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Resumen
El presente trabajo tuvo como Objetivo general: Determinar la relacion que existe
entre la educacion virtual y el rendimiento académico de los estudiantes de la
Universidad de Cusco 2021; con enfoque cuantitativo, investigacion aplicada con
alcance correlacional, disefio no experimental y transversal; se ha aplicado un
cuestionario de encuesta a 211 alumnos del Semestre Académico 2021-I de la
Escuela Profesional de Contabilidad de la Universidad Nacional San Antonio Abad
del Cusco; informaciéon que se proceso con el programa SPSS; los resultados y
conclusiones son: Primero: Existe una relacion positiva débil entre la educacion
virtual y el rendimiento académico de los estudiantes de la Universidad de Cusco
2021; Segundo: Existe una relacion positiva media entre los recursos de
aprendizaje virtual y el rendimiento académico de los estudiantes de la Universidad
de Cusco 2021; Tercero: Existe una relacion positiva débil entre acompafiamiento
virtual y el rendimiento académico de los estudiantes de la Universidad de Cusco
2021; Cuarto: Existe una relacién positiva débil entre la colaboracion virtual y el
rendimiento académico de los estudiantes de la Universidad de Cusco 2021 y
Quinto: Existe una relacion positiva débil entre las competencias y el rendimiento

académico de los estudiantes de la Universidad de Cusco 2021.

Palabras clave:

Relacion, educacion virtual, rendimiento académico
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Abstract
The present work had as general objective: To determine the relationship that exists
between virtual education and the academic performance of the students of the
University of Cusco 2021; with a quantitative approach, applied research with
correlational scope, non-experimental and cross-sectional design; A survey
guestionnaire has been applied to 211 students of the Academic Semester 2021-I
of the Professional Accounting School of the National University San Antonio Abad
del Cusco; information that was processed with the SPSS program; the results and
conclusions are: First: There is a weak positive relationship between virtual
education and the academic performance of the students of the University of Cusco
2021; Second: There is an average positive relationship between virtual learning
resources and the academic performance of the students of the University of Cusco
2021; Third: There is a weak positive relationship between virtual accompaniment
and the academic performance of the students of the University of Cusco 2021;
Fourth: There is a weak positive relationship between virtual collaboration and the
academic performance of the students of the University of Cusco 2021 and Fifth:
There is a weak positive relationship between the competencies and the academic

performance of the students of the University of Cusco 2021.

Keywords:

Relationship, virtual education, academic performance
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I. INTRODUCCION

En el mes marzo del afio 2020, la Presidencia del Concejo de Ministros
declara al pais en Emergencia por la presencia del Coronavirus. Es a partir de esta
medida nacional que se cambia la forma de desarrollar todas las actividades
incluida la educativa en todos los niveles vale decir la inicial, primaria, secundaria y
superior. En este entorno surge la migracién de la educacion presencial a la
educacion virtual para que no exista contaminacién con el virus con la realizacion
de las clases presenciales, donde se cambian todas las metodologias de
ensefianza con las que el docente tiene que realizar la planificacion, asi como el
acompafnamiento en los procesos de aprendizaje del alumno, a fin de cumplir con

lo planificado en las asignaturas.

En los alumnos todo este proceso de igual forma a cambiado los habitos de
aprendizaje, que son afectados por distintos factores, desde el hecho que no todos
contaban con los recursos tecnoldgicos necesarios hasta una variacion en el

rendimiento académico.

Todo lo anteriormente vertido que practicamente se ha presentado a nivel
mundial, no ha sido ajeno en las entidades educativas como la Universidad de la
Region Cusco; bajo esta realidad es lo que se plantea la presente tesis intitulada:
Relacion de la Educacion Virtual y el Rendimiento académico de los estudiantes de
la Universidad de Cusco 2021.

El problema general planteado es: ¢ Cual es la relacion que existe entre la
Educacion virtual y el rendimiento académico de los estudiantes de la Universidad
de Cusco 20217?; los problemas especificos planteados son: ¢ Cual es la relacion
gue existe entre los recursos de aprendizaje virtual y el rendimiento académico de
los estudiantes de la Universidad de Cusco 20217, ¢ Cual es la relacion que existe
entre el acompafiamiento virtual y el rendimiento académico de los estudiantes de
la Universidad de Cusco 20217, ¢Cual es la relacion que existe entre la
colaboracién virtual y el rendimiento académico de los estudiantes de la

Universidad de Cusco 20217 y ¢Cual es la relacion que existe entre las



competencias y el rendimiento académico de los estudiantes de la Universidad de
Cusco 20217.

La justificacion tedrica, esta basada en lo que manifiesta Bernal (2010),
quien manifiesta que cuando se realiza una investigacion, para justificar
tedricamente hay que tener en cuenta el proposito que tiene, el cual es reflexionar
y debatir académicamente sobre algo que se conoce en la realidad, confrontando
con la teorizacion existente sobre el tema, contrastando los resultados o generando
conocimiento en base a 0 que se tiene actualmente; de acuerdo a lo vertido la
investigacion se justifica teGricamente porque va a permitir en otros investigadores
la generacion de reflexiones en torno a las variables en estudio, que en este caso

son la educacion virtual y el rendimiento académico.

En cuanto se refiere a la Justificacidbn practica, Valderrama (2015),
manifiesta que el investigador tiene muchos intereses como el de mejorar sus
conocimientos, obtener su titulo asi como sus grados académicos, o buscar la
contribucion con sus conocimientos alternativas para solucionar problemas
presentes en organizaciones comerciales publicas o privadas; en este entender el
presente trabajo de investigacién practicamente se justifica porque incrementara
los conocimientos tomando en cuenta las variables planteadas, buscando

alternativas de solucion al problema planteado.

Para plantear la Justificacion metodolégica, se toma lo referido por Bernal
(2010), quien manifiesta que ese tipo de justificacion es dado cuando la
investigacion planteada va a generar métodos o estrategias conducentes a lograr
conocimientos  importantes; la  presente investigacion se  justifica
metodolégicamente desde un enfoque cuantitativo con la obtencion de resultados
de las variables en estudio, utilizando para ello instrumentos de recojo de

informacion validados.

El objetivo general planteado es: Identificar la relacion que existe entre la
educacion virtual y el rendimiento académico de los estudiantes de la Universidad

de Cusco 2021; los objetivos especificos planteados son: Determinar la relaciéon



gue existe entre los recursos de aprendizaje virtual y el rendimiento académico de
los estudiantes de la Universidad de Cusco 2021; Determinar la relacion que existe
entre acompafamiento virtual y el rendimiento académico de los estudiantes de la
Universidad de Cusco 2021, Determinar la relacion que existe entre la colaboracion
virtual y el rendimiento académico de los estudiantes de la Universidad de Cusco
2021 y Determinar la relacion que existe entre las competencias y el rendimiento

académico de los estudiantes de la Universidad de Cusco 2021.

La Hipdtesis general planteada es: Existe una relacion positiva significativa
entre la educacion virtual y el rendimiento académico de los estudiantes de la
Universidad de Cusco 2021; las hipotesis especificas planteadas son: Existe una
relacion positiva significativa entre los recursos de aprendizaje virtual y el
rendimiento académico de los estudiantes de la Universidad de Cusco 2021, existe
una relacién positiva significativa entre acompafamiento virtual y el rendimiento
académico de los estudiantes de la Universidad de Cusco 2021, existe una relacion
positiva significativa entre la colaboracion virtual y el rendimiento académico de los
estudiantes de la Universidad de Cusco 2021, y existe una relacion positiva
significativa entre las competencias y el rendimiento académico de los estudiantes
de la Universidad de Cusco 2021.



Il. MARCO TEORICO

Con referencia a los Antecedentes; a nivel internacional, Zufiga et al (2018),
en su investigacion Rendimiento académico universitario y conductas alimentarias,
cuyo objetivo era estudiar las relaciones entre la alimentacion y el rendimiento
académico, concluyen que la sobrealimentacion afecta el rendimiento académico,
asimismo, el objetivo de las universidades es disminuir las vulnerabilidades

dirigidas a los grupos mas vulnerables.

Urbina et al (2019), en su investigacion: Estrategia tecnolégica para mejorar
el rendimiento académico universitario cuyo objetivo era estudiar las estrategias
para el mejoramiento del rendimiento académico de los estudiantes de ingenieria
de la entidad, concluyen que el material tecno-pedagdgico, captura aspectos reales

trayéndolo al aula complementando la ensefianza presencial.

Elche et al (2019), en su investigacion: Lectura, ocio y rendimiento
académico en estudiantes universitarios del area socio educativa, concluyen que
el ocio cultural y tecnolégico y la lectura profesional se relacionan con el

rendimiento académico.

Martinez et al (2020), en su investigacién: La educacion virtual y su impacto
en el rendimiento académico de los estudiantes universitarios, cuyo objetivo era
establecer el impacto de la implementacion de la educacion virtual en el
rendimiento académico de los estudiantes de Pedagogia de las ciencias
experimentales, manifiestan que la Educacion Virtual entrega recursos al régimen
que facilitan y potencian en los educandos el desarrollar aprendizajes

significativos.

Granados (2019), en su investigacion: Relacion entre el uso del aula virtual
y el rendimiento académico en estudiantes del curso de Bioquimica para
Enfermeria de la Universidad de Costa Rica, cuyo objetivo fue investigar la relacion
entre el uso del aula virtual y el rendimiento académico en el curso de Bioquimica

para Enfermeria, concluye que en el curso, el uso del aula virtual se correlaciona



con las notas de cada examen débilmente, lo que significa que no fue

estadisticamente significativa.

Monroy, et al. (2018), en su trabajo de investigacion Digital Classrooms in
Higher Education: The Case of Mexico, cuyo objetivo fue conocer el impacto del
uso de las aulas virtuales en la educacion superior, Los resultados muestran que
los alumnos de UPIICSA no utilizan aulas virtuales, la puntuacion media de
aprendizaje es de 7,98 y 36% de los alumnos no aprobaron las asignaturas,
concluyendo que los alumnos no utilizan aulas virtuales, porque los docentes en

realidad no lo han implementado.

Abdullah, et al (2021), en su trabajo de investigacion: Assessment of
Academic Performance with the e-mental health interventions in virtual learning
environment using Machine learning Techniques: A Hybrid approach, cuyo objetivo
era evaluar el apoyo psicoterapéutico para que los estudiantes superen el malestar
psicolégico durante esta pandemia de COVID-19 dieron como resultados los
siguientes: exactitud (88,18%), precision (94,69%), recuerdo (92,24%), error RMS
(0,202) y correlacion (0,844). ) respectivamente, concluyendo que los factores que
contribuyen al aprendizaje basado en la web, el aprendizaje combinado y el

aprendizaje en linea se han diferenciado con la psicoterapéutica.

Maheshwari (2021), en su trabajo de investigacion: How does Academic
Performance Increase Virtual Popularity? A Case of Facebook Usage among Indian
College Students. Contemporary Educational Technology, concluye que el
rendimiento académico influye positivamente en la popularidad virtual de las

personas, especialmente para los estudiantes universitarios.

Silva J. et al. (2021) Model for Predicting Academic Performance in Virtual
Courses Through Supervised Learning concluye que el uso de redes neuronales
artificiales (ANN) puede ayudar a predecir el comportamiento de los estudiantes y
sacar conclusiones en las primeras etapas del proceso de aprendizaje que
complementa el uso del grafico para proporcionar conclusiones valiosas sobre el

desempeiio de los estudiantes en un curso virtual de Moodle.



Feoktistov, (2020), en su trabajo de investigacion Digital platform as a
professional education management tool, muestra el enfoque que resuelve los
problemas de gestion relacionado a la utilizacién de la plataforma digital para la
implementacion del ciclo completo de gestibn de procesos educativos, cuyas
caracteristicas son: seguimiento del desempefio, apoyo metodolégico, gestion de
trayectorias educativas personalizadas, registro de los logros académicos y
promociéon del empleo, laboratorio virtual de complejos educativos y de

investigacion.

Araiza, Maria, et al 2021, en su trabajo de investigacion: "Impact of an LMS
Platform on the Academic Performance of Postgraduate Students cuyo objetivo fue
analizar, desde un enfoque cuantitativo, la correspondencia entre el rendimiento
académico y el uso de Canvas Network, a través de Canvas Learning Analytics,
como herramienta de recoleccion de datos, corrobor6 que las variables
“Participacion” y “Envios” tienen un impacto significativo en el desempeiio
académico de los estudiantes (variable “Calificaciones”), mientras que la variable
“Visitas a paginas web” también mantiene una correlacién positiva, solo en un nivel
inferior.

E. Nersesian, (2020) en su trabajo de investigacion: "Virtual Collaboration
Training for Freshman Undergraduate STEM Students, cuyo objetivo era examinar
si los estudiantes que ingresan a la licenciatura en ciencias, tecnologia, ingenieria
y matematicas (STEM) obtienen los mismos beneficios para su desempefio
académico, independientemente de si reciben capacitacion de LC en tratamiento
de realidad fisica o virtual (VR). Concluye que la virtualizacion de las LC tiene el
potencial de expandir y complementar las estructuras de aprendizaje existentes y
crear otras nuevas donde antes no estaban disponibles, y tiene como objetivo
ofrecer una mejor comprension de las fortalezas y limitaciones de la introduccién

de tecnologias de realidad virtual en la educacion superior.

Rojas et al, (2020) en su trabajo de investigacion: "Canvas LMS and
Collaborative work as a learning methodology in virtual environments,” cuyo
objetivo fue de fortalecer las competencias para el trabajo en equipo en la

modalidad virtual, la Facultad de Ciencias Basicas de la Institucion Universitaria



Politécnico Grancolombiano, con el objetivo de fortalecer las habilidades de trabajo
en equipo en modalidad virtual, la Facultad de Ciencias Basicas de la Universidad
Politécnica de Grancolombiano, desde 2011, viene implementando estrategias
para lograr este objetivo a través del trabajo en grupo; Fue concebido como un
espacio en el que los estudiantes puedan interactuar con sus compafieros, en un
ambiente académico que permite no solo la contribucion individual sino también la
discusion y refuerzo de ideas. conduce a la mejora de las habilidades sociales,
comunicativas y disciplinarias, a través de la integracion de conocimientos,
experiencias y estilos de aprendizaje previos. Inicialmente, la herramienta wiki se
utiliz6 como espacio de trabajo y como registro del registro de procesos;
posteriormente, se establecid un foro relacionado con dos criterios de evaluacién,
uno sobre procesos (habilidades para la vida y el trabajo) y el otro sobre habilidades

para la comprension.

Palomares-Ruiz, (2020). E-igualdad de género y rendimiento académico en
entornos virtuales de aprendizaje: un estudio inter-sujetos, con el objetivo de
comprobar si existen diferencias de género estadisticamente significativas en el
rendimiento académico en diferentes colectivos de alumnos del 2° curso de la
Diplomatura de Educacion Primaria de la Facultad de Educacion de Albacete de la
Universidad de Estudios de Castilla La Mancha (Espafa), concluydé que los
resultados son consistentes con los datos proporcionados por el Instituto Nacional
de Estadistica de Espafia, que muestran que la brecha de género se asocia con

bajas tasas de matriculacion de mujeres en carreras técnicas.

A nivel nacional se considera a Medina et al (2018), en su investigacién
Influencia de la vocacion profesional en el rendimiento académico de los
estudiantes de Medicina Veterinaria y Zootecnia de una universidad privada de
Lima, Perq, concluyen que la vocacion profesional y el rendimiento académico no

estan relacionados.

Chafloque et al (2018), en su investigacion Ausentismo, presentismo y
rendimiento académico en estudiantes de universidades peruanas cuyo objetivo

era determinar el ausentismo y presentismo de estudiantes de Universidades del



Peru, concluyen que existe mayor presentismo como impacto sobre el rendimiento
académico, asi como que los cursos y ciclos desaprobados estan afectados por un

mayor efecto del ausentismo.

Tipismana (2019) en su investigacion Factores de Resiliencia y
Afrontamiento como Predictores del Rendimiento Académico de los Estudiantes en
Universidades Privadas, concluye que el rendimiento académico es predecido por
el funcionamiento familiar asimismo los factores de afrontamiento activo, son

predecidos por la percepcion del rendimiento.

J. F. C. Acero, W. R. L. Viamonte, O. C. Velasquez and E. R. P. Pari, (2020),
en su trabajo de investigacién: "Virtual University Education is an Environment
without Losing its Essence in the Teaching and Learning Spaces,"” 2020, cuyo
objetivo fue conocer el impacto del uso de las aulas virtuales en la educacion
superior universitaria, concluyen que los estudiantes no utilizan las aulas virtuales,
ya que no se han implementado de acuerdo con la realidad de los estudiantes. Sin
embargo, si se utilizan estas tecnologias, los estudiantes pueden aumentar sus
resultados de aprendizaje aprovechando los elementos y recursos que proporciona

esta tecnologia para aumentar sus resultados de aprendizaje.

Quifiones-Negrete et al. (2021), en su investigacion: Rendimiento
académico y factores educativos de estudiantes del programa de educacion en
entorno virtual cuyo objetivo fue explorar la relacién entre los factores educativos
(estrategias y estilos de aprendizaje) y las habilidades de aprendizaje compartidas
(autonomia, trabajo colaborativo y competencia digital), adaptadas a dos variables
de ensefianza (competencia digital y estilo de ensefianza), en los resultados de
aprendizaje de los estudiantes en el entorno virtual de una universidad privada en
Perd se concluyé que los docentes deben continuar utilizando las plataformas

digitales y mejorar su estilo de ensefanza.



Sobre Educacion virtual, Martinez et al (2019), manifiestan que la educacién
virtual como modalidad de formacién esta determinada por una educacion donde
hay una separacion entre los catedraticos y los alumnos o estudiantes que se
encuentran en diferentes lugares, para una ensefianza y formacion con el uso de
las TIC. El guia o docente hace de un moderador de ensefianza a fin de que el
alumno pueda fortalecer sus conocimientos para su vida profesional. Sobre

Educacion virtual en tiempos de pandemia.

Vialart (2020), manifiesta que, en el nuevo contexto de educacion virtual
asumidos por los docentes y estudiantes, se deben dar procesos de “aprender,
desaprender y reaprender”, en ambientes de aprendizaje con las TICs, para ello los
docentes deben fortalecer sus capacidades a fin de disefar sus cursos para ser
aplicados virtualmente buscando cumplir con los indicadores de aprendizaje. El
éxito de usar la educacion virtual esta supeditada a la seleccion adecuada de los
elementos, con buenos y atractivos disefios de los programas de estudio, y
principalmente, que logre captar el interés de los alumnos, para que ellos se

motivados puedan seguir investigando.

Segun Crisol (2020), acceder a las plataformas virtuales son de gran interés
para el Disefio Universal de Aprendizaje con sus tres principios que pretende ser
implementado con el mayor nimero de estudiantes virtuales, con programas y

planes formativos conducentes a una educacion virtual inclusiva.

Nieto (2012), considera que la Educacion Virtual actualmente ofrece, un
sinfin de posibilidades que permiten lograr metas del milenio, asimismo para buscar
armonia y unidad para la diversidad que es caracteristica propia de todo ser

humano, a través de la gran variedad existente de procesos educativos.

En cuanto se refiere a la evolucidn y retos de la educacion virtual, Gros citado
por Valdez (2018), manifiesta que los maestros y las entidades educativas son
responsables de concientizar a sus alumnos sobre la educacion virtual. Las
herramientas digitales permitiran a los alumnos comunicarse, aprendiendo desde

cualquier espacio fisico, en todo el transcurrir de su vida en forma colaborativa.



Segun Moya et al (2020), con el mundo educativo globalizado, la tecnologia
en crecimiento y el ofrecimiento de programas de educacién de calidad, las
universidades han encontrado como elemento clave a la educacion virtual para
lograr nuevos espacios educativos. Por medio de la educacion virtual se utilizan
diversas plataformas y aplicaciones web que conducen a que los alumnos logren
sus objetivos de aprendizaje.

Varon, C. A. S. (2011), manifiesta que la educacién via virtual conlleva a que
los estudiantes desarrollen el aprendizaje autbnomo a través del uso de las

tecnologias de la informacion y comunicacion.

Segun Gros citado por Valdez (2018), las dimensiones de la educacion
virtual son: Recursos de aprendizaje, acompafiamiento virtual, colaboracién, y
competencias.

Los recursos de aprendizaje segun Gros citado por Valdez (2018), son los
materiales educativos preparados para el proceso de ensefianza aprendizaje, los
documentos, las herramientas de textos y virtuales, que son creados por los propios
alumnos y otros como el campus virtual; el aula virtual es el lugar donde se
relacionan tanto docentes como estudiantes, durante el proceso educativo; este
espacio debe ser amigable para el alumno, en su proceso de aprendizaje, entre
estos recursos se encuentran los archivos, las carpetas, la URL, los libros y las

paginas.

Referente al acompafiamiento virtual, segun Gros citado por Valdez (2018),
el docente tiene que tener como funcion el de guiar, de orientar, de apoyar al
alumno, de dinamizar su accién en todo el proceso educativo, ayudandolo a lograr
sus objetivos; acompafiar también significa facilitar la organizacién de los recursos
asi como lo concerniente al disefiar adecuadamente las formas interactivas y
colaborativas personalizadas buscando lograr los objetivos educativos; en estas
circunstancias es donde el maestro, pasa a ser tutor, pasando de ser expositor a
ser acompafiante del estudiante quien busca sus propios conocimientos, esta
actividad es muy importante puesto que el tutor brinda herramientas de pedagogia

gue son guiadas para conseguir los aprendizajes significativos de los estudiantes.
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En cuanto se refiere a la colaboracion, Gros citado por Valdez (2018)
manifiesta que se hace necesario considerar el aprendizaje colaborativo como
metodologia, otorgando a los procesos comunicativos un papel preponderante,
para trabajar conjuntamente con los alumnos, disefiando las actividades del
proceso educativo, lo que se espera es el planteamiento de acciones de aprendizaje
demandadas por los alumnos, coordinando actividades en conjunto, gestionando
datos informativos asi como recursos, discutiendo y argumentando sus conceptos
personales, haciendo juicios criticos acerca de la labor externa de sus pares, entre
otras cosas, aprendiendo colaborativamente buscando en equipo resolver los
problemas, desarrollar proyectos, hacer conjuntamente productos, entre otros, todo

ello en el proceso de interactuacion con el maestro y sus compafieros estudiantes.

En cuanto se refiere a las competencias, Gros citado por Valdez (2018)
manifiesta que, necesariamente el alumno debe ser consciente de las
competencias que necesita para cumplir con lo planteado con sus cuatro
dimensiones relacionado con lo instrumental, lo cognitivo, lo relacional y lo meta

cognitivo.

Rosario, J. (2006), manifiesta que las TIC consideran que lo que profesor
utilizaba el tiempo en clase , lo utilizara en la mejora en la programacion curricular
y puede guiar al alumno, de igual forma por medio de las TIC se dara mayor

oportunidad a aquellas personas que no pueden realizarlo presencialmente.

Alonso, L., & Blazquez, F. (2016), manifiesta que el docente en entornos
virtuales, es aquel responsable de elaborar y crear los programas de aprendizaje y
que el trabajo mismo de ensefianza es una labor conjunta que se debe ser realizada
coordinadamente a partir de equipos multidisciplinarios, interactuando directamente

con los alumnos.

Marciniak, et al (2018), manifiesta que las dimensiones de evaluacién de
calidad de educacion virtual son el contexto de la institucion, la infraestructura
tecnoldgica, los alumnos, el profesor, los aspectos referidos a la pedagogia asi

como el disefio, el desarrollo y los resultados del curso; Martinez-Garcés, J, et al
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(2020), manifiesta que las Competencias digitales docentes son la informatizacién
y alfabetizacion informacional, comunicacion y colaboracién, y resolucion de
problemas, creacion de contenido digital y seguridad y el reto de la educacion virtual
radica en la implementacion de estrategias de fortalecimiento y garantizando asi

brindar un servicio educativo de calidad.

Caceres-Pifaloza, K. F. (2020), manifiesta que en razén a que se han
suspendido las clases presenciales ante la presencia del pandemia , es labor del
profesor o maestro el ser mas asertivo y empatico realizando capacitaciones y
actividades innovadoras durante el desarrollo de sus clases virtuales, a través de
video conferencias lo que tenga garantizar que los alumnos puedan continuar su

proceso educativo y no abandonarlos en el camino.

GOmez-Arteta et al (2021), manifiesta que a partir de la dacion de la
emergencia sanitaria producto del COVID 19, y la implementacion de la educacion
virtual, se ha generado una desigualdad de condiciones para acceder a la misma,
concluyendo se ha convertido en un privilegio de aquellos que tiene acceso a los
medios tecnoldgicos que deviene de la capacidad econémica favorables con la que

cuenta por lo que se hace necesario cambios que promuevan la equidad educativa.

Sanabria, (2020), con respecto a la Educacion virtual, manifiesta que el
docente, para poder desarrollar sus actividades de ensefianza a sus alumnos
deben hacer uso de herramientas como los mapas conceptuales y la
retroalimentacion, con un fin de aprender a aprender, y que es labor las entidades
universitarias la formacién de profesionales para alcanzar dicho objetivo y

garantizar asi un buen aprendizaje.

Holguin, R. M. V. (2020), manifiesta que los Retos de las universidades
latinoamericanas en la educacion virtual debe estar enmarcados en el
reconocimiento de las oportunidades que las TIC para poder mejorar el proceso de
mejoramiento de la ensefianza aprendizaje, para ello las instituciones educativas

superiores deben realizar la restructuracion de sus bases, la organizacion de las
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mismas y las modalidades de ensefianza, buscando cubrir las demandas cientificas

y tecnoldgicas para el desarrollo econémico del pais.

Garcia-de-Paz, S., & Bonilla, P. J. S. (2021), comentan que la transicion a
entornos de educacion virtual en un contexto de emergencia sanitaria, concluyen
en que los factores que han posibilitado la transicion a la educacion virtual son: la
existencia de infraestructura digital en el centro de ensefianza y comunicacion; un
modelo de organizacion escolar basado en el liderazgo compartido y la autonomia
de los grupos docentes; y la perspectiva de los maestros orientadores como

agentes educativos esenciales.

Rodriguez, M. R. (2020), manifiesta que el rol del docente se enmarca en su
influencia en los alumnos, en el éxito de la formacion, y en como el alumno a su vez
desarrolla sus propias habilidades en el uso de herramientas y estrategias que
posibiliten un proceso de aprendizaje con los conocimientos y habilidades

requeridos en el area de especializacion.

Roméan, M. (2019), manifiesta que la educacion virtual en programas de
postgrado, se ha masificado desde la aparicion de la pandemia posibilitando el
desarrollo de nuevos entornos educativos recalcando que los alumnos tienen la

necesidad de estar actualizados permanentemente.

Sobre Rendimiento académico, en cuanto se refiere a su definicion,
Contreras et al (2020), cita a Garbanzo y Maria, quienes manifiestan que son todos
los factores que vienen actuando en el alumno; a Tourdn, quien afirma que el
rendimiento académico resulta del proceso educativo, dado a partir del accionar
docente en el estudiante; a Rojas, quien dice que el rendimiento académico
corresponde a un conjunto de factores que a partir de los esfuerzos estudiantes
generan resultados; y a Garcia, quien dice que el rendimiento académico, se
considera como un indicador que define si el estudiante ha tenido éxito o ha
fracasado, asimismo considera como el factor mas importante en el proceso de

ensefianza-aprendizaje.
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Colca (2016), cita a Chaadwick, quien dice que el rendimiento académico
expresa las capacidades y caracteristicas que el estudiante ha desarrollado en el

proceso educativo, lo que se sintetiza en un calificativo final.

Navarro (2003), considera al rendimiento académico como un constructo
que tiene como resultados informacion cualitativa y cuantitativa, aproximandose asi
a las evidencias y las dimensiones de habilidades, conocimientos, actitudes y

valores desarrollados por el estudiante en el proceso educativo.

Santander (2011), manifiesta que el Rendimiento Académico se considera
como el sistema que tiene como fin medir logros y construir conocimientos en los
alumnos, con el uso de didacticas educativas las cuales se evaltan por medios

cualitativos y cuantitativos.

Gbomez et al (2011), manifiestan que el rendimiento académico tiene
multiples dimensiones y se determina por los objetivos y logros que se pretende en
el proceso educativo; operativamente es la nota o calificativa que deviene del
promedio obtenido en el periodo universitario que los estudiantes hayan realizado.

Las variables que influyen en el rendimiento académico segun Torres citado
por Colca (2016) son: La inteligencia, la personalidad, a motivacion, los intereses

profesionales, el clima académico y el ambiente familiar.

Segun Colca (2016), los Tipos de rendimiento académico, son: Rendimiento
suficiente e insuficiente, que es determinado en funcién a un objetivo establecido
considerado en un grupo determinado, entendiendo que el resultado es suficiente
cuando cumple con los conocimientos minimos requeridos; en cuanto se refiere al
rendimiento satisfactorio e insatisfactorio, éstos son determinados por la diferencia
entre lo que ha obtenido el estudiante y en lo que hubiera poder obtenido; bajo
estas dos premisas, ocurre que un estudiante si bien ha podido alcanzar los
objetivos minimos, pero se puede considera como resultado insatisfactorio, puesto

gue podrian tener un rendimiento superior.
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Vergel-Ortega, (2016), manifiesta que los factores asociados con los
resultados del aprendizaje en adultos son el tipo y estilo de aprendizaje, el tipo de

inteligencia, la motivacion, la percepcion de las deficiencias.

Garcia, R. T. M. (2015), indica que los factores que interfieren con el
desempefio académico universitario son el porcentaje de créditos presentados
para el examen en estudios terminados y el niumero promedio de créditos

registrados por curso aprendido.

Guaméan, et al, (2018, destacan el uso de plataformas virtuales de
interaccidén y segmentacion como valiosos recursos de aprendizaje que apoyan el
proceso de enseflanza-aprendizaje, lo que conlleva a un mejor rendimiento

académico.

Ghada ( 2021), brinda recomendaciones especificas para universidades,
instructores y disefiadores de portales de educacion superior sobre la aplicacion
futura del aprendizaje a distancia en linea. Dado que Egipto decidié hacer el cambio
al aprendizaje a distancia en linea en todos los planes futuros de educacion
superior, si se administra correctamente, este cambio podria conducir a una
poblacién de estudiantes mas grande, mas eficiencias de costos y mas ingresos

universitarios.
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.
3.1.

METODOLOGIA
Enfoque y disefio de investigacion
Enfoque de investigacion:
Hernandez et al (2014), manifiesta que el enfoque cuantitativo utiliza
los datos recopilados para poder probar las hipotesis de investigacion
declaradas, sobre la base de la medicién cuantitativa y el analisis estadistico

correspondiente; este enfoque es secuencial y convincente.

El presente trabajo de investigacion correspondi6 a un enfoque
cuantitativo ya que, mediante el instrumento seleccionado se levantd la
informacion numérica que luego fue procesada, haciendo uso de los métodos

y técnicas dando asi respuesta a las variables en estudio.

Tipo de investigacion
La presente investigacion fue aplicada, porque su objetivo fue plantear
alternativas como parte de la resolucion del problema de investigacion

planteado, tal y como lo plantea Hernandez et al (2014).

Alcance de la investigacion

Segun Hernandez et al (2014), la investigacion de alcance correlacional
busca conocer la existencia de una relacion o asociacion entre dos 0 mas
variables, conceptos o categorias dentro de una muestra o hecho particular;

Puede medir la relacion de dos o mas variables.

El alcance de la presente investigacion fue correlacional, porque
permitio definir las relaciones existentes entre las variables en estudio.
\i

2
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3.2.

Dénde:

M = muestra
V1 = Corresponde a la variable 1
V2 = Corresponde a la variable 2

r = Corresponde a la relacion que existe entre las dos variables.

Disefio de investigacion:

Hernandez, et al, (2014), manifiestan que el disefio de la investigacion
de tipo no experimental es aquel en que no habra cambios, vale decir que no
se manipularan ninguna variable, puesto que se evalian en su contexto

natural y en un determinado tiempo.

El disefio del presente trabajo es de tipo no experimental y transversal
en razon de que no se manipularon ninguna variable en estudio es decir no

se manipularon las variables en estudio.

Variables y operacionalizacion
Rivero (2020), indica que las variables o items de una encuesta, que
son todas las que se mediran, la informacién recolectada o los datos
recopilados para responder a las preguntas y objetivos de la investigacion

deben estar claramente establecidos en la hipétesis y / o premisa.

Las variables consideradas en la presente investigacion son:
- Variable 1: Educacion virtual

- Variable 2: Rendimiento académico

Definicion conceptual de la variable 1: Educacién Virtual

Martinez et al (2019), manifiestan que la educacion virtual como
modalidad de formacion esta determinada por una educacion donde hay una
separacion entre los catedraticos y los alumnos o estudiantes que se

encuentran en diferentes lugares, para una ensefianza y formacién con el uso
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de las TIC. El guia o docente hace de un moderador de ensefianza a fin de

gue el alumno pueda fortalecer sus conocimientos para su vida profesional.

Tabla 1.

Dimensiones e indicadores de la variable 1: Educacion virtual

Variable

Dimensiones

Indicadores

Educacion virtual

Recursos de
aprendizaje virtual

Materiales didacticos

Calidad de tecnologia

Recursos de aprendizaje

Acompafiamiento
virtual

Orientacion del tutor

Frecuencias y tiempos establecidos

Consultas virtuales

Colaboracion virtual

Orientacion

Personalizacion

Competencias

Formacién de competencias

Modalidad de studio

Definicion operacional de la variable 1: Educacion Virtual

Para operacionalizar esta variable, se realizara un cuestionario utilizando la
Escala de Likert de escala Likert considerando 4 dimensiones con 11 indicadores, con

igual namero de items.

Definicién conceptual de la variable 2: Rendimiento académico

Segun Garcia citado por Contreras et al (2020), el rendimiento académico

es considerado como un indicador que define si el estudiante ha tenido éxito o ha

fracasado, también se considera como el factor mas importante en el proceso de

ensefianza-aprendizaje.
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Tabla 2.

Dimensiones e indicadores de la variable 2: Rendimiento académico

Variable Dimensiones Indicadores

Calificacion vigesimal Menos de 14 puntos

o Rendimiento Calificacion vigesimal 14 — 15 puntos
Rendimiento o L
o académico Calificacion vigesimal 16 — 17 puntos
académico L
semestral Calificacion vigesimal 18 — 19 puntos

Calificacion vigesimal 20 puntos

Definicién operacional de la variable 2: Rendimiento académico
Es la suma de propiedades observadas y medidas que tienen en las notas

traducidas numéricamente, que nos indica el éxito o fracaso académico del alumno.

Las calificaciones se tomaran de los registros de calificaciones de los cursos
virtuales realizados los que para fines de evaluacién seran tomados de la siguiente
forma:

(1) Calificacion vigesimal Menos de 14 puntos — Malo

(2) Calificacion vigesimal 14 — 15 puntos — Bueno

(3) Calificacion vigesimal 16 — 17 puntos — Muy Bueno

(4) Calificacion vigesimal 18 — 19 puntos — Sobresaliente

(5) Calificacion vigesimal 20 puntos — Excelente

3.3. Poblacion, muestray muestreo

Poblacion
La poblacion, objeto de estudio, consta de 211 estudiantes que han cursado el
Semestre Académico 2021 - | de la Escuela Profesional de Contabilidad de la

Universidad Nacional San Antonio Abad del Cusco.
Muestra:

No se realizé la seleccidon de muestra porque se tomé en cuenta el total de la

poblacién, vale decir los 211 estudiantes.
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Muestreo

No se realiz6 muestreo debido a que se tomard en cuenta el total de la

poblacion.

3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

A fin de generar las perspectivas y los puntos de vista de los alumnos se

recolectd los datos “de manera no estandarizada. Hernandez, Sampieri, (2008 p.27).

La técnica de recoleccién de datos fue la Encuesta y el instrumento fue el
Cuestionario de encuesta, el que estuvo compuesto por 21 reactivos para la variable

educacioén Virtual y de 1 reactivo para la variable Rendimiento académico (ver anexo).

Dicho cuestionario de encuesta fue aplicado via virtual por medio de la

herramienta Google Formularios.

3.5. Procedimientos:

El procedimiento realizado para elaborar y aplicar los instrumentos tomando en

cuenta la Escala de Likert, esta compuesto por:

Escribir oraciones.

Escribe las opciones de respuesta de acuerdo a cada pregunta.
Aplicar la escala.

Determinar la puntuacion de las oraciones.

Crear una base de datos.

Puntuar.

Calcular la frecuencia de cada elemento.

Preparar los graficos correspondientes.
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3.6. Métodos de analisis de datos:

En base en la informacion obtenida de las encuestas, se siguio la siguiente

metodologia:

- Codificacion y limpieza de los datos.

La informacioén recolectada de las encuestas fue codificada e ingresada a la
base de datos del programa estadistico SPSS, donde se verificaron y validaron los

datos.

- Analisis de datos en el programa SPSS

Una vez cargada la base de datos en el mismo programa SPSS, se
procesaron los datos obteniendo informacion estadistica descriptiva como las
frecuencias de todas las variables para las cuales se elaboraron las
correspondientes tablas de frecuencias.

- Interpretacion de los resultados

Después de procesar la informacion, se explican los datos de cada variable

en estudio.

- Calculo de las correlaciones de las variables en estudio méas importantes

Dado que la correlacién representa el grado de asociacion entre dos
variables, se puede clasificar segun la direccion de la relacion: Lineal o curvilinea,
en la forma en que una nube de puntos se condensa alrededor de una linea o una
curva, positiva o directa, al aumentar una variable aumenta la otra y viceversa,
negativa o inversa, al aumentar una variable la otra disminuye y viceversa y
funcionalmente, si existe una funcion tal que todos los valores de la nube de puntos
la satisfagan. Cuando no hay relacién y la grafica de dispersion se distribuye
aleatoriamente, se dice que no tiene relacion (cero). (Mondragon, 2014)
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Coeficiente de correlacion por jerarquias de Spearman (Rho de Spearman)

La férmula es:

6y d
r,=1- u_{:—_l}
Siendo:
n=la cantidad de sujetos que se clasifican
xi= el rango de sujetos i con respecto a una variable
yi= el rango de sujetos i con respecto a una segunda variable
di= xi-yi

Es decir que di, es la diferencia entre los rangos de X e Y
Para valores repetidos la formula utilizada fue la siguiente:

iy CIxP4 Yyt ) d?

’ 24/ x2Xy?
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Diferentes autores plantean escalas de evaluacion para la correlacion, siendo

una de las mas utilizadas la siguiente:

Tabla 3.

Grado de relacion segun coeficiente de correlacion

Rango Relacién
—0.91a —1.00 Correlacién negativa perfecta
—0.76 a —0.90 Correlacién negativa muy fuerte
—051a -0.75 Correlacion negativa considerable
—0.11a -0.50 Correlacién negativa media
—-0.01a -0.10 Correlacién negativa débil

0.00 No existe correlacion

+0.0la +0.10 Correlacién positiva débil
+0.11a +0.50 Correlacién positiva media
+0.51a +0.75 Correlacién positiva considerable
+0.76 a +0.90 Correlacién positiva muy fuerte
+091a +1.00 Correlacién positiva perfecta

Valor p de significaciéon de rs

Es necesario tener en consideracion la significancia del valor de rs, dada por
el valor de p que lo acompaiia.
Cuando el valor de p es menor que 0.05, se puede concluir que la correlacién

es significativa, lo que indica una relacién real, no debida al azar.

- Interpretacion de los resultados

Después de procesar la informacion, se explican los datos de cada variable

en estudio.

- Calculo de las correlaciones de las variables en estudio mas importantes

Dado que la correlacion representa el grado de asociacion entre dos
variables, se puede clasificar segun la direccion de la relacion: Lineal o curvilinea,

en la forma en que una nube de puntos se condensa alrededor de una linea o una
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curva, positiva o directa, al aumentar una variable aumenta la otra y viceversa,
negativa o inversa, al aumentar una variable la otra disminuye y viceversa y
funcionalmente, si existe una funcion tal que todos los valores de la nube de puntos
la satisfagan. Cuando no hay relacion y la grafica de dispersion se distribuye

aleatoriamente, se dice que no tiene relacion (cero). (Mondragon, 2014)

3.7. Aspectos éticos
El trabajo de investigacion nos permitio fortalecer los problemas planteados,
buscando la verdad, con la generacién de armonia. Es de recordar que la honestidad

primo evitando el plagio o fraude cientifico.

Criterios de los aspectos éticos nacionales (propias de su pais):

- Autorizacion de los responsables de la Institucion Educativa donde se
realizé la investigacion. Se conservo en forma anonima la identidad de
los encuestados.

Criterios de aspectos éticos internacionales:
- Las normas APA fueron utilizadas obligatoriamente respetado asi los
derechos de autor

- A fin de no generar cuestionamientos se enfatizO en contar con un
consentimiento informado, actuando asi debidamente.

- Se conservo en forma anénima la identidad de los encuestados

- Se respeté la autenticidad de los datos respetando asi la autoria del
escritor.

Principios éticos:
- Beneficencia.
- No maleficencia.
- Autonomia.

- Justicia.
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IV. RESULTADOS

4.1. Analisis de frecuencias
4.1.1. Variable 1. Educacion virtual
Dimension 1. Recursos de aprendizaje virtual

a. El material utilizado por los docentes le fue util para su aprendizaje

Tabla 4.

El material utilizado por los docentes le fue til para su aprendizaje

Descripcion Frecuencia Porcentaje
No fue util 4 1.9
Poco util 71 33.6
Muy util 136 64.5
Total 211 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 1.

El material utilizado docentes le fue Gtil para su aprendizaje (%)

= No fue util = Poco util = Muy util

Fuente: Elaboracion propia

Segun los resultados obtenidos la mayoria de los estudiantes encuestados
(64.50%) manifiestan que el material utilizado por los docentes le fue muy util para

su aprendizaje, mientras que para un 33.60% le fue poco Uutil.
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b. La plataforma virtual de la Universidad fue amigable como para
aprender

Tabla 5.

La plataforma virtual de la Universidad fue amigable como para aprender

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Nada amigable 3 1.4
Poco amigable 69 32.7
Suficientemente amigable 139 65.9
Total 211 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 2.

La plataforma virtual de la Universidad fue amigable como para aprender (%)

= Nada amigable = Poco amigable = Suficientemente amigable

Fuente: Elaboracion propia

Segun los resultados obtenidos la mayoria de los estudiantes encuestados
(65.90%) manifiestan que la plataforma virtual de la universidad le fue
suficientemente amigable para su aprendizaje, mientras que para un 32.70%

manifiesta que fue poco amigable.
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c. Las herramientas virtuales (meet google, zoom) le fueron utiles
para su aprendizaje

Tabla 6.

Las herramientas virtuales (meet google, zoom) le fueron Utiles para su aprendizaje

Descripcion Frecuencia Porcentaje
No fueron utiles 5 2.4
Fueron poco utiles 52 24.6
Fueron muy utiles 154 73.0
Total 211 100.0

Fuente: Elaboracién propia

Gréfico 3.

Las herramientas virtuales (meet google, zoom) le fueron Utiles para su aprendizaje (%)

= No fueron utiles = Fueron poco utiles = Fueron muy Utiles

Fuente: Elaboracién propia

Segun los resultados obtenidos la mayoria de los estudiantes encuestados
(73.00%) manifiestan que las herramientas virtuales (meet google, zoom) le fueron

muy Utiles para su aprendizaje, mientras que para un 24.60% fueron poco Uutiles.
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d. Los recursos de aprendizaje (presentaciones ppt, material de
lectura en pdf) le fueron atiles para su aprendizaje

Tabla 7.

Los recursos de aprendizaje (presentaciones ppt, material de lectura en pdf) le fueron
Gtiles para su aprendizaje

Descripcion Frecuencia Porcentaje
No fueron utiles 5 2.4
Fueron poco utiles 50 23.7
Fueron muy Utiles 156 73.9
Total 211 100.0

Fuente: Elaboracién propia
Grafico 4.

Los recursos de aprendizaje (presentaciones ppt, material de lectura en pdf) le fueron
Gtiles para su aprendizaje

H No fueron utiles B Fueron poco Utiles M Fueron muy Utiles

Fuente: Elaboracién propia

Segun los resultados obtenidos la mayoria de los estudiantes encuestados
(73.90%) manifiestan que los recursos de aprendizaje (presentaciones ppt, material
de lectura en pdf) le fueron muy utiles para su aprendizaje, mientras que para un
23.70% fueron poco utiles.
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Dimension 2. Acompafiamiento virtual

a. Las actividades de orientacion (coordinacién y acompafamiento),
gue realizan los docentes en torno al cumplimiento de las tareas o
productos virtuales durante el desarrollo de los cursos virtuales
favorecieron su aprendizaje.

Tabla 8.

Las actividades de orientacion (coordinacion y acompafiamiento), que realizan los
docentes en torno al cumplimiento de las tareas o productos virtuales durante el
desarrollo de los cursos virtuales favorecieron su aprendizaje.

Descripcion Frecuencia Porcentaje
No favorecieron 3 1.4
Favorecieron parcialmente 108 51.2
Favorecieron totalmente 100 47.4
Total 211 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 5.

Las actividades de orientacion (coordinacion y acompafiamiento), que realizan los
docentes en torno al cumplimiento de las tareas o productos virtuales durante el desarrollo
de los cursos virtuales favorecieron su aprendizaje. (%)

B No favorecieron M Favorecieron parcialmente H Favorecieron totalmente

Fuente: Elaboracion propia

Segun los resultados obtenidos la mayoria de los estudiantes encuestados
(51.20%) manifiestan que las actividades de orientacion (coordinacion vy
acompafiamiento), que realizan los docentes en torno al cumplimiento de las tareas
o productos virtuales durante el desarrollo de los cursos virtuales favorecieron
parciamente su aprendizaje, mientras que para un 47.40% no favorecieron.
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b. La frecuencia y el tiempo requerido para el cumplimiento de las
actividades (tareas o evidencias de aprendizaje) fueron suficientes
para su cumplimiento.

Tabla 9.

La frecuencia y el tiempo requerido para el cumplimiento de las actividades (tareas o
evidencias de aprendizaje) fueron suficientes para su cumplimiento

Descripcion Frecuencia Porcentaje
No fueron suficientes 58 27.5
Si fueron suficientes 153 72.5
Total 211 100.0

Fuente: Elaboracién propia

Gréfico 6.

La frecuencia y el tiempo requerido para el cumplimiento de las actividades (tareas o
evidencias de aprendizaje) fueron suficientes para su cumplimiento (%)

B No fueron suficientes M Si fueron suficientes

Fuente: Elaboracién propia

Segun los resultados obtenidos la mayoria de los estudiantes encuestados
(72.50%) manifiestan que la frecuencia y el tiempo requerido para el cumplimiento
de las actividades (tareas o evidencias de aprendizaje) fueron suficientes para su
cumplimiento, mientras que para un 27.50% no fueron suficientes.
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c. Lasrespuestas delos docentes alas consultas durante el desarrollo
de sus tareas virtuales como parte de los cursos a distancia fueron
oportunas

Tabla 10.

Las respuestas de los docentes a las consultas durante el desarrollo de sus tareas
virtuales como parte de los cursos a distancia fueron oportunas

Descripcion Frecuencia Porcentaje
No fueron oportunas 34 16.1
Si fueron oportunas 177 83.9
Total 211 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 7.

Las respuestas de los docentes a las consultas durante el desarrollo de sus tareas virtuales
como parte de los cursos a distancia fueron oportunas (%)

= No fueron oportunas = Si fueron oportunas

Fuente: Elaboracion propia

Segun los resultados obtenidos la mayoria de los estudiantes encuestados
(83.90%) manifiestan que las respuestas de los docentes a las consultas durante
el desarrollo de sus tareas virtuales como parte de los cursos a distancia fueron

oportunas, mientras que para un 16.10% que no fueron oportunas.
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d. Enlaeducacion virtual, al pasar los docentes de ser expositores a
ser tutores y acomparfantes en el proceso educativo, favorecieron
el aprendizaje de los estudiantes

Tabla 11.

En la educacion virtual, al pasar los docentes de ser expositores a ser tutores y
acompafantes en el proceso educativo, favorecieron el aprendizaje de los estudiantes

Descripcion Frecuencia Porcentaje
No favorecieron 10 4.7
Favorecieron parcialmente 110 52.1
Favorecieron totalmente 91 43.1
Total 211 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 8.

En la educacién virtual, al pasar los docentes de ser expositores a ser tutores y
acompanfantes en el proceso educativo, favorecieron el aprendizaje de los estudiantes (%)

= No favorecieron = Favorecieron parcialmente = Favorecieron totalmente

Fuente: Elaboracion propia

Segun los resultados obtenidos la mayoria de los estudiantes encuestados
(52.10%) manifiestan que, en la educacion virtual, al pasar los docentes de ser
expositores a ser tutores y acompafiantes en el proceso educativo, favorecieron
parcialmente el aprendizaje de los estudiantes, mientras que para un 43.10 %

favorecieron totalmente.
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e. Las estrategias de aprendizaje brindadas por los docentes guiaron
el logro del aprendizaje significativo en los estudiantes

Tabla 12.

Las estrategias de aprendizaje brindadas por los docentes guiaron el logro del aprendizaje
significativo en los estudiantes

Descripcién Frecuencia Porcentaje
No guiaron 4 1.9
Guiaron parcialmente 113 53.6
Guiaron Totalmente 94 44.5
Total 211 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 9.

Las estrategias de aprendizaje brindadas por los docentes guiaron el logro del aprendizaje
significativo en los estudiantes (%)

= No guiaron = Guiron parcialmente = Guiaron Totalmente

Fuente: Elaboracion propia

Segun los resultados obtenidos la mayoria de los estudiantes encuestados
(53.60%) manifiestan que las estrategias de aprendizaje brindadas por los
docentes guiaron parcialmente el logro del aprendizaje significativo en los

estudiantes, mientras que para un 44.50 % manifiestan que guiaron totalmente.
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f. Los docentes cumplieron con actividades de tutoria virtual como
ayuda para el logro de los aprendizajes

Tabla 13.

Los docentes cumplieron con actividades de tutoria virtual como ayuda para el logro de los
aprendizajes

Descripcion Frecuencia Porcentaje
No cumplieron 23 10.9
Cumplieron parcialmente 95 45.0
Cumplieron totalmente 93 44.1
Total 211 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 10.

Los docentes cumplieron con actividades de tutoria virtual como ayuda para el logro de los

P

aprendizajes (%)

= No cumplieron = Cumplieron parcialmente = Cumplieron totalmente

Fuente: Elaboracion propia

Segun los resultados obtenidos la mayoria de los estudiantes encuestados
(45.00%) manifiestan que los docentes cumplieron parcialmente con actividades
de tutoria virtual como ayuda para el logro de los aprendizajes, mientras que para
un 44.10 % manifiestan que los docentes cumplieron totalmente con actividades de

tutoria virtual como ayuda para el logro de los aprendizajes.
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Dimensioén 3. Colaboracién virtual

a. Existié colaboracién por parte de los docentes a los estudiantes
para el desarrollo de sus actividades durante el desarrollo de los
cursos virtuales

Tabla 14.

Existié colaboracion por parte de los docentes a los estudiantes para el desarrollo de sus
actividades durante el desarrollo de los cursos virtuales

Descripcion Frecuencia Porcentaje
No existio 30 14.2
Si existio 181 85.8
Total 211 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 11.

Existié colaboracion por parte de los docentes a los estudiantes para el desarrollo de sus
actividades durante el desarrollo de los cursos virtuales (%)

= No existio = Si existid

Fuente: Elaboracién propia

Segun los resultados obtenidos la mayoria de los estudiantes encuestados
(85.80%) manifiestan que existié colaboracion por parte de los docentes a los
estudiantes para el desarrollo de sus actividades durante el desarrollo de los cursos

virtuales, mientras que para un 14.20 % manifiestan que no existio tal colaboracion.
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b. Las orientaciones didacticas personalizadas vertidas por los
docentes durante el desarrollo de los cursos virtuales fueron
apropiadas

Tabla 15.

Las orientaciones didacticas personalizadas vertidas por los docentes durante el
desarrollo de los cursos virtuales fueron apropiadas

Descripcion Frecuencia Porcentaje
No fueron apropiadas 5 2.4
Fueron parcialmente apropiadas 104 49.3
Fueron totalmente apropiadas 102 48.3
Total 211 100.0

Fuente: Elaboracién propia

Gréfico 12.

Las orientaciones didacticas personalizadas vertidas por los docentes durante el desarrollo
de los cursos virtuales fueron apropiadas (%)

2.4

/

= No fueron apropiadas = Fueron parcialmente apropiadas = Fueron totalmente apropiadas

Fuente: Elaboracién propia

Segun los resultados obtenidos la mayoria de los estudiantes encuestados
(48.30%) manifiestan que las orientaciones didacticas personalizadas vertidas por
los docentes durante el desarrollo de los cursos virtuales fueron parcialmente
apropiadas, mientras que un 48.30% manifiestan que fueron totalmente

apropiadas.
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c. El planteamiento de acciones de aprendizaje colaborativas virtuales
cumplieron la demanda de los estudiantes

Tabla 16.

El planteamiento de acciones de aprendizaje colaborativas virtuales cumplieron la
demanda de los estudiantes

a. Descripcion Frecuencia Porcentaje
No cumplieron 6 2.8
Cumplieron parcialmente 114 54.0
Cumplieron totalmente 91 43.1
Total 211 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 13.

El planteamiento de acciones de aprendizaje colaborativas virtuales cumplieron la
demanda de los estudiantes (%)

= No cumplieron = Cumplieron parcialmente = Cumplieron totalmente

Fuente: Elaboracién propia

Segun los resultados obtenidos la mayoria de los estudiantes encuestados
(54.00%) manifiestan que el planteamiento de acciones de aprendizaje
colaborativas virtuales cumplieron parcialmente la demanda de los estudiantes,

mientras que un 43.10% manifiestan que cumplieron totalmente.

37



d. La coordinacion de acciones conjuntas entre los docentes y los
estudiantes fue adecuada

Tabla 17.

La coordinacion de acciones conjuntas entre los docentes y los estudiantes fue adecuada

Descripcion Frecuencia Porcentaje
No fue adecuada 35 16.6
Si fue adecuada 176 83.4
Total 211 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 14.

La coordinacion de acciones conjuntas entre los docentes y los estudiantes fue adecuada

-

(%)

= No fue adecuada = Si fue adecuada

Fuente: Elaboracién propia

Segun los resultados obtenidos la mayoria de los estudiantes encuestados
(83.40%) manifiestan que la coordinacién de acciones conjuntas entre los docentes
y los estudiantes fue adecuada, mientras que un 16.60% manifiestan que no fue

adecuada.
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e. La gestion colaborativa de informacién y de recursos entre los
docentes y estudiante y entre estudiantes coadyuvé en el logro de

aprendizajes
Tabla 18.

La gestion colaborativa de informacién y de recursos entre los docentes y estudiante y
entre estudiantes coadyuvé en el logro de aprendizajes

Descripcion Frecuencia Porcentaje
No coadyuvo 7 3.3
Coadyuvo parcialmente 106 50.2
98 46.4

Coadyuvo totalmente
Total 211 100.0

Fuente: Elaboracién propia

Gréfico 1.

La gestion colaborativa de informacion y de recursos entre los docentes y estudiante y
entre estudiantes coadyuvé en el logro de aprendizajes (%)

33

/

= No coadyuvd = Coadyuvo parcialmente = Coadyuvé totalmente

Fuente: Elaboracién propia

Segun los resultados obtenidos la mayoria de los estudiantes encuestados
(50.20%) manifiestan que la gestidon colaborativa de informacion y de recursos
entre los docentes y estudiante y entre estudiantes coadyuvé parcialmente en el
logro de aprendizajes, mientras que un 46.40% manifiestan que coadyuvd

totalmente.
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f. El aprendizaje colaborativo como metodologia de educacion virtual
coadyuvo en el logro de aprendizajes

Tabla 19.

El aprendizaje colaborativo como metodologia de educacion virtual coadyuvé en el logro
de aprendizajes

Descripcion Frecuencia Porcentaje
No coadyuvo 8 3.8
Coadyuvo parcialmente 107 50.7
Coadyuvo totalmente 96 45.5
Total 211 100.0

Fuente: Elaboracién propia

Gréfico 15.

El aprendizaje colaborativo como metodologia de educacion virtual coadyuvo en el logro
de aprendizajes (%)

= No coadyuvo = Coadyuvo parcialmente = Coadyuvo totalmente

Fuente: Elaboracién propia

Segun los resultados obtenidos la mayoria de los estudiantes encuestados
(50.70%) manifiestan que el aprendizaje colaborativo como metodologia de
educacion virtual coadyuvé parcialmente en el logro de aprendizajes, mientras que

un 45.50% manifiestan que coadyuvo totalmente.
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g. La interactuacion de los docentes con los estudiantes y entre
estudiantes para el desarrollo de proyectos y productos se realiz
oportunamente

Tabla 20.

La interactuacion de los docentes con los estudiantes y entre estudiantes para el desarrollo
de proyectos y productos se realizé oportunamente

Descripcion Frecuencia Porcentaje
No se realiz6 oportunamente 32 15.2
Si se realiz6 oportunamente 179 84.8
Total 211 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 16.

La interactuacion de los docentes con los estudiantes y entre estudiantes para el desarrollo
de proyectos y productos se realizd oportunamente (%)

= No se realizd oportunamente = Si se realizé oportunamente

Fuente: Elaboracién propia

Segun los resultados obtenidos la mayoria de los estudiantes encuestados
(84.80%) manifiestan que la interactuacion de los docentes con los estudiantes y
entre estudiantes para el desarrollo de proyectos y productos se realizd
oportunamente, mientras que un 15.20% manifiestan que no se realizd

oportunamente.
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Dimension 4. Competencias

a. La educacion virtual contribuyo a la formacion de competencias en
los estudiantes

Tabla 21.

La educacion virtual contribuy6 a la formacion de competencias en los estudiantes

Descripcion Frecuencia Porcentaje
No contribuy6 8 3.8
Contribuy6 parcialmente 114 54.0
Contribuy6 totalmente 89 42.2
Total 211 100.0

Fuente: Elaboracién propia

Gréfico 17.

La educacion virtual contribuyé a la formacion de competencias en los estudiantes (%)

3.8

y

= No contribuyd = Contribuy6 parcialmente = Contribuy6 totalmente

Fuente: Elaboracién propia

Segun los resultados obtenidos la mayoria de los estudiantes encuestados
(54.00%) manifiestan que la educacion virtual contribuyé parcialmente a la

formacion de competencias en los estudiantes, mientras que un 42.20%

manifiestan que contribuy6 totalmente.
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b. El desarrollo de los cursos virtuales contribuyd en la consecucion
de los objetivos del proceso ensefianza — aprendizaje

Tabla 22.

El desarrollo de los cursos virtuales contribuyé en la consecucién de los objetivos del
proceso ensefianza — aprendizaje

Descripcion Frecuencia Porcentaje
No contribuy6 6 2.8
Contribuy6 parcialmente 119 56.4
Contribuy6 totalmente 86 40.8
Total 211 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 18.

El desarrollo de los cursos virtuales contribuy6é en la consecucion de los objetivos del
proceso ensefianza — aprendizaje (%)

= No contribuyo = Contribuyd parcialmente = Contribuyd totalmente

Fuente: Elaboracién propia

Segun los resultados obtenidos la mayoria de los estudiantes encuestados
(56.40%) manifiestan que el desarrollo de los cursos virtuales contribuyd en la
consecucién de los objetivos del proceso ensefianza — aprendizaje, mientras que

un 40.80% manifiestan que contribuy6 totalmente.

43



c. Las dimensiones cognitivas (conocimientos), instrumental
(destrezas) y actitudinal (actitudes y valores) han sido logradas en
el proceso de ensefianza aprendizaje virtual

Tabla 23.

Las dimensiones cognitivas (conocimientos), instrumental (destrezas) y actitudinal
(actitudes y valores) han sido logradas en el proceso de ensefianza aprendizaje virtual

Descripcion Frecuencia Porcentaje
No se lograron 8 3.8
Se lograron parcialmente 117 55.5
Se lograron totalmente 86 40.8
Total 211 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 19.

Las dimensiones cognitivas (conocimientos), instrumental (destrezas) y actitudinal
(actitudes y valores) han sido logradas en el proceso de ensefianza aprendizaje virtual (%)

3.8

/

= No se lograron = Se lograron parcialmente = Se lograron totalmente

Fuente: Elaboracion propia

Segun los resultados obtenidos la mayoria de los estudiantes encuestados
(55.50%) manifiestan que las dimensiones cognitivas (conocimientos), instrumental
(destrezas) y actitudinal (actitudes y valores) han sido logradas parcialmente en el
proceso de ensefianza aprendizaje virtual, mientras que un 40.80% manifiestan

gue han sido logradas totalmente.
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d. El estudiante fue consciente de las competencias que necesita
cumplir para el logro de los objetivos de ensefianza aprendizaje
dentro de la educacion virtual

Tabla 24.

El estudiante fue consciente de las competencias que necesita cumplir para el logro de los
objetivos de ensefianza aprendizaje dentro de la educacién virtual

Descripcion Frecuencia Porcentaje
No fue consciente 22 104
Si fue consciente 189 89.6
Total 211 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 20.

El estudiante fue consciente de las competencias que necesita cumplir para el logro de los
objetivos de ensefianza aprendizaje dentro de la educacion virtual (%)

>

= No fue consciente = Si fue consciente

Fuente: Elaboracién propia

Segun los resultados obtenidos la mayoria de los estudiantes encuestados
(89.60%) manifiestan que fueron conscientes de las competencias que necesitan
cumplir para el logro de los objetivos, y el 10.40% manifiestan que no fueron

conscientes de las competencias que necesitan cumplir.
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4.1.2. Variable 2. Rendimiento académico
a. Promedio final de calificaciéon durante el semestre

Tabla 25.

Promedio final de calificaciéon durante el semestre

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Calificacion vigesimal Menos de 14 puntos — Malo 27 12.8
Calificacion vigesimal 14 — 15 puntos — Bueno 69 32.7
Calificacion vigesimal 16 — 17 puntos — Muy Bueno 79 37.4
Calificacion vigesimal 18 — 19 puntos — Sobresaliente 32 15.2
Calificacion vigesimal 20 puntos — Excelente 4 1.9
Total 211 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 21.

Promedio final de calificacion durante el semestre (%)

12.8 Calificacién vigesimal Menos de 14 puntos —
Lo Malo

Calificacion vigesimal 14 — 15 puntos — Bueno

Calificacidn vigesimal 16 — 17 puntos — Muy

Bueno
32.7

Calificacién vigesimal 18 —19 puntos —
37.4 Sobresaliente

= Calificacion vigesimal 20 puntos — Excelente

Fuente: Elaboracion propia

Segun los resultados obtenidos, el promedio final de calificacién durante el
semestre 2021 — |, ha sido bastante fluctuante, observando que un 37.40% de los
estudiantes han logrado una calificacion muy buena, un 32.70% de los estudiantes
han logrado una calificacion buena, un 15.20 % ha logrado una calificacion
sobresaliente, un 12.80% ha desaprobado y solamente un 1.90% de estudiantes

ha logrado una calificacion excelente.
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4.2. Niveles comparativos entre la variable educacion virtual y rendimiento
académico

4.2.1. Dimensién Recursos de aprendizaje virtual con Dimension
Rendimiento académico semestral

Tabla 26.

El material utilizado por los docentes le fue Util para su aprendizaje con Promedio final de
calificacion durante el semestre

Promedio final de calificacion durante el semestre

Calificacion Calificacion Calificacion

vigesimal vigesimal vigesimal 16 vig(;::s“ifrlﬁz?lmgg _ Cva;gg(;?rﬁ';n Total
Menos de 14 -15 — 17 puntos 19 puntos — 20 puntos —
14 puntos — puntos — —Muy Sobresaliente Excelente
Malo Bueno Bueno
- ol No fue Recuento 2 2 0 0 0 4
material i
atil 9 0 0 0 0 0, 0,
utilizado por % del total 9% .9% 0.0% 0.0% 0.0% 1.9%
los docentes Poco il Recuento 6 28 34 3 0 71
le fue util % del total 2.8% 13.3% 16.1% 1.4% 0.0% 33.6%
apezrriiiszgje vy Recuento 19 39 45 29 4 136
v % del total 9.0% 18.5% 21.3% 13.7% 1.9% 64.5%
Total Recuento 27 69 79 32 4 211
% del total 12.8% 32.7% 37.4% 15.2% 1.9% 100.0%

Fuente: Elaboracion propia

De lo observado en la tabla, se tiene que el 21.3% de los encuestados
manifestaron que el material utilizado por los docentes les fue muy util para su
aprendizaje, con una calificacion vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy bueno),
seguido de un 18.5% de los encuestados que manifestaron que el material utilizado
por los docentes les fue muy Util para su aprendizaje, con una calificacion vigesimal
entre 14 y 15 puntos (bueno), asimismo un 16.1% de encuestados que
manifestaron que el material utilizado por los docentes les fue poco util para su
aprendizaje, con una calificacion vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy bueno) y un
13.3% de encuestados que manifestaron que el material utilizado por los docentes

les fue poco util para su aprendizaje, con una calificacion vigesimal entre 14 y 15
puntos (bueno).
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Tabla 27.

La plataforma virtual de la Universidad fue amigable como para aprender con Promedio
final de calificacion durante el semestre

Promedio final de calificacién durante el semestre Total
Calificacion — Calificacion - Calificacion i acion Calificacion
vigesimal vigesimal vigesimal vigesimal 18 — vigesimal 20
Menos de 14-15 16 —17 9 9
14 puntos — puntos — puntos — 19 puntos — puntos —
Sobresaliente Excelente
Malo Bueno Muy Bueno
. Recuento 1 1 1 0 0 3
La Nada amigable
plataforma % del total 5% 5% 5% 0.0% 0.0% 1.4%
m'ft,ua' d}é '3 o e RECUENto 9 26 27 6 1 69
niversida oco amigable
fue amigable g % del total 4.3% 12.3% 12.8% 2.8% .5% 32.7%
an:gn%zrf Suficientemente  Recuento 17 42 51 26 3 139
P amigable % del total 8.1% 19.9% 24.2% 12.3% 14%  65.9%
Total Recuento 27 69 79 32 4 211
ota
% del total 12.8% 32.7% 37.4% 15.2% 1.9%  100.0%

Fuente: Elaboracion propia

De lo observado en la tabla, se tiene que el 24.2% de los encuestados
manifestaron que la plataforma virtual de la Universidad fue suficientemente
amigable como para aprender, con una calificacion vigesimal entre 16 y 17 puntos
(muy bueno), seguido de un 19.9% de los encuestados que manifestaron que la
plataforma virtual de la Universidad fue suficientemente amigable como para
aprender, con una calificacion vigesimal entre 14 y 15 puntos (bueno), un 12.3%
de los encuestados que manifestaron que la plataforma virtual de la Universidad
fue suficientemente amigable como para aprender, con una calificacién vigesimal
entre 18 y 19 puntos (sobresaliente), asimismo un 12.8% de encuestados que
manifestaron que la plataforma virtual de la Universidad fue suficientemente
amigable como para aprender, con una calificacién vigesimal entre 16 y 17 puntos
(muy bueno) y un 12.3% de encuestados que manifestaron que la plataforma
virtual de la Universidad fue suficientemente amigable como para aprender, con

una calificacion vigesimal entre 14 y 15 puntos (bueno).
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Tabla 28.

Las herramientas virtuales (meet google, zoom) le fueron Utiles para su aprendizaje con
Promedio final de calificacion durante el semestre

Promedio final de calificacion durante el semestre

Calficaclon  cajificacion ~ Calfioacion Calificacion Calificacion
Mgnos de vigesimal 14 _917 untos vigesimal 18 — 19 vigesimal Total
— 15 puntos p puntos — 20 puntos —
14 puntos — - Muy f
— Bueno Sobresaliente Excelente
Malo Bueno
No Recuento 1 1 3 0 0 5
fueron % del
Las it iy 5% 5% 1.4% 0.0% 0.0% 2.4%
herramientas dtiles total
virtuales (meet Fueron  Recuento 7 17 21 6 1 52
google, zoom) poco % del
le fueron dtiles  Gtiles  total 3.3% 8.1% 10.0% 2.8% 5% 24.6%
para su. Fueron  Recuento 19 51 55 26 3 154
aprendizaje muy % del
dtles  total 9.0% 24.2% 26.1% 12.3% 1.4% 73.0%
Recuento 27 69 79 32 4 211
Total % del
12.8% 32.7% 37.4% 15.2% 1.9% 100.0%

total

Fuente: Elaboracion propia

De lo observado en la tabla, se tiene que el 26.1% de los encuestados

manifestaron que las herramientas virtuales (meet google, zoom) le fueron muy

Gtiles para su aprendizaje, con una calificacion vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy

bueno), seguido de un 24.2% de los encuestados que manifestaron que las

herramientas virtuales

(meet google, zoom) le fueron muy utiles para su

aprendizaje, con una calificacién vigesimal entre 14 y 15 puntos (bueno) y un

12.3% de los encuestados que manifestaron que las herramientas virtuales (meet

google, zoom) le fueron muy Uutiles para su aprendizaje,

vigesimal entre 18 y 19 puntos (sobresaliente).

con una calificacion
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Tabla 29.

Los recursos de aprendizaje (presentaciones ppt, material de lectura en pdf) le fueron Utiles
para su aprendizaje con Promedio final de calificacién durante el semestre

Promedio final de calificacién durante el semestre

Calificacion Calificacion

vigesimal Calificacion vigesimal 16 Calificacion Calificacion
9 vigesimal 14 9 vigesimal 18 — vigesimal Total
Menos de — 17 puntos
— 15 puntos 19 puntos — 20 puntos —
14 puntos — — Muy ;
— Bueno Sobresaliente Excelente
Malo Bueno
No Recuento 1 1 3 0 0 5
fueron % del
Los recursos de (tiles total .5% .5% 1.4% 0.0% 0.0% 2.4%
aprendizaje
(presentaciones Fueron  Recuento 5 22 18 5 0 50
ppt, material de poco % del
lectura en pdf) le utiles total 2.4% 10.4% 8.5% 2.4% 0.0% 23.7%
fueron dtiles para
su aprendizaje Fueron Recuento 21 46 58 27 4 156
'm-uy % del 0, 0, 0, 0, 0, 0,
Gtiles total 10.0% 21.8% 27.5% 12.8% 1.9% 73.9%
Recuento 27 69 79 32 4 211
Total
% del
12.8% 32.7% 37.4% 15.2% 1.9% 100.0%

total

Fuente: Elaboracion propia

De lo observado en la tabla, se tiene que el 27.5% de los encuestados
manifestaron que los recursos de aprendizaje (presentaciones ppt, material de
lectura en pdf) le fueron muy (tiles para su aprendizaje, con una calificacion
vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy bueno), seguido de un 21.8% de los
encuestados que manifestaron que los recursos de aprendizaje (presentaciones
ppt, material de lectura en pdf) le fueron utiles para su aprendizaje, con una
calificacion vigesimal entre 14 y 15 puntos (bueno) y un 12.8% de los encuestados
gue manifestaron que los recursos de aprendizaje (presentaciones ppt, material de
lectura en pdf) le fueron Utiles para su aprendizaje, con una calificacién vigesimal
entre 18 y 19 puntos (sobresaliente).

Asimismo, un 10.4% de los encuestados manifestaron que los recursos de

aprendizaje (presentaciones ppt, material de lectura en pdf) le fueron poco utiles

para su aprendizaje, con una calificacién vigesimal entre 14 y 15 puntos (bueno).
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4.2.2. Dimension Acompafiamiento virtual con Dimensién Rendimiento
académico semestral

Tabla 30.

Las actividades de orientaciébn (coordinacion y acompafamiento), que realizan los
docentes en torno al cumplimiento de las tareas o productos virtuales durante el desarrollo
de los cursos virtuales favorecieron su aprendizaje con Promedio final de calificacién
durante el semestre

Promedio final de calificacion durante el semestre Total
Calificacion  Calificacion  Calificacion Calificacion Calificacion
vigesimal vigesimal vigesimal vigesimal 18 vigesimal
Menos de 14 -15 16 — 17 ~19 puntos — 20 puntos
14 puntos puntos — puntos — Sobresaliente -
— Malo Bueno Muy Bueno Excelente
Recuento 1 0 2 0 0 3
Las actividades de No
orientacién favorecieron % del
(coordinacion y total .5% 0.0% .9% 0.0% 0.0% 1.4%
acompafiamiento),
que realizan los
docentes en torno Recuento 13 38 45 12 0 108
al cumplimiento de  Favorecieron
las tareas o parcialmente % del
productos virtuales tc()]tal 6.2% 18.0% 21.3% 5.7% 0.0% 51.2%
durante el
desarrollo de los
cursos virtuales Recuento 13 31 32 20 4 100
favorecieron su Favorecieron
aprendizaje totalmente 0
% ael 6.2% 14.7% 15.2% 9.5% 1.9% 47.4%
Recuento 27 69 79 32 4 211
Total % del
12.8% 32.7% 37.4% 15.2% 1.9% 100.0%

total

Fuente: Elaboracion propia

De lo observado en la tabla, se tiene que el 21.3% de los encuestados
manifestaron que Las actividades de orientacion (coordinacion vy
acompafamiento), que realizan los docentes en torno al cumplimiento de las tareas
o productos virtuales durante el desarrollo de los cursos virtuales favorecieron
parcialmente su aprendizaje, con una calificacion vigesimal entre 16 y 17 puntos
(muy bueno), seguido de un 18.0% de los encuestados que calificaron que Las
actividades de orientacién (coordinacion y acompafamiento), que realizan los
docentes en torno al cumplimiento de las tareas o productos virtuales durante el
desarrollo de los cursos virtuales favorecieron parcialmente su aprendizaje, con
una calificacion vigesimal entre 14 y 15 puntos (bueno).

Del mismo modo un 15.2% de los encuestados que manifestaron que las
actividades de orientacion (coordinacion y acompafiamiento), que realizan los
docentes en torno al cumplimiento de las tareas o productos virtuales durante el

desarrollo de los cursos virtuales favorecieron totalmente su aprendizaje, con una
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calificacion vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy bueno), y un 14.7% de
encuestados que manifestaron que las actividades de orientacion (coordinacion y
acompafamiento), que realizan los docentes en torno al cumplimiento de las tareas
o productos virtuales durante el desarrollo de los cursos virtuales favorecieron
totalmente su aprendizaje, con una calificacion vigesimal entre 14 y 15 puntos

(bueno).

Tabla 31.

La frecuencia y el tiempo requerido para el cumplimiento de las actividades (tareas o
evidencias de aprendizaje) fueron suficientes para su cumplimiento con Promedio final de
calificacion durante el semestre

Promedio final de calificacién durante el semestre
Calificacion  Calificacion  Calificacion

e L L Calificacion Callificacion
vigesimal vigesimal vigesimal vigesimal 18 — vigesimal Total
ITETJ%?odse— 1jnt_ois— lu6nt_oi7— 19 puntos — 20 puntos —
p P p Sobresaliente Excelente
Malo Bueno Muy Bueno

La frecuencia y

el tiempo Recuento 9 21 21 7 0 58
requerido para  No fueron
el suficientes

cumplimiento % del total 4.3% 10.0% 10.0% 3.3% 0.0% 27.5%
de las
actividades
(tareas o Recuento 18 48 58 25 4 153
evidencias de i
aprendizaje) Si fueron
fueron suficientes
suficientes % del total 8.5% 22.7% 27.5% 11.8% 1.9% 72.5%
para su
cumplimiento.
Total Recuento 27 69 79 32 4 211
otal
% del total 12.8% 32.7% 37.4% 15.2% 1.9% 100.0%

Fuente: Elaboracion propia

De lo observado en la tabla, se tiene que el 27.5% de los encuestados
manifestaron que La frecuencia y el tiempo requerido para el cumplimiento de las
actividades (tareas o evidencias de aprendizaje) fueron suficientes para su
cumplimiento, con una calificacion vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy bueno),
seguido de un 22.7% de los encuestados que calificaron que La frecuencia y el
tiempo requerido para el cumplimiento de las actividades (tareas o evidencias de
aprendizaje) fueron suficientes para su cumplimiento, con una -calificacion
vigesimal entre 14 y 15 puntos (bueno), y un 11.8% de los encuestados que
manifestaron que La frecuencia y el tiempo requerido para el cumplimiento de las
actividades (tareas o evidencias de aprendizaje) fueron suficientes para su

cumplimiento, con una calificacién vigesimal entre 18 y 19 puntos (sobresaliente).
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Tabla 32.

Las respuestas de los docentes a las consultas durante el desarrollo de sus tareas virtuales
como parte de los cursos a distancia fueron oportunas con Promedio final de calificacion
durante el semestre

Promedio final de calificacion durante el semestre Total
Calificacion — Calificacion  Calificacion Calificacion Calificacion
vigesimal vigesimal vigesimal vigesimal 18 — vigesimal
Menos de 14-15 1617 e tos i
14 puntos — puntos — puntos — puntc p
Sobresaliente Excelente
Malo Bueno Muy Bueno
Las
respuestas de Recuento 4 15 13 2 0 34
los docentes No fueron
alas oportunas % del
consultas t(:tal 1.9% 7.1% 6.2% .9% 0.0% 16.1%
durante el
desarrollo de
sus tareas Recuento 23 54 66 30 4 177
virtuales
como parte Si fueron
de los cursos  oportunas % del
a distancia o de 10.9% 25.6% 31.3% 14.2% 1.9% 83.9%
f total
ueron
oportunas
Recuento 27 69 79 32 4 211
Total % del
12.8% 32.7% 37.4% 15.2% 1.9% 100.0%

total

Fuente: Elaboracion propia

De lo observado en la tabla, se tiene que el 31.3% de los encuestados
manifestaron que las respuestas de los docentes a las consultas durante el
desarrollo de sus tareas virtuales como parte de los cursos a distancia fueron
oportunas, con una calificacion vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy bueno),
seguido de un 25.6% de los encuestados que calificaron que las respuestas de los
docentes a las consultas durante el desarrollo de sus tareas virtuales como parte
de los cursos a distancia fueron oportunas, con una calificacion vigesimal entre 14

y 15 puntos (bueno).

Igualmente, un 14.2% de los encuestados manifestaron que las respuestas
de los docentes a las consultas durante el desarrollo de sus tareas virtuales como
parte de los cursos a distancia fueron oportunas, con una calificacion vigesimal
entre 18 y 19 puntos (sobresaliente) y un 10.9% de los encuestados que
manifestaron que las respuestas de los docentes a las consultas durante el
desarrollo de sus tareas virtuales como parte de los cursos a distancia fueron

oportunas, con una calificacion vigesimal menos de 14 puntos (malo).
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Tabla 33.

En la educacion virtual, al pasar los docentes de ser expositores a ser tutores y
acompafantes en el proceso educativo, favorecieron el aprendizaje de los estudiantes con
Promedio final de calificacién durante el semestre

Promedio final de calificacién durante el semestre

Calificacion  Calificacion  Calificacion

vigesimal vigesimal vigesimal Calificacion Calificacion Total
9 ) 9 vigesimal 18 vigesimal ota
Menos de 14-15 16 - 17
—19 puntos — 20 puntos —
14 puntos — puntos — puntos — h
Sobresaliente Excelente
Malo Bueno Muy Bueno
Recuento 2 3 5 0 0 10
Enla No
d - favorecieron % del
_éducacion .9% 1.4% 2.4% 0.0% 0.0% 4.7%
virtual, al pasar total
los docentes de
ser expositores Recuento 13 40 46 11 0 110
a ser tutores y Favorecieron
acompafantes parcialmente % del
en el proceso total 6.2% 19.0% 21.8% 5.2% 0.0% 52.1%
educativo,
favorecieron el
aprendizaje de . . Recuento 12 26 28 21 4 91
los estudiantes avorecieron
totalmente % del
total 5.7% 12.3% 13.3% 10.0% 1.9% 43.1%
Recuento 27 69 79 32 4 211
Total % del
12.8% 32.7% 37.4% 15.2% 1.9% 100.0%

total

Fuente: Elaboracion propia

De lo observado en la tabla, se tiene que el 21.8% de los encuestados
manifestaron que En la educacidn virtual, al pasar los docentes de ser expositores
a ser tutores y acompafantes en el proceso educativo, favorecieron parcialmente
el aprendizaje de los estudiantes, con una calificacion vigesimal entre 16 y 17
puntos (muy bueno), seguido de un 19.0% de los encuestados que manifestaron
qgue En la educacion virtual, al pasar los docentes de ser expositores a ser tutores
y acompafiantes en el proceso educativo, favorecieron parcialmente el aprendizaje

de los estudiantes, con una calificacion vigesimal entre 14 y 15 puntos (bueno),

Del mismo modo, un 13.3% de los encuestados manifestaron que en la
educacion virtual, al pasar los docentes de ser expositores a ser tutores y
acompafantes en el proceso educativo, favorecieron totalmente el aprendizaje de
los estudiantes, con una calificacion vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy bueno) y
un 12.3% de los encuestados que manifestaron que en la educacion virtual, al
pasar los docentes de ser expositores a ser tutores y acomparantes en el proceso
educativo, favorecieron totalmente el aprendizaje de los estudiantes, con una

calificacion vigesimal entre 14 y 15 puntos (bueno).
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Tabla 34.

Las estrategias de aprendizaje brindadas por los docentes guiaron el logro del aprendizaje
significativo en los estudiantes con Promedio final de calificacion durante el semestre

Promedio final de calificacion durante el semestre

Calificacion Calificacion Calificacion

vigesimal vigesimal vigesimal 'Call'flcamon Ca}llflcgcmn Total
Menos de 1415 16 — 17 vigesimal 18 — vigesimal
14 puntos — untos — untos — 19 puntos — 20 puntos —
P P p Sobresaliente Excelente
Malo Bueno Muy Bueno
Las Recuento 2 1 1 0 0 4
estrategias No guiaron % del
de 9% 5% 5% 0.0% 0.0% 1.9%
aprendizaje total
brindadas ; Recuento 11 40 49 13 0 113
por los Guiaron % del
docentes parcialmente t/"t Ie 5.2% 19.0% 23.2% 6.2% 0.0% 53.6%
guiaron el o
logro del Recuento 14 28 29 19 4 94
aprendizaje Guiaron
significativo 9
e totalmente t/" del 6.6% 13.3% 13.7% 9.0% 1.9% 44.5%
otal
estudiantes
Recuento 27 69 79 32 4 211
Total o
% del 12.8% 32.7% 37.4% 15.2% 1.9% 100.0%

total

Fuente: Elaboracion propia

De lo observado en la tabla, se tiene que el 23.2% de los encuestados
manifestaron que las estrategias de aprendizaje brindadas por los docentes guiaron
parcialmente el logro del aprendizaje significativo en los estudiantes, con una
calificacion vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy bueno), seguido de un 19.0% de
los encuestados que manifestaron que las estrategias de aprendizaje brindadas
por los docentes guiaron parcialmente el logro del aprendizaje significativo en los
estudiantes, con una calificacion vigesimal entre 14 y 15 puntos (bueno).

De la misma forma, un 13.7% de los encuestados manifestaron que las
estrategias de aprendizaje brindadas por los docentes guiaron parcialmente el logro
del aprendizaje significativo en los estudiantes, con una calificacion vigesimal entre
16 y 17 puntos (muy bueno) y un 13.3% de los encuestados que manifestaron que
las estrategias de aprendizaje brindadas por los docentes guiaron parcialmente el
logro del aprendizaje significativo en los estudiantes, con una calificacion vigesimal

entre 14 y 15 puntos (bueno).
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Tabla 35.

Los docentes cumplieron con actividades de tutoria virtual como ayuda para el logro de los
aprendizajes con Promedio final de calificacion durante el semestre

Promedio final de calificacion durante el semestre Total
Calificacion Calificacion Calificacion Calificacion Calificacion
vigesimal vigesimal vigesimal L L
Menos de 14— 15 16 — 17 vigesimal 18 — vigesimal
14 puntos — puntos — puntos — 19 puntos — 20 puntos —
Malo Bueno Muy Bueno Sobresaliente Excelente
Los docentes No ?ecuento 4 10 8 1 0 23
cumplieron cumplieron tﬁ’tgle' 1.9% 4.7% 3.8% 5% 0.0% 10.9%
con
actividades de Cumplieron Recuento 4 36 39 15 1 95
tutoria virtual np % del
comoayuda  PCiaimente 7 1.9% 17.1% 18.5% 7.1% 5% 45.0%
para el logro 4 Recuento 19 23 32 16 3 93
de los Cumplieron 0
aprendizajes totalmente t{;’tgle' 9.0% 10.9% 15.2% 7.6% 1.4% 44.1%
Recuento 27 69 79 32 4 211
Total % del
12.8% 32.7% 37.4% 15.2% 1.9% 100.0%

total

Fuente: Elaboracion propia

De lo observado en la tabla, se tiene que el 18.5% de los encuestados
manifestaron que los docentes cumplieron parcialmente con actividades de tutoria
virtual como ayuda para el logro de los aprendizajes, con una calificacion vigesimal
entre 16 y 17 puntos (muy bueno), seguido de un 17.1% de los encuestados que
manifestaron que los docentes cumplieron parcialmente con actividades de tutoria
virtual como ayuda para el logro de los aprendizajes, con una calificacion vigesimal

entre 14 y 15 puntos (bueno).

Del mismo modo, un 15.2% de los encuestados manifestaron que los
docentes cumplieron totalmente con actividades de tutoria virtual como ayuda para
el logro de los aprendizajes, con una calificacion vigesimal entre 16 y 17 puntos
(muy bueno) y un 10.9% de los encuestados que manifestaron que los docentes
cumplieron totalmente con actividades de tutoria virtual como ayuda para el logro

de los aprendizajes, con una calificacion vigesimal entre 14 y 15 puntos (bueno).
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4.2.3. Dimensién Colaboracién virtual con Dimension Rendimiento
académico semestral

Tabla 36.

Existio colaboracién por parte de los docentes a los estudiantes para el desarrollo de sus
actividades durante el desarrollo de los cursos virtuales con Promedio final de calificaciéon
durante el semestre

Promedio final de calificacion durante el semestre

Calificacion I Calificacion I, I,
L Calificacion R Calificacion Calificacion
vigesimal RS vigesimal 16 U A Total
vigesimal 14 vigesimal 18 — vigesimal
Menos de 14 — 17 puntos
— 15 puntos 19 puntos — 20 puntos —
puntos — — Bueno — Muy Sobresaliente Excelente
Malo Bueno
s Recuento 3 15 10 2 0 30
Existié No
colaboracién por existi6
parte de los % del
docentes a los total 1.4% 7.1% 4.7% 9% 0.0% 14.2%
estudiantes para
el desarrollo de
sus actividades Recuento 24 54 69 30 4 181
durante el S
desarrollo de los  gyistig
i 0,
cursos virtuales t{;’tgle' 11.4% 25.6% 32.7% 14.2% 1.9% 85.8%
Recuento 27 69 79 32 4 211
Total
% del
12.8% 32.7% 37.4% 15.2% 1.9% 100.0%

total

Fuente: Elaboracion propia

De lo observado en la tabla, se tiene que el 32.7% de los encuestados
manifestaron que existidé colaboracion por parte de los docentes a los estudiantes
para el desarrollo de sus actividades durante el desarrollo de los cursos virtuales,
con una calificacién vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy bueno), seguido de un
25.6% de los encuestados que manifestaron que existioé colaboracion por parte de
los docentes a los estudiantes para el desarrollo de sus actividades durante el
desarrollo de los cursos virtuales, con una calificacion vigesimal entre 14 y 15

puntos (bueno).

Igualmente, un 14.2% de los encuestados manifestaron que existid
colaboracion por parte de los docentes a los estudiantes para el desarrollo de sus
actividades durante el desarrollo de los cursos virtuales, con una calificacion
vigesimal entre 18 y 19 puntos (sobresaliente) y un 11.4% de los encuestados que
manifestaron que existié colaboracion por parte de los docentes a los estudiantes
para el desarrollo de sus actividades durante el desarrollo de los cursos virtuales,

con una calificacion vigesimal menos de 14 puntos (malo).
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Tabla 37.

Las orientaciones didacticas personalizadas vertidas por los docentes durante el
desarrollo de los cursos virtuales fueron apropiadas con Promedio final de
calificacion durante el semestre

Promedio final de calificacion durante el semestre Total
Calificacion Calificacion Calificacion I, P,
L Lo — Calificacion Calificacion
vigesimal vigesimal vigesimal vigesimal 18 vigesimal
Menos de 14-15 16 - 17 ~19 puntos — 20 puntos —
14 puntos — puntos — puntos — :
Sobresaliente Excelente
Malo Bueno Muy Bueno
Las No f Recuento 2 1 2 0 0 5
orientaciones 0 fueron % del
didacticas apropiadas t(;tal 9% 5% 9% 0.0% 0.0% 2.4%
personalizadas
vertidas por los Fueron Recuento 11 36 44 12 1 104
docentes parcialmente % del
durante el apropiadas total 5.2% 17.1% 20.9% 5.7% 5% 49.3%
desarrollo de los
cursos virtuales Fueron Recuento 14 32 33 20 3 102
fueron totalmente % del
apropiadas apropiadas total 6.6% 15.2% 15.6% 9.5% 1.4% 48.3%
Recuento 27 69 79 32 4 211
Total % del
12.8% 32.7% 37.4% 15.2% 1.9% 100.0%

total

Fuente: Elaboracion propia

De lo observado en la tabla, se tiene que el 20.9% de los encuestados
manifestaron que las orientaciones didacticas personalizadas vertidas por los
docentes durante el desarrollo de los cursos virtuales fueron parcialmente
apropiadas, con una calificacion vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy bueno),
seguido de un 17.1% de los encuestados que manifestaron que las orientaciones
didacticas personalizadas vertidas por los docentes durante el desarrollo de los
cursos virtuales fueron parcialmente apropiadas, con una calificacion vigesimal

entre 14 y 15 puntos (bueno).

Del mismo modo, un 15.6% de los encuestados manifestaron que las
orientaciones didacticas personalizadas vertidas por los docentes durante el
desarrollo de los cursos virtuales fueron totalmente apropiadas, con una
calificaciéon vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy bueno) y un 15.2% de los
encuestados que manifestaron que las orientaciones didacticas personalizadas
vertidas por los docentes durante el desarrollo de los cursos virtuales fueron

totalmente apropiadas, con una calificacidn vigesimal entre 14 y 15 puntos (bueno).
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Tabla 38.

El planteamiento de acciones de aprendizaje colaborativas virtuales cumplieron la
demanda de los estudiantes con Promedio final de calificacion durante el semestre

Promedio final de calificacion durante el semestre Total
Calificacion Calificacion Calificacion . .
e s S Calificacion Calificacion
vigesimal vigesimal vigesimal vigesimal 18 — vigesimal
Menos de 14-15 16 -17 9 9
19 puntos — 20 puntos —
14 puntos — puntos — puntos — -
Sobresaliente Excelente
Malo Bueno Muy Bueno
Recuento 2 3 1 0 0 6
El No .
planteamiento  CUMplieron tﬁ’tgle' 9% 1.4% 5% 0.0% 0.0% 2.8%
de acciones de
aprendizaje Cumplieron Recuento 10 38 50 15 1 114
colaborativas arciaﬁmente % del
virtuales P total 4.7% 18.0% 23.7% 7.1% 5% 54.0%
cumplieron la
demanda de Cumblieron Recuento 15 28 28 17 3 91
los estudiantes totalﬁlente % del
total 7.1% 13.3% 13.3% 8.1% 1.4% 43.1%
Recuento 27 69 79 32 4 211
Total
% del
12.8% 32.7% 37.4% 15.2% 1.9% 100.0%

total

Fuente: Elaboracion propia

De lo observado en la tabla, se tiene que el 23.7% de los encuestados
manifestaron que el planteamiento de acciones de aprendizaje colaborativas
virtuales cumplieron parcialmente la demanda de los estudiantes, con una
calificacién vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy bueno), seguido de un 18.0% de
los encuestados que manifestaron que el planteamiento de acciones de
aprendizaje colaborativas virtuales cumplieron parcialmente la demanda de los

estudiantes, con una calificacion vigesimal entre 14 y 15 puntos (bueno).

De la misma forma, un 13.3% de los encuestados manifestaron que el
planteamiento de acciones de aprendizaje colaborativas virtuales cumplieron
totalmente la demanda de los estudiantes, con una calificacién vigesimal entre 16
y 17 puntos (muy bueno) y un 13.3% de los encuestados que manifestaron que el
planteamiento de acciones de aprendizaje colaborativas virtuales cumplieron
totalmente la demanda de los estudiantes, con una calificacion vigesimal entre 14

y 15 puntos (bueno).

59



Tabla 39.

La coordinacion de acciones conjuntas entre los docentes y los estudiantes fue adecuada
con Promedio final de calificacion durante el semestre

Promedio final de calificacién durante el semestre Total
Calificacion Calificacion Calificacion Calificacion Calificacion
vigesimal vigesimal vigesimal vigesimal 18 — vigesimal
Menos de 14-15 16 - 17
14 puntos — puntos — puntos — 19 puntos — 20 puntos -
Malo Bueno Muy Bueno Sobresaliente Excelente
La
N Recuento 5 16 12 1 1 35
coordinacion No fue
i 0,
dﬁoiﬁﬁlﬁgis adecuada % el 2.4% 7.6% 5.7% 5% 5% 16.6%
entre los
docentes y los Si fue Recuento 22 53 67 31 3 176
estudiantes 9
fue adecuada adecuada t{;’tgle' 10.4% 25.1% 31.8% 14.7% 1.4% 83.4%
Recuento 27 69 79 32 4 211
Total
% del
12.8% 32.7% 37.4% 15.2% 1.9% 100.0%

total

Fuente: Elaboracion propia

De lo observado en la tabla, se tiene que el 31.8% de los encuestados
manifestaron que la coordinacion de acciones conjuntas entre los docentes y los
estudiantes fue adecuada, con una calificacion vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy
bueno), seguido de un 25.1% de los encuestados que manifestaron que la
coordinacion de acciones conjuntas entre los docentes y los estudiantes fue
adecuada, con una calificacion vigesimal entre 14 y 15 puntos (bueno), un 14.7%
de los encuestados que manifestaron que la coordinacién de acciones conjuntas
entre los docentes y los estudiantes fue adecuada, con una calificacion vigesimal
entre 18 y 19 puntos (sobresaliente) y un 10.4% de los encuestados que
manifestaron que la coordinacion de acciones conjuntas entre los docentes y los
estudiantes fue adecuada, con una calificacion vigesimal menos de 14 puntos

(malo).
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Tabla 40.

La gestion colaborativa de informacién y de recursos entre los docentes y estudiante y
entre estudiantes coadyuvoé en el logro de aprendizajes con Promedio final de calificacion
durante el semestre

Promedio final de calificacion durante el semestre Total
Calficacidn  Calificacion ~ CAMCACOR  cajficacion  Calificacion
9 vigesimal 14 9 vigesimal 18 — vigesimal
Menos de — 17 puntos
14 puntos — — 15 puntos — Mu 19 puntos — 20 puntos —
P — Bueno y Sobresaliente Excelente
Malo Bueno
La gestion Recuento 2 1 3 0 1 7
_colabore_ltlwa de No coadyuvé o4 gel
informacién y de total 9% .5% 1.4% 0.0% 5% 3.3%
recursos entre
los docentes y Coadyuvé Recuento 12 40 44 10 0 106
estudiante : 9
entre Y parciaimente % del 5.7% 19.0% 20.9% 4.7% 0.0% 50.2%
total
estudiantes
coadyuvé en el Coadyuvé Recuento 13 28 32 22 3 98
0,
logro de totalmente % del 6.2% 13.3% 15.2% 10.4% 1.4% 46.4%
aprendizajes total
Recuento 27 69 79 32 4 211
Total % del
12.8% 32.7% 37.4% 15.2% 1.9% 100.0%

total

Fuente: Elaboracion propia

De lo observado en la tabla, se tiene que el 20.9% de los encuestados
manifestaron que la gestién colaborativa de informacion y de recursos entre los
docentes y estudiante y entre estudiantes coadyuvé parcialmente en el logro de
aprendizajes, con una calificacién vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy bueno),
seguido de un 19.0% de los encuestados que manifestaron que la gestion
colaborativa de informacion y de recursos entre los docentes y estudiante y entre
estudiantes coadyuvé parcialmente en el logro de aprendizajes, con una

calificacion vigesimal entre 14 y 15 puntos (bueno).

Del mismo modo, un 15.2% de los encuestados manifestaron la gestion
colaborativa de informacion y de recursos entre los docentes y estudiante y entre
estudiantes coadyuvo totalmente en el logro de aprendizajes, con una calificacion
vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy bueno), un 13.3% de los encuestados que
manifestaron que la gestion colaborativa de informacion y de recursos entre los
docentes y estudiante y entre estudiantes coadyuvo totalmente en el logro de
aprendizajes, con una calificacion vigesimal entre 14 y 15 puntos (bueno) y un
10.4% de los encuestados que manifestaron que la gestion colaborativa de
informacion y de recursos entre los docentes y estudiante y entre estudiantes
coadyuvo totalmente en el logro de aprendizajes, con una calificacion vigesimal

entre 18 y 19 puntos (sobresaliente).
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Tabla 41.

El aprendizaje colaborativo como metodologia de educacion virtual coadyuvo en el logro
de aprendizajes con Promedio final de calificacion durante el semestre

Promedio final de calificacion durante el semestre Total
Callificacion Callificacion Calificacion Calificacion Calificacion
vigesimal vigesimal vigesimal o L
Menos de 14— 15 16— 17 vigesimal 18 — vigesimal
14 puntos — puntos — puntos — 19 puntos — 20 puntos —
Malo Bueno Muy Bueno Sobresaliente Excelente
N Recuento 4 1 2 0 1 8
El aprendizaje o % del
colaborativo coadyuvo K‘)’Ial 1.9% 5% .9% 0.0% 5% 3.8%
como
metodologia Coadvuve Recuento 9 41 44 13 0 107
de educacion . Iy t % del
virtual parciaimente 4.3% 19.4% 20.9% 6.2% 0.0% 50.7%
total
coadyuvoé en
el logro de Coadyuvé Recuento 14 27 33 19 3 96
aprendizajes )
P ! totalmente 36 cel 6.6% 12.8% 15.6% 9.0% 1.4% 45.5%
Recuento 27 69 79 32 4 211
Total % del
12.8% 32.7% 37.4% 15.2% 1.9% 100.0%

total

Fuente: Elaboracion propia

De lo observado en la tabla, se tiene que el 20.9% de los encuestados
manifestaron que el aprendizaje colaborativo como metodologia de educacion
virtual coadyuvo parcialmente en el logro de aprendizajes, con una calificacion
vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy bueno), seguido de un 19.4% de los
encuestados que manifestaron que el aprendizaje colaborativo como metodologia
de educacion virtual coadyuvo parcialmente en el logro de aprendizajes, con una

calificacion vigesimal entre 14 y 15 puntos (bueno).

De la misma forma, un 15.6% de los encuestados manifestaron que, el
aprendizaje colaborativo como metodologia de educacion virtual coadyuvé
totalmente en el logro de aprendizajes, con una calificaciéon vigesimal entre 16 y
17 puntos (muy bueno), un 12.8% de los encuestados que manifestaron que el
aprendizaje colaborativo como metodologia de educacion virtual coadyuvo en el

logro de aprendizajes, con una calificacion vigesimal entre 14 y 15 puntos (bueno).
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Tabla 42.

La interactuacion de los docentes con los estudiantes y entre estudiantes para el desarrollo
de proyectos y productos se realiz6 oportunamente con Promedio final de calificacién
durante el semestre

Promedio final de calificacién durante el semestre

Total

Ca}llflcgmon Ca}llflcgcwn Ca}llflcgmon Calificacion Ca}llflcgcmn
vigesimal vigesimal vigesimal vigesimal 18 vigesimal
Menos de 14 -15 16 - 17 _19 _ 20 puntos
puntos
14 puntos puntos — puntos — Sobresaliente -
— Malo Bueno Muy Bueno Excelente
La
interactuacion Recuento 6 14 10 1 1 32
de los docentes No se realizé
con los oportunamete % del
estudiantes y total 2.8% 6.6% 4.7% 5% 5% 15.2%
entre
estudiantes
para el Recuento 21 55 69 31 3 179
desarrollo de Si se realizé
proyectos y oportunamente
productos se % del 10.0% 26.1% 32.7% 14.7% 1.4% 84.8%
realizd total
oportunamente
Recuento 27 69 79 32 4 211

Total

% del
total

12.8%

32.7%

37.4%

15.2%

1.9%

100.0%

Fuente: Elaboracion propia

De lo observado en la tabla, se tiene que el 32.7% de los encuestados

manifestaron que la interactuacion de los docentes con los estudiantes y entre

estudiantes para el desarrollo de proyectos y productos se realiz6 oportunamente,

con una calificacion vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy bueno), seguido de un

26.1% de los encuestados que manifestaron que la interactuacion de los docentes

con los estudiantes y entre estudiantes para el desarrollo de proyectos y productos

se realiz6 oportunamente, con una calificacién vigesimal entre 14 y 15 puntos

(bueno), asimismo y un 14.7% de los encuestados que manifestaron que la

interactuacién de los docentes con los estudiantes y entre estudiantes para el

desarrollo de proyectos y productos se realizd oportunamente, con una calificacion

vigesimal entre 18 y 19 puntos (sobresaliente).
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4.2.4. Dimension Competencias con Dimension Rendimiento académico
semestral

Tabla 43.

La educacion virtual contribuyé a la formacion de competencias en los estudiantes con
Promedio final de calificacion durante el semestre

Promedio final de calificacion durante el semestre Total
Calificacion Calificacion Calificacion Calificacion Calificacion
vigesimal vigesimal vigesimal vigesimal 18 — vigesimal
Menos de 14 -15 16 - 17
19 puntos — 20 puntos —
14 %ngt(t))s - pgzéonso_ M%L;,néousego Sobresaliente Excelente
No Recuento 2 2 3 0 1 8
Laeducacion  contribuyé :{;’tgle' 9% 9% 1.4% 0.0% 5% 3.8%
virtual
contribuyé a la Contribuyé Recuento 10 42 51 11 0 114
formacién de ial yt % del
competencias ~ Parclaimente total 4.7% 19.9% 24.2% 5.2% 0.0% 54.0%
enlos
estudiantes Contribuy6 Recuento 15 25 25 21 3 89
0,
totalmente t{;’tgle' 7.1% 11.8% 11.8% 10.0% 1.4% 42.2%
Recuento 27 69 79 32 4 211
Total % del
12.8% 32.7% 37.4% 15.2% 1.9% 100.0%

total

Fuente: Elaboracion propia

De lo observado en la tabla, se tiene que el 24.2% de los encuestados
manifestaron que la educacion virtual contribuyd parcialmente a la formacion de
competencias en los estudiantes, con una calificacion vigesimal entre 16 y 17
puntos (muy bueno), seguido de un 19.2% de los encuestados que manifestaron
que la educacién virtual contribuyé parcialmente a la formacién de competencias
en los estudiantes, con una calificacién vigesimal entre 14 y 15 puntos (bueno),
asimismo un 11.8% de los encuestados que manifestaron que la educacién virtual
contribuy6 totalmente a la formacion de competencias en los estudiantes, con una
calificacion vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy bueno) y un 11.8% de los
encuestados que manifestaron que la educacion virtual contribuy6 totalmente a la
formacion de competencias en los estudiantes, con una calificacion vigesimal entre

14 y 15 puntos (bueno).
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Tabla 44.

El desarrollo de los cursos virtuales contribuye en la consecucion de los objetivos del
proceso ensefianza — aprendizaje con Promedio final de calificacién durante el semestre

Promedio final de calificacién durante el semestre Total
Calificacion Callificacion Calificacion Calificacion Calificacion
vigesimal vigesimal vigesimal vigesimal 18 — vigesimal
Menos de 14 -15 16 — 17
14 puntos — puntos — puntos — 19 puntos — 20 puntos —
Malo Bueno Muy Bueno Sobresaliente Excelente
El desarrollo No Recuento 1 2 2 0 1 6
de los cursos B . o
virtuales contribuy6 % del 5% 9% 9% 0.0% 5% 2.8%
contribuyé en
la . . Recuento 13 42 50 14 0 119
consecucion Contribuy6
i 0,
de los parcialmente % del 6.2% 19.9% 23.7% 6.6% 0.0% 56.4%
objetivos del total
proceso . 3 Recuento 13 25 27 18 3 86
ensefianza — Contribuy6
0,
aprendizaje totalmente t{;’tgle' 6.2% 11.8% 12.8% 8.5% 1.4% 40.8%
Recuento 27 69 79 32 4 211
Total % del
12.8% 32.7% 37.4% 15.2% 1.9% 100.0%

total

Fuente: Elaboracion propia

De lo observado en la tabla, se tiene que el 23.7% de los encuestados
manifestaron que el desarrollo de los cursos virtuales contribuyd parcialmente en
la consecucion de los objetivos del proceso ensefianza — aprendizaje, con una
calificacién vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy bueno), seguido de un 19.9% de
los encuestados que manifestaron que el desarrollo de los cursos virtuales
contribuy6 parcialmente en la consecucion de los objetivos del proceso ensefianza

— aprendizaje, con una calificacién vigesimal entre 14 y 15 puntos (bueno),

Igualmente, un 12.8% de los encuestados que manifestaron que el
desarrollo de los cursos virtuales contribuyd totalmente en la consecucion de los
objetivos del proceso ensefianza — aprendizaje, con una calificacion vigesimal entre
16 y 17 puntos (muy bueno) y un 11.8% de los encuestados que manifestaron que
el desarrollo de los cursos virtuales contribuyé en la consecucion de los objetivos
del proceso ensefianza — aprendizaje, con una calificacion vigesimal entre 14 y 15

puntos (bueno).
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Tabla 45.

Las dimensiones cognitivas (conocimientos), instrumental (destrezas) y actitudinal
(actitudes y valores) han sido logradas en el proceso de ensefianza aprendizaje virtual con
Promedio final de calificacion durante el semestre

Promedio final de calificacion durante el semestre

Calificacion  Calificacion  Calificacion Calificacion Calificacion
vigesimal vigesimal vigesimal vigesimal 18 vigesimal Total
Menos de 14-15 16 — 17 _ ?9 untos — 20 puntos
14 puntos — puntos — puntos — Sobrcgsaliente -
Malo Bueno Muy Bueno Excelente
Las dimeﬂsiones No se Recuento 2 1 4 0 1 8
cognl_tlva lograron % del
(C?:S‘;f:l“;:eegttgf) rotal 9% 5% 1.9% 0.0% 5% 3.8%
(destrezas) y
actitudinal Recuento 12 44 47 13 1 117
(actitudes y Se lograron
valores) han sido ~ parciaimente — -
logradas en el total 5.7% 20.9% 22.3% 6.2% .5% 55.5%
proceso de
ensefianza
aprendizaje Se lograron Recuento 13 24 28 19 2 86
virtual totalmente % del
total 6.2% 11.4% 13.3% 9.0% .9% 40.8%
Recuento 27 69 79 32 4 211
Total % del
12.8% 32.7% 37.4% 15.2% 1.9% 100.0%

total

Fuente: Elaboracion propia

De lo observado en la tabla, se tiene que el 22.3% de los encuestados
manifestaron que las dimensiones cognitiva (conocimientos), instrumental
(destrezas) y actitudinal (actitudes y valores) han sido logradas parcialmente en el
proceso de ensefianza aprendizaje virtual, con una calificacion vigesimal entre 16
y 17 puntos (muy bueno), seguido de un 20.9% de los encuestados que
manifestaron que las dimensiones cognitiva (conocimientos), instrumental
(destrezas) y actitudinal (actitudes y valores) han sido logradas parcialmente en el
proceso de ensefianza aprendizaje virtual, con una calificacion vigesimal entre 14

y 15 puntos (bueno).

Del mismo modo, un 13.3% de los encuestados manifestaron que las
dimensiones cognitiva (conocimientos), instrumental (destrezas) y actitudinal
(actitudes y valores) han sido logradas totalmente en el proceso de ensefianza
aprendizaje virtual, con una calificacion vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy
bueno) y un 11.4% de los encuestados que manifestaron que las dimensiones
cognitiva (conocimientos), instrumental (destrezas) y actitudinal (actitudes y
valores) han sido logradas totalmente en el proceso de ensefianza aprendizaje

virtual, con una calificacion vigesimal entre 14 y 15 puntos (bueno).
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Tabla 46.

El estudiante fue consciente de las competencias que necesita cumplir para el logro de los
objetivos de ensefianza aprendizaje dentro de la educacion virtual con Promedio final de
calificacion durante el semestre

Promedio final de calificacion durante el semestre

Calificacion Calificacion Calificacion Calificacién Calificacion

vigesimal vigesimal vigesimal vigesimal 18 — vigesimal Total
Menos de 14-15 16 — 17 19 puntos — 20 puntos —
14 puntos — puntos — puntos — -
Sobresaliente Excelente
Malo Bueno Muy Bueno
El estudiante
fue cdc;nlséfslente Nofue  Recuento 2 7 10 2 1 22
competencias consciente
i 0,
Cﬂrll’%l?re%frgael t{;’tgle' 9% 3.3% 4.7% 9% 5% 10.4%
logro de los
objetivos de
ensefianza . Recuento 25 62 69 30 3 189
aprendizaje Si f_ue
dentro de la consciente
.z 0,
educacion tA’tdle' 11.8% 29.4% 32.7% 14.2% 1.4% 89.6%
virtual o
Recuento 27 69 79 32 4 211
Total
% del
12.8% 32.7% 37.4% 15.2% 1.9% 100.0%

total

Fuente: Elaboracion propia

De lo observado en la tabla, se tiene que el 32.7% de los encuestados
manifestaron que los estudiantes fueron conscientes de las competencias que
necesita cumplir para el logro de los objetivos de enseflanza aprendizaje dentro
de la educacion virtual, con una calificacion vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy
bueno), seguido de un 29.4% de los encuestados que manifestaron que los
estudiantes fueron conscientes de las competencias que necesita cumplir para el
logro de los objetivos de ensefianza aprendizaje dentro de la educacién virtual,
con una calificacion vigesimal entre 14 y 15 puntos (bueno).

De la misma forma, un 14.2% de los encuestados que manifestaron que los
estudiantes fueron conscientes de las competencias que necesita cumplir para el
logro de los objetivos de ensefianza aprendizaje dentro de la educacién virtual,
con una calificacion vigesimal entre 19y 20 puntos (sobresaliente) y un 11.8% de
los encuestados que manifestaron que los estudiantes fueron conscientes de las
competencias que necesita cumplir para el logro de los objetivos de ensefianza
aprendizaje dentro de la educacién virtual, con una calificacion vigesimal menos

de 14 puntos (malo).
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4.3. Correlaciones entre las variables educacion virtual y rendimiento
académico

4.3.1. Correlacion entre Dimensidon Recursos de aprendizaje virtual con
Dimension Rendimiento académico semestral

Tabla 47.

Correlacion entre el material utilizado por los docentes le fue Util para su aprendizaje con
promedio final de calificacion durante el semestre

El material utilizado por Promedio final de
los docentes le fue util calificacion durante el
para su aprendizaje semestre
El material utilizado Coeficiente de 1.000 146"
por los docentes le correlacion ’ '
fue Gtil para su Sig. (bilateral) 034
Rho de aprendizaje N 211 211
Spearman Promedio final de Coeficiente de 146" 1.000
calificacion durante el correlacion ' :
semestre Sig. (bilateral) 034
N 211 211

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia

Existe una correlacion positiva media entre los reactivos: El material utilizado
por los docentes le fue Util para su aprendizaje y el promedio final de calificacién
durante el semestre (rho = 0.146, p = 0.034), en tal sentido los dos reactivos, estan

correlacionados en la poblacion de la que proviene la muestra.

Tabla 48.

Correlacion entre la plataforma virtual de la Universidad fue amigable como para aprender
con promedio final de calificacién durante el semestre

La plataforma virtual de la Promedio final de
Universidad fue amigable calificacion durante el
como para aprender semestre
La plataforma Coeficiente de 1.000 0.116
virtual de la correlacion ' '
Universidad fue Sig. (bilateral) 091
amigable como
Rho de para aprender N 211 211
Spearman Coeficiente de
Promedio final de correlacion 0.116 1.000
calificacion durante Sig. (bilateral) 091
el semestre
N 211 211

Fuente: Elaboracion propia

Existe una correlacién positiva media entre los reactivos: La plataforma
virtual de la Universidad fue amigable como para aprender y el promedio final de
calificacion durante el semestre (rho = 0.116, p = 0.091), en tal sentido los dos

reactivos, estan correlacionados en la poblacién de la que proviene la muestra.
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Tabla 49.

Correlacion entre las herramientas virtuales (meet google, zoom) le fueron utiles para su
aprendizaje con promedio final de calificacién durante el semestre

Las herramientas virtuales
(meet google, zoom) le
fueron dtiles para su

Promedio final de
calificacién durante el

S semestre
aprendizaje

Las herramientas Coeficiente de 1.000 0.037

virtuales (meet correlacion ’ ’

google, zoom) le

fueron (tiles para Sig. (bilateral) .598
Rho de su aprendizaje N 211 211

Spearman Coeficiente de
Promedio final de correlacion 0.037 1.000
calificacion durante
el semestre Sig. (bilateral) .598
N 211 211

Fuente: Elaboracion propia

Existe una correlacion positiva débil entre los reactivos: Las herramientas
virtuales (meet google, zoom) le fueron utiles para su aprendizaje y el promedio
final de calificacion durante el semestre (rho = 0.037, p = 0.598), en este sentido,

los dos reactivos se correlacionan en la poblacién de la que procede la muestra.

Tabla 50.

Correlacion entre los recursos de aprendizaje (presentaciones ppt, material de lectura en

pdf) le fueron Utiles para su aprendizaje con promedio final de calificacion durante el
semestre

Los recursos de aprendizaje
(presentaciones ppt, material de
lectura en pdf) le fueron Utiles

Promedio final de
calificacion durante el

e semestre
para su aprendizaje
Los recursos de L
o Coeficiente de
aprendlzgje correlacion 1.000 0.094
(presentaciones
ppt, material de . .
lectura en pdf) le Sig. (bilateral) 174
fueron dtiles para
Rho de > Pe
Spearman su aprendizaje N 211 211
Coeficiente de
Promedio final de correlacion 0.094 1.000
calificacién durante ) )
el semestre Sig. (bilateral) 174
N 211 211

Fuente: Elaboracion propia

Existe una correlacion positiva débil entre los reactivos: Los recursos de
aprendizaje (presentaciones ppt, material de lectura en pdf) le fueron Utiles para su
aprendizaje y el promedio final de calificacién durante el semestre (rho = 0.094, p
= 0.174), en este sentido, los dos reactivos se correlacionan en la poblacion de la
que procede la muestra.
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4.3.2. Correlaciones entre Dimension Acompafiamiento virtual con
Dimension Rendimiento académico semestral

Tabla 51.

Correlacion entre las actividades de orientacién (coordinaciéon y acompafiamiento), que
realizan los docentes en torno al cumplimiento de las tareas o productos virtuales durante
el desarrollo de los cursos virtuales favorecieron su aprendizaje con promedio final de
calificacion durante el semestre

Las actividades de orientacién
(coordinacion y acompafiamiento),

) Promedio final de
gue realizan los docentes en torno al

- calificacion
cumplimiento de las tareas o
- durante el
productos virtuales durante el
] semestre
desarrollo de los cursos virtuales
favorecieron su aprendizaje
Las actividades de
orientacion -
(coordinacion y CoeﬂClentg de 1.000 0.087
o correlacion
acompafamiento),
que realizan los
docentes en torno
al cumplimiento de
las tareas o Sig. (bilateral) .210
productos virtuales
Rho de durante el
Spearman desarrollo de los
cursos virtuales
favorecieron su N 21 211
aprendizaje
Coeficiente de
Promedio final de correlacion 0.087 1.000
calificacion durante
el semestre Sig. (bilateral) .210
N 211 211

Fuente: Elaboracion propia

Existe una correlacion positiva débil entre los reactivos: Las actividades de
orientacién (coordinacion y acompafamiento), que realizan los docentes en torno
al cumplimiento de las tareas o productos virtuales durante el desarrollo de los
cursos virtuales favorecieron su aprendizaje y el promedio final de calificacion
durante el semestre (rho = 0.087, p = 0.210), en este sentido, los dos reactivos se

correlacionan en la poblacién de la que procede la muestra.
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Tabla 52.

Correlacion entre la frecuencia y el tiempo requerido para el cumplimiento de las
actividades (tareas o evidencias de aprendizaje) fueron suficientes para su cumplimiento
con Promedio final de calificacion durante el semestre

La frecuencia y el tiempo
requerido para el cumplimiento de
las actividades (tareas o

Promedio final de
calificaciéon durante

evidencias de aprendizaje) fueron el semestre
suficientes para su cumplimiento.
La frecuencia y el o
tiempo requerido Coeficiente de 1.000 0.095
para el correlacion
cumplimiento de
las actividades
(tareas 0 Sig. (bilateral) .166
evidencias de
Rho de aprendizaje)
Spearman fuerog;t;flsc‘:tljentes N 211 211
cumplimiento.
Promedio final de Coeficilent_g de 0.096 1.000
calificacion correfacion
‘i‘éﬁgﬁé‘ Sig. (bilateral) 166
N 211 211

Fuente: Elaboracion propia

Existe una correlacion positiva débil entre los reactivos: La frecuencia y el
tiempo requerido para el cumplimiento de las actividades (tareas o evidencias de
aprendizaje) fueron suficientes para su cumplimiento y el promedio final de
calificacion durante el semestre (rho = 0.095, p = 0.166), en este sentido, los dos

reactivos se correlacionan en la poblacién de la que procede la muestra.

Tabla 53.

Correlacion entre Las respuestas de los docentes a las consultas durante el desarrollo de
sus tareas virtuales como parte de los cursos a distancia fueron oportunas con Promedio
final de calificacion durante el semestre

Las respuestas de los docentes
a las consultas durante el Promedio final de
desarrollo de sus tareas virtuales  calificaciéon durante

como parte de los cursos a el semestre
distancia fueron oportunas
Las respuestas de los Coeficiente de
docentes a las consultas correlacion 1.000 0.104
durante el desarrollo de
sus tareas virtuales como Sig. (bilateral) 133
parte de los cursos a ’ ’
Rho de distancia fueron
Spearman oportunas N 211 211
Coeficiente de
Promedio final de correlacion 0.104 1.000
calificacion durante el . .
semestre Sig. (bilateral) 133
N 211 211

Fuente: Elaboracion propia
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Existe una correlacion positiva débil entre los reactivos: Las respuestas de
los docentes a las consultas durante el desarrollo de sus tareas virtuales como
parte de los cursos a distancia fueron oportunas y el promedio final de calificacion
durante el semestre (rho = 0.104, p = 0.133), en este sentido, los dos reactivos se

correlacionan en la poblacion de la que procede la muestra.

Tabla 54.

Correlacion entre En la educacion virtual, al pasar los docentes de ser expositores a ser
tutores y acompafantes en el proceso educativo, favorecieron el aprendizaje de los
estudiantes con Promedio final de calificacion durante el semestre

En la educacion virtual, al pasar

los docentes de ser expositores Promedio final

a ser tutores y acompafiantes en de calificacion
el proceso educativo, durante el
favorecieron el aprendizaje de semestre

los estudiantes

En la educacién Coeficiente de 3
virtual, al pasar los correlacion 1.000 138
docentes de ser
expositores a ser
tutores y

< Sig. (bilateral) .046
acompafiantes en
el proceso
educativo,
Rho de favorecieron el
Spearman  aprendizaje de los N 211 211

estudiantes

Coeficiente de

i6 138" 1.000
Promedio final de correlacion
calificaciéon durante ) )
el semestre Sig. (bilateral) 046
N 211 211

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia

Existe una correlacion positiva media entre los reactivos: En la educacion
virtual, al pasar los docentes de ser expositores a ser tutores y acompafiantes en
el proceso educativo, favorecieron el aprendizaje de los estudiantes y el promedio
final de calificacion durante el semestre (rho = 0.138, p = 0.046), en este sentido,

los dos reactivos se correlacionan en la poblacion de la que procede la muestra.
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Tabla 55.

Correlacion entre Las estrategias de aprendizaje brindadas por los docentes guiaron el
logro del aprendizaje significativo en los estudiantes con Promedio final de calificacion
durante el semestre

Las estrategias de aprendizaje Promedio final de

brindadas por los docentes calificacion
guiaron el logro del aprendizaje durante el
significativo en los estudiantes semestre
Las estrategias de Coeficiente de
aprendizaje brindadas correlacion 1.000 0.080
por los docentes guiaron
el logro del aprendizaje . .
significativo en los Sig. (bilateral) 248
Rho de estudiantes N 211 211
Spearman
Coeficiente de
Promedio final de correlacion 0.080 1.000
calificacién durante el
semestre Sig. (bilateral) .248
N 211 211

Fuente: Elaboracion propia

Existe una correlacion positiva débil entre los reactivos: Las estrategias de
aprendizaje brindadas por los docentes guiaron el logro del aprendizaje significativo
en los estudiantes y el promedio final de calificacion durante el semestre (rho =
0.080, p = 0.248), en este sentido, los dos reactivos se correlacionan en la

poblacién de la que procede la muestra.

Tabla 56.

Correlacién entre Los docentes cumplieron con actividades de tutoria virtual como ayuda
para el logro de los aprendizajes con Promedio final de calificacion durante el semestre

Los docentes no cumplieron
con actividades de tutoria
virtual como ayuda para el

Promedio final de
calificacion durante

logro de los aprendizajes el semestre
Los docentes no cumplieron Coeflulent_e: de 1.000 0.025
con actividades de tutoria correlacion
virtual como ayuda para el Sig. (bilateral) 716
Rho de logro de los aprendizajes N 211 211
Spearman 1o
P Promedio final de Coeficiente de 0.025 1.000
calificacion durante el . .
semestre Sig. (bilateral) .716
N 211 211

Fuente: Elaboracion propia

Existe una correlacion positiva débil entre los reactivos: Los docentes
cumplieron con actividades de tutoria virtual como ayuda para el logro de los
aprendizajes y el promedio final de calificacién durante el semestre (rho = 0.025, p
= 0.716), en este sentido, los dos reactivos se correlacionan en la poblacion de la

que procede la muestra.
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4.3.3. Correlaciones entre Dimensién Colaboracién virtual con Dimensién
Rendimiento académico semestral

Tabla 57.

Correlacion entre Existio colaboracion por parte de los docentes a los estudiantes para el
desarrollo de sus actividades durante el desarrollo de los cursos virtuales con Promedio
final de calificacion durante el semestre

Existi6 colaboracion por parte de

los docentes a los estudiantes Promedio final de
para el desarrollo de sus calificacion durante
actividades durante el desarrollo el semestre
de los cursos virtuales
Existié colaboracion por Coeficiente de
de los d | = 1.000 0.109
parte de los docentes a los correlacion

estudiantes para el
desarrollo de sus

actividades durante el Sig. (bilateral) 115
Rho de desarrollo de los cursos
Spearman virtuales N 211 211
Coeficiente de
Promedio final de correlacion 0.109 1.000
calificacion durante el Sig. (bilateral) 115
semestre
N 211 211

Fuente: Elaboracion propia

Existe una correlacion positiva media entre los reactivos: EXxistid
colaboracion por parte de los docentes a los estudiantes para el desarrollo de sus
actividades durante el desarrollo de los cursos virtuales y el promedio final de
calificacion durante el semestre (rho = 0.109, p = 0.115), en este sentido, los dos

reactivos se correlacionan en la poblacion de la que procede la muestra.

Tabla 58.

Correlacion entre Las orientaciones didacticas personalizadas vertidas por los docentes
durante el desarrollo de los cursos virtuales fueron apropiadas con Promedio final de
calificacion durante el semestre

Las orientaciones didacticas
personalizadas vertidas por los docentes
durante el desarrollo de los cursos

Promedio final de
calificacién durante

virtuales fueron apropiadas el semestre
Las orientaciones Coeficiente
didacticas de 1.000 0.064
personalizadas correlacion
vertidas por los
docentes durante el Sig. (bilateral) .358
desarrollo de los
Rho de cursos virtuales
Spearman fueron apropiadas N 211 211
Coeficiente
s de 0.064 1.000
Pr_o_meq[o final de correlacion
calificacion durante ) .
el semestre Sig. (bilateral) .358
N 211 211

Fuente: Elaboracion propia
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Existe una correlacion positiva débil entre los reactivos: Las orientaciones
didacticas personalizadas vertidas por los docentes durante el desarrollo de los
cursos virtuales fueron apropiadas y el promedio final de calificacion durante el
semestre (rho = 0.109, p = 0.115), en este sentido, los dos reactivos se

correlacionan en la poblacion de la que procede la muestra.

Tabla 59.

Correlacion entre El planteamiento de acciones de aprendizaje colaborativas virtuales
cumplieron la demanda de los estudiantes con Promedio final de calificacion durante el
semestre

El planteamiento de acciones
de aprendizaje colaborativas
virtuales cumplieron la

Promedio final de
calificacion durante el

demanda de los estudiantes semestre
El planteamiento de Coeficiente de
acciones de correlacion 1.000 0.025
aprendizaje
colaborativas . .
virtuales Sig. (bilateral) 717
cumplieron la
Rho de demanda de los N 11 o11
Spearman estudiantes
Coeficiente de
s 0.025 1.000
Promedio final de correlacion
calificaciéon durante ) )
el semestre Sig. (bilateral) 717
N 211 211

Fuente: Elaboracion propia

Existe una correlacion positiva débil entre los reactivos: El planteamiento de
acciones de aprendizaje colaborativas virtuales cumplieron la demanda de los
estudiantes y el promedio final de calificacion durante el semestre (rho = 0.025, p
= 0.717), en este sentido, los dos reactivos se correlacionan en la poblacién de la

que procede la muestra.
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Tabla 60.

Correlacion entre la coordinacibn de acciones conjuntas entre los docentes y los
estudiantes fue adecuada con Promedio final de calificacion durante el semestre

La coordinacion de acciones
conjuntas entre los docentes
y los estudiantes fue

Promedio final de
calificacién durante el

adecuada semestre
La coordinacién de Coeficiente de 1.000 0.135
acciones conjuntas correlacion
entre los docentes
y los estudiantes Sig. (bilateral) .050
fue adecuada
Rho de N 211 211
Spearman ; q
Coeficiente de
Promedio final de correlacion 0.135 1.000
calificaciéon durante
el semestre Sig. (bilateral) .050
N 211 211

Fuente: Elaboracion propia

Existe una correlacion positiva media entre los reactivos: La coordinacién de

acciones conjuntas entre los docentes y los estudiantes fue adecuada y el promedio

final de calificacion durante el semestre (rho = 0.135, p = 0.05), en este sentido, los

dos reactivos se correlacionan en la poblacion de la que procede la muestra.

Tabla 61.

Correlacion entre la gestion colaborativa de informacion y de recursos entre los docentes
y estudiante y entre estudiantes coadyuvé en el logro de aprendizajes con Promedio final
de calificacion durante el semestre

La gestion colaborativa de
informacion y de recursos
entre los docentes y

Promedio final
de calificacion

estudiante y entre estudiantes durante el
coadyuvé en el logro de semestre
aprendizajes
La gestion -
colaborativa de Coeflulent_g de 1.000 0.116
informacion y de correlacion
recursos entre los
docentes y . .
estudiante y entre Sig. (bilateral) 094
estudiantes
Rho de coadyuvé en el
Spearman logro de N 211 211
aprendizajes
Coeficiente de
Promedio final de correlacién 0.116 1.000
calificacion durante
el semestre Sig. (bilateral) .094
N 211 211

Fuente: Elaboracion propia
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Existe una correlacion positiva media entre los reactivos: La gestion
colaborativa de informacion y de recursos entre los docentes y estudiante y entre
estudiantes coadyuvo en el logro de aprendizajes y el promedio final de calificacion
durante el semestre (rho = 0.116, p = 0.094), en este sentido, los dos reactivos se

correlacionan en la poblacion de la que procede la muestra.

Tabla 62.

Correlacion entre El aprendizaje colaborativo como metodologia de educacién virtual
coadyuvé en el logro de aprendizajes con Promedio final de calificacién durante el
semestre

El aprendizaje colaborativo como
metodologia de educacion virtual
coadyuvé en el logro de

Promedio final de
calificacion durante el

L semestre
aprendizajes
El aprendizaje Coeficiente de
colaborativo correlacién 1.000 0091
como
metodologia de Sig. (bilateral) .187

educacion virtual
coadyuvé en el
Rho de

logro de N 211 211
Spearman aprendizajes

Coeficiente de

Promgqio final de correlacion 0.091189244 1.000
calificacion ) )
durante el Sig. (bilateral) .187
semestre N 211 011

Fuente: Elaboracion propia

Existe una correlacion positiva débil entre los reactivos: El aprendizaje
colaborativo como metodologia de educacion virtual coadyuvé en el logro de
aprendizajes y el promedio final de calificacién durante el semestre (rho = 0.116, p
= 0.187), en tal sentido los dos reactivos, en este sentido, los dos reactivos se

correlacionan en la poblacién de la que procede la muestra.
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Tabla 63.

Correlacion entre la interactuacion de los docentes con los estudiantes y entre estudiantes
para el desarrollo de proyectos y productos se realizé oportunamente con Promedio final
de calificacion durante el semestre

La interactuacién de los docentes
con los estudiantes y entre
estudiantes para el desarrollo de

Promedio final
de calificaciéon

) durante el
proyectos y productos se realizé
semestre
oportunamente
La interactuacion -
de los docentes Coef|C||ent_P: de 1.000 ,155"
con los estudiantes corretacion
y entre estudiantes
para el desarrolio Sig. (bilateral) 025
de proyectos y
Rhode ~ Productosse
Spearman realizo N 211 211
oportunamente
Coeficiente de .
Promedio final de correlacion 1155 1.000
calificacion durante
el semestre Sig. (bilateral) .025
N 211 211

Fuente: Elaboracion propia

Existe una correlacion positiva débil entre los reactivos: La interactuaciéon de
los docentes con los estudiantes y entre estudiantes para el desarrollo de proyectos
y productos se realiz6 oportunamente y el promedio final de calificacion durante el
semestre (rho = 0.155, p = 0.025), en este sentido, los dos reactivos se

correlacionan en la poblacion de la que procede la muestra.

4.3.4. Correlacion entre Dimension Competencias con Dimension
Rendimiento académico semestral

Tabla 64.

Correlacion entre La educacién virtual contribuy6 a la formacién de competencias
en los estudiantes con Promedio final de calificacion durante el semestre

La educacién virtual
contribuy6 a la formacion de
competencias en los

Promedio final de
calificacion durante el

estudiantes semestre
La educacién Coef|C||ent_g de 1.000 0.066
virtual contribuyé a correlacion
la formacién de . .
competencias en Sig. (bilateral) .342
Rho de los estudiantes N 211 211
Spearman —
Promedio final de
calificacion durante Sig. (bilateral) .342
el semestre
N 211 211

Fuente: Elaboracion propia
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Existe una correlacion positiva débil entre los reactivos: La educacion virtual
contribuy6 a la formacién de competencias en los estudiantes y el promedio final
de calificacion durante el semestre (rho = 0.066, p = 0.342), en este sentido, los

dos reactivos se correlacionan en la poblacion de la que procede la muestra.

Tabla 65.

Correlacion entre El desarrollo de los cursos virtuales contribuye en la consecucién de los
objetivos del proceso ensefianza — aprendizaje con Promedio final de calificacién durante
el semestre

El desarrollo de los cursos

virtuales contribuy6 en la Promedio final de
consecucion de los objetivos  calificacién durante
del proceso ensefianza — el semestre
aprendizaje
El desarrollo de los Coeficiente de 1.000 0.059
cursos virtuales correlacion
contribuy6 en la
consecucion de los Sig. (bilateral) .392
objetivos del
proceso ensefianza
Rho de — aprendizaje N 211 211
Spearman
o Coefl(:lent_e, de 0.059 1.000
Promedio final de correlacion
calificacion durante ) )
el semestre Sig. (bilateral) .392
N 211 211

Fuente: Elaboracion propia

Existe una correlacion positiva débil entre los reactivos: El desarrollo de los
cursos virtuales contribuye en la consecucion de los objetivos del proceso
ensefianza — aprendizaje y el promedio final de calificacion durante el semestre
(rho = 0.059, p = 0.392), en este sentido, los dos reactivos se correlacionan en la

poblacién de la que procede la muestra.
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Tabla 66.

Correlacion entre Las dimensiones cognitivas (conocimientos), instrumental (destrezas) y
actitudinal (actitudes y valores) han sido logradas en el proceso de ensefianza aprendizaje
virtual con Promedio final de calificacion durante el semestre

Las dimensiones cognitiva
(conocimientos), instrumental
(destrezas) y actitudinal

Promedio final
de calificaciéon

(actitudes y valores) han sido durante el
logradas en el proceso de semestre
ensefianza aprendizaje virtual
Las dime_n_siones Coeficiente de
cognitiva correlacion 1.000 0.066
(conocimientos),
instrumental
(destrezas) y
(gg:iﬂglgsa; Sig. (bilateral) 341
valores) han sido
Rho de logradas en el
Spearman proceso de
ensefianza N 211 211
aprendizaje virtual
- Coeficiente de 0.066 1.000
Promedio final de correlacion
calificacién durante ) )
el semestre Sig. (bilateral) 341
N 211 211

Fuente: Elaboracion propia

Existe una correlacion positiva débil entre los reactivos: Las dimensiones

cognitivas (conocimientos), instrumental (destrezas) y actitudinal (actitudes y

valores) han sido logradas en el proceso de ensefianza aprendizaje virtual y el

promedio final de calificacién durante el semestre (rho = 0.066, p = 0.341), en este

sentido, los dos reactivos se correlacionan en la poblacién de la que procede la

muestra.
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Tabla 67.

Correlacion entre El estudiante fue consciente de las competencias que necesita cumplir

para el logro de los objetivos de ensefianza aprendizaje dentro de la educacion virtual con
Promedio final de calificacién durante el semestre

El estudiante fue consciente de las

competencias que necesita Promedio final

cumplir para el logro de los de calificacion
objetivos de ensefianza durante el
aprendizaje dentro de la semestre

educacion virtual

El estudiante fue
consciente de las
competencias que
necesita cumplir
para el logro de los
objetivos de
ensefianza
Rho de aprendizaje dentro

Spearman  de la educacion N 211 211
virtual

Coeficiente de

- 1.000 -0.022
correlacion

Sig. (bilateral) .750

Coeficiente de
Promedio final de correlacion
calificaciéon durante . .
el semestre Sig. (bilateral) .750

N 211 211
Fuente: Elaboracion propia

-0.022 1.000

Existe una correlacién negativa débil entre los reactivos: El estudiante fue
consciente de las competencias que necesita cumplir para el logro de los objetivos
de ensefianza aprendizaje dentro de la educacién virtual y el promedio final de
calificacion durante el semestre (rho = -0.022, p = 0.750), en este sentido, los dos

reactivos se correlacionan en la poblacion de la que procede la muestra.
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V. DISCUSION

Esta investigacion tuvo como objetivo general planteado: Determinar la
relacion que existe entre la educacion virtual y el rendimiento académico de los
estudiantes de la Universidad de Cusco 2021; los objetivos especificos planteados
fueron: Determinar la relacidén que existe entre los recursos de aprendizaje virtual y
el rendimiento académico de los estudiantes de la Universidad de Cusco 2021,
Determinar la relacion que existe entre acompafiamiento virtual y el rendimiento
académico de los estudiantes de la Universidad de Cusco 2021, determinar la
relacion que existe entre la colaboracién virtual y el rendimiento académico de los
estudiantes de la Universidad de Cusco 2021 y determinar la relaciéon que existe
entre las competencias y el rendimiento académico de los estudiantes de la
Universidad de Cusco 2021. En torno a ello a continuacion se realiza la discusion

de resultados inherentes a los hallazgos obtenidos.

La problematica del presente trabajo de investigacion nace a partir de la
Declaracion de emergencia del pais por la presencia del Coronavirus; en este
contexto en los alumnos todo este proceso de aprendizaje ha cambiado de una
educacion presencial a una educacion virtual, lo que generado una inequidad de
aprendizaje en los alumnos, que son afectados por distintos factores, desde el
hecho que no todos contaban con los recursos tecnoldgicos necesarios hasta una

variacion en el rendimiento académico.

Ello es corroborado por Gémez-Arteta et al (2021), quienes manifiestan que
a partir de la dacion de la emergencia sanitaria producto del COVID 19, y la
implementacion de la educacion virtual, se ha generado una desigualdad de
condiciones para acceder a la misma, concluyendo se ha convertido en un privilegio
de aquellos que tiene acceso a los medios tecnoldgicos que deviene de la
capacidad econémica favorables con la que cuenta por lo que se hace necesario

cambios que promuevan la equidad educativa.
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Con relacioén al analisis de frecuencias

Para la variablel: Educacion virtual

De los resultados obtenidos con respecto a la dimensién: Recursos de
aprendizaje virtual, se aprecid que el material utilizado por los docentes le fue
muy util a los estudiantes, la plataforma virtual de la universidad le fue
suficientemente amigable para su aprendizaje, las herramientas virtuales (meet
google, zoom) le fueron muy Utiles para su aprendizaje, los recursos de aprendizaje
(presentaciones ppt, material de lectura en pdf) le fueron muy Uutiles para su
aprendizaje; en tal sentido los recursos de aprendizaje virtual sirvieron
Optimamente para el desarrollo del aprendizaje de los estudiantes; relacionado a
ello.

Con respecto a ello, Sanabria, (2020), manifiesta que el docente, para poder
desarrollar sus actividades de ensefianza a sus alumnos deben hacer uso de
herramientas como los mapas conceptuales y la retroalimentacién, con un fin de
aprender a aprender, y que es labor las entidades universitarias la formacion de
profesionales para alcanzar dicho objetivo y garantizar asi un buen aprendizaje, de
igual forma Martinez et al (2020), quienes manifiestan que la Educacion Virtual
entrega recursos al régimen que facilitan y potencian en los educandos el

desarrollar aprendizajes significativos

De los resultados obtenidos con respecto a la dimension:
Acompafiamiento virtual, se apreci6 que las actividades de orientacion
(coordinacion y acompafiamiento), que realizan los docentes en torno al
cumplimiento de las tareas o productos virtuales durante el desarrollo de los cursos
virtuales favorecieron parciamente su aprendizaje, la frecuencia y el tiempo
requerido para el cumplimiento de las actividades (tareas o evidencias de
aprendizaje) fueron suficientes para su cumplimiento, las respuestas de los
docentes a las consultas durante el desarrollo de sus tareas virtuales como parte

de los cursos a distancia fueron oportunas.

De la misma forma, en la educacién virtual, al pasar los docentes de ser

expositores a ser tutores y acompafnantes en el proceso educativo, favorecieron
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parcialmente el aprendizaje de los estudiantes, las estrategias de aprendizaje
brindadas por los docentes guiaron parcialmente el logro del aprendizaje
significativo en los estudiantes, los docentes cumplieron parcialmente con
actividades de tutoria virtual como ayuda para el logro de los aprendizajes; en tal
sentido el acompafiamiento virtual de los docentes hacia los estudiantes, sirvieron

parcialmente para el desarrollo del aprendizaje de los estudiantes.

Los resultados obtenidos son corroborados por Martinez et al (2019),
guienes manifiestan que el guia o docente hace de un moderador de ensefianza a

fin de que el alumno pueda fortalecer sus conocimientos para su vida profesional.

De los resultados obtenidos con respecto aladimensién: Colaboracion
virtual, se aprecié que existio colaboracion por parte de los docentes a los
estudiantes para el desarrollo de sus actividades durante el desarrollo de los cursos
virtuales, las orientaciones didacticas personalizadas vertidas por los docentes
durante el desarrollo de los cursos virtuales fueron parcialmente apropiadas, el
planteamiento de acciones de aprendizaje colaborativas virtuales cumplieron
parcialmente la demanda de los estudiantes, la coordinacién de acciones conjuntas
entre los docentes y los estudiantes fue adecuada, la gestion colaborativa de
informacion y de recursos coadyuvé parcialmente en el logro de aprendizajes, el
aprendizaje colaborativo coadyuvd parcialmente en el logro de aprendizajes, la
interactuacién de los docentes con los estudiantes y entre estudiantes se realizo
oportunamente; en tal sentido la colaboracion virtual, sirvieron parcialmente para el

desarrollo del aprendizaje de los estudiantes.

Relacionado a ello Rojas et al (2020), manifiestan que la educacion virtual,
fue concebido como un espacio en el que los estudiantes puedan interactuar con
sus comparieros, en un ambiente académico que permite no solo la contribucion
individual sino también la discusion y refuerzo de ideas, conduce a la mejora de las
habilidades sociales, comunicativas y disciplinarias, a través de la integracion de

conocimientos, experiencias y estilos de aprendizaje previos.
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De los resultados obtenidos con respecto a la dimension:
Competencias, se aprecié que la educacién virtual contribuy6 parcialmente a la
formacion de competencias en los estudiantes, el desarrollo de los cursos virtuales
contribuy6 en la consecucion de los objetivos del proceso ensefianza — aprendizaje,
las dimensiones cognitivas (conocimientos), instrumental (destrezas) y actitudinal
(actitudes y valores) han sido logradas parcialmente en el proceso de ensefianza
aprendizaje virtual, los estudiantes; fueron conscientes de las competencias que
necesitan cumplir para el logro de los objetivo; en tal sentido los estudiantes

lograron parcialmente las competencias planteadas en el proceso educativo,

Para la variable2: Rendimiento académico

Segun los resultados obtenidos que el promedio final de calificacion durante
el semestre 2021 — I, ha sido bastante fluctuante, observando que un 37.40% de
los estudiantes han logrado una calificacion muy buena con una calificacion
vigesimal de 16 a 17 puntos, un 32.70% de los estudiantes han logrado una
calificacion buena con una calificacion vigesimal de 14 a 15 puntos, un 15.20 % ha
logrado una calificacién sobresaliente con una calificacion vigesimal de 18 a 19
puntos, un 12.80% ha desaprobado con una calificacion vigesimal meno a 14
puntos y solamente un 1.90% de estudiantes ha logrado una calificacion excelente

con una calificacion vigesimal de 20 puntos.

Con relacion a los Niveles comparativos entre la variable educacion virtual y
rendimiento académico
De los resultados obtenidos con respecto a las dimensiones Recursos de
aprendizaje virtual y rendimiento académico semestral, se tiene que:
- El 21.3% de los encuestados manifestaron que el material utilizado por los
docentes les fue muy util para su aprendizaje, con una calificacion vigesimal

entre 16 y 17 puntos (muy bueno).

- El 24.2% de los encuestados manifestaron que la plataforma virtual de la
Universidad fue suficientemente amigable como para aprender, con una

calificacion vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy bueno).
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El 26.1% de los encuestados manifestaron que las herramientas virtuales (meet
google, zoom) le fueron muy utiles para su aprendizaje, con una calificacién

vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy bueno).

El 27.5% de los encuestados manifestaron que los recursos de aprendizaje (ppt,
pdf) le fueron muy utiles para su aprendizaje, con una calificacion vigesimal

entre 16 y 17 puntos (muy bueno).

En tal sentido los recursos de aprendizaje virtual utilizados 6ptimamente,

favorecieron para la obtencién de un rendimiento académico muy bueno con una

calificacién vigesimal de 16 y 17 puntos.

De Ilos resultados obtenidos con respecto a las dimensiones

Acompafamiento virtual y rendimiento académico semestral se tiene que:

El 21.3% de los encuestados manifestaron que las actividades de orientacion
(coordinacion y acompafiamiento), que realizan los docentes en torno al
cumplimiento de las tareas o productos virtuales durante el desarrollo de los
cursos virtuales favorecieron parcialmente su aprendizaje, con una calificacion

vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy bueno).

El 27.5% de los encuestados manifestaron que la frecuencia y el tiempo
requerido para el cumplimiento de las actividades (tareas o evidencias de
aprendizaje) fueron suficientes para su cumplimiento, con una calificacion

vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy bueno).

El 31.3% de los encuestados manifestaron que las respuestas de los docentes
a las consultas durante el desarrollo de sus tareas virtuales como parte de los
cursos a distancia fueron oportunas, con una calificacion vigesimal entre 16 y

17 puntos (muy bueno).

El 21.8% de los encuestados manifestaron que, en la educacion virtual, al pasar
los docentes de ser expositores a ser tutores y acompafantes en el proceso
educativo, favorecieron parcialmente el aprendizaje de los estudiantes, con una

calificacion vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy bueno).
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El 23.2% de los encuestados manifestaron que las estrategias de aprendizaje
brindadas por los docentes guiaron parcialmente el logro del aprendizaje
significativo en los estudiantes, con una calificacién vigesimal entre 16 y 17

puntos (muy bueno).

El 18.5% de los encuestados manifestaron que los docentes cumplieron
parcialmente con actividades de tutoria virtual como ayuda para el logro de los

aprendizajes, con una calificacion vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy bueno);

En tal sentido el acompafiamiento virtual parciamente 6ptimo, favorecio para la
obtencion de un rendimiento académico muy bueno con una calificacién

vigesimal de 16 y 17 puntos.

De los resultados obtenidos con respecto a las dimensiones Colaboracion

virtual y rendimiento académico semestral, se tiene que:

El 32.7% de los encuestados manifestaron que existiéo colaboracion por parte
de los docentes a los estudiantes para el desarrollo de sus actividades durante
el desarrollo de los cursos virtuales, con una calificacion vigesimal entre 16 y 17

puntos (muy bueno).

El 20.9% de los encuestados manifestaron que las orientaciones didacticas
personalizadas vertidas por los docentes durante el desarrollo de los cursos
virtuales fueron parcialmente apropiadas, con una calificacién vigesimal entre

16 y 17 puntos (muy bueno).

El 23.7% de los encuestados manifestaron que el planteamiento de acciones de
aprendizaje colaborativas virtuales cumplieron parcialmente la demanda de los

estudiantes, con una calificacion vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy bueno).

El 31.8% de los encuestados manifestaron que la coordinacion de acciones
conjuntas entre los docentes y los estudiantes fue adecuada, con una

calificacion vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy bueno).

El 20.9% de los encuestados manifestaron que la gestiébn colaborativa de
informacion y de recursos entre los docentes y estudiante y entre estudiantes
coadyuvé parcialmente en el logro de aprendizajes, con una calificacion

vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy bueno).
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El20.9% de los encuestados manifestaron que el aprendizaje colaborativo como
metodologia de educacion virtual coadyuvd parcialmente en el logro de
aprendizajes, con una calificacion vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy bueno).

El 32.7% de los encuestados manifestaron que la interactuacion de los docentes
con los estudiantes y entre estudiantes para el desarrollo de proyectos y
productos se realiz6 oportunamente, con una calificacién vigesimal entre 16 y

17 puntos (muy bueno).

En tal sentido la colaboracion virtual que fue parcialmente 6ptima, favorecio para
la obtencion de un rendimiento académico muy bueno con una calificacion

vigesimal de 16 y 17 puntos.

De los resultados obtenidos con respecto a las dimensiones competencias

y rendimiento académico semestral, se tiene que:

El 24.2% de los encuestados manifestaron que la educacion virtual contribuyo
parcialmente a la formacion de competencias en los estudiantes, con una

calificacion vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy bueno).

El 23.7% de los encuestados manifestaron que el desarrollo de los cursos
virtuales contribuy6 parcialmente en la consecucion de los objetivos del proceso
ensefianza — aprendizaje, con una calificacion vigesimal entre 16 y 17 puntos

(muy bueno).

El 22.3% de los encuestados manifestaron que las dimensiones cognitivas
(conocimientos), instrumental (destrezas) y actitudinal (actitudes y valores) han
sido logradas parcialmente en el proceso de ensefianza aprendizaje virtual, con

una calificacion vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy bueno).

El 32.7% de los encuestados manifestaron que los estudiantes fueron
conscientes de las competencias que necesita cumplir para el logro de los
objetivos de ensefianza aprendizaje dentro de la educacion virtual, con una

calificacion vigesimal entre 16 y 17 puntos (muy bueno).
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En tal sentido la parcial formacién de competencias de los estudiantes,

favorecio para la obtencion de un rendimiento académico muy bueno con una

calificacion vigesimal de 16 y 17 puntos.

Con relacion a las Correlaciones entre las variables educacion virtual

y rendimiento académico

De los resultados obtenidos en las correlaciones entre las dimensiones Recursos

de aprendizaje virtual y rendimiento académico semestral:

Existe una correlacion positiva media entre los reactivos: El material utilizado
por los docentes le fue util para su aprendizaje y el promedio final de calificacion
durante el semestre (rho = 0.146, p = 0.034):

Existe una correlacion positiva media entre los reactivos: La plataforma virtual
de la Universidad fue amigable como para aprender y el promedio final de

calificacion durante el semestre (rho = 0.116, p = 0.091).

Existe una correlacion positiva débil entre los reactivos: las herramientas
virtuales (meet google, zoom) le fueron utiles para su aprendizaje y el promedio

final de calificacion durante el semestre (rho = 0.037, p = 0.598).

Existe una correlacion positiva débil entre los reactivos: los recursos de
aprendizaje (presentaciones ppt, material de lectura en pdf) le fueron atiles para
su aprendizaje y el promedio final de calificacion durante el semestre (rho =
0.094, p = 0.174).

En tal sentido existe una correlaciéon positiva media entre las dimensiones

Recursos de aprendizaje virtual y rendimiento académico semestral.

De los resultados obtenidos en las correlaciones entre las dimensiones

Acompafiamiento virtual y rendimiento académico semestral:

Existe una correlacion positiva débil entre los reactivos: Las actividades de

orientaciéon (coordinacion y acompafamiento), que realizan los docentes en
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torno al cumplimiento de las tareas o productos virtuales durante el desarrollo
de los cursos virtuales favorecieron su aprendizaje y el promedio final de

calificacion durante el semestre (rho = 0.087, p = 0.210).

- Existe una correlacion positiva débil entre los reactivos: La frecuencia y el
tiempo requerido para el cumplimiento de las actividades (tareas o evidencias
de aprendizaje) fueron suficientes para su cumplimiento y el promedio final de

calificacion durante el semestre (rho = 0.095, p = 0.166).

- Existe una correlacion positiva débil entre los reactivos: Las respuestas de los
docentes a las consultas durante el desarrollo de sus tareas virtuales como parte
de los cursos a distancia fueron oportunas y el promedio final de calificacion
durante el semestre (rho = 0.104, p = 0.133).

- Existe una correlacién positiva media entre los reactivos: en la educacion virtual,
al pasar los docentes de ser expositores a ser tutores y acompafiantes en el
proceso educativo, favorecieron el aprendizaje de los estudiantes y el promedio

final de calificacion durante el semestre (rho = 0.138, p = 0.046).

- Existe una correlacion positiva débil entre los reactivos: Las estrategias de
aprendizaje brindadas por los docentes guiaron el logro del aprendizaje
significativo en los estudiantes y el promedio final de calificacién durante el
semestre (rho = 0.080, p = 0.248).

- Existe una correlacion positiva débil entre los reactivos: Los docentes
cumplieron con actividades de tutoria virtual como ayuda para el logro de los
aprendizajes y el promedio final de calificacion durante el semestre (rho = 0.025,
p = 0.716).

En tal sentido existe una correlacion positiva débil entre las dimensiones

Acompafiamiento virtual y rendimiento académico semestral.

De los resultados obtenidos en las correlaciones entre las dimensiones
Colaboracion virtual y rendimiento académico semestral:
- Existe una correlacién positiva media entre los reactivos: Existié colaboracion

por parte de los docentes a los estudiantes para el desarrollo de sus actividades
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durante el desarrollo de los cursos virtuales y el promedio final de calificacion
durante el semestre (rho = 0.109, p = 0.115).

Existe una correlacion positiva débil entre los reactivos: Las orientaciones
didacticas personalizadas vertidas por los docentes durante el desarrollo, de los
cursos virtuales fueron apropiadas y el promedio final de calificacion durante el
semestre (rho =0.109, p = 0.115).

Existe una correlacion positiva débil entre los reactivos: El planteamiento de
acciones de aprendizaje colaborativas virtuales cumplieron la demanda de los
estudiantes y el promedio final de calificacién durante el semestre (rho = 0.025,
p=0.717).

Existe una correlacion positiva media entre los reactivos: La coordinacién de
acciones conjuntas entre los docentes y los estudiantes fue adecuada y el

promedio final de calificaciéon durante el semestre (rho = 0.135, p = 0.05).

Existe una correlacion positiva media entre los reactivos: La gestion colaborativa
de informacion y de recursos entre los docentes y estudiante y entre estudiantes
coadyuvo en el logro de aprendizajes y el promedio final de calificacién durante
el semestre (rho = 0.116, p = 0.094).

Existe una correlacion positiva débil entre los reactivos: El aprendizaje
colaborativo como metodologia de educacién virtual coadyuvo en el logro de
aprendizajes y el promedio final de calificacién durante el semestre (rho =0.116,
p = 0.187).

Existe una correlacion positiva débil entre los reactivos: La interactuacion de los
docentes con los estudiantes y entre estudiantes para el desarrollo de proyectos
y productos se realizé oportunamente y el promedio final de calificaciéon durante
el semestre (rho = 0.155, p = 0.025).

En tal sentido existe una correlacion positiva débil entre las dimensiones

Colaboracion virtual y rendimiento académico semestral.

De los resultados obtenidos en las correlaciones entre las dimensiones

Competencias y rendimiento académico semestral:
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- Existe una correlacion positiva débil entre los reactivos: La educacion virtual
contribuy6 a la formacion de competencias en los estudiantes y el promedio final

de calificacion durante el semestre (rho = 0.066, p = 0.342).

- Existe una correlacion positiva débil entre los reactivos: El desarrollo de los
cursos virtuales contribuye en la consecucion de los objetivos del proceso
ensefianza — aprendizaje y el promedio final de calificacion durante el semestre
(rho = 0.059, p = 0.392).

- Existe una correlacion positiva débil entre los reactivos: Las dimensiones
cognitivas (conocimientos), instrumental (destrezas) y actitudinal (actitudes y
valores) han sido logradas en el proceso de ensefianza aprendizaje virtual y el

promedio final de calificacion durante el semestre (rho = 0.066, p = 0.341).

En tal sentido existe una correlacion positiva débil entre las dimensiones

Competencias y rendimiento académico semestral.
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VI. CONCLUSIONES
En respuesta a los objetivos y las hipotesis planteadas, los resultados obtenidos y

su discusion, se llego a las siguientes conclusiones:

1. Existe una relacion positiva débil entre la educacién virtual y el rendimiento

académico de los estudiantes de la Universidad de Cusco 2021

2. Existe una relacion positiva media entre los recursos de aprendizaje virtual y el
rendimiento académico de los estudiantes de la Universidad de Cusco 2021,
puesto que los recursos de aprendizaje, utilizados 6ptimamente, favorecieron
para la obtencién de un rendimiento académico muy bueno con una calificacién
vigesimal de 16 y 17 puntos, existiendo una correlacion positiva media entre

dichas dimensiones.

3. Existe una relacién positiva débil entre acompafiamiento virtual y el rendimiento
académico de los estudiantes de la Universidad de Cusco 2021, puesto que el
acompafamiento virtual parciamente 6ptimo favorecié para la obtencién de un
rendimiento académico muy bueno con una calificacion vigesimal de 16 y 17

puntos, existiendo una correlacién positiva débil entre dichas dimensiones.

4. Existe una relacion positiva débil entre la colaboracioén virtual y el rendimiento
académico de los estudiantes de la Universidad de Cusco 2021, la colaboracion
virtual que fue parcialmente O6ptima, favoreci6 para la obtencién de un
rendimiento académico muy bueno con una calificacion vigesimal de 16 y 17

puntos, existiendo una correlacién positiva débil entre dichas dimensiones.

5. Existe una relacién positiva débil entre las competencias y el rendimiento
académico de los estudiantes de la Universidad de Cusco 2021, puesto que la
parcial formacion de competencias de los estudiantes favorecié para la
obtencion de un rendimiento académico muy bueno con una calificacion
vigesimal de 16 y 17 puntos, existiendo una correlacion positiva débil entre las

dimensiones Competencias y rendimiento académico semestral.
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VIl. RECOMENDACIONES

Se recomienda realizar este tipo de investigaciones en otras instituciones
educativas superiores nivel de todas las regiones, a fin de conocer la influencia de

la educacion virtual en el rendimiento académico de los estudiantes.

Se recomienda gestionar procesos de capacitacion a los docentes universitarios a
fin de que la educacion virtual universitaria en el Pert cumpla los objetivos trazados

de aprendizaje de los estudiantes.
Se recomienda contar con la gestion urgente de las cartas de autorizacion de la

Universidad hacia las Instituciones educativas superiores en las que se lleve a cabo

la investigacion a fin de agilizar los procesos de levantamiento de datos.
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1. Operacionalizacion de variable: Educacion virtual

VARIABLES DEFINICION DEFINICION Dimensiones Indicadores Items Niveles o rangos
DE ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL
El material utilizado por los | No fue util (1)
docentes le fue util para su | Poco util (2)
aprendizaje Muy util (3)
La plataforma virtual de la | Nada amigable (1)
Universidad es amigable | Poco amigable (2)
ReCursos de Materiales didacticos como para aprender Suficientemente amigable (3)
aprendizaje virtual gzlc'ﬂ?goge tecnologia de [T . _ ]
Martir?ez et al (2019), aprendizaje ( :138 o errzrgltla:taszo\grzt]t);a eIZ No fueron dtiles(1)
manifiestan  que la ; i, Fueron poco tiles(2)
educa_cién virtual como uerond_ dtles  para su | o0 muy Gtiles (3)
modalidad de formacion E\pren Izaje 5 o
4 i o os recursos de aprendizaje -
esta determinada por una | o, - gperacionalizar (presentaciones ppt, material | N fuéron dtiles (1)
educacion donde hay una ) p ppt, F itiles(2
i4 esta variable, se de lectura en pdf) le fueron ueron poco (tiles(2)
separacion entre los . P ! i p T Fueron muy Utiles (3)
L realizara un atil d y
catedraticos y los : N Utiles para su aprendizaje
: cuestionario utilizando Las actividades de
Educacion alumnos o estudiantes la Escala de Likert de i i6 inacié
Virtual que se encuentran en | ° 7 Likert orientacion (coordinacion 'y
diferentes lugares, para | oo 4 acompafiamiento), Y€ 1 No favorecieron (1)

una ensefianza y
formacién con el uso de
las TIC. El guia o docente
hace de un moderador de
ensefianza a fin de que el
alumno pueda fortalecer
sus conocimientos para
su vida profesional.

dimensiones con 11
indicadores, con igual
namero de items

Acompafiamiento
virtual

Orientacion del tutor
Frecuencias y tiempos
establecidos

Consultas virtuales

realizan los docentes en
torno al cumplimiento de las
tareas o productos virtuales
durante el desarrollo de los
cursos virtuales favorecieron
su aprendizaje

Favorecieron parcialmente (2)
Favorecieron totalmente (3)

La frecuencia y el tiempo

requerido para el
cumplimiento de las
actividades (tareas o]

evidencias de aprendizaje)
fueron suficientes para su
cumplimiento.

No fueron suficientes (1)
Si fueron suficientes (2)

Las respuestas de los
docentes a las consultas
durante el desarrollo de sus
tareas virtuales como parte

No fueron oportunas (1)
Si fueron oportunas (2)




de los cursos a distancia
fueron oportunas

En la educacion virtual, al
pasar los docentes de ser
expositores a ser tutores y
acompafiantes en el proceso
educativo, favorecieron en el

No favorecen (1)
Favorecieron parcialmente (2)
Favorecieron totalmente (3)

aprendizaje de los
estudiantes
Las estrategias de

aprendizaje brindadas por
los docentes guiaron el logro
del aprendizaje significativo
en los estudiantes

No guiaron (1)
Guiaron parcialmente (2)
Guiaron totalmente (3)

Los docentes cumplieron
actividades de tutoria virtual
como ayuda para el logro de
los aprendizajes

No cumplieron (1)
Cumplieron parcialmente (2)
Cumplieron totalmente (3)

Colaboracion
virtual

Respuesta oportuna
Personalizacién

Existi6  colaboracién  por
parte de los docentes a los
estudiantes para el
desarrollo de sus actividades
durante el desarrollo de los
cursos virtuales

No existi6 (1)
Si existio (2)

Las orientaciones didacticas
personalizadas vertidas por
los docentes durante el
desarrollo de los cursos
virtuales fueron apropiadas

No fueron apropiadas (1)

Fueron parcialmente apropiadas

2

Fueron totalmente apropiadas (3)

El planteamiento de acciones
de aprendizaje colaborativas
virtuales  cumplieron la
demanda de los estudiantes

No cumplieron (1)
Cumplieron parcialmente (2)
Cumplieron totalmente (3)

La coordinacion de acciones
conjuntas entre los docentes
y los estudiantes fue
adecuada

No fue adecuada (1)
Si fue adecuada (2)

La gestion colaborativa de
informacién y de recursos
entre los docentes vy
estudiante y entre
estudiantes coadyuvé en el
logro de aprendizajes

No coadyuvé (1)
Coadyuvé parcialmente (2)
Coadyuvd totalmente (3)

El aprendizaje colaborativo
como metodologia de

No coadyuvé (1)
Coadyuvé parcialmente (2)
Coadyuvé totalmente (3)




educacion virtual coadyuvé
en el logro de aprendizajes

La interactuacion de los
docentes con los estudiantes
y entre estudiantes para el
desarrollo de proyectos y

No se realiz6 oportunamente (1)
Si se realiz6 oportunamente (2)

Competencias

Formacién
competencias
Modalidad de estudio

de

productos se realiz6
oportunamente
ta equcauon _\{|rtual No contribuyé (1)
contribuy6 a la formacion de . . :

h Contribuy6 parcialmente (2)
competencias en los

estudiantes

Contribuy6 totalmente (3)

El desarrollo de los cursos
virtuales contribuyé en la
consecucioén de los objetivos
del proceso ensefianza —
aprendizaje

No contribuy6 (1)
Contribuyé parcialmente (2)
Contribuy6 totalmente (3)

Las dimensiones cognitiva
(conocimientos),

instrumental (destrezas) y
actitudinal (actitudes vy
valores) han sido logradas en
el proceso de ensefianza
aprendizaje virtual

No se lograron (1)
Se lograron parcialmente (2)
Se lograron totalmente (3)

El estudiante fue consciente
de las competencias que
necesita cumplir  para el
logro de los objetivos de
ensefianza aprendizaje
dentro de la educacion virtual

No fue consciente (1)
Si fue consciente (2)




2. Operacionalizacién de variable: Rendimiento académico

VARIABLES DE DEFINICION DEFINICION Dimensiones indicadores items Niveles o rangos
ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL
Segun Garcia El rendimiento
citado por académico es la
Contreras et al suma de Calificacion vigesimal Menos
(2020), el propiedades 9
e de 14 puntos — Malo (1)
rendimiento observadas y
acad_emlco es medldas que Calificacion vigesimal 14 — 15
considerado tienen en las
. puntos — Bueno (2)
como un notas traducidas
indicador que numéricamente, P
Rendimiento define si el gue nos indica el Rendimiento  académico | Calificacion  vigesimal 22 Calificacion vigesimal 16 — 17
P : 1 : puntos — Muy Bueno (3)
Académico estudiante ha éxito o fracaso semestral promedio semestral

tenido éxito o ha
fracasado,
asimismo
considera que es
el factor mas
importante en el
proceso de
ensefianza-
aprendizaje

académico del
alumno.

Calificacion vigesimal 18 — 19
puntos — Sobresaliente (4)

Calificacion  vigesimal 20
puntos — Excelente (5)




3. Matriz de consistencia

Titulo: Relacién de la Educacion virtual y Rendimiento académico de los estudiantes de la Universidad de Cusco, afio 2027
Autor: Luis Alberto Luna Loaiza
Problema Objetivos Hipotesis Variables e indicadores Metodologia
Problema general: Objetivo general: Hipotesis general: Variable 1: Educacio6n virtual
¢Cuél es la relaciébn que | Identificar la relacion que | Existe una relacién positiva . . . . Escala de medicién Tipo de
existe entre la Educacion | existe entre la educacion | significativa entre la educacion Dimensiones Indicadores ltems investigacion
virtual y el rendimiento | virtual y el rendimiento | virtual y el rendimiento ] 1 No fue atil (1) Aplicada.
académico de los | académico de los | académico de los estudiantes M_atferlales Poco (til (2)
estudiantes de la | estudiantes de la | de la Universidad de Cusco didacticos Muy atil (3) Disefio de
lng;vlirsidad de Cusco | Universidad de Cusco 2021 2021 2 Nada amigable (1) investigacion
Objetivos especificos: Hipotesis especificas: ] gafcigi:rr:t]gﬁgﬁéza)migable ) Transversal y
Problemas especificos: Identificar la relacion que | Existe una relacion positiva Recursos de Calidad de no
¢Cuél es la relacion que | existe entre los recursos de | significativa entre los recursos | aprendizaje virtual tecnologia 3 No fueron til (1) experimental
existe entre los recursos de | aprendizaje virtual y el | de aprendizaje virtual y el Fueron poco (tiles(2)
aprendizaje virtual y el | rendimiento académico de | rendimiento académico de los Fueron muy Gtiles (3) Enfoque:
rendimiento académico de | los estudiantes de la | estudiantes de la Universidad 2 No fueron Utiles (1) Cuantitativo
los estudiantes de la | Universidad de Cusco 2021. | de Cusco 2021. Recursos de Fueron poco (tiles(2)
Universidad de  Cusco aprendizaje E poco it Poblacion:
20217 ueron muy utiles (3) 211
Identificar la relacion que | Existe una relacién positiva ) ” 5 No favor_emeron (1.) Estudiantes
existe entre | significativa entre Orientacion del Favorecieron parcialmente (2) de la Escuela
¢,Cual es la relacion que | acompafiamiento virtual y el | acompafiamiento virtual y el tutor Favorecieron totalmente (3) profesional de
existe entre el | rendimiento académico de | rendimiento académico de los | Acompafiamiento - — contabilidad
acompafamiento virtual y el | los estudiantes de la | estudiantes de la Universidad \F;irtual Frecuencias y 6 No fueron suflglentes ) de la
rendimiento académico de | Universidad de Cusco 2021. | de Cusco 2021. tiempos Si fueron suficientes (2) Universidad
los estudiantes de de la establecidos Nacional San
Universidad de  Cusco | Identificar la relacion que | Existe una relacion positiva Cc_)nsultas 7 No fueron oportunas (1) Antonio Abad
20217 existe entre la colaboracion | significativa entre la virtuales Si fueron oportunas @ del Cusco.
virtual 'y el rendimiento | colaboracién virtual y el 8 No favorecieron (1)
¢Cuél es la relaciébn que | académico de los | rendimiento académico de los Favorecieron parcialmente (2) Muestra:
existe entre la colaboracion | estudiantes de la | estudiantes de la Universidad Favorecieron totalmente (3) Son el total de
virtual y el rendimiento | Universidad de Cusco 2021 de Cusco 2021. . 211
académico de los 9 No guiaron (1) estudiantes
estudiantes de la | Identificar la relacién que | Existe una relacién positiva Guiaron parcialmente (2) conformantes
Universidad de  Cusco | existe entre las | significativa entre las Colaboracion ) B Guiaron totalmente (3) de la
20217 competencias y el | competencias y el rendimiento virtual Orientacion , poblacion
rendimiento académico de | académico de los estudiantes 10 No cumplieron (1)
¢Cudl es la relacion que | los estudiantes de la | de la Universidad de Cusco Cumplieron parcialmente (2) Técnica de
existe entre las | Universidad de Cusco 2021 2021. Cumplieron totaimente (3) recoleccién
competencias y el . de datos:
rendimiento académico de 13 No cumplieron (1) Cuestionario

los estudiantes de la

Cumplieron parcialmente (2)
Cumplieron totalmente (3)




Universidad
2021?

de

Cusco

14

15

16

17

No fue adecuada (1)
Si fue adecuada (2)

No coadyuvo (1)
Coadyuvo parcialmente (2)
Coadyuvé totalmente (3)

No coadyuvo (1)
Coadyuvé parcialmente (2)
Coadyuvo totalmente (3)

No se realizé oportunamente (1)
Si se realiz6 oportunamente (2)

Personalizacion

11

12

No existi6 (1)
Si existio (2)

No fueron apropiadas (1)
Fueron parcialmente apropiadas (2)
Fueron totalmente apropiadas (3)

Competencias

Formacion de
competencias

18

20

21

No contribuyeron (1)
Contribuyeron parcialmente (2)
Contribuyeron totalmente (3)

No se lograron (1)
Se lograron parcialmente (2)
Se lograron totalmente (3)

No fue consciente (1)
Si fue consciente (2)

Modalidad de
estudio

19

No contribuyd (1)
Contribuy6 parcialmente (2)
Contribuy6 totalmente (3)

Variable 2: Rendimiento académico

Dimensiones

Indicadores

items

Escala de medicién

Rendimiento
académico
semestral

Calificaciéon
vigesimal
Promedio
semestral

22

Calificacién vigesimal Menos de 14
puntos — Malo (1)

Calificacion vigesimal 14 — 15 puntos
— Bueno (2)

Calificacién vigesimal 16 — 17 puntos
— Muy Bueno (3)

Calificacién vigesimal 18 — 19
puntos — Sobresaliente (4)
Calificaciéon vigesimal 20 puntos —
Excelente (5)

de Encuestas
tipo Likert




4. Instrumento de recoleccién de datos

Encuesta para levantamiento de informacion para el trabajo de investigacion:
Relacion de la Educacion Virtual y el Rendimiento Académico de los

Estudiantes de la Universidad de Cusco 2021.

Estimado(a) Sr(a)

El presente instrumento forma parte del trabajo de investigacion titulada:
Educacion virtual y Rendimiento académico de los estudiantes de la Universidad
de Cusco 2021.

Indicaciones: La encuesta es andénima y las respuestas son confidenciales, asi
que le agradecemos ser muy sincero. Marque la alternativa que considere mas

conveniente

1. El material utilizado por los docentes le fue Gtil para su aprendizaje
a) No fue dutil
b) Fue poco dutil

c) Fue muy datil

2. La plataforma virtual de la Universidad fue amigable como para
aprender
a) Nada amigable
b) Poco amigable

c) Suficientemente amigable

3. Las herramientas virtuales (meet google, zoom) le fueron utiles para
su aprendizaje
a) No fueron utiles
b) Fueron poco utiles

c) Fueron muy utiles



4. Los recursos de aprendizaje (presentaciones ppt, material de lectura
en pdf) le fueron utiles para su aprendizaje

a) No fueron utiles

b) Fueron poco utiles

c) Fueron muy utiles

5. Las actividades de orientacidn (coordinacion y acompafamiento), que
realizan los docentes en torno al cumplimiento de las tareas o
productos virtuales durante el desarrollo de los cursos virtuales
favorecieron su aprendizaje

a. No favorecieron
b. Favorecieron parcialmente

c. Favorecieron totalmente

6. La frecuencia y el tiempo requerido para el cumplimiento de las
actividades (tareas o evidencias de aprendizaje) fueron suficientes
para su cumplimiento

a. No fueron suficientes

b. Si fueron suficientes

7. Las respuestas de los docentes a las consultas durante el desarrollo
de sus tareas virtuales como parte de los cursos a distancia fueron
oportunas

a) No fueron oportunas

b) Sifueron oportunas

8. Enlaeducacion virtual, al pasar los docentes de ser expositores a ser
tutores y acompafiantes en el proceso educativo, favorecieron el
aprendizaje de los estudiantes

a) No favorecieron
b) Favorecieron parcialmente

c) Favorecieron totalmente



9. Las estrategias de aprendizaje brindadas por los docentes guiaron el
logro del aprendizaje significativo en los estudiantes
a) No guiaron
b) Guiaron parcialmente

c) Guiaron totalmente

10.Los docentes cumplieron con actividades de tutoria virtual como
ayuda para el logro de los aprendizajes
a) No cumplieron
b) Cumplieron parcialmente

c) Cumplieron totalmente

11.Existio colaboracion por parte de los docentes a los estudiantes para
el desarrollo de sus actividades durante el desarrollo de los cursos
virtuales
a) No existid

b) Si existio

12.Las orientaciones didacticas personalizadas vertidas por los
docentes durante el desarrollo de los cursos virtuales fueron
apropiadas
a) No fueron apropiadas
b) Fueron parcialmente apropiadas

c) Fueron totalmente apropiadas

13.El planteamiento de acciones de aprendizaje colaborativas virtuales
cumplieron la demanda de los estudiantes
a) No cumplieron
b) Cumplieron parcialmente

c) Cumplieron totalmente

14.La coordinacién de acciones conjuntas entre los docentes y los

estudiantes fue adecuada



a) No fue adecuada
b) Sifue adecuada

15.La gestion colaborativa de informacion y de recursos entre los
docentes y estudiante y entre estudiantes coadyuvé en el logro de
aprendizajes
a) No coadyuvo
b) Coadyuvo parcialmente

c) Coadyuvo totalmente

16.El aprendizaje colaborativo como metodologia de educacion virtual
coadyuvo en el logro de aprendizajes
a) No coadyuvo
b) Coadyuvoé parcialmente

c) Coadyuvo totalmente

17.La interactuacion de los docentes con los estudiantes y entre
estudiantes para el desarrollo de proyectos y productos se realiz6
oportunamente
a) No se realizé oportunamente

b) Si se realiz6 oportunamente

18.La educacion virtual contribuy6 a la formacién de competencias en
los estudiantes
a) No contribuyo
b) Contribuyo parcialmente
c) Contribuy6 totalmente

19.El desarrollo de los cursos virtuales contribuyd en la consecucién de
los objetivos del proceso ensefianza — aprendizaje
a) No contribuyo
b) Contribuy6 parcialmente

c) Contribuy6 totalmente



20.Las dimensiones cognitivas (conocimientos), instrumental
(destrezas) y actitudinal (actitudes y valores) han sido logradas en el
proceso de ensefianza aprendizaje virtual
a) No se lograron
b) Se lograron parcialmente

c) Se lograron totalmente

21.El estudiante fue consciente de las competencias que necesita
cumplir para el logro de los objetivos de ensefanza aprendizaje dentro

de la educacion virtual

a) No fue consciente

b) Sifue consciente

22.¢Cuédl fue su promedio final de calificacién durante el semestre?
a) Calificacion vigesimal Menos de 14 puntos — Malo
b) Calificacion vigesimal 14 — 15 puntos — Bueno
c) Calificacion vigesimal 16 — 17 puntos — Muy Bueno
d) Calificacion vigesimal 18 — 19 puntos — Sobresaliente

e) Calificacion vigesimal 20 puntos — Excelente
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‘ﬁ ESCUELA DE POSGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ

Dr. Luis Alberto Osorio Chirinos



~—]i ESCUELA DE POSGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EDUCACION VIRTUAL

N° | DIMENSIONES / items Pertinencia! [Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: RECURSO DE APRENDIZAJE VIRTUAL Si No Si No Si No

1 El material utilizado por los docentes le fue Util para su aprendizaje X X X

2 La plataforma virtual de la Universidad es amigable como para aprender X X X

3 Las herramientas virtuales (meet google, zoom) le fueron dtiles para su
aprendizaje

4 Los recursos de aprendizaje (presentaciones ppt, material de lectura en pdf)

le fueron Utiles para su aprendizaje?

DIMENSION 2: ACOMPANAMIENTO VIRTUAL Si No Si No Si No
5 Las actividades de orientacidon (coordinacion y acompafiamiento), que X X X

realizan los docentes en torno al cumplimiento de las tareas o productos
virtuales durante el desarrollo de los cursos virtuales favorecieron su
aprendizaje

6 La frecuencia y el tiempo requerido para el cumplimiento de las actividades
. . - - S X X X
(tareas o evidencias de aprendizaje) son suficientes para su cumplimiento.

7 Las respuestas de los docentes a las consultas durante el desarrollo de sus
tareas virtuales como parte de los cursos a distancia fueron oportunas
8 En la educacion virtual, al pasar los docentes de ser expositores a ser tutores

y acompafiantes en el proceso educativo, favorecen el aprendizaje de los
estudiantes

9 Las estrategias de aprendizaje brindadas por los docentes guian el logro del
aprendizaje significativo en los estudiantes

10 | Los docentes realizan actividades de tutoria virtual como ayuda para el logro
de los aprendizajes

DIMENSION 3: COLABORACION VIRTUAL Si No Si No Si No

11 Existe colaboracion por parte de los docentes a los estudiantes para el

desarrollo de sus actividades durante el desarrollo de los cursos virtuales X X X
12 | Las orientaciones didacticas personalizadas vertidas por los docentes durante X X X
el desarrollo de los cursos virtuales son apropiadas
13 El planteamiento de acciones de aprendizaje colaborativas virtuales cumplen
) X X X
la demanda de los estudiantes
14 | Lacoordinacion de acciones conjuntas entre los docentes y los estudiantes es X X X
adecuada
15 | La gestion colaborativa de informacién y de recursos entre los docentes y
. . L X X X
estudiante y entre estudiantes coadyuva en el logro de aprendizajes
16 | El aprendizaje colaborativo como metodologia de educacion virtual
e X X X
coadyuva en el logro de aprendizajes
17 | Lainteractuacion de los docentes con los estudiantes y entre estudiantes para
. X X X
el desarrollo de proyectos y productos se realiza oportunamente
DIMENSION 4: COMPETENCIAS Si No Si No Si No
18 | La educacion virtual contribuye a la formacion de competencias en los X X X

estudiantes




~—]i ESCUELA DE POSGRADO

19 | El desarrollo de los cursos virtuales contribuye en la consecucion de los
objetivos del proceso ensefianza — aprendizaje

20 | Las dimensiones cognitiva (conocimientos), instrumental (destrezas) y
actitudinal (actitudes y valores) han sido logradas en el proceso de ensefianza
aprendizaje virtual

21 El estudiante es consciente de las competencias que necesita cumplir para el

logro de los objetivos de ensefianza aprendizaje dentro de la educacion
virtual

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE RENDIMIENTO ACADEMICO

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! [Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: RENIDIMIENTO ACADEMICO SEMESTRAL Si No Si No Si No
22 | ;Cual fue su promedio final de calificacion durante el semestre? X X X Luego del levantamiento de las observaciones
podemos afirmar que el instrumento cumple con las
condiciones minimas de calidad.
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Luis Alberto Osorio Chirinos

Especialidad del validador: Lenguay Literatura/ investigacion cientifica

"Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

DNI: 23864621

03 de octubre del 2021

Firma del Experto Informante.




‘Cﬂ ESCUELA DE POSGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ

Dr. Melquiades Cusihuaman Hermoza



~—]i ESCUELA DE POSGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EDUCACION VIRTUAL

N° | DIMENSIONES / items Pertinencia! [Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: RECURSO DE APRENDIZAJE VIRTUAL Si No Si No Si No

1 El material utilizado por los docentes le fue Util para su aprendizaje X X X

2 La plataforma virtual de la Universidad es amigable como para aprender X X X

3 Las herramientas virtuales (meet google, zoom) le fueron dtiles para su
aprendizaje

4 Los recursos de aprendizaje (presentaciones ppt, material de lectura en pdf)

le fueron Utiles para su aprendizaje?

DIMENSION 2: ACOMPANAMIENTO VIRTUAL Si No Si No Si No
5 Las actividades de orientacidon (coordinacion y acompafiamiento), que X X X

realizan los docentes en torno al cumplimiento de las tareas o productos
virtuales durante el desarrollo de los cursos virtuales favorecieron su
aprendizaje

6 La frecuencia y el tiempo requerido para el cumplimiento de las actividades
. . - - S X X X
(tareas o evidencias de aprendizaje) son suficientes para su cumplimiento.

7 Las respuestas de los docentes a las consultas durante el desarrollo de sus
tareas virtuales como parte de los cursos a distancia fueron oportunas
8 En la educacion virtual, al pasar los docentes de ser expositores a ser tutores

y acompafiantes en el proceso educativo, favorecen el aprendizaje de los
estudiantes

9 Las estrategias de aprendizaje brindadas por los docentes guian el logro del
aprendizaje significativo en los estudiantes

10 | Los docentes realizan actividades de tutoria virtual como ayuda para el logro
de los aprendizajes

DIMENSION 3: COLABORACION VIRTUAL Si No Si No Si No

11 Existe colaboracion por parte de los docentes a los estudiantes para el

desarrollo de sus actividades durante el desarrollo de los cursos virtuales X X X
12 | Las orientaciones didacticas personalizadas vertidas por los docentes durante X X X
el desarrollo de los cursos virtuales son apropiadas
13 El planteamiento de acciones de aprendizaje colaborativas virtuales cumplen
) X X X
la demanda de los estudiantes
14 | Lacoordinacion de acciones conjuntas entre los docentes y los estudiantes es X X X
adecuada
15 | La gestion colaborativa de informacién y de recursos entre los docentes y
. . L X X X
estudiante y entre estudiantes coadyuva en el logro de aprendizajes
16 | El aprendizaje colaborativo como metodologia de educacion virtual
e X X X
coadyuva en el logro de aprendizajes
17 | Lainteractuacion de los docentes con los estudiantes y entre estudiantes para
. X X X
el desarrollo de proyectos y productos se realiza oportunamente
DIMENSION 4: COMPETENCIAS Si No Si No Si No
18 | La educacion virtual contribuye a la formacion de competencias en los X X X

estudiantes




‘T‘ ESCUELA DE POSGRADO

19 | El desarrollo de los cursos virtuales contribuye en la consecucion de los
objetivos del proceso enseilanza — aprendizaje
20 | Las dimensiones cognitiva (conocimientos), instrumental (destrezas) y
actitudinal (actitudes y valores) han sido logradas en el proceso de ensefianza
aprendizaje virtual
21 | Elestudiante es consciente de las competencias que necesita cumplir para el X X X
logro de los objetivos de enseflanza aprendizaje dentro de la educacion
virtual
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE RENDIMIENTO ACADEMICO
N° DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevancia? | Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: RENIDIMIENTO ACADEMICO SEMESTRAL Si No Si No Si No
22 | ;Cudl fue su promedio final de calificacion durante el semestre? X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Cusihuaman Hermoza Melquiades DNI: 24484194

Especialidad del validador: Acimm\S\meCE*v\ de o Edocacion,

03 de octubre del 2021
'Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
%Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencla, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.




‘Cﬂ ESCUELA DE POSGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ

Magister Obed Gustavo Perales Sanchez
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EDUCACION VIRTUAL

N° | DIMENSIONES / items Pertinencia! [Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: RECURSO DE APRENDIZAJE VIRTUAL Si No Si No Si No

1 El material utilizado por los docentes le fue Util para su aprendizaje X X X

2 La plataforma virtual de la Universidad es amigable como para aprender X X X

3 Las herramientas virtuales (meet google, zoom) le fueron dtiles para su
aprendizaje

4 Los recursos de aprendizaje (presentaciones ppt, material de lectura en pdf)

le fueron Utiles para su aprendizaje?

DIMENSION 2: ACOMPANAMIENTO VIRTUAL Si No Si No Si No
5 Las actividades de orientacidon (coordinacion y acompafiamiento), que X X X

realizan los docentes en torno al cumplimiento de las tareas o productos
virtuales durante el desarrollo de los cursos virtuales favorecieron su
aprendizaje

6 La frecuencia y el tiempo requerido para el cumplimiento de las actividades
. . - - S X X X
(tareas o evidencias de aprendizaje) son suficientes para su cumplimiento.

7 Las respuestas de los docentes a las consultas durante el desarrollo de sus
tareas virtuales como parte de los cursos a distancia fueron oportunas
8 En la educacion virtual, al pasar los docentes de ser expositores a ser tutores

y acompafiantes en el proceso educativo, favorecen el aprendizaje de los
estudiantes

9 Las estrategias de aprendizaje brindadas por los docentes guian el logro del
aprendizaje significativo en los estudiantes

10 | Los docentes realizan actividades de tutoria virtual como ayuda para el logro
de los aprendizajes

DIMENSION 3: COLABORACION VIRTUAL Si No Si No Si No

11 Existe colaboracion por parte de los docentes a los estudiantes para el

desarrollo de sus actividades durante el desarrollo de los cursos virtuales X X X
12 | Las orientaciones didacticas personalizadas vertidas por los docentes durante X X X
el desarrollo de los cursos virtuales son apropiadas
13 El planteamiento de acciones de aprendizaje colaborativas virtuales cumplen
) X X X
la demanda de los estudiantes
14 | Lacoordinacion de acciones conjuntas entre los docentes y los estudiantes es X X X
adecuada
15 | La gestion colaborativa de informacién y de recursos entre los docentes y
. . L X X X
estudiante y entre estudiantes coadyuva en el logro de aprendizajes
16 | El aprendizaje colaborativo como metodologia de educacion virtual
e X X X
coadyuva en el logro de aprendizajes
17 | Lainteractuacion de los docentes con los estudiantes y entre estudiantes para
. X X X
el desarrollo de proyectos y productos se realiza oportunamente
DIMENSION 4: COMPETENCIAS Si No Si No Si No
18 | La educacion virtual contribuye a la formacion de competencias en los X X X

estudiantes
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19 | El desarrollo de los cursos virtuales contribuye en la consecucion de los
objetivos del proceso ensefianza — aprendizaje

20 | Las dimensiones cognitiva (conocimientos), instrumental (destrezas) y
actitudinal (actitudes y valores) han sido logradas en el proceso de ensefianza
aprendizaje virtual

21 El estudiante es consciente de las competencias que necesita cumplir para el

e - o . X X X
logro de los objetivos de ensefianza aprendizaje dentro de la educacion
virtual

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE RENDIMIENTO ACADEMICO

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! [Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: RENIDIMIENTO ACADEMICO SEMESTRAL Si No Si No Si No
22 | ¢(Cuadl fue su promedio final de calificacion durante el semestre? X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Perales Sanchez, Obed Gustavo DNI: 16725598

Especialidad del validador:

03 de octubre del 2021
"Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo
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son suficientes para medir la dimension —_—

! \
fa s

OBED GUSTAVO PERALES SANCHEZ



CONFIABILIDAD



Matrices para el calculo de la confiabilidad

Matriz ordenada de datos cuantificada de prueba piloto aplicada a 34 estudiantes
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Matriz consolidada para el calculo de la confiabilidad del instrumento

RECURSOS DE )
suieros | Aprenpizaje | ACOMPRTEVIENTO ) COLBBRRIEION | comperencias | ToTaL
VIRTUAL
1 11 15 17 9 52
2 11 15 16 7 49
3 11 16 18 11 56
4 12 14 16 10 52
5 12 16 18 11 57
6 11 13 15 8 47
7 11 14 18 11 54
8 12 11 10 8 3
9 10 10 15 8 43
10 12 13 14 9 a8
11 9 11 14 7 3
12 12 13 15 9 49
13 11 16 18 11 56
14 8 10 11 7 36
15 11 15 16 11 53
16 11 12 16 10 49
17 8 9 10 7 34
18 12 15 17 11 55
19 12 16 17 11 56
20 11 16 18 11 56
21 10 14 12 9 45
22 8 10 11 7 36
23 12 14 16 10 52
24 9 11 12 7 39
25 11 11 15 11 48
26 12 12 17 11 52
27 9 11 14 8 42
28 9 13 13 8 43
29 10 12 14 8 a4
30 12 12 15 8 47
31 12 16 18 9 55
32 7 10 14 7 38
33 9 12 14 8 43
34 12 13 18 11 54




Calculo de la confiabilidad:
ﬂ -

Datos para determinar confiabilidad - Excel (Error de activacion de productos)

Archivo Inicio Insertar T INE Datos Rewvisar Vista ea hacer?

Disefio de pagina Nitro Pro 10 @ ;0

alls (x} o . o = _ =, I:..-—l Q 1
- - =_ &£~ —
D a - Calibri 1 A A = ¢ Ajustar texto General Q # [
Pegar < N K 5 - === = 3= Cambinarycentrar - |2 . og oo | %9 99 Fu:nrr'r.'latn Dar formato Estilosde  In
A condicional * como tabla~ celda~
Portapapeles Fuente s Alineacion a Mimera Ia Estilos
P16 - S
A B C o E F 1 K L il M o] F
-I -
2 |Calculo de la confiabilidad por medio del Alpha de Cronbach
3
RECURSO0s DE ACOMPANAMIE| COLABORACIO
. SUJETOS APREMDIZAIE NTOVIRTUAL NVIRTUAL COMPETENCIAS TOTAL
WIRTUAL
5 1 11 15 17 9 52 K 4
& 2 11 15 16 7 45 ESE 15.15
7 3 11 16 1B 11 56 5T 4537
2 4 12 14 16 10 52
9 5 12 16 1B 11 57
10 B 11 13 15 8 a7 factor 1 1.33
11 7 11 14 18 11 54 factor 2 0.67
12 3 12 11 10 B 41 absoluto f3 0.67
13 9 10 10 15 B 43
14 10 12 13 14 9 48
15 11 g 11 14 7 a1 e ] 0.9
16 12 12 13 15 9 45 |
17 13 11 16 18 11 56 El instrumento tiene una muy buena confiabilidad
18 14 8 10 11 7 36 .
19 15 11 15 16 11 53 " [ I s ]
0] 16 11 12 16 10 49 = T .
21 17 8 9 10 7 34 8T
22 18 12 15 17 11 55
23 19 12 16 17 11 56 Donde.
24 20 11 16 1B 11 56 k=nEI ﬁi:memde items
25 21 10 14 12 2 45 I s = Sumatoria de vananzas de los items.,
26 22 8 10 1 7 36 5T°= Varianza de la suma de los items.
27 23 12 14 16 10 52 o = Coeficiente de alfa de Cronbach




Datos para determinar confiabilidad - Excel (Error de activacion de productos)

Archivo Inicia ES e Disefio de pagina Farmulas Datos Revisar Vista Mitro Pro 10
I . N da = =88 . = .. N I::_—| l__l l_:
D s - Calibri 1 A A — & EF Ajustar texto General - EJ #
Pegar ‘, N K 5§ - -+ M. A === e=3= Combinary centrar »~ = - 04 000 | 8 %9 Forrrjato Dar formato Estilos
E condicional = comao tabla = celda
Portapapeles Fuente Ia Alineacian Ia Mimera Ia Estilos
P16 2 Fx
A B C D E F | ,J | K | L | ™M | N | ©
28 24 9 11 12 7 39
29 25 11 11 15 11 48
30 26 12 12 17 11 52
3 27 9 11 14 8 42
32 28 9 13 13 8 43
33 29 10 12 14 8 44
34 30 12 12 15 8 47
35 31 12 16 18 9 55
36 32 7 10 14 7 38
37 33 9 12 14 8 43
38 34 12 13 18 11 54
39
40 | 2188948307 4.574B6631 5.875222816 2.507130125 45.365418B9




Leyenda

D1 Dimension 1 Recursos de aprendizaje virtual
D2 Dimension 2. Acompafiamiento virtual

D3 Dimensién 3. Colaboracion virtual

D4 Dimension 4: Competencias

Para hallar la confiabilidad del instrumento se hall6 el coeficiente Alpha de

Cronbach, del instrumento realizando los siguientes pasos:

Fueron evaluados 21 items y fueron 34 sujetos, se hall6 la sumatoria de los
21 items evaluados para cada sujeto.

Paso seguido se hall6 la varianza por cada item de los 34 sujetos evaluados
Se procedio a hallar la sumatoria de la varianza de los items.

Luego se hallé la varianza de la suma de los items.

Se procedié a hallar el factor 1 y el factor 2 segun férmula, y el factor absoluto.
Finalmente se multiplicé el factor 1 por el factor 2 para obtener la

confiabilidad.

Ningun instrumento se debe considerar valido salvo tenga una medida confiable

(confiabilidad). Si los puntajes de un test fluctian con la coyuntura o la disposicion,

lo mas probable es que este no sea confiable para ser empleada. La confiabilidad

es una peculiaridad de los puntajes alcanzados cuando el test es aplicado a un

conj

unto de sujetos en una situacién peculiar, bajo circunstancias precisas. La

carencia de confiabilidad se produce por yerros en la mensuracion, causada por

condiciones internas y externas.

Alpha de Cronbach mide la consistencia interna de una prueba sus valores van

en el rango de 0 a 1, un valor mayor o igual a 0,7 se estima admisible.

Por lo tanto, al test que se le practico la prueba de confiabilidad alcanzé un valor

0,89 lo que se considera como una muy buena confiabilidad.



