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Resumen 
 

La presente investigación denominada “La Covid-19 y su incidencia en la 

Situación Económica Financiera de HB Consultores y Contratistas Generales EIRL, 

Jaén 2020”, asumió como objetivo Determinar la incidencia del Covid-19 en la 

Situación Económico Financiera de la empresa. 

Por último, al contrastar la Hipótesis con los datos conseguidos, se decidió 

Aceptar la Hipótesis de Investigación y rechazar la Hipótesis Nula; por lo que se 

establece que La Covid-19 incide significativamente en la Situación Económica de 

HB Consultores y Contratistas Generales EIRL, Jaén 2020. 

Palabras Claves: Covid-19, Medidas Gubernamentales, Situación Económica 

Financiera, Ratios. 

   

 

 

 

 

 

 

 

La investigación se trabajó con un enfoque Cuantitativo, el tipo de 

investigación es aplicada, con un diseño descriptivo, no experimental y con corte 

transversal. Como también se trabajó con una muestra no probabilística, 

conformada por 5 trabajadores – Personal administrativo de la empresa. Se aplicó 

como instrumento de Recolección de datos, un cuestionario conformado por 13 

preguntas formuladas de manera clara y ordenada, medidas en una escala de Likert 

y la técnica empleada fue la encuesta. Para el proceso de los datos se usó la hoja 

de Cálculo Excel y el programa SPSS V.25. 
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Abstract 
 

The present investigation called "The Covid-19 and its impact on the Economic 

Financial Situation of HB Consultores y Contractors Generales EIRL, Jaén 2020", 

assumed the objective of Determining the incidence of Covid-19 on the Financial 

Economic Situation of the company. 

The research was worked with a Quantitative approach, the type of research is 

applied, with a descriptive, non-experimental and cross-sectional design. As also 

work with a non-probabilistic sample, made up of 5 workers - Administrative staff of 

the company. A questionnaire made up of 13 questions formulated in a clear and 

orderly manner, measured on a Likert scale, was applied as a data collection 

instrument and the technique used was the survey. For the data processing, the 

Excel spreadsheet and the SPSS V.25 program were used. 

Finally, when contrasting the Hypothesis with the data obtained, it was decided to 

Accept the Research Hypothesis and reject the Null Hypothesis; Therefore, it is 

established that Covid-19 has a significant impact on the Economic Situation of HB 

Consultants and General Contractors EIRL, Jaén 2020. 

Keywords: Covid-19, Government Measures, Financial Economic Situation, Ratios. 
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I. INTRODUCCIÓN 
 

Si a la fecha analizamos las consecuencias que ha traído consigo el Covid-

19, podemos determinar cuáles han sido los sectores más afectados a nivel 

internacional y nacional. Según la Comisión Económica para America Latina y el 

Caribe (2020) La detención de las actividades productivas ya sea en su forma total 

o parcial, son consecuencia de la pandemia y se pueden denominar como una crisis 

económica. Podemos identificar como los sectores más afectados a la 

comercialización que se da al por mayor y menor; las actividades de ámbito social; 

hotelería y comercio alimenticio; actividades inmobiliarias, industriales y de alquiler, 

y las fabricaciones. 

Perú fue uno de los principales países en Latino América, en establecer el 

estado de emergencia; al ordenar que se dé la interrupción del paso en sus 

fronteras, y efectuar un encierro para tener un control del esparcimiento del virus 

SARS-coV-2. Desde la quincena de marzo, la economía del país, se ha 

comprobado que se reducido a sus labores principales. Se decidieron tomar 

acciones de urgencia ya que nuestro país muestra una realidad decadente con 

respecto al sistema de salud (Delgado, 2020, p.1). 

Desde finales del año 2019, se descubrió una nueva pandemia denominada 

Covid-19, la cual ha venido a afectando a todos los países del mundo sin excepción 

alguna. Se la puede reconocer como una gran Catástrofe que ha golpeado al 

mundo en la Salud, en lo social y en lo económico.  Para los autores Maguiña, 

Gastelo y Tequen (2020) El covid-19 es un virus conocido como SARS-COV- 2 que 

se transmite o se contagia velozmente de individuo a individuo, por medio de la tos 

o los flujos respiratorios y también a través del contacto cercano con otras 

personas; Las microgotas que miden aproximadamente 5 micras, se transmiten a 

través de las vías respiratorias pueden alcanzar un recorrido de incluso 2 m y 

también la transmisión se mediante las manos contaminadas con las secreciones 

ya mencionadas  y el tacto con la mucosa de la nariz, ojos y boca (p.p. 125-131). 
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Las Medidas Gubernamentales que se han dictado para parar la transmisión 

del Covid-19, se pueden clasificar en: Medidas Gubernamentales Sanitarias y 

sociales, Medidas Gubernamentales Económicas y Medidas gubernamentales 

Laborales; con la finalidad de impedir el contagio de este virus en todo el país, 

disminuir la tasa de mortandad, mantener la economía del país, salvaguardar el 

empleo y proteger a los trabajadores. 

“HB Consultores y Contratistas Generales EIRL”, la empresa materia de 

estudio, tiene como actividad comercial: La construcción de Edificios completos, 

Actividades de Arquitectura e Ingeniería y el Alquiler de Maquinaria y equipos. 

Durante la crisis de la pandemia del Covid-19, se vio afectada por las 

consecuencias que traía el contagio del Covid-19, y de alguna forma, por las 

Medidas Gubernamentales del país, que se implementaron. 

Es así, como se planteó el siguiente problema general de investigación: 

¿Cuál es la incidencia del Covid-19 en la Situación Económico Financiera de HB 

Consultores y Contratistas Generales, Jaén, 2020? 

De igual manera los problemas específicos fueron: PE1. ¿Cuál la incidencia 

de las Medidas Gubernamentales Económicas en la Situación Económico 

Financiera de HB Consultores y Contratistas Generales, Jaén, 2020? PE2. ¿Cuál 

la incidencia de las Medidas Gubernamentales Laborales en la Situación 

Económico Financiera de HB Consultores y Contratistas Generales, Jaén, 2020? 

PE3. ¿Cuál la incidencia del Medidas Gubernamentales Sanitarias y sociales en la 

Situación Económico Financiera de HB Consultores y Contratistas Generales, 

Jaén, 2020? 

Este trabajo de investigación se justifica por la siguiente razón, fue útil, pues 

debido al contexto pandémico, surgió la necesidad de optimizar los gastos 

financieros en HB Consultores y Contratistas Generales EIRL, que consistía en 

reducir el pago a trabajadores, a través de la suspensión perfecta reconociendo 

que se paralizó los proyectos de obra en ejecución. 

Tiene también una relevancia social ya que el personal Administrativo obtuvo 

beneficio al lograr experiencia y mayor conocimiento sobre la manera de minimizar 
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los gastos en la compañía y se obtuvieron mejores perspectivas para tiempos 

futuros. 

Se justifica también por su valor teórico pues contribuyó información 

relacionada a la planeación financiera y la optimización de los gastos en 

cumplimiento con las responsabilidades legales de la empresa y cumplimiento de 

las normativas del país.   

Así igualmente asumió valor práctico pues trato de mejorar la planeación 

financiera de la organización, reduciendo su gasto y acogiendo medidas 

reformatorias que adviertan contingencias futuras. 

Y por último se justifica por ser un estudio metodológico, ya que contribuyó 

con una herramienta de indagación validada por profesionales expertos y 

confiables. Existiendo como un referente para otras investigaciones relacionadas a 

las variables de investigación.  

Por lo tanto, se continuó el siguiente objetivo General:  Determinar la 

incidencia del Covid-19 en la Situación Económico Financiera de HB Consultores y 

Contratistas Generales, Jaén, 2020. 

Así mismo se tuvieron los siguientes objetivos específicos: i) Determinar la 

incidencia de las Medidas Gubernamentales Económicas en la Situación 

Económico Financiera de HB Consultores y Contratistas Generales, Jaén, 2020, ii) 

Determinar la incidencia de las Medidas Gubernamentales Laborales en la 

Situación Económico Financiera de HB Consultores y Contratistas Generales, 

Jaén, 2020, iii) Determinar la incidencia de las Medidas Gubernamentales sanitarias 

y sociales en la Situación Económico Financiera de HB Consultores y Contratistas 

Generales, Jaén, 2020.  

En tal sentido, la hipótesis general de investigación que se trazó fue: Hi: La 

incidencia del Covid-19 en la situación Económica financiera de HB Consultores y 

Contratistas Generales EIRL, Jaén, 2020, es significativa 

Por tanto, la hipótesis nula sería: H0: La incidencia del Covid-19 en la 

situación Económica financiera de HB Consultores y Contratistas Generales EIRL, 

Jaén, 2020, no es significativa.  
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Las investigaciones anteriores vinculadas con las variables de investigación 

que se han previsto son: 

Internacionalmente, se han estimado las siguientes indagaciones: 

La investigación llegó a la siguiente conclusión: El Estado de Emergencia 

Sanitaria detuvo de manera brusca las actividades de minería y la construcción en 

especial en el área causada, mientras estuvo al alza la venta de vivienda nueva. El 

turismo y el transporte se percibieron afectados por la parálisis generalizada, 

incluido desde antes de la cuarentena. Las exportaciones redujeron y las 

importaciones aumentaron, mientras que el ingreso de remesas progresó menos. 

Tuvo un aumento. 

Flóez (2020) en su tesis titulada: Impacto de la pandemia covid 19, en la 

situación financiera de la empresa agrícola frutales, que realizó un método de 

indagación descriptivo y deductivo, en su estudio obtuvo una muestra no 

probabilística, escogiendo una compañía que se dedica a la producción y 

mercantilización de frutales y usó la entrevista, la encuesta y la ficha de análisis 

documental como instrumentos de investigación, llegó a las siguientes 

conclusiones: 

Incluso, y de convenio a la situación que se muestra a nivel universal, la 

empresa sobrelleva una afectación colosal financieramente debido a que la 

epidemia ha generado una baja en la demanda del producto, forjando un grave 

impacto sobre las ventas. De igual manera la pandemia ha producido que el 

transporte acreciente su valor asumiendo un grave impacto sobre las utilidades de 

la sociedad, la cual debe prevalecer ante los problemas en el pago de nóminas e 

impuestos. 

II. MARCO TEÓRICO: 

 Villamizar (2020) en su tesis titulada: Covid – 19 y los retos económicos: 

Barrio el Carmen Inem, Ibagué – Colombia. Marzo - Noviembre 2020, que alcanzó 

un método de investigación descriptivo y deductivo. La muestra estuvo constituida 

por pobladores pertenecientes al Barrio el Carmen Inem, Ibagué – Colombia, se 

usó el cuestionario como instrumento de recolección de datos. 
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Matute (2021) en su tesis titulada: Efectos del Covid - 19 en flujo de Efectivo 

de las Empresas comercializadoras: Caso Secohi CIA. LTDA, el estudio realizó un 

enfoque cuantitativo y diseño no experimental de tipo aplicado. En su muestra 

considero a las empresas que pertenecen al rubro del comercio y para utilizó el 

cuestionario como herramienta para recolectar sus datos. 

El estudio arribó a la siguiente conclusión: De forma general, la compañía 

Secohi Cia. Ltda., se halla ilíquida, presenta atrasos en los pagos de salarios, no 

cuenta con programaciones financieras; ya que en cuánto a los derivaciones de sus 

operaciones anuales para el año 2019 tiene un logro de $ 28.020,45 mientras que 

para el 2020 presenta una pérdida por $31.387,40. Muestra desequilibrio en sus 

flujos de efectivos al manifestar flujo perjudicial en el último año por $ -676.552,62, 

y mediante el análisis financiero no está siendo beneficioso, por lo que su marcha 

y surgimiento se ve lánguidamente progresivo. 

A nivel nacional, hemos tomado como ejemplo las siguientes 

investigaciones: 

Rios y Rodriguez (2020) en su tesis de nombre: La pandemia de la covid-19 

y su afección en la situación económica financiera del Hotel Bracamonte, distrito de 

Huanchaco 2020, la investigación es de tipo aplicada. Como muestra se tomó al 

personal administrativo de la empresa y el instrumento que se utilzó para la 

recoleccción de datos fue la entrevista y la guía de analisis documental. 

El estudio arribó a la siguiente conclusión: La influencia de la enfermedad de 

la covid-19 en el Hotel Bracamonte se presentó como influencia en la cesantía de 

trabajadores después del aislamiento, observamos que redujo en un 33.33% del 

total de los trabajadores, también lo cual causó una baja de capacidad de clientes 

dentro del Hotel en un 66.67%, lo cual perturba las entradas y rentabilidad del Hotel. 

Marquina (2020) en su tesis titulada: Impacto de la Covid-19 en la Situación 

Económica – Financiera de las empresas de entretenimiento en el distrito Víctor 

Larco (2020), el tipo de investigación es aplicativa y usó en esta investigación una 

metodología que es No experimental. La población que se consideró para la 
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investigación fueron los estados financieros de diversas empresas de 

entretenimiento que fue recopilada y seleccionada en base a un criterio estratégico. 

La investigación alcanzó la siguiente conclusión: Las empresas se 

encuentran sin opciones de poder forjar ingresos en el corto y mediano tiempo, ya 

que su capacidad de fundar efectivo es de 0.35, 0.05 y 0.50 es decir que no 

consiguen a 1, a causa de la prohibición de la rúbrica de abrir sus puertas a los 

consumidores. 

Chuquizuta (2020) en su tesis titulada: Incidencia financiera del COVID-19 

en la situación económica de la empresa Mannucci Diésel en la ciudad de Tarapoto, 

2020, el tipo de investigación es aplicada, con un diseño no experimental. Para la 

determinación del muestreo, se empleó el muestreo por conveniencia, el cual se 

utiliza cuando esta fue seleccionada a criterio del investigador, Se consideró a los 

colaboradores de la empresa Mannucci Diésel pertenecientes al área de 

facturación, administrativa y cobranzas. Los instrumentos aplicados a la muestra 

fueron el cuestionario y la guía de análisis documental. 

El estudio arribó a la siguiente conclusión: Existe influencia financiera del 

COVID-19 en la situación económica de la compañía Mannucci Diésel en la ciudad 

de Tarapoto, 2020, por cuanto las prohibiciones determinadas por el gobierno a 

causa del Covid-19, ha causado que la compañía sobrelleve una disminución en 

sus ventas, activos y utilidades, mientras que los gastos de ventas, administrativos 

y financieros tendieron a incrementarse, a raíz de las compras de materiales de 

limpieza, seguridad, y porque se dejaron de solventar algunas cuotas de los 

prestamos obtenidos, formando de esa manera moras por incumplimiento de pago. 

Quilia (2020) en su tesis titulada: Desafíos en la gestión empresarial de las 

mypes en tiempos de COVID-19, Perú, El estudio presenta un enfoque cualitativo, 

El estudio presenta el método estudio de casos. Para la determinación de la 

muestra, los participantes se seleccionaron en base a un criterio intencional. La 

técnica utilizada fue la entrevista. 

El estudio llegó a la siguiente conclusión: Que el reto más grande, es 

financiero, la inexactitud de la fluidez consiguiente de la inmovilización de la 
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diligencia institucional, esta ha mostrado consecuencias catastróficas en las 

entradas, lo cual ha creado la infracción en el pago de deudas, a colaboradores, 

proveedores, bancos, Sunat, otros; acrecentando así el desafío de la gestión 

institucional. 

    Además, las variables se fundamentan teórica, científica, técnica y 

humanísticamente y se está apoyada en las siguientes bases teóricas. 

La Organización Mundial de la salud (2020) afirma que es una enfermedad 

el COVID-19, que se originó a causa del desconocido coronavirus distinguido como 

SARS-CoV-2. La OMS recibió el dato por vez primera, de la presencia de este 

desconocido virus el último día del último mes del periodo 2019, al ser enterada del 

conjunto de pacientes con «neumonía vírica», pronunciados en la ciudad Wuhan 

de la República Popular China.  

Según Maguiña, Gastelo y  Tequen (2020) El covid-19 es un virus conocido 

como SARS-COV- 2 que se transmite o se contagia velozmente de individuo a 

individuo, por medio de la tos o los flujos respiratorios y también a través del 

contacto cercano con otras personas; Las microgotas que miden aproximadamente 

5 micras, se transmiten a través de las vías respiratorias pueden alcanzar un 

recorrido de incluso 2 m y también la transmisión se mediante las manos 

contaminadas con las secreciones ya mencionadas  y el tacto con la mucosa de la 

nariz, ojos y boca. (p.p. 125-131) 

Según la Revista Medica Herediana (2020) La gran mayoría de los casos 

no presentan síntomas, sin embargo si pueden ser contagioso y en el caso de que 

si presenten síntomas estos pueden ser bien leves, y representan al 80% de 

los casos, mientras que el 15% de los casos muestra muestran un cuadro mínimo

 de síntomas como lo por ejemplo pueden tener fiebre, una tos seca y 

constante, agotamiento pero sin mostrar una neumonía, por otro lado el restante 5

 por ciento si muestras cuadros rigurosos, con los siguientes síntomas en general:

 tos, fatiga rigurosa, fiebre alta y constante, debido fundamentalmente a la 

neumonía causa por el virus, también pueden mostrar fallas en el corazón y en el 

resto de órganos; del 3 al 4 por cientos de los contagiados pueden fallecer. (p.p. 

125 -131) 
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Para la Revista Medica Herediana (2020) Los estados podrían menguar el 

impacto de la COVID-19, así como las secuelas del impacto en los sistemas de 

salud. Conservar la tasa de letalidad lo más baja viable será la máxima prioridad 

para los individuos; por lo tanto, los gobiernos deben instituir medidas urgentes para 

impedir su propagación. (p.p. 125-131) 

Según Salas (2021) Si la empresa tiene un buen funcionamiento se puede 

definir como una empresa con una buena situación económica. Su valor en el 

mayor grado se consigue atreves del flujo de su caja a futuro, como el objetivo de 

la empresa, lo que también indica que se tiene una buena gestión en el comercio y 

en la operatividad administrativa. 

Según Yañez (s/f) cuando hablamos de situación financiera hacemos 

referencia al efectivo que sitúa en lo contiguo (liquidez). Cuando la compañía 

cuenta con cuantiosos medios de pago es ahí cuando se considera con liquidez. 

Para Noriega, Medina, Hernández, Comas y Medina (2017) conceptualiza al 

análisis económico financiero como un grupo de técnicas que se usan para poder 

determinar el estado de la compañía, descubrir sus existencias y determinar las 

disposiciones adecuadas. desde un aspecto interno, la trayectoria de la compañía 

tiene la capacidad de decidir y amonestar los puntos débiles que puedan llegar a 

convertirse en un riesgo para el futuro, así también puede aumentar sus puntos 

La gran totalidad (ochenta por ciento) de los pacientes no tienen síntomas 

(ser infecciosos pueden) o muestran síntomas leves con molestia corporal y tos 

leve, mientras que el 15% presenta mínimos síntomas como fiebre, tos seca 

constante, fatiga, sin neumonía, y el 5 por ciento hacen cuadros rigurosos, 

distinguidos por fiebre constante, tos, disnea severa, debido fundamentalmente a 

la neumonía viral; daño cardiovascular, falla multiorgánica, y pueden morir entre 

tres a cuatro por ciento de los contagiados. 

Según Yañez (s/f) se puede definir a la situación económica se, en base al 

patrimonio de una compañía. Si esta muestra que su patrimonio es significativo 

significa que su situación económica es buena. El patrimonio es la oposición entre 

activo y pasivo.  
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fuertes para lograr las metas; y si hablamos del ámbito externo, implican de 

provecho para las personas y empresas interesadas en estar al tanto la contexto y 

progreso predecible de la compañía. 

 
A partir de la base teoría de las variables, conceptualizaremos las siguientes 

dimensiones correspondientes a cada variable. 

Según Velasquez (2009) Política pública o Medida Gubernamental, es un 

conjunto de acciones integrador de solturas, operaciones, inactividades, pactos y 

herramientas, elaboradas por potestades públicas con la intervención eventual de 

los privativos, y encauzado a remediar o advertir un escenario definido como 

inseguro. La política pública es una fracción de un ambiente definitivo del cual se 

alimenta y al cual procura cambiar o conservar. 

Rodríguez y Venegas (2012) a las medidas gubernamentales económicas 

las conceptualiza en el siguiente argumento: Ante la situación de dificultad 

económica, distinguida por la contracción del producto, la disminución de la 

inversión y del consumo, la política obligada es comenzar acciones que consientan 

reactivar la economía a partir de tácticas anticíclicas. Las políticas anticíclicas 

contienen estímulos fiscales a través del aumento del gasto público, aumentos de 

subsidios y transferencias con el fin de incitar el consumo privado, apoyos a la 

inversión productiva y, en mínima medida (por sus efectos no inmediatos), la 

reducción o condonación de gravámenes. 

Según el Compendio de Normas sobre la Legislación Laboral (2016) Las 

Medidas Gubernamentales Laborales  alcanza  esencialmente al grupo de 

operaciones de política laboral iniciadas por el Poder Ejecutivo encaminadas a la 

reproducción intensiva de trabajo, a adaptar el mercado de empleo, al desarrollo 

activo del trabajo libre como dispositivo primordial de dirección a la acción 

profesional por decisión de los mismos trabajadores, al impulso de asociaciones 

del personal, así también las operaciones gubernamentales encaminadas a animar 

el establecimiento de chicas compañías intensas en uso de mano de obra, 

imponiendo medidas tendentes a estimular su integración a la rectitud corporativa. 
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Según Sulca, Becerra y Espinoz (2016) definen el Análisis Financiero como 

el contiguo de metodologías usadas para determinar la situación y aspectos de la 

compañía. El fin primordial del análisis financiero es poder tomar decisiones 

apropiadas en el campo de la compañía. 

Según Holded (2021) Los Ratios son instrumentos que todo director 

financiero de usar y así poder examinar la situación de su compañía. Gracias al 

estudio de ratios podemos estar al tanto si una compañía se ha tramitado bien o 

mal. Pueden hacerse predominios económico-financieras bien cimentados para 

mejorar la toma de decisiones. Y a su vez, se afirma una misión de inventarios 

inapreciable. 

Figura 1.  

Ratios de Liquidez 

 

 

 

Figura 2. 

 Ratios de Gestión 

 

 

 

RATIOS DE GESTIÓN 

RATIO FORMULA 
Liquidez corriente Activo Corriente / Pasivo Corriente 
Prueba Ácida Act. Cte - Exist. - Gasto Antic. / Pasivo Cte.
Liquidez Absoluta Disponible en Caja y Bancos / Pasivo Cte.
Capital de Trabajo Activo Cte. - Pasivo Cte. 

RATIOS DE LIQUIDEZ 

Para Flores (2016) los Ratios Financieros se clasifican en: Ratios de 

Liquidez, Ratios de Gestión, Ratios de Endeudamiento (Solvencia) y Ratios de 

Rentabilidad. Los cuales cuentan con sus debidas fórmulas. (p.p. 18-19). Como se 

muestran a continuación: 

RATIO FÓRMULA 
Rotación de Inventarios Costo de Ventas / Stock Medio de Inventarios 
Promedio de Créditos Aprobados (Ctas. Por Cobrar / Ventas al Cred.) * 360 días
Promedio de Pagos (Ctas. Por Pagar / Compras al Crédito) * 360 días 
Rotación del Capital de Trabajo Ventas / Capital de Trabajo
Rotación del Activo Fijo Ventas / Activo Fijo Neto
Rotación del Patrimonio Ventas / Patrimonio
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Figura 3.   

Ratios de Endeudamiento (Solvencia) 

 

 

Figura 4.  

Ratios de Rentabilidad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

RATIO FORMULA 
Apalancamiento Financiero Pasivo Total / Activo Total
Solvencia Patrimonial a largo plaz. Deudas a largo plazo / Patrimonio
Solvencia Patrimonial Total Pasivo / Patrimonio

RATIOS DE ENDEUDAMIENTO (SOLVENCIA) 

RATIOS DE RENTABILIDAD
RATIO FÓRMULA 

Margen de Ganancia Bruta Ganancia Bruta / Activo Total
Margen de Ganancia Neta Ganancia Neta / Venta Neta
Rentabilidad Patrimonial Ganancia Neta / Patrimonio
Rentabilidad de los Activos Ganancia Neta / Total Activo
Rentabilidad sobre los Capitales Propios Ganancia Neta / Patrimonio
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M: X Y 

3.1. Tipo y Diseño de investigación 
 

Tipo de investigación: 

En concordancia con Baena (2017), en este trabajo se hizo uso de la 

investigación de tipo aplicada, ya que se buscó la resolución de los problemas 

concretos dentro de la investigación.  

Diseño de investigación:  

Se hizo uso en la presente indagación el tipo de diseño de acuerdo con 

Tamayo (1999), descriptivo-propositivo; el diseño descriptivo nos permite realizar 

un esquema representativo que nos facilite el manejo de la realidad.  Esta 

investigación en concordancia con lo que dice Baena (2017) tiene un proceder 

propositivo en favor de la sociedad. También según Hernández y Fernández (1997)  

es una investigación no experimental con corte transversal, como investigación no 

experimental no hemos buscado construir situaciones sino que hemos estudiado 

situaciones ya existentes, sin la necesidad de manipular la variable independiente, 

observando los fenómenos tal cual se desarrollan en su ambiente natural, y con 

corte transversal ya que se investigó y se recogió los datos en un preciso instante 

con la finalidad de poder describir las variables.  

Figura 5.  

Metodología de las Variables (Dependiente e Independiente) 

 

III. METODOLOGÍA  
 

De acuerdo a Tamayo (2003), en el trabajo de investigación presente se hizo 

uso la Metodología Cuantitativa, debido a que se basa en la contrastación una 

teoría preexistente a través de la hipótesis. El método científico que se utiliza es el 

método deductivo, donde es necesario la obtención de una muestra, esta puede 

ser discrimina o aleatoria, siempre que sea representación de la población o del 

objeto de estudio. 

Por consiguiente en la investigación, la metodología persiguió la 

representación que mostamos acontinuación:  
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M: Empresa HB Consultores y Contratistas Generales EIRL. 

X: Variable Covid-19 

Y: Variable Situación Económica Financiera. 

3.2. Variables y operacionalización: 
 

Variable independiente: Variable Covid-19 

- Medidas Gubernamentales Económicas 

- Medidas Gubernamentales Laborales 

- Medidas Gubernamentales Sanitarias y Sociales. 

Variable dependiente: Situación Económica Financiera 

- Método de Análisis Financiero 

- Ratios Financieros 

3.3. Población, Muestra y Muestreo  
 

Población 

Muestra: 

Por consiguiente, de acuerdo a Hernández y Fernández (1997), para la 

muestra de nuestra investigación se consideró al personal del área administrativa, 

un total de cinco (05) trabajadores entre ellos está el gerente y su asistente, el 

administrador, el contador y la asistente contables, siendo esta una muestra no 

Dónde:  

De acuerdo a Gomez (2012), La población está formada por un grupo de 

personas, al que se le aplicó instrumentos, procedimientos y medios que respaldan 

el trabajo de investigación. Para la realización de este trabajo se tomó en cuenta 

como población a los trabajadores de la empresa HB Consultores y Contratistas 

Generales EIRL, la población esta conformada por 20 personas, entre ellos 

tenemos a: obreros, ingenieros, personal administrativo, operadores, paleteras y 

asistentes; quienes fueron observados en su área de trabajo y en un determinado 

tiempo, por ser el objetivo de estudio de esta investigación.  
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probabilística puesto que se usó el criterio del investigador para su selección y 

también porque se caracteriza por poseer las peculiaridades de la indagación.  

Muestreo: 

De acuerdo a Hernández y Fernández (1997), en la presente investigación se 

realizó el muestreo de manera conveniente, puesto que las personas responsables 

del área administrativa tenían un grado de representatividad conveniente para el 

desarrollo de la investigación.  

 

3.4. Técnica e Instrumentos de Recolección de Datos 
 

Técnica 

Tabla 6. 

Técnicas de Instrumentos de recolección de datos. 

Técnica Instrumento               Utilidad 

Encuesta 
Guía de entrevista para evaluar      

el Covid-19 

Captar la percepción que tienen los 

trabajadores encuestados en cuanto a la 

incidencia del Covid-19 sobre la situación 

Económica financiera de la Empresa 

Análisis 

documentario 

Guía de análisis documental 

sobre la Situación 

Económica Financiera 

Comprobar el estado de la situación 

Económica Financiera 

Fuente: Bases teóricas  

 

 

 

De acuerdo a Gómez (2012), Las técnicas que se utilizaron dentro de esta 

investigación para realizar la recopilación de los datos fueron la encuesta y el 

análisis de documentos. Dentro de la encuesta se contiene a los aspectos más 

importantes para la investigación y de cierta manera podemos aislar el problema, 

precisando lo que es de mayor interés y reduciendo de alguna forma el número de 

los datos que necesitamos para lograr el objetivo de la investigación. 
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Instrumento de recolección de datos. 

 De acuerdo a Hernández y Fernández (1997), dentro de la investigación se 

utilizaron los siguientes intrumentos de recolección de datos: El cuestionario y la 

Guía de análisis documental. El cuestionario esta formado por un grupo de 

preguntas organizadas de manera ordena con respeccto a las variables que se 

busca medir. El presente intrumento esta constituido por un total de 13 

interrogantes, en la escala de Likert, con las que se pretende determinar cual es el 

nivel de incidencia del Covid-19 sobre la Situación Económica Financiera de la 

empresa.  

Validez 

Confiabilidad 

Reporte del análisis de la Situación Económica Financiera 

En cuanto al análisis documentario se pudo verificar la Situación Económica 

Financiera de la empresa, para lo cual se tomó en cuenta los datos del periodo 

2020. 

De acuerdo a Tamayo (2003), Se midió la validez del instrumento utilizado 

en esta investigación, en este caso el cuestionario, por medio de profesionales 

expertos en la materia, se confirmó la relación de los eventos y las preguntas del 

instrumento con el tema a investigar y con las dimensiones y sus indicadores.  Para 

lo cual se tomó en cuenta la validez del contenido, mediante la V de Aiken, 

lográndose como resultado un 1.00, esto nos indica una Validez fuerte. 

En la investigación realizada, se pudo calcular la confiabilidad mediante una 

prueba piloto, donde se consideró al personal administrativo de la empresa 

Compañía Ossan Contratistas Generales SRL, que cuenta con características 

similares a la empresa materia de estudio. Luego de obtener los resultados, le 

aplicamos a estos el Alfa de Cronbach puesto que la variable Covid-19 se midió en 

escala ordinal, y se obtuvo como derivación una excelente confiabilidad ya que 

resultado fue de 0.795.  
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3.5. Procedimientos  
 

Se llevó a cabo los procedimientos siguientes:  

a. Se realizó la solicitud a la empresa, objeto de estudio, para que se autorice 

el aplicar los instrumentos de investigación 

b. Se llevó a cabo la tabulación de la información haciendo uso del programa 

Excel y programa SPSS v.25. 

c. Por último, con los resultados obtenido se efectuó las exegesis 

respectivas, conclusiones y recomendaciones. 

3.6. Métodos de Análisis de Datos  
 

3.7. Aspectos Éticos  
 

 

 

 

 

La elaboración de las interrogantes se basó en la teoría, posteriormente de 

que se validaron, se aplicaron al personal administrativo de la empresa mediante 

un cuestionario; inmediatamente, se organizaron los resultados en una tabla, de tal 

manera que se hizo su pertinente interpretación, por otro lado, también se analizó 

los datos con relación a la Situación Económica Financiera de la empresa.  

En la realización de esta investigación se tomó en cuenta el Código de Ética 

de la Universidad César Vallejo, donde se hace respetar la propiedad intelectual y 

las normas de integridad que administran los trabajos de investigación, con la 

finalidad de poder brindar garantía de la autonomía y los lineamientos, dando 

respeto a un conjunto de normas que tienen la intención de regular las buenas 

prácticas y asegurar el desarrollo  de los principios éticos de tal forma que se 

garantice la dicha y la independencia de los partícipes de los saberes.  
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IV. RESULTADOS 
 
4.1. Análisis de la variable Covid- 19 

 

Los resultados del instrumento utilizado, que muestran la percepción de los 

encuestados, se representan a través de tablas de frecuencias. 

De acuerdo al objetivo específico 1, Determinar la incidencia de las 
medidas gubernamentales económicas en la Situación Económico Financiera 
de HB Consultores y Contratistas Generales, Jaén, 2020,  

Tabla 7. 

¿Cree usted que el subsidio a la planilla incide en la situación económica financiera 

de La empresa? 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido Casi siempre 3 60,0 

Siempre 2 40,0 

Total 5 100,0 

     Fuente: Encuesta a los trabajadores de la Empresa. 

 

La Tabla 2, muestra que el 60% de los encuestados casi siempre cree que el 

subsidio a la planilla incide en la situación económica financiera de la empresa, y   

siempre cree el 40%. 

 

Tabla 8.  

¿Cree usted que el Aplazamiento de depósito de CTS incide en la situación 

económica financiera de La empresa? 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido Casi siempre 2 40,0 

Siempre 3 60,0 

Total 5 100,0 

     Fuente: Encuesta de los trabajadores de la Empresa 
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Interpretación: 
 

La Tabla 3, muestra que el 60% de los encuestados siempre cree que el depósito 

de CTS incide en la situación económica financiera de la empresa, y   casi siempre 

cree el 40%. 

 

Tabla 9. 

¿Cree usted que la Liberación Anticipada y flexibilización de detracciones incide en 

la situación económica financiera de La empresa? 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido Casi siempre 1 20,0 

Siempre 4 80,0 

Total 5 100,0 

   Fuente: Encuesta de los trabajadores de la Empresa 

Interpretación:  

 

La Tabla 4, muestra que el 80% de los encuestados siempre cree que la Liberación 

Anticipada y flexibilización de detracciones incide en la situación económica 

financiera de la empresa, y   casi siempre cree el 20%. 

 

Tabla 10.  

¿Cree usted que la prórroga del pago de fraccionamiento de las deudas tributarias 

incide en la situación económica financiera de La empresa? 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido Casi siempre 2 40,0 

Siempre 3 60,0 

Total 5 100,0 

   Fuente: Encuesta de los trabajadores de la Empresa 
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Interpretación: 
 

La Tabla 5, muestra que el 60% de los encuestados siempre cree que la prórroga 

del pago de fraccionamiento de las deudas tributarias incide en la situación 

económica financiera de la empresa, y   casi siempre cree el 40% 

 

Tabla 11.  

¿Cree usted que la Reducción de la tasa de interés moratorio aplicada a 

devoluciones y deudas tributarias incide en la situación económica financiera de La 

empresa? 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido A veces 1 20,0 

Casi siempre 1 20,0 

Siempre 3 60,0 

Total 5 100,0 

   Fuente: Encuesta de los trabajadores de la Empresa 

Interpretación: 
 

La Tabla 6, muestra que el 60% de los encuestados siempre cree que la tasa de 

interés moratorio aplicada a devoluciones y deudas tributarias incide en la situación 

económica financiera de la empresa, casi siempre cree el 20% y a veces cree el 

20%. 

 
Tabla 12.  

¿Cree usted que el decreto Legislativo Reactiva Perú incide en la situación 

económica financiera de La empresa? 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido A veces 1 20,0 

Casi siempre 1 20,0 

Siempre 3 60,0 

Total 5 100,0 

   Fuente: Encuesta de los trabajadores de la Empresa 
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Interpretación: 
 

La Tabla 7, muestra que el 60% de los encuestados siempre cree que el decreto 

Legislativo Reactiva Perú incide en la situación económica financiera de la 

empresa, casi siempre cree el 20% y a veces cree el 20%. 

 

Los encuestados en su gran mayoría siempre cree que las Medidas 
Gubernamentales Económicas inciden en la Situación Económica Financiera 
de la empresa.  

 

De acuerdo al objetivo específico 2, Determinar la incidencia de las 
Medidas Gubernamentales Laborales en la Situación Económico Financiera 
de HB Consultores y Contratistas Generales, Jaén, 2020,  

Tabla 13.  

¿Cree usted que la Suspensión Perfecta de Labores incide en la situación 

económica financiera de la empresa? 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido A veces 1 20,0 

Siempre 4 80,0 

Total 5 100,0 

   Fuente: Encuesta de los trabajadores de la Empresa 

Interpretación: 
 

La Tabla 8, muestra que el 80% de los encuestados siempre cree que la 

Suspensión Perfecta de Labores incide en la situación económica financiera de la 

empresa y a veces cree el 20%. 
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Tabla 14.  

¿Cree usted que la Licencia con goce de haber compensable incide en la situación 

económica financiera de la empresa? 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido Casi siempre 2 40,0 

Siempre 3 60,0 

Total 5 100,0 

   Fuente: Encuesta de los trabajadores de la Empresa 

 

Interpretación: 
 

La Tabla 9, muestra que el 60% de los encuestados siempre cree que la Licencia 

con goce de haber compensable incide en la situación económica financiera de la 

empresa y casi siempre cree el 20%. 

 

Tabla 15.  

¿Cree usted que la Modificación de los turnos y horarios de la jornada laboral incide 

en la situación económica financiera de la empresa? 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido A veces 1 20,0 

Casi siempre 2 40,0 

Siempre 2 40,0 

Total 5 100,0 

Fuente: Encuesta de los trabajadores de la Empresa 
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Interpretación: 
La Tabla 10, muestra que el 40% de los encuestados siempre cree que la 

Modificación de los turnos y horarios de la jornada laboral incide en la situación 

económica financiera de la empresa, casi siempre cree el 40% y a veces cree el 

20%. 

Los encuestados, en mayor porcentaje siempre cree que las Medidas 
Gubernamentales económicas inciden en la Situación económica financiera 
de la empresa.  

De acuerdo al objetivo específico 3, Determinar la incidencia de las 
Medidas Gubernamentales Sanitarias y Sociales en la Situación Económico 
Financiera de HB Consultores y Contratistas Generales, Jaén, 2020. 

Tabla 16.  

¿Cree usted que la cuarentena incide en la situación económica financiera de la 

empresa? 

 Frecuencia Porcentaje 

Casi siempre 2 40,0 

Siempre 3 60,0 

Total 5 100,0 

Fuente: Encuesta de los trabajadores de la Empresa 

 
Interpretación: 
 

La Tabla 11, muestra que el 60% de los encuestados siempre cree que la 

cuarentena incide en la situación económica financiera de la empresa, y casi 

siempre cree el 40%. 
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Tabla 17.  

¿Cree usted que el Distanciamiento Social incide en la situación económica 

financiera de la empresa? 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido A veces 1 20,0 

Casi siempre 3 60,0 

Siempre 1 20,0 

Total 5 100,0 

Fuente: Encuesta de los trabajadores de la Empresa 

 

Interpretación: 

La Tabla 12, muestra que el 60% de los encuestados casi siempre cree que el 

Distanciamiento Social incide en la situación económica financiera de la empresa, 

siempre cree el 20% y a veces cree el 20%. 

Tabla 18.  

¿Cree usted que La vulnerabilidad del personal incide en la situación económica 

financiera de la empresa? 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido Casi siempre 1 20,0 

Siempre 4 80,0 

Total 5 100,0 

Fuente: Encuesta de los trabajadores de la Empresa 

 
Interpretación: 
La Tabla 13, muestra que el 80% de los encuestados siempre cree que La 

vulnerabilidad del personal incide en la situación económica financiera de la 

empresa, siempre cree el 20% y a veces cree el 20%. 
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Tabla 19.  

¿Cree usted que la implementación de un plan covid-19 incide en la situación 

económica financiera de la empresa? 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido Casi siempre 2 40,0 

Siempre 3 60,0 

Total 5 100,0 

Fuente: Encuesta de los trabajadores de la Empresa 

 

Interpretación:  

La Tabla 14, muestra que el 60% de los encuestados siempre cree que La 

implementación de un plan covid-19 incide en la situación económica financiera de 

la empresa y casi siempre cree el 40%. 

Los encuestados en mayor proporción siempre cree que las Medidas 
Gubernamentales Sanitarias y Sociales inciden en la Situación Económica 
Financiera de la empresa. 

 

4.2. Métodos de Análisis Financiero 
Se utilizó los Estados Financieros y Estados de Resultados, de la Empresa 

HB Consultores y Contratistas Generales EIRL, de los ejercicios 2019 y 2020, para 

el análisis vertical y horizontal. 
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Tabla 20  

Análisis Vertical y Horizontal Estado de Situación Financiera Años 2020 y 2019 

 

Fuente: Declaración Anual de HB Consultores y Contratistas Generales EIRL 

ACTIVO CORRIENTE 2020
Análisis 
Vertical 

%
2019

Análisis 
Vertical 

%
2020-2019 %

Efectivo y equivalentes de efectivo 614,205 27.54% 405,884 21.76% 208,321 51%
Cuentas por cobrar comerciales - terceros 82,869 3.72% 115,681 6.20% -32,812 -28%
Mercaderías 0 0.00% 0 0.00% 0 0%
Suministros 183,652 8.24% 0 0.00% 183,652 0%
Otros Activos Corrientes 20,752 0.93% 4,679 0.25% 16,073 344%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 901,478 40.42% 526,244 28.21% 375,234 71%
ACTIVO NO CORRIENTE
Propiedades, planta y equipo 1,566,890 70.26% 1,566,890 83.99% 0 0%
(-) Valuacion y deterioro de activos y 
provisiones -265,953 -11.93% -265,953 -14.26% 0 0%

Intangibles 1,000 0.04% 1,000 0.05% 0 0%

Activo Diferido 26,676 1.20% 37,491 2.01% -10,815 -29%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 1,328,613 59.58% 1,339,428 71.79% -10,815 -1%
TOTAL ACTIVO 2,230,091 100.00% 1,865,672 100.00% 364,419 20%
PASIVO CORRIENTE
Tributos, contraprest. y aportes al sist. 
público de pensiones y de salud por pagar 4,591 0.21% 1,224 0.07% 3,367 275%

Remuneraciones y particip. por pagar 654 0.03% 654 0.04% 0 0%
Cuentas por pagar comerciales terceros 398,776 17.88% 8,025 0.43% 390,751 4869%
Cuentas por Pagar accion, directores y ger 39,610 1.78% 39,610 2.12% 0 0%
Cuentas por pagar diversas - terceros 20,000 0.90% 30,000 1.61% -10,000 -33%
Obligaciones financieras 856,049 38.39% 884,050 47.39% -28,001 -3%
Provisiones 0 0.00% 141,891 7.61% -141,891 -100%
TOTAL PASIVO CORRIENTE 1,319,680 59.18% 1,105,454 59.25% 214,226 19%
PASIVO NO CORRIENTE
Cuentas por pagar diversas - terceros 0 0.00% 0 0.00% 0 0%
Obligaciones financieras 0 0.00% 0 0.00% 0 0%
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 0 0.00% 0 0.00% 0 0%
TOTAL PASIVO 1,319,680 59.18% 1,105,454 59.25% 214,226 19%
PATRIMONIO
Capital 471,983 21.16% 471,983 25.30% 0 0%
Reservas 0 0.00% 0 0.00% 0 0%
Resultados acumulados 420,108 18.84% 259,425 13.91% 160,683 62%
Determinacion del resultado del ejercicio 18,320 0.82% 28,810 1.54% -10,490 -36%
TOTAL PATRIMONIO 910,411 40.82% 760,218 40.75% 150,193 20%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 2,230,091 100.00% 1,865,672 100.00% 364,419 20%

           

HB CONSULTORES  Y CONTRATISTAS GENERALES E.I.R.L.

Al 31 de Diciembre del 2020 y 2019
(Epresado en Soles)

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA 
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Interpretación:  

Con el Análisis Horizontal se identificó que, en el Total Activo de la empresa, en el 

año 2020 hubo un incremento con respecto al año 2019, del 344% en sus Otros 

Activos Corrientes, del 51% en Efectivo y Equivalente de Efectivo; también 

podemos observar que se dio una disminución para el año 2020 con respecto al 

año 2019, con -29% en su Activo Diferido y -28% en Cuentas por Cobrar 

Comerciales – terceros. Lo que significa que para el año 2020 el mayor incremento 

con respecto al año 2019, se dio en su Total Activo Corriente, ya que aumentó un 

71%, mientras que en su Total Activo no corriente se dio una disminución del -1%. 

En la Tabla 15, con el Análisis Vertical se identificó que, del Total Activo del año 

2020, el 70.26 % pertenece a propiedades, plantas y equipos, el 27.54% pertenece 

al Efectivo y Equivalente de efectivo, mientras que el -11.93 % pertenece a 

Valuación y deterioro de activos y provisiones. Lo que significa que el mayor 

porcentaje del Total Activo se encuentra en el Activo no corriente con el 59.58% y 

el restante 40.42% en el Activo Corriente. Mientras que en el año 2019 se identificó 

que, del Total Activo se tiene que el 83.99% pertenece a Propiedades, panta y 

equipo, el 21.76% a Efectivo y Equivalente de Efectivo, mientras que el -14.26% 

pertenece a Valuación y Deterioro de activos y provisiones. Esto significa que el 

Mayor porcentaje del Total de Activo de empresa en este año se encontró en su 

Activo no corriente con el 71.79% y el 28.21% en su Activo Corriente. 

También se identificó que en el Total Pasivo Patrimonio el mayor porcentaje, 

38.39% se encuentra en sus Obligaciones Financieras, el 24.16% está en su 

Capital, el 18.84% se encuentra en Resultados acumulados y el 17.88% en Cuentas 

por pagar comerciales terceros. Lo que significa que el mayor porcentaje de su 

Total Pasivo Patrimonio le corresponde a su Total Pasivo con el 59.18%, mientas 

que en su total Patrimonio el 40.82%. Con respecto al año 2019 tenemos que su 

Total Pasivo Patrimonio, el 47.39% pertenece a sus Obligaciones Financieras, 

25.30% a su Capital y el 13.91% a sus Resultados Acumulados. Lo nos indica que 

el mayor porcentaje de su Total Pasivo Patrimonio en este periodo se encuentra en 

su Total Pasivo con el 59.25% mientras que en su Patrimonio se encuentra el 

40.75%. 
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Se puede deducir que el Total Activo de la empresa tuvo un incremento del 20% 

para el año 2020 en comparación al año 2019. 

También se observó en el Total Pasivo Patrimonio de la empresa, se dio un 

aumento en el año 2020 con respecto al año 2019, del 4869% en sus Cuentas por 

pagar Comerciales – Terceros, del 275% en sus Tributos, Contraprestaciones  Y 

aportes al Sistema Público de pensiones y de Salud por pagar, del 62% en sus 

Resultados Acumulados, así también se observó que se dio una baja para el año 

2020 con respecto al año 2019, con un -100% en sus Provisiones, del -36% en su 

Determinación del Resultado del Ejercicio y del -33% en sus Cuentas por pagar 

Diversas – Terceros. Podemos deducir que el mayor aumento en el periodo 2020 

con respecto al periodo 2019 se dio en su Patrimonio con 20% y con 19% en su 

Total Pasivo.  



28 
 

Tabla 21 

Análisis Vertical y Horizontal Estado de Resultados Años 2020 y 2019 

HB CONSULTORES Y CONTRATISTAS GENERALES E.I.R.L. 

ESTADO DE RESULTADOS 

Al 31 de Diciembre del 2020 y 2019 

(Expresado en Soles) 
 

  2020 
Análisis 
Vertical 

% 
2019 

Análisis 
Vertical 

% 

2020-
2019 

% 

Ventas Netas 1,547,530 100.00% 429,390 100.00% 1,118,140 260.40% 

Costo de Ventas 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 

Utilidad Bruta 1,547,530 100.00% 429,390 100.00% 1,118,140 260.40% 

Gastos administrativos 225,805 14.59% 200,491 46.69% 25,314 12.63% 

Gastos ventas 1,231,229 79.56% 156,944 36.55% 1,074,285 684.50% 

Utilidad de operación 90,496 5.85% 71,955 16.76% 18,541 25.77% 

Otros ingresos de gestión 0 0.00% 155,100 36.12% -155,100 

-

100.00% 

Ingresos Financieros 45 0.00% 816 0.19% -771 -94.49% 

Otros gastos de gestión 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 

Costo de enajenac. De val. Y bienes    138,523 
  

  

Gastos financieros 70,086 4.53% 57,337 13.35% 12,749 22.24% 

Utilidad antes de partic. E 
imptc. 20,455 1.32% 32,011 7.45% -11,556 -36.10% 

Impuesto a la renta  2,135 0.14% 3,201 0.75% -1,066 -33.30% 

Utilidad o Perdida del Ejercicio 18,320 1.18% 28,810 6.71% -10,490 -36.41% 
Fuente: Declaración Jurada Anual de HB CONSULTORES Y CONTRATISTAS GENERALES 

E.I.R.L. 
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Interpretación:  

 

4.3. Evaluación Mediante Ratios Financieros. 

El Análisis se realizó mediante tablas, de acuerdo al tipo de ratios, iniciando 

con los Ratios de liquidez, gestión, solvencia, rentabilidad. 

 

 

 

 

En la tabla 16, con el Análisis Vertical se observó que, con Respecto a la Utilidad 

Bruta de la empresa, para el año 2020 el 100% se refleja en sus Ventas Netas, al 

igual que en el año 2019. En lo que Respecta a la Utilidad de Operación, en el año 

2020, el 79.56% se encuentra en sus Gastos de Ventas y 14.59% en sus Gastos 

Administrativos, mientras que para el año 2019, el 36.12% se encuentra en sus 

Otros Ingresos de Gestión. También se observó en la Utilidad antes de partic. E 

imptc., para el año 2019, se dio el 36.12% en sus Otros Ingresos de Gestión y el 

13.35% en sus gastos Financieros. En lo que Respecta a la Utilidad o Perdida del 

Ejercicio se dio para el año 2020, un 1.8% a diferencia del año 2019 que obtuvo un 

6.71%. 

Con el Análisis Horizontal, podemos observar, que para el año 2020 con respecto 

al año 2019, se dio un incremento del 684.5% en sus Gastos de Ventas, del 260.4% 

en sus Ventas Netas, del 22.24% en sus Gastos Financieros y del 12.63% en sus 

Gastos Administrativos. También podemos observar que para el año 2020 con 

respecto al año 2019, se dio una disminución del -100% en sus Otros Ingresos de 

Gestión, del -94.49% en sus Ingresos Financieros y del -33.3% en su Impuesto a la 

Renta. De lo cual podemos deducir que el mayor aumento que se dio durante el 

periodo 2020 con respecto al periodo 2019, fue en su Utilidad Bruta, con un 

260.40%, así también la mayor disminución se presenta en su Utilidad o Perdida 

del ejercicio para el periodo 2020 con respecto al año 2019, con el -36.41%. 
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Tabla 22  

Ratios de Liquidez 

RATIO FORMULA        2020       2019 
Liquidez 
Corriente 

Activo Cte./Pasivo Cte.  901,478 /1,319 680  

= 0.683 

 526,244/1,105 454 

= 0.476 

Prueba 
Ácida 

(Act. Cte. – Exis. – Gast. 

Anticipo) / Pasivo Cte.      

(901,478 – 183,652) / 

 1,319,680 = 0.544 

(526 244) / 1 105 454   

= 0.476  

 
Liquidez 
Absoluta 

 

(Disponible en Caja y Bancos) 

/ Pasivo Cte. 

 

614,205/1,319,680  

= 0.465 

 

405,884/1,105,454  

= 0.367 

 
Capital 
de 
Trabajo 

 

Activo Cte. – Pasivo Cte. 

 

901,478 – 1,319,680 

= - 418,202 

 

526,244 – 1,105,454  

=  -1,104,927.76 

Fuente: Estados de Situación Financiera y de Resultados de la Empresa  

Interpretación: 

En la tabla 17, Con el Ratio de Liquidez Corriente se pudo determinar que para el 

año 2020 se tiene S/ 0.683 y para el año 2019 se tiene S/ 0.476, para poder 

resguardar cada sol de pasivo corriente. En comparación con el año 2019, la 

liquidez en el año 2020 ha presentado un aumento de S/ 0.207. 

Con el Ratio de Prueba Ácida se determinó que para el año 2020 se tiene S/ 0.544 

y para el año 2019 se tiene S/ 0.476, para cubrir cada sol del pasivo corriente. En 

comparación con el año 2019, la liquidez en el año 2020 ha mostrado un aumento 

de S/ 0.068. 

Con el Ratio de Capital de Trabajo se pudo determinar que para el año 2020 se 

tiene S/ - 418,202 y para el año 2019 se tiene S/ -1,104,927.76 de capital de trabajo, 

en el año 2020 se refleja que su capital de trabajo ha disminuido su ineficiencia. 

Los resultados significan que la empresa puede perder su eficiencia en lo que 

Con el Ratio de Liquidez Absoluta se determinó que para el año 2020 se tiene S/ 

0.465 y para el año 2019 se tiene S/ 0.367, para cubrir cada sol del pasivo corriente. 

En comparación con el año 2019, la liquidez en el año 2020 ha mostrado un 

aumento de S/ 0.098 
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corresponde inversión a largo plazo como también puede dejar de ser solida 

financieramente y por ende no podrá cumplir con los pasivos a plazo corto.  

Tabla 23.  

Ratios de Gestión 

RATIO FORMULA      2020      2019 
Rotación de 
Inventarios 

Costos de Ventas  

/ Stock medio de Inventarios  

0/183,652 = 0 veces 0/0 = 0 veces 

 
Promedio de 
Créditos 
Otorgados 

 

Ctas. Por cobrar/ 

Ventas al cred. * 

360 días 

 

82,869/1,547,530  

= 0.05*360  

= 19.28 días. 

 

115,681/429,390 

=0.27*360 

=96.99 días 

 
Promedio de 
Pagos 

 

Ctas. Por pagar / 

Compras al cred. * 

360 días 

 

1314,435/0 

 =0 *360 = 0 días 

 

961,685/0 

= 0 *360 = 0 días 

 
Rotación del 
Capital del 
Trabajo 

   

Ventas/Capital de Trabajo 

 

1,547,530/ - 418 202  

= -3.700 veces 

 

429,390/ -1,104,927.76 

 = -0.389 veces 

 
Rotación del 
Activo Fijo 

 

Ventas/Activo Fijo Neto 

 

1,547,530 / 1,300,937 

 = 1.19 veces 

 

429,390/1,300,937 

 = 0.33 veces 

 
Rotación del 
Patrimonio 
 

 

Ventas/ Patrimonio 

 

1,547,530/910,411  

= 1.699 veces 

 

429,390/760,218 

 = 0.564 veces  

 Fuente: Estados de Situación Financiera y de Resultados de la Empresa  

 

Interpretación:  

En la tabla 18, con el Ratio de Rotación de inventarios se puede ver que tanto para 

el año 2020 como para el año 2019 la empresa tiene como rotación de inventarios 

a cero (0) veces por el hecho que no cuenta con inventarios puesto que es una 

empresa de servicios.  
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Con el Ratio Promedio de Créditos otorgados se observa que para el año 2020 el 

promedio de Créditos Otorgados es de 19 días, mientras que para el año 2019 el 

promedio de Créditos Otorgados es de 97 días, lo que significa que para el año 

2020 en comparación con el año 2019 los créditos otorgados han aumenta en 78 

días, lo cual es favorable para la empresa.  

Con el Ratio Promedio de pagos se determina que para el año 2020 el promedio 

de pagos por compras al crédito no ha aumentado ni disminuido en comparación 

con el año 2019, lo que significa que la empresa se está manteniendo constante en 

el pago a sus deudas con sus proveedores.  

Con el Ratio de Rotación del Capital de Trabajo se puede ver que para el año 2020 

tiene una rotación de – 3.7 veces y en el año 2019 tiene una rotación de - 0.389; lo 

que indica que la empresa tiene un déficit para poder operar, luego de haber sus 

deudas inmediatas, para el año 2020 un déficit mayor en comparación al año 2019. 

Con el Ratio de Rotación del Activo Fijo se puede ver que para el año 2020 la 

rotación es de 1.19 veces al año, y para el año 2019 es de 0.33 veces, lo cual 

significa que la Rotación es ligeramente favorables puesto que para el año 2020 la 

rotación ha aumentado en 0.86 veces. 

Con el Ratio de Rotación del Patrimonio se puede observar que para el año 2020 

la rotación es de 1.699 veces y para el año 2019 la rotación es de 0.564 veces lo 

cual significa que para el año 2020 la rotación ha sido ligeramente favorables 

puesto que ha incrementado en 1.135 veces. 
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Tabla 24. 

 Ratios de Solvencia 

Pasivo total/ 

Activo Total *100 

1,319,680/ 2,230 091 

= 0.5917 *100 

= 59.2% 

 

1,105,454/1,865,672 

= 0.5925*100 

= 59.3% 

Solvencia 
Patrimonial a 
largo plazo. 

Deudas a largo plazo/ 

     Patrimonio  

0/910,411 

=0*100=0% 

0/1,105,454 

= 0*100=0% 

 
Solvencia 
Patrimonial  

 

Pasivo Cte. + Pasivo no 

Cte./ Patrimonio 

1,319,680/ 

910 411 

=1.449 * 100 

=145% 

 

1,105,454/ 

760,218 

= 1.454 *100 

= 145% 

Fuente: Estados de Situación Financiera y de Resultados de la Empresa  

 

Interpretación:  

En la tabla 20, en el Ratio de Apalancamiento Financiero podemos ver que en el 

año 2020 la empresa cuenta con un apalancamiento financiero del 59.2% y para el 

año 2019 es de 59.3%, de lo cual se concluye que la situación financiera de la 

empresa para el año 2020 se mantiene en el porcentaje de activos totales 

financiados por los acreedores, en comparación al año 2019 

En el Ratio de Solvencia patrimonial a largo plazo podemos observar que la 

empresa no cuenta con solvencia patrimonial a largo plazo por lo que no cuenta 

con deudas a largo plazo. 

En el Ratio de Solvencia Patrimonial podemos ver que en al año 2020 la empresa 

cuenta con 145% de solvencia patrimonial al igual que en año 2019, lo que significa 

la empresa posee en su cuenta de Activo 1.45 soles por cada sol que tiene de 

deuda.  

 

RATIO FÓRMULA  2020 2019 
Apalancamiento 
Financiero 
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Tabla 25  

Ratios de Rentabilidad   

Ganancia Bruta/ 

Activo Total 

1,547,530/2,230,091 

= 0.69*100 

= 69% 

429,390/1,864,672 

= 0.23*100 

= 23% 

Margen de 
Ganancia Neta 

Ganancia Neta/ 

Venta Neta 

90,496/1,547,530 

= 0.058*100 

= 5.8% 

71,955/429,390 

= 0.167*100 

= 16.7% 

Rentabilidad 
Patrimonial 

Ganancia Neta/  

Patrimonio 

90,496/910,411 

=0.099*100 

= 9.9% 

71,955/760,218 

= 0.095*100 

= 9.5% 

Rentabilidad de 
los Activos 

Ganancia Neta/ 

Total Activo 

90,496/2,230,091 

= 0.04*100 

= 4% 

71,955/1,865,672 

= 0.038*100 

= 3.8% 

Rentabilidad 
sobre los 
Capitales  

Ganancia Neta/ 

Patrimonio 

90,496/910,411 

= 0.099*100 

= 9.9% 

71,955/760,218 

= 0.095*100 

= 9.5% 

 

Fuente: Estados de Situación Financiera y de Resultados de la Empresa  

Interpretación: 

En la tabla 20, en el Ratio de Margen de Ganancia Bruta, podemos observar que 

en el año 2020 el margen de utilidad bruta es de 69% y para el año 2019 es de 

23%, lo que significa que la empresa tiene un margen de contribución mayor en el 

año 2020, ya que incremento en 46% en comparación al año 2019. 

En el Ratio de Margen de Ganancia Neta podemos ver que en el año 2020 la 

rentabilidad es de 5.8% y en el año 2019 es de 16.7%, lo que significa que el 

margen de ganancia neta ha disminuido en 10.9% para el año 2020. 

En el Ratio de Rentabilidad patrimonial podemos observar que en el año 2020 la 

rentabilidad es de 9.9% y en el año 2019 es de 9.5%, lo que significa que la 

rentabilidad ha tenido un ligero aumento de 0.4% para el año 2020. 

 

Ratio  Fórmula  2020 2019 
Margen de 
Ganancia Bruta 
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En el Ratio de Rentabilidad de los Activos podemos observar que la rentabilidad 

para el año 2020 es de 4% mientras que para el año 2019 la rentabilidad es de 

3.8%, lo que significa que la rentabilidad ha aumentado ligueramente en 0.2% para 

el año 2020 

En el Ratio de Rentabilidad sobre los Capitales podemos ver que en el año 2020 la 

rentabilidad es de 9.9% y para el año 2019 la rentabilidad es de 9.5%, lo que 

significa que la rentabilidad ha tenido una ligera incrementación de 0.4% para el 

año 2020. 

4.4. Prueba de normalidad  
 

En esta investigación se realizó la prueba de normalidad para poder 

determinar si los datos proceden de una población distribuida normalmente. Para 

lo cual utilizamos la prueba estadística de Shapiro – Wilk. 

Tabla 26. 

 Prueba de Normalidad de los datos procesados 

 

Shapiro-Wilk 
Estadístico Gl Sig. 

COVID19 .917 5 .511 

Medidas Gubernamentales 
Económicas 

.853 5 .203 

Medidas Gubernamentales 
Laborales 

.842 5 .171 

Medidas Gubernamentales 
Sociales Sanitarias 

.987 5 .967 

Fuente: Datos obtenidos del proceso estadístico del programa SPSS V.25 

Interpretación: 

En la tabla 21, en la prueba de normalidad, se trabajó con el estadístico Shapiro 

Wilk, y de los resultados obtenidos podemos determinar que la muestra está 

conformada por 5 trabajadores, se probó una significancia de 0,511 para la variable 

Covid-19, 0,171 para la dimensión Medidas Gubernamentales Económicas de 

0,203, para las dimensiones Medidas Gubernamentales Laborales d 0,171 y paras 
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las Medidas Gubernamentales Sanitarias y sociales de 0,967. Los índices 

obtenidos demostraron ser mayores a 0,05 que es la significancia establecida por 

el estadístico ya mencionado, por lo tanto, se determina que los datos son 

provienen de una población distribuida normalmente.  

 

4.5. Contrastación de Hipótesis  
 

En la presente investigación se realizó una comparación de la situación de la 

empresa, en un periodo (2020) con la presencia de la pandemia Covid-19, con un 

periodo (2019) sin la presencia del Covid; esto para poder realizar la contrastación 

de la Hipótesis planteada. 

Tabla 27.  

Análisis de la Situación Económica Financiera de la empresa, con la presencia del 

Covid - 19 y sin la Presencia del Covid-19; periodos 2020 y 2019 

Detalle  
Situación con 
Covid-19 
Año 2020 

Situación sin 
Covid-19 
Año 2019 

Diferencia 
en Soles 

Diferencia % 

Ventas Netas 1,547,530 429,390 1,118,140 260.40% 

Costo de Ventas 0 0 0 0.00% 

Utilidad Bruta 1,547,530 429,390 1,118,140 260.40% 
Gastos administrativos 225,805 200,491 25,314 12.63% 

Gastos ventas 1,231,229 156,944 1,074,285 684.50% 

Utilidad de operación 90,496 71,955 18,541 25.77% 
Otros ingresos de gestión 0 155,100 -155,100 -100.00% 

Ingresos Financieros 45 816 -771 -94.49% 

Otros gastos de gestión 0 0 0 0.00% 

Costo de enajenac. De val. Y bienes    

Gastos financieros 70,086 57,337 12,749 22.24% 

Utilidad antes de partic. E 
imptc. 20,455 32,011 -11,556 -36.10% 
Impuesto a la renta  2,135 3,201 -1,066 -33.30% 

Utilidad o Perdida del 
Ejercicio 18,320 28,810 -10,490 -36.41% 

Fuente: Datos obtenidos de Situación de Resultados de la Empresa  
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Interpretación:  

En la tabla 22 se puede ver que en el periodo donde no hubo la presencia del Covid-

19 (año 2019) la utilidad de la empresa fue mayor a comparación del periodo donde 

si hubo Covid-19 (año 2020); obteniéndose una disminución de la utilidad de S/ 10 

490.00 por causa de la incidencia del Covid-19. 

En la presente investigación se planteó la siguiente hipótesis: La incidencia 

del Covid-19 en la situación Económica financiera de HB Consultores y Contratistas 

Generales EIRL, Jaén, 2020, es significativa. 

 Por consiguiente, con la investigación ejecutada con respecto a la empresa 

HB Consultores y Contratistas Generales EIRL, se pudo determinar que la Covid -

19 incide significativamente en la situación Económica y Financiera de la empresa, 

tal como se verificó en la tabla 22, que por la incidencia de la Covid – 19, la Situación 

Económica de la empresa en el año 2020, tuvo una disminución significativa en su 

Utilidad de un  -36.41% lo cual es S/ 10 490.00 a comparación del periodo anterior 

(2019), donde no hubo Covid -19. Por lo tanto, se rechaza la Hipótesis Nula (H0) y 

se acepta la Hipótesis de investigación (H1). 
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V. DISCUSIÓN 
 

Esto concuerda con lo dicho por Mija y Quispe en el año 2021, quienes 

señalan en su investigación que las Medidas Gubernamentales establecidas por 

estado para evitar la propagación del Covid – 19 incidieron negativamente en la 

Situación Económica Financiera de la Empresa objeto de estudio, puesto que 

Disminuyeron sus utilidades al mínimo en el periodo 2020.   

Ocasionando la suspensión temporal de algunos trabajadores de la empresa 

así mismo la empresa se vio en la urgencia de poder acceder a las Medidas de 

alivio tributario y le permitió disminuir su pago de Impuesto a la Renta en 33.3% en 

el periodo 2020 en comparación con el periodo 2019, todo esto se  vio reflejado en 

su Estado de Resultados; a pesar de que la empresa obtuvo un incremento  en sus 

Ventas Netas de S/ 1 118 140.00 en el periodo 2020 a comparación del periodo 

2019, está obtuvo también un incremento significativo en lo que corresponde 

Gastos de ventas para el periodo 2020 con S/ 1 074 285 a comparación del periodo 

2019.  

  

Según el análisis de datos obtenidos a través del instrumento aplicado a 

empresa HB Consultores y Contratistas Generales EIRL, con la percepción de los 

trabajadores encuestados, se logró determinar que la Covid – 19 incide 

significativamente en la Situación Económica Financiera de la empresa, puesto que 

esto se reflejó en la Utilidad de la empresa del periodo 2020 que disminuyo en S/ 

10 490.00 a comparación del periodo 2019, mostrándose en sus Estados de 

Resultados.  

Según los datos obtenidos por la percepción de  los encuestados y el análisis 

Vertical y Horizontal que se realizó a los Estados de Situación Financiera y Estados 

por Resultados de los periodos 2020 y 2019 de la empresa; se pudo determinar 

que las Medidas Gubernamentales Económicas tienen una incidencia 

significativamente baja en la Situación Económica de la empresa, puesto que no se 

permitió el desarrollo de las actividades económicas de manera consecutiva sino 

que se paralizaron y perjudicaron a la empresa. 
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Esto concuerda con lo dicho por Pérez y Tapia en el año 2020, quienes en 

su análisis determinaron que la Cooperativa Agraria Allima Cacao, por causa del 

Covid -19, tuvo una baja en sus actividades financieras y económicas ya no se 

pudieron realizar las compras y ventas al igual que los años anteriores a este.  

También tiene una relación con la investigación de Ayala y Vargas en el año 

2021 quienes afirmaron que la pandemia del Covid – 19 se propagó de manera 

acelerada y afecto a las empresas en su economía, lo que tuvo una afectación 

negativa en el crecimiento de la empresa MYPES, ya que se dio la suspensión de 

las actividades comerciales y por falta de preparación por parte de las empresas la 

incidencia fue mas significativa.  

Con la investigación de Rivera y Chapoñan en el año 2020, se presenta una 

similitud, puesto que ellos en su investigación determinaron que la covid – 19 incidió 

significativamente en la empresa, ya que ésta se vio obligada a buscar una 

alternativa de solución en las medidas económicas de ayuda que el estado otorgó 

para el sector privado, buscando acceder al Programa Reactiva Perú, pero por falta 

de una respuesta, se generó una pérdida para la empresa en su primer semestre.  

De la misma forma se pudo evidenciar que las Medidas Gubernamentales 

Sanitarias y Sociales tuvieron una incidencia significativa en la Situación Económica 

Financiera de la Empresa, ya que por causa de la Cuarentena y distanciamiento 

Social, se paralizó el desarrollo de las actividades económicas, por la vulnerabilidad 

algunos trabajadores tuvieron que retirarse temporalmente de la empresa y la 

También se pudo evidenciar que las Medidas gubernamentales Laborales 

incidieron significativamente en la Situación Económica Financiera de la empresa 

puesto dentro del personal, se dio la Suspensión Perfecta a todos obreros ya que 

con la paralización de las actividades ellos no podían ejercer sus funciones, para 4 

trabajadores se les otorgó la Licencia con Goce de haber porque eran personal con 

riesgo y también se dio la Modificación de Turno y Horarios en el personal 

Administrativo; todo ello reflejo un aumento del 12.63% en los Gastos 

administrativos del periodo 2020 en comparación al periodo 2019 y un incremento 

del 684.50 % en lo que corresponde a Gastos de Ventas en el periodo 2020 en 

comparación al periodo 2019. 
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implementación del Plan Covid – 19, generaron un incremento en los gastos de la 

empresa, lo cual se ve reflejado en el Estado de Situación Financieras, en lo que 

corresponde a su Total Pasivo Corriente para el año 2020 presentó un incremento 

del 20% en comparación al año 2019. 

Esto tiene una relación con lo mencionado por Mija y Quispe en el año 2021, 

quienes determinan que las Medidas Gubernamentales Sociales han incidido de 

manera negativa en la empresa, puesto que por causa de la rápida propagación del 

virus, se dictó por el gobierno el distanciamiento social y la suspensión del 

desarrollo de las actividades de comercio, lo que causo que la empresa detuviera 

problemas con el transporte del café, el incumplimiento de los horarios laborales, el 

trato normal con los proveedores y clientes de la empresa.   

Con la aplicación de los Ratios se pudo determinar que la empresa al obtener 

valores >1 con la aplicación de los Ratios Financieros, muestra complicaciones de 

liquidez por lo tanto se afronta a problemas con las obligaciones contraídas a corto 

plazo. Con la aplicación de los Ratios de Gestión se pudo determinar que la 

empresa en el periodo 2020 tuvo poca efectividad y eficiencia en lo que respecta a 

su gestión, ya que en el periodo 2020 su gestión obtuvo un mínimo avance con 

respeto al año 2019.  

Con la aplicación de los Ratios de Solvencia se pudo determinar que la 

empresa en el año 2020 mantiene sus activos de manera suficiente como para 

poder pagar sus deudas u obligaciones, al igual que se lo hizo en el año 2019. Con 

Respecto a la Rentabilidad de la empresa podemos determinar gracias a los Ratios, 

que la empresa ha aumentado de una manera mínima su rentabilidad para el año 

2020 en comparación al año 2019, lo significa que en el año 2020 se ha ganado lo 

suficiente para poder hacerse cargo de sus gastos y además poder contribuir con 

beneficios a sus propietarios.  

Existe una semejanza con lo expuesto por Condori y Delgado en el año 2020, 

ellos indican que con la aplicación de las Razones Financieras, se pudo determinar 

que empresa tuvo una disminución en su Liquidez con 31%, esto se causo por la 

paralización de las actividades comerciales, y como esta es una empresa del sector 

turismo, se determinó la suspensión de sus servicios y aún así se tenía que realizar 
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el pago de sus deudas, también se mencionó que la empresa presento una 

disminución del 29% en su Razón corriente, ya que por más que se detuvieron las 

actividades económicas, se tuvo que cumplir con las responsabilidades salariales 

y crediticias; se recurrió también a la suspensión perfecta de sus trabajadores para 

evitar que su Liquidez siga disminuyendo, se realizó un renegocio con respecto a 

los tratos con los proveedores para poder asegurar la cancelación de créditos a 

mayor plazo; la empresa disminuyo en un 30% su Razón Absoluta, lo cual no tiene 

mucha relevancia, porque si presentaba una liquidez para hacer frente a la presente  

Pandemia.  

 

Así mismo se muestra una similitud con la investigación realizada por Rivera y 

Chapoñan en el año 2020, donde se determinó que obtuvo una mínima liquidez 

para la empresa, esto a causa de que se detuvieron la prestación de sus servicios 

por un lapso de 3 meses, presento también la empresa una Rentabilidad negativa, 

lo cual no le permitió desempeñar sus responsabilidades financieras a corto plazo. 

Con la investigación realizada por Pérez y Tapia en el año 2020, también se 

muestra una similitud, ya que ellos establecieron a través de la aplicación de Ratios 

el nivel en el que se encuentra la Rentabilidad de la empresa. 
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VI. CONCLUSIONES  
 

Cuarta: Por último se determinó que las Medidas Gubernamentales Sanitarias y 

Sociales tuvieron una incidencia significativa en la Situación Económica Financiera 

de la Empresa, ya que por causa de la Cuarentena y distanciamiento Social, se 

paralizó el desarrollo de las actividades económicas, por la vulnerabilidad algunos 

trabajadores tuvieron que retirarse temporalmente de la empresa y la 

implementación del Plan Covid – 19, generaron un incremento en los gastos de la 

Primera: Se determinó que la incidencia del Covid-19 en la Situación Económico 

Financiera de HB Consultores y Contratistas Generales, Jaén, 2020 es significativa 

puesto que la Utilidad de la empresa del periodo 2020 disminuyó en S/ 10 490.00 

a comparación del periodo 2019, mostrándose en sus Estados de Resultados.  

Segunda: Con los datos obtenidos a través de la encuesta aplicada a los 

trabajadores de la empresa se pudo determinar que la incidencia de las Medidas 

Gubernamentales Económicas en la Situación Económico Financiera de HB 

Consultores y Contratistas Generales, Jaén, 2020 es significativamente baja, lo cual 

se reflejó en su Estado de Resultados; a pesar de que la empresa obtuvo un 

incremento  en sus Ventas Netas de S/ 1 118 140.00 en el periodo 2020 a 

comparación del periodo 2019, está obtuvo también un incremento significativo en 

lo que corresponde Gastos de ventas para el periodo 2020 con S/ 1 074 285 a 

comparación del periodo 2019.  

Tercera: También se pudo determinar que la incidencia de las Medidas 

Gubernamentales Laborales en la Situación Económico Financiera de HB 

Consultores y Contratistas Generales, Jaén, 2020 fue significativa, puesto dentro 

del personal, se dio la Suspensión Perfecta a todos obreros ya que con la 

paralización de las actividades ellos no podían ejercer sus funciones, para 4 

trabajadores se les otorgó la Licencia con Goce de haber porque eran personal con 

riesgo y también se dio la Modificación de Turno y Horarios en el personal 

Administrativo; todo ello reflejo un aumento del 12.63% en los Gastos 

administrativos del periodo 2020 en comparación al periodo 2019 y un incremento 

del 684.50 % en lo que corresponde a Gastos de Ventas en el periodo 2020 en 

comparación al periodo 2019. 
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empresa, lo cual se ve reflejado en el Estado de Situación Financieras, en lo que 

corresponde a su Total Pasivo Corriente para el año 2020 presentó un incremento 

del 20% en comparación al año 2019 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



44 
 

VII. RECOMENDACIONES  
 

Primera: Se le recomienda al gerente de la empresa HB Consultores y Contratistas 

Generales EIRL, mejorar su Liquidez, con un Fondo de emergencia para aquellos 

tiempos donde las ventas disminuyan y así estar preparado para poder afrontar 

tiempos dificultosos; dicho fondo de Emergencia consiste en un ahorro preventivo 

a partir de las ganancias obtenidas en los meses con mayor liquidez. También se 

recomienda buscar una mejor manera de negociar con sus proveedores, de tal 

forma que pueda mejorar y ajustar las cláusulas de cancelación para que sean de 

conveniencia para la empresa, en especial en los tiempos difíciles como los vividos 

a causa del Covid – 19. 

Segunda: Se recomienda al Gerente y al contador de la empresa tener en cuenta 

la mejora en la eficiencia de su Gestión, ya que para el año 2020 la empresa ha 

mantenido prácticamente el mismo nivel de Eficiencia que se obtuvo en el año 

2019, el cual no tiene un grado óptimo para la empresa; para mejorar la eficiencia 

de su gestión la recomendación especifica es realizar informes en base a su Estado 

de Resultados del periodo anterior, que usen como instrumento para la toma de 

decisiones y para saber con exactitud cuál es estado de la empresa en base a los 

resultados de tus estrategias ya aplicadas.    

Tercera: Se le recomienda al gerente, incrementar el porcentaje de su solvencia 

patrimonial ya que según la aplicación de los Ratios se pudo determinar que en la 

empresa posee en su Activo solo S/ 1.45 por cada sol que tiene de deuda, por lo 

cual, es importante recordar la primera recomendación con respecto a la 

negociación con los proveedores, para optimizar el porcentaje de solvencia 

patrimonial para los futuros periodos.   

Cuarta: Se le recomienda al Gerente incrementar su Rentabilidad, para lo cual se 

le aconseja realizar un análisis de todos los gastos generales y gastos de servicios 

básicos que se están realizando dentro de la empresa para así poder llevar a cabo 

un recorte de gastos; se recomienda también hacer una revisión a su plan de 

negocio de manera regular y en base a la revisión realizar las modificaciones 

necesarias para el logro de sus metas planteadas; es necesario que se realice un 
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método de cancelaciones determinado con cláusulas que conlleven a proporcionar 

la oportunidad de realizar los cobros de las deudas sin mayores infortunios. 

Quinta: En cuanto incidencia de la Pandemia, se le recomienda al gerente, contar 

con un plan de contingencia para este tipo de crisis mundiales que perjudican la 

economía de la empresa, poniendo en riesgo sus actividades y su capacidad de 

producción, puesto que en estos tiempos es de esperarse la repetición de la 

situación vivida en cuanto a una Crisis de salud, para lo cual la empresa debe de 

estar preparada para una situación de Riesgo.  
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MATRIZ DE CONSISTENCIA 

TÍTULO:  La Covid-19 y su incidencia en la Situación Económico Financiera de HB Consultores y Contratistas Generales EIRL, Jaén 2020 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES E INDICADORES 

General: 
¿Cuál es la incidencia del Covid-
19 en la Situación Económico 
Financiera de HB Consultores y 
Contratistas Generales, Jaén, 
2020? 
 
Específicos 
 
PE1. ¿Cuál la incidencia de las 
Medidas Gubernamentales 
Económicas en la Situación 
Económico Financiera de HB 
Consultores y Contratistas 
Generales, Jaén, 2020? 
 
PE2. ¿Cuál la incidencia de las 
Medidas Gubernamentales 
Laborales en la Situación 
Económico Financiera de HB 
Consultores y Contratistas 
Generales, Jaén, 2020? 
 
PE3. ¿Cuál la incidencia del 
Medidas Gubernamentales 
Sanitarias y sociales en la 
Situación Económico Financiera 
de HB Consultores y Contratistas 
Generales, Jaén, 2020? 
 

General: 
Determinar la incidencia 
del Covid-19 en la 
Situación Económico 
Financiera de HB 
Consultores y Contratistas 
Generales, Jaén, 2020 
 
Específicos 
 
OE1. Determinar la 
incidencia de las Medidas 
Gubernamentales 
Económicas en la 
Situación Económico 
Financiera de HB 
Consultores y Contratistas 
Generales, Jaén, 2020 
 
OE2. Determinar la 
incidencia de las Medidas 
Gubernamentales 
Laborales en la Situación 
Económico Financiera de 
HB Consultores y 
Contratistas Generales, 
Jaén, 2020.  
 
OE3. Determinar la 
incidencia de las Medidas 
Gubernamentales 
sanitarias y sociales en la 
Situación Económico 
Financiera de HB 
Consultores y Contratistas 
Generales, Jaén, 2020. 
 
 

General: 
 
La incidencia del Covid-19 en 
la situación Económica 
financiera de HB Consultores y 
Contratistas Generales EIRL, 
Jaén, 2020, es significativa. 
 
 
Hipótesis específicas 
 
HE1.  La incidencia de las 
Medidas Gubernamentales 
Económicas en la situación 
Económica financiera de HB 
Consultores y Contratistas 
Generales EIRL, Jaén, 2020, 
es significativa. 
 
 
HE2.  La incidencia de las 
Medidas Gubernamentales 
Laborales en la situación 
Económica financiera de HB 
Consultores y Contratistas 
Generales EIRL, Jaén, 2020, 
es significativa. 
 
 
HE3.  La incidencia de las 
Medidas Gubernamentales 
Sanitarias y Sociales en la 
situación Económica financiera 
de HB Consultores y 
Contratistas Generales EIRL, 
Jaén, 2020, es significativa. 
 
 

Variable independiente: Covid-19 

Dimensiones Indicadores Ítems Niveles o 
rangos 

 
Medidas 
Gubernamental
es Económicas 

 
• Subsidio a la 

Planilla 
 

• Aplazamiento de 
Depósito de 
CTS 
 

• Medidas de Alivio 
tributario 

 
• Decreto 

Legislativo 
Reactiva Perú 
 

1. ¿Cree usted que el subsidio a la 
planilla incide en la situación 
económica financiera de La 
empresa? 
 

2. ¿Cree usted que el Aplazamiento 
de depósito de CTS incide en la 
situación económica financiera de 
La empresa? 

 
3. ¿Cree usted que la Liberación 

Anticipada y flexibilización de 
detracciones incide en la situación 
económica financiera de La 
empresa? 
 

4. ¿Cree usted que la prórroga del 
pago de fraccionamiento de las 
deudas tributarias incide en la 
situación económica financiera de 
La empresa? 
 

5. ¿Cree usted que la Reducción de 
la tasa de interés moratorio 
aplicada a devoluciones y deudas 
tributarias incide en la situación 
económica financiera de La 
empresa? 

6. ¿Cree usted que el decreto 
Legislativo Reactiva Perú incide 
en la situación económica 
financiera de La empresa? 

 
 
 
Rango total: 
(1-5) en cinco 
niveles: 
 
Nunca (1) 
 
Casi nunca (2) 
 
A veces (3) 
 
Casi siempre 
(4) 
  
Siempre (5) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Medidas 
Gubernamental
es 
Laborales  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- Suspensión 
perfecta de 
Labores  
 

- Licencia con goce 
de haber 
compensables. 

 
 

- Modificación de 
los turnos y 
horarios de la 
jornada laboral 

 
7. ¿Cree usted que la Suspensión 

Perfecta de Labores incide en 
la situación económica 
financiera de la empresa? 
 

8. ¿Cree usted que la Licencia 
con goce de haber 
compensable incide en la 
situación económica financiera 
de la empresa? 
 

9. ¿Cree usted que la 
Modificación de los turnos y 
horarios de la jornada laboral 
incide en la situación 
económica financiera de la 
empresa? 



 

 
Medidas 
Gubernamental
es Sanitarias y 
sociales  
 

 
 

- Cuarentena  
 
- Distanciamiento 

social 
 

- Vulnerabilidad 
 

- Plan Covid-19 
 

10. ¿Cree usted que la cuarentena 
incide en la situación 
económica financiera de la 
empresa? 
 

11. ¿Cree usted que el 
Distanciamiento Social incide 
en la situación económica 
financiera de la empresa? 
 

12. ¿Cree usted que vulnerabilidad 
del personal incide en la 
situación económica financiera 
de la empresa? 

 
 

13. ¿Cree usted que la 
implementación de un plan 
covid-19 incide en la situación 
económica financiera de la 
empresa? 
 

Variable dependiente: Situación Económica Financiera 

Dimensiones Indicadores Ítems Niveles o 
rangos 

 
Método de 
análisis 
financiero 

- Análisis Vertical 
- Análisis 

Horizontal 
 

 
Análisis Documental 

 

 
Ratios 
Financieros 

 
- Ratio de Liquidez  
- Ratio de 

Solvencia 
- Ratio de 

Rentabilidad  
- Ratio de 

Endeudamiento 
 
 
 
 

 
Aplicación de Ratios Financieros 



 

 

 

 

 
 

TIPO Y DISEÑO DE 
INVESTIGACIÓN 

 
TIPO:  De acuerdo con Baena 
(2017) En este trabajo se hizo 
uso de la investigación de tipo 
aplicada, ya que se buscó la 
resolución de los problemas 
concretos dentro de la 
investigación 
 
DISEÑO: De acuerdo con 
Tamayo (1999), es descriptivo-
propositivo; el diseño descriptivo 
nos permite realizar un esquema 
representativo que nos facilite el 
manejo de la realidad.  Esta 
investigación en concordancia 
con lo que dice Baena (2017) 
tiene un proceder propositivo en 
favor de la sociedad. También 
según Hernández y Fernández 
(1997)  es una investigación no 
experimental con corte 
transversal, como investigación 
no experimental no hemos 
buscado construir situaciones 
sino que hemos estudiado 
situaciones ya existentes, sin la 
necesidad de manipular la 
variable independiente, 
observando los fenómenos tal 
cual se desarrollan en su 
ambiente natural, y con corte 
transversal ya que se investigó y 
se recogió los datos en un 
preciso instante con la finalidad 
de poder describir las variables. 

  

 
 

POBLACIÓN Y 
MUESTRA 

 
Población: 15 
trabajadores 
 
Muestra: 4 trabajadores 
administrativos. 
 
Muestreo: No 
probabilístico  

 
TÉCNICAS E 

INSTRUMENTOS 
 
 

Variable 1: Covid-19 
Técnica: Encuesta 
Instrumento:  Cuestionario  
 
Monitoreo: Revisión 
estadística 
Ámbito de Aplicación: 
Empresa HB Consultores y 
Contratistas Generales 
EIRL 
Forma de Administración: 
Individual 
 
Variable 2:   
Situación Económica 
financiera. 
 
Técnica: Análisis 
documental 
Instrumento:  Ficha 
resumen de análisis 
documental  

 
ESTADÍSTICA A UTILIZAR 

 
DESCRIPTIVA -: 
Tabulación de datos de corte estadístico, buscando porcentajes, relaciones e interpretación de la 
información. 
 
Análisis de tablas estadísticas. 
Obtención de confiabilidad partir de los programas Excel y SPSS-V29  

  



 

Operacionalización de Variables 

Variable 
 
Definición conceptual 

 
Definición operacional Dimensiones 

 
Indicadores 

Escala de 
medición 

Variable 
independient
e: 
Covid-19 
 

Según Maguiña, Gastelo, & 
Tequen (2020) El covid-19 es un 
virus conocido como SARS-
COV- 2 que se transmite o se 
contagia velozmente de 
individuo a individuo, por medio 
de la tos o los flujos respiratorios 
y también a través del contacto 
cercano con otras personas; Las 
microgotas que miden 
aproximadamente 5 micras, se 
transmiten a través de las vías 
respiratorias pueden alcanzar un 
recorrido de incluso 2 m y 
también la transmisión se 
mediante las manos 
contaminadas con las 
secreciones ya mencionadas  y 
el tacto con la mucosa de la 
nariz, ojos y boca. 

 
Se evaluó a través de la encuesta y 
cuestionario, cómo la Covid-19 
incide en la Situación económica 
financiera de la empresa; tomando 
en cuenta las siguientes 
dimensiones: Medidas 
Gubernamentales Económicas, 
laborales y sanitarias- sociales.   

Medidas 
Gubernamentales 
Económicas 
 
 

Subsidio a la Planilla 
Aplazamiento de Depósito de CTS 
Medidas de Alivio tributario 
 
 
 

 
 
 
De tipo Likert 
 
 
 
 
 
 
 
 

Medidas 
Gubernamentales 
Laborales 

Suspensión perfecta de Labores  
Licencia con goce de haber compensables. 
Modificación de los turnos y horarios de la jornada laboral. 
  

Medidas 
Gubernamentales 
sanitarias- 
sociales 

Cuarentena  
Distanciamiento social 
Vulnerabilidad 
Plan Covid-19 
 

Variable 
dependiente: 
Situación 
económica 
financiera 
 

Según Yañez (s/f) se puede 
definir a la situación económica 
se, en base al patrimonio de una 
compañía. Si esta muestra que 
su patrimonio es significativo 
significa que su situación 
económica es buena. El 
patrimonio es la oposición entre 
activo y pasivo. 

 
Se evaluó a través de un análisis 
documentario, la situación 
económica financiera de la empresa, 
mediante los métodos de análisis 
financieros (análisis vertical y 
análisis Horizontal); también 
mediante los Ratios Financiaros (de 
liquidez, de Solvencia, Rentabilidad 
y Endeudamiento)  

 
Método de 
análisis 
financiero. 
 
 
 

  
Análisis Vertical 
Análisis Horizontal  

 
 
De Razón 

Ratios 
financieras  

 
Ratio de Liquidez  
Ratio de Gestión 
Ratio de Solvencia 
Ratio de Rentabilidad  
 
 

 



 

Instrumento de Recolección de datos  

 

INSTRUMENTO 

CUESTIONARIO PARA EVALUAR LA INCIDENCIA DEL COVID-19 EN LA 

por finalidad la obtención de información objetiva y veraz acerca de la incidencia 
del Covid-19 en la Situación Económica Financiera de la empresa donde usted 
labora.  

A continuación, encontrará indicadores a las que debe responder con sinceridad. 
Se agradece por anticipado su valiosa cooperación. 

Instrucciones: 

A continuación, Lea atentamente cada interrogante y marque la respuesta que 
usted crea que se adecue más a su percepción.  Responda marcando con un (X) 
la alternativa elegida. 

1 significa: Nunca  

2 significa: Casi nunca 

3 significa: A veces 

4 significa: Casi siempre 

5 significa: Siempre 

 

PUNTO DE ATENCIÓN 

Nunc
a 

(1) 

Casi 
nunc
a  

(2) 

A 
vece
s 

(3) 

Casi 
siempr
e 

(4) 

Siempr
e 

(5) 

Covid-19      

Medidas Gubernamentales Económicas      

1 ¿Cree usted que el subsidio a la planilla incide en 
la situación económica financiera de La empresa?      

SITUACIÓN ECONÓMICA FINANCIERA DE LA EMPRESA 

(VARIABLE 1) 

 

Estimado trabajador:  

 

El cuestionario que se presenta es parte de un trabajo de investigación que tiene 

ÍTEM ENUNCIADO 



 

2 
¿Cree usted que el Aplazamiento de depósito de 
CTS incide en la situación económica financiera de 
La empresa? 

  
   

3 
¿Cree usted que la Liberación Anticipada y 
flexibilización de detracciones incide en la situación 
económica financiera de La empresa? 

  
   

4 
¿Cree usted que la prórroga del pago de 
fraccionamiento de las deudas tributarias incide en 
la situación económica financiera de La empresa? 

  
   

5 

¿Cree usted que la Reducción de la tasa de interés 
moratorio aplicada a devoluciones y deudas 
tributarias incide en la situación económica 
financiera de La empresa? 

  

   

6 
¿Cree usted que el decreto Legislativo Reactiva 
Perú incide en la situación económica financiera de 
La empresa? 

  
   

Medidas Gubernamentales Laborales       

7 
¿Cree usted que la Suspensión Perfecta de 
Labores incide en la situación económica financiera 
de la empresa? 

  
   

8 
¿Cree usted que la Licencia con goce de haber 
compensable incide en la situación económica 
financiera de la empresa? 

  
   

9 
¿Cree usted que la Modificación de los turnos y 
horarios de la jornada laboral incide en la situación 
económica financiera de la empresa? 

  
   

Medidas Gubernamentales Sanitarias y Sociales      

10 ¿Cree usted que la cuarentena incide en la 
situación económica financiera de la empresa?       

11 
¿Cree usted que el Distanciamiento Social incide 
en la situación económica financiera de la 
empresa? 

  
   

12 
¿Cree usted que vulnerabilidad del personal incide 
en la situación económica financiera de la 
empresa?  

  
   

13 
¿Cree usted que la implementación de un plan 
covid-19 incide en la situación económica 
financiera de la empresa? 

  
   

 

 

 

 



 

 

Validación de Instrumento

 

DATOS DEL EVALUADOR Y VALORACIÓN DEL INSTRUMENTO 

 

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: 

Cuestionario para evaluar la incidencia del Covid-19 en la situación Económica Financiera 
de la Empresa 

OBJETIVO:  

Recoger información medible sobre la incidencia del covid-19 en la Situación Económica 
Financiera de la empresa HB Consultores y Contratistas Generales EIRL, Jaén 2020 

DIRIGIDO A:  

Gerente general y personal administrativo de la empresa HB Consultores y Contratistas 
Generales EIRL. 
 

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: 

Gutiérrez Ulloa Cristian Raymound 

GRADO ACADÉMICO DEL EVALUADOR: 

Doctor en Administración de la Educación 

 

VALORACIÓN: 

Aprobado Desaprobado 

X  

 

 

 

________________________________________________ 
Dr. Cristian Raymound Gutierrez Ulloa 

DNI: 41056767 

Orcid: https://orcid.org/0000-0001-9791-9627 
 
 
 



 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS  

 

CUESTIONARIO PARA EVALUAR LA INCIDENCIA DEL COVID-19 EN LA SITUACIÓN ECONÓMICA FIANCIERA DE LA EMPRESA 

N° DIMENSIONES / ítems Pertinencia1 Relevancia
2 

Claridad3 Observaciones 

 Dimensión 1.  Medidas Gubernamentales Económicas  SI NO SI NO SI NO  

1 ¿Cree usted que el subsidio a la planilla incide en la situación económica financiera de 
La empresa? X  X  X   

2 ¿Cree usted que el Aplazamiento de depósito de CTS incide en la situación 
económica financiera de La empresa? X  X  X   

3 ¿Cree usted que la Liberación Anticipada y flexibilización de detracciones incide en la 
situación económica financiera de La empresa? X  X  X   

4 ¿Cree usted que la prórroga del pago de fraccionamiento de las deudas tributarias 
incide en la situación económica financiera de La empresa? X  X  X   

5 ¿Cree usted que la Reducción de la tasa de interés moratorio aplicada a devoluciones 
y deudas tributarias incide en la situación económica financiera de La empresa? X  X  X   

6 ¿Cree usted que el decreto Legislativo Reactiva Perú incide en la situación económica 
financiera de La empresa? X  X  X   

 Dimensión 2.  Medidas Gubernamentales Laborales        

7 ¿Cree usted que la Suspensión Perfecta de Labores incide en la situación económica 
financiera de la empresa? X  X  X   

8 ¿Cree usted que la Licencia con goce de haber compensable incide en la situación 
económica financiera de la empresa? X  X  X   



 

____________________________
__ 

Firma del Experto Informante 
ORCID https://orcid.org/0000-0001-

9791-9627 
 

 

 

 

Observaciones (precisar si hay suficiencia):  

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [ X  ]             Aplicable después de corregir  [   ]           No aplicable [   ] 

 

Apellidos y nombres del juez validador: Gutiérrez Ulloa Cristian Raymound        ORCID:  

Especialidad del validador: Contador Público 

 

 

 

 

                                                                                                                                                 Chimbote, 20 de octubre del 2021

9 
9 ¿Cree usted que la Modificación de los turnos y horarios de la jornada laboral incide 
en la situación económica financiera de la empresa? 

 
X  X  X 

  

 Dimensión 3. Medidas Gubernamentales Sanitarias y Sociales        

10 ¿Cree usted que la cuarentena incide en la situación económica financiera de la 
empresa? X  X  X   

11 ¿Cree usted que el Distanciamiento Social incide en la situación económica financiera 
de la empresa? X  X  X   

12 ¿Cree usted que vulnerabilidad del personal incide en la situación económica 
financiera de la empresa? X  X  X   

13 ¿Cree usted que la implementación de un plan covid-19 incide en la situación 
económica financiera de la empresa? X  X  X   

 
1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión 
específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, 
exacto y directo 

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son 
suficientes para medir la dimensión  
 

https://orcid.org/0000-0001-9791-9627
https://orcid.org/0000-0001-9791-9627


 

                           

 

DATOS DEL EVALUADOR Y VALORACIÓN DEL INSTRUMENTO 

 

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: 

Cuestionario para evaluar la incidencia del Covid-19 en la situación Económica 
Financiera de la Empresa 

OBJETIVO:  

Recoger información medible sobre la incidencia del covid-19 en la Situación 
Económica Financiera de la empresa HB Consultores y Contratistas Generales 
EIRL, Jaén 2020 

DIRIGIDO A:  

Gerente general y personal administrativo de la empresa HB Consultores y 
Contratistas Generales EIRL. 
 

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: 

Espejo Chacón Luis Fernando  

GRADO ACADÉMICO DEL EVALUADOR: 

Doctor. 

 

VALORACIÓN: 

Aprobado Desaprobado 

x  

 

 
________________________________________________ 

Dr. Luis Fernando Espejo Chacón 

DNI: 32943821 

Orcid: 0000-0003-3776-2490 



 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS  

CUESTIONARIO PARA EVALUAR LA INCIDENCIA DEL COVID-19 EN LA SITUACIÓN ECONÓMICA FIANCIERA DE LA EMPRESA 

N° DIMENSIONES / ítems Pertinencia1 Relevancia
2 

Claridad3 Observaciones 

 Dimensión 1.  Medidas Gubernamentales Económicas  SI NO SI NO SI NO  

1 ¿Cree usted que el subsidio a la planilla incide en la situación económica financiera de 
La empresa? X  X  X   

2 ¿Cree usted que el Aplazamiento de depósito de CTS incide en la situación 
económica financiera de La empresa? X  X  X   

3 ¿Cree usted que la Liberación Anticipada y flexibilización de detracciones incide en la 
situación económica financiera de La empresa? X  X  X   

4 ¿Cree usted que la prórroga del pago de fraccionamiento de las deudas tributarias 
incide en la situación económica financiera de La empresa? X  X  X   

5 ¿Cree usted que la Reducción de la tasa de interés moratorio aplicada a devoluciones 
y deudas tributarias incide en la situación económica financiera de La empresa? X  X  X   

6 ¿Cree usted que el decreto Legislativo Reactiva Perú incide en la situación económica 
financiera de La empresa? X  X  X   

 Dimensión 2.  Medidas Gubernamentales Laborales X  X  X   

7 ¿Cree usted que la Suspensión Perfecta de Labores incide en la situación económica 
financiera de la empresa? X  X  X   

8 ¿Cree usted que la Licencia con goce de haber compensable incide en la situación 
económica financiera de la empresa? X  X  X   

9 ¿Cree usted que la Modificación de los turnos y horarios de la jornada laboral incide 
en la situación económica financiera de la empresa? X  X  X   



 

 

 

Observaciones (precisar si hay suficiencia):  

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [ x ]             Aplicable después de corregir  [   ]           No aplicable [   ] 

 

Apellidos y nombres del juez validador: Espejo Chacón Luis Fernando.     ORCID: 0000-0003-3776-2490 

Especialidad del validador:  

 

 

 

 

                                                                                                                                                 Octubre, 20 de octubre del 2021 

 

 

 Dimensión 3. Medidas Gubernamentales Sanitarias y Sociales X  X  X   

10 ¿Cree usted que la cuarentena incide en la situación económica financiera de la 
empresa? X  X  X   

11 ¿Cree usted que el Distanciamiento Social incide en la situación económica financiera 
de la empresa? X  X  X   

12 ¿Cree usted que vulnerabilidad del personal incide en la situación económica 
financiera de la empresa? X  X  X   

13 ¿Cree usted que la implementación de un plan covid-19 incide en la situación 
económica financiera de la empresa? x  x  X   

____________________________
__ 

Firma del Experto Informante 
ORCID https://orcid.org/0000-0003-

3776-2490 
 

 

 

 
1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión 
específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, 
exacto y directo 

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son 
suficientes para medir la dimensión  
 



 

                                

DATOS DEL EVALUADOR Y VALORACIÓN DEL INSTRUMENTO 

 

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: 

Cuestionario para evaluar la incidencia del Covid-19 en la situación Económica 
Financiera de la Empresa 

OBJETIVO:  

Recoger información medible sobre la incidencia del covid-19 en la Situación 
Económica Financiera de la empresa HB Consultores y Contratistas Generales 
EIRL, Jaén 2020 

DIRIGIDO A:  

Gerente general y personal administrativo de la empresa HB Consultores y 
Contratistas Generales EIRL. 
 

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: 

Alatrista Liñan Deyssy Melyssa  

GRADO ACADÉMICO DEL EVALUADOR: 

Magister. 

 

VALORACIÓN: 

Aprobado Desaprobado 

x  

 

 

 

________________________________________________ 

Mg. Alatrista Liñan Deyssy Melyssa 

DNI: 45488821 

Orcid:0000-0002-3850-2706 

 



 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS  

CUESTIONARIO PARA EVALUAR LA INCIDENCIA DEL COVID-19 EN LA SITUACIÓN ECONÓMICA FIANCIERA DE LA EMPRESA 

N° DIMENSIONES / ítems Pertinencia1 Relevancia
2 

Claridad3 Observaciones 

 Dimensión 1.  Medidas Gubernamentales Económicas  SI NO SI NO SI NO  

1 ¿Cree usted que el subsidio a la planilla incide en la situación económica financiera de 
La empresa? X  X  X   

2 ¿Cree usted que el Aplazamiento de depósito de CTS incide en la situación 
económica financiera de La empresa? X  X  X   

3 ¿Cree usted que la Liberación Anticipada y flexibilización de detracciones incide en la 
situación económica financiera de La empresa? X  X  X   

4 ¿Cree usted que la prórroga del pago de fraccionamiento de las deudas tributarias 
incide en la situación económica financiera de La empresa? X  X  X   

5 ¿Cree usted que la Reducción de la tasa de interés moratorio aplicada a devoluciones 
y deudas tributarias incide en la situación económica financiera de La empresa? X  X  X   

6 ¿Cree usted que el decreto Legislativo Reactiva Perú incide en la situación económica 
financiera de La empresa? X  X  X   

 Dimensión 2.  Medidas Gubernamentales Laborales X  X  X   

7 ¿Cree usted que la Suspensión Perfecta de Labores incide en la situación económica 
financiera de la empresa? X  X  X   

8 ¿Cree usted que la Licencia con goce de haber compensable incide en la situación 
económica financiera de la empresa? X  X  X   

9 ¿Cree usted que la Modificación de los turnos y horarios de la jornada laboral incide 
en la situación económica financiera de la empresa? X  X  X   



 

 

Observaciones (precisar si hay suficiencia):  

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [ x ]             Aplicable después de corregir  [   ]           No aplicable [   ] 

 

Apellidos y nombres del juez validador: Alatrista Liñan Deyssy Melyssa      ORCID: 0000-0002-3850-2706  

Especialidad del validador:  
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 Dimensión 3. Medidas Gubernamentales Sanitarias y Sociales X  X  X   

10 ¿Cree usted que la cuarentena incide en la situación económica financiera de la 
empresa? X  X  X   

11 ¿Cree usted que el Distanciamiento Social incide en la situación económica financiera 
de la empresa? X  X  X   

12 ¿Cree usted que vulnerabilidad del personal incide en la situación económica 
financiera de la empresa? X  X  X   

13 ¿Cree usted que la implementación de un plan covid-19 incide en la situación 
económica financiera de la empresa? x  x  X   

____________________________
__ 

Firma del Experto Informante 
ORCID https://orcid.org/0000-0002-

3850-2706 
 

 

 

 
1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión 
específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, 
exacto y directo 

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son 
suficientes para medir la dimensión  
 



 

 Validación de Instrumento  

 

 

Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Relevancia 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Claridad 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Relevancia 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Calidad 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Relevancia 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Claridad 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Relevancia 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Claridad 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Relevancia 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Claridad 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Relevancia 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Claridad 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Relevancia 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Calidad 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Relevancia 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Relevancia 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Claridad 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Relevancia 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Claridad 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Relevancia 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Claridad 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Relevancia 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Claridad 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Relevancia 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

Claridad 1 1 1 3 1.00 Válidez fuerte

1.00 Válidez fuerte

Validación de Instrumento por medio de V-Alkin-GF

COVID-19

item9
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item4

item5

item6

Dimensión V. Aiken

Total

Criterios

Expertos

1 2 3

item1

item2

item3

item7

Ítems

item8

M
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as
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Total (S)

item10

item11

Validéz por 
ítems

Pertinencia Relevancia Claridad
Medidas Gubernamentales Económicas 1.00 1.00 1.00 1.00
Medidas Gubernamentales Laborales 1.00 1.00 1.00 1.00
Medidas Gubernamentales Sanitarias Sociales 1.00 1.00 1.00 1.00

Criterios Puntuación 
específica

Dimensión

Puntuación
0.91 a 1,00
0,81 a 0,90
0,00 a 0,80 Validez debil

Criterios para interpretar el coeficiente de 
validez

Criterio
Validez fuerte

Validez aceptable

1, significa que nuestro instrumento tiene una 
validez fuerte.



 

Prueba Piloto 

 

Encuestados 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 Suma
E1 4 4 4 4 4 4 3 4 4 5 4 5 5 54
E2 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 62
E3 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 61
E4 4 4 3 5 4 4 5 4 5 4 5 4 4 55
E5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 61
Varianza 0.16 0.16 0.16 0.16 0.24 0 0.64 0.24 0.16 0.16 0.16 0.24 0.16

Sumatoria 
de Varianzas 
Varianza de 
la Sumatoria 
de los Items

α: 0.82417582
k: 15

2.64

11.44

RANGO
0.53 a menos
0.54 a 0.59
0.60 a 0.65
0.66 a 0.71
0.72 a 0.99
1

Sumatoria de las Varianzas de los Items

"0.824 significa que nuestro 
Instrumento es de Excelente 

Confiabilidad"

Varianza total del Instrumento

Excelente confiabilidad
Confiabilidad perfecta 

Instrumento aplicado como prueba piloto a la empresa Compañía Ossan Contratistas Generales SRL.
Confiabilidad del instrumento por medio de Alfa de Cronbach

CONFIABILIDAD
Confiabilidad nula
Confiabilidad baja

Confiable
Muy confiable

2.64

11.44

ITEMS 

Coeficiente de confiabilidad del cuestionario 
Número de items del instrumento

� 𝑆𝑡2
𝑘

𝐼=1

𝑆𝑡2



 

Confiabilidad del Instrumento

Encuestados 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 Suma
E1 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 63
E2 4 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 60
E3 4 4 5 5 5 4 5 4 4 5 4 4 4 57
E4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65
E5 4 4 4 4 3 3 3 4 3 4 3 5 4 48
Varianza 0.24 0.24 0.16 0.24 0.64 0.64 0.64 0.24 0.56 0.24 0.4 0.16 0.24

Sumatoria 
de Varianzas 
Varianza de 
la Sumatoria 
de los Items

α: 0.93115124
k: 15

4.64

35.44

RANGO
0.53 a menos
0.54 a 0.59
0.60 a 0.65
0.66 a 0.71
0.72 a 0.99
1

"0.931 significa que nuestro 
Instrumento es de Excelente 

Confiabilidad" 

Confiabilidad perfecta 

Empresa HB consultores y Contratistas Generales EIRL
Confiabilidad del instrumento por medio de Alfa de Cronbach

ITEMS 

4.64

35.44

CONFIABILIDAD
Confiabilidad nula
Confiabilidad baja

Confiable
Muy confiable

Excelente confiabilidad

Coeficiente de confiabilidad del cuestionario 
Número de items del instrumento

Sumatoria de las Varianzas de los Items

Varianza total del Instrumento

� 𝑆𝑡2
𝑘

𝐼=1

𝑆𝑡2



 

Estados de Situación Financiera de la empresa – años 2020 y 2019 

 

 
 

 

 

REPORTE DEFINITIVO 
 

FORMULARIO 710 RENTA ANUAL 2020 
TERCERA CATEGORÍA - ITF 

 

ESTADOS FINANCIEROS 

Estados Financieros 
Estado de Situación Financiera (Valor historico al 31 de diciembre2020) 

ACTIVO PASIVO 
Caja y bancos 359 614205 Sobregiros bancarios 401 0 

Inv. valor razonable y disp. valor para la venta 360 0 Trib. y aport. sist. pens. y salud por pagar 402 4591 

Ctas. por cobrar comerciales - ter. 361 82869 Remuneraciones y particip. por pagar 403 654 

Ctas. por cobrar comerciales - relac. 362 0 Ctas. por pagar comerciales - terceros 404 398776 

Ctas. por cobrar per. acc. soc. dir. y ger. 363 0 Ctas. por pagar comerciales - relac. 405 0 

Ctas. por cobrar diversas - terceros 364 0 Ctas. por pagar accion, directores y ger. 406 39610 

Ctas. por cobrar diversas - relacionados 365 0 Ctas. por pagar diversas - terceros 407 20000 

Serv. y otros contratados por anticipado 366 0 Ctas. por pagar diversas - relacionadas 408 0 

Estimacio de ctas. de cobranza dudosa 367 (0) Obligaciones financieras 409 856049 

Mercaderías 368 0 Provisiones 410 0 

Productos terminados 369 0 Pago diferido 411 0 

Subproductos, deshechos y desperdicios 370 0 TOTAL PASIVO 412 1319680 

Productos en proceso 371 0  
PATRIMONIO Materias primas 372 0 

Materias aux, suministros y repuestos 373 183652 

Envases y embalajes 374 0 Capital 414 471983 

Existencias por recibir 375 0 Acciones de inversión 415 0 

Desvalorización de existencias 376 (0) Capital adicional positivo 416 0 

Activos no ctes. mantenidos por la vta 377 0 Capital adicional negativos 417 (0) 

Otros activos corrientes 378 20752 Resultados no realizados 418 0 

Inversiones mobiliarias 379 0 Excedentes de evaluacion 419 0 

Inversiones immobiliarias (1) 380 0 Reservas 420 0 

Activ. adq. en Arrendamiento finan. (2) 381 0 Resultados acumulados positivos 421 420108 

Inmuebles, maquinarias y equipos 382 1566890 Resultados acumulados negativos 422 (0) 

Depreciación de 1, 2 e IME acumulados 383 (265953) Utilidad del ejercicio 423 18320 

Intangibles 384 1000 Pérdida del ejercicio 424 (0) 

Activos biologicos 385 0  
TOTAL PATRIMONIO 

 
425 

 
910411 

Deprec act biol, amort y agota acum 386 (0) 

Desvalorizacióo de activo inmovilizado 387 (0)  
 
TOTAL PATRIMONIO Y PASIVO 

 
 

426 

 
 

2230091 
Activo diferido 388 26676 

Otros activos no corrientes 389 0 

TOTAL ACTIVO NETO 390 2230091 

 

Número de RUC: 

Periodo Tributario : 

Número de Formulario 

20480589492 

202013 

0710 

Razón Social : "HB CONSULTORES Y 
Número de Orden: 

Fecha Presentación: 

1001136351 

29/03/2021 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

REPORTE DEFINITIVO 
 

FORMULARIO 710 RENTA ANUAL 2019 
TERCERA CATEGORÍA - ITF 

 

ESTADOS FINANCIEROS 

Estados Financieros 
Estado de Situación Financiera (Valor historico al 31 de diciembre2019) 

ACTIVO PASIVO 
Caja y bancos 359 405884 Sobregiros bancarios 401 0 
Inv. valor razonable y disp. valor para la venta 360 0 Trib. y aport. sist. pens. y salud por pagar 402 1224 
Ctas. por cobrar comerciales - ter. 361 115681 Remuneraciones y particip. por pagar 403 654 
Ctas. por cobrar comerciales - relac. 362 0 Ctas. por pagar comerciales - terceros 404 8025 
Ctas. por cobrar per. acc. soc. dir. y ger. 363 0 Ctas. por pagar comerciales - relac. 405 0 
Ctas. por cobrar diversas - terceros 364 0 Ctas. por pagar accion, directores y ger. 406 39610 
Ctas. por cobrar diversas - relacionados 365 0 Ctas. por pagar diversas - terceros 407 30000 
Serv. y otros contratados por anticipado 366 0 Ctas. por pagar diversas - relacionadas 408 0 
Estimacio de ctas. de cobranza dudosa 367 0 Obligaciones financieras 409 884050 
Mercaderías 368 0 Provisiones 410 141891 
Productos terminados 369 0 Pago diferido 411 0 
Subproductos, deshechos y desperdicios 370 0 TOTAL PASIVO 412 1105454 
Productos en proceso 371 0  

PATRIMONIO Materias primas 372 0 
Materias aux, suministros y repuestos 373 0 
Envases y embalajes 374 0 Capital 414 471983 
Existencias por recibir 375 0 Acciones de inversión 415 0 
Desvalorización de existencias 376 0 Capital adicional positivo 416 0 
Activos no ctes. mantenidos por la vta 377 0 Capital adicional negativos 417 0 
Otros activos corrientes 378 4679 Resultados no realizados 418 0 
Inversiones mobiliarias 379 0 Excedentes de evaluacion 419 0 
Inversiones immobiliarias (1) 380 0 Reservas 420 0 
Activ. adq. en Arrendamiento finan. (2) 381 0 Resultados acumulados positivos 421 259425 
Inmuebles, maquinarias y equipos 382 1566890 Resultados acumulados negativos 422 0 
Depreciación de 1, 2 e IME acumulados 383 265953 Utilidad del ejercicio 423 28810 
Intangibles 384 1000 Pérdida del ejercicio 424 0 
Activos biologicos 385 0  

TOTAL PATRIMONIO 
 

425 
 

760218 
Deprec act biol, amort y agota acum 386 0 
Desvalorizacióo de activo inmovilizado 387 0  

 
TOTAL PATRIMONIO Y PASIVO 

 
 

426 

 
 

1865672 
Activo diferido 388 37491 
Otros activos no corrientes 389 0 
TOTAL ACTIVO NETO 390 1865672 

 

Número de RUC: 

Periodo Tributario : 

Número de Formulario 

20480589492 

201913 

0710 

Razón Social : "HB CONSULTORES Y 
Número de Orden: 

Fecha Presentación: 

1000455796 

23/07/2020 



 

Estados de Resultados de la empresa – años 2020 y 2019 

 

 
 

 

 

 

 

 
REPORTE DEFINITIVO 

 

FORMULARIO 710 RENTA ANUAL 2020 
TERCERA CATEGORÍA - ITF 

 
 

 Estado de Resultados  
 

Estado de Resultados Del 01/01 al 31/12 del2020 

Ventas netas o Ing. por servicios 461 1547530 

Desc. rebajas y bonif. Concedidas 462 (0) 

Ventas netas 463 1547530 

Costo de ventas 464 (0) 

Resultado bruto de utilidad 466 1547530 

Resultado bruto de pérdida 467 (0) 

Gasto de ventas 468 (1231229) 

Gasto de administración 469 (225805) 

Resultado de operación utilidad 470 90496 

Resultado de operación pérdida 471 (0) 

Gastos financieros 472 (70086) 

Ingresos financieros gravados 473 45 

Otros ingresos gravados 475 0 

Otros ingresos no gravados 476 0 

Enaj. de val. y bienes del act. F. 477 0 

Costo enajen. de val y bienes a. f. 478 (0) 

Gastos diversos 480 (0) 

REI del ejercicio positivo 481 0 

Resultado antes de part. Utilidad 484 20455 

Resultado antes de part. Pérdida 485 (0) 

Distribución legal de la renta 486 (0) 

Resultado antes del imp. - Utilidad 487 20455 

Resultado antes del imp. - Pérdida 489 (0) 

Impuesto a la renta 490 (2135) 

Resultado de ejercicio - Utilidad 492 18320 

Resultado de ejercicio - Pérdida 493 (0) 

 



 

 

 
REPORTE DEFINITIVO 

 

FORMULARIO 710 RENTA ANUAL 2019 
TERCERA CATEGORÍA - ITF 

 
 

 Estado de Resultados  
 

Estado de Resultados Del 01/01 al 31/12 del2019 

Ventas netas o Ing. por servicios 461 429390 

Desc. rebajas y bonif. concedidas 462 0 

Ventas netas 463 429390 

Costo de ventas 464 0 

Resultado bruto de utilidad 466 429390 

Resultado bruto de pérdida 467 0 

Gasto de ventas 468 156944 

Gasto de administración 469 200491 

Resultado de operación utilidad 470 71955 

Resultado de operación pérdida 471 0 

Gastos financieros 472 57337 

Ingresos financieros gravados 473 816 

Otros ingresos gravados 475 155100 

Otros ingresos no gravados 476 0 

Enaj. de val. y bienes del act. F. 477 0 

Costo enajen. de val y bienes a. f. 478 138523 

Gastos diversos 480 0 

REI del ejercicio positivo 481 0 

REI del ejercicio negativo 483 0 

Resultado antes de part. Utilidad 484 32011 

Resultado antes de part. Pérdida 485 0 

Distribución legal de la renta 486 0 

Resultado antes del imp. - Utilidad 487 32011 

Resultado antes del imp. - Pérdida 489 0 

Impuesto a la renta 490 3201 

Resultado de ejercicio - Utilidad 492 28810 

Resultado de ejercicio - Pérdida 493 0 

 


