ucv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA INDUSTRIAL

Propuesta de Gestidon de Inventario para reducir costos de inventario
en la empresa Inversiones Pesqueras Liguria S.A.C en Chimbote —
2020

TESIS PARA OBTENER EL TiTULO PROFESIONAL DE:

Licenciado en Ingeniero Industrial

AUTOR
Yarson Avila Paulo Roberto (ORCID: 0000-0001-9107-9479)

ASESOR
ING. Roberto Carlos Chucuya Huallpachoqur (ORCID: 0000-0001-9175-5545)

LINEA DE INVESTIGACION
Gestion Empresarial y Productiva

Chimbote-Per

2020



DEDICATORIA

Dedico este trabajo a mi madre, a
mi hermano y a mi padre por su
arduo esfuerzo al darme la
oportunidad para ser un
profesional.

Dedico este trabajo a los amigos
gue me apoyaron en las ideas
para dar forma al proyecto de
investigacion.

Y también va dedicado para mi
que a pesar de las dificultades
gue encontraba pude resolver
con calma las situaciones vy
avanzar con la investigacion de
manera meticulosa.

Yarson Avila Paulo Roberto



AGRADECIMIENTO

Agradezco a mis padres por
brindarme su apoyo desde el
inicio de la carrera hasta el dia
de hoy, a pesar que la
pandemia haga mas dificil
sobrellevar los estudios.
Agradezco a los profesores
por establecer horarios vy
conversar cada tema en
particular con los estudiantes,
ya que eso se nos esta dando
un tiempo especial para
resolver las dudas que existen.
Agradezco a Dios por
bendecirme y hacer que
comprenda mis errores que
cometi y resolvi durante el
desarrollo del proyecto de
investigacion.

Yarson Avila Paulo Roberto



iINDICE DE CONTENIDO

INDICE DE CONTENIDO.......ccutitiitiiee ettt enn e e iv
INDICE DE TABLAS ...ttt e e e e e e e e e e e as %
INDICE DE FIGURA ...ttt a e e e e e e e e as vi
| INTRODUGCCION ...ttt ettt se e aneseene e 9
1. MARCO TEORICO ...ttt 12
HI. METODOLOGIA ...ttt ettt re e 19
3.1. Tipo y disefio de INVeStIgaCION: .........cooiiiiiiiiiieiee e 19
3.2 Variables y OperacionalizacCion: ...............ceiieeveiiiiii e 20
3.3. Poblacion, muestra y MUESIIO: .........cuvvvvuiiiiiiiee e eeeeeeeeeee e e e e e 20
3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos: .............vvvviiiiiiiieeeennnnn. 20
3.6. Métodos de andlisis de datos ............oooiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 24
3.7, ASPECLOS ELICOS........viieeiieie ettt 25
REFERENCIAS ..o e e e e e e e e e eanaees 50
ANEXOS ...ttt e e e e e e e e e e e e e e e e e e rnn e 65



iNDICE DE TABLAS

Tabla 1 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos ..........ccceeceeveeverieeeevieseceeeeiens 21
Tabla 2 Métodos de analisisS de datOs..........ccuccueviererieieiece e 24
Tabla 3 Reporte de ventas de harina residual - ARO 2019.........cccocveeierierieceee e 27
Tabla 4 Costo de pedido - ANO 2019.......cccie et sre et e s re e st e s re e enreas 29
Tabla 5 Costo de mantenimiento - A0 2019.........ocoviiirienierieereee e 30
Tabla 6 Promedio MOVl SIMPIE .........ccuieiieice ettt e st 32
Tabla 7 Error de PrOoNOSTCO .......ccveieeie ettt ettt te e te e be e be e teebeeabesaaesanesaneeraens 32
Tabla 8 Suavizacion EXPONENCIAL ..........c.cccviiiiiiicecee ettt eae e s aesreens 35
Tabla 9 Constante de SUAVIZACION.........cceverieieiienie ettt sttt ee st e sneeee e 35
Tabla 10 Error de ProNGSTCO........cccui ittt ettt e ae et e eavesanesaaesaaesrnens 35
Tabla 11 Suavizacién exponencial con ajuste de tendencCia..........ccecvvevveevieecieeciecieereeve e, 38
Tabla 12 Error de ProNOSTCO........eccieciieiecee ettt te e et ete e beesvesraesnaesnaesrnens 39
Tabla 13 Constantes de SUAVIZACION .......ccevieieierieriieieiesie sttt sttt sbe e nee e 39
Tabla 14 Suavizacién exponencial con ajuste de tendencia y estacionalidad .................... 41
Tabla 15 Constantes de SUAVIZACION ........c.ccveeeiierieiiieieiecie e eee et sae e eesaesaesre e sseseeas 42
Tabla 16 Error de ProNOSTCO .....ccvecieciieiectece ettt sttt e et eeteeteesaessaesnaesnaesnnens 42
Tabla 17 Regresion liNeal SIMPIE.........cc.coiiiiiieeee e 43
Tabla 18 Error de ProNOSHICO .....c.ceiruirieieiieierieseeeeieee ettt sttt sbe e 43
Tabla 19 Seleccion del mejor Método de ProNOSHICO .......cceveeeeriereeieierese e 44
Tabla 20 Demanda pronosticada para el afio 2020 ...........coceeveevereninieneneneeeese e 45
Tabla 21 Datos de cantidad econOMICa @ OFAENAT ...........ccceveerierierieeieieseee e eeeee e 46
Tabla 22 Datos del inventario de seguridad............cceeveeecieiieeccie et 46
Tabla 23 Datos de puNto dE FEONIEN.......cccuee ettt re et e e re e s be e eteeeareas 47
Tabla 24 Datos de costo anual de PedidO ..........covieveiiiiieieecie e 47
Tabla 25 Datos de costo anual de MAaNTENET ..........ccooveirireeiereseeee e 48

Tabla 26 Costo total de inventario con el sistema de gestién de inventario - Afio 2020....49
Tabla 27 Costo total del inventario sin el sistema de gestién de inventario - Afio 2019....49

Tabla 28 Demanda @nUAlL.............cooviriiiinineieee ettt s nee s 50
Tabla 29 Calificacion del Ing. Juan Alexander QUISPE REYES .......ccccuvevvvevieecieeiecieereeee s 72
Tabla 30 Calificacion del Ing. Juan Adolfo Tapia AvVila.........ccceeeeveeeieciecieeee e 72
Tabla 31 Calificacion del Ing. Paul German Avila ROMETO ...........ccceveeevieeveeeeeeeeeeereeenn, 72
Tabla 32 Consolidado de calificacion de eXPErtOS ........ccceveereereereeeiereeieesre e eee e sae e 73
Tabla 33 Escala de validez del iNSIrUMENTO .........cccooiiieriiririeieeeeeeeseeeee e 73
Tabla 34 Calificacion del Ing. Juan Alexander QUISPE REYES ........cccvevieeririenieieenesienienens 75
Tabla 35 Calificacion del Ing. Juan Adolfo Tapia AVila.........ccccevererieieneneeesese e 75
Tabla 36 Calificacion del Ing. Paul German Avila ROMETO ...........ccoocuveveieverueeeieeieeeiereenans 75
Tabla 37 Consolidado de calificacion de eXPErtOS ........cccvvvieveerereeieriere e 76
Tabla 38 Escala de validez de iNStrumento............occviiiiierienierereee et 76



iNDICE DE FIGURA

Figura 1. ProCeaiMIENIOS. .......cciiiieiiesieese ettt e st te e seesseeseenseenseenseeneas 23
Figura 2. Promedio MOVIl.........cc.coiiiiiiiiineeeee ettt 33
Figura 3. Suavizacion eXPONENCIal ...........cociverieiririnieeeeeee s 36
Figura 4.suavizacion exponencial con ajuste de tendencia..........ccccccoveveevieiiecieeceecrecienee, 39
Figura 5. Suavizacion exponencial con ajuste de tendencia y estacionalidad.................... 42
Figura 6 Regresion lINeal SIMPIE ........c.oov ittt et e 44
Figura 7 Estadisticos de muestra relacionada..........c.cccceeveeieiieciiiic e 50
Figura 8 Correlaciones de muestras relacionadas ..........c.cccceevevveieeiieceeseese e 51
Figura 9 Prueba de muestras relacionadas..........cccccueevieeiiieieiseciee et 51
Figura 10 GrafiCa de GatOS........ccoveiieiieieci ettt sttt st et e reebeebe e beenreeanas 51
Figura 11 Porcentaje de TUINITIN ....ooceececceecce ettt ere e eaveeaneennas 77

Vi


file:///F:/DECIMO%20CICLO/Desarrollo%20de%20proyecto%20de%20investigación/37-20%20PRIMERA%20REVISIÓN%20JORNADA%201/37-20%20Primera%20revisión%20Jornada%201.docx%23_Toc56607543
file:///F:/DECIMO%20CICLO/Desarrollo%20de%20proyecto%20de%20investigación/37-20%20PRIMERA%20REVISIÓN%20JORNADA%201/37-20%20Primera%20revisión%20Jornada%201.docx%23_Toc56607543
file:///F:/DECIMO%20CICLO/Desarrollo%20de%20proyecto%20de%20investigación/37-20%20PRIMERA%20REVISIÓN%20JORNADA%201/37-20%20Primera%20revisión%20Jornada%201.docx%23_Toc56607544
file:///F:/DECIMO%20CICLO/Desarrollo%20de%20proyecto%20de%20investigación/37-20%20PRIMERA%20REVISIÓN%20JORNADA%201/37-20%20Primera%20revisión%20Jornada%201.docx%23_Toc56607544
file:///F:/DECIMO%20CICLO/Desarrollo%20de%20proyecto%20de%20investigación/37-20%20PRIMERA%20REVISIÓN%20JORNADA%201/37-20%20Primera%20revisión%20Jornada%201.docx%23_Toc56607545
file:///F:/DECIMO%20CICLO/Desarrollo%20de%20proyecto%20de%20investigación/37-20%20PRIMERA%20REVISIÓN%20JORNADA%201/37-20%20Primera%20revisión%20Jornada%201.docx%23_Toc56607545
file:///F:/DECIMO%20CICLO/Desarrollo%20de%20proyecto%20de%20investigación/37-20%20PRIMERA%20REVISIÓN%20JORNADA%201/37-20%20Primera%20revisión%20Jornada%201.docx%23_Toc56607547
file:///F:/DECIMO%20CICLO/Desarrollo%20de%20proyecto%20de%20investigación/37-20%20PRIMERA%20REVISIÓN%20JORNADA%201/37-20%20Primera%20revisión%20Jornada%201.docx%23_Toc56607547
file:///F:/DECIMO%20CICLO/Desarrollo%20de%20proyecto%20de%20investigación/37-20%20PRIMERA%20REVISIÓN%20JORNADA%201/37-20%20Primera%20revisión%20Jornada%201.docx%23_Toc56607548
file:///F:/DECIMO%20CICLO/Desarrollo%20de%20proyecto%20de%20investigación/37-20%20PRIMERA%20REVISIÓN%20JORNADA%201/37-20%20Primera%20revisión%20Jornada%201.docx%23_Toc56607548

RESUMEN

El presente proyecto de investigacion tiene como objetivo proponer un sistema de
gestion de inventario que permita minimizar los costos de inventario de la empresa
Inversiones Pesqueras Liguria S.A.C, cuya razén social es la comercializacion de
harina residual, anchoveta en agua y sal y salsa de tomate, la cual esta ubicada en
la Ciudad de Chimbote. En el siguiente estudio se utilizan dos instrumentos: La guia
de entrevista, que sirvio para recolectar la informacion necesaria de la organizacion
y el reporte de ventas de harina residual del afio 2019 que sirvi6 para utilizar los
datos histéricos y pronosticar el siguiente periodo. Asimismo, los prondsticos que
se emplearon fueron los siguientes: Promedio moévil simple, suavizacion
exponencial, suavizacion exponencial con ajuste de tendencia y suavizacion
exponencial con ajuste de tendencia y estacionalidad y el método de regresion
lineal simple; de tal forma que para elegir el prondstico mas apropiado se opt6 por
escoger el gue tiene mas alcance de proyeccion, por lo que se escogio el modelo
de regresion lineal simple que tiene un error de 0.01%. Por otro lado, con la
demanda pronosticada, se utilizo el modelo de la cantidad econémica a ordenar
(EOQ), el punto de reorden (ROP), y el stock de seguridad(SS). Por ultimo, se
realizé una comparacién entre el sistema de gestién de inventario propuesto contra
la politica de trabajo que manejaba la empresa, por lo que el andlisis realizado
demostro que el sistema de gestion de inventario propuesto minimiza los costos de
inventario a S/.125,467.79.

Palabras Clave: Prondsticos, cantidad econdémica a ordenar, punto de reorden y
stock de seguridad.
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ABSTRACT

The objective of this research project is to propose an inventory management
system that allows minimizing the inventory costs of the company Inversiones
Pesqueras Liguria SAC, whose company name is the commercialization of residual
flour, anchovy in water and salt and tomato sauce, which is located in the City of
Chimbote. In the following study, two instruments are used: The interview guide,
which served to collect the necessary information from the organization, and the
residual flour sales report for the year 2019, which served to use the historical data
and forecast the next period. Likewise, the forecasts that were used were the
following: simple moving average, exponential smoothing, exponential smoothing
with trend adjustment and exponential smoothing with trend and seasonality
adjustment and the simple linear regression model; In such a way that to choose
the most appropriate forecast, it was decided to choose the one with the greatest
projection scope, so the simple linear regression model was chosen, which has an
error of 0.01%. On the other hand, with the forecast demand, the model of the
economic quantity to order (EOQ), the reorder point (ROP), and the safety stock
(SS) were used. Finally, a comparison was made between the proposed inventory
management system against the work policy that the company managed, so the
analysis carried out showed that the proposed inventory management system

minimizes inventory costs to S/. 125,467.79.

Keywords: Forecasts, economic quantity to order, reorder point and safety stock.
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