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Resumen 

La presente investigación tuvo por objetivo general aplicar la mejora continua para 

aumentar la productividad en la línea de cocido de la empresa BELTRAN EIRL, 

Chimbote. En la metodología, se empleó el diseño pre experimental, enfoque 

cuantitativo y de tipo aplicado; mientras que la población y la muestra estuvo 

conformada por todos los procesos dentro de la línea de cocido. Como resultado 

de la investigación se determinó que las causas principales que afectan a la 

productividad en la línea de cocido son; personal no capacitado, no existe 

planificación de la producción y la falta de un plan de mantenimiento preventivo; la 

eficiencia inicial fue de 79.2%, la eficacia inicial fue de 90.0% y la productividad 

inicial fue de 71.3%, reflejando que estos valores son bajos dentro de la línea de 

cocido; se implementó el plan de mantenimiento preventivo, plan de producción y 

plan de capacitaciones. Como conclusión se determinó después de la aplicación 

de la mejora continua dentro de la línea de cocido que la eficiencia final fue de 

96.8%, la eficacia final fue de 98.1% y la productividad final fue de 95.0%, 

validando de esta manera la hipótesis alterna de la investigación. 

 

Palabras clave: Capacitaciones, mejora continua, plan de producción, 

productividad. 
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Abstract 

The general objective of this research was to apply continuous improvement to 

increase productivity in the firing line of the company BELTRAN EIRL, Chimbote. 

In the methodology, the pre-experimental design, quantitative approach and 

applied type were used; while the population and the sample consisted of all the 

processes within the cooking line. As a result of the investigation, it was 

determined that the main causes that affect productivity in the cooking line are; 

untrained personnel, there is no production planning and the lack of a preventive 

maintenance plan; the initial efficiency was 79.2%, the initial efficiency was 90.0% 

and the initial productivity was 71.3%, reflecting that these values are low within 

the firing line; the preventive maintenance plan, production plan and training plan 

were implemented. As a conclusion, it was determined after the application of 

continuous improvement within the firing line that the final efficiency was 96.8%, 

the final efficiency was 98.1% and the final productivity was 95.0%, thus validating 

the alternative hypothesis Of the investigation. 

 

Keywords: Training, continuous improvement, production plan, productivity. 
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