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Resumen

La investigacion tiene como propdsito la propuesta de un modelo aprendizaje
servicio para la formacion ciudadana en el &rea de desarrollo personal y ciudadania,
del quinto afio de educacién secundaria de la institucion educativa Federico
Villarreal de la ciudad de Chiclayo afio 2021, la metodologia es tipo de investigacion
bésica, descriptiva, disefio no experimental, transversal, propositiva. Se utilizé la
técnica de la encuesta con instrumento de cuestionario de 35 preguntas, siendo 10
de la variable independiente y 25 de la variable dependiente; se trabaj6é con una
poblacién de 144 la misma que por situacion de pandemia se pudo obtener
informacion de 103 alumnos cuyos resultados son que el 61% de los estudiantes
encuestados tienen conocimiento del uso de aprendizaje servicio nivel medio y
también el 60% se diagnostican en el nivel medio para la variable formacién
ciudadana, para superar esta problematica se ha propuesto una serie de
estrategias, como talleres, proyectos, videos, trabajo colaborativos, espacios
radiales y se concluyé con la propuesta del modelo que permite potenciar y
estimular la participacion de los adolescentes escolares, integrando el aprendizaje
vivencial, los contenidos curriculares y la participacién social, es decir combinar los

contenidos curriculares con la experiencias enfocadas al cambio social.

Palabras clave: Aprendizaje servicio- formacion ciudadana- participacion- participacion-

activa.

Vi



Abstract

The purpose of the research is the proposal of a service learning model for
citizenship training in the area of personal development and citizenship, in the fifth
year of secondary education of the Federico Villarreal educational institution in the
city of Chiclayo, year 2021, the methodology is basic research type, descriptive,
non-experimental design, cross-sectional, propositional. The survey technique was
used with a questionnaire instrument of 35 questions, being 10 of the independent
variable and 25 of the dependent variable; We worked with a population of 144, and
due to the pandemic situation we were able to obtain information from 103 students,
the results of which are that 61% of the students surveyed have knowledge of the
use of service learning at the intermediate level and also 60% are diagnosed at the
intermediate level for the citizenship training variable, To overcome this problem, a
series of strategies have been proposed, such as workshops, projects, videos,
collaborative work, radio spaces, and the proposal of a model that allows to promote
and stimulate the participation of school adolescents, integrating experiential
learning, curricular content and social participation, that is to say, combining

curricular content with experiences focused on social change.

Keywords: Service learning - citizen training - participation - active participation -

community service
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l. INTRODUCCION

Los estudiantes de diversos paises tenian dificultad en desarrollar experiencias
apoyadas en metodologias innovadoras que promueven el conocimiento de las
diversas areas interrelacionadas entre si logrando el desarrollo de competencias
del saber, hacer, convivir, ser y emprender. A nivel internacional, expone la
existencia de baja productividad en la educacion superior de la universidad de
Granada en el desarrollo de competencias de las diversas areas de estudios a
través de aprendizaje servicio reflejado en el 44,9% de alumnos que en algun
momento han participado en trabajos voluntariados, existiendo un mayor porcentaje
de desconocimiento de trabajar en este tipo de intervencién metodoldgica (Hervas
et al.,, 2017); en la investigacion realizada en universidades espafolas sobre
aprendizaje servicio expresaba que éstos son escasos no existiendo incluso
estudios centrados en el elemento de participacion (Folgueiras et al., 2019);
reconoce que la actual forma de ensefiar se traduce en aprendizajes poco
significativos, relevantes y utiles, imposibilitando al alumnado para trasferir y
generalizar lo que aprendieron a través de una accion de aprendizaje servicio
(Mayor, 2018)

A nivel nacional en Huaraz, se encontro la limitada programacién en los silabos
sobre actividades y proyectos dirigidos al servicio comunitario mediante una
metodologia activa denominada aprendizaje servicio (Cerna, 2017); en Chiclayo
existen deficiencias e incumplimientos que afectan a la propuesta de la metodologia
aprendizaje servicio (Llempén et al., 2019).

A nivel local, la educacion rural de Lambayeque se caracterizaba por su baja
calidad, nuestros alumnos no tenian las mismas oportunidades de aprendizaje
siendo éste memoristico, repetitivo que no responden a solucionar necesidades
sociales reales de su entorno planteandose una pedagogia critica como la
metodologia de aprendizaje servicio (Arroyo et al., 2019), alumnos que no se
compenetran con su entorno ni tampoco participan en forma activa frente a los
objetivos de su carrera profesional evidenciandose bajo nivel de conciencia social
para desarrollar proyectos de aprendizaje servicio en la universidad de Sipan de
Chiclayo (Ramos y Centurion, 2018).

A nivel mundial, en México aparentemente mediante normativas se acepté que los



adolescentes igual que los jovenes tienen los mismos derechos, pero en la vida
diaria se les limitaba éstos derechos y se desvalorizaba como agentes de cambio
social dudando de la capacidad que puedan tener para generar espacios de
participacion democrética y formacion ciudadana (Reyes, 2020), un estudio en
Chile precisa que existia una crisis que se evidencia en todos los estamentos de
participacion igualitaria de todas las personas y/o estudiantes en asuntos publicos
obedeciendo ello a la poca formacion ciudadana es decir las escuelas no cumplian
con su papel importante donde el alumno tiene la oportunidad de aprender a vivir
en su entorno social (Orellana y Mufioz, 2019); en México tampoco no se ha logrado
formar a un ciudadano para que participe asi como se interese en asuntos de
interés puablico que puede ser planteado mediante un modelo educativo de
formacion ciudadana (Padilla, 2017a).

En el Peri existia escasa informacion sobre la relacion existente entre los
contenidos de formacién ciudadana y las actitudes democraticas de nuestros
estudiantes en su entorno escuela sociedad (Cuencay Urrutia, 2020); sefialaba en
su tesis doctoral que la educacién no ha logrado formar individuos con formacion
ciudadana, capaces de realizar analisis de su entorno social con respeto a sus
derechos y deberes (Valverde, 2020); el Ministerio de educacion sefialaba que las
estudiantes mujeres de zonas rurales solo un 7,7% alcanzaban a desarrollar
competencias de formacién ciudadana es decir mostraron bajos desempefios en la
participacion ciudadana y democratica en su contexto real (Ministerio de Educacion,
2018).

Planteandose el problema de investigacion ¢Como la propuesta del modelo
aprendizaje servicio aporta en la formacién ciudadana, en el area de Desarrollo
personal y Ciudadania, en los alumnos del quinto de secundaria de la Institucion
Educativa Federico Villarreal de Chiclayo, 20217?; siendo el objetivo principal del
presente trabajo de investigacion proponer un modelo aprendizaje servicio que
aporta en la formacion ciudadana en el area de desarrollo personal y ciudadania,
en los alumnos del quinto afio de educacion secundaria de la |.E. Federico Villarreal
de la ciudad de Chiclayo 2021 y como objetivos especificos; identificar el nivel de
uso del modelo aprendizaje servicio; diagnosticar el nivel de formacion ciudadana,
elaborar la propuesta del modelo aprendizaje servicio que aporta a la formacion

ciudadana; validar el modelo de aprendizaje servicio que aporta a la formacion



ciudadana.

El presente trabajo de investigacion se justificd tedricamente a partir del empirismo
de la teoria experiencial y la teoria socio culturalista de Vygotsky porque combina
en una misma actividad los contenidos las competencias y valores para lograr
fortalecer la formacion ciudadana, metodoldgicamente se sustenta la investigacion
porque la voy a proponer como metodologia activa y participativa, y legalmente
porque se encuentra enmarcado dentro de la Constitucion politica del estado en su
articulo 2, sobre derechos fundamentales de la persona humana, dando énfasis a
la proteccion del ser humano, también se ampara en el art. 14 de la precitada norma
al establecer que la educacion tiene como finalidad preparar al ser humano para el
desarrollo de su vida y desempefio laboral, y dentro de las normas educativas como
en la ley de educacion peruana sobre todo con respecto al art 9 de la Ley 28044

referido a los fines y principios de la educacion peruana.



Il. MARCO TEORICO

En Espafia, se realizo la investigacion con el propésito de difundir ampliamente el
aprendizaje servicio entre los estudiantes de educacion para lograr que utilicen esta
forma de trabajo en las aulas, se trabajo con el enfoque cuantitativo a través de
estadistica descriptiva, con una poblacion de 185 y 65 alumnos de muestra se
concluyo la urgencia de trabajar en forma practica la actividad que fomente este
tipo de metodologia y mejore su uso a través de la expansién en linea (Ortega,
2020), asi mismo también se ha formulado en la universidad como objetivo principal
gue los estudiantes unan la parte conceptual con la praxis en una busqueda de
aprendizajes significativos para ello realizaron la investigacion de corte cualitativa;
andlisis de discurso, aplicado a 154 participantes; abordando como conclusién que
éste tipo de técnica aprendizaje servicio constituye una verdadero instrumento que
impulsa a los venideros maestros asumir compromisos en su mejora profesion (
Martinez, 2020)

En México, con el objetivo de explicar el impacto de un plan de participacién
disefiado y promovido por estudiantes de educacion secundaria, de corte
cualitativa, utilizaron estudio de caso con una poblacion de 43 alumnos,
concluyeron que al utilizar la metodologia aprendizaje servicio ésta debe considerar
de todas maneras los pareceres de las personas involucradas y aplicarlas en su
entorno real (Martinez, 2020).

En Huaraz se realizo el trabajo de investigacion siendo el propdsito probar el influjo
que tuvo el aprendizaje servicio en el aprendizaje de liderazgo de los alumnos
universitarios, corresponde el disefio cuasi experimental de causal explicativa, con
una poblacion de 91 alumnos y 33 la muestra, se concluyé la efectividad de esta
metodologia logrando que los alumnos perfeccionen las concepciones sobre lideres
actuando en su entorno social (Cerna, 2017), en Lima en la universidad San Martin
se propuso lograr que los alumnos promueven el trabajo social desde sus
ambientes escolares por ser el primer centro donde interactian con los otros
miembros de su comunidad estudiantil, de enfoque cuantitativo, cuasi-experimental
y de corte longitudinal, aplicado a 460 universitarios, se ha concluido que el
aprendizaje-servicio logro perfeccionar el conocimiento de la cultura social de los

estudiantes (Yupanqui, 2016).



En Lambayeque, se planteé como finalidad proponer un modelo de gestion, bajo
los fundamentos y principios del aprendizaje servicio solidario, con una muestra de
40 lideres comunales la misma se realiz6 en forma descriptiva propositiva teniendo
como resultados que éste modelo motiva el progreso en el desarrollo personal de
los habitantes de las comunidades campesinas (Arroyo et al., 2019), en Chiclayo,
se plante6 sefalar la influencia un proyecto de aprendizaje servicio en el progreso
de las aptitudes de relacion con los miembros de la comunidad con respeto a los
derechos y deberes de los estudiantes, con un disefio cuasi-experimental
explicativo aplicativo, a una poblacion de 213 colegiales universitarios y 47 como
parte de la muestra, se concluyé el éxito de la aplicacion del programa en su forma
de actuar frente a las responsabilidades sociales (La Serna, 2016).

A nivel Mundial, en Venezuela, se planted el analisis conceptual de las areas de
ciencias sociales determinando las competencias requeridas en formacion
ciudadana, para ello se utilizé el enfoque cualitativo con uso de la hermenéutica, se
concluy6 la necesidad de implementar un curriculo nacional que logre en los
estudiantes el avance en su formacion ciudadana teniendo en cuenta el variado
conocimiento mundial y exigencias del pais (Bejas et al., 2017); en Chile, se
investigo la conexion existente del dirigente pedagdgico y la formacion ciudadana
en las escuelas aplicaron el método cualitativo a 80 participantes, deduciendo que
el maestro es la pieza fundamental para lograr fortalecer las capacidades
formativas (Jara et al., 2019); en Espafia, se plante6 a la educacién como fuente
de formacion ciudadana desde la nifiez se us6 estudios de casos de investigacion
cualitativa, se concluyd que las instituciones educativas constituyen los lugares
donde se detectan las diversas capacidades y deficiencias de los alumnos debiendo
ser aprovechadas para modelar sus conductas, aprendizajes pero sobre todo su
formacion ciudadana (Orellana y Mufioz, 2019).

A nivel Nacional, en Tarapoto se planteé como objetivo plantear prototipo de gestién
basado en la formacion ciudadana, que permite reforzar la participacion en la
entidad edil, de tipo de disefio no experimental de tipo aplicativo descriptivo-
propositivo, con una poblacion de 339 y 49 participantes como muestra, se concluyo
gue dicho modelo fortalece la participacién de la poblacion (Oliva, 2019), en Truijillo
se formulo el proposito de establecer la conexion entre la ejecucion de talleres

vivenciales permite fortalecer la aptitudes de formacion ciudadana la investigacion



fue de tipo cuantitativa cuasi-experimental y con 80 alumnos, concluyendo el logro
de las competencias al aplicar en forma vivencial el respeto a sus derechos
(Valverde, 2020).

En Lambayeque no se han encontrado trabajos de investigacion a nivel doctoral
sobre aprendizaje servicio y formacion ciudadana, de ahi la importancia de trabajar
este tema innovador.

A pesar de los adelantos cientificos, tecnoldgicos y el mundo del conocimiento y la
informacion todavia existen en nuestros colegios el paradigma de dedicarse solo a
cumplir con darle contenidos de las areas curriculares pensando incluso que los
alumnos podran adquirir los valores bajo esta premisa meramente conceptual.
Muchos de estos conocimientos se encuentran divorciados con el entorno social.
El aprendizaje servicio se fundamenta en la teoria experiencial de Dewey, se refiere
al aprendizaje de vivencias o experiencias que permite a los alumnos analizar la
relacion entre accion y reflexion, de ahi que se puede precisar la naturaleza
empirica de esta metodologia porque a partir de los conocimientos buscan
soluciones a las dificultades de su contexto real (Opazo, 2015; Chiva et al., 2018);
esta teoria logra que el estudiante se conduzca a la accion desde sus apreciaciones
conceptuales es decir logra que el aprendizaje sea producto de aquella reflexion
sobre sus propias vivencias (Garcia y Lalueza, 2019),asi mismo se sustenta en la
teoria Socio-Cultural de Vygotsky; debido a que aplica los conocimientos, aptitudes,
capacidades adquiridos en actividades de servicio a la comunidad (Opazo,2015).
Este tipo de metodologia tiene como finalidad que los estudiantes apliquen sus
conocimientos en su entorno social ya sea como actividades o proyectos de
impacto social para modificarlo buscando el bienestar comin (Ochoa y Pérez,
2019); hablar de aprendizaje servicio es plantear en educacién la opcion de unir los
procedimientos de ensefianza y de trabajo en la sociedad, es decir la educacién es
activa, donde el alumno aprender haciendo y logra cambios significativos mediante
proyectos y /o actividades de aprendizajes (Batlle,2020; Martinez,2020).

Bajo este contexto cuando los maestros ejecuten un plan curricular unan el objetivo
pedagdgico que serian aquellos aprendizajes relevantes con el propdsito social con
la finalidad de cooperar en la resolucién de situaciones dificiles de la comunidad.
Las intenciones de un ApS, es mejorar la participacion de los alumnos, padres de

familia en el sistema educativo y sociedad; seleccionar los conocimientos mas



relevantes; considerar las caracteristicas individuales de los participantes; reforzar
el nexo entre la sociedad y la ejecucion de proyectos; incentivar el trabajo mutuo,
promover en los alumnos la responsabilidad civica y la practica de valores y por
ualtimo trabajar en forma conjunta con los diversos entes de la educacion (Hervas y
Mifiaca, 2018), en general podemos decir que este tipo de aprendizaje produce
impacto bueno en tres sectores; en el plan de estudio, la ensefianza en valores y
en la formacion de las obligaciones sociales (Gomez-Chacon et al., 2020), se puede
decir que el aprendizaje servicio logra efecto favorable en el proceder de los
alumnos al colocarlo frente a su real compromiso en su contexto real y su sentir
ciudadano; logrando perfeccionar las relaciones entre personas con el compromiso
de solucionar la problemética mediante la ejecucién de una misma actividad de
aprendizaje (Ciesielkewicz et al., 2017).

Son tres caracteristicas principales que presentaba este tipo de metodologia como:
Protagonismo activo; porque cada participante sea nifio o adulto se involucra
directamente en las actividades; Servicio solidario; ya que todo lo planificado esta
de acuerdo a los requerimientos de la sociedad adecuando las tareas a realizar
segun las edades, habilidades y aptitudes de los participantes; aprendizajes
intencionadamente planificados en articulacion con la actividad solidaria, teniendo
en cuenta los contenidos de actividades aprendizajes y en caso de grupos sociales
actividades formativas (Camacho, 2020), para que se dé un aprendizaje servicio
deben darse en forma sincronica 4 peculiaridades: formacién académica, aptitud
para el cambio social, contacto directo con los miembros de la sociedad y que los
alumnos estén presentes (Lozano-Diaz et al., 2019).

Se planteé dos dimensiones del ApS: Una pedagdgicay la otra social; con respecto
a la primera debemos entenderla como las formas de participacién del alumno en
el proceso de ensefianza aprendizaje es decir en la construccion de sus actividades
académicas, sefialandose como indicadores el aprendizaje, el servicio, la actividad
de utilidad social, la participacion y reflexion, en su conjunto hacen del aprendizaje
servicio que sea un proyecto educativo util para la sociedad, asi como se convierte
en un camino para la pedagogia pudiéndose trabajar sin importar la edad de los
participantes, permite la conexion necesaria entre lo que se conoce y aplica
logrando las habilidades para desarrollarse en su mundo personal, social y laboral,

es decir convierte al alumno en un constante agente participativo y transformador.



La dimension social del Aps, es la accion del estudiante hacia su entorno con el
objetivo de solucionar problematicas comunes y para ello realizan una serie de
actividades teniendo en cuenta los indicadores como: elaborar un plan que sea
producto del andlisis, reflexibn y compromiso para ejecutar; la accion libre para
adquirir aquellos conocimientos que incrementen las capacidades; actividad
dirigida a superar los problemas de su entorno social, ejecutar acciones en
beneficio de la comunidad, es decir esta dimension permite el dinamismo de todos
los agentes involucrados en este tipo de metodologia (Mayor, 2019), sin embargo
otros autores sefialan la existencia de tres dimensiones: formativa debido a que se
tiene en cuenta el plan de estudio de una universidad o centro de estudios como
eje principal para lograr la formacién conceptual significativa mejorando el nivel de
comprension; el aprendizaje, se debe precisar que estos tipos de proyectos crea la
conciencia social frente a la variada problematica incentivando el compromiso
educativo y civico en la construccion del bien comun; referido a la dimension social
significa la participacion activa de los alumnos para brindar soluciones de interés
comun poniéndose en contacto con elementos tanto tedricos como practicos que
se relacionan con actuar en forma solidaria, forjando su ciudadania (Ledn-
Carrascosa et al., 2020).

Para efectos del presente trabajo de investigacion se trabajé con las dimensiones
pedagdgicas y social toda vez que la formativa, aprendizaje y social se encuentra
inmersas en las dos primeras sefialadas por el autor Mayor.

Tocar el tema de formacion ciudadana que es mi otra variable de estudio significa
no sélo la adquisicion de valores y actitudes civicas sino sobre todo la formacion de
destrezas, comportamientos la valoracion al otro sujeto es decir participacion activa
de nuestra ciudadania en la sociedad (Garcia,2018).

Es importante haber realizado un analisis antes de abordar el tema lineas arriba
descrito de lo que significa ciudadania y para ello nos intereso explicar la existencia
de tres dimensiones como son; a.- Todo ciudadano es un individuo reconocido y
con derechos de una comunidad, de ahi la necesidad de incluirse en un grupo
politico desde donde se implantan las politicas publicas en beneficio de la
comunidad donde todos sus miembros gozan de derechos logrados a través de la
historia y sus luchas sociales. b.-Es un sujeto colectivo, que tiene la facultad de

participar en asuntos publicos donde sus opiniones sean tomadas en cuenta para



tomar decisiones en comun con el proposito de abordar cambios a las politicas que
conllevan a la solucion de las problematicas de su entorno social, usando diversas
estrategias como debates sobre temas ambientales, de género, sociales para llegar
a consensos. c; Se debe poseer sentido civico, quiere decir practicar valores,
virtudes como el patriotismo, la obligaciébn de cumplir con las leyes, respetar a las
diversas personas que nos representan legalmente, estar preparados para luchar
por su patria (Martuccelli, 2016).

Conceptualizar al término ciudadania es entenderla como nacién es decir personas
gue estan ligadas a su patria, donde el estado como institucion declara los derechos
a sus integrantes que se involucran activamente en asuntos politicos como derecho
a sufragar, asi como participan en diversas actividades publicas, entonces
ciudadania es el pueblo cuyos integrantes se interrelacionan entre ellos para buscar
los objetivos que los unen (Mendoza et al., 2019).

Para algunos hablar de Ciudadania es considerarla como una condicién o una
opcion, la primera se refiere al sitio de su nacimiento la misma que ya lo convierte
parte de la sociedad significa que tiene la condicion de acceder a sus derechos y
obligaciones; cuando se menciona la situacién de opcidn, significa la persona con
la capacidad de optar voluntariamente en participar en los actos publicos con el
objetivo de contribuir a mejorar el bienestar general, estas dos acepciones del
término de ciudadania estan interrelacionadas con el actuar de acuerdo a sus
derechos y deberes propios de su lugar de domicilio respetando las normas
econdmicas, sociales y culturales entendiendo que existe una obligacién de todos
con todos hacia nuestro contexto real (Méndez y De la Torre-Bueno, 2021).
Existen retos en la formacién ciudadana no solo desde las escuelas o educacion
sino también al involucrase en los aspectos sociales y politicos, para lograrlo el
alumno debe estar provistos de una serie de conocimientos, capacidades que
dirigian su vida viviendo con respeto a sus pares y su entorno, de ahi la complejidad
de este significado al considerar el saber ser y estar en sociedad son lo que
caracteriza a toda persona que respeta su medio y se ajusta a un lugar determinado
permitiendo que la formacién ciudadana presente diferentes elementos. En el
espacio educativo, donde los agentes del proceso de ensefianza-aprendizaje lograr
construir sus normas y formas peculiares de vivir y esto se va formando desde muy

nifio toda vez que no eres ciudadano porque te reconoce una norma del estado



sino viene de hacerlo participar en toma de acciones dentro del aula, utilizando el
analisis, la creatividad y su compromiso con la familia y sociedad. (Guerrero-
Cabrera et al., 2018).

El tipo de ciudadania que debemos desarrollar es aquella donde combina el
desarrollar las capacidades para vivir en armonia respetandose como personas
buscando esa comunicacion asertiva, critica, reconstructiva donde se puede
brindar opiniones sin temor; todo ello no es producto de una ley fundamental o
norma expresa sino es necesario practicar la cooperacion mutua donde el respeto,
el cumplimiento de nuestras obligaciones sea lo que distinga a una sociedad
(Brown, 2000).

Con respecto a la variable de formacién ciudadana existen dos posturas de
entender y comprender el tema asi desde una perspectiva minimalista la misma
gue tiene que ver con los planteamientos de la ensefianza de civismo clasico donde
se trabajaba solo conceptos; y la concepciéon maximalista al considerarla como la
que permite el incremento de destrezas y conductas de acuerdo a su entorno, asi
el individuo de acuerdo a la concepcién que desarrolle podra enfrentarse por
ejemplo si estamos frente a un ciudadano que obedece las normas tal y como estan,
sin cuestionarlas estamos frente a una definicion minimalista, sin embargo, si ésta
misma persona se inquieta por cambiar las leyes mediante la colaboracién en la
sociedad utiliza el andlisis y la critica a las diversas posturas nos encontramos
frente al pensamiento maximalista (Orellana y Mufioz, 2019).

El ser humano es fruto de la unidn biografia-historia y de aquellos dificiles
comportamientos del aprender. El colegio se ha convertido en el ambiente donde
se pueden disefiar en forma constructivas aprendizajes significativos para lograr
esa meta final como es formar un ciudadano con una peculiar forma de ser (Reyes,
2020)

Se entiende por formacién ciudadana al procedimiento ordenado, deliberado y
constante de vincularse con la sociedad, incentivando en el ser humano la
naturaleza de ciudadano permitiendo que sea el que conduzca su participacion en
la realidad logrando un cambio efectivo para su entorno luego de realizar el analisis
reflexivo de las situaciones que se presentan (Gonzéles, 2019), se puede entender
a formacion ciudadana también como el aprendizaje que pretende moldear a las

personas para que asuman sus compromisos diariamente y ejerzan sus derechos
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y obligaciones, es decir formar personas que practiquen los diversos valores en su
entorno social respetando la coexistencia con sus pares (Soria y Andreu, 2019).
La importancia de lograr la formacion ciudadana radica en que incluye al ser
humano en la sociedad liberal donde se practica la democracia en forma activa,
relacionandolo con los demas seres y que en forma conjunta pueden transformar o
cambiar aquellas posturas que en algun momento las consideraban como fijas. Es
decir, el hombre desde su ubicacion personal o social logra ese devenir histérico
donde los ciudadanos participen en forma creativa y ayuden a resolver los grandes
problemas del entorno (Gonzales, 2017). Al momento de determinar los contenidos
a trabajar para lograr el objetivo de formacion ciudadana se debe tener en cuenta
no solo aquellos que se relacionen con puros conocimientos juridicos,
constitucionales o politico sino sobre todo en el aspecto social, cultural o religioso
logrando la personalidad de nuestros estudiantes (Gonzalez, 2018).

Los grupos sociales que apuestan por la democracia en un pais esperan de sus
miembros la participacion como ciudadanos reflexivos capaces de formar sus
propios puntos de vista y se involucren en la toma de decisiones colectivas, de ahi
la importancia del ejercicio de nuestra ciudadania al pretender siempre transformar
la sociedad (Padilla, 2017b).

La formacion ciudadana, se sustento en la teoria del constructivismo sociocultural
de Vygotsky, al entender que el estudiante es un ser activo que se involucra en su
proceso de ensefianza aprendizaje (Perez y Ochoa, 2017), este enfoque llamado
también Histdrico Cultural, ya que determina al ser humano como netamente social
es decir que se relaciona desde su medio mas pequefio (familia) hasta la misma
sociedad logrando su trasformaciéon personal y de aquellos que lo rodea, en estas
relaciones que el individuo se encuentra frente a frente con el Estado
reconociéndoles sus derechos y deberes pero también nos encontramos de cara a
nuestros semejantes y establecemos relaciones cotidianas (Gonzales, 2019).

Los alumnos para lograr esa formacion civica o ciudadana deben estar
encaminados a propositos como: a) Desarrollar las habilidades de analisis y tomar
posturas propias para emitir puntos de vista en algunas circunstancias especificas.
b) Hacerlos participes del trabajo colaborativo para afianzar la parte social propia
del ser humano. c) Entender que existen las obligaciones de todos en forma

simultdnea al momento de ejecutar alguna actividad. d) Incentivar las relaciones

11



sociales entre sus pares integrando diversos grupos donde participen como unidad.
e) Buscar la convivencia pacifica reconociendo el respeto a la dignidad humana,
asi como fomentar las buenas relaciones con las personas no solo de su entorno
sino de otros lugares nacionales e internacionales f) Colaborar en la solucion de los
problemas en comun, estableciendo propuestas viales (Ripoll et al, 2016).
Reflexionar sobre ser ciudadano implica reconocerse esta cualidad desde su origen
y de ahi la necesidad de involucrase en forma activa en los problemas sociales
comunes interviniendo en ello elementos basicos como el social que indica la
prioridad del ser humano de interrelacionarse con otros de su misma especie, el
elemento politico que nace de esa relacion y se manifiesta al integrarse a grupos
con el objetivo de unir en forma comun esfuerzo y lograr los objetivos de la
comunidad propuestos; y por ultimo el cultural, es decir aquellas peculiaridades de
un equipo humano que comparten un mismo objetivo e interés comun (Vélez,
2016).

La Funcion de las Instituciones educativas en la formacion ciudadana es elemental
porque permite a los alumnos(as) insertarse en una realidad social convirtiéndolos
en seres humanos reflexivos, criticos es decir las escuelas se convierten en un ente
que facilita entregandole al alumno las técnicas necesarias para que se desarrolle
en la practica de valores y conocimientos logrando ciudadanos idéneos con
habilidades que le permitan participar en su comunidad (Orellana y Mufioz, 2019).
La formacion ciudadana implica la dimension social comprendida como el actuar de
cada persona en la construccién de las normas; la dimension cultural, que tiene que
ver con el conjunto de conocimiento, convicciones, posturas que guia su actuar; la
dimension personal, orientando al tipo de conocimiento y/o aprendizajes que
necesitan el ser humano para ser participe de los cambios e interactie con sus
pares (Garcia,2003).

Algunas veces se entiende a la educacién ciudadana teniendo en cuenta ademas
tres dimensiones que son competencias civicas, valores democraticos Yy
participacion, mediante la primera las personas se informan sobre el
funcionamiento del sistema politico, como opera la democracia en una nacion y cual
es el papel de los ciudadanos comprometidos con el desarrollo social mediante la
presencia de diversas preferencias y opciones partidarias; los valores democraticos

se construyen permitiendo aceptar las diversas opiniones y entender que cada
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grupo o persona tienen sus propias concepciones; y por ultimo la participacion, es
decir el nexo entre el conocimiento sobre ciudadania con practica es decir la
capacidad que tiene el individuo de participar en todo tipo de acto ya sea politico,
social econémico (Padilla, 2017) y para efecto del presente trabajo de investigacion
abordaremos 6 dimensiones expuestas por los autores lineas anteriores, como son
personal, social, cultural, competencias civicas, valores democraticos Yy
participacion, todas ellas contribuyen a mejorar la formacion ciudadana en los
alumnos de cualquier nivel educativo.

Educar en ciudadania, es proveer al alumno para estar preparado para actuar
oportunamente como ser humano social respetandose, valorando a los demas y asi
mismos; esta formacion debe estar enmarcada en los lineamientos constitucionales
con enfoques humanista para la proteccion de nuestros derechos conservando
nuestro ecosistema, de ahi la importancia de implementar propdsitos principales en
la educaciéon ciudadana como: a.-ser Util para la sensibilizacién del ser humano
sobre la importancia de la buena convivencia y el ejercicio de las actitudes
democraticas, evitando los conflictos entre sus pares permitiendo la
interculturalidad y la oposicién a todo tipo de marginacién. b) Identificar el origen de
los conflictos y las posibles soluciones al respecto; c¢) precisar lo que involucra ser
un estado laico conociendo las leyes que ordena la buena convivencia, d) abordar
el examen critico del origen de los derechos humanos; e) Tener en cuenta que
somos una nacioén pluricultural en un solo pais. (Padilla, 2017a). Este autor también
seflala que para lograr esta formacién se tiene que lograr tres actividades
principales como: a.-entender a la democracia con Sus perspectivas,
caracteristicas, criterios; b.- preparar a la persona para que haga funcionar la
democracia; c.-promover la gobernanza (Padilla, 2017b).

En resumen, se debe entender a la formacion ciudadana como parte esencial del
cambio de visidén que tienen los estudiantes a raiz de las relaciones que se dan
entre los miembros respetando su condicion de seres humanos con valores,
aspiraciones, aceptando las opiniones reflexivas que buscan el desarrollo de un

estado y por ende de la poblacién.
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. METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion

El trabajo de investigacion es de tipo Basica, que también recibe el nombre de
sustantiva, es la base para la investigacion aplicada y se constituye un factor
principal para el sustento de la ciencia; enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo,ya
que permite nombrar en forma detallada, secuencial, rigurosa, cierta cada aspecto
de mi realidad motivo de estudio (Guevara et al, 2020). Proyectiva, es aquella que
se preocupa de cdmo seria en el futuro los hechos para lograr las metas y funcione
adecuadamente las cosas, es decir va mas alla de la concepcién del como son
ahora las cosas para proyectar hacia un futuro es decirresponder al cdmo podrian
ser la realidad estudiada y propositiva porqueproduce un nuevo conocimiento.
(Hurtado, 2000)

El disefio No experimental, descriptivo, se caracteriza por la indagacion
observacional, que tiene como objetivo no sélo describir sino sobre todo analizar;en
esta investigacion no se aplica ningun elemento que modifique las conductasde los
individuos estudiados. (Rodriguez y Mendivelso, 2018); transversal, debido a que
se extrae la informacién por una sola vez en un tiempo determinadoa la poblacién o
muestra de estudio (Bernal, 2010).

El Diseflo esquematicamente del estudio es no experimental, transversal —

Propositivo:
A
R / \ Pm PET
Donde:
R = Realidad

D = Diagnostico del desempeiio profesional de los docentes.A = Andlisis teorico
ET = Explicacion tedrica

Pm = Propuesta de Monitoreo PedagoégicoVP = Validacion de la propuesta
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3.2. Variables y operacionalizacion

Son aquellas peculiaridades especificas de cada objeto que son evaluable y se da
de forma conceptual u operacional. (Batthyany et al., 2011; Arias y Covinos, 2021)
Variable Independiente: Aprendizaje Servicio; Variable Dependiente: Formacion

ciudadana Operacionalizacion (Anexo 1)

3.3. Poblacion.

Son los componentes que integran el estudio que poseen semejantes
peculiaridades que permiten realizar analisis de estudio (Bernal, 2010); significa
determinar todos los elementos que coinciden en sus caracteristicas y formar el
universo que es la base en la situacion problematica (Hernandez et al., 2014).

Institucién Educativa Federico Villarreal Quinto afio de educacion secundaria.

Tabla 1.
Alumnos del Quinto afio de educacion secundaria

Secciones A B C D
Estudiantes 36 36 36 36
Total 144

Fuente: Néminas de matricula de estudiantes 2021.

» Criterios de inclusion.
- Acceso o facilidad con los alumnos de quinto afio.
- Cumplian con los requisitos del trabajo de investigacion.

- Algunos ya tienen la mayoria de edad y otros estan muy proximo a cumplir

» Criterios de exclusion.
- Poco acceso que tengo con otros alumnos de la Institucion.
- Son alumnos puberes o pre-adolescentes.

- Dificultad en la comunicacion virtual
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3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Técnica de la encuesta; se tuvo informe de la poblacion que se investigd,con el
objeto de observar el vinculo existente entre las variables. Las peculiaridades de
esta técnica son: 1. Se obtiene informacion através de la observacion en forma
indirecta; 2. Se pide informe sobre diversos acontecimientos; 3. Debe estar
debidamente ordenado; 4. Los datos obtenidos se analizan a través de la
estadistica y por ultimo 5. La referencia obtenida espara todos los individuos que
conforman la poblacion. (Batthyany et al, 2011) La encuesta recogera la
informacion sobre las variables de estudios Aprendizaje servicio y formacion
ciudadana, para ellos se plantearan los itemsde acuerdo a las dimensiones y sus
indicadores obtenidos del marco tedrico.

El instrumento de recoleccion es el cuestionario, viene hacer las interrogantes
ordenadas con el propésito de obtener la informacion correcta delgrupo que
participa en la investigacion en relacion al objetivo planteado, la problematica, es
decir recabar datos medibles de nuestras variables; de ahi la importancia de tener
un instrumento bien elaborado, entonces se precisa que tipo de informacion es la
requerida, establecer la poblacién de la cual se extraelos informes, la forma de
llegar el instrumento a los alumnos (Bernal, 2010).

Se esquematiza los criterios a considerar para disefiar el cuestionario.

Figura 2. Esquema de criterios para disefio de cuestionario

» Qe tipo de informacion
se

| |

* b J
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T X
I
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Validez; Se puede decir que el instrumento es valido al establecerse en forma
objetiva, exacta el propdsito de la investigacion para el cual fue estructurado
(Arbaiza, 2013), es decir cumple con la funcién para lo cual fue disefiado, medirlo
gue se quiere conocer (Bernal, 2010)

Existen diversos criterios como: validez real, que esta referida al analisis en relacion
a que si el instrumento logré medir lo que se requiere; de criterio es decir observa
la relacién entre el instrumento y la capacidad que tieneéste para pronosticar el
objeto que estamos estudiando; (Bernal, 2010); para efecto del presente trabajo
utilizaré validez de contenido, significa cuando el instrumento simboliza a mi
variable que voy a medir, quiere decir en qué grado una medida representa a cada
elemento de un contenido, en este tipo de criterio se evalla si se tiene en cuenta las
precisiones del constructo que se requiere, para Vvalidar el contenido de este
instrumento, se utilizara el coeficiente de validez de contenido (CVC) de Hernandez
-Nieto. El sugiere mantener Gnicamente aquellos items con un CVC superior a 0.80.

Se calcula a partir de la siguiente formula:7

X

CVC; =
méax
Donde

M x = La puntuacion dada por los expertos

Vmax = Puntuacion maxima que el item podria alcanzar

17
Pei = —
J
Donde:
Pei = error asignado a cada item
j = el nimero de expertos participantes

CVC= Coeficiente de validez de contenido.

Se le entreg6 el cuestionario a cada uno de los 5 expertos ademas de los formatos
sobre las definiciones del constructo, aquellos puntos de vista a considerar en la

evaluacion esencial, util pero no esencial y no esencial, asi podra emitir sus
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calificativos. Seguidamente se establece la razon de validez de contenido (CVR 'Y
CRV), por cada pregunta y teniendo en cuenta el modelo, se precisa el indice de
validez de contenido, respondiendo a la férmula y por ultimo validez de constructo,
referido a la interrelacion existente entre los datos, definiciones o conceptos que se
esta midiendo (Vargas et al., 2016). El instrumento disefiado debe mostrar que lo
obtenido en la poblacion y/o muestra donde se esta aplicando debe garantizar que
se encuentran de acuerdo a las condiciones psicométricas de validez. Siendo fiable
expresar quelas puntuaciones de escala en la muestra es 0.80.

Confiabilidad, expresa la coherencia de la medida del objeto conceptual es decir la
consistencia interna a través de alfa de Cronbach (Frias-Navarro, 2021),
considerado como una férmula que garantiza la confiabilidad del cuestionario donde
las contestaciones a las preguntas son de seleccion multiplees decir pueden tener
por encima de dos valores (Rodriguez-Rodriguez y Reguant-Alvarez, 2020), siendo

la férmula de cronbach:

2
k(1—13%)
4= — 3t

k—1

Donde K, es el numero de preguntas, st21, la varianza de las puntuaciones en el

items, y st? la varianza de las puntuaciones totales del cuestionario o test, parala
confiabilidad se tendra en cuenta 50 alumnos de una Institucion educativa con

caracteristicas similares.
3.5. Procedimientos

Se coordino con el Director de la Institucion Educativa Federico Villarreal mediante
oficio derivado de la universidad permitiendo la aplicacion del instrumento de
recoleccion de datos mediante una encuesta a los alumnos del quinto afio de
educacién secundaria; el recojo de informacion se realizé de manera virtual a través
de la aplicacion Formulario de google workspace con el apoyo de los docentes del
area de formacion ciudadana con una duracion de una semana para recabar las
encuestas de cada alumno (a), previo consentimiento informado de cada alumno;

los participantes eligieron hacerlo en forma libre y autbnoma, informandole
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estrictamente el tema, objetivo e incluso la propuesta (Carracedo et al., 2017)
3.6. Métodos de analisis de datos

Esta etapa de analizar la informacion significa codificar, clasificar, tabular y hacer
andlisis usando la estadistica de lo obtenido, podemos decir que logramos inferir
haciendo comentarios. (Vara-Horna, 2012).

Para referir las variables se realiza medidas de tendencia central y medidas de
dispersion cuya inferencia, conclusién y andlisis se hace en conjunto (Arbaiza,
2014). Las principales medidas de tendencia central son: la media aritmética, la
mediana y la moda (Webster, 2005; Martinez, 2012; Avila, 2016).

En el procesamiento de datos para validar y hallar la confiabilidad del instrumento
de evaluacion de variables se utilizé las herramientas del Excel para procesar y
presentar los resultados mediante cuadros y gréficos estadisticos de frecuencias

simples y porcentajes para la adecuada interpretacion de los mismos.
3.7. Aspectos éticos

La investigacion se realiz6 con personas de ahi que debe tenerse en cuenta los
siguientes principios:

Beneficencia; referido al respeto que debe siempre mostrar la persona que se
encarga de una investigacion con las personas involucradas en la misma,
asegurandoles siempre su proteccion y bienestar por encima de cualquier otra
situacién o interés, para evitar provocar perjuicio alguno debiendo el investigador
procurar un minimo de peligro y un maximo de utilidad (Montero, 2020).

Principio de no Maleficencia; significa que el investigador efectud estudio sobre los
peligros o utilidad que genera una investigacion respetando siempre la integridad
de los involucrados en la misma (Universidad César Vallejo, 2020).

Justicia, referida a la correcta division de las cargas y beneficios significa que se
determina en forma precisa quienes seran los que recibirian utilidad de la
investigacion y aquellos que se someten a las posibles desventajas. (Montero,
2020), significa el trato equilibrado de los integrantes sin discriminacion para el
avance de la indagacion. (Universidad César Vallejo, 2020)

Autonomia; los participes involucrados decidieron continuar con ser parte de la
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investigacion, pero también tuvieron la opcién de decidir en forma voluntaria
excluirse de la misma. (Universidad César Vallejo, 2020)

Consentimiento Informado; Se tiene que dar a saber los aspectos principales como
utilidad, peligros, las técnicas para ello se entrego la informacion correcta y que sea
entendible, otorgandole el derecho al participante incluso de poder seguir o retirarse

del proceso de investigacion sin responsabilidad alguna. (Montero, 2020).
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V. RESULTADOS

Tabla 2.

Estadisticos descriptivos sobre la variable aprendizaje servicio. (p1-5)

Preguntas P1 P2 P3 P4 P5
Media 1.73 1.66 1.71 2.15 1.85
Mediana 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00
Desviacion

Estandar 0.613 0.587 0.651 0.567 0.561
Coeficiente

de 0.35 0.35 0.38 0.26 0.26
variacion

Nota: Valores determinados por el software spss.v.26

Las interrogantes planteadas en la tabla corresponden a la dimension pedagdgica
de la variable Aprendizaje Servicio, los mismos que fueron respondidas por 103
participantes alumnos de la Institucion educativa Federico Villarreal de Chiclayo,
los mismos que se encuentra en media, respondieron la alternativa 2 es decir
algunas veces; participan en formular sus propositos en cada clase, el trabajo de
los docentes permite una participacion activa responsable y solidaria que te
permitan mejorar tu rol en la sociedad.

Tabla 3.

Estadisticos descriptivos sobre la variable aprendizaje servicio. (p6-10)

PREGUNTAS P6 P7 P8 P9 P10 PROMEDIO
Media 1.81 152 1.90 1.71 1.66 1.77
Mediana 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00
Desviacion
0.561 0.521 0475 0.517 0.486 0.55
Estandar.
Coeficiente
o 0.35 0.34 025 0.30 0.30 0.31.
de Variacion

Nota: Valores determinados por el software spss.v.26
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Desde las preguntas 6 a la pregunta 10 corresponde la dimension social las mismas
gue indican si participan en algun proyecto para resolver situaciones problematicas
de la comunidad, las experiencias de aprendizaje en la escuela, tienen la capacidad
de plantear soluciones en pares ante los problemas sociales, preocupandose por
buscar soluciones reales a los diversos problemas del colegio, o en tu entorno
familiar.

Analizando las tablas 2 y 3 que son de la variable independiente Aprendizaje
servicio se evidencia que, el promedio de las 10 preguntas encuestas a los 103
alumnos es de 1.77 y el 50% de los alumnos encuestados en las 10 preguntas de
la variable aprendizaje servicio respondieron menor o igual al nUmero 2 es decir
algunas veces, significa que la media de las 10 preguntas se encuentra en 1.77 y
la mediana en 2.

La mayor dispersion correspondera a 0.31; y la menor dispersion en el coeficiente
de variacidon es de 0.25, es decir el coeficiente de variacidon en promedio es 0.31
significa mayor de 20 es decir la estimacidn es poca precisa y solo debe usarse con
fines descriptivos, asimismo se precisa que la mayoria de datos esta entre 1y 2,

encontrandose el coeficiente por debajo del promedio estando frente a datos

heterogéneos.
Tabla 4.
Andlisis de datos de la variable Aprendizaje servicio
Escala de medicion i i i i i
f % f % f % f % f %
Nunca 37 359 41 398 41 398 10 9,7 21 204
Algunas Veces 57 553 56 544 51 495 68 66,0 76 738
Siempre 9 87 6 58 11 10,7 25 243 6 58
Total 103 100 103 100 103 100 103 100 103 100

Datos: Valores determinados por el software spss.v.26

Con respecto a la pregunta 1, sobre participan con compaferos y docentes para
formular el propdsito de la clase respondieron que un 55,3 lo hacen algunas veces,
por 35,9 alumnos que indicaron nunca lo realizaron, situacion que denota la poca
participacion de los alumnos en participar conjuntamente con sus pares y maestro

para determinar en forma conjunto el objetivo de la clase, igual forma la pregunta
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2, un 54,4 indicaron que algunas veces el trabajo entregado por los docentes
permite participacion activa y un 39,8 indican que nunca el trabajo de los docentes

permite una activa participacion tanto responsables como solidaria.

Tabla 5.
Andlisis de datos de la variable Aprendizaje servicio
P6 P7 P8 P9 P10
F % f % F % f % f %

28 27,2 50 48,5 17 16,5 33 32,0 36 35,0
67 65,0 52 50,5 79 76,7 67 65,0 66 64,1

8 7,8 1 1,0 7 6,8 3 2,9 1 1,0
103 100 103 100 103 100 103 100 103 100

Nota: Valores determinados por el software spss.v.26

De los 103 alumnos de la I.E. Federico Villarreal encuestados con las 10 preguntas
de la variable aprendizaje servicio 9 preguntas respondieron mas del 60% algunas
veces, donde mas del 70% respondieron que algunas veces plantean soluciones
en pares ante los problemas sociales y a veces aportan ideas para mejorar la
calidad de vida, correspondiendo a las preguntas 8 y 5; los alumnos algunas veces;
ponen en practica lo aprendido en clase en un proyecto comunal o participan en
algun proyecto para resolver situaciones probleméticas de la comunidad,
planteando en alguna oportunidad soluciones a los problemas reales de la
institucion, observando solo algunas veces que los docentes formulan proyectos
institucionales que respondan a las necesidades de las familias; requiriéndose
fortalecer las dimensiones pedagdgicas y sociales de la variable aprendizaje

servicio.
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Tabla 6.

Baremo de la Variable Aprendizaje Servicio

Variable Aprendizaje Servicio
Categoria f %
Bajo 25 24%
Medio 63 61%
Alto 15 15%
Total 103 100%
Intervalo Criterio Valorativo
14 a16 Bajo
17a19 Medio
20 a 22 Alto

Al realizar la escala de valores teniendo en cuenta las categorias bajo, medio y alto
arroja un 61% de los encuestados en las primeras 10 preguntas de la variable

independiente ubicandose los alumnos en el rango medio.

Tabla 7.

Estadistico de la variable Formacion Ciudadana. (p11-p18)

Preguntas P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18
Media 212  1.37 1.73 183 173 184 172 2.38
Mediana 2.00 1.00 200 200 200 2.00 200 2.00
Desviacion

0.676 0.610 0581 0.513 0.564 0.459 0.513 0.596
Estandar

Coeficiente de
0.32 0.45 0.34 028 033 025 030 0.25

Variacion

Nota: valores determinados por el software spss.v.26

El cuadro estadistico expresa las interrogantes de la dimension social de la variable
dependiente referido: Estar preparados para proponer normas educativas, sociales

con respeto a la Constitucion, si integran alguin grupo o comisién vecinal, participan
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voluntariamente organizando eventos escolares, en charlas, talleres en la
Institucion Educativa y en la comunidad, construyendo conjuntamente con los
compafieros de clase y docente las normas de convivencia, y desde las 16 a la 18
corresponde a la dimension cultura, expresando los alumnos si se sienten
respetados por los maestros o alumnos las opiniones o0 posturas, realizando
actividades educativas sobre diversidad cultura e identidad en las sesiones de
aprendizaje; del andlisis e interpretacion se evidencia que nos ubicamos con una

mediana de 2, con 1.177 la media.

Tabla 8.
Estadistico de la variable Formacién Ciudadana. (p19-p26).

Preguntas P19 P20 P21 P22 P23 P24 P25 P26

Media 205 172 186 179 183 182 178 1.73
Mediana 200 200 200 200 200 200 200 2.00
Desviacion

0.354 0550 0.486 0.412 0.473 0.480 0.593 0.597
Estandar

Coeficiente de
o 0.17 032 026 023 026 026 033 0.35
Variacion

Nota: valores determinados por el software spss.v.26

Tanto las preguntas 19y 20 son de la dimensién cultural de la variable dependiente
sobre si los alumnos formulan propuestas que promueven la interculturalidad,
respetando la diversidad cultura de los miembros de la comunidad; y desde la 21
hasta el items 26 se encuentran enmarcados dentro de la dimension personal,
donde nuestros alumnos precisan si los contenidos programados por los docentes
logran el cambio personal, asi como le permiten aplicar o resolver problemas
comunes del entorno social, abordando actividades extracurriculares para trabajar
en equipo y participan en forma planificada los eventos de participacion
democratica. La mediana se ubica en 2, es decir algunas veces realizar las

actividades antes descritas.
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Tabla 9.

Estadistico de la variable Formacion Ciudadana. (p27-p35).

Estadisticos
Promedi
Preguntas P27 P28 P29 P30 P31 P32 P33 P34
0
Media 192 163 148 1.77 250 213 241 158 1.84 1.84
Mediana 2.00 2.00 1.00 2.00 3.00 2.00 2.00 2.00 2.00 1.88
Desviaci6
0.53 0.59 0.62 0.48 055 0.36 0.60 0.49 0.48 0.56
n )
] 7 4 4 9 8 2 1 6 0
estandar.
Coeficient
e de 0.28 0.36 0.42 0.28 0.22 0.17 0.25 0.31 0.26 0.31
Variacion

Nota: valores determinados por el software spss.v.26

En la variable de formacion ciudadana, se presenté 4 dimensiones: pedagdgica,

cultural, personal, de competencias civicas y de valores democraticos las mismas

que corresponden a las 25 preguntas del cuestionario, desde el items 11 a 35

evidenciandose que de los 103 encuestados el promedio es de 1.84 siendo la media

de 1.88, los mismo que respondieron menor o igual al nimero 2 es decir algunas

veces, el coeficiente de variacion en promedio es 0.31 significa mayor de 20 es

decir la estimacion es poca precisa y solo debe usarse con fines descriptivos,

asimismo se precisa que la mayoria de datos esta entre 1 y 2, encontrandose el

coeficiente por debajo del promedio estando frente a datos heterogéneos.

Tabla 10.
Analisis de datos de la variable Formacion ciudadana.

Preguntas. P11 P12 P13 P14 P15
Escala f % f % f % f % f %
Nunca 18 175 72 699 35 340 24 233 34 330

Algunas Veces 55 534 24 233 61 592 73 709 63 612
Siempre 30 29,1 7 6,8 7 6,8 6 5,8 6 5,8
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Total 103 100 103 100 103 100 103 100 103 100
P16 P17 P18 P19 P20
f % f % f % f % f %
20 194 32 311 6 5,8 4 39 34 330
79 767 68 660 52 505 90 874 64 621
4 39 3 29 45 437 9 8,7 5 4,9
103 100 102 100 102 100 102 100 102 100
P21 P22 P23 P24 P25
f % f % f % f % f %
20 194 22 214 22 214 23 223 32 311
77 748 81 786 77 748 76 738 62 602
6 5,8 0 0 4 3,9 4 3,9 9 87
102 100 102 100 102 100 102 100 102 100
P26 P27 P28 P29 P30
f % f % f % f % f %
36 350 19 184 44 427 61 592 27 262
50 573 73 709 53 515 35 340 73 709
8 78 11 107 6 58 7 68 3 29
103 100 103 100 103 100 103 100 103 100
P31 P32 P33 P34 P35
f % f % f % f % f %
3 2.9 1 1,0 6 58 43 41,7 21 204
46 447 88 854 49 476 60 583 77 748
54 524 14 136 48 466 O 0 5 4,9
103 100 103 100 103 100 103 100 103 100

Nota: valores determinados por el software spss.v.26

De los encuestados alumnos del quinto grado de educacion secundaria en un total

de 103 alumnos de las 25 preguntas 11 respondieron por encima de los 70% la

opcion algunas veces, siendo los valores de la pregunta 32 en 85.4% y las
preguntas 14,16,19,21,22,23,24,27,30, y 35 entre 70% y menor a 80%; solo las
preguntas 12, 29, 31 y 33, estan por debajo del 35% y las restantes entre el 50% y

28



69%, es decir que solo algunas veces los estudiantes aplican los valores
democraticos de igual, honestidad y libertad en la vida escolar asi como un
porcentaje alto también solo participan en charlas, talleres, respetan las diversas
posiciones u opiniones de los maestros y comparfieros o formular propuestas que
promueven la interculturalidad, respondieron que algunas veces los contenidos
programados por los docentes son necesario para lograr el cambio personal,
continuando con sus aprendizajes para profundizar sus conocimientos, también
consideran que éstos conocimientos impartidos por la instituciéon pueden resolver
problemas del entorno social y algun vez elaboran actividades extracurriculares
abordando temas de interés de la comunidad existiendo algunas veces el apoyo de
los municipios a las instituciones e intercambian ideas sobre democracia y derecho
en familia y pares en ciertas ocasiones

Tabla 11.
Baremo de la variable Formacion Ciudadana.

Variable Formacion Ciudadana

Categoria f %
Bajo 14 14%
Medio 62 60%
Alto 27 26%
Total 103 100%

Intervalo Criterio Valorativo

37a42 Bajo
43 a 48 Medio
49 a 54 Alto

Al realizar la escala de valores teniendo en cuenta las categorias bajo, medio y alto
arroja un 62% de los encuestados desde las preguntas 11 hasta la 25, de la variable

independiente ubicandose los alumnos en el rango medio.
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V.  DISCUSION.

Los alumnos en los paises diversos muestran dificultad para ejecutar o llevar a cabo
experiencias que tengan que aplicar un tipo de método diferente que conlleve una
relacion entre el conocimiento y la practica, asi en los antecedentes se ha podido
precisar que en la universidad internacional de Granada los estudiantes sélo
algunas veces en un promedio de 44,9% han participado en trabajos voluntariados
(Hervaset al., 2017); en relacion al presente trabajo de investigacion segun las
tabla 2 y 3 se constata que de las 10 interrogantes planteadas sobre la variable
independiente aprendizaje servicio a los 103 alumnos el promedio es de 1.77 y el
50% respondieron menor o igual al nimero 2, es decir que algunas veces Si
participaron en alguna actividad sobre aprendizaje servicio; entendiéndose éste
como una forma didactica de aprender cuya finalidad es formar combinando en un
solo acto el aprendizaje de los contenidos conceptuales las capacidades su
formacion ética con la ejecuciéon de actividades de servicio a la sociedad; asi un
ApS, enlaza el triunfo educativo con el compromiso civico.(De Castro y Domingues,
2018); en este orden de ideas se puede decir que el aprendizaje servicio la
entendemos como un proyecto que se fundamenta en las experiencias asi como
una estrategia para implementar actividades teniendo en cuenta la democracia y
participacion.(Campo, 2017), ubicar al escolar en tiempos reales de aprendizaje
gue le son diferentes se constituye un elemento nuevo que ofrece la oportunidad
de poner en la misma balanza nuestros entendimientos conceptuales, los saberes
previos y la experiencia que cada ser humano tiene permitiendo todo ello reedificar
modernas maneras de confrontar nuestro contexto real y comprenderlo (Mayor,
2018).

De acuerdo al cuadro 4 y 5 estadistico del resultado se puede evidenciar
claramente que existe un promedio de la mitad de los participantes en el
instrumento de la encuesta que responden algunas veces estar involucrados en
actividades: como participar con sus compafieros y maestros en formular los
propésitos de cada sesion de aprendizaje, el conocimiento o aprendizaje adquirido
en las escuelas algunas veces permiten tomar conciencia de su entorno real, 0 si a
veces también han participado en proyectos comunales aportando ideas que
mejoren la calidad de vida de la poblacion; escolares que en alguna oportunidad

han planteado soluciones en pares a los diferentes problemas sociales logrando
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algunas veces un cambio personal; situaciones que se sitian en las dimensiones
pedagdgicas y sociales de la variable en mencion.

De los actores encuestados 9 preguntas segun las tablas 4 y 5 se evidencia que
respondieron mas del 60% algunas veces, sin embargo también se precisa que la
interrogante 8 tiene mayor porcentaje de participacion en un total de 76.7%
presentan soluciones a la problematica social entre parejas o grupo; este tipo de
metodologia permite trabajar proyectos que incentiven a los escolares que al unir
sus conocimientos los convierte en actores que se involucran en las necesidades
de su contexto con el objetivo de superar las dificultades que encuentra (Pérez y
Ochoa, 2017); autores como Mayor sustentan que hablar de un Aps, es entenderla
como un accion que tiene un impacto social Util que no se limita a la aprehension
de conocimiento memoristicos sino que le aflade algo maravilloso como es la
accion en su contexto real con el objetivo de perfeccionarla de ahi que estamos
frente a una accion con proyeccion social donde los estudiantes desde sus propias
vivencias logran integrar a todos los miembros y plantear un orden social. (Paredes,
2019), situacion que no solo se presenta en mi institucion educativa toda vez que
en la educacion rural de Lambayeque se evidencia que los aprendizajes que se les
da a los estudiantes algunas veces resuelven las carencias reales de su ambiente.
(Arroyo et al., 2019). De los resultados la pregunta 3 de la tabla 4 referida si el
aprendizaje que realizas en la escuela te permite tomar conciencia de tu realidad,
un promedio del 49.5% respondieron que algunas veces es decir menos de la mitad
de los encuestados reconocen que los aprendizajes son significativos y un 39,8%
indicaron nunca reconocer la pertinencia de los conocimientos adquiridos, existen
igual forma evidencias a nivel mundial donde escuelas mediante proyectos han
tenido que concertar democraticamente el curriculum de los estudiantes logrando
asi transformar y repensar en el tipo de escuela que necesitan partiendo del hecho
gue sus aprendizajes no les permitian ponerlo en accion directa para vincular los
conocimientos y la realidad (Sales et al., 2019).

Con respecto a la variable aprendizajes servicio de los 103 participantes el 61%
segun tabla 6, se han identificado en el nivel medio en uso de alguna actividad
aprendizaje servicio; en lugares como argentina se ha dado este tipo de trabajo por
proyecto en tiempo de pandemia, asi lo explican en la escuela técnica de Neuquén

donde alumnos conservando las medidas de seguridad se apersonaron a los
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laboratorios a producir alcohol en gel para distribuirlos en barrios donde tenia la
necesidad, de igual forma podemos advertir en la escuela secundaria de Metan,
también en argentina donde disefiaron mascaras seguras para un hospital y luego
el disefio lo ofrecieron para su confeccion (Tapia, 2020). Se puede entonces
precisar que existen un porcentaje medio de estudiantes que en alguna oportunidad
han trabajado proyectos de aprendizaje servicio en areas de estudio o investigacion
segun sea el nivel.

La otra variable de estudio de la investigacion es formacion ciudadana para lo cual
se disefid dentro de la encuesta 25 preguntas segun la tablas 7,8 y 9 se ubican las
preguntas desde la 11 hasta la 35 desde la 11 hasta la 15 la dimension social, de
la 16 hasta la 20 la cultural; desde 21 a 25 la dimensién personal, desde la 26 a la
30 la dimensién de competencias civicas y por ultimo desde la 31 a 35 corresponde
a valores democraticos; en las tablas 7,8 y 9 se evidencian el estadistico que
contiene la escala de medicion; donde el promedio es de 1.84 y la media de 1,88
es decir que la mayor parte de las 25 preguntas encuestadas los actores
respondieron que algunas veces participaron en actividades que logran la
formacion ciudadana, existiendo a nivel mundial investigaciones que sustenta que
existe un promedio regular de instituciones escolares que necesitan impulsar
temas como democracia, la participacion del ser humano, la practica de valores
como elementos importantes para el desarrollo social (Rivaldo et al., 2016). Desde
el analisis descriptivo de la variable de investigacion se precisa en las precitadas
tablas que es un promedio medio que trabajan con algunos elementos que permiten
formar una cultura ciudadana y desde sus ambientes escolares vinculan
aprendizajes que estan directamente relacionados con su diario vivir y de su
entorno social incentivando la ejecucion de valores civicos el andlisis critico que
fortalece las relaciones entre pares para buscar el bien comun garantizando en los
adolescentes estudiantes su autonomia en la toma de decisiones pertinentes y
adecuada previas a una investigacion e indagacion (Rivaldo et al., 2016).

Referido a la tabla 10 sobre andlisis de datos las preguntas desde la 11 hasta la
15 corresponden a la dimension social donde el dato mas resaltante responde a la
pregunta doce, en la cual un 69.9% de los 103 encuestados no integran algan grupo
0 comision vecinal; en esta linea de ideas en Colombia se realizé un estudio de

investigacion los estudiantes de secundaria y el vinculo comunitario; el mismo que
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después de aplicar los instrumentos determinaron que un 10,8 % de los estudiantes
participaban en agrupaciones comunitarias como los bomberos, defensa civil, la
cruz roja y las juntas de accion comunal (Palacios, 2017); es decir un promedio del
89% de estudiantes no participan en ningun proyecto comunal, resultados muy
similares a los que presento en la investigacion es decir que la idea de participar en
juntas vecinales no los motiva posiblemente porque piensan que dichas actividades
son propias de los adultos, se puede afirmar que nuestros colegios y comunidad
vienen desperdiciando el potencial de los estudiantes en grupo vecinales, no
disefiandose ni por la malla curricular ni por los colegios y menos por las
organizaciones civiles estrategias que permitan involucran al joven adolescente en
proyectos comunales que ayuden a solucionar problemas de su entorno (Palacios,
2017).

Otra cifra interesante la tenemos en la pregunta 13 referida a si los estudiantes en
forma voluntaria participan en eventos escolares, segun tabla 10 siendo un total de
59,2% los que de alguna manera lo realizan y un 34,0 nunca han participado como
voluntario para tal fin; autores como Pérez-Salas y otros precisan que las
intervenciones en actividades especificas del colegio asi como extra-curiculares
son conceptualizadas como actos en la que los estudiantes constantemente
participan diariamente en sus centros de estudios, este tipo de acciones deben
estimular y lograr formar a los participantes puesto que pueden aportar a
incrementar su capacidad cognitiva y sobre todo aumentar las competencias en el
proceso de aprendizaje de los estudiantes (Perez-Salas et al., 2019), en los
colegios de Esparia los estudiantes poco intervienen en eventos y esto responde
posiblemente a la falta de preparacion del maestro para incentivar la participacion
de los escolares dificultando incluso la comunicacion entre ellos. Se evalué en
Espafia sobre la participacion voluntaria de los alumnos en actividades diversas
gue ellos organizan concluyéndose que este pais se sitla escasamente por encima
de la media, sin embargo, por debajo de la media expresan los alumnos que no son
totalmente autbnomos para organizacion de eventos como fomentar debates y
conversatorios que puedan tener una influencia mayor en la toma de decisiones del
estudiantil espafiol (Allende, 2017).

Se ubica la dimension cultural de la variable formacion ciudadana desde las

preguntas 16 hasta la 20, apreciandose de la tabla 10 que en la mayoria del 50%
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de encuestados en algunas veces se han sentido respetados por los maestros y
comparfieros al emitir sus opiniones, asi como también en alguna oportunidad
realizan actividades educativas sobre diversidad cultural, siento a veces que el
estado, la familia y la escuela consideran sus opiniones, formulando en alguna
oportunidad incluso propuestas que incentivan la interculturalidad, respetando la
diversidad cultura de los miembros de su entorno, sin embargo es en la pregunta
numero 18 donde los alumnos un 43.7% responden que el Estado, la familia y la
escuela no consideran sus opiniones siendo este un porcentaje alto; el entorno
familiar y social es fundamental para alcanzar el maximo desarrollo integro en la
persona humana, siendo necesario un familia donde se practique normas éticas,
los valores acomparfados de politicas del Estado donde brinden a los escolares las
condiciones favorables para el bienestar general respetando las opiniones y
sugerencias de los actores educativos principalmente de nuestros alumnos que
tanto necesitan ser escuchados (Bolafios y Stuart, 2019).

En la dimension personal de formacion ciudadana, que corresponden a las
preguntas desde 21 hasta 25 segun tabla 10 los encuestados nos informan mas del
60% algunas veces creen que los contenidos programados por los docentes son
necesarios para lograr el cambio personal, asi mismo en alguna oportunidad
continuaron aprendiendo y profundizando los conocimientos permitiendo éstos a
veces aplicarlo a solucionar un determinado problema, logrando elaborar alguna
actividad extracurricular y en alguna oportunidad reconocieron sus logros y
esfuerzos; con esta dimension se busca que el alumno desarrolle su propio
conocimiento, el amor propio, la estabilidad el tener las estrategias necesarias
para implementar tema de interés comunal (Venet, 2019).

Uno de los aspectos que se evidencia del andlisis de los datos estadisticos
siguiendo la tabla 10, es la pregunta 29, referida a las competencias civicas; la
misma que el 59,2% de los encuestados afirman que nunca han participado en una
junta vecinal guardando estrecha relacion con lo arrojado en el estadistico de
dimensién social de la variable dependiente al indicarse que mas del 60% no han
integrado algun grupo o comisién vecinal; se puede describir que en algunas
oportunidades nuestros estudiantes han logrado desarrollar dichas competencias,
hablar de competencia significa emplear modos de ensefianza que consiste en

contestar a diversas situaciones, riiias, dificultades préximos a la vida cotidiana en
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un complicado proceso de desarrollo propio ejercitandolo para afrontar los
problemas teniendo en cuenta las peculiaridades de cada alumno (Arce, 2019).
Una escuela es un espacio ideal para el desarrollo de habilidades civicas, cuando
se configura como un lugar de didlogo, aprendizaje, ensefianza, aprecio,
descubrimiento, decision, lucha, participacion y forjando una red de relaciones
comprobadas que permitan a cada integrante de la escuela dar lo mejor de si y
sacar lo mejor de los demas, para lograr juntos nuevos objetivos y avanzar hacia
una sociedad mas justa (Rodriguez et al., 2016).

Los valores democréticos se expresan desde las interrogantes 31 a 35 segun tabla
10 donde nuestros alumnos respondieron que algunas veces realizaron algunas
actividad; en este contexto la pregunta numero 34 de la tabla 10 contestaron que
un 58.7% algunas veces invitaron en forma virtual algunos personajes de la
comunidad a las clases para que comparten lo que sabian, sin embargo existe un
41,7% que nunca invitaron a personas de su entorno a participar en una sesion de
clase para mostrar sus experiencias, en este mismo orden la pregunta 31 referida
a tener disposicion para intercambiar ideas y expresa libremente la opinion un 44,75
expresaron que algunas veces lo hacen y un 52,4% que siempre lo han realizado,
datos que podemos compararlo con lo investigado en las escuelas secundarias
Jorge Tovilla Torres y Colegio de Bachilleres de Chiapas de la ciudad de México,
precisa que un 29.2% respondieron algunas veces defiende sus opiniones o0 puntos
de vida, es decir un gran porcentaje no esta seguro de defender sus opiniones
(Mancilla et al., 2017). También existe en los alumnos una dificultad en expresarse
libremente frente a profesores y pares tal como se constata con el 47,6% de
encuestados que indicaron alguna vez lo realizaron, de estos resultados obtenidos,
destacamos que es necesario capacitar a los estudiantes para habilidades y valores
ciudadanos, para que todos sean conscientes de las necesidades de la poblacion,
puedan dialogar y proponer nuevas formas de convivencia armoénica. Las
observaciones muestran que la gran mayoria de los estudiantes tienen
conocimientos de ciudadania, sin embargo, no siempre lo ponen en practica.

La valoracién de baremo segun tabla 11, sobre formacién ciudadana, determina
gue un 60% de los 103 participantes se diagnostican en un nivel medio es decir que
algunas veces participan en actividades que estimule y fortalezca la democracia

dentro de los marcos organizativos de la sociedad, lograr el compromiso civico para
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potenciar la confianza y el espiritu civico de nuestros estudiantes. Nuestros
alumnos requieren participar en la construccion de sus derechos sociales,
econémicos para alcanzar su libertad y logren el proyecto de vida deseado y
brindan las condiciones materiales para el ejercicio de los derechos.

En la escuela secundaria, la mayoria de los estudiantes tienden hacia este
concepto, la ciudadania activa o liberal, buscando la felicidad personal, la de sus
compafieros desarrollando valores civicos (Mancilla et al., 2017) todo ello
enmarcado en las 4 dimensiones de la variable dependiente: social, cultural,
personal, competencias civicas y valores democraticos.

Uno de los objetivos es la propuesta de modelo de aprendizaje servicio para la
formacion ciudadana segun anexo 8; con la finalidad de lograr la participacion
ciudadana activa donde los alumnos participen en asuntos publicos Este modelo
promueve el aprendizaje activo donde nuestros alumnos como agentes
participantes se involucraran en las acciones de la comunidad logrando enlazar el
aprendizaje en nuestros ambientes escolares con su entorno social y experiencial
tanto a nivel familiar como en la sociedad; en México se propuso el proyecto
aprendizaje servicio como estrategia para educar en ciudadania, cuyo objetivo fue
analizar patrones y niveles de participacion de estudiantes del tercer afio de
educacion secundaria de Querétaro, con la finalidad de generar su implicancia en
asuntos publicos de su entorno social, para ello se usé notas de participantes y
registro de campo para lo que sucedié durante el proyecto, se propuso que los
alumnos se apropien de competencias sociales mediante la participacidén activa de
los escolares, buscando concientizar a los estudiantes, trabajando la propuesta de
proyecto en dos etapas de participacion simple a una participacion proyectiva ya
que les permite participar verdaderamente en los asuntos publicos que les
conciernen siendo la base para construir personas eficaces ( Pérez y Ochoa,
2017), estudios en Espafia sobre aprendizaje servicio y educacién superior. Una
rubrica para evaluar la calidad de proyectos, realizado por Laura Campo Cano
concluyen que es una buena propuesta el aprendizaje servicio porque da respuesta
a ciertas carencias en educacion y que permite unir dos ambientes de aprendizaje
como son los centros de estudios y la colectividad facilitando la relacion entre pares
y su realidad social. Se trata de propuestas que muestran la complejidad de los
diferentes saberes y realidades sociales, y destacan la necesidad de una educacion
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multidisciplinar y global.

Al respecto del objetivo 4, sobre la validacion de la propuesta por expertos segun
anexo 9; se entreg6 el instrumento de evaluacion de la propuesta a 3 expertos los
mismos que fueron seleccionados por la especialidad, grado de estudios y nivel, El
instrumento de validacion del modelo estd conformada por 5 interrogantes de
aspectos generales, 15 sobre contenido y 4 de valoracion integral de la propuesta;
en la parte general se ha considerado Titulo de la propuesta, presentacion de la
estructura, presentacion, coherencia entre los componentes, jerarquia, interrelacion
entre los componentes, entregando a los 3 expertos los mismos que evaluaron
como muy adecuado, en lo que corresponde a los contenidos, los criterios
considerados como presentacion contextualizada, actualidad conceptual, presenta
objetivos, relacion de las estrategias con los propésitos, contiene justificacién con
sustento teoricos, fundamentacion, se base en principios psicopedagogicos, el
modelo gréafico presenta el problema y solucion del mismo, contiene estrategias,
tematica conceptual que responde al problema, relacion entre los objetivos y la
evaluacion de la propuesta, la viabilidad de la estructura de la propuesta, esta es
sostenible en el tiempo y por ultimo tiene coherencia con la investigacion;
categorias que fueron considerados como muy adecuados por los expertos; al igual
que la valoracioén integral de la propuesta que tiene que ver con la pertinencia de la
metodologia, la actualidad del conocimiento cientifico, congruencia entre los
componentes de la propuesta, y el aporte de la validacion de la propuesta, también
fueron evaluados como muy adecuados.

Del analisis de los criterios evaluados por los juicios de expertos se concluye que
la propuesta de aprendizaje servicio para la formacion ciudadana es muy adecuada
para los alumnos de la institucién educativa federico Villarreal de Chiclayo. El nivel
de cientificidad de los trabajos de investigacién de este tipo con propuesta debe
tener validacion de modelo planteado tal como lo sefiala en Espafia con el trabajo
de Validez de contenido de modelo didactico P-VIRC, (preguntar-ver, interpretar,
recorre, contar), por juicios de expertos, los mismos que evaluaron una escala
disefiada ad hoc con el objetivo de realizar el analisis de las dimensiones y partes
del precitado modelo, teniendo en cuenta categorias de ser suficiente, claro,
coherente y relevante, para la validacion se envio a 13 expertos los mismos que se

seleccionaron por género, universidad de procedencia, categoria profesional, Area
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de especializacion, Experiencia docente e investigacion; con una estructura de
parte introductoria, Autor, Contexto didactico, concluyéndose la coherencia entre

los componentes.(Zamora-de-Ortiz et al., 2020).
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VI. CONCLUSIONES.

1.-Segun el andlisis de los estadisticos y Baremo de la variable independiente
Aprendizaje servicio los alumnos de la Institucién Educativa Federico Villarreal de
Chiclayo se ubican en el nivel medio de cara a este tipo de metodologia innovadora;
en este sentido la propuesta de trabajar con aprendizaje servicio permite potenciar
y estimular la participacion de los adolescentes escolares, integrando el aprendizaje
vivencial, los contenidos curriculares y la participacion social, logrando en nuestros
estudiantes ser participantes activos al involucrase en la realidad de su necesidad
social para mejorarla.

2.-Nuestros estudiantes se ubicaron segun el baremo en el nivel medio participando
algunas veces en actividades de formacién ciudadana.

3.-La propuesta del modelo aprendizaje servicio para la formacién ciudadana tiene
como propésito que los alumnos participen en forma activa y logren construir su
ciudadania combinando los contenidos conceptuales con la practica. Se ha
elaborado una serie de estrategias como proyectos, talleres, trabajos colaborativos
radiales para ser trabajados en el primer bimestre del afio 2022 con un promedio
de 45 horas pedagodgicas, pudiéndose adaptar a una educacién remota, presencial
o0 semipresencial ya que sus contenidos y estrategias estan disefiadas para ser
viables en el tiempo.

4.-Se valido el modelo propuesto en la investigacion, mediante un instrumento
entregado a los especialistas del nivel secundaria con conocimientos de las
variables de estudios, coincidieron los tres expertos en validar la propuesta como

muy adecuada.

39



Vil.  RECOMENDACIONES.

1.-Al director de la Unidad de Gestion Local de Chiclayo, en el marco de estrategias
de innovaciones incorporar la contextualizacion de contenidos curriculares el
modelo de aprendizaje servicio para la formacién ciudadana y lograr la participacion

actividad de los estudiantes.

2.-Al Director de la Institucién Educativa Federico Villarreal anexar la propuesta en
el plan de trabajo y proyecto curricular Institucional para la viabilidad, permanencia
en el tiempo, asi como lograr la transversalidad del proyecto con otras areas

curriculares.

3.-A nivel de docentes incorporar en nuestras actividades de aprendizajes el
modelo que permite combinar los contenidos curriculares con la practica logrando
desarrollar en nuestros alumnos la ciudadania activa y participar en los asuntos

publicos respetando el bien comun.

4.-En los estudiantes sugerir el trabajo con empatia e inclusién y participacion
ciudadana entendiendo que como personas estamos comprometidos a involucrarse

a nuestra realidad social y resolver en pares los diversos problemas sociales.

5.-Proponer a nuevos investigadores lineas de investigacion que tienen relacion
con las dimensiones social, cultural, personal, competencias civicas y valores
democraticos de la formacion ciudadana, mediante proyectos integrales que
participen diversas areas para lograr que los alumnos participen en asuntos

publicos fortaleciendo la democracia en derecho.
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VIll. PROPUESTA

Se propone un modelo de aprendizaje servicio que aporta en la formacion
ciudadana en el area de desarrollo personal y ciudadania, en los alumnos del quinto
afo de educaciéon secundaria de la |.E. Federico Villarreal de la ciudad de Chiclayo
de 2021, se entiende por propuesta al documento que sefiala un proyecto donde
se especifica una serie de trabajos donde se involucra acciones imprescindibles
de las cuales depende que salgan muy bien o con deficiencias; la propuesta debe
responde a solucionar la problematica que se abordd.(Palma, 2005); siendo el
objetivo general, diseflar el modelo de aprendizaje servicio para la formacion
ciudadana en los alumnos del quinto de secundaria.

El fundamento pedagdgico para este tipo de metodologias es pedagogia activa
donde un Aps, se convierte en el mejor puente que une los planteamientos o
aprendizajes vinculados al entorno e integrado activamente a su realidad (Opazo,
2015).

Cuando los estudiantes asumen lo aprendido y son capaces de adaptarlos en
beneficio a su medio que lo rodea le produce una gran complacencia lo colma de
alegria y se fortalecen en sus actitudes estamos frente al fundamento
epistemoldgico (Pérez, 2019).

El soporte sociolégico de este modelo es la teoria de aprendizaje social sustento
por Albert Bandura, se precisa que de la interrelacion entre lo social con las
actividades curriculares hace posible que los alumnos reconozcan la existencia de
multiples situaciones problematicas.(Cortez-Clavijo et al., 2018).

Otra de las teorias que sustenta la variable aprendizaje servicio es el socio cultural
del pensador Lev Smionovich Vygotsky (1925-1934), es decir entiende el proceso
de aprendizaje como un constante constructivismo donde relaciona a la persona a
un ambiente donde el alumno pasa de un mero perceptor pasivo a un constructor
activo capaz de analizar lo que viene sucediendo en el universo y poder elaborar
Sus propias convicciones, creencias, conocimientos, pudiéndolo hacer en forma
personal pero sobre todo en pares o grupos de estudiantes que en forma conjunta
elaboran una serie de actividades para alcanzar un fin determinado, relacionando
el entorno social y cultural de cada participante, en este caso concreto mediante la
aplicaciéon del modelo propuesto la teoria sociocultural permitira la interrelacion con

sus pares, familia, vecinos, comunidad en general.(Guerra, 2020)
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Figura 3. Modelo de aprendizaje servicio
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ANEXOS
Anexo 1.
Tabla 13

Matriz de Operalizacion de variables.

beneficio de la
comunidad

Variables Definicion conceptual Deflnlc_:lon Dimension Indicadores Esca_la_ Eje
operacional medicion
Participacion en
el proceso de ordinal
aprendizaje
Es un planteamiento
de la educacion Construccion de
“Una propuesta educativa que | donde se conjuga los . actividades ordinal
combina procesos de [procedimientos  de Pedagogica académicas
aprend_lzaje y de servicio a la apre_ngllzaje y de Utilidad social ordinal
comunidad en un solo|servicio a su contexto
Aprendizaje- |proyecto bien articulado en el|social, y se trabaja en Proyectos ordinal
servicio gue los participantes se|un Unico proyecto, educativos
forman al trabajar sobre|donde cada miembro Transformador ordinal
necesidades reales del|que la integra
entorno con el objetivo de|propone alternativas Elaborar planes dinal
mejorarlo” (Mayor, 2019) de solucion para para ejecutar ordina
superar las carencias
detectadas. social Ejecutar
acciones en :
ordinal




Dinamismo de

los agentes ordinal
involucrados

“‘Es un proceso sistematico, | Proceso ordenado social Construcciéon de lordinal

intencional y continuo de|con un proposito de normas

socializacion, donde la [ socializacion, donde

escuela es agente principal, [el colegio es el eje o

que tiene el propédsito de |fundamental; tiene cultural Convicciones y ordinal

promover en la persona su|como objetivo posturas

condicion de ciudadano, [incentivar en el ser

desarrollando en él la|humano su Tipo de

posibilidad de ser actor, de|naturaleza de conocimiento _
Formacion |Producir — su  existencia, | ciudadano (a) Personal necesario para ordinal
. mediante la  participacion | induciéndolo a cambios
ciudadana : :

plena y a partir de sulinvolucrase

interpretacion de la realidad |activamente en su : .

. : . . Funcionamiento

que experimenta, sin | comunidad Competencias del sistema ordinal

desconocer la  memoria|reconociendo su civicas iy

histérica,  percibiendo la|historia y la politico

posibilidad de intercambio en |posibilidad de un ,

el espacio intersubjetivo, con|cambio mediante el La democracia ordinal

actitud critica, reflexiva y|analisis reflexivodelal, oo Lo en la nacion

creativa para transformar su|realidad social Diversidad de

comunidad y su pais en torno [buscando una vida ordinal

opiniones




al bienestar
humano.”(Gonzales, 2017)

feliz y equilibrada de
su sociedad y nacion.

Participacion

Participar en todo
tipo de acto sea
politico, social-
econdémico

ordinal

Fuente: Elaboracion propia, 2021.




Anexo 2

Instrumento: cuestionario

Objetivo. La finalidad de este cuestionario es recoger informacion clara, detallada
y objetivasobre el desarrollo de Aprendizaje servicio y formacion ciudadana en la
Institucion Educativa Federico Villarreal-2021

INSTRUCCIONES: Debe usted responder con toda la sinceridad a cada una de
las preguntas planteadas, marcando con una (X), dentro del recuadro que
corresponde.

S — Siempre (1) AV- algunas Veces (2) N- Nunca (3)

Aprendizaje servicio para la formacion Valoraci
ciudadana on
Preguntas S| A| N
\%

Dimension Pedagdgica

1.- ¢ Participas con tus comparferos y maestro en formular el

propdésito de cada clase en forma virtual?

2.- ¢El trabajo de los docentes permite una participacion activa,

responsable y solidaria que te permitan mejorar tu rol en la sociedad

3.- ¢ El aprendizaje que realizas en la escuela te permite tomar

conciencia de tu realidad?

4.- ¢ Lo que has aprendido en clase, lo pones en préactica en algun

proyecto comunal?

5.- ¢ Para mejorar la calidad de vida de la poblacién, aportas con

algunas ideas?

Dimensién Social

6.-¢cParticipas en alguin proyecto para resolver

situaciones problematicas de la comunidad?

7.- ¢Las experiencias de aprendizaje en la escuela, crees que
logran

tu cambio personal y académica.

8.- ¢ Planteas soluciones en pares ante los problemas sociales?




9.-¢,Te preocupas por buscar soluciones reales a los diversos
problemas del colegio, o tu entorno familiar?

10.- ¢Observas que los docentes trabajan proyectos
institucionales
gue respondan a las necesidades de las familias?

Dimensién social

11.- ¢ Estas preparado para proponer normas educativas, sociales

con respeto a la Constitucion?

12- ¢ Integras algun grupo o comision vecinal??

13.-¢ Eres voluntario para organizar eventos escolares?

14.-¢ Participas en charlas, talleres, en la institucion educativa y en
su comunidad?

15.-¢ Construyen conjuntamente con tus compafieros de clase y
docentes normas de convivencia?

Dimensién cultural

16.-¢ Respetan los maestros y comparieros de clase sus posiciones,
posturas u opiniones?

17.-¢ Realizan actividades educativas sobre diversidad cultural e
identidad en las sesiones de aprendizaje?

18.-¢ Sientes que el Estado, la familia y la escuela consideran tus
opiniones?

19.-¢ Formulas propuestas que promueven la interculturalidad??

20.-¢ Respetas la diversidad cultural de los miembros de tu
comunidad?

Dimension personal

21.- ¢Los contenidos programados por los docentes son los
necesarios para lograr el cambio personal??

22.- ¢Terminada las sesiones de aprendizajes,
contintas
aprendiendo, colaborando, creciendo y profundizando
tusconocimientos??

23.- ¢Los conocimientos adquiridos dentro de la institucion
educativa lo aplicas para resolver problemas comunes del entorno
social??

24.-¢ Elaboras actividades extracurriculares abordando temas de
interés de tu comunidad?

25.-¢,Consideras que reconocen tus logros y valoran tus esfuerzos
al trabajar en equipo?

Dimension: competencias civicas

26.-¢ Participas en la planificacion de eventos de participacion
democréatica como municipio escolar?

27.-¢ Las instituciones como Municipio, apoyan a los adolescentes
en su formacion civica y ciudadana?

28.-¢ Manifesto con respeto mi desacuerdo con alguna norma.?




29.-¢ Haz participado alguna vez en una junta vecinal?

30.-¢ Planificas con tus profesores algun acto civico?

Dimensién: valores democréaticos

31.-¢ Tienes disposicion para intercambiar ideas, asi cuando algo
esta mal, manifiestas tu opinién?

32.-¢Aplicas los valores democraticos de igualdad,
honestida

d,

libertad en la vida escolar.?

33.-¢ Puedes expresar libremente lo que sientes y piensas frente
atus profesores y compafieros.?

34.-¢ Invitan en forma virtual a personas de la comunidad a tu clases
para que compartan lo que saben?

35.-¢ Intercambias conversaciéon con tus pares, o familia sobre
temas de democracia y estado de derecho?




Anexo 3. Validacion por expertos

1= Inaceptable; 2= Deficiente; 3= Regular; 4= Maximo valor de la 5
Bueno; 5= Excelente escala
Ex | Ex | Ex | Ex | Prome | Punt. | CVCi= | Pei= | CVC=C

Exp. 1 p-|p.- | p-| P dio | maxim | Mx/Vm |(1/J)*| VCi-

2(3]|4(5 (Xij) o ax J Pei

4.8 515|154 476 5 0.95 0 0.95

5 1 554 468 5 0.94 0 0.94

5 51445 | 4| 4.68 5 0.94 0 0.94

5 2 554 476 5 0.95 0 0.95

4.8 515|514 476 5 0.95 0 0.95

4.4 1 5 14.2] 4 4.4 5 0.88 0 0.88

5 5]15]51(32| 464 5 0.93 0 0.93

5 1 5 146]| 4 4.6 5 0.92 0 0.92

9 5 5|55 4 4.8 5 0.96 0 0.96

(1) 5 1 554 468 5 0.94 0 0.94
1 4,

1 5 4 554 468 5 0.94 0 0.94

; 5 5|55 4 4.8 5 0.96 0 0.96

; 5 515|514 4.8 5 0.96 0 0.96
1 4,

4 5 3 554 476 5 0.95 0 0.95
1 4,

5 5 8 554 476 5 0.95 0 0.95

é 5 515|514 4.8 5 0.96 0 0.96
1 4,

7 5 4 554 468 5 0.94 0 0.94
1 4,

3 5 4 445 | 4 | 456 5 0.91 0 0.91

; 5 515|514 4.8 5 0.96 0 0.96

2
0 5 515|514 4.8 5 0.96 0 0.96




2 4.

1 5 4 5(5 4.68 0.94 0.94
2

) 5 51515 4.8 0.96 0.96
2

3 5 5[5]5 4.8 0.96 0.96
2

4 5 5 (48| 5 4.76 0.95 0.95
2

5 5 5 (48| 5 4.76 0.95 0.95
2 4.

6 5 4 5(5 4.68 0.94 0.94
2 4.

- 5 3 515 4.76 0.95 0.95
2

3 5 5[5]5 4.8 0.96 0.96
2 4.8 4. 5(5 4.72 0.94 0.94
9 8

3

0 5 51515 4.8 0.96 0.96
3 5 4. 515 4.76 0.95 0.95
1 8

3

) 5 5[5]5 4.8 0.96 0.96
3

3 5 5[5]5 4.8 0.96 0.96
3

4 5 55138 4.56 0.91 0.91
3

5 5 5[5 142 4.64 0.93 0.93

Para la validez del contenido se utilizé el Coeficiente de Validez de Contenido, el

mismo que posibilita valorar el criterio de cada experto, recomendandose de tres

a cinco expertos; para mi instrumento de recojo de informacion fue validado por

5 expertos; un especialista en comunicacibn con grado de Doctor y 4

especialistas en ciencias sociales con grado de doctores, aplicandose una

escala tipo Likert de cinco alternativas, para luego calculandose mediante el

Excel el CVC para cada parte observandose que los 35 items se mantienen con

un CVC superior a 0.80 recomendado por Hernandez nieto.(Pedrosa et al.,

2013).




b.-Confiabilidad.

Se aplico el instrumento con 35 preguntas mediante un formulario a un grupo
piloto de 40 alumnos del quinto afio de secundaria de otra institucion educativa
de la ciudad de Chiclayo, c a través del wasap, luego se proceso la informacion

a través del software SPSS.

Items Variable Aprendizaje Servicio

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach
Alfa de basada en N de
Cronbach elementos | elementos
estandariza
dos
, 799 , 795 10

El alfa de Cronbach es mayor a .7 por lo que el nivel de confiabilidad es aceptable.

Segunda Variable: Formacion ciudadana

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach

Alfa de basada en N de
Cronbach elementos | elementos
estandariza

dos
,903 ,902 25

El alfa de Cronbach es mayor a .9 por lo que el nivel de confiabilidad es excelente
Anexo 4. Constancias de validacion de expertos.



CONSTANCIA DE VALIDACION

Quien suscribe, Mirlam Yolanda Montenegro Fernandez, con documento de
identidad N° 16659126, de profesion, docente de Educacién secundarla -
Comunicacion; con Grado de doctor, ejerciendo actualmente como Sub directora
de la Institucion Educativa "Pedro Ruiz Gallo" de Ciudad Eten.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el
Instrumento (encuesta), titulado: Aprendizaje servicio para la formacién
ciudadana de estudiantes del quinto grado del area Desarrollo Personal y
Ciudadania-Institucién Educativa Federico Villarreal-Chiclayo, a efectos de su
aplicacién a estudiantes de educacién basica regular para el recojo de informacion
de las variables sometidas a la investigacion.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones.

INACEPTABLE | DEFICIENTE | REGULAR | BUENO | EXCELENTE

Pertinencia 8 165

Claridad Conceptual 8 165

Redaccién y 4 169
Terminologia

Escalamiento y 175
Codificacion

Formato 175

Fecha: Chiclayo 13 de setiembre de 2021

Yonhne o Timamcs)s

Dra. Miriam Yolanda Mon en\ernéndez
DNI N° 16659126




CONSTANCIA DE VALIDACION

Quien suscribe, Arminda Areliz Montero Garcilazo, con documento de identidad N°
70143162, de profesion psicologa y Profesora con Grado de doctora, ejerciendo

actualmente como docente universitario, en la Universidad César Vallejo.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el
Instrumento (encuesta), titulado: Aprendizaje servicio para la formacion ciudadana
de estudiantes del quinto grado del area Desarrollo Personal y Ciudadania-
Instituciéon Educativa Federico Villarreal-Chiclayo, a efectos de su aplicacion a
profesores de educacion basica regular para el recojo de informacion de las

variables sometidas a la investigacion.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

INACEPTABLE | DEFICIENTE | REGULAR | BUENO | EXCELENTE

Pertinencia X
Claridad X
Conceptual
Redaccion y X

Terminologia

Escalamiento y X
Codificacién
Formato X

Fecha: Chiclayo, 15 de setiembre del 2021

DNI N°70143162



CONSTANCIA DE VALIDACION

Quien suscribe, Dra. Dora Elisa Elias Martinez., con documento de identidad N°
16608699, de profesion Profesora con Grado de Doctor, ejerciendo actualmente
como Docente de la USMP y en la Institucion Educativa Nuestra Sefiora Del

Rosatrio.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el
Instrumento (encuesta), titulado Aprendizaje servicio para la formacién ciudadana
de estudiantes del quinto grado del area Desarrollo Personal y Ciudadania-
Instituciéon Educativa Federico Villarreal-Chiclayo. a efectos de su aplicacion a
profesores de educacion basica regular para el recojo de informacion de las

variables sometidas a la investigacion.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

INACEPTABLE | DEFICIENTE | REGULAR | BUENO | EXCELENTE

Pertinencia X
Claridad X
Conceptual
Redaccion y X

Terminologia

Escalamiento y X
Cadificacion
Formato X

Fecha: Chiclayo, 20 de setiembre del 2021

-~

DNI N°16608699



CONSTANCIA DE VALIDACION

Quien suscribe, Magdalena del Pilar Villegas Neyra, con documento de identidad
N° 16436958 , de profesion DOCENTE- PSICOLOGA con Grado de doctorado,
ejerciendo actualmente como coordinadora TOE, en la Institucion Educativa

Federico Villarreal de Chiclayo

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el
Instrumento (encuesta), titulado: “Aprendizaje servicio para la formacién ciudadana
de estudiantes del quinto grado del area Desarrollo Personal y Ciudadania-
Instituciéon Educativa Federico Villarreal-Chiclayo”, a efectos de su aplicacion a
profesores de educacién basica regular para el recojo de informacién de la variables

sometidas a la investigacion.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

INACEPTABLE | DEFICIENTE | REGULAR | BUENO | EXCELENTE

Pertinencia X
Claridad X
Conceptual
Redaccion y X

Terminologia

Escalamiento y X
Cadificacion
Formato X

Fecha: Chiclayo, 18 de setiembre del 2021

LT

DNI N° 16436958



CONSTANCIA DE VALIDACION,

Quien suscribe, LORGIO PACHERRES SATORNICIO, con documento de
identidad N° 17406420, de profesion DOCENTE con Grado de DOCTOR EN
EDUCACION, ejerciendoactualmente como SUBDIRECTOR, en la Institucion
Educativa “SANTA LUCIA” de Ferrefiafe.
Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion
el Instrumento (encuesta), titulado: Aprendizaje servicio para la formacion
ciudadana, a efectos de su aplicacion a profesores de educacién basica regular
para el recojo de informacion de las variables sometidas a la investigacion.
Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las

siguientes apreciaciones.

INACEP | DEFICIENTE | REGULAR BUENO | EXCE
TABLE
LENTE
Pertinencia X
Claridad X
Conceptual
Redaccion y X
Terminologia
Escalamiento X
y
Codificacion
Formato X

Fecha: Chiclayo, 23 de setiembre del 2021

)
((%w/

DNI N°174064



Anexo 5.

GERENCIA REGIONAL DE EDUCACION -

LAMBAYEQUEUNIDAD DE GESTION EDUCATIVA -
LOCAL - CHICLAYO —
I. E. “FEDERICO VILLARREAL?” H H H
CHICLAYO )

C.M.N°0533752—C.L.E._N°276112

“ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU: 200 ANOS DE
INDEPENDENCIA”

AUTORIZACION

EL DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA “FEDERICO VILLARREAL”
DE LA CIUDAD DE CHICLAYO, QUE SUSCRIBE:

AUTORIZA A:

SANDRA MARITZA VALLE CASTILLO

Estudiante del Doctorado en Educacién de la Universidad César Vallejo, VI Ciclo,
identificada con DNI N° 16619543, para que realice la investigacion titulada
“‘Aprendizaje servicio para la formacién ciudadana de estudiantes del quinto grado
del area de Desarrollo Personal y Ciudadania - Institucion Educativa Federico
Villarreal — Chiclayo” en nuestra Institucién Educativa.

Se extiende la presente a solicitud de la interesada para fines que estime
conveniente.

Chiclayo, 30 de Septiembre del 2021

orge Luis Roalcaba Caro
DIRECTOR
1.E. “FEDERICO VILLARREAL" - CHICLAYO

ENSENANZA - HONOR - LIBERTAD i i Siete de Enero N° 1740 - 1760 - C



mailto:fedevilla1942@gmail.com

Anexo 6

Eli UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU
IDENTIDAD EN LOS RESULTADOS DE LAS
INVESTIGACIONES

Datos Generales

Nombre de la Organizacion: RUC: 20479440825

Institucion Educativa “Federico Villarreal”

Nombre del Titular o Representante legal:

Nombres y Apellidos DNI:

Jorge Luis Roalcaba Caro 16706256

Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “f’ del Codigo de Etica
en Investigacion de la Universidad César Vallejo (), autorizo [ X ], no autorizo [
] publicar LA IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la

investigacion:

Nombre del Trabajo de Investigacion

“Aprendizaje servicio para la formacion ciudadana de estudiantes del quinto

grado del area

de Desarrollo Personal y Ciudadania - Institucion Educativa Federico Villarreal
— Chiclayo”

Nombre del Programa Académico:

Posgrado Doctorado en Educacion

Autor: Nombres y Apellidos DNI:

Sandra Maritza Valle Castillo 16619543




En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el
Repositorio Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para
los usuarios y podra ser referenciada en futuras investigaciones, dejando en
claro que los derechos de propiedad intelectual corresponden exclusivamente
al autor (a) del estudio.

Lugar y Fecha: Chiclayo, 11 de Octubre del 2021

DIRECTOR

- . SFEDERICO VILLARREAL” - CHICLAYO
Firma: LE. °FE

(*) Cédigo de Etica en Investigacion de la Universidad César Vallejo-Articulo 72, literal “ f” Para difundir o publicar los resultados
de un trabajo de investigacion es necesario mantener bajo anonimato el nombre de la institucion donde se llevé a cabo el

estudio, salvo el caso en que haya un acuerdo formal con el gerente o director de la organizacién, para que se difunda la

identidad de la institucién. Por ello, tanto en los proyectos de investigacion como en los informes o tesis, no se debera incluir la

denominacidn de la organizacion, pero si sera necesario describir sus caracteristicas.



Anexo 8

PROPUESTA DE MODELO DE APRENDIZAJE SERVICIO PARA LA
FORMACION CIUDADANA

Informacion general.

UGEL : CHICLAYO

Institucion Educativa : I.E. FEDERICO VILLARREAL

Grado : QUINTO GRADO

Nivel educativo : SECUNDARIA.

INVESTIGADORA : MAG. SANDRA MARITZA VALLE
CASTILLO

Presentacién

La propuesta consiste en trabajar proyecto de aprendizaje servicio para lograr
la participacién ciudadana activa donde los alumnos participen en asuntos publicos
en su entorno asi como proponer soluciones a las diversas situaciones
problematicas que se presentan en el colegio, la familia y sociedad; se estructura
teniendo en cuenta la conceptualizacion de la propuesta, sefialando objetivos tanto
general como especificos, argumentando la justificacidn tedrica y metodoldgica asi
como precisando los fundamentos epistemoldgicos, filosoficos, pedagogicos,
psicolégicos, socioldgicos, los principios psicopedagdgicos, identificAndose las
caracteristicas, las competencias, los conceptos, las estrategias, el tiempo que se
determina para la aplicacién del modelo, el mismo que mediante la exposicién de
una grafica expresa como mejora la formacion ciudadana mediante el aprendizaje
servicio para finalmente evaluar si el modelo es sostenible en el tiempo es decir
aplicable en la institucion a través de los afios venideros, el modelo esta dirigido
para los alumnos del quinto grado de educacion secundaria de la Institucion
educativa Federico Villarreal de la ciudad de Chiclayo, a desarrollarse en el primer

bimestre es decir un total de 32 horas en el area de formacion ciudadana y civica.

Que de acuerdo al Baremo el nivel de uso de la variable aprendizaje servicio
de los alumnos encuestados en un total de 103, el 63% de la poblacion en un



intervalo de 17 a 19, se ubican en nivel medio ubicandose en la alternativa de
algunas veces en las interrogantes de las dimensiones pedagdgicas y sociales, de
igual forma en mérito al andlisis del Baremo para diagnosticar el nivel de uso de la
variable formacién ciudadana, un 60% se ubican en medio por encima del 26% alto,
alcanzando solo un 14% que desconocen totalmente algunos temas relacionados
a ésta variable de estudio, abordando las dimensiones social, cultural, personal, de
competencias civicas, valores democraticos y participacion de los estudiantes, las
mismas que se encuentran esquematizadas desde la pregunta 11 a la 35 segln

cuestionario.
Conceptualizacion de la propuesta.

Mediante la presente investigacion se propone un modelo de aprendizaje
servicio que aporta en la formacion ciudadana en el area de desarrollo personal y
ciudadania, en los alumnos del quinto afio de educacién secundaria de la I.E.
Federico Villarreal de la ciudad de Chiclayo de 2021, se entiende por propuesta al
documento que sefiala un proyecto donde se especifica una serie de trabajos
donde se involucra acciones imprescindibles de las cuales depende que salgan
muy bien o con deficiencias; la propuesta debe responde a solucionar la
problematica que se abordé.(Palma, 2005); en forma general se entiende por
modelo aquel instrumento que contiene una serie de conceptos para precisar
hechos a través de una representacion del todo detallando cada una de las partes
gue integran el hecho, mientras que el modelo pedagdgico es aquella operacion
mental que permite aislar conceptualmente una propiedad de manera que nos
precisa mejor aquellas interrelaciones que se dan en el proceso de ensefianza
aprendizaje utilizando el analisis, hasta llegar a explorar los procesos educativos
apoyandose en teorias que sustentan el tipo de modelo optado (Cantor & Altavaz,
2019); actualmente se viene ejecutando proyectos donde se evidencie la
participacion ciudadana con compromiso civico y es el aprendizaje servicio la
propuesta pedagogica donde nuestros alumnos adquieren conocimientos y de cara
a sus carencias las enfrentan con éxito, es innovadora esta propuesta porque
permite a nuestros estudiantes esa participan con actividades especificas de
servicio y de articulacion entre los conocimientos adquiridos y la resolucién de los

conflictos de su entorno.(Canton Mayo, 2016), moldear para que nuestros



participantes actiuen en la vida y en asuntos publicos logrando desarrollar las
competencias ciudadanas es un objetivo de los proyectos de aprendizaje servicio
ya que no solo incentivan sino también impulsan a las personas en esa participacion
enlazando los contenidos conceptuales del &rea de formacion ciudadana en la
experiencia, convirtiéndolos en personajes dinamicos al involucrase en las
carencias de su medio social con el propdsito de perfeccionarlo, en resumen se
pretende que el participante se empodere de competencias sociales conociendo
respetando y haciendo valer en cualquier entorno sus derechos civiles, politicos,
sociales, econdmicos valorando la democracia de su pais.(L. M. Pérez & Ochoa,
2017) en nuestras escuelas lamentablemente estamos frente a curriculum que solo
algunos contenidos combinan la teoria con la practica limitando a nuestro alumnos
en la participacion hacia su entorno social. El Modelo propuesto es aplicable a todas
las realidades educativas desde el nivel inicial hasta superior siendo trascendente
en el tiempo y espacio toda vez que las sociedades necesitan alumnos involucrados
en la solucion de las probleméticas diversas y solo se podra lograr si desde las

escuelas conjugamos muy bien este binomio colegio-sociedad.

Objetivo General Disefiar el modelo de aprendizaje servicio para la formacion

ciudadana en los alumnos del quinto de secundaria.
Obijetivos especificos

1.-Comprender los fundamentos, principios justificacion, caracteristicas del modelo
aprendizaje servicio para la formacién ciudadana.

2.-Implementar el uso de las diversas estrategias de aprendizaje servicio para la
formacion ciudadana.

3.-Elaborar el modelo de propuesta de aprendizaje servicio para la formacién
ciudadana

4.-Implementar estrategias de evaluacion de la propuesta del modelo de

aprendizaje servicio para la formacion ciudadana

Justificacion:

Empiezo respondiendo por qué utilizar este modelo de aprendizaje servicio y



justamente permite promover el aprendizaje activo logrado mediante la intervencion
de los agentes participantes en las diversas acciones que involucran a la
comunidad, logrando enlazar el aprendizaje en nuestros ambientes escolares con
su entorno social y experiencial tanto a nivel familiar como en la sociedad es
importante precisar que todas las actividades a realizar deben estar entrelazadas
al curriculum nacional, el para qué de esta propuesta se beneficiaran 144 alumnos
del colegio Federico Villarreal de la ciudad de Chiclayo, permite motivar al alumno
en el autoaprendizaje; formarlos en valores como la empatia, solidaridad, civismo
tolerancia convertirlos en alumnos con desarrollo de competencias sociales pero
sobre todo ciudadana logran un alumno que conozca los problemas de su entorno
sus carencias y entender que so6lo mediante el trabajo cooperativo o solidario
permite cambiar nuestra realidad socio-econdémica actuando con responsabilidad y
autonomia superando los errores que involucra el aprendizaje experimental en una
palabra podemos decir que aplicar un modelo ApS, es desarrollar nuestra
capacidad de mejora y buscar el bien comun, su aplicacion es pertinente porque se
puede realizar en todas las actividades de aprendizaje del area de formacion
ciudadana y civica donde nuestros estudiantes estaran listos para enfrentar de cara
a las necesidades y plantear resoluciones precisas, coherentes y viables en el
tiempo por ejemplo gracias a este modelo desarrollaran la ciudadania activa,
participar en los asuntos publicos de su comunidad asi fortalecen sus
competencias civicas, sociales personales logrando su identidad. Los resultados
productos del trabajo de investigacion son especificos para la realidad estudiada
no se puede partir de generalizar porque el estudio obedece a una particularidad,
sin embargo, si es un antecedente para que otros investigadores puedan aplicar a
sus realidades. Al ser un disefio de modelo donde implican estrategias, temas
conceptuales, objetivos, fundamentos si aporta tedricamente porque el conjunto da

como resultado el esquema tedrico del modelo propuesto.
Fundamentos.

Como maestros debemos estar comprometidos a lograr en nuestros
estudiantes obtengan conocimientos eficaces, pertinentes y de calidad logrando
esto no solo en las aulas de las instituciones educativas sino en servicio a la

comunidad, bajo este contexto el modelo propuesto de un Aps, va de la mano con



una educacion destinada a erradicar la pasividad del alumno logrando la formacion
ciudadana responsable y participativa en las diversas esferas que como ciudadano
se desempefia. Sus fundamentos pedagodgicos, epistemoldgicos, filosdéficos,
psicoldgicos, socioldgicos y teorias la fortalecen convirtiéndola en una opcion de

cambio a la educacioén actual.

El fundamento pedagogico para este tipo de metodologias es pedagogia
activa donde un Aps, se convierte en el mejor puente que une los planteamientos
o aprendizajes vinculados al entorno e integrado activamente a su realidad, en una
palabra, podemos decir que nuestros alumnos aprenden para servir buscando
ayudar al progreso de su contexto real, también se sustenta en la pedagogia
socialista del trabajo y el escultismo y de educacién en el tiempo libre, al plantear
gue se debe combinar la educacion con el trabajo traducido éste como un servicio
hacia los demés tal como lo afirma el escultismo, debiendo el alumno estar
constantemente dispuesto a coadyuvar a los demas buscando el bienestar comun
(Opazo, 2015).

Cuando los estudiantes asumen lo aprendido y son capaces de adaptarlos en
beneficio a su medio que lo rodea le produce una gran complacencia lo colma de
alegria y se fortalecen en sus actitudes siendo la epistemologia la que se encarga
de fundamentar cada uno de estos conocimientos adquiridos teniendo sus propias
aspiraciones y objetivos en la vida para ello la epistemologia sustenta que un Aps
donde expresa la participacion directa de los involucrados tiene que ver con la
educacién humanista es decir que los temas y conocimientos propuestos en este
modelo esta centrado en la persona en su capacidad de aprender por si misma, de
construir aprendizajes significativos, de cooperacion, intervencion directa; bajo este
contexto el ser humano se convierte en el nucleo no solo de la educacion sino
también en las diversas esferas donde se desenvuelve.(Pérez, 2019), siendo esto

el fundamentos epistemoldgico de la variable independiente abordada.

El soporte sociolégico de este modelo es la teoria de aprendizaje social
sustento por Albert Bandura, se precisa que de la interrelacién entre lo social con
las actividades curriculares hace posible que los alumnos reconozcan la existencia

de multiples situaciones problematicas y de ahi el interés de cada uno de ellos de



intervenir como agentes de cambio buscando siempre nuevas aptitudes desarrollar
habilidades en forma conjunta aunar esfuerzos buscando las soluciones viables
entendiendo que esa participacion en la sociedad es constante permanente
asimilando nuevos retos proyectandose actividades con esfuerzo cognitivo
involucrando a sus pares y logrando en cada proceso de aprendizaje una continua

formacion.(Cortez-Clavijo et al., 2018).

El aprendizaje experencial se ha convertido en el fundamentos filosofico asi
autores como David kolb, indican que el entendimiento conceptual se forma por
medio de la transicién de la experiencia pensamiento filosofico extraido de Dewey
y su famosa frase el aprender haciendo, con ello precisa que todo ser humano es
capaz de adquirir una serie de conocimiento a través de nuestras propias
experiencias, justamente este tipo de metodologia donde el alumno tiene que
combinar sus aprendizajes con la realidad social empieza por las observaciones
para descubrir las necesidades reales de su entorno familiar, social y personal
siendo capaz de reflexionar sobre sus propias experiencias vividas y para ello
debemos preparar temas de estudio con conocimientos contextualizados de tal
forma que lo conlleven a solucionar problemas mediante juicios sustentados en
saberes logrando ampliar su cultura a través de este maravilloso proceso escuela-
comunidad, la importancia del aprendizaje servicio segun este fundamento radica

en que nuestros alumnos obtienen aprendizajes significativos (Opazo, 2015).

El fundamento psicolégico para ambas variables lo presenta la teoria de la
participacion y los modelos psicosociales del desarrollo humano, las mismas que
nos brindan parametros para que los estudiantes comprenden la importancia de
participar, asumir compromisos como estudiantes pero sobre todo entienden que
logran el desarrollo personal mediante las vivencias o experiencias y para ello se
debe implicar al escolar en el aula y mediante acciones fuera del curriculo

comprometiéndolos con su propio proceso de aprendizaje (Opazo, 2015).

El aprendizaje servicio se sustenta en la teoria experiencial de Dewey, referida
aquel aprendizaje producto de sus propias vivencias donde los alumnos analizan lo
que viven y pueden obtener soluciones a la problematica de su entorno. (Opazo,

2015; Chiva et al., 2018); con esta teoria el alumno participa directamente desde



sus conocimientos o marco tedrico que bien se denomina experiencia educativa
entendiendo que el aprendizaje experiencial implica esa conexion de dar una
mirada de antes y después(Gezuraga & Garcia, 2020), para ver lo que hace el ser
humano y las consecuencias que tiene que asumir al hacerla, asi nuestros
estudiantes logran analizar aquellos hechos pasados que involucran asumir las
responsabilidades de cada hecho o actitud resulta pues importante el hecho que

hagamos las cosas reflexionando.

Otra de las teorias que sustenta la variable aprendizaje servicio es el socio
cultural del pensador Lev Smionovich Vygotsky (1925-1934), es decir entiende el
proceso de aprendizaje como un constante constructivismo donde relaciona a la
persona a un ambiente donde el alumno pasa de un mero perceptor pasivo a un
constructor activo capaz de analizar lo que viene sucediendo en el universo y poder
elaborar sus propias convicciones, creencias, conocimientos, pudiéndolo hacer en
forma personal pero sobre todo en pares o grupos de estudiantes que en forma
conjunta elaboran una serie de actividades para alcanzar un fin determinado,
relacionando el entorno social y cultural de cada participante, en este caso concreto
mediante la aplicacion del modelo propuesto la teoria sociocultural permitira la
interrelacion con sus pares, familia, vecinos, comunidad en general y conociendo
sus necesidades participan activamente asumiendo un rol importante en el logro de

cambios a favor de los integrantes que la conforman.(Guerra, 2020).

Entendiendo a la epistemologia como aquella que permite reflexionar sobre el
conocimiento para conceptualizar concretamente el objeto estudiado, asi los
alumnos requieren tener una mirada amplia de los temas a desarrollar en el area
de formacion ciudadana para plantear innovadores saberes que permitan
entrelazar el conocimiento con la practica y obtengan las respuestas pertinentes a
esa sociedad de cambios constantes logrando bajo esta perspectiva una formacion

ciudadana con respeto a la democracia en derecho (Noira, 2016).

La teoria sociohistérica de Vigotsky, expresa que en el ser humano lo primero
gue se da es lo social y luego aparece lo psicolégico permitiendo interiorizar sus
conocimientos para aplicarlo hacia lo exterior transformando el propio concepto;

relacionandose con la variable formacion ciudadana porgue nuestro objetivo es



justamente la participacion activa de los alumnos en asuntos publicos, uno de los
términos utilizados en el sistema educativo del autor es la zona de desarrollo
proximo (ZDP), significando que los estudiantes resuelven problematicas en forma
colaborativa por la interaccion que se da entre los mismos.(De Rosa, 2018).

Principios Psicopedagdgicos.

En nuestra educacion peruana se ha tomado los principios que se sustentan

por las teorias cognitivas y sociales del aprendizaje.

-Principio de construccion de los propios aprendizajes, para construir los
aprendizajes se realiza primero interna, en forma activa, personal interactuando con
su entorno, partiendo de conocimientos previos que nos ayudan a conceptualizar

nuestra realidad.

-Principio de necesidad del desarrollo de la comunicacion y el
acompafamiento en los aprendizajes, al aplicar el modelo propuesto los alumnos y
docentes propician interacciones motivadoras que le permiten construir sus saberes
proponiendo una serie de acciones que puedan participan en forma conjunta y
luego de una verdadero andlisis y reflexion aborden puntos concretos mediante

conclusiones soélidas.

-Principio de significatividad de los aprendizajes, la propuesta brinda una seria
de estrategias, temas significativos, logrando que nuestros estudiantes adquieran
aguellos conocimientos que le son (tiles ya que provienen de su mismo contexto,
respetando incluso la diversidad cultural de nuestra institucién y por lo tanto vamos

a tener alumnos motivados en aprender.

-Principio de Organizacién de los Aprendizajes, al organizar el aprendizaje de
los alumnos se tiene en cuenta los diversos aspectos que influyen en él como el
medio ambiente, las situaciones socio culturales, ecoldgicas, problemas sociales,
de salud e incluso ahora por el tema de pandemia, organizar el trabajo remoto para

lograr los aprendizajes esperados.

-Principio de integralidad de los aprendizajes, El fin de la educacién segun lo



sefala nuestra constitucion politica es el desarrollo integral del estudiante tal como
también lo estipula nuestro curriculo nacional, de ahi que se tiene que consolidar
las capacidades adquiridas en los diversos niveles, ciclos y areas de estudio,
trabajar la integridad es considerar el todo potenciar a los alumnos con todas las
herramientas requeridas para su desarrollo armonico siempre teniendo en cuenta
las caracteristicas individual de cada uno de ellos. Se debe reconocer que somos
individuos que tenemos un ritmo de estudio distinto y nuestra planificacion debe
abordar esa diversidad cultural.

- Principio de Evaluacion de aprendizaje, es reconocer los avances que cada
uno obtiene en el proceso de ensefianza aprendizaje, es la capacidad de nuestros
escolares para autoevaluarse y analizar cuales son sus logros y dificultades en los
temas abordados.(MINEDU, 2016).

Entre las caracteristicas se puede indicar que promueve a los alumnos a
participar en forma activa en los asuntos publicos; enlaza el aprendizaje basado en
la experiencia, en los temas del curriculo asi como de responsabilidad social,
logrando que los escolares se impliquen en las necesidades de su entorno con el
objetivo de superarlo, construye la ciudadania participativa al involucrarse en la
democracia, valores civicos, patridticos y asumir posturas en beneficio de su
comunidad, asi como permite que nuestros alumnos participen en proyectos de la
comunidad aplicando los conocimientos tedricos planteamientos en el area de

formacion ciudadana. ( Pérez y Ochoa, 2017)

Estructura del modelo:
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Estrategia para implementar el Modelo.

Competencia Contenido Estrategi | Materiales | Tiemp | Fecha
conceptual a (V) 0
(VD)
Construye su | Propésito  y | Lluvia de | Pizarra 3 07/03/20
identidad objetivos de | ideas. digital. horas | 22
trabajo en Laptop
equipo celular
Participacion | Taller Diapositiva | 3 14/03/20
activa. S 22
Valores; Plumones,
Responsabili papeles,
dad material de
Solidaridad lectura
Rol de Ia
persona en la
sociedad
Realidad: Taller Google 3 21/03/20
Social, formulario, 22
Econdmica, canva
Politica de la
sociedad.
Proyecto: proyecto | Conferenci |4 28/03/20
vivimos  en a virtual y/o 22
una sociedad presencia.
diversa
Competencia | Lluvias de | pizarra 4 04/0420
S ideas

interculturale

S




Desarrollo Discusion | conversato 11/04/20
personal guiada ro 22
Problemas Trabajo Pizarra, 18/04/20
sociales colaborati | laptop, 22
VO papelotes,
proyector,
diapositiva
s
Familia Taller Proyector, 25/04/20
Colegio. diapositiva 22
Instituciones s, laptop,
del Estado. pizarra.
Relacion
entre familia,
colegio e
instituciones
Convive y | Proyectos Trabajo Papelotes, 02/05/20
participa Definicion. en equipo | Canva. 22
democraticam | Proyectos Elabora Pizarra.
ente en la | Comunales. | proyecto
busqueda del | Ciudadania. | Trabajo 09/05/20
bien comun. Participacion | colaborati | Espacio 22
Ciudadana. VO. radial
Competencia | Reportaje | Redes
s civicas. radial Sociales.
Democracia.
Estado de
derecho.
Democracia | Trabajo Conversato 16/05/20
Estado de | en equipo | rio 22
derecho transmision




Valores

civicos

de

en vivo por

Facebook

institucion.

la

en
publicos.
Juntas

vecinales.

Participacion

asuntos

Proyecto

Integral

linea
Google
meet
transmision
en vivo por

facebook

Debate en |4

por

y

23/05/20
22

Evaluacion de la propuesta.

Se determina la evaluacion en base a los objetivos planteados en la propuesta.

o los temas de
participacion

activa, valores,
y Rol de la

persona en

Objetivos Competencia Indicadores Evidencia Logro de
aprendizaj
e
Comprende Explica que son | Cartel con | logrado
los propdésitos y/o | lluvia de
fundamentos, objetivos de | ideas
principios, trabajo en
caracteristica equipo
s del modelo. | Construye su | Participa en | Diapositiva | logrado
identidad taller, S
fundamentand




sociedad.

-Explica la | Taller logrado
realidad social,
econdémica
politica de su
entorno
-Elabora Presenta Logrado
proyecto sobre | video
convivir en una
sociedad
diversa
-Explica las | -Papelotes | Logrado
competencias
interculturales
-Precisa -Grabacion | logrado
conclusiones en linea.
sobre el tema | Meet
desarrollo
personal
-En equipo | -Papelotes, | logrado
analizan los | diapositivas
problemas
sociales mas
relevantes
-Implementar | Convive y | -Elabora un | -Exposicion | logrado
el uso de las | participa proyecto en canva
diversas democraticament | comunal

estrategias de
aprendizaje

servicio para
la formacion

ciudadana

e en la busqueda

del bien comun




-Reportaje -Espacio logrado
radial radial
-Redes

sociales
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Anexo 9
INSTRUMENTO PARA VALIDAR LA PROPUESTA POR EXPERTOS

Estimado Doctor: ARMINDA ARELIZ MONTERO GARCILAZO

Solicito su apoyo profesional para que emita juicios sobre la “Propuesta de Modelo
de aprendizaje servicio para la formacion ciudadana”, para alcanzar este objetivo,
Usted ha sido seleccionado como experto en la materia y necesito su valiosa
opinién. Para ello debe marcar con una (X) en la columna que considere para cada
aspecto a evaluar

l. DATOS GENERALES DEL EXPERTO

1. Profesion . Docente y psicoléga

2. Grado académico . Doctora

3. Institucién Educativa donde labora

Actualmente . Universidad Cesar Vallejo

4. Anos de experiencia en la Educacion: Mas de 20 afios
5. Cargo que ha ocupado . Docente

Mucho le agradeceré se sirva otorgar segin su opinion, una categoria a cada item
que aparece a continuacién, marcando con una X en la columna correspondiente.
Las categorias son: Muy adecuado (MA) Bastante adecuado (BA) Adecuado (A)
Poco adecuado (PA) Inadecuado (1)

Si Ud. considera necesario hacer algunas recomendaciones o incluir otros aspectos
a evaluar, le agradezco sobremanera.

. ASPECTOS GENERALES

Ne° Criterio a evaluar MA | BA | A | PA | |

Titulo de la propuesta
Presentacion la estructura general de la propuesta
Coherencia entre los componentes de la propuesta

Relacion jerarquica entre los componentes

aa b~ W N
X X X X X

Interrelacién entre los componentes




I CONTENIDO

N° Criterio a evaluar MA | BA PA

La presentacidn es contextualizada y considera X
! datos de los resultados del diagndstico
2 Actualidad de la conceptualizacion de la propuesta  x

Considera objetivos: General y especificos X
4  Relacién de los objetivos con las estrategias X

La justificacion considera la relevancia tedrica, X
> practica, metodoldgica y social.

La fundamentacion considera los aportes x
6 epistemoldgicos, filoséficos, pedagogicos vy

psicoldgicos.

Los principios psicopedagogicos tienen relacion x
! con las estrategias de la propuesta

En el modelo grafico se evidencia el origen y x
8 solucion del problema a investigar

La propuesta del modelo contiene fundamentos x
° tedricos

Las estrategias propuestas ayudaran a solucionar X
10 el problema investigado

Coherencia de la tematica propuesta con los x
1 resultados del diagndéstico

Relacion entre objetivos y evaluacion de la x
12 propuesta
13 Viabilidad de la estructura de la propuesta X

La propuesta tendra sostenibilidad en el tiempoy x
14 en el espacio
15 La propuesta tiene coherencia con la Investigacion. x




VALORACION INTEGRAL DE LA PROPUESTA

N° | Criterio a evaluar MA | BA | A |PA |1
1 Pertinencia de la metodologia de la propuesta X
2 Actualidad del conocimiento cientifico en la x
propuesta
3 Congruencia entre los componentes de la x
propuesta y demas elementos de la Investigacion
4 El aporte de la validacibn de la propuesta X

contribuira al objetivo de la investigacion

Pimentel, 8 Noviembre de 2021

Firma de Experto.
Arminda Areliz Montero
DNI 70143162



PARA VALIDAR LA PROPUESTA POR EXPERTOS

Estimado Doctor: Magdalena Pilar Villegas Neyra

Solicito su apoyo profesional para que emita juicios sobre la “Propuesta de Modelo
de aprendizaje servicio para la formacion ciudadana”, para alcanzar este objetivo,
Usted ha sido seleccionado como experto en la materia y necesito su valiosa
opinién. Para ello debe marcar con una (X) en la columna que considere para cada
aspecto a evaluar

I.DATOS GENERALES DEL EXPERTO

6. Profesién . Docente y Psicologa
7. Grado académico : Doctora

8. Institucién Educativa donde labora

Actualmente : |.E. Federico Villarreal

9. Afos de experiencia en la Educacion: Mas de 25 afios
10.Cargo que ha ocupado : Profesora y Coordinadora TOE

Mucho le agradeceré se sirva otorgar segun su opinion, una categoria a cada item
que aparece a continuacién, marcando con una X en la columna correspondiente.
Las categorias son: Muy adecuado (MA) Bastante adecuado (BA) Adecuado (A)
Poco adecuado (PA) Inadecuado (1)

Si Ud. considera necesario hacer algunas recomendaciones o incluir otros aspectos
a evaluar, le agradezco sobremanera.

Il.- ASPECTOS GENERALES

No Criterio a evaluar MA |BA|A |PA | |

Titulo de la propuesta
Presentacion la estructura general de la propuesta
Coherencia entre los componentes de la propuesta

Relacion jerarquica entre los componentes

o~ W N P
X X X X X

Interrelacion entre los componentes




[11.-CONTENIDO

N° Criterio a evaluar MA | BA PA

La presentacion es contextualizada y considera X
! datos de los resultados del diagndstico

Actualidad de la conceptualizacion de la X
? propuesta

Considera objetivos: General y especificos X
4  Relacién de los objetivos con las estrategias X

La justificacion considera la relevancia tedrica, X
> practica, metodoldgica y social.

La fundamentacibn considera los aportes X
6 epistemoldgicos, filosoficos, pedagdgicos Yy

psicoldgicos.

Los principios psicopedagdgicos tiene relacién X
! con las estrategias de la propuesta

En el modelo gréfico se evidencia el origen y X
8 solucion del problema a investigar

La propuesta del modelo contiene fundamentos X
° tedricos

Las estrategias propuestas ayudaran a solucionar X
10 el problema investigado

Coherencia de la temética propuesta con los X
1 resultados del diagnéstico

Relacién entre objetivos y evaluacion de la X
12 propuesta
13 Viabilidad de la estructura de la propuesta X

La propuesta tendra sostenibilidad en el tiempoy X
14 en el espacio
15 La propuesta tienen coherencia con la X

Investigacion.




IV.  VALORACION INTEGRAL DE LA PROPUESTA
N° | Criterio a evaluar MA | BA PA
1 Pertinencia de la metodologia de la propuesta X
2 Actualidad del conocimiento cientifico en la X
propuesta
3 Congruencia entre los componentes de la X
propuesta y demas elementos de la Investigacion
4 El aporte de la validacion de la propuesta X

contribuira al objetivo de la investigacion

Observaciones:

Modelo que se puede aplicar en cualquier area.

Pimentel, 10 Noviembre de 2021

Firma del experto
D.N.I. N° 16436958




INSTRUMENTO PARA VALIDAR LA PROPUESTA POR EXPERTOS

Estimado Profesor Segundo Alfonso Saavedra Huanilo,

Solicito su apoyo profesional para que emita juicios sobre la “Propuesta de Modelo
de aprendizaje servicio para la formacion ciudadana”, para alcanzar este objetivo,
Usted ha sido seleccionado como experto en la materia y necesito su valiosa
opinién. Para ello debe marcar con una (X) en la columna que considere para cada
aspecto a evaluar

|.-DATOS GENERALES DEL EXPERTO

11.Profesion . Docente

12.Grado académico :  Magister

13.Institucién Educativa donde labora

Actualmente . |LLE. “Federico Villarreal”

14.Afnos de experiencia en la Educacion: Mas de 25 afios
15.Cargo que ha ocupado . Docente

Mucho le agradeceré se sirva otorgar segun su opinion, una categoria a cada item
que aparece a continuacién, marcando con una X en la columna correspondiente.
Las categorias son: Muy adecuado (MA) Bastante adecuado (BA) Adecuado (A)
Poco adecuado (PA) Inadecuado (1)

Si Ud. considera necesario hacer algunas recomendaciones o incluir otros aspectos
a evaluar, le agradezco sobremanera.

Il.- ASPECTOS GENERALES.

No Criterio a evaluar MA |BA|A |PA | |

Titulo de la propuesta
Presentacion la estructura general de la propuesta
Coherencia entre los componentes de la propuesta

Relacion jerarquica entre los componentes

aa b~ W N
X X X X X

Interrelacion entre los componentes




[11.-CONTENIDO

N° Criterio a evaluar MA | BA PA

La presentacion es contextualizada y considera X
! datos de los resultados del diagnéstico
2 Actualidad de la conceptualizacion de la propuesta x

Considera objetivos: General y especificos X
4 Relacién de los objetivos con las estrategias X

La justificacion considera la relevancia tedrica, X
> practica, metodoldgica y social.

La fundamentacion considera los aportes X
6 epistemoldgicos, filosoficos, pedagogicos vy

psicoldgicos.

Los principios psicopedagogicos tienen relacion x
! con las estrategias de la propuesta

En el modelo grafico se evidencia el origen y x
| solucion del problema a investigar

La propuesta del modelo contiene fundamentos Xx
? tedricos

Las estrategias propuestas ayudaran a solucionar X
10 el problema investigado

Coherencia de la tematica propuesta con los x
1 resultados del diagnéstico

Relacion entre objetivos y evaluacion de la x
12 propuesta
13 Viabilidad de la estructura de la propuesta X

La propuesta tendra sostenibilidad en el tiempo y X
14 en el espacio
15 La propuesta tiene coherencia con la Investigacion. x




IV.-VALORACION INTEGRAL DE LA PROPUESTA

N° | Criterio a evaluar MA |BA|A | PA|I
1 Pertinencia de la metodologia de la propuesta X
2 Actualidad del conocimiento cientifico en la x
propuesta
3 Congruencia entre componentes de la Xx
propuesta y demas elementos de la Investigacion
4 ElI aporte de la validacibn de la propuesta x

contribuira al objetivo de la investigacion

Observaciones:

Es un modelo que se puede aplicar incluso en época de pandemia.

Pimentel, 8 Noviembre de 2021

e

Firma del experto
D.N.l. 17420984



Anexo 10.

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Seccion I: Informacién bésica.

Usted ha sido invitado a participar en la investigacion cuyo titulo es:
Aprendizaje servicio para la formacién ciudadana de estudiantes del quinto grado
de educacion secundaria de la Institucion Educativa Federico Villarreal-Chiclayo-

2021

Autor:
Tipo de Investigacion

Fuente de financiamiento :

Propésito

Seleccidén

Mag. Sandra Maritza Valle Castillo
Cuantitativa Propositiva

Autofinanciada

Realizar una investigacion con la finalidad de
presentar a la Universidad César Vallejo — Filial
Chiclayo para obtener el Grado Académico de:

Doctora en Educacion.

Ha sido seleccionado (a) por pertenecer a la
seccion A del quinto grado de educacion
secundaria de la Institucion Educativa Federico
Villarreal.

Por lo tanto, sera parte de este grupo de investigacion.

Participacion
Riesgos probables

Beneficios
de documentos

Confidencialidad
Retiro

Aportes

Etica en la investigacion

Participando en la investigacion desarrollando un
cuestionario

Ninguno
Aprendizaje al participar en talleres, conocimiento

Diversos relacionados con el tema de
Aprendizaje servicio y formacién ciudadana

La informacion que alcance es confidencial y
Usado solo para la investigacion

Tiene el derecho de retirarse en cualquier
momento de no estar a gusto

Su participacion en la investigacion no exige
aportes economicos.

Durante su participacion se aplicara el Cédigo de
Etica de la UC relacionado con la investigacion.



Comunicacion-contactos : Teléfono Fijo: ...coviiiii Movil:
Correo electronico:

Seccion Il: Acta
Se me ha invitado a participar. He leido y escuchado la informacion
relacionada con mi participacion en la investigacion, entiendo las declaraciones
correspondientes y la necesidad de dejar constancia de mi consentimiento; para lo
cual firmo libre y voluntariamente, sefialando mi direccion y N° Teléfono-movil:
.............................................. , recibiendo una copia del presente documento,

ya firmado.

(o TR , con
DNINC:
mayor de edad, domiciliado en:

He sido informado (a) de los objetivos de la investigacion, ademas con
informacion clara y precisa de la investigacion, modalidad de participacion, riesgos
y beneficios, voluntariedad, derecho a conocer los resultados, derecho a retirarse
de la investigacion en cualquier momento, confidencialidad, participacion
enmarcada en el cédigo de ética de la investigacion.

Lugar y fecha

Firma

\E @ 77

Aprendizaje Servicio para la Formacion

Ciudadana.
Expe = pOncher preg b |
U 1 »

https://docs.google.com/forms/d/1KtZcKAXCR 4qjF7EcVcnPHFekzpuzBIx7Z
Hvov8hqgls/edit



https://docs.google.com/forms/d/1KtZcKAXCR_4qjF7EcVcnPHFekzpuzBlx7ZHvov8hq1s/edit
https://docs.google.com/forms/d/1KtZcKAXCR_4qjF7EcVcnPHFekzpuzBlx7ZHvov8hq1s/edit

ANEXO 11

ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE
SESION DE APRENDIZAJE

e j
ﬁ PERL)

“‘PARTICIPAMOS EN DEMOCRACIA”

DATOS GENERALES:

Mindsterio

die Educacidn

AREA: PERSONAL, CIUDADANIA Y CIVICA
GRADO: QUINTO GRADO DE EDUCACION SECUNDARIA.
TURNO: MANANA
DOCENTE: Mag. SANDRA MARITZA VALLE CASTILLO
COMPETENCIA CAPACIDA | DESEMPEN | TEMA TIEMP
D O O
Convive vy participa | 1.Interactta | 1.Demuestra
democraticamente en la | con otras | actitudes de | -Ciudadania.
busqueda del bien comun. | personas respeto por
las
| 2.Construy | personas.
CONVIVE Y PARTICIPA DEMOCRATICAMENTE
e normas y | 2.-Propone
asume normas que
acuerdos y | regulan la
leyes. convivencia
y buscan | -
3.Delibera | evitar Participacion
sobre :
problemas ciudadana
asuntos
publicos de

discriminaci6
n basadas
en la

normatividad




vigente a

nivel
nacional vy
mundial.
-Explica que
el Estado
para

garantizar la
convivencia,
debe
administrar
justicia
siempre en
el marco de
la legalidad.
-Delibera
sobre
asuntos
publicos que
afectan los
derechos
humanos
La
seguridad, y
la defensa
nacional.
Aporta a la
construccion
de
consensos
que
contribuyan

al bien

Competenci
as Civicas.

Democracia.

-Estado de

derecho.

horas.




comun
basandose
en principios
democrético
S.

-Realiza
acciones
participativas
para
promover y
defender los
derechos
humanos vy
la justicia
social y

ambiental.

RECURSOS

SUGERENCIAS DIDACTICAS.

VIDEO

Ser ciudadano.

PARA INICIAR.

-Observan el video que se presenta realizado con canva y
dialogamos acerca del video para recuperar los saberes
previos. Responde a la pregunta ¢Qué significa ser
ciudadano?

son 0 se siente

-Construyendo una frase indican si

ciudadanos.

VIDEO
“ciudadania”
CANVA

VIDEO

PARA DESARROLLAR
-Mediante el recurso “Ciudadania”, elaborado por la maestra y
acompafnado de material en Canva, se busca que los alumnos

definan con sus propias palabras lo que ciudadania.




“Participacion

Ciudadana”

-Atentamente observan el video y luego explican en equipo la
importancia de participacion ciudadana, respetando las
normas.

-Trabajan en pizarra digital el tema sobre democracia y Estado

de derecho, exponiendo las ideas claves en linea.

Espacio Radial

Redes sociales

Evaluacién

Desarrollo de la

Competencia

Foro evaluable

PARA CONSOLIDAR.
En equipo trabajan un guion sobre la importancia de
participacion ciudadana en la democracia y estado de derecho

teniendo en cuenta las competencias civicas,

Trabajar un formulario de preguntas formativas las mismas

gue tienen que ver con los desempefos

Utiliza espacios radiales y redes sociales para consolidar los
conocimientos de ciudadania, participacion ciudadana su
importancia en la busqueda de la democracia. Esta
participacion es por equipos.

“Participando democraticamente “

Instrumento de evaluacion: Rubrica.




