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Resumen

La presente investigacion se realizé con la finalidad de identificar la relacion que
existe entre habilidades sociales y convivencia escolar en alumnos de cuarto
grado de primaria de una institucion educativa del distrito de Olmos, Lambayeque
afio 2021.

Esta investigacion tiene un enfoque cuantitativo, de tipo no experimental, el
estudio es correlacional. La poblacion, estuvo compuesta por 90 estudiantes,
entre las edades de 9 a 10 afos; de cuarto grado de primaria de la institucion
educativa “Mariscal Ramoén Castilla” de Olmos. La técnica que se empleo fue la
encuesta y los instrumentos fueron para la variable 1, se utilizd, el cuestionario
Inventario de habilidades sociales; para la variable 2, se aplicé la Escala de
medicion de convivencia escolar. Ambos instrumentos demostraron tener validez
y confiabilidad. Para el procesamiento de datos se ha utilizado la estadistica
descriptiva e inferencial, asimismo para la prueba de contrastacién de la

hipbtesis se uso el coeficiente de correlacion Rho de Spearman.

Los resultados demuestran que las habilidades sociales se relacionan
significativamente con la convivencia escolar con un valor de Rho Spearman de
significancia bilateral de Rho=0,334** lo que expresa una correlacion positiva.
Asimismo, se encontraron resultados significantes entre las dimensiones de

ambas variables.

Palabras Clave: Habilidades, sociales, convivencia, escolar, institucion.
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Abstract

The present research was carried out in order to identify the relationship between
social skills and school coexistence in fourth grade students of an educational
institution in the district of Olmos, Lambayeque in 2021.

This research has a quantitative approach, of a non-experimental type, the study
is correlational. The population was composed of 90 students, between the ages
of 9 to 10 years; fourth-grade primary school at the “Mariscal Ramén Castilla”
educational institution in Olmos. The technique used was the survey and the
instruments were for variable 1, it was used, the questionnaire Inventory of social
skills; for variable 2, it was applied, the School Coexistence Measurement Scale.
Both instruments demonstrated validity and reliability. Descriptive and inferential
statistics have been used for data processing, and Spearman's Rho correlation
coefficient was also used for the hypothesis contrast test.

The results show that social skills are significantly related to school coexistence
with a Rho Spearman value of bilateral significance of Rho = 0.334 ** which
expresses a positive correlation. Likewise, significant results were found between

the dimensions of both variables.

Keywords: Skills, social, coexistence, school, institution.
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I. INTRODUCCION

En el tiempo actual, debido al avance tecnolégico y de los sistemas de
informacion que ha transformado el mundo en una poblacion globalizada, los
saberes, la ensefanza del manejo de los sentimientos y emociones desempefian
un rol fundamental para ingresar en la magnificencia de cualquier gesto animico de

las personas.

Como afirma Torres (2016), en su estudio, cuyo propdsito fue encontrar la
relacion entre habilidades sociales y procrastinacion académica, identificd niveles
bajos en la practica de las habilidades sociales y, en la fase de procrastinacion hallé
qgue el 43% de escolares, no tienen establecido aun sus objetivos, y el 26% de
estudiantes presentaron el comportamiento de posponer, no se encontro
significancia entre el resultado total; concluyendo que hay carencia de habilidades
sociales y procrastinacion en el compromiso académico de los escolares y que ello,
afecta su aprendizaje. Al respecto, Trujillo (2017); quién investigd dos variables:
valores y convivencia escolar, temas contextualizados en los grados octavo y
noveno de una institucion educativa en Quimbaya (Quindio-Colombia). Afirma que
en la relacion de valores y convivencia escolar se encontré un resultado significativo
entre la relacion del conocimiento de valores y la convivencia escolar, los
estudiantes aceptan que existe una ensefianza de practica de valores impartida en
su centro educativo. Por tanto, se constatoé en la convivencia misma la suficiencia
de los estudiantes de vincular situaciones implicitas que los hacen reflexionar en el
juicio de valor, pero a la vez de aceptar la participacion con afinidad mutua de los

valores que conocen y practican.

A nivel nacional, Aguilar (2017), estudié las variables funcionalidad familiar
y habilidades sociales de los alumnos de las instituciones de ensefianza publica de
nuevo Chimbote. La finalidad del estudio fue analizar la interaccién de las
funcionalidades familiares y las capacidades sociales de los alumnos de primer y
quinto afio de educacion secundaria. En los resultados nos muestra que existe
correlacion negativa entre capacidades sociales y funcionalidad familiar; la
dimensién cohesion familiar es bastante baja -0.057, y la correlacion negativa entre

capacidades sociales y adaptabilidad familiar es bastante baja -0.034.



Referente a habilidades sociales, el 47,6% poblacional esta en un grado bajo
concluyendo que existe un nivel de disfuncionalidad familiar en reciprocidad al nivel

de habilidades sociales.

Asimismo, Rivas (2018) en su investigacion realizada acerca de convivencia
escolar de los alumnos de sexto grado en una institucion educativa en Junin; tuvo
como objetivo determinar las practicas de socializacion y las formas de
subjetivacion desarrollada en la institucion educativa. La conclusion es que la
mayor parte de la muestra constituida por 137 estudiantes se encuentran en una

fase baja a regular de convivencia escolar en su centro educativo.

En el Institucién Educativa del distrito de Olmos -Lambayeque existe alta
inseguridad ciudadana, alta incidencia de maltrato y disfuncion familiar, desamparo
estudiantil, etc. También se ha visto que los alumnos son socialmente pasivos que
no se incorporan al grupo, presentan elevados niveles de ansiedad y son
emocionalmente inaceptables. Ademas, los alumnos, profesores y padres saben
gue ciertos estudiantes de instituciones educativas, todavia poseen un extenso
camino por recorrer referente a su ancestro cultural y que se sienten distantes de
reconocer su diversidad cultural. Frente a ello, planteamos la siguiente interrogante:
¢, Cudl es la relaciéon entre habilidades sociales y convivencia escolar en alumnos

de 4° grado de primaria de una institucion educativa del distrito de Olmos?

La presente investigacion se justifica desde su relevancia social porque
considero que tiene impacto positivo en los actores educativos como son los
alumnos, docentes, padres de familia y directivos. Este estudio tendra beneficiarios
directos e indirectos. Tiene valor teérico porque con la informacion sistematizada
que se logre obtener, constituird el efecto de una investigacién relevante y

actualizada que hara posible una mejor comprensién de las variables.

Llevar a cabo esta investigacion también tiene valor practico, y los resultados
se encuentran en las conclusiones del trabajo lo cual permitirA a docentes y
directivos evaluar y proponer programas de intervencibn ademas de tomar
decisiones adecuadas para tratar conflictos y situaciones de riesgos que es
frecuente en la poblacion escolar. La justificacion metodolégica comprendera los
resultados de esta investigacion y sobre todo la utilizacion de la metodologia,

podran ser impugnados y reproducidos en otros estudios mas detallados y de



entornos variados.

Respecto, a los objetivos de nuestra investigacion el objetivo general fue:
Identificar la relacion que existe entre habilidades sociales y convivencia escolar en
alumnos de cuarto grado de primaria de una institucion educativa del distrito de
Olmos,2021.

Dentro de los objetivos especificos: Evaluar las habilidades sociales en
alumnos de 4° grado de primaria de una institucion educativa del distrito de Olmos;
identificar el nivel de convivencia escolar de los alumnos de 4° grado de primaria
de una institucion educativa del distrito de Olmos. Identificar la relacion que existe

entre habilidades sociales y convivencia escolar.

La hipétesis que se planted fue la siguiente: Existe relacion significativaentre
habilidades sociales y convivencia escolar en alumnos de 4° grado de primaria de

una institucion educativa del distrito de Olmos.



Il. MARCO TEORICO

Encontramos los siguientes antecedentes internacionales de la
investigacion; segun, Torres (2016), investigd acerca de la relaciobn entre
habilidades sociales y procrastinacion en adolescentes escolares, en la Universidad
Cooperativa de Colombia. Tuvo como objetivo evaluar la correspondencia de las
variables del estudio, encontrando niveles bajos en la practica de las habilidades
sociales y, en la fase de procrastinacion hallé que el 43% de escolares, no tienen
establecido sus objetivos, no se encontré significancia entre el resultado total;
concluyendo que falta habilidades sociales y procrastinacion en el trabajo
académico de los escolares y que ello, afecta su desarrollo académico.

Por otro lado, Rivera (2016), en su tesis de maestria en educacién, aplico
una encuesta en la Universidad de Bogota. El objetivo de la investigacion fue
fomentar las capacidades sociales para la comunicacion asertiva, mediante una
oferta académica a modo de contribucién a la consolidacion de la convivencia
estudiantil de los estudiantes de séptimo grado. En su conclusion, confirmé que
consiguié disefiar una iniciativa didactica que respondiera a los intereses y

carencias en la interaccion interpersonal de los sujetos investigados.

Ademas, mencionaré a Proafio (2016), de la Universidad Central del
Ecuador, quien obtuvo una maestria en Tratamientos de problemas del aprendizaje.
El propdsito general de su investigacion, fue definir la interaccion entre capacidades
sociales y estado de ansiedad en los grados de la unidad de ensefianza doctoral en
la ciudad de Quito. La guia fue cuali-cuantitativo descriptivo-correlacional. La
conformacioén de la muestra fueron 200 alumnos. La conclusion fue una correlacion
de las variables de -0,58, siendo, la incidencia de habilidades sociales en los
estados de ansiedad moderadamente significativa, lo cual sugiere que, a mas
desarrollo de capacidades sociales, menor ansiedad, y a la inversa. El 30% de los
individuos tiene escasas capacidades sociales, el 47% tiene buenas capacidades
sociales, el 18% tiene muy buenas capacidades sociales y solo el 5% tiene
excelentes capacidades sociales. Planted elaborar programas de capacitacion y
tutoria en habilidadessociales, asi como técnicas que logren minimizar la ansiedad

de los alumnos, sujetos de investigacion.



También mencionaremos a Trujillo (2017), en su estudio de investigacion
acerca de convivencia escolar y valores en estudiantes de un centro educativo en
Quimbaya (Quindio-Colombia). Afirma que en la relacion de valores y convivencia
escolar se encontré un resultado significativo entre la relacion del conocimiento de
valores y la convivencia escolar, los estudiantes aceptan que existe una ensefianza
de préactica de valores impartida en su centro educativo. Por tanto, se constatd en
la convivencia misma la suficiencia de los estudiantes de vincular situaciones
implicitas que los hacen reflexionar en el juicio de valor, pero a la vez de aceptar la

participacion con afinidad mutua de los valores que conocen y practican.

Al respecto, Ahumada & Orozco (2019), analizaron el resultado de la
formacion en habilidades sociales para fortalecer la convivencia escolar en alumnos
de segundo afio del IE Las Flores de Barranquilla Colombia. La finalidad de este
andlisis fue medir el impacto de un plan de intervencion en habilidades sociales
para robustecer la convivencia escolar. Finalmente, concluy6 que la aplicacion del
entrenamiento en capacidades sociales HSYCE (confianza, empatia y resolucion
de problemas) es idonea a las necesidades de los alumnos, potenciando de manera

significativa la convivencia estudiantil de los alumnos de segundo grado.

Dentro de los antecedentes nacionales de nuestro proyecto de investigacion:
Gonzales & Quispe (2016), en su estudio investigativo acerca de habilidades
sociales y rendimiento académico en estudiantes de la Universidad Nacional de
Puno; cuyo objetivo fue medir el nivel de correspondencia que existe entre las
habilidades sociales y el rendimiento académico. El estudio fue de tipo cuantitativo
y el disefio de correlacion. La muestra incluye 119 alumnos seleccionados por
medio de muestreo no probabilistico. Se aplic6 una lista de verificacion de
habilidades sociales y la hoja de registro académico. En el analisis de datos se
encontré que el nivel de capacidades sociales esta en un nivel medio y el nivel de
rendimiento académico esta en el nivel promedio, asi mismo existe una correlacion

positiva de 0.66 entre de las habilidades sociales y el rendimiento académico.

En efecto, Aguilar (2017), en su estudio acerca de la funcionalidad familiar y
habilidades sociales en estudiantes de secundaria de una I.E. de Nuevo Chimbote,
encontrd en relacion a las habilidades sociales el 47,6% de la muestra de estudio,
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en un nivel bajo, siendo el resultado que existe un nivel de disfuncionalidad familiar

siendo causa del bajo nivel de habilidades sociales.

También, Rivas (2018), en su investigacion realizada acerca de la
convivencia escolar en estudiantes de una institucion educativa en Junin; concluy6
gue la mayor parte de la muestra constituida por 137 estudiantes se encuentran en
una fase baja a regular de convivencia escolar en su centro educativo. En relacion
a las dimensiones estudiadas como la gestion personal, el comportamiento, la
disciplina y la conducta ante la violencia se hall6 el nivel regular por tanto los
resultados demuestran que la convivencia escolar no es satisfactoria en este centro

educativo.

Laureano (2018), realiz6 una investigacion acerca de la convivencia escolar
y habilidades sociales en alumnos de segundo grado de secundaria en una
institucién educativa en Lima. La finalidad de su estudio fue hallar la reciprocidad
entre la convivencia escolar y las habilidades sociales. Los resultados presentaron
gue el coeficiente Rho = 0.432 y el grado de significancia p: 0,000 <a: 0, 01 nos
indica una relacibn moderada y positiva, por tanto: Concluye en una

correspondencia aceptable entre ambas variables de estudio.

Finalmente, Mufioz (2020) en su investigacibn acerca de la
correspondencia entre habilidades sociales y convivencia escolar afirmé que
existe una relacién positiva r = 0.588 de alta significacion. 0.001 entre habilidades
sociales y el grado de convivencia escolar en el Colegio Algarrobos de Chiclayo,
en su escala comun, lo que indica que existe también una relacion entre los dos
vectores, entonces podemos decir que el puntaje de la escala de habilidades

sociales esta asociado con puntajes en la escala de convivencia escolar.

En cuanto a, las teorias que procuran el desarrollo de habilidades sociales,
tenemos la posibilidad de nombrar la teoria del aprendizaje social, que es el
paradigma cognitivo del aprendizaje social planteado por Bandura (1982), que
considera que los nifios aprenden por medio de la observacién y copian sus
comportamientos y reacciones de los adultos. Del mismo modo, algunas acciones

presentan efectos para modificarlas Bandura sugiere recurrir a recompensas y



sanciones.

La contribucion de la teoria del juicio moral ademas es primordial. Para
Kohlberg (1976, citado en Grimaldo, 2005), si una persona no comprende los
principios y normas morales, no puede obedecer dichos principios y normas. Por
esta razon, la reflexion moral es considerada como el procesamiento de saberes,
gue nos guia a pensar sobre la conformacion de valores y organizarlos
instituyendo jerarquias. El juicio moral es la funcion de los individuos para
desarrollar sus aspectos sobre los otros y el ambito social, por lo cual concierne en
su desarrollo con la cognicion y se fundamenta a través de la vivencia de nuestro
contexto. Los domicilios, las escuelas y la sociedad ensu grupo, todos aparecen
como instituciones socializadas. Esta teoria usa los inicios de la teoria de Piaget
y apoya el constructivismo del aprendizaje moral La teoria piensa que los
individuos que ingresan a la siguiente fase permanecen en un mejor estado de

cognicién y argumentan y comparan juicios sobre el aprendizaje moral.

Por consiguiente, la teoria del modelo estructural de Goldstein se inspira
basicamente en la teoria de Bandura y el procedimiento de Kohlberg. Por su
efectividad, pertenece a los modelos mas usados para el desarrollo de capacidades
sociales entre los adolescentes en el planeta. Se cred para la optimizacion de las
capacidades sociales, las capacidades de control de la rabia y el conocimiento
moral (Goldstein et al., 1989).

Con respecto al, progreso de la sociedad, los sentimientos y la moral
permanecen estrechamente en relaciébn con su avance, se despliegan con la
personalidad y, paralelamente, permanecen determinadas por la fase de desarrollo
humano. Los autores han desarrollado 50 capacidades, que permanecen
contenidas en 6 zonas. Estas capacidades se construyen desde su indagacion
psicolégica y educativa. Estas capacidades ofrecen aportes para identificar los
comportamientos apropiados permitiendo a los adolescentes orientarse en su

medio ambiente. (Goldstein et al., 1989)

Continuando con la descripcion acerca de las Teorias de convivencia escolar

Segun Gonzales (2018), la Teoria de Bourdieu; muestra que las personas, poseen



una vision y construyen su espacio social con consistencia y solidez de su posicion
en el ambiente social. Esta investigacion se apoya en esta teoria porque, se
estudian y resaltan concepciones del mundo social de la institucion y de la esfera

social, medio por el cual se desenvuelven los nifios.
Consecuentemente aparece la:

Teoria basada en valores, la cual comprende la formacion de valores a favor
de los alumnos, una vez que se respeta el consenso de convivencia, la obtencion
de valores, la disciplina estudiantil, la ensefianza en valores, asumen y viven en
una situacion donde respetan a los otros y son conscientes de los valores. Los
valores son el resultado de transacciones sociales y contratos que se relacionan
con el razonamiento. La tecnologia adecuada de este modelo es clarificar valores,
sin metas. Los educadores tienen que buscar, reconsiderar libremente el
comportamiento del estudiante y demostrar el umbral de participacion. Permitir que
los estudiantes concilien sus convenios, aceptando el respeto a las normas de
conducta. Si no ven resultados positivos, los que no asumen y respetan el consenso
guedan en desventaja ante los miembros del equipo de trabajo e inclusive a los
miembros de la clase. Continuar las normas es una reafirmacion de interacciones

sociales.

También mencionar a la Teoria en Derechos Humanos como una teoria que
promueve la convivencia escolar mediante el cumplimiento de los acuerdos de todo
el mundo y la legislacion vigente adoptados por nuestra regién indican
evidentemente que la infancia y la adolescencia son sujetos de derechos,
protegidos e independientes y tienen que llevarse a cabo con las obligaciones que
instituye el codigo de la infancia y adolescencia. El estado peruano apoya la
utilizacién de los derechos y deberes de los alumnos y promueve la convivencia

escolar de las instituciones.

Seguidamente, la Teoria centrada en tutoria y orientacion educativa,
integran las politicas educativas propuestos en el Plan Nacional de Ensefianza. Se
realiza como un programa en el curriculo nacional para brindar a los alumnos

servicios, compaferismo y socios emocionales. En su formacion estudiantil,



respetan cada una de los periodos del desarrollo humano. Se satisfacen los
requerimientos y necesidades de los alumnos previniéndolos de los peligros
sociales, los cuales presentaran eventos internos y condiciones externas que
inciden en el mejor proceso de aprendizaje. Interacciones interpersonales
saludables entre los estudiantes y sus compaferos y profesores, que brinden
confianza, el dialogo y el respeto mutuo, todos ellos, constituyen componentes
relevantes para vigorizar la personalidad en un 6ptimo ambiente estudiantil,

percibiendo que son escuchados y entendidos por sus maestros y mentores.

Finalmente, la Teoria de integracion, la cual es un componente primordial en
la convivencia escolar, fomentar y promover las obligaciones y los derechos
humanos, e integrar a los nifios, adolescentes y adultos en el ambito social y

estudiantil.

Dentro de la conceptualizacion de las habilidades sociales: Para Tineo
(2017), la conceptualiz6 como un grupo de reacciones y capacidades que nos guian
para actuar de forma correcta en la sociedad y desarrollar capacidades de
comunicacion, relacion y comprension con los pares. Estas capacidades ajustan y
determinan el manejo importante del individuo conforme el trasfondo que refleja su

sabiduria social.

Del mismo modo, Reynaga (2016), indicé que son un grupo de capacidades
qgue las personas tienen para poder interactuar de forma positiva con sus pares y
transformarse en una gran parte de su desarrollo integral, puesto que logran
colaboraciones efectivas y fructiferas con sus pares. En todos los puntos de sus

vidas, asi sea en el hogar, en el trabajo o académicamente.

Por lo tanto, Dongil & Cano (2014) , sefialaron que las capacidades sociales
se conceptualizan como una secuencia de capacidades y destrezas
interpersonales, que dan acceso a conectarse con sus semejantes de manera
ideal, por medio de las cuales tienen la posibilidad de manifestar sus emociones,
opiniones, fines, anhelos y requerimientos. En diferentes ambientes, sin
experimentar dolor, presion o cierto tipo de emociones negativas. Al mismo tiempo,

Rocha (2014), indic6 que son una secuencia de habitos de comportamiento, sin



embargo; a la vez permiten comunicarse con los otros de forma positiva en
pensamiento y emocion, conservar interacciones interpersonales satisfactorias,

sentirse bien y lograr sus ideales.

A partir del punto de vista de la prevencion, busca impulsar un clima
conveniente para la convivencia estudiantil y transformarse en un mecanismo de
custodia bastante fundamental. Se atribuye a la teoria de la psicologia humana y
se alarga al futuro de los alumnos. La prevencion de la salud psicologica se

convierte en una necesidad.

Podemos afirmar que las habilidades sociales son arte combinado, por lo cual
es primordial para crear sentimientos hacia los otros. Igualmente, es la base de la
personalidad del individuo, asi como la base de su espiritu de liderazgo y la

eficiencia de la comunicacion interpersonal.

Por ello, afirmamos que las habilidades sociales poseen una dimension
ambiental: porque ellas se despliegan en el ambito educativo de una persona, se
convierte en una posibilidad para restaurar el aprendizaje y su mejora no perjudicara

el nivel de interrelaciones mutuas entre familias, escuelas y sociedades.

ParaTineo (2017), es primordial cultivar las capacidades sociales, puesto que
asi la gente puede mejorar el &mbito de diadlogo con los otros, intentar de respetar
las opiniones de otras personas que logren ser diferentes a él, y manifestar sus
sentimientos y pensamientos. Por esa razon, es primordial, ya que las habilidades
sociales tienen la posibilidad de ajustarse a la sociedad en la que estan, lo cual
beneficia la comunicacién con los individuos que nos rodean y el desenvolvimiento.
El desarrollo de capacidades sociales de los alumnos de diferentes niveles de
aprendizaje tiene un sentido pedagogico y fundamental, ello, debido a que los
alumnos se interrelacionan en un @mbito activo socialmente, en una escuela, donde

hay un flujo de relacion entre diversos competidores de la ensefianza cada dia.

Continuando con la concepcion de la convivencia escolar, nos sefiala Verde
(2015), es la forma renovada que hacen las instituciones educativas (docentes,
estudiantes, padres, directivos, trabajadores) en la organizacion, y se estima como
el trabajo primordial para poder hacer una institucion armonica de todos y edificar
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una vivencia educativa fundamental.

Del mismo modo, Garreton (2014), lo define como un grupo de interacciones
interpersonales que se establecen entre profesores, estudiantes y padres de familia

en las instituciones educativas.

Asimismo, Guzman, Mufioz, Preciado & Menjura (2014); sefialaron que el
concepto convivencia estudiantil tiene interaccion con los valores practicados en la
sociedad: tolerancia, unidad, respeto y justicia. EI Ministerio de educacion (2018)
ademas indic6 que la convivencia estudiantil esta definida por la relacion reciproca

entre los miembros de la sociedad educativa de forma paulatina, diaria y colectiva.

La base para poder hacer la convivencia democratica es el respeto y la
tolerancia, que es la base de la convivencia armonica. Por medio de la convivencia
democratica, tenemos la posibilidad de garantizar que se brinde una formacion
civica integral a los alumnos y a toda la sociedad educativa en todos los entornos
de la vida estudiantil. Es fundamental que cada miembro demuestre y promueva
esta convivencia con sus reacciones, actividades, elecciones y valores. Esto
reflejara la calidad de las interacciones interpersonales en el colegio y conducira a

mejoras en la ensefanza.

Gil & Muiioz (2014), afirmaron que, bajo las propiedades de la convivencia
estudiantil, tiene la pertenencia de minimizar la distancia entre los individuos que
conforman una organizacién educativa y conseguir la incorporacion en un ambiente
armoénico donde todos permiten civilizaciones diferentes. En este sentido, vivir
con el mismo respeto por las opiniones y formas de comportamiento de los otros
cada dia, tener paciencia para compatrtir, y lo de mayor relevancia es comprender
gue no todos somos similares. Optimizar la convivencia estudiantil es productivo
para todos los miembros de la sociedad educativa, debido a que les posibilita
conseguir el proposito comun de la alineacion exhaustiva de los alumnos a traves,

de procesos de educacion adecuados.

Del mismo modo, la convivencia estudiantil trata sobre entablar y respetar
reglas; demostrar los recursos de la autodisciplina social y las maneras de lograrla;
respetar las diferencias; recibir indicaciones para beneficiar, llevar a cabo y respetar
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las normas y constituir acciones efectivas entre las personas de la sociedad

educativa.

Segun Chaparro, Caso, Diaz & Urias (2012), la dimension de convivencia
estudiantil tiene relacién con la convivencia inclusiva, que ampara el término de
dignidad humana, respeto, y valoracibn de género, raza, creencia, cultura y
pluralidad social. Tiene como fin mejorar la identidad personal reconociendo,
respetando y valorando las discrepancias particulares, sociales o culturales.
Asimismo, ademas se valora el sentido de pertenencia. Asi, la convivencia inclusiva
promueve la conciencia de las necesidades de los otros, la atencion a las
diferencias, la promocién del trato justo, la solidaridad, el sentido de pertenencia y
el compromiso. (pag. 15). Dichos autores ademdas sefalaron que la vida de
convivencia democratica tiene relacion con el ser participativo y reciproco para
crear espacios y compromisos que regulen la subsistencia mutua, proporcionando

de esta forma una administracion de la diferencia y el problema.

Al final, la convivencia pacifica tiene relacion con la funcién de edificar la
relacion humana sobre la base del trato amable, la paciencia y el respeto mutuo,
asi como la igualdad y la equidad. Esta convivencia incluye tratar a las personas
con cortesia, comunicarse con honestidad, reconocer sentimientos, ejercitar
sentimientos, confiar, negarse a discriminar, prevenir conductas peligrosas, corregir

deficiencias y ser critico con el interés publico y el espacio publico.

Actualmente, es complicado tener una instituciéon educativa con un clima
propicio para la convivencia, mas que nada porque estudiantes de diferentes
familias poseen inconvenientes, cada estudiante es un mundo individualizado, que

se muestra a sus padres o a los individuos que conviven con ellos.

Por ello, son varios los componentes que tienen la posibilidad de modificar la
convivencia comun de las instituciones educativas. Es cierto, que algunas veces se
atribuye a la mala ensefianza, la carencia de atencion y otros productos del
comportamiento inadecuado de los alumnos, pero ademas se puede afectar la
convivencia por la conducta inadecuado de los maestros y administradores, al

ignorar la mala conducta de varios alumnos, alterando las reglas establecidas por
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el MINEDU para mejorar el grado de convivencia estudiantil (Torres, 2014, p. 31)

Ya que la sociedad peruana esta en la actualidad en una crisis de valores y
maltrato, es fundamental tomar medidas para vigorizar la convivencia estudiantil en
los centros de ensefianza, velar para que la ensefianza para la tolerancia y la

formacién moral sean las correctas.
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lIl. METODOLOGIA

3.1.Tipo y disefio de investigacion
Esta investigacion es bésica, cuantitativa, no experimental con alcance

descriptivo, nivel correlacional y de corte transversal.

Es béasica: porque constituye la aplicacion de determinadas teorias sobre

las situaciones que se precisan en la investigacion teniendo en cuenta las
caracteristicas relevantes de las variables. (Sanchez & Reyes, 2002)

Es transversal: Porque la recopilacion de la informacion se realizara en un
tiempo determinado en una sola medicion.

Es correlacional: Debido a que constituye la cuantificacion de las relaciones
entre dos variables.

Es cuantitativa: Porque se aplicaran técnicas cuantitativas como la encuesta.

La representacion del disefio es:

O1

r
M \ \
02
Donde:
M = Muestra

O1= Variable Habilidades Sociales
02 = Variable Convivencia Escolar
r = Relacién
3.2. Variables y Operacionalizacion
La definicion conceptual de la variable 1 Habilidades Sociales, se

conceptualiza como un grupo de destrezas y comportamientos, asi como de
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pensamientos y emociones que favorecen una adecuada comunicacion,
ademas son habitos observables que promueven las relaciones gratas entre
las personas y el acatamiento hacia los demas, todo ello conlleva al bienestar

de la persona.

La definicion operacional de las habilidades sociales seréa operacionalizada en
funcién a sus dimensiones y seran evaluadas mediante el cuestionario de

habilidades sociales.

En esta variable se ha tomado las dimensiones como son: asertividad, la

comunicacion, la autoestima, y finalmente la toma de decisiones.

La definicion conceptual de la variable 2 Convivencia Escolar se
conceptualiza como la capacidad de las personas para vivir con las demas
personas de su entorno manteniendo siempre el respeto y la solidaridad.
En el ambiente escolar y familiar es importante mantener este respeto para

evitar conflictos entre alumnos, docentes y cuidadores.

La definicion operacional de la variable convivencia escolar sera

operacionalizada en funcién a sus dimensiones.

Se ha tomado para esta segunda variable las siguientes dimensiones: el

respeto, la participacion, la solidaridad y el didlogo.

Los indicadores e items se muestran en la operacionalizaciéon de variables.
(Ver Tabla 1 _Anexol).

3.3.Poblacién de estudio:

La poblacién fue 90 alumnos de 4° grado de primaria que estudian en el Centro

educativo estatal “Mariscal Castilla” de Olmos Lambayeque.

Dentro de los criterios de inclusion, los que participaron en la investigacion
estaban matriculados adecuadamente en su grado, contaban con la
autorizacion de sus padres o tutores y habian contestado los dos

instrumentos.

Dentro de los criterios de exclusion fueron los estudiantes ausentes al
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momento de la aplicacion de las pruebas.

3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
La técnica nos indica un grupo de acciones que dirigen los procesos que se
consideran en la indagacion cientifica. (Carrasco ,2016, p. 274)

Para la recoleccion de los datos de las variables: Habilidades sociales y

convivencia escolar se aplico la técnica de la encuesta.

Se utiliz6 como instrumento el cuestionario, segun Hernandez & Mendoza
(2018) “el cuestionario es el grupo de preguntas relacionadas a una o mas

variables que queremos medir” (p. 217).

La escala que se utilizé fue el método escala de Likert, segun Hernandez &
Mendoza (2018) este método comprende un conjunto de items mostrados en
afirmaciones con el cual podemos medir las respuestas del sujeto en tres,
cinco o siete categorias.

Para conocer el nivel de habilidades sociales se utilizé un cuestionario titulado:
Inventario de Habilidades Sociales, esta herramienta fue desarrollada,
modificada y validada por Honorio Delgado Hideyo Noguchi Instituto Nacional
de Salud Mental en 2005, a través de la direccion ejecutiva de investigacion y
educacion, adoptado por el Ministerio de Salud de acuerdo con la Resolucion
Ministerial N ° 1072005 / MINSA, conformada por 42 items. Este cuestionario
tiene la fiabilidad de la técnica Alpha Cronbach de 0,80 y validez segun

valoracion del experto. (Obregon 2017)

En cuanto a la segunda variable, se utilizo la escala para medir la convivencia
escolar de Andrés Rafael Obregdn Mendoza, afio de desarrollo 2017. El
propésito de la escala fue medir el grado de convivencia escolar en cuanto a
aspectos de respeto, participacion, solidaridad y dialogo. en instituciones
educativas. Se aplicé de manera individual y grupal a estudiantes de
educacion inicial y primeros grados de primaria, con el apoyo de los docentes
de aula, debieron contestar 20 preguntas. Este instrumento tiene confiabilidad
de 0.81 mediante el Alpha de Cronbach y validez mediante el Juicio de

expertos (Obregdn 2017)
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3.5. Procedimientos

Se envio la solicitud a la directora de la I.E. pidiendo autorizacidén para realizar

la investigacion. También mediante el aplicativo mévil WhatsApp se envio una

solicitud a la profesora coordinadora de los tres grados para solicitar

autorizacion a los padres de familia, en el pedido se adjunt6 las encuestas.

Para aplicar los instrumentos a los estudiantes se les envié también por el

aplicativo WhatsApp, las encuestas en formato Word para que los alumnos lo

impriman lo resuelvan y luego lo envien como imagen, para ello se coordino

con las docentes responsables de los alumnos.
3.6. Método de andlisis de datos

En el procesamiento y analisis de datos se utilizé el programa SPSS para
desarrollar la estadistica descriptiva y también para organizar las tablas y
figuras se us6 Microsoft Excel, los que sumaron importancia para analizar
y consolidar los resultados de las dos variables, las dimensiones
(frecuencias y porcentajes) y la presentacion de tablas que fueron

elaboradas de doble entrada.
3.7. Aspectos éticos

En esta investigacion hemos mantenido la autonomia y el respeto de las
personas incluidas en la poblacion y por ende la muestra, siendo asi que
se considerd necesario informar el propésito de la investigacion a los
participantes a fin de aceptar la colaboracion de los estudiantes. Durante
todo el proceso investigativo predomind el respeto por las personas que

participaron, conservando en reserva la identificacion de los mismos.
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IV.RESULTADOS

4.1. Estadistica descriptiva

Tenemos la parte descriptiva de las variables habilidades sociales y convivencia

escolar con sus dimensiones.

Tabla 1.

Estadigrafos para la variable habilidades sociales y dimensiones

Iapllldades Asertividad Comunicacién Autoestima TO”T‘? de
ociales decisiones
N Valido 90 90 90 90 90
Perdidos 0 0 0 0 0
Media 145,00 41,28 30,97 41,43 31,32
Mediana 142,50 41,00 30,00 41,00 31,00
Moda 1422 39 272 392 31
D. Desviacion 15,270 6,627 5,445 6,802 4,406
Minimo 104 26 20 26 21
Maximo 182 56 45 57 43

Nota. Base de datos de habilidades sociales.

Los estadigrafos de habilidades sociales, Media, Mediana, Moda, Desviacion,
Minimo, Maximo, son: 145; 142.50; 142; 15.270; 104; 182. De igual forma

se interpreta sus dimensiones.

Tabla 2.

Estadigrafos para la variable convivencia escolar y dimensiones

Convivencia Respeto Participacion Solidaridad Dialogo

escolar
N Valido 90 90 90 90 90

Perdidos 0 0 0 0 0

Media 28,06 6,70 7,03 7,18 7,14
Mediana 29,50 7,00 8,00 8,00 7,00
Moda 152 8 10 6 10
Des. Desviacién 7,955 2,607 2,782 2,320 2,620
Minimo 6 0 1 0 0
Maximo 39 10 10 10 10

Nota. Base de datos de convivencia escolar.
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Los estadigrafos de convivencia escolar, Media, Mediana, Moda,
Desviacion, Minimo, Maximo, son: 28.06; 29.50; 15; 7.955; 6; 39. De igual

forma se interpreta sus dimensiones.
Objetivo especifico 1: Evaluar las habilidades sociales en alumnos de 4°

grado de primaria de una institucion educativa del distrito de Olmos.

Tabla 3.

Categoria de habilidades sociales

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
Valido Bajo 40 44,4 44,4 44.4
Promedio bajo 20 22,2 22,2 66,7
Promedio alto 16 17,8 17,8 84,4
Alto 10 11,1 11,1 95,6
Muy alto 4 4.4 4,4 100,0
Total 90 100 100

Nota. Base de datos de habilidades sociales.

De acuerdo a los resultados, que tuvo mayor predominancia; se encontré en el nivel
bajo con 44.4% (40 estudiantes), seguido del promedio bajo en 22.2% (20) y
promedio alto con 17.8% (16 estudiantes); también se categorizo el nivel alto con
11.1% (10 estudiantes) el de menor dominancia fue el nivel muy alto con 4.4% (4

estudiantes).

Tabla 4.

Categorizacion de habilidades sociales y dimensiones

Niveles Asertividad Comunicacion Autoestima TO”?? de
decisiones
% N° % N° % N° % N°
Bajo 8,9 8 10,0 9 17,8 16 4.4 4
Promedio bajo 24,4 22 36,7 33 35,6 32 33,3 30
Promedio 21,1 19 12,2 11 22,2 20 356 32
Promedio alto 12,2 11 21,1 19 18,9 17 156 14
Alto 23,3 21 122 11 1,1 1 8,9 8
Muy alto 10,0 9 7,8 7 4.4 4 2,2 2
100,0 90 100,0 90 100,0 90 100,0 90

Nota. Base de datos de habilidades sociales.
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De acuerdo al andlisis de datos, realizados en la tabla 4, respecto de las habilidades
sociales tienen mayor predominancia en sus tres dimensiones el nivel promedio

bajo para asertividad, comunicacion, autoestima; con 24.4%; 36.7%; 35.6%, sin
embargo, en la dimension toma de decisiones tienen mayor dominio el promedio
con 35.6%. Por tanto, se evidencia, comportamiento. Por tanto, se evidencia,
comportamiento agresivo, por las malas actitudes, no saber controlar las
emociones, existe baja comunicacion asertiva, ya que cuando conversan con sus
comparieros no se dejan entender, debido precisamente a que opinan sin ordenar
sus ideas de manera correcta. A pesar de equivocarse se les hace complicado

poder reconocer sus errores.

Objetivo especifico 2: Identificar el nivel de convivencia escolar de los alumnos de
4° grado de primaria de una institucion educativa del distrito de Olmos.

Tabla 5.
Categoria Convivencia Escolar

. . Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje
acumulado
Valido Muybajo 5 5,6 5,6 5,6
Bajo 13 14,4 14,4 20,0
Medio 38 42,2 42,2 62,2
Alto 34 37,8 37,8 100,0

Total 90 100,0 100,0
Nota. Base de datos de convivencia escolar.

Los resultados, que han obtenido mayor predominancia; se encontré en el nivel
medio con 42.2% (38 estudiantes), seguido del nivel alto en 37.8% (34) y el de
menor implicancia el muy bajo con 5.6% (5).

Tabla 6.

Categorizacién de Convivencia Escolar y dimensiones

Nivel Respeto N° Participacion N° Solidaridad N° Dialogo N°
Muy bajo 13.3% 12 6.7% 6 11,1% 10 89% 8
Bajo 10,0% 9 22.2% 20 13,3% 12 25,6% 23
Medio 37.8% 34 22,2% 20  23,3% 21 25,6% 23
Alto 38,9% 35  48,9% 44  52,2% 47 40% 36
Total 100,0 90 100,0 90 100,0 90 100,0 90

Nota. Base de datos de convivencia escolar.
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Concerniente a los resultados obtenidos en la tabla 6, respecto de las dimensiones
de la convivencia escolar, tienen mayor predominancia en el nivel alto el respeto,
participacion, solidaridad y dialogo, con 38.9%; 48.9%; 52.2% y 40%,
respectivamente. Esto se debe a que tienen prudencia al momento de expresar
algin comentario, son empaticos con sus compafieros, participan de manera
adecuada en la clase, manifestando sus ideas sin gritar, asimismo, se ve reflejado

el alto nivel de respeto, participacion, apoyo mutuo, solidaridad y trabajo en equipo.

4.2. Estadistica inferencial

Se procedio a la contrastacion de hipétesis general

Prueba de normalidad

Para contrastar la hipotesis general, se indicé si los datos son de distribucion
normal, es decir se analizé si los datos tenian un comportamiento paramétrico. En
ese sentido, y en vista que ambos datos son mayores a 50, se procedio al analisis
de normalidad mediante el estadigrafo de la prueba de Kolmogadrov-Smirnov (Flores
et al., 2019, p.5).

Hipotesis-0: Los datos distribuyen con normalidad.

Hipotesis-a: Los datos no se distribuyen con normalidad.

Tabla 7.

Pruebas de normalidad de las variable y dimensiones

Kolmogérov-Smirnov

Estadistico gl Sig.
Habilidades Sociales ,078 90 ,200"
Asertividad ,079 90 ,200"
Comunicacion ,108 90 ,012
Autoestima ,091 90 ,064
Toma de decisiones ,113 90 ,006
Convivencia Escolar ,131 90 ,00
Respeto ,199 90 ,000
Participacion ,148 90 ,000
Solidaridad ,191 90 ,000
Dialogo 167 90 ,000

Nota. Base de datos de las encuestadas realizadas a los estudiantes.
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Regla de decision

Si p valor < 0.05 los datos de la serie tienen un comportamiento no paramétrico.

Si p valor =2 0.05 los datos de la serie tienen un comportamiento paramétrico.

En la prueba de normalidad se puede observar que la significancia de las variables
y dimensiones de cada una de ellas, algunos valores fueron menores a 0.05, en
consecuencia y segun la regla de decision los datos tienen un comportamiento no
paramétrico, es decir no cumplen con el criterio de normalidad. Por lo tanto, para la

contrastacion de las Hipodtesis se procedio a utilizar la férmula de Rho Spearman.

Comprobacién de Hipotesis
Hipotesis general

H1: Existe relacidn significativaentre habilidades sociales y convivencia escolar en

alumnos de 4° grado de primaria de una institucién educativa del distrito de Olmos.

Ho: No existe relacion significativaentre habilidades sociales y convivencia escolar
en alumnos de 4° grado de primaria de una institucion educativa del distrito de

Olmos.
Tabla 8.

Correlaciéon entre habilidades sociales y convivencia escolar

Habilidades Convivencia

sociales escolar
Habilidades Coeficiente/correlaciéon 1,000 ,334"
Sociales Sig. (bilateral) : ,001
Rho de N 90 90
Spearman convivencia Coeficiente /correlacion 334" 1,000
Escolar Sig. (bilateral) ,001 :
N a0 90

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. Base de datos de las encuestas realizadas a los estudiantes.

Se pudo comprobar que, de acuerdo a la Tabla 8 se obtuvo un Sig. Bilateral de
(p=0.01 < 0.05), por lo que se rechaza la HO y acepta la Hi; asimismo, el coeficiente
de correlacion indico Rho=0,334** lo que expresa una “correlacion positiva baja”.

Por consiguiente, “Existe relacion significativa entre habilidades sociales y
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convivencia escolar en alumnos de 4° grado de primaria de una institucion educativa

del distrito de Olmos”.

23



V. DISCUSION

En el procesamiento de los resultados del presente estudio, se puede
apreciar la categorizaciéon de mayor frecuencia de las habilidades sociales, en la
institucién educativa del distrito de Olmos que es del nivel bajo con 44.4% (40
estudiantes), seguido del promedio bajo en 22.2% (20) ; promedio alto 17.8% (16)
y el de menor dominancia el muy alto tan solo con 4.4% (4).Estos resultados
coinciden con lo expuesto por Aguilar (2017), quien estudio la variable habilidades
sociales relacionada con el convivencia social familiar de los alumnos de las
instituciones de ensefianza publica de nuevo Chimbote. En esta investigacion se
analizé las habilidades sociales y en los resultados nos muestra que existe
correlacion negativa entre habilidades sociales y convivencia social familiar; la
dimension cohesién familiar es bastante baja -0.057, y la correlacion negativa
entre capacidades sociales y convivencia social familiar es también, bastante
baja -0.034.

Con estos resultados afirmamos que, el hogar y el colegio, asi como el
ingreso a otros grupos familiares, son espacios privilegiados para el aprendizaje
de habilidades sociales, siempre y cuando estos espacios permitan adquirir
experiencias saludables puedan brindar experiencias positivas para el logro de
conductas sociales, porque aprendemos de lo observado, de lo vivido. (las propias
acciones) y el refuerzo obtenido en las interacciones personales. También se
asimilan conductas de las redes sociales, como el uso hacia, los productos
simbdlicos culturales. (Lacunza & Contini 2011).

El impulso de las habilidades sociales estd emparentado con la adquisicion
del desarrollo. Aunque en la primera infancia las habilidades para comenzar y
conservar un espacio ludico son esenciales, a medida que el nifio progresa en las
habilidades del lenguaje apropiadas para su edad y se enfatizan las interacciones
con sus comparfieros. Durante los afios preescolares, las habilidades sociales
involucran la interaccion con los comparfieros, expresion social inicial,
descubrimiento de reglas, alfabetizacion emocional, entre otras, otras
capacidades (Lacunza & Contini,2009). Las interacciones con los compaferos
tienden a ser mas frecuentes y duran mas, porgue lo consideran una actividad

divertida. El nifio pasa de jugar solo, a un juego en conjunto agrupandose con
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otros nifios, podriamos decir que elabora un juego colaborativo; donde los
simbolos y el juego de roles le permite sobrepasar el egoismo infantil y
comprender los avances sobre el mundo social.

En relacion a las dimensiones de la variable 1 habilidades sociales tienen
mayor predominancia en sus tres dimensiones el nivel promedio bajo para
asertividad, comunicacion, autoestima; con 24.4%; 36.7%; 35.6%,
respectivamente, sin embargo, en la dimension toma de decisiones tienen mayor
dominio el promedio con 35.6%.

Al respecto, las conductas sociales se aprenden a lo largo del ciclo de vida,
como por ejemplo conductas de niflos y adolescentes para interactuar con sus
comparieros, ser amables con los adultos, o reaccionar agresivamente, etc. Otras
conductas dependen del proceso de socializacion. Segun Schaffer (1990), las
interacciones sociales involucran una serie de patrones de comportamiento
sincrénicos y altamente complejos que son ejecutados reciprocamente por dos o
mas actores. Cabe sefialar que la socializacion se produce en correlacién con el
desarrollo cognitivo.

Es asi, que encontramos diferentes estudios que han demostrado la relacion
entre habilidades sociales y diferentes aspectos de la personalidad. Pérez
Fernandez & Garaigordobil (2004), estudiaron las relaciones entre el
comportamiento social y la maduracién de la inteligencia, el auto concepto y otros
aspectos de la personalidad infantil en 135 niflos de 6 afios. Los resultados
mostraron que los nifios con conductas sociales satisfactorias tenian puntuaciones
significativamente mas altas en madurez intelectual, verbal y no verbal, un alto
nivel de auto concepto y una tendencia a caracterizarse por la estabilidad
emocional, la persistencia, los estandares, la confianza y la autoestima. Entonces
podemos afirmar que las habilidades sociales son arte combinado, por lo cual es
primordial para crear sentimientos hacia los otros. Igualmente, es la base de la
personalidad del individuo, asi como la base de su espiritu de liderazgo y la
eficiencia de la comunicacion interpersonal

De acuerdo con los resultados de Proafio (2016), de la Universidad Central
del Ecuador, quien obtuvo una maestria en Tratamientos de problemas del
aprendizaje. En su estudio de investigacion hall6 30% de individuos con escasas

habilidades sociales, Planted elaborar programas de capacitacién y tutoria en
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habilidades sociales, asi como técnicas que logren minimizar la ansiedad de los
alumnos, sujetos de investigacion

En la evaluacion de la convivencia escolar de acuerdo a los resultados de esta

investigacion, tiene mayor predominancia; en el nivel medio con 42.2% (38
estudiantes), seguido por el nivel alto 37.8% (34); luego el nivel bajo en 14.4% (13)
y el de menor dominancia el nivel muy bajo con 5.6% (5)
Estos resultados coinciden con lo expuesto por Laureano (2018), en su trabajo
realizado de convivencia escolar y habilidades sociales de alumnos de segundo
grado de secundaria en una instituciéon educativa en Lima. El objetivo de su estudio
fue hallar la relacién entre la convivencia escolar y las habilidades sociales. Los
resultados presentaron que el coeficiente de correlacion de Spearman es 0.432 y
el grado de significancia p: 0,000 <a: 0, 01 muestra una relacién positiva
moderada, por tanto: Existe una correspondencia aceptable entre la convivencia
escolar y las habilidades sociales. Es decir, cuanto mayor es la presencia de la
convivencia en la escuela, mas activamente se desarrollan las habilidades
sociales en los estudiantes.

En este sentido, Gil & Muiioz (2014), afirmaron que, bajo las propiedades de
la convivencia estudiantil, tiene la pertenencia de minimizar la distancia entre los
individuos que conforman una organizacion educativa y conseguir la incorporacion
en un ambiente armdnico donde todos permiten civilizaciones diferentes. En este
sentido, vivir con el mismo respeto por las opiniones y formas de comportamiento
de los otros cada dia, tener paciencia para compartir, y lo de mayor relevancia es
comprender que no todos somos similares. Optimizar la convivencia estudiantil es
productivo para todos los miembros de la sociedad educativa, debido a que les
posibilita conseguir el propésito comuan de la formacion integral de los alumnos por
medio de procesos de educacion adecuados.

Segun Ruiz (2020), afirma que la escuela debe ser un ambiente social
emocionalmente positivo, con un nivel de convivencia que debe comenzar desde
el interior del centro educativo y proyectarse a toda la comunidad educativa. En
este aspecto los estudiantes poseen un rol fundamental para la solucion de
algunos conflictos y mejorar la convivencia escolar.

En la variable 2 Convivencia escolar, de acuerdo a los resultados respecto con

las dimensiones de la convivencia escolar tienen mayor predominancia en un nivel
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alto el respeto, participacion, solidaridad y dialogo, con 38.9%; 48.9%; 52.2% y
40%, respectivamente. Este resultado se corresponde con lo encontrado en el
trabajo de Guzméan (2014), podemos aseverar que la practica de valores
adecuados tiende a lograr un alto grado de convivencia en la escuela. En otras
palabras, la practica de los valores promueve y nos orienta hacia un entorno de
vida benéfico y apropiado en el aula.

Concierne a Chaparro, Caso, Diaz & Urias (2012) afirmar que, la convivencia

escolar especificamente la inclusiva, fomenta el reconocimiento de las
necesidades de los demas, respeta las diferencias, promueve el trato justo, la
solidaridad, el sentido de pertenencia y el compromiso.
Consecuentemente, la base para poder hacer una convivencia democratica es el
respeto y la tolerancia, cimientos de la convivencia armoénica. Por medio de la
convivencia democratica, tenemos la posibilidad de garantizar que se brinde una
formacion civica integral a los alumnos, desde el consorcio educativo hasta
alcanzar todos los entornos estudiantiles. Es fundamental que cada parte
manifieste y promueva esta convivencia con sus reacciones, actividades,
elecciones y valores. Ello, se vera reflejado en la calidad de las interacciones
interpersonales dentro del colegio, guidndonos a mejorar la calidad de la
ensefanza.

Segun Verde (2015), la convivencia en la escuela es una actividad formativa
diaria que desarrollan los actores educativos (docentes, alumnos, padres,
administradores, empleados) en una institucion y se considera trabajo obligatorio.
Aprender a vivir juntos, es un aprendizaje en si mismo que también mejora y
enriquece el aprendizaje en la escuela. El entorno seguro y protegido les brinda a
los estudiantes un elemento de calidad necesario para construir un proyecto de
desarrollo personal global. El nuevo panorama escolar al que nos enfrentamos
esta intimamente ligado a la transformacion digital de la escuela y la sociedad, por
lo que también es necesario adaptarse a la nueva realidad que integra contextos
y basquedas virtuales, encontrar mejoras en la gestion emocional de cada uno.
Esto implica el desarrollo de habilidades sociales y valores éticos que ayudaran a
mejorar el aprendizaje emocional e interactivo y que este desarrollo se extienda,
mas alla del contexto escolar, el espacio de aprendizaje practico y virtual, para

mejorar la educacion digital. capacidad y adopcion de nuevas formas de relacion,
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respetando los derechos, como sociedad y apoyarnos.

Finalmente, con los resultados de esta investigacion, se determind que existe
relacion entre habilidades sociales y convivencia escolar en los estudiantes de
cuarto de primaria de la Institucion Educativa Mariscal Ramoén Castilla de Olmos,
ello se expresa en una “correlaciéon positiva baja” Rho=0,334**, con direccién
directa. En la hipotesis general se comprueba que las habilidades sociales tienen
una relacion positiva baja pero significativa con la convivencia escolar en este
sentido se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alternativa la que se
expresa en que “existe una correlacion significativa entre habilidades sociales y
convivencia escolar en los alumnos de cuarto grado de primaria de la institucion
educativa de OImos.

Estos resultados son similares a los resultados de Vicente (2017), quien

determind la relacion entre capacidad social y convivencia escolar con un valor de
significancia de (r = 0,756; p>0,05) muestra que cuantas mas habilidades sociales
hay, mejor es la escuela coexistente.
Asimismo, esto también coincide con lo encontrado por Caceres (2017), cuyos
resultados le permitieron evidenciar la existencia de una relacion significativa entre
la variable clima escolar y la variable convivencia escolar. Debemos tener en
cuenta que, si la institucién educativa desea mejorar los niveles de clima escolar
y convivencia, debe tomar acciones y promover talleres o programas que permitan
el desarrollo de las habilidades sociales de los estudiantes. Del mismo modo
Cuevas (2011) expreso que la participacion implica una busqueda del trabajo en
equipo, en la que todos los participan no solo los estudiantes de la clase, sino
también de la institucion en su conjunto, por lo que participar es promover el
intercambio y promover la convivencia en las escuelas.

Concierne a Mufioz (2020) en su investigacion acerca de la relacion entre
habilidades sociales y convivencia escolar afirmar que existe una relacion positiva
r = 0.588 de alta significacion. 0.001 entre habilidades sociales y el grado de
convivencia escolar en el Colegio Algarrobos de Chiclayo, en su escala comun, lo
gue indica que existe también una relacion entre los dos vectores, entonces
podemos decir que el puntaje de la escala de habilidades sociales esta asociado
con puntajes en la escala de convivencia escolar.

Este diagnéstico inicial obtenido del andlisis de los datos de esta investigacion
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permitira al investigador, identificar no solo algunas deficiencias en las habilidades
sociales, sino también reconocer fortalezas que los docentes podrian haber
ayudado al nifio a adquirir como las habilidades mas asertivas durante el periodo
de intervencion. Para que eso suceda, el docente/evaluador, debe posicionarse
en modelos conceptuales relacionados con la capacidad de "aprender' un
comportamiento social. Para concluir es importante la informacion del
Departamento de Educacion (MINEDU, 2009) reportada sobre la intervencion de
los representantes educativos para la creacion de espacios y la entrega de
oportunidades, colaboracion real estudiantil organizada y comprometida por toda
la comunidad estudiantil. Resaltar la participacion de actores educativos diferentes
gue conforman la destacada comunidad educativa. Entonces ratificaremos, que

es importante determinar un ambiente de convivencia favorable.
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VI. CONCLUSIONES

1. La categorizacidon mas frecuente de habilidades sociales se encontré en el
nivel bajo con 44.4% (40 estudiantes), seguido del nivel promedio bajo en
22.2% (20 estudiantes) y promedio alto con 17.8% (16 estudiantes); también
se categorizo el nivel alto con 11.1% (10 estudiantes) el de menor
dominancia fue el nivel muy alto con 4.4% (4 estudiantes).

2. En relacién a las dimensiones de habilidades sociales en el aspecto de
comunicacion, el nivel de habilidades sociales ocupa el promedio bajo 36.7%
(33 estudiantes), seguido por las habilidades relacionadas a la autoestima;
con 35.6% (32 estudiantes), y para las habilidades relacionadas al
asertividad se encontré el 24.4% (22 estudiantes) respectivamente, sin
embargo, en la dimension habilidades sociales relacionada a toma de
decisiones tienen mayor dominio el nivel promedio con 35.6% (32

estudiantes).

3. Al interpretar el nivel de la convivencia escolar, encontramos que tiene
mayor predominancia; el nivel medio con 42.2% (38 estudiantes), seguido
del nivel alto con 37.8%% (34 estudiantes) y el nivel bajo el 14.4% (13
estudiantes) finalmente, de menor dominancia esta el nivel muy bajo con
5.6%% (5 estudiantes).

4. Respecto a la convivencia escolar en el aspecto de la dimension solidaridad
tienen mayor predominancia un nivel alto con 52.2% (47 estudiantes),
seguido por la dimension participacion con 48.9% (44 estudiantes), también
se categorizo la dimensién convivencia escolar en el aspecto del dialogo con
nivel alto de 40% (36 estudiantes), quedando ademas en nivel alto la

dimension respeto con 38.9% (35 estudiantes), respectivamente

5. Se comprobG que existe reciprocidad, entre habilidades sociales y
convivencia escolar en los alumnos de cuarto grado de primaria de la
institucion educativa Mariscal Ramén Castilla de Olmos, ello se expresa en

una “correlacion positiva baja” Rho=0,334**, con direccion directa.
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VIl. RECOMENDACIONES

1. Esimportante extender y ahondar la investigacion aqui expuesta debido que
las variables con sus dimensiones, son sustanciales para el desarrollo
personal y el éxito académico de los estudiantes de la Institucion Educativa

Nacional “Mariscal Ramon Castilla” de Olmos.

2. Recomendar a las autoridades formativas de la Institucion Educativa
organice programas y/o talleres especialmente orientados en mejorar y
promover las habilidades sociales y convivencia escolar. Las actividades
mencionadas permitiran diagnosticar a los menores en aspectos
importantes como estar al tanto de la viabilidad de sus habilidades sociales
ademas conoceremos el nivel en que perciben la convivencia escolar en su

institucion educativa,

3. Se recomienda, a los Docentes del plantel escolar que deben incentivar el
desarrollo de habilidades sociales y convivencia escolar mediante los

trabajos académicos, investigaciones y trabajo de aula.

4. Sugerir a los docentes, que deben elevar el clima afectivo positivo dentro
de aula, estableciendo un modelamiento empatico y afirmativo con los

estudiantes.

5. Recomendar al consejo directivo del plantel educativo que deben propiciar
y mantener una comunicacion horizontal con sus profesores, alumnos y
familiares/tutores para poder dar solucién a factores negativos que se

presentan durante el proceso de ensefianza -aprendizaje.
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Anexo :1

Tabla 1
Operacionalizacion de variables
VARIABLES DEFINICION DEFINICION INDICADORES ESCALA DE
TEORICA OPERACIONAL DIMENSIONES MEDICION
HABILIDADES  Son un cumulo de La definicion —  Comportamient ORDINAL
SOCIALES experiencias, conductas, operacional de 0 pasivo (ESCALA DE
como también de las habilidades B - LIKERT)
pensamientos  y sociales sera Asertividad gc;mr%c;ri;[/%mlent
emociones, que permiten efectuada en g _
mejorar las relaciones funcion a sus — Comportamient
interpersonales, asi mismo  dimensiones y 0 asertivo
nuestra capacidad de seran evaluadas L Escucha activa
relacionarnos. mediante el Comunicacién  Estilos
(Flores, 2016) cuestionario de : comunicativos
habilidades Autoestima Autoconcepto
sociales. Toma de Acertada decision
decisiones Proyecto de vida.
CONVIVENCIA Eselclimade La definicion Atencion a las ORDINAL
ESCOLAR interrelaciones de los operacional actitudes (ESCALA DE
actores educativos que se de la variable Estimacién LIKERT)
produce al interior de convivencia Respeto personal Prudencia
instituciones educativas escolar sera a cosas

se desarrollan en
tiempo y espacio
determinado.
(Carretero,2008)

operacionalizada
en funcién a sus
dimensiones

Intervencién en
circunstancias

Participacion

Aportacién con
conocimientos

Comparierismo en

. la vida.
Solidaridad Fraternidad con
los demas
Conversacion
. adecuada
Dialogo

Interlocucion
amistosa




Anexo N.° 02 Cuestionario de Evaluacion de Habilidades Sociales
Institucion Educativa N° 10171 “Mariscal Ramoén Castilla” -Olmos.

NOMBRES Y APELLIDOS: EDAD:
GRADO : SECCION: FECHA:

INSTRUCCIONES: A continuacidn, encontraras una lista de habilidades sociales que las

personas usan en la vida diaria, sefiala tu respuesta marcando con una X uno de los casilleros
gue se ubica en la
columna derecha, utilizando los siguientes criterios.

N RV AV AM S
NUNCA RARA VEZ A VECES A MENUDO SIEMPRE
N° | HABILIDADES SOCIALES N | RV|AV| AM | S
1 Prefiero callarme lo que pienso para evitarme
" | problemas*
2. | Siun compafiero(a) habla mal de mi le insulto*
3. | Sinecesito ayuda pido de buena manera
4. | Me es dificil felicitar a la persona que hace algo bueno*
5. | Agradezco cuando alguien me ayuda
6 Me acerco a saludar a mi compafiero(a) cuando
" | cumple afios
7 Si un compafiero(a) falta a una cita acordada le
" | expreso mi amargura
8 Cuando me siento triste prefiero no hablar lo que me
) pasa*
9 Le digo a mi compafiero(a) cuando hace algo que no
" | me gusta
10 Protesto en voz alta cuando alguien se cuela delante
" | de mi.
11. | Si una persona mayor me ofende le insulto*
12. | No hago caso cuando mis compaferos(as) me
" | presionan para hacer lo que ellos quieren
Me distraigo facilmente cuando una persona me
13. .
habla
14 Pregunto cada vez que sea necesario para atender lo
" | que me dicen
15. | Miro a los ojos cuando alguien me habla
16. | Cuando hablo no me dejo entender*
17. | Pregunto a las personas si me han entendido
18. | Utilizo un tono de voz con gestos apropiado para que

escuchen y me entiendan mejor




19. | Hago las cosas sin pensar*

Si estoy tenso(a) trato de relajarme para ordenar mis|

20. :
pensamientos

21. | Antes de opinar ordeno mis ideas con calma

22. | Evito hacer cosas que puedan dafiar mi salud

23. | No me siento conforme con mi aspecto fisico*

24. | Me gusta verme arreglado(a)

Puedo cambiar mi comportamiento cuando me doy cuenta que|
25. | estoy equivocado

26. | Me da vergilienza reconocer mis errores*

27. | Reconozco facilmente mis cualidades positivas y negativas

28. | Puedo hablar sobre mis temores

29. | Cuando algo me sale mal no sé cédmo expresar mi cOlera*

30. | Comparto mi alegria con mis compafieros del salén

31. | Me esfuerzo para ser mejor estudiante

32. | Guardo los secretos de mis compafieros(as)

33. | Me niego hacer las tareas de mi casa*

34. | Pienso varias soluciones frente a un problema

35. | Me decido por lo que la mayoria dice*

36. | Pienso en las posibles consecuencias de mis decisiones

37. | No me agrada hablar sobre mi futuro*

38. | Hago planes para mis vacaciones

39. | Busco apoyo de otras personas para decir algo importante

40. | Me cuesta decir no*

Mantengo mi idea cuando veo que mis comparieros(as) estan
41. | equivocados(as)

42. | Rechazo una invitacion sin sentirme culpable

*Equipo técnico del Departamento de promocion de Salud Mental y de Prevencion de Problemas
Psicosociales IESM “HD-HN”

iGRACIAS ~ POR su
COLABORACION



FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO VARIABLE 1

Nombre del instrumento:

Lista de evaluaciéon de habilidades sociales

Autor original:

Instituto Nacional de Salud Mental Honorio Delgado-Hideyo Noguchi en 2005
Objetivo:

Evaluar las habilidades sociales y sus dimensiones

Estructuray aplicacion:

El presente instrumento esté estructurado en base a 42 items, los cuales tienen
relacion con los indicadores de las dimensiones.

El instrumento serd aplicado a una muestra de 91 estudiantes de 4° grado de
primaria de la institucién educativa Mariscal Castilla de Olmos.

Nombre del instrumento:

Lista de Evaluaciéon de habilidades sociales
Confiabilidad: 0.80

Validez: mediante juicio de expertos (Obregén, 2017)

Estructura detallada: Tiempo de aplicacién 30 minutos

Variable 1 Dimensiones Indicadores items

Comportamiento pasivo

Comportamiento

1. Asertividad agresivo lall2
Comportamiento asertivo
Hab.ilidades Escucha activa
Sociales 2.. Comunicacion _ _ 13 al 21
Estilos comunicativos
3.. Autoestima Auto concepto 22 al 33
4. Toma-de Acertada decision
decisiones 34 al 42

Proyecto de vida




CLAVE DE RESPUESTAS DE LA LISTA DE EVALUACION DE HABILIDADES SOCIALES

AM

AV

RV

NO

10.
11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

22.

23.
24.
25.
26.
27.

28.
29.
30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.
41.

42.
*Equipo técnico del Departamento de promocién de Salud Mental y de Prevencion de

Problemas Psicosociales IESM “HD-HN”




NOTA: LOS ASTERISCOS (*) SON RESPUESTAS DE VALOR INVERSO

CUADRO DE AREAS Y DE ITEMS

AREAS DE LA LISTA

HABILIDADES SOCIALES ITEMS

ASERTIVIDAD 1 AL 12
COMUNICACION 13 AL 21
AUTOESTIMA 22 AL 33
TOMA DE DECISIONES 34 AL 42

CATEGORIAS DE LAS HABILIDADES SOCIALES

w T w

< °2 29 & g

x o O = z

O 5L 3 502 5P H wo o

= c X cWs £wo EWsSG <

< S5n 5oz 55 S5 W o

@) o< o000 oN0< e e [t
MUY BAJO 0A20 MENOR A 19 g/llENOR A MENOR A 16 :;ASENOR A
BAJO 20 A 32 19 A 24 21 A 34 16 A 24 88 A 126
PROMEDIO
BAJO 33A38 25 A 29 35A41 25 A 29 127 A 141
PROMEDIO 39 A41 30 A 32 42 A 46 30 A 33 142 A 151
PROMEDIO
ALTO 42 A 44 33A35 47 A 50 34 A 36 152 A 161
ALTO 45 A 49 36 A 39 51 A54 37 A 40 162 A 173

MUY ALTO 50 A MAS 40 A MAS 55 A MAS 41 A MAS 174 A MAS




Anexo N° 3: Cuestionario de Convivencia Escolar

APELLIDOS Y NOMBRES: ... i e e e e e e e e

Edad:................ Sexo .......... Grado y Seccion............. Fecha:....................
INSTRUCCIONES:

Estimado estudiante:

1. Lea atentamente cada pregunta y reflexione sobre su propia forma de pensar o actuar,
respecto a cada afirmacion.
2. A continuacién marque una X por cada pregunta, en el casillero correspondiente, solo
eligiendo una opcidn
(N), si nunca piensas 0 nunca actlias de esa manera
(AV) Si aveces piensas 0 a veces actlas de esa manera
(S). Si siempre piensas 0 siempre actlas de esa, manera
3. Las respuestas son de manera personal que te tomara un tiempo de 30 minutos como maximo.
Ne [ITEMS N|AV| S
1 | En el salon de clase practicas el saludo entre comparfieros
2 | Respetas las opiniones y decisiones de tus comparieros
3 | En el salon de clase te burlas de tus compafieros
4 | Demuestras trato amable y delicado frente a tus compafieros
5 | Evitas agredir fisica y verbalmente a tus comparfieros
6 | Participas opinando en las reuniones del aula
7 | Fomentas la integracion, la comunicacion y el trabajo en equipo con tus
compafieros
8 | Cumples los acuerdos y compromisos asumidos en clase
Cuando se conforman equipos de trabajo te integras con facilidad
10 | Te gusta participar en las actividades que realiza la Institucion Educativa
11 | cuando tus compafieros atraviesan por un problema tratas de apoyar
dando solucién
12 | Apoyas a tus compafieros cuando te necesitan
13 | Colaboras con tus compafieros cuando necesitan un favor
14 | Te pones en el lugar de tus compafieros cuando tienen problemas
Cuando tus companeros tienen dificultades en sus estudios les apoyas sin
15 |buscar recompensa
16 | Expresas tus opiniones e ideas con tus compafieros
17 | Escuchas con atencién cuando se expresan tus compafieros
18 | utilizas el lenguaje y el tono de voz adecuados para comunicarte con tus
compairieros.
19 | participas en clase comunicando tus puntos de vista.
20

Manifiestas tus ideas sin gritar o hacer prevalecer tus opiniones

GRACIAS POR PARTICIPAR



FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO VARIABLE 2

Nombre del instrumento: Cuestionario de Convivencia escolar

Autor original:

Psicdlogo Lic. Andrés Rafael Obregon Mendoza

Objetivo:

Medir nivel de convivencia escolar en dimensiones respeto, participacion,

solidaridad y dialogo en instituciones educativas, se aplica de manera individual y

grupal.

Estructuray aplicacion:

El presente instrumento esta estructurado en base a 20 items, los cuales tienen

relaciéon con los indicadores de las dimensiones.

El instrumento sera aplicado a una muestra de 91 estudiantes de 4° grado de

primaria de la institucién educativa Mariscal Castilla de Olmos.

Nombre del instrumento:

Cuestionario de convivencia escolar. Confiabilidad ,81 y validez por juicio de

expertos.

Estructura detallada:

Tiempo de aplicacion: 30 minutos.

Variable 2 Dimensiones Indicadores items
Atencién a las actitudes
Estimacion personal
1. Respeto lalb
Prudencia a cosas
Intervencién en circunstancias
Convivencia 2., Participacion  Aportaciéon con conocimientos 6 al 10
escolar — :
Comparierismo en la vida 11 al 15
3.. Solidaridad - -
Fraternidad con los demas
Conversaciéon adecuada 16 al 20
4. Dialogo

Interlocuciéon amistosa




CLAVE DERESPUESTAS

Ne | ITEMS N A s
\

1 En el salon de clase practicas el saludo entre compaferos 0|1 ]2

2 Respetas las opiniones y decisiones de tus compaferos 0|1 ]2

3 En el salon de clase te burlas de tus compafieros 0|1 ]2

4 Demuestras trato amable y delicado frente a tus comparieros 0|1 |2

5 Evitas agredir fisica y verbalmente a tus compafieros 0|1 ]2

6 Participas opinando en las reuniones del aula 0|1 ]2

7 Fomentas la integracion, la comunicacion y el trabajo en 0|1 ]2
equipo con tus comparieros
Cumples los acuerdos y compromisos asumidos en consenso | 0

9 Cuando se conforman equipos de trabajo te integras con 0
facilidad

10 | Te gusta participar en las actividades que realiza la Institucion |0 |1 |2
Educativa

11 | Cuando tus comparieros atraviesan por un problematratasde |0 |1 |2
apoyar dando solucién

12 | Apoyas a tus comparfieros cuando te necesitan

13 | Colaboras con tus compafieros cuando necesitan un favor

14 | Te pones en el lugar de tus compafieros cuando tienen
problemas

15 | Cuando tus comparieros tienen dificultades en sus estudiosles |0 |1 |2
apoyas sin buscar recompensa

16 | Expresas tus opiniones e ideas con tus compaferos

17 | Escuchas con atencion cuando se expresan tus compafieros

18 | Utilizas el lenguaje y el tono de voz adecuados para
comunicarte con tus companeros.

19 | Participas en clase comunicando tus puntos de vista.

20 | Manifiestas tus ideas sin gritar o hacer prevalecer tus

opiniones




CUADRO DE DIMENSIONES Y DE ITEMS

DIMENSIONES DEL CUESTIONARIO ITEMS
RESPETO 1 AL 05
PARTICIPACION 06 AL 10
SOLIDARIDAD 11 AL 15
DIALOGO 16 AL 20
Fuente: Obreg6n .2017
NIVELES DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR
VALORACION NIVEL
0-10 Muy Bajo
11a20 Bajo
21a30 Medio
31a40 Alto




Anexo 4: Confiabilidad y fiabilidad de los instrumentos

Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 90 100,0

Casos Excluido? 0 ,0
Total 90 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Ambas variables
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,870 62

Variable habilidades sociales

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,829 42

Variable convivencia escolar
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
874 20

Los resultados para ambas variables para la confiabilidad de los instrumentos

segun el alfa de Cronbach se obtuvieron 0.870, asimismo para la variable
habilidades sociales resulté 0.829 y para convivencia escolar 0.874, lo que indica

un instrumento confiable para la realizacion de la investigacion.



PRUEBA DE CONSTRUCTO (KMO)

Variable: Habilidades Sociales

Prueba de KMO y Bartlett

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo ,651
Aprox. Chi-cuadrado 2224,553
Prueba de esfericidad de
Bartlett gl 861
Sig. ,000
Variable: Convivencia Escolar
Prueba de KMO y Bartlett
Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacién de muestreo ,783
Aprox. Chi-cuadrado 916,310
Prueba de esfericidad de
gl 190

Bartlett

Sig. ,000




Valores para la contrastacion de hipotesis segun formula Rho Spearman:

Valor de rho

Significado

Correlacion negativa grande y

-1 perfecta.

-0.9a-0.99 Correlacion negativa muy alta.
-0.7 a-0.89 Correlaciéon negativa alta.

-0.4 a -0.69 Correlacion moderada
-0.2a-0.39 Correlacion negativa baja.
-0.01a-0.19 Correlacién negativa muy baja.
0 Correlacion nula

0.01a0.19 Correlacién positiva muy baja
0.2a0.39 Correlacion positiva baja.

0.4 a0.69 Correlacion positiva moderada
0.7a0.89 Correlacién positiva alta
0.9a0.99 Correlacion positiva muy alta
1 Correlacién positiva grande y

perfecta.




ANEXO 5: Tablas y gréficos
Figura 1.

Niveles de la variable habilidades sociales

Porcentaje

Bajo Promedio baje  Promedio alto Alto Iduy alto

Categorizacion de hahilidades sociales

Figura 2.

Niveles de la dimensién asertividad

25
20
.E, 15
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E 24,44% 23,33%
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:
0
Bajo Promedio bajo Promedio Promedio alto Alto Muy alto
Niveles de Asertividad




Figura 3.

Niveles de la dimensidén comunicacién

40

30

o
g
]
-1}
E 20
=
10
12,22%
10,00% 12.22%
7,78%
0
BEajo Promedio bajo Promedio Promedio alto Alto Muy alto
Niveles de Comunicacion
Figura 4.
Niveles de la dimension autoestima
40
20
@
7
=
@
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£
4,44%
0 | 1,11%
Eajo Promedio bajo Promedio Promedio alto Alto Iuy alto

Niveles de Autoestima




Figura 5.

Niveles de la dimension toma de decisiones

40

Porcentaje

Eajo Fromedio bajo Fromedio Promedio alto Alto Lfuy alto

Evaluacion de Toma de decisiones

Figura 6.

Niveles de la variable convivencia escolar

Porcentaje

Iduy baje Bajo Iedic Alto



Figura 7.

Niveles de la dimension respeto

Porcentaje

Luy bajo Eajo Medio Alto

Figura 8.

Niveles de la dimension participacion

Porcentaje

Luy bajo Bajo Ifedio Alto



Figura 9.

Niveles de la dimensién solidaridad

Porcentaje

Luy bajo Bajo Iedio Alto

Figura 10.

Niveles de la dimension dialogo

Porcentaje

Iduy bajo Bajo Medio Alto



Figura 11.

Relacién de habilidades sociales y convivencia escolar

Dispersion de hbailidades sociales y convivencia escolar

CONVIVENCIA ESCOLAR

100 120 140 160 180 200

HABILIDADES SOCIALES

Se hizo uso de la regresion lineal para conocer el grado de relacion existente
entre las habilidades sociales y convivencia escolar, se obtuvo una relacion de
12.40% vy el resto 87.6% es relacionada por otras variables.
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ANEXO 6:
AUTORIZACION PARA REALIZAR INVESTIGACION

“Ano del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia”
ON CAy,

Chiclayo, 10 de noviembre 2021

O mo

Dra. Mercedes Alejandrina Collazos Alarcén
Directora de la Escuela de Post Grado de la Universidad Cesar Vallejo.

Chiclayo. -
ASUNTO: Autorizacion para realizar Investigacion.

REFERENCIA: Solicitud de fecha 08 de noviembre 2021

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y dar respuesta a lo solicitado
por la Maestrista RIVERA GONZALES LUPE AMELIA, quien estd cursando el Il ciclo de
Maestria en Psicologia Educativa, a quien a sido aceptado su pedido de aplicar los instrumentos de
su trabajo de la investigacion titulada: Habilidades Sociales y Convivencia Escolar en estudiantes
de cuarto grado de primaria de una Institucion Educativa 10171 “Mariscal Ramoén Castilla”
de OImos.

Sin otro particular me despido de usted.

DIRECTORA (o)
G 1017838620

Dra. Yerrén Callacna Rosa Liliana
Directora de la I.E. N°10171 Mariscal Ramon Castilla de Olmos

UGEL: LAMBAYEQUE



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, CHERO ZURITA JUAN CARLOS, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC -
CHICLAYO, asesor de Tesis Completa titulada: "HABILIDADES SOCIALES Y
CONVIVENCIA ESCOLAR EN ESTUDIANTES DE CUARTO GRADO DE PRIMARIA DE
UNA INSTITUCION EDUCATIVA DEL DISTRITO DE OLMOS", cuyo autor es RIVERA
GONZALES LUPE AMELIA, constato que la investigacion cumple con el indice de
similitud establecido, y verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el
cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis Completa cumple con todas las

normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omisién tanto de los documentos como de informacién aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

CHICLAYO, 19 de Enero del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

CHERO ZURITA JUAN CARLOS Firmado digitalmente por:
DNl 16689094 CZURITAJC el 19-01-
ORCID 0000-0003-3995-4226 2022 11:14:06

Cdbdigo documento Trilce: TRI - 0280991
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