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Resumen

El presente estudio tiene como objetivo identificar la relacién entre la inteligencia
emocional y la educacion virtual durante la pandemia en los estudiantes del V ciclo
de una institucion educativa del Rimac en el afio 2021.Con respecto a la
metodologia se realizé una investigacion con un enfoque cuantitativo de tipo basico
con disefio no experimental y de nivel correlacional. La muestra empleada consistio
en 109 estudiantes del V ciclo. Los instrumentos utilizados fueron el Inventario de
BarOn adaptado por Nelly Ugarriza y Liz Pajares de 30 items para medir la variable
inteligencia emocional y un cuestionario de 28 items elaborado para medir la
variable educacion virtual. Con respecto al método de analisis se recogi6 la
informacion mediante un formulario de Google forme y para el procesamiento de
datos se empled la prueba paramétrica de Pearson usando el programa estadistico
SPSS 26. Realizando la interpretacion estadistica se obtuvo como resultados una
significancia de 0,120 es decir un nivel p>0,05 concluyendo que no existe una

relacion entre las variables inteligencia emocional y la educacion virtual.

Palabras clave: Educacion virtual, inteligencia emocional, pandemia.
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Abstract

The present study aims to identify the relationship between emotional intelligence
and virtual education during the pandemic in students of the V cycle of an
educational institution in Rimac in 2021. Regarding the methodology, an
investigation was carried out with a quantitative approach basic type with non-
experimental design and correlational level. The sample used consisted of 109
students from the V cycle. The instruments used were the BarOn Inventory adapted
by Nelly Ugarriza and Liz Pajares of 30 items to measure the emotional intelligence
variable and a 28-item questionnaire developed to measure the virtual education
variable. Regarding the analysis method, the information was collected using a
Google form and for data processing the Pearson parametric test was used using
the SPSS 26 statistical program. Performing the statistical interpretation, a
significance of 0.120 was obtained as results, that is, a level p> 0.05 concluding that
there is no relationship between the variables emotional intelligence and virtual

education.

Keywords: Virtual education, Emotional intelligence, pandemic.
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I. INTRODUCCION

A inicios del 2020 nuestra sociedad atraveso situaciones de miedo e incertidumbre
por la aparicion del virus COVID 19 que presentaba una gran capacidad de
infeccion por lo que se incrementd los contagios y muertes en grandes cantidades
lo que trajo como consecuencia que los centros hospitalarios colapsaran por la falta
de personal médico e implementos para atenderlos. Por tal motivo, al identificar que
el virus se extendia rapidamente, la OMS se pronuncié declarandola como
pandemia.

A nivel internacional todos los gobiernos adoptaron medidas extremas como el
confinamiento de las familias en sus hogares para evitar el contagio, este
distanciamiento social y la pérdida repentina de familiares cercanos también
agravaron la salud emocional de las personas asi mismo se produjo una crisis
economica mundial por el cierre de los centros de trabajo. Del mismo modo, se
tuvieron que cerrar las escuelas por lo que las autoridades educativas de cada pais
tuvieron que adoptar medidas urgentes para atender a la poblacion.

De manera similar a nivel nacional las familias en el Perd también fueron
gravemente afectados, por lo que tuvieron que agenciarse de diferentes recursos
para poder enfrentar esta amenaza. Por otro lado, el Ministerio de educacion en el
Perld en respuesta a la emergencia sanitaria y para no afectar a la poblacion
estudiantil, promulgd normativas urgentes como la R.V.M 088 -2020 MINEDU que
establecia las disposiciones para el trabajo remoto de los docentes en las
instituciones publicas y la RVM 093 -2020 MINEDU que brindaba las orientaciones
pedagdgicas para trabajar en esta situacion a distancia, implementandose de
manera urgente diversas estrategias para desarrollar una educacion virtual .
Posteriormente, debido a que se prolongé la emergencia sanitaria, las clases
virtuales tuvieron que extenderse hasta el afio 2021 estableciéndose la R.V.M 273
-2020 MINEDU que nos orienta las acciones a seguir durante el afio 2021, lo que
generd aun mas la preocupacion por la salud emocional de los estudiantes. De igual
manera, las instituciones educativas estatales del distrito del Rimac también
tuvieron que continuar con la experiencia de realizar una educacién virtual. Por tal
motivo, para indagar sobre esta situacién, se planted la siguiente pregunta de

investigacién. ¢ Cudl es la relacién entre la inteligencia emocional y la educacién



virtual durante la pandemia del COVID 19 en los estudiantes del V ciclo de una
institucion educativa del Rimac en el afio 2021?

Con respecto a la justificacion de esta investigacion se tuvo en cuenta los siguientes
aportes: En el aporte tedrico se pudo identificar las definiciones de la inteligencia
emocional en base a las teorias de Goleman y de Barén asi como las
caracteristicas de sus dimensiones, también se identificd la importancia y utilidad
de educacion virtual segin sus respectivas dimensiones en base a Gross .Del
mismo modo, en el aporte metodoldgico se brindd las orientaciones para la
aplicacién de los instrumentos empleados para recoger informacion de las
variables de estudio permitiendo que también puedan ser aprovechados en casos
similares. Y en el aporte practico se brindo las recomendaciones para desarrollar la
inteligencia emocional en los alumnos con la participacion activa de los docentes y
la familia.

En cuanto al objetivo general planteado en la investigacion consistio en identificar
la relacidn entre la inteligencia emocional y la educacion virtual durante la pandemia
en estudiantes del V ciclo. Asi mismo, también se consideré cincos objetivos
especificos: Identificar la relacion de cada una de las dimensiones de la inteligencia
emocional (intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, manejo de stress e
impresion positiva) con la variable educacion virtual.

Del mismo modo, en este estudio se planted la siguiente hipétesis general: Existe
una relacion entre la inteligencia emocional y la educacion virtual en los estudiantes
del V ciclo. Por tal motivo se buscé comprobar la relacion existente entre las
variables de estudio, la cual después de realizar el analisis estadistico se pudo

contrastar si la hipétesis planteada es aceptada o rechazada.



II. MARCO TEORICO

Durante esta investigacion nos apoyamos de los siguientes antecedentes;
internacionales, como los de Castro et al. (2021), cuyo objetivo de su investigacion
consistio en identificar las estrategias pedagodgicas relacionadas con la inteligencia
emocional en el aprendizaje de nifios y nifias. Su investigacion tiene un enfoque
cualitativo y un disefio no experimental, que permite recopilar la informacion a
través de la aplicacion de los instrumentos. El método utilizado es inductivo y de
alcance descriptivo empleando una poblacion de 22 estudiantes de ambos sexos,
concluyendo que la Inteligencia Emocional es una capacidad inherente del ser
humano y que el docente necesita ejercitarse para comprendan los estados de
animo de los estudiantes para recomendar diversas estrategias pedagdgicas de

socializacion y comunicacion asertiva.

Otra investigacion empleada fue la de Expésito, E., & Marsollier, R. (2020),
gue buscéd identificar las estrategias, recursos pedagoégicos y tecnoldgicos
empleados por los docentes durante la educacion virtual implementado en la
emergencia del COVID-19. Empled un disefio cuantitativo de tipo descriptivo
correlacional, en una muestra de 777 personas de distintos niveles educativos. Los
resultados que se encontraron fue las desigualdades existentes con respecto al uso
de los recursos pedagogicos digitales y que esas diferencias se manifiestan en
relacion al tipo de gestion, el nivel educativo, la situaciébn socioecondmica de los
alumnos, el rendimiento académico y el apoyo por parte de la familia del estudiante.
Por lo que es necesario conocer a profundidad las condiciones y las posibles
consecuencias que puedan traer al sistema educativo en esta situacién de

aislamiento social.

Del mismo modo nos apoyamos de Zambrano (2019), cuyo objetivo de su
investigacién consisti6 en evidenciar el nivel de conocimiento y uso de las
Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) en la educacién virtual y su
correlacion con la Inteligencia Emocional (I.E) de 485 profesores y describir el
contexto en el que se desarroll6 el proceso de ensefianza-aprendizaje en relacion

con la emergencia sanitaria COVID-19. Encontrando como resultado las pocas
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habilidades del docente en el uso de las TIC, la carencia de infraestructura
tecnoldgica y que la aplicacion WhatsApp fue el medio de comunicacion inmediata
implementada como plataforma de aprendizaje. Concluyendo que existe muy baja

correlacion entre el manejo de las TIC y la Inteligencia emocional.

Igualmente apoyandonos del estudio de Fernandez, M. (2021), cuyo objetivo
de su investigacién consistié en conocer cédmo se realizé la educacion virtual en los
Infantes durante la pandemia, su Investigacién fue de enfoque cuantitativa,en una
muestra de 267 de padres, madres o tutores/as de la ciudad de Malaga (Espafa)
quienes informaron sobre la educacion virtual que recibieron sus hijos. Para recoger
informacion se empled un cuestionario de 25 items para conocer como se ha
realizado el periodo escolar de marzo a julio del 2020, teniendo cémo resultados el
a=.05y un p-valor de .000 determinando que existe una correlacion entre las rutinas
establecidas por los padres y el grado de compromiso de sus hijos e hijas para
realizar sus actividades educativas durante el confinamiento. De este estudio
podemos concluir la importante de la participacién activa de los padres para motivar
a sus hijos en el desarrollo de sus actividades de clase, asi como la coordinacién

constante con los centros de estudio.

Otro aporte fue la de Romero (2020), cuyo objetivo de estudio fue conocer
la transicion de la educacion presencial a la virtual en una Institucion Educativa por
causa del COVID-19. La metodologia empleada tuvo un enfoque cualitativo y
cuantitativo, no experiencial con alcance correlacional, empleando una muestra de
22 escolares de secundaria. El instrumento empleado fue la entrevista, encontrando
como resultado con respecto a la conectividad que los estudiantes durante sus
clases virtuales, un 82% de los alumnos a veces podian conectarse y s6lo un 18%
se podia conectar sin ningun inconveniente. Por lo que se percibe que fue dificil la
adaptacion de los estudiantes durante la educacion virtual en época de pandemia
debido a la escasez de recursos tecnoldgicos y a la falta de conectividad afectando

desarrollar las nuevas competencias digitales.

Y con respecto a los antecedentes nacionales nos apoyamos de Lupaca, M.

(2021), cuyo objetivo de investigacion consistio en determinar la relacion entre la
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inteligencia emocional y la educacion virtual en estudiantes de La |.E 3022, su
investigacion fue de enfoque cuantitativo correlacional aplicado a 110 estudiantes
de secundaria. Los resultados obtenidos en la contratacion de hip6tesis fueron un
p<0,01 y un indice de correlaciéon de 0,636. Indicando que existe una correlacion
positiva entre ambas variables. Analizando los resultados encontrados en este
estudio podemos mencionar que se debe continuar fortaleciendo la inteligencia
emocional en los alumnos debido a que esto contribuye a tener un mejor

desenvolvimiento durante su educacion virtual.

De igual importancia, también nos apoyamos de Moreno, N. (2019), que en
su investigacion para identificar el nivel de la inteligencia emocional en los escolares
del segundo de primaria realiz6 una investigacion de tipo descriptivo en 125
escolares. Con respecto a los instrumentos empleados usé el test Reuven Bar-On
para medir la Inteligencia Emocional encontrando como resultado que el 75% de
los estudiantes tienen una capacidad emocional adecuada, el 13,2% de estudiantes
tiene una capacidad emocional por mejorar y el 11, 8% una capacidad emocional
muy desarrollada. Teniendo en cuenta estos resultados podemos mencionar que
los estudiantes de ese grado tienen una inteligencia emocional adecuada y que
para seguir fortaleciéndola se necesita del trabajo colaborativo de los docentes y

las familias aplicando diversas estrategias.

De la misma forma, Jiménez, N. (2021), presentd como objetivo de su
investigacion determinar la relacion entre la inteligencia emocional y el aprendizaje
colaborativo en estudiantes de V ciclo de primaria en las aulas virtuales del Callao.
La investigacién realizada es cuantitativa de disefio no experimental, empleando
una muestra de 80 estudiantes del V ciclo. Asimismo, para medir la inteligencia
emocional se empled el inventario de Bar- on (I-CE) y para el aprendizaje
colaborativo se elabord cuestionario de 24 items. Los resultados encontrados
fueron un p=0.000 que es menor a 0.05 y un Rho de Spearman 0.614. Por lo que

se concluyé que existe una relacidon positiva entre las dos variables.
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De la misma forma, Ramos, C. (2021), en su estudio para determinar como
las herramientas tecnoldgicas influyen en el aprendizaje virtual en el area de
comunicacién en los alumnos de secundaria, la investigacion realizada fue
cuantitativa y descriptiva, con un método hipotético deductivo. Tomando como
muestra: un grupo control de 26 estudiantes y un grupo experimental 28
estudiantes. Asimismo, se emple6 como instrumentos Pruebas escritas y encuesta
para determinar el uso de herramientas tecnoldgicas concluyendo que las
herramientas tecnolégicas influyen significativamente en el aprendizaje virtual de
las competencias oral, escrita y de lectura. Por lo que podemos deducir que el uso
de las herramientas tecnolégicas debidamente administradas fortalece las

competencias comunicativas en los estudiantes.

También analizamos el estudio de Mufioz, M. (2021), al establecer la relacién
entre la Inteligencia emocional y logros de aprendizajes. Realizando una
investigacion cuantitativa, correlacional y no experimental, en una muestra de 80
alumnos de secundaria aplicando una encuesta. Con respecto a los resultados
obtenidos se obtuvo un Rho = ,882 y un p < ,05 encontrando la correlaciéon entre
las dos variables. De este estudio podemos mencionar que el desarrollo una buena
inteligencia emocional permite un mejor logro de los aprendizajes, por lo que es
necesario que los maestros implementen actividades estratégicas y motivadoras
gue refuercen estas capacidades emocionales en los escolares ya que son

indispensables para lograr un buen aprendizaje.

Asi mismo, para identificar el proceso evolutivo del término inteligencia
emocional, se consideré a Gardner (1983) citado en Ardila, R. (2011), quien define
a la inteligencia, como la habilidad para resolver problemas o para elaborar
productos importantes para su contexto. Posteriormente Gardner citado en Chura,
et al (2019), manifestd que las personas tienen muchas y distintas facultades
intelectuales lo que precedi6 a explicar la teoria de las inteligencias multiples
clasificAndolas en: La inteligencia musical, Cinético-corporal, l6gico-matematico,
linglistica, espacial, interpersonal e intrapersonal y la naturalista. De las cuales
menciond a la inteligencia intrapersonal como la capacidad del autoconocimiento

de sus aspectos internos y de sus sentimientos mas profundos. Asi como a
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inteligencia interpersonal como la capacidad para interactuar y de captar los

estados de animo e intenciones de los demas.

Simultaneamente se tomd los aportes de Goleman (1995) citado en.
Bermudez, et al (2003) quién difundié su teoria de la inteligencia emocional
definiendola como conjunto de habilidades como el autocontrol, entusiasmo,
persistencia y auto motivacion, qué al compararla con las inteligencias intrapersonal
e interpersonal mencionadas por Gardner guardan una estrecha relacion debido a
gue la primera nos ayuda a comprender mejor nuestras emociones aceptandonos,
asi como somos Yy la segunda inteligencia nos ayuda a conocer a los demas e
interactuar mejor con ellos. En tal sentido, ambas inteligencias contribuyen en el
desarrollo de una buena inteligencia emocional por lo que es indispensablemente
que los alumnos conozcan sus emociones y aprendan a regularlas con la finalidad

de interrelacionarse de manera positiva con los demas.

En tal sentido para estudiar la variable inteligencia emocional se centrg la
investigacion en los aportes de Baron (1997) quién la define como un conjunto de
habilidades emocionales, personales e interpersonales que son indispensables
para afrontar las demandas y presiones de su medio. Como tal, manifiesta que la
inteligencia emocional es indispensable para tener éxito en la vida. Asi mismo las
clasifica en las siguientes dimensiones :1) La comunicacién interpersonal, 2) las
relaciones interpersonales,3) la adaptabilidad 4) Manejo del estrés y 5) impresiones

positivas. Las cuales nos ayudan a regular nuestras emociones en nuestro entorno.

Y para conocer mejor sobre cada dimension, Barén (1997) nos indica como
primera dimension a la intrapersonal manifestando que esta constituida por: la
comprension emocional de si mismo, el asertividad, el autoconcepto, la auto
realizacion y la independencia. De esta manera todos estos subcomponentes
contribuirdan a que las personas puedan conocerse a si mismos, respetando sus
emociones y sentimientos con el objetivo de tener seguridad de sus pensamientos
y tener seguridad e independencia para poder asumir diversos retos que se nos
presenten en la vida. Por otro lado, segun Bernal. (2003), citado en Del

Valle,M.(2019) manifiesta que el nifio va descubriendo sus emociones y que en
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ciertos casos cuando no las pueda controlar no podra solucionar los problemas de

su vida por lo que es importante desarrollar esta inteligencia desde la infancia.

De mismo modo, conociendo a la dimension interpersonal, también
manifiesta que esta conforman por: la empatia, las relaciones interpersonales y la
responsabilidad social. Del mismo modo, apoyamos de Vygotsky citado en Guerra.
(2020), manifiesta la importancia que la interrelacion personal, pues ayuda en la
construccion del conocimiento mediante la interaccion dentro de su contexto
cultural y social. Esto nos permite determinar la importancia de las interacciones
interpersonales entre los estudiantes y sus compafieros puesto que esto les va a
permitir desarrollar habilidades afectivas y cognitivas principalmente durante un

aprendizaje colaborativo.

Continuando con la tercera dimension adaptabilidad: Baron manifiesta que
esta constituido por: la capacidad para solucionar los problemas, la prueba de la
realidad y la flexibilidad. Del mismo modo contando con los aportes de Piaget citado
en Pérez, J (2017) nos explica la importancia de la adaptacion describiéndola como
el equilibrio que existe entre la acomodacion y la asimilacién constituyendo en la
estructura indispensable para desarrollar la inteligencia. De estos aportes podemos
decir que las personas necesitan identificar con claridad la situacién real donde se
desenvuelven, que aprendan a ajustar sus emociones frente a estas situaciones
cambiantes para que de esta manera puedan enfrentar de manera positiva los

problemas cotidianos que se le presente.

Continuando con la cuarta dimension manejo de stress planteada por
Barodn, considera que la conforman: la tolerancia al stress y el control de impulsos.
La primera consiste en la capacidad para enfrentar de manera positiva situaciones
adversas y la segunda la capacidad de controlar sus emociones. Asi mismo
Fernandez y Extremera (2005) citado en Mindiolaza, D. (2020), nos dice que es la
capacidad de comprender los sentimientos regulandolos de manera positiva. Del
mismo modo citando a Bisquerra, et al (2011), nos indica que la regulaciéon de las
emociones consiste en dar una respuesta adecuada ante las emociones que

experimentamos. Analizando los siguientes aportes podemos identificar la
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necesidad de aprender a regular nuestras emociones pues esto nos va a permitir

interrelacionarnos adecuadamente con los demas.

Continuando con la quinta dimension de la inteligencia emocional que es la
impresion positiva, podemos decir que consiste tener una actitud positiva frente a
la vida .Asi mismo teniendo en cuenta a Bisquerra, et al (2011), manifiesta que una
forma de sentirse bien consiste en pensar de forma positiva .Después de realizar el
analisis respectivo de las 5 dimensiones de la inteligencia emocional segtin BarOn
, podemos manifestar que esta dimension es de suma importancia para poder
desarrollar contar con una adecuada salud emocional ya que contribuird a que toda
persona se desenvuelva de manera asertiva y empatica dentro su ambito social.
Del mismo modo, los estudiantes también necesitan de desarrollar una buena salud

emocional que le permita desenvolverse adecuadamente durante su educacion.

Seguidamente, analizando la segunda variable de estudio la educacion
virtual, se cit6 a Diaz (2012), quién la define como una simulacion de la realidad,
centrada en emplear las redes virtuales para interactuar en blusqueda de la calidad
educativa por medio de la tecnologia, asimismo Sanabria (2020), también nos
indica que la educacién virtual o llamada online consiste en el uso de procesos
didacticos en base a la tecnologia. De la misma manera Minedu (2020) en La R.V.M
093, indica que la educacion virtual consiste en que el estudiante no comparte el
mismo espacio fisico con sus compafieros y maestros, por tanto, para brindar la
ensefianza y la comunicacion se emplea los medios los tecnoldgicos. Esto permite
que el alumno se vea en la situacion de seleccionar las diversas fuentes digitales

mas indispensable segln su necesidad.

Por otro lado, Diaz L (2020), nos explica sobre la importancia del espacio
virtual Indicando que consiste en las redes electronicas de interaccion que estas se
estan distribuidas por los diversos paises. Ademdas, nos menciona sobre la
virtualidad indicando que es una modalidad educativa apoyada en las redes de
comunicaciéon y la informatica, creando oportunidades para poder acceder a la
informacion de todo el mundo. Asi mismo identifica a la educacion virtual como un

tipo de educacion que no tienen un horario o un lugar establecido y cada quien
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emplea sus tiempos y realiza sus actividades a través del espacio virtual. Por tal
motivo podemos indicar que esta forma de ensefianza en linea permite que el

estudiante y desarrolle una autonomia durante su aprendizaje.

Otro aporte lo podemos encontrar en la Programacién curricular de la
educacion primaria. (2016), Quién manifiesta que en los entornos virtuales las
personas interactian y administran su conocimiento empleando diversas
herramientas de comunicacion para asi poder desarrollar las diversas actividades
organizadas en las clases virtuales. También menciona a las bibliotecas virtuales
como fuentes para la adquisicion de los conocimientos, asi como el apoyo de juegos
interactivos que permite complementar el aprendizaje de las diversas areas de
estudio.

Analizando los aportes recogidos sobre la segunda variable de estudio
educacioén virtual, para nuestro estudio nos basaremos en los aportes de Gros,B
(2018), quien la define la como una nueva modalidad de ensefianza diferente a la
presencial, que necesita de competencias idoneas para autorregular el aprendizaje
empleando diversas herramientas digitales para la difusion de la informacién a los
estudiantes. Al mismo tiempo Gross (2011), determiné las siguientes dimensiones
de la educacion virtual: 1) Los recursos de aprendizaje,2) El aprendizaje
colaborativo,3) ElI acompafiamiento docente y 4) Las competencias digitales del
estudiante. Las cuales intervienen basicamente en la realizacion de un aprendizaje

virtual. Especialmente en esta educacién a distancia producto de la pandemia.

Del mismo modo, apoyandonos de Gross (2011), considera que los
recursos de la educacion virtual la constituyen los contenidos, espacios y
herramientas digitales. Asi mismo describe las propiedades mas destacables,
como son:1) la apertura que corresponde a la condicién que los recursos de
formato digital se pueden ofrecer de manera gratuita y abierta,2) la personalizacion
que consiste en adecuar los elementos estéticos de una interfaz tecnol6gica para
una mayor identificacion del usuario,3) la usabilidad que consiste en la facilidad
para utilizar las herramienta, 4)la interoperabilidad es la condicién de usar sistemas
de informacion diferente para comunicarse utilizando contenidos y servicios

respectivos,5) la interactividad facilidad de relacionarse entre usuarios empleando
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multiples servicios y aplicaciones 6)la Ubicuidad que consiste en utilizar programas

y aplicaciones desde dispositivos pequefios desde cualquier lugar .

Otro aporte sobre el uso de los recursos de aprendizaje lo podemos
encontrar en Garcia (2017), quién nos manifiesta el aprendizaje virtual nos permiten
aprender sin las limitaciones de espacio y tiempo empleando diferentes dispositivos
moéviles, convirtiéndose en un aprendizaje flexible que rompe las barreras
espaciotemporales. De mismo modo Sanabria (2020), agrega que las herramientas
de comunicacion online pueden propiciar aprendizajes colaborativos ya que
mediante estas interacciones se enriquece nuestro aprendizaje dando sentido de
pertenencia a una comunidad de aprendizaje virtual. De igual manera MINEDU(s/f)
nos menciona que las Plataformas virtuales de aprendizaje, herramientas y

recursos digitales sirven de apoyo a la labor docente en una educacion a distancia.

Continuando con los aportes de Gros (2011), indica que la dimensién
acompafnamiento consiste en que el maestro emplee estrategias motivadoras para
asesorar al estudiante atendiéndolo en forma individual ante sus principales
necesidades. También nos menciona que el docente como acompafiante del
aprendizaje debe cumplir con las siguientes competencias: Desarrollar una
comunicacion eficaz y afectiva, transmitir empatia, mantener un clima de
motivacion, disponer de recursos que contribuyan al aprendizaje, brindar
asesoramiento segun necesidades y expectativas del estudiante y reflexione

frecuentemente sobre su practica pedagogica.

Complementado sobre esta dimension Sanabria. (2020), también nos dice
gue el acompafiamiento al alumno se debe dar en base a una seleccion de
estratégica, pensando en las necesidades de aprendizaje. Ademas, nos dice que
el docente debe planificar y contextualizar las experiencias aprendizaje
seleccionando los contenidos, recursos y actividades segun su necesidad de
aprendizaje del estudiante. También nos menciona que un tutor virtual es aquel que
realiza la mediacion con sus alumnos empleando diversas plataformas con la
finalidad de fomentar las habilidades comunicativas en estos espacios virtuales de

aprendizaje y también para realizar una adecuada retroalimentacion. Por otro lado,
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nos menciona la importancia de que el estudiante verifique sus avances mediante
la metacognicion al final de cada actividad educativa. Por tal motivo podemos decir
las plataformas tecnoldgicas debe ser empleadas para una comunicacion efectiva

promoviendo ademas actividades de soporte socioafectivos.

De igual manera, en la R.V.M 093. -2020 promulgada por Minedu, nos indica
gue el acompafiamiento consiste en las acciones que realiza el profesor en forma
coordinada con el propdésito de brindar el apoyo a las necesidades de aprendizaje
de los educandos cuando no pueden ser resolverlos por el estudiante de manera
autonoma. Por lo que podemos precisar que el acompafiamiento virtual permite que
el docente oriente a los estudiantes emplee diversas estrategias que se empleen
en los entornos y recursos digitales permitiendo que el estudiante gestione su
aprendizaje virtual manejando sus espacio y tiempos. Por tal motivo el

acompafamiento que se le brinde al estudiante debe ser constante y sistematico.

La tercera dimension del aprendizaje virtual es el acompafiamiento
colaborativo, que segun Gros (2011), indica que el aprendizaje colaborativo
consiste en que una 0 mas personas deben aprender en forma conjunta. Ademas,
menciona que el aprendizaje colaborativo en la virtualidad depende
tecnolégicamente tres factores: la situacion de aprendizaje, las caracteristicas del
grupo y las herramientas tecnoldgicas de colaboracion. Ademas, aporta que el
aprendizaje colaborativo consiste en que los estudiantes vallan construyendo el
conocimiento con la participacion de todos, por lo que la formacién de los equipos
de grupo se debe realizar en funcion a su contexto, la actividad o afiliacion. Y que
la tecnologia facilita este proceso de trabajo grupal motivando la participacion de

todos sus miembros.

Asimismo, Cabero (2003), también indica que el trabajo colaborativo de los
educandos brinda ventajas como: desarrollar interdependencia positiva entre los
miembros del grupo, generar debates para elegir estrategias para la resolucion de
problemas, permitir el intercambio de informacién y la construccion conjunta del
conocimiento. De los aportes recogidos podemos mencionar que el trabajo

colaborativo en el entorno virtual permite compartir informacion empleando diversas
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herramientas digitales permitiendo que se construya el conocimiento en forma
colaborativa siendo una alternativa muy necesaria para interactuar con todos los

integrantes del equipo.

Finalmente, la cuarta dimension de la educacion virtual son las competencias
digitales del estudiante ,que Segun Gros(2011) ,el alumno en una educacioén virtual
debe contar con las siguientes competencias: La competencia instrumental que
consiste en que el estudiante utilice diversas herramientas digitales y se
desenvuelva en entorno virtuales, la competencia cognitiva digital que consiste en
distinguir la informacion de la gran variedad de fuentes, la competencia relacional
se refiere a la forma de socializacibn con sus compafieros con la finalidad de
establecer comunidades de aprendizaje y la competencia metacognitiva que se
basa en realizar la reflexion y autoevaluacion permitiendo que los estudiantes

desarrollen estas habilidades indispensable para su autonomia.

De igual manera Sanabria, L. (2020), manifiesta que la virtualidad brinda a
los estudiantes la posibilidad de trabajar a su propio ritmo ya que esta modalidad
les permite decidir en qué lugar, en que tiempo y que herramientas va a emplear
con la finalidad de desarrollando la autonomia para construir su aprendizaje.
Gracias a la virtualidad el educando aprendera a administrar su conocimiento de
acuerdo a sus tiempos y espacios. Por tal motivo esta condicion de educacién a
distancia nos ha permitido emplear esta virtualidad para desarrollar las clases
virtuales agenciandose de diversas herramientas digitales. Asi como el empleo de las
competencias digitales que, segun Guizado, et al (2019), consiste en el uso critico
y seguro de las tecnologias de la informacion.

Tomando en la importancia del desarrollo de un proceso creativo, Lépez, R.
(2017), manifiesta que el docente debe proponer y disefiar retos que conduzcan a
experiencias de aprendizaje auténticas teniendo en cuenta los momentos de
estancamiento que puedan presentarse durante la practica educativa con el
objetivo de ensefiar a los estudiantes a actuar de forma creativa y poder mejorar
su aprendizaje. Del mismo modo, durante la ensefianza virtual el docente debe

plantear a los estudiantes retos accesibles a la realidad actual implementando las
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diversas herramientas tecnolégicas que tengan disponibles.

Para conocer rol del docente en esta situacion de ensefianza virtual
recibiremos los aportes de Zavala (2016), citado Guizado et al. (2019) quién
manifiesta que las competencias digitales del docente consisten en ser creativo,
critico y responsable de las tecnologias de la informacion y comunicacion que lo
emplee en su desarrollo profesional. Teniendo en cuenta esta apreciacion,
podemos decir que los docentes deben capacitarse en talleres para fortalecer sus
diversas competencias digitales indispensable en esta educacion virtual para estar

al ritmo del avance tecnoldgico.
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. METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacién

En este estudio se realiz6 una investigacion basica con enfoque cuantitativo de
alcance correlacional. Apoyandonos de Hernandez y Mendoza (2018), nos definen
gue una investigacion cuantitativa consiste en analizar los datos del estudio para
comprobar las hipétesis empleando la medicién numérica en base a un analisis
estadistico. Del mismo modo, nos indican que es correlacional porque se busca
conocer el nivel de asociacion que existe entre las dos variables de estudio.
Ademads, tiene disefio no experimental segun Fuentes, et al. (2020) esta
investigacién es aquella en donde no existe manipulacién deliberada de las
variables y es transversal segun Bernal,C.(2010), porque se obtiene la informacion

del objeto de estudio en una Unica vez y en un momento determinado.

3.2 Variables y operacionalizacion

La variable inteligencia emocional es de tipo cuantitativa y segun BarOn (1997),la
define  tedricamente como las habilidades emocionales, personales e
interpersonales que influyen en la habilidad para afrontar las demandas y presiones
de su medio, constan de 5 dimensiones: La intrapersonal, interpersonal,
adaptabilidad, manejo de estrés e impresion positiva y las cuales seran medidas
mediante el instrumento de BarOn ICE de la forma abreviada de 30 items adaptado
para el Peru por Nelly Ugarriza y Liz Pajares, cuyas escalas de medicion son: Muy

rara vez, Rara vez, A menudo, Muy a menudo.

Del mismo modo, con respecto a la variable educacion virtual es de tipo cuantitativa
y segun Gros,B.(2018) ,la define como wuna nueva modalidad de ensefianza
diferente a la presencial, que necesita de una formacién y gestién de competencias
idoneas para autorregular el aprendizaje virtual consta de 4 dimensiones: recursos,
acompafamiento virtual, aprendizaje cooperativo y competencias aprendizaje
digitales, el instrumento para medir esta variable es un cuestionario de elaboracién

propia que consta de 28 items cuyas escalas de medicion son Nunca ,A veces,
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Casi siempre ,Siempre .
En esta investigacion lo que se pretender identificar la relacién entre la variable 1

inteligencia emocional y la variable 2 educacién virtual y el grado de relacion que

existe entre ellas.

7

M r
02
M: muestra
O1: variable 1
0O2: variable 2
r: relaciéon

3.3 Poblacion, muestra, muestreo
Poblaciéon

Para conocer el significado de que es una poblacién de estudio nos apoyaremos
de Vara, A. (2008), quién manifiesta que la poblacion es un conjunto de individuos
u objetos que tienen propiedades en comun .Teniendo en cuenta esta definicion se
consideré como poblacién en este estudio a 109 estudiantes matriculados en el V
ciclo de una institucion educativa del distrito del Rimac ubicada en la falda del Cerro
San Cristébal, cuya caracteristica principal de la poblacién de estudio es de que
provienen de familias que se dedican principalmente al comercio; por lo que sus
padres salen a trabajar todo el dia dejandolos solos en sus hogares o en la

compaiia de sus hermanos mayores.
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Para conocer sobre el significado de criterios de inclusion y exclusién, nos
apoyaremos de Vara, A. (2012) quién indica que son las caracteristicas que se debe
considerar para diferenciar quién participa 0 no como poblacion en una

investigacién, en esta investigacion:

Criterio de inclusion. Se incluyd como poblacion a 109 alumnos matriculados en el

V ciclo de las secciones “A” Y “B” de una |.E del Rimac.

Criterio de exclusion. En esta investigacion se excluyeron 11 alumnos debido a que

se perdi6 conectividad con ellos por los que no se les pudo ubicar.

Muestra

Con respecto a la muestra seleccionada para este estudio se consideré una
muestra no probabilistica. Para lo cual nos apoyamos de Hernandez y Mendoza
(2018), quiénes indican que en esta muestra la eleccion de sus elementos no
depende de la probabilidad si no de las caracteristicas de la investigacion, por lo
gue la muestra tomada en este estudio segun la necesidad son los 109 alumnos

del V ciclo de una I.E del Rimac por lo que no se realizé un muestreo.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En esta investigacion se utilizé la técnica de la encuesta para recoger la
informacion, considerando que la técnica segun Jaime Bausate y Meza (2016) es

el procedimiento a seguir para comprobar la hipotesis del estudio.

El instrumento utilizado fue el cuestionario, empleando un formulario Google para
recoger la informacion en forma virtual. Para medir la variable inteligencia
emocional se empleo el inventario de Bar-On ICE de forma abreviada de 30 items
y para medir la variable educacion virtual, se emple6 un cuestionario de 28 items
para luego consolidar los resultados en una hoja de Excel para su respectivo

analisis.
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Con respecto a la variable inteligencia emocional se acepto la validez del inventario
de Baron debido a que es un instrumento estandarizado aplicado a una muestra
significativa de 3374 nifios y adolescentes que cumple con todas las pruebas de

rigor cientifico.

Para la validacion del instrumento de educacion virtual se contd con los tres jueces
de expertos quiénes analizaron los items del instrumento dando cémo decision la

pertinencia, relevancia y claridad para su aplicacion respectiva

Con respecto a la confiabilidad, nos orientamos de Mendoza y Ramirez (2020),
guién manifiesta que la confiabilidad del instrumento, consiste en la capacidad que
tenga el instrumento para obtener datos reales y exactos. Analizando
estadisticamente los instrumentos empleados, se identificé que el instrumento de
la variable inteligencia emocional tiene un alfa de Cronbach 0,93 es decir un alto
grado de confiabilidad y en la variable educacion virtual se aplico la prueba piloto
en una muestra de 20 estudiantes dando como resultado un alfa de Cronbach de
0,826 por lo que el instrumento elaborado fue aceptado.

3.5 Procedimientos

Para realizar este estudio se envid a la directora de la institucion la carta de
presentacion virtual enviada por la UCV para luego solicitarle la autorizacion
respectiva. Seguidamente se informo a los docentes y padres de familia sobre cual
es el objetivo principal de la investigacion, para luego proceder a la enviar un

formulario Google a los docentes para compartirlos en sus wasaps grupal de aula.

3.6 Método de analisis de datos

La informacion recolectada se organiz6 en una hoja de célculo de Excel en funcion
a sus dimensiones, luego se trasladaron estos datos al programa SPSS-26

generando las tablas de frecuencia para realizar su analisis descriptivo.

Posteriormente se realiz6 el analisis inferencial para corroborar las hipétesis

planteadas, para lo cual se tuvo que hallar el supuesto de normalidad que, segun
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Romero, M (2016), consiste en verificar que los datos de la muestra tengan una
distribucion normal. Por lo que se empled la prueba de KOLMOGOROV-SMIRNOV
debido a que la muestra es >50, encontrando en la inteligencia emocional un
p=0,196 y en la educacion virtual un P=0,200 es decir un p >0.05 por lo que se
selecciond la prueba de Pearson (r) para encontrar la correlacién entre las
variables, teniendo en cuenta segin Naupas,et al.(2018) que el analisis no
paramétrico es una metodologia de Prueba de hip6tesis que ayuda al investigador
a encontrar la significatividad de los resultados empleado para identificar la

correlacion.

3.7 Aspectos éticos

Segun Santi, F. (2016), los aspectos éticos consisten en asegurar la participacion
voluntaria, asegurar la confidencialidad y el empleo adecuado de la informacion
obtenidos en la investigacion dando asi proteccion a los participantes. En tal
sentido, en este estudio se protegerd adecuadamente los resultados de la
investigacién respetando la privacidad de los participantes por lo que no se
divulgara su identidad Ademas se citara adecuadamente la informacién obtenida
de las diferentes fuentes empleando las guia Norma APA 7 edicion para garantizar

los derechos de autor.
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IV. RESULTADOS
Analisis descriptivo

Observando los resultados en las siguientes tablas se realizé la descripcion

respectiva:

Tabla 1

Frecuencia de la variable inteligencia emocional

Inteligencia Emocional

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Adecuada 96 88,1 88,1 88,1
Alta 3 2,8 2,8 90,8
Baja 10 9,2 9,2 100,0
Total 109 100,0 100,0

Nota: Elaboracién propia

En la tabla 1, se aprecia los resultados encontrados sobre la variable inteligencia
emocional, identificando que de los 109 estudiantes que participaron en este
estudio: Un 88,1% tienen una inteligencia emocional adecuada, el 9,2%presenta

una inteligencia emocional baja. 2,8% tienen de inteligencia emocional alta
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Tabla 2

Frecuencia de la variable educacion virtual

Educacion Virtual

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Eficiente 44 40,4 40,4 40,4
Ineficiente 3 2,8 2,8 43,1
Moderada 62 56,9 56,9 100,0
Total 109 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia

En la tabla 2 se observa los resultados de la dimensidon educacion virtual,
identificando que de los 109 estudiantes que participan de este estudio: El 56,9 %
desarrollaron una educacion virtual moderada, 40.4% desarrollaron una educacion

virtual eficiente y 2,8 % una educacion virtual ineficiente.

Anédlisis inferencial

En este estudio se empled la estadistica inferencial que, segin Mayorga, et
al (2020), consiste en analizar la informacion recogida en una investigacion
haciendo inferencias y predicciones para tomar decisiones. Por tal motivo
analizamos los resultados encontrados entre la relacion de la inteligencia emocional
y educacion virtual en los estudiantes del V ciclo en estudiantes de una institucion

educativa, Rimac 2021.
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Hipotesis general

Ho: No existe relacion entre la inteligencia emocional y la educacion virtual durante
la pandemia en estudiantes del V ciclo
H1: Existe relacion entre la inteligencia emocional y la educacion virtual durante la

pandemia en estudiantes del V ciclo

Tabla 3

Correlacion entre la inteligencia emocional y la educacion virtual

Correlaciones

V1 _Inteligencia

Emocional V2_Educacién Virtual
V1_Inteligencia Emocional Correlacion
1 ,150
de Pearson
Sig.
_g ,120
(bilateral)
N 109 109
V2_Educacién Virtual Correlacion
,150 1
de Pearson
Sig.
_g ,120
(bilateral)
N 109 109

Nota. Elaboracion propia

En la tabla 3, al observar los resultados de correlaciéon entre la variable inteligencia
emocional y la educacion virtual en los estudiantes del V ciclo se encontr6 r =,150
y una significancia de ,120 es decir un p>0,05 lo que nos indica que no existe
confianza. Concluyéndose que no existe correlacion entre la inteligencia emocional

y la educacion virtual por lo que se acepto la hipoétesis nula.

29



Hipotesis especifica 1

Ho: No existe relacion entre la dimension intrapersonal y la educacion virtual
durante la pandemia en estudiantes del V ciclo.
H1: Existe relacidén entre la dimension intrapersonal y la educacion Virtual durante

la pandemia en estudiantes del V ciclo.

Tabla 4
Correlacion entre la dimensién intrapersonal y la educacion virtual

Correlaciones

D1 V2_Educacién
Intrapersonal Virtual
D1 Intrapersonal Correlacion de
1 ,181
Pearson
Sig. (bilateral) ,060
N 109 109
V2_Educacién Correlacion de
_ ,181 1
Virtual Pearson
Sig. (bilateral) ,060
N 109 109

Nota. Elaboracion propia.

En la tabla 4, los resultados sobre la correlacion entre la dimensién intrapersonal y
la educacion virtual en estudiantes del V ciclo se encontré6 un r=,181 y una
significancia de (a)=0.060, es decir un p>0,05 lo que significa que no existe
confianza. Concluyéndose que no existe correlacion entre la dimensién

intrapersonal y la educacion virtual por lo que se acepté la hipétesis nula.
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Hipotesis especifica 2

Ho: No existe relacion entre la dimension interpersonal y la educacion virtual
durante la pandemia en estudiantes del V ciclo.
H1: Existe relacion entre la dimension interpersonal y la educacion virtual durante

la pandemia en estudiantes del V ciclo.

Tabla 5

Correlacién entre la dimensién interpersonal y la educacién virtual

Correlaciones

D2 V2_Educacion
interpersonal Virtual

D2 interpersonal Correlacion de Pearson 1 014

Sig. (bilateral) ,883

N 109 109

V2_Educacioén Virtual Correlacion de Pearson 014 1
Sig. (bilateral) ,883

N 109 109

Nota: Elaboracion propia

En la tabla 5, al observar los resultados de correlacién entre la dimension
interpersonal y la educacién virtual en los estudiantes del V ciclo se encontrd una
significancia de (a)=0.883, es decir un p>0,05 lo que significa que no existe
confianza. Concluyéndose que no existe una correlacion entre la dimension

interpersonal y la educacion virtual por lo que se aceptd la hipotesis nula.
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Hipotesis especifica 3

Ho: No existe relacion entre la dimensién adaptabilidad y la educacién virtual
durante la pandemia en estudiantes del V ciclo.
H1: Existe relacion entre la dimension adaptabilidad y la educacion virtual durante

la pandemia en estudiantes del V ciclo.

Tabla 6

Correlacion entre la dimensién adaptabilidad y la educacion virtual

Correlaciones

D3 V2_Educacién
Adaptabilidad Virtual
D3 Adaptabilidad Correlaciéon de
1 ,221°
Pearson
Sig. (bilateral) ,021
N 109 109
V2_Educacién Virtual  Correlacion de
221" 1
Pearson
Sig. (bilateral) ,021
N 109 109

*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Nota. Elaboracién propia

En la tabla 6 al observar los resultados de correlacion entre la dimension
adaptabilidad y la educacion virtual en estudiantes del V ciclo se encontré una
significancia de (a)=0.021, es decir un p<0,05 lo que significa que existe confianza.
Y con respecto al coeficiente de Pearson se encontr6 un (r=0,221) lo que indica una
correlacion positiva débil. Concluyéndose que existe correlacion significativa entre
dimensién adaptabilidad y la educacion virtual por lo que se se acept6 la hipoétesis

de investigacion.
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Hipotesis especifica 4

Ho: No existe relacion entre la dimension manejo del stress y la educacion virtual
durante la pandemia en estudiantes del V ciclo.
H1: Existe relacion entre la dimension manejo del stress y la educacién virtual

durante la pandemia en estudiantes del V ciclo.

Tabla 7

Correlacién entre la dimension manejo del stress y la educacion virtual

Correlaciones

D4 Manejo del V2_Educacién

Stress Virtual
D4 Manejo del Stress Correlacion de Pearson 1 -.200"
Sig. (bilateral) ,037
N 109 109
V2_Educacioén Virtual Correlacién de Pearson -.200° 1
Sig. (bilateral) ,037
N 109 109

*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Nota. Elaboracion propia

En la tabla 7 al observar los resultados de correlacion entre la dimension Manejo
del stress y la educacion virtual en estudiantes del V ciclo se encontré una
significancia de (a)=0.037, es decir un p<0,05 lo que significa que existe confianza.
Y con respecto el indice de Pearson se encontré un (r=-,200*) lo que indica una
correlacion negativa débil. Concluyéndose que existe una correlacion significativa
entre la dimension manejo de stress y la educacion virtual por lo que se acepto la

hipétesis de investigacion.
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Hipotesis especifica 5

Ho: No existe relacion entre la dimensién impresion positiva y la educacion virtual
durante la pandemia en estudiantes del V ciclo de una institucién educativa, Rimac
2021.
H1: Existe relacién entre la dimension impresion positiva y la educacién virtual
durante la pandemia en estudiantes del V ciclo de una institucién educativa, Rimac
2021

Tabla 8

Correlacion entre la dimensién impresion positiva y la educacién virtual

Correlaciones

D5 Impresién V2_Educacion

Positiva Virtual
D5 Impresion Positiva  Correlacion de .
1 ,250
Pearson
Sig. (bilateral) ,009
N 109 109
V2_Educacion Virtual Correlacion de .
,250 1
Pearson
Sig. (bilateral) ,009
N 109 109

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. Elaboracién propia

En la tabla 8 al observar los resultados de correlaciéon entre la dimension impresion
positiva y la educacién virtual en estudiantes del V ciclo se encontr6 una
significancia de (a)=0.009, es decir una p<0,05 lo que significa que existe confianza.
Y con respecto al coeficiente de Pearson se encontré un (r=0,250") lo que indica
una correlacion positiva débil. Concluyéndose que existe una correlacion
significativa entre la dimensién impresion positiva y la educacion virtual por lo que

se acepta la hipotesis de investigacion.
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V. DISCUSION

La presente investigacion se realizé durante un segundo afio de confinamiento y
distanciamiento social por motivo de la pandemia del COVID 19 por tal motivo se
desarroll6 en una situacion con muchas dificultades. Con respecto a la hipotesis
general planteada en este estudio, se encontré como resultado que el 88,1% de los
alumnos tenia una inteligencia emocional adecuada y un 56,9 % desarroll6 una
educacioén virtual moderada. Asi mismo, con respecto al coeficiente de Pearson se
obtuvo un r =,150 y una significancia de p=,120 por lo que se determiné que no
existe una relacion entre la inteligencia emocional y la educacion virtual en
estudiantes del V ciclo. Sin embargo, en el estudio realizado por Lupaca, M. (2021),
para identificar la relacion entre la inteligencia emocional y educacioén virtual en

estudiantes de secundaria, si encontro una correlacion positiva.

Del mismo modo, Expoésito & Marsollier, R. (2020), en la investigacion
realizada para identificar las estrategias, recursos pedagdgicos y tecnoldgicos
empleados por los docentes durante la educacion virtual en la emergencia del
COVID-19, encontraron como resultados la existencia de desigualdades
socioeducativas debido principalmente por la carencia de recursos tecnolégicos.
Esto nos permite deducir que, durante la pandemia, la falta de las herramientas
digitales impidi6 desarrollar unas adecuadas clases virtuales ya que, asi como lo
manifiesta Gross (2011), las herramientas digitales son los recursos necesarios
para la realizacién de las actividades de aprendizaje virtuales.

Por otra parte, para comprender mejor el resultado encontrado en este
estudio, recurriremos a los aportes de Goleman (1995) citado en. Bermudez, et al
(2003) quién en su teoria sobre la inteligencia emocional define a la inteligencia
emocional como el conjunto de habilidades de autocontrol, entusiasmo,
persistencia y auto motivacién. Situacion que se pudo apreciar al encontrar en los
alumnos una inteligencia emocional moderada, pero que debido a la carencia de
las herramientas digitales durante este contexto no se pudo identificar la relacion
entre la inteligencia emocional y la educacioén virtual durante la Pandemia en los

alumnos de primaria.
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Con respecto a la hipotesis especifica 1, Se encontréo un r=,181 y una
significancia de 0.060 por lo que se determindé que no existe relacion entre la
dimensién intrapersonal y la educacion virtual en los estudiantes del V ciclo. Sin
embargo, Fernandez, M. (2021), en su estudio para conocer como se realiz6 la
educacion virtual en la pandemia, se identificé la existencia de una correlacion entre
rutinas establecidas de los padres y el grado de compromiso de sus hijos e hijas
para realizar sus actividades educativas. Del mismo modo, también Mufioz, M.
(2021), al identificar la relacion entre la Inteligencia emocional y logros de

aprendizajes identifico una relacion significativa entre las variables.

Por otro lado, para comprender sobre el resultado encontrado en esta
hipotesis, nos apoyaremos de Gardner quién define a la inteligencia intrapersonal
coémo la habilidad para comprender mejor nuestras emociones, asi como Barén
(1997) que nos dice que las habilidades intrapersonales consisten en conocerse a
si mismos, en respetar sus emociones y sobre todo tener seguridad e
independencia para desenvolverse. Sin embargo, apoyandonos de los estudios
realizados, en esta investigacibn no se puede apreciar la relacion entre las
habilidades interpersonales y la educacion virtual debido a que los alumnos no
asumieron con seguridad e independencia la realizacion de sus clases virtuales
principalmente por la falta de apoyo de los padres y el establecimiento de rutinas

aprendizaje.

Con respecto a hipétesis especifica 2. Se encontr6 que no existe una
relacion entre la dimension interpersonal y la educacién virtual. Para comprender
estos resultados nos apoyamos de Zambrano. (2019), que identific6 las pocas
habilidades de los profesores en el uso de las TIC y la carencia de la infraestructura
tecnoldgica. Concluyendo que existe muy baja correlacion entre sus variables. Del
mismo modo en el estudio de Jiménez, N. (2021), sobre la inteligencia emocional y
su relacion con el aprendizaje colaborativo en las aulas virtuales, se identifico la

existencia de una relacion positiva.

36



Asi mismo, para entender el porqué de la diferencia de resultados nos
apoyaremos de Vygotsky citado en Guerra. (2020), quién manifiesta que las
interrelaciones personales nos ayudan en la construcciéon del conocimiento
mediante la interaccion realizada en su contexto cultural y social. Sin embargo, en
nuestro estudio no se pueden apreciar esta relacion entre la dimension
interpersonal y educacion virtual debido al escaso trabajo cooperativo realizado
entre estudiantes impidiendo una mejor interaccion entre comparfieros debido a la

carencia de recursos tecnolégicos Y la poca conectividad.

Con respecto a la hipotesis especifica 3. Se encontrd que existe una relacion
significativa entre dimension adaptabilidad y la educacion virtual en los estudiantes
del V ciclo. Apoyandonos de Ramos, C. (2021) en su estudio sobre la influencia de
las herramientas tecnoldgicas en el aprendizaje virtual descubrié una influencia
significativa de la inteligencia en las habilidades comunicativas. Asi mismo, Barén
también indica que la adaptabilidad es la capacidad para poder solucionar los
problemas. Del mismo modo, Piaget citado en Pérez, J (2017) indica que la
adaptacion consiste en el equilibrio entre la acomodacién y la asimilacion los cuales
son indispensables para desarrollar la inteligencia. De estos aportes podemos decir
gue los alumnos en este contexto de la virtualidad han tenido que aprender a utilizar
los recursos tecnoldgicos que tenian a su alcance para aprender a comunicarse y

a desenvolverse en los entornos virtuales.

En la hipotesis especifica 4. Se encontrd que existe una relacion significativa
inversa entre la dimensién manejo de stress y la educacion virtual en estudiantes
del V ciclo.Para explicar estos resultados nos apoyamos de Castro et al. (2021),
en cuyo estudio concluy6 que la Inteligencia Emocional es una capacidad inherente
del ser humano y que es necesario que el docente identifique los estados de animo
de los estudiantes para comprenderlos Del mismo modo apoyandonos de
Romero,M. (2020) en su investigacion sobre la conectividad de los estudiantes
durante sus clases virtuales, identific6 que so6lo un 18% se podia conectar sin
ningln inconveniente ,generando en los demdas alumnos situaciones de

preocupacion al no poder conectarse con facilidad.
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Por otro lado, para comprender en que consiste el manejo de stress,
mencionaremos a BarOn, quien la define como la capacidad para enfrentar de
manera positiva situaciones adversas y tener el control de sus emociones. Sin
embargo, en este estudio al analizar los resultados se puede deducir que la relacién
inversa entre la dimension manejo de stress y la educacion virtual se debe a que al
incrementarse mas las clases virtuales debido al distanciamiento prolongado se
produce en los alumnos una disminucion en el manejo del stress especialmente por

la falta de recursos tecnoldgicos y conectividad.

En la hipotesis especifica 5 los resultados encontrados determinaron que
existe relacion significativa entre dimension impresion positiva y la educacion virtual
en estudiantes del V ciclo. Por otro lado, Moreno, N. (2019) en su estudio realizado
para identificar la inteligencia emocional en los alumnos encontré que el 75% tienen
una capacidad emocional adecuada. Asi mismo, Bisquerra, et al (2011), también
nos aporta que una forma de sentirse bien consiste en pensar de forma positiva.
Mientras que BarOn nos manifiesta que una impresion positiva nos contribuye a
desarrollar una adecuada salud emocional, lo que significa que el estudiante
adoptara una actitud positiva durante las clases virtuales en base a las estrategias

metodolégicas que empleen los docentes.
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VI. CONCLUSIONES

1. Se concluydé que no existe relacion entre la inteligencia emocional y la
educacion virtual en los estudiantes del V ciclo durante la pandemia en una
institucion educativa del Rimac durante el afio 2021, entendiendo que la
inteligencia emocional es el conjunto de habilidades emocionales,
personales e interpersonales necesarias para afrontar las demandas y
presiones del medio, por lo que esta relacion no se pudo observar debido a
diversas dificultades presentadas en el contexto de pandemia debido a la
carencia de recursos tecnoldgicos , estrategias inadecuadas empleadas en
los entornos virtuales y el poco de apoyo de la familia.

2. Se concluy6 que no existe una relacion entre la dimension intrapersonal y la
educacion virtual en los estudiantes del V ciclo. Lo que significa que, durante
este contexto de pandemia, los alumnos tuvieron dificultad para reconocer y
expresar sus emociones debido a la inseguridad que experimentaron debido
contexto al prolongado distanciamiento social.

3. Se concluyé que no existe una relacion entre la dimension interpersonal y la
educacion virtual en los estudiantes del V ciclo, debido a la poca interaccion
en los entornos virtuales entre los estudiantes debido a la dificultad para
realizar aprendizajes colaborativos debido a la carencia de recursos
digitales.

4. Se concluyé que existe una relacion significativa entre la dimensién
adaptabilidad y la educacion virtual en los estudiantes del V ciclo.
Considerando que la adaptabilidad es la capacidad para solucionar los
problemas en su entorno, se pudo identificar que los estudiantes se
adaptaron en el empleo de las herramientas digitales que tenian a su
disposicion con la finalidad de conectarse en sus clases virtuales.

5. Se concluy6 que existe una relacion significativa e inversa entre la dimension
manejo del stress y la educacion virtual en los estudiantes del V ciclo,
definiendo que el manejo del stress consiste en la tolerancia y el control de
impulsos. Se identificd una disminucion en el manejo del estrés debido al
incremento y de las clases virtuales sobre todo ante falta de conectividad y
de herramientas digitales.

6. Se concluyo que existe una relacion significativa entre la impresion positiva
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y la educacién virtual en los estudiantes del V ciclo. Considerando que los
estudiantes durante las clases virtuales asumen actitudes positivas para

poder cumplir con los retos propuestos por los maestros cuando son
motivados y acompafados.
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VIl. RECOMENDACIONES

1. Serecomienda a los especialistas de la Ugel desarrollar Talleres a Directivos
y maestros para desarrollar la inteligencia emocional en los estudiantes e

incrementar el logro de los aprendizajes.

2. Serecomienda al Equipo Directivo establecer alianzas con entidades aliadas
de la comunidad para contar con psicélogos especializados que brinden
charlas y orienten a los padres de familia para que apoyen en el desarrollo

de habilidades intrapersonales de los estudiantes.

3. Serecomienda al comité de gestién pedagdgica incluir en el de la institucion
estrategias de trabajo colaborativo con la finalidad de desarrollar las
habilidades interpersonales entre los estudiantes para desarrollar trabajos

en equipo.

4. Se recomienda al docente de innovacion desarrollar talleres sobre el uso de
herramientas digitales a estudiantes y maestros con la finalidad de
emplearlos en la busqueda de la informacion y en la solucion de los

diferentes problemas de aprendizaje.

5. Se recomienda a los docentes de aula desarrollar sesiones de tutoria en
donde se brinden a los alumnos estrategias para aprender a manejar el

stress.
6. Recomendar a la familia interactuar con sus hijos a través de actividades

[dicas, brindandoles un buen trato con la finalidad de fortalecer sus

actitudes positivas.
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ANEXOS



MATRIZ DE CONSISTENCIA
Titulo: Inteligencia emocional y educacion virtual durante la pandemia en estudiantes del V ciclo de una institucion educativa, Rimac 2021.

Autor/a: Yeni Deli Miranda Chavez

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES
Problema Objetivo Hipétesis General Variable (1): Inteligencia emocional
General General Dimensiones Indicadores items Escalay Niveles y

valores rangos
¢Cualesla Identificar la Existe relacion entre -Comprension de 2,14 Capacidad
relacion entre la relacion entre la inteligencia Intrapersonal si mismo emocional
inteligencia inteligencia emocional y la -Asertividad 6 Muy rara alta
emocional y la emocional con la | educacion virtual -Auto concepto 12 vez=1 - [91-120]
educacion virtual | educacién virtual | durante la pandemia -Autorrealizacién 21 '
durante la durante la del COVID 19 en los -Independencia 26 Raravez=2 | Capacidad
pandemia del pandemia del estudiantes del V emocional
COVID 19enlos | COVID 19 enlos | ciclo de una A adecuada
estudiantes del V | estudiantes del V | institucion educativa -Empatia 1.4 menudo=3
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Objetivo
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Existe relacion entre
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Rimac en el afio
20217

educativa del
Rimac en el afio
2021

TIPO Y DISENO
DE
INVESTIGACION

POBLACION Y MUESTRA

TECNICAS E INSTRUMENTOS

ESTADISTICA

TIPO: basica

DISENO: No
experimental de
corte transversal
y correlacional

NIVEL:
Explicativa de
enfoque
cuantitativo

METODO:
Hipotético,
Deductivo

POBLACION:

145 estudiantes del V ciclo del nivel
primaria

MUESTRA:

109 estudiantes del V ciclo

MUESTREO: Probabilistico aleatorio
simple, todos de la poblacion tuvieron la
misma probabilidad de ser elegido para
la toma de la recogida de datos de
aplicérsele el instrumento

Variable 1: Inteligencia emocional
Técnica: encuesta

Instrumento: Inventario de BarOn
adaptado para el Peru.

No de items:30

Dimensiones :5

Variable 2: Educacioén virtual

Técnica: encuesta
Instrumento: Cuestionario
No de items:28
Dimensiones :4

DESCRIPTIVA:

Se analizaron las tablas de frecuencias de las

dos variables.

INFERENCIAL:

Se interpretara los resultados proporcionados
en las tablas de correlacion entre las

dimensiones de i

nteligencia emocional y la

variable educacion virtual.




MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Inteligencia emocional y educacion virtual durante la pandemia en los estudiantes del V ciclo de una institucion educativa, Rimac

2021.
VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION CATEGORIAS SUBCATEGORIAS
OPERACIONAL

Independiente o _ L Intrapersonal Comprensién de si mismo
Segun BarOn (1997), la inteligencia | La variable inteligencia
emocional es definida como un conjunto de | emocional permite medir —
habilidades las habilidades asertividad
emocionales, personales e interpersonales | emocionales y sociales
qgue influyen en nuestra habilidad general | utilizando 5 dimensiones. auto concepto
para afrontar las demandas y presiones del | Se medira empleando el o
medio ambiente. Como tal, nuestra | inventario de BarOn enla autorrealizacion
inteligencia emocional es un factor | forma abreviada adaptada Independencia
importante en la determinacion de nuestra | para el Per(a por Nelly : -
habilidad para tener éxito en la vida Ugarriza y Liz Pajares que interpersonal empatia

consta de 30items.

relaciones interpersonales

responsabilidad social

Adaptabilidad

solucion de problemas

prueba de la realidad

flexibilidad

Manejo de estrés

tolerancia al estrés

control de impulsos

Impresidn positiva

felicidad

Optimismo

Dependiente:

Recursos de aprendizaje

Contenidos de aprendizaje




Educacién
virtual

Segun Gros. (2018), manifiesta que
la educacion virtual es una nueva
modalidad de ensefianza diferente
que la presencial, que necesita de
una formacion y gestion de
competencias idoneas para
autorregular el aprendizaje, ademas
implica el wuso de diversas
herramientas y aplicaciones
digitales, cuyo objetivo precisa
facilitar la difusién de informacion a
los estudiantes

La educacién virtual
consiste en autorregular
su aprendizaje empleando
de diversas herramientas
y aplicaciones digitales, se
medira  mediante  un
cuestionario de 28 items.

Entorno virtual

Herramientas digitales

Acompafiamiento virtual

Interaccion fluida y sistematica

Seguimiento constante

Retroalimentacion inmediata

Aprendizaje colaborativo

Situaciones de aprendizaje
colaborativo

Caracteristicas del grupo

Herramientas virtuales
colaborativas

Competencia
digital del
estudiante

Uso de herramientas digitales

Desenvolvimiento en entornos
virtuales.

Seleccion de la informacion de la
web

Habilidades metacognitivas




Nombre: Edad:

Colegio:

Sexo:

Estatal ( ) particular( )

Grado: Fecha:

INVENTARIO EMOCIONAL BarOn ICE:NA-Abreviado
Adaptado por Nelly Ugarriza Chéavez y Liz Pajares Del Aguila

INSTRUCCIONES

Lee cada oracién y elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro posibles

respuestas:
1. Muy rara vez
2. Raravez
3. A menudo

4. Muy a menudo

Dinos como te sientes, piensas o actias LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA
MAYORIA DE LUGARES. Elige una, y s6lo UNA respuesta para cada oracion y
coloca un ASPA sobre el nUmero que corresponde a tu respuesta. Por ejemplo, si
tu respuesta es “Rara vez”, haz un ASPA sobre el nUmero 2 en la misma linea de
la oracién. Esto no es un examen; no existen respuestas buenas o malas. Por favor

haz un ASPA en la respuesta de cada oracion.

Muy Rara A Muy a
rara vez menudo | menudo
vez
1 | Me importa lo que les sucede a las 1 2 3 4
personas
2 | Esfacil decirle a la gente cG6mo me siento. 1 2 3 4
3 | Me gustan todas las personas que 1 2 3 4
conozco
4 | Soy capaz de respetar a los demas. 1 2 3 4
5 | Me molesto demasiado de cualquier cosa 1 2 3 4
6 | Puedo hablar facilmente sobre mis 1 2 3 4
sentimientos.




Pienso bien de todas las personas

Peleo con la gente.

Tengo mal genio.

10

Puedo comprender preguntas dificiles.

11

Nada me molesta.

12

Es dificil hablar sobre mis sentimientos
mas intimos.

13

Puedo dar buenas respuestas a preguntas
dificiles.

14

Puedo facilmente describir mis
sentimientos.

15

Debo decir siempre la verdad.

16

Puedo tener muchas maneras de
responder una pregunta dificil, cuando yo
quiero.

17

Me molesto facilmente

18

Me agrada hacer cosas para los demas

19

Puedo usar facilmente diferentes modos
de resolver los problemas.

20

Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que
hago

21

Para mi es facil decirle a las personas
cdmo me siento.

22

Cuando respondo preguntas dificiles trato
de pensar en muchas soluciones.

23

Me siento mal cuando las personas son
heridas en sus sentimientos.

24

Soy bueno (a) resolviendo problemas.

25

No tengo dias malos.

26

Me es dificil decirle a los demas mis
sentimientos

27

Me disgusto facilmente

28

Puedo darme cuenta cuando mi amigo se
siente triste.

29

Cuando me molesto actuo sin pensar.

30

Sé cuando la gente esta molesta aun
cuando no dicen nada




Descripcién del instrumento

Ficha técnica

Nombre original o EQi-Y'V BarOn Emotional Quotient Inventory
Autor Reuven BarOn

Procedencia Toronto, Canada

Adaptacidon peruana Nelly Ugarriza Chivez v Liz Pajares Del Aguila
Administracion Individual o colectiva.

Formas
Dwuracion

Formas completa y abreviada

Sin limite de tiempo (forma completa: 20 a 25 minutos,
aproximadamente y abreviada de 10 a 15 minutos).
Nifos v adolescentes entre 7 v 18 afios.

Calificacion computarizada

Evaluacion de las habilidades emocionales v sociales.
Baremos peruanos

Aplicacidn

Puntuacidn
Significacidon
Tipificacion

Usos :  Educacional, clinico, juridico, médico ¥ en la investiga-
cidn. Son usuarios potenciales los profesionales que se
desempefian como psicologos, psiquiatras, médicos, traba-
jadores sociales, consejeros, tutores v orientadores voca-
cionales.

Materiales : Un disquete gque contiene cuestionarios de las formas com-
pleta v abreviada, calificacion computarizada vy perfiles
presentados en el Manual téenico del ICE: NA (Ugarriza v
Pajares. 2004).

Tabla 23
Cosficente de Consistencia Inierna para las Escalas del BarOn
ICE: WA - Forma Abrerviada | por grupos de edad v sexo].
Sexo
Escalas del Tal 1Mat12 13218 16ai18
BarCn iCE: WA afios afces afos F L H
Tabla 2
VARDHRES Mediciones contenidas en el ICE: NA - Forma
Intrapersonal 2 a A B 3
intkcrperaoned - -t -1 E8 M
Adapiabildad &7 1z 14 T2
Marisjo del Estrés B8 B2 ] BT CALAS
C.E. Todal B8 1z ] " ES
MLLERES Inteligencia Emocional Total
Intrapersonal a7 Al AT 58 Interpersonal
Nimptatiiiad ® 1m0 1 e mpatsona
Marsjo ded Estrés &6 a1z a1z M pt_ahllldad
CE. Total B4 T T T Manejo del estrés

Impresidn positiva

Tabla N* &
Coeficientes alfa de Cronbach para los
componentes y subcomponentes del

-CE!
L]

I-CE Alfa de Cronbach
CE total 0.93
Componenies:

Intraparsanal 0.81
Interparsanal 0.86
Adaplabilidad 077
Mangjo del estrés 0.86

Estado de animo genearal 0.86



Tabla 34
Pesos de ios iems en el Andlisis Fachorial Exploraiono (4 faciores rolados) del Bar0n ICE: WA - Forma fAbeviada para la

musstra fiotal (N = 3374) sexn {varones = 1793, mu = 1581} gestidn (estalal = 1858 cular = 1816).
Muestra Sexn Gastian
Tatal Yarones Mujeres Estzal Particular
ez Facior 1 Items  Factoe 1 li=ms Faciar 1 Hems Facior 1 Hems Fasctar 1
30 G ] EET ] ] 1] 3] o EE1
x JB4n 0 54 7] G4B 2] B8 s EE1
] 42 48 25 H E16 a8 5a2 e B2
48 i) - Rl k] 589 ) .Bag 2 B0
M B2 o 500 L] 5T i B6g a8 B8a
42 AR 44 A9 12 508 12 A13 12 B
12 A2 — Al 44 Jdag a4 Bl
i1 ] ] 260 ] 38T
Eigervalue 368 Eigerrvalie 288 Eigervalue 2,68 Eigenvalue 246 Eigervalue 329
% de Varianza 162 % de \Varisnes 11.1 % de Vananza 10.3 % de Warianza 8.5 % de \Varianzs §.21
Items  Faclor 2 Items  Factor 2 Bems  Factor2 liems Facior 2 lems Fasctar 2
35 ¥] ] o8 35 ] EL) ] 35 729
B4 i ] B4 B 2] 74 54 JB24 84 B8
-] BiE - ] ir] . ] B35 26 580 26 B2
5] ] "] 556 54 584 58 588 1] .
15 BE 18 B0 15 583 18 B L] B78
il B4 b &7 21 554 21 408 21 B58
%] m 4] . ] 53 246 83 39
2 203
Eigervalue 245 Egerrvalue 236 Eigemvalue  2.51 Eigenvalue 224 Eigerrvalue 282
% de Varianza 102 % de VVarianea 9.1 % de Vananza 0.6 % de Varianza 8§ % de Vananza 10.9
Ibems  Facior 3 ltems  Factor 3 Bems  Faclord liems Facior 3 lems Factar 3
17 T 17 7 17 = 43 JBan n ThE
43 JBEd 43 BTT £ i 17 T2 17 788
1 BT kil ] o &7 n Ban 43 Lk
T 19 T Bt T B2 T BE T B4R
. ] - 283 16 293 28 =352
53 - 287
Eigervalue  1.53 Eigerrvalue 281 Eigervalue 2,14 Eigenvalue  1.85 Eigerwvalue 267
% de Varianza 63 % de Varianza 7.03 % de Vananza 8.2 % de Varianza 7.5 %% de Varianza 10.3
Ibems  Facior 4 llems  Factor 4 lems  Faclord liems Facior 4 lems Fatar 4
45 G 45 3] 45 66 45 JBB0 a5 B3
45 BT -] Bl 55 606 58 | K] B0
&5 B ] B2 ] 534 B 829 & B78
& BE2 ] B0 & 520 59 480 88 BE3
] L] 2] .5 ] -] 43T k] 4at L] 4580
] iy .. | - X3 4 BT 14 Jaq 4 1]
4 4 ] 28 =28
Eigervalie  1.38 Eigerrvalue 187 Eigenvalue  1.96 Eigenvalue  1.52 Eigervalue 208

% s Varianra AR

8% de Uanares TR

% = Wananra 7 A2

3 ra Warianza T 4

5% e Uananes T4

[Exfraction Method: Prmcipal Componend Analyss.
Fiotafton Method: Vanman with Kaiser Normalizabion.
Fiotation converged in 5 or 6 ilerations.

https://lwww.academia.edu/36406153/Manual_Baron_Ice_Na



CUESTIONARIO DE LA VARIABLE 2: EDUCACION VIRTUAL

El presente instrumento forma parte del trabajo de investigacion que lleva el titulo
“INTELIGENCIA EMOCIONAL Y EDUCACION VIRTUAL DURANTE LA
PANDEMIA EN LOS ESTUDIANTES DEL V CICLO DE UNA INSTITUCION
EDUCATIVA, RIMAC 2021”

INDICACIONES

Estimado estudiante, se te agradece de antemano por tu participacion en el estudio
de esta investigacion, el Presente cuestionario es confidencial y nos ayudara a
identificar las fortalezas y debilidades de la educacion virtual. No hay respuestas ni
buenas ni malas solo debes responder con toda sinceridad marcando con (X) una

sola respuesta por cada pregunta. Debes Tener en cuenta la siguiente escala:

1 2 3 4
Nunca A veces Casi siempre siempre
DIMENSION1.RECURSOS DE 1 2 3 4

APRENDIZAJE

1 | Utilizo herramientas tecnolégicas (celular,
Tablet y laptop) para elaborar mis actividades
de aprendizajes.

2 | Los temas explicados en la clase virtual son
necesarios e interesante.

3 | Empleo el wasaph, Zoom o meet para
conectarme a mis clases virtuales.

4 | Empleo los temas explicados en “aprendo en
casa” como recursos para apoyarme en mi
aprendizaje.

5 | Realizo preguntas en la clase virtual para
conocer mas sobre el tema de aprendizaje.

6 | Los videos y diapositivas me ayudan a
comprender mejor la clase.

7 | Uso un portafolio digital para guardar mis
evidencias de aprendizaje.

DIMENSION 2: ACOMPANAMIENTO 1 2 3 4

8 | El profesor explica las actividades a realizar
de forma clara y precisa.

9 | Cuando realizo una consulta, el profesor me
responde inmediatamente.

10 | El profesor revisa mis evidencias y me brinda




una retroalimentacion

11 | El profesor motiva mis avances y esfuerzo,
mediante mensajes y llamadas.

12 | El profesor me hace reflexionar sobre mis
logros y dificultades.

13 | El profesor me brinda oportunidades cuando no
presento mis evidencias de aprendizaje a
tiempo.

14 | El profesor realiza reuniones virtuales con los
padres de familia para informarles sobre el
avance de mis aprendizajes.

DIMENSION 3 TRABAJO COLABORATIVO

15 | Realizo video llamadas para coordinar un
trabajo grupal.

16 | Cumplo con presentar las actividades
asignadas en el grupo en el tiempo establecido.

17 | Desarrollo mis actividades de aprendizajes con
el apoyo de mi familia

18 | Colaboro brindando ideas en mi equipo trabajo.

19 | Empleo el wasap para intercambiar
informacion con mis compafieros de grupo.

20 | Empleo el wasap para intercambiar informacion con mis
compafieros de grupo.

DIMENSION 4: COMPETENCIA DIGITAL
DEL ESTUDIANTE

21 | Cambio el nombre de mis archivos digitales.

22 | Creo nuevas carpetas digitales para guardar
mi informacion.

23 | Selecciono y descargo informacion de la web
segun mis necesidades de aprendizaje.

24 | Elaboro material virtual (documentos,
presentaciones u organizadores gréaficos) para
explicar mis proyectos o tareas

25 | Reflexiono y me autoevalud después de la
clase virtual.

26 | Participo en videoconferencias organizadas por
la institucién educativa u otras organizaciones.

27 | Particip6 con responsabilidad al emplear las
redes sociales.

28 | Empleo juegos interactivos matematicos para

reforzar mis aprendizajes.

jGracias por completar el cuestionario!




Ficha técnica del instrumento de educacion virtual

Nombre Cuestionario: Educacion virtual

Autor Yeni Deli Miranda Chavez

Afio 2021

Lugar Villa los angeles

Objetivo Recoger informacién  sobre la
educacion virtual

muestra 20 estudiantes del V ciclo

confiabilidad 0,826

Escala de Nunca :1, A veces:2, Casi siempre 3,

medicién Siempre 4

Cantidad de items 28

Tiempo

45 minutos aproximadamente

Nota: Elaboracion propia



Prueba piloto

Confiabilidad del cuestionario de educacion virtual segin SPSS

1 Sintitulo1 [ConjuntoDatos0] - 1BM SPSS Statistics Editor de datos

‘chivo Editar  Ver Datos Transformar Analizar  Marketing directo

SEHE M~ BLAR

| Nombre || Tipo || Anchura H D I 1! Etiqueta
Nuevos archivos: Movedades:
(5 Nuevo conjunto de datos SPSS Statistics en R
(5 Nueva consulta de base de datos
Pruebe sus programas de
Archivos recientes R desde un entorno de
despliegue integrado para
@ R Y erecutea sintous e
[ﬂ JPictures\ALFA2\Resultado1.spv comandos de 3P3S
@ CUsersiserver01\Desktop\SSP. Statistics desde R.
m . \Resultado spv
(0 . INVES1.5av
9
@ \Desktop\para spss.xdsx
10 [£] Abrir otro archivo..
1 Médulos y Programabilidad:
12 Obtenga mas informacidén sobre IBM SPSS Statistics
3 los médulos y Ias ampliaciones de | g1 PSS Regression
~ ‘A e i2d IBM SPSS Advanced Statistics
5 IBM SPSS Exact Tests
IBM SPSS Categories
16 Mogtrar: |instalado IBM SPSS Missing Values
il Guias de aprendizaje:
18 Aprenda como utilizar | |ntroduccion
19 SPSS Statistics para || ectura de datos
20 oblenerlns‘resultadns Uso del Editor de datos
21 CIPIEEEE Examen de estadisticos de resumen para variables |
2 Tablas de tabulacién cruzada
23
24 ] Mo volver a mostrar este cuadro de didlogo @ @
25
[f1
ih-n-_”vmn de variables.
Datos  Transformar  Analizar  Marketing directo  Graficos  Utilidades  Ventana  Ayuda

lf“’*j EL=F ABE

a1 QW

H Tipo " Anchura " Deomales” Etiqueta "

Valores

" Perdidos ”Columnas" Alineacion ”

Medida

| Ral

gen de daf

C\Users\server01'\Decskiopipara spss.xlsx

[WliLeer nombre de variables de la primera fila de datos

Hoja de trabajo:

1 Rango:

|Hoja1 A1:AE21)

)

Anchura maxima para las columnas de cadena:

32767 |

(Lsasptar  Canceta || avucs | -

variables




5 Statishics Editor de datos -

n titule1 |Conjuntolatosy] - 1B

H

Editar  Yer Datos TIransformar  Analizar  Marketing directo  Graficos  Utilidades  Veptana  Ayuda

TSN~ BLEE H BYE B

Nombre " Tipo H Anchura H[‘ rnalesH Etiqueta " Valores " Perdidos "Columnas”

I | Medida | Rl
1
2
3
4
: Buscar en: |l Escritorio x| A Ed-
7 ALFAZ
s ALFHA DE CONBRACH1
ALPHAT
.
10 (=] s8PQuxisx
"
12
13
14
15
16
17
I MNombre de archivo: [para spss.xisx | [z ]
;z Archivos de tipo: ‘Excsl(*x\s‘*xlsx‘*xlsm) 'l @
21 ificacion: - M

ivo  Editar  Ver Datos Transformar  Analizar  Marketing directo  Graficos  Utilidades  Ventana  Ayuda

%l@l e o Bh Al M

10 ® %

|V\s\ble. 32 de 32variables

| Awwno | PREG1 |  PREG2 | PREG3 | PREG4 | PREGS | PREG6 | PREGT | PREGE | PREGY |  PREGIC

1 10 20 20 3.0 20 3.0 40 20 30 30 -l
2 20 40 3.0 40 2,0 20 3.0 40 40 1.0
3 30 40 30 30 20 20 30 40 40 40
4 40 4.0 30 40 2,0 3.0 40 20 40 4.0
5 50 40 40 40 40 40 40 40 40 40
6 6.0 40 20 40 20 30 40 40 40 40
7.0 20 40 40 40 20 3.0 40 40 40
8.0 40 30 40 10 20 40 30 40 10
9 9.0 4,0 3,0 40 3,0 2,0 4,0 1.0 4.0 4.0
T 10.0 30 30 40 20 20 30 40 30 30
11 1.0 30 30 40 40 20 40 20 30 30
12 12.0 3.0 40 40 40 40 40 40 40 40
EE 13.0 40 40 40 30 20 30 30 40 30
14| 14,0 4,0 20 40 4,0 40 2,0 2,0 20 20
15| 15.0 40 40 40 20 20 40 30 40 20
16.0 40 40 3.0 3.0 20 40 20 30 10
17.0 3.0 40 40 40 40 40 40 40 40
18.0 20 40 40 20 20 30 40 40 40
19.0 3.0 40 40 2,0 40 40 4.0 40 40
20 | 200 40 40 40 40 20 40 40 40 40

21
22
23 |
o =
¥




iatos

TIransformar  Analizar  Marketing directe  Graficos  Utilidades  Ventana  Ayuda

e BL=GE H

SE 0% %

|| Tipo H Anchura ‘l Dec\ma\es" Etiqueta || Valores H Perdidos H Columnas H Alineacion H Medida H Rol
Numérico 12 1 Ninguno Ninguno 12 = Derecha & Escala “w Entrada
Numérico 12 1 {1.0, NUNC__. Ninguno 12 erecha & Nominal “w Entrada
Numérico 12 1 - |Ninguno 12 erecha &> Nominal " Entrada
Numérico 12 1 . Ninguno & Nominal “w Entrada
Numérico 12 1 “w Entrada
Numérico 12 1 “w Entrada
Numérico 12 1 " Entrada
Numérico 12 1 Efiquetas de valor “w Entrada
Numérico 12 1 Valor. I:l “ Entrada
Numérico 12 1 Etiqueta: [ " Entrada
Numérico 12 1 10— NUNGA “w Entrada
Numérico |12 1 20 = "AVEGES" “ Entrada
Numérico 12 1 3,0 ="CASI SIEMPRE" " Entrada
Humérico 12 1 4.0 ="SIENPRE" “w Entrada
Numérico 12 1 “ Entrada
Numérico 12 1 " Entrada
Numérico 12 1 “w Entrada
Numérico 12 1 “ Entrada
Numérico 12 1 {1,0, NUNC_.. [Ninguno 12 & Nominal “w Entrada
Numérico 12 1 {1.0, NUNC__. Ninguno 12 &> Nominal “ Entrada
Mumérico 12 1 | NUNC. |Ninguna 12 & Nominal “\ Entrada
Numérico 12 1 , NUNC... Ninguno 12 & Nominal “w Entrada
Numérico 12 1 NUNC__. Minguno 12 &> Nominal “w Entrada
Numérico 12 1 , NUNC... Ninguno 12 & Nominal “w Entrada
Numérico 12 1 . NUNC_.. Ninguno 12 & Mominal “w Entrada
-1BM S f§ “Resuhtado s - o x -ons
Dalos IraM ,rvive Edtar ver Datos TIransformar Insertar Formato  Analizar  Markefingdirecto  Graficos  Utlidades  Ventana  Ayuda
= - N — 2 N
BeSHRR AT~ LA 00 ER2 H |
Visible: 32 de 32 variable
5 | PRE € g = h h % il @| PREG24 PREG25
3.0 B & Resultado = 3.0 4
2.0 (B Registro 40 4
w0 & & Fiabilidad 20 4
30 [ConjuntoDatasl] C:\Users\server0l\Pictures\ALFA2\Sin titulo3.sav 4.0 4
40 40 4
&0 Escala: ALL VARIABLES 0 4
40 40 4
40 -l Emnfsmas: Resumen de procesamiento de casos 30 E
ig - lip Estaisticas | N % ig j
g [ Estaaisticas Casos  valido 20 1000 .
40 Extluido® 0 0 20 E
40 Total 20 100,0 0 4
20 a. La sliminacion por lista ss basa entodas 30 £
40 las variables del procedimiento, 20 2
40 1.0 3]
3.0 " = 20 2
Estadisticas de fiabilidad
20 40 4
4,0 4.0 2
40 40 4
30 30 3
Estadisticas de elemento
Desviacion
Media estandar N
FREG 3,450 7692 20 -
PREG2 3350 7452 20
PREG3 3850 L3663 20
PREG4 2,800 1,0052 20 ] B Py R —
Escala: ALL VARIABLES
Resumen de procesamiento de casos
M %
Casos  Valido 20 100,0
Excluido? 0 0
Total 20 100,0
a. La eliminacion por lista se basa en todas

las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach

M de
elementos

B26

28
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~\I | UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSTGRADO

CARTA DE PRESENTACION

Sefor(a)(ita): Walter Lorenzo Julca Campo

Presente

Asunto:  Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer
de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de psicologia educativa de la
Universidad César Vallejo, en la sede Lima Norte, promocion 2021-2, aula 1, requiero
validar el instrumento con el cual recogeré la informacion necesaria para poder
desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y
EDUCACION VIRTUAL DURANTE LA PANDEMIA EN LOS ESTUDIANTES DEL
V CICLO DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA, RIMAC 2021”

y siendo imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados para poder
aplicar los instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacidn, que le hago llegar contiene:

Carta de presentacion.

Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.

Matriz de operacionalizacién de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideraciéon me despido de usted, no sin

antes agradecerle por la atenciéon que dispense a la presente.

Atentamente

ey

Yeni Deli Miranda Chavez
DNI 10290733



WY

escuea o postoraoo. EDUCACION VIRTUAL

CERTIF]CADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE

N° | DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia’ | Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: RECURSOS DE APRENDIZAJE Si No Si No Si No

1 | Utilizo herramientas tecnoldgicas (celular, Tablet y laptop) para
elaborar mis actividades de aprendizajes.

2 | Los temas explicados en la clase virtual son necesarios e v v
interesante

3 | Empleo el wasaph, Zoom o meet para conectarme a mis clases v v v
virtuales

4 | Empleo los temas explicados en “aprendo en casa” como v v v
recursos para apoyarme en mi aprendizaje.

5 | Realizo preguntas en la clase virtual para conocer méas sobre el v v v
tema de aprendizaje.

6 | Losvideosy diapositivas me ayudan a comprender mejor la v v v
clase.

7 | Uso un portafolio dlgltal para guardar mis evndencnas de v v v
aprendizaje.
DIMENSION 2: ACOMPANAMIENTO Si No Si No Si No

8 | El profesor explica las actividades a realizar de forma clara y v v v
precisa.

9 | Cuando realizo una consulta, el profesor me responde v v v
inmediatamente.

10 | El profesor revisa mis evidencias y me brinda una v v v
retroalimentacion personalizada.

11 | El profesor motiva mis avances y esfuerzo, mediante mensajes v v v
y llamadas.

12 | El profesor me hace reflexionar sobre mis logros y dificultades. v v v

13 | El profesor me brinda oportunidades cuando no presento mis v v v
evidencias de aprendizaje a tiempo.




aprendizajes.

‘| 13 | El profesor me brinda oportunidades cuando no presento mis v
evidencias de aprendizaje a tiempo.
14 | El profesor realiza reuniones virtuales con los padres de familia v v
para informarles sobre el avance de mis aprendizajes. '
DIMENSION 3: APRENDIZAJE COLABORATIVO i No Si No Si No
15 | Realizo video llamadas para coordinar un trabajo grupal. v v v
16 | Cumplo con presentar las actividades asignadas en el grupo en v v v
el tiempo establecido.
17 | Me identifico con los integrantes de mi grupo porque tenemos v v v
los mismos gustos e interés.
18 | Desarrollo mis actividades de aprendizajes con el apoyo de mi v v v
familia
19 | Colaboro brindando ideas en mi equipo trabajo. v v v
20 | Empleo el wasap para intercambiar informacién con mis v v v
compaiieros de grupo.
DIMENSION 4: COMPETENCIAS DIGITALES DEL Si | No Si No Si No
ESTUDIANTE
21 | Cambio el nombre de mis archivos digitales. v v v
22 | Creo nuevas carpetas digitales para guardar mi informacion. v v v
23 | Selecciono y descargo informacion de la web segin mis v v v
necesidades de aprendizaje.
24 | Elaboro material virtual (documentos, presentaciones u v v v
organizadores gréaficos) para explicar mis proyectos o tareas.
25 | Reflexiono y me autoevalué después de la clase virtual. v v v
26 | Participo en videoconferencias organizadas por la institucion v v v
educativa u otras organizaciones.
27 | Particip6 con responsabilidad al emplear las redes sociales. v v v
28 | Empleo juegos interactivos matematicos para reforzar mis v v v




Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento posee la validez suficiente para ser aplicado a la muestra de objeto de
estudio s

Opinioén de aplicabilidad: "Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. . Dr. Walter Lorenzo Julca Campo DNI: 08110698
Especialidad del validador: Doctor en Educacion

16 de octubre del 2021

UNIVERSITARIO

Firma del Experto Informante.
'Pertinencia: El item coesponde al concepto teérico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension
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~\I | UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSTGRADO

CARTA DE PRESENTACION

Sefor(a)(ita):  Dra. Nilza Y. Villarreal Salomé.

Presente

Asunto:  Validacion de instrumentos a traves de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de psicologia educativa de
la Universidad César Vallejo, en la sede Lima Norte, promocion 2021-2, aula 1, requiero
validar el instrumento con el cual recogeré la informacién necesaria para poder desarrollar
mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es:

“INTELIGENCIA EMOCIONAL Y EDUCACION VIRTUAL DURANTE LA
PANDEMIA EN LOS ESTUDIANTES DEL V CICLO DE UNA INSTITUCION
EDUCATIVA, RIMAC 2021~

y siendo imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados para
poder aplicar los instrumentos en mencién, he considerado conveniente recurrir a usted,
ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente

Aprypmta s

Yeni Deli Miranda Chavez
DNI 10290733




ucv

bt CERTlFlCADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE
escueta ot postorapo. EDUCACION VIRTUAL

DIMENSIONES / items

Pertinencia’

Relevancia®

Claridad®

Sugerencias

DIMENSION 1: RECURSOS DE APRENDIZAJE

Si

No

Si

No

Si

No

Utilizo herramientas tecnolégicas (celular, Tablet y laptop) para
elaborar mis actividades de aprendizajes.

v

v

v

Los temas explicados en la clase virtual son necesarios e
interesante

Empleo el wasaph, Zoom o meet para conectarme a mis clases
virtuales

Empleo los temas explicados en “aprendo en casa” como
recursos para apoyarme en mi aprendizaje.

Realizo preguntas en la clase virtual para conocer més sobre el
tema de aprendizaje.

Los videos y diapositivas me ayudan a comprender mejor la
clase.

Uso un portafolio dlgltal para guardar mis ev1dencxas de
aprendizaje.

N XN N NS

§N N N KK

8NN KN NS

DIMENSION 2: ACOMPANAMIENTO

No

No

Si

No

El profesor explica las actividades a realizar de forma clara y
precisa.

Cuando realizo una consulta, el profesor me responde
inmediatamente.

10

El profesor revisa mis evidencias y me brinda una
retroalimentacion personalizada.

11

El profesor motiva mis avances y esfuerzo, mediante mensajes
y llamadas.

12

El profesor me hace reflexionar sobre mis logros y dificultades.

13

El profesor me brinda oportunidades cuando no presento mis
evidencias de aprendizaje a tiempo.

ANANEENERENERNERYS

NN KK KNS

SN NN KNS




14 | El profesor realiza reuniones virtuales con los padres de familia

v v v
para informarles sobre el avance de mis aprendizajes.
DIMENSION 3: APRENDIZAJE COLABORATIVO Si No Si No Si No
15 | Realizo video llamadas para coordinar un trabajo grupal. v v v
16 | Cumplo con presentar las actividades asignadas en el grupo en 4 v v
el tiempo establecido.
17 | Me identifico con los integrantes de mi grupo porque tenemos v 4 v
los mismos gustos e interés. ’
18 | Desarrollo mis actividades de aprendizajes con el apoyo de mi v v v
familia )
19 | Colaboro brindando ideas en mi equipo trabajo. v v v
20 | Empleo el wasap para intercambiar informacion con mis 4 v v
compaiieros de grupo.
DIMENSION 4: COMPETENCIAS DIGITALES DEL Si | No Si No Si No
ESTUDIANTE
21 | Cambio el nombre de mis archivos digitales. v ' v
22 | Creo nuevas carpetas digitales para guardar mi informacion. 4 v v
23 | Selecciono y descargo informacién de la web segiin mis v R4 v
necesidades de aprendizaje.
24 | Elaboro material virtual (documentos, presentaciones u 4 v v
organizadores gréficos) para explicar mis proyectos o tareas.
25 | Reflexiono y me autoevalué después de la clase virtual. v v v
26 | Participo en videoconferencias organizadas por la institucion v v v
educativa u otras organizaciones.
27 | Particip6 con responsabilidad al emplear las redes sociales. 4 4 v
28 | Empleo juegos interactivos matematicos para reforzar mis v v v
aprendizajes.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento posee la validez suficiente para ser aplicado a la muestra de objeto de
estudio




Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ | No aplicable | ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dra. Nilza Yolanda Villarreal Salomé DNI: 31661218

Especialidad del validador: Filosofia y Ciencias Sociales

19 de octubre del 2021

TPertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo . ) J 3
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.
Dra. Nilza Y. Villarreal Salomé
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~\I | UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSTGRADO

CARTA DE PRESENTACION

Sefor(a)(ita): Mg. ALIAGA SANCHEZ INDIRA

Presente

Asunto:  Validacion de instrumentos a traves de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de psicologia educativa de
la Universidad César Vallejo, en la sede Lima Norte, promocion 2021-2, aula 1, requiero
validar el instrumento con el cual recogeré la informacidén necesaria para poder desarrollar
mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es:

“INTELIGENCIA EMOCIONAL Y EDUCACION VIRTUAL DURANTE LA
PANDEMIA EN LOS ESTUDIANTES DEL V CICLO DE UNA INSTITUCION
EDUCATIVA, RIMAC 2021”

y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para
poder aplicar los instrumentos en mencién, he considerado conveniente recurrir a usted,
ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacién de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atenciéon que dispense a la presente.

Atentamente

'7 proncla Cp‘n

SCTE e N O,

Yeni Deli Miranda Chavez
DNI 10290733
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escuea ok posioraoo EDUCACION VIRTUAL

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE

N° | DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia’? | Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: RECURSOS DE APRENDIZAJE Si No Si No Si No

1 | Utilizo herramientas tecnologicas (celular, Tablet y laptop) para v
claborar mis actividades de aprendizajes.

2 | Los temas explicados en la clase virtual son necesarios ¢ v v v
interesante

3 | Empleo el wasaph, Zoom o meet para conectarme a mis clases 4 v v
virtuales

4 | Empleo los temas explicados en “aprendo en casa” como v v v
recursos para apoyarme en mi aprendizaje.

5 | Realizo preguntas en la clase virtual para conocer mas sobre el v v v
tema de aprendizaje.

6 | Losvideos y diaposilivas me ayudan a comprender mejor la v v v
clase.

7 | Uso un portafolio dlgltal para guardar mis evidencias de v v v
aprendizaje.
DIMENSION 2: ACOMPANAMIENTO Si No Si No Si No

8 | El profesor explica las actividades a realizar de forma clara y v v v
precisa.

9 | Cuando realizo una consulta, el profesor me responde v v v
inmediatamente.

10 | El profesor revisa mis evidencias y me brinda una v v v
retroalimentacién personalizada.

11 | El profesor motiva mis avances y esfuerzo, mediante mensajes v v v
y llamadas.

12 | El profesor me hace reflexionar sobre mis logros y dificultades. v v v

13 | El profesor me brinda oportunidades cuando no presento mis v v v
evidencias de aprendizaje a tiempo.




-

El profesor realiza reuniones virtuales con los padres de familia

aprendizajes.

14 v 2 v
para informarles sobre el avance de mis aprendizajes.
DIMENSION 3: APRENDIZAJE COLABORATIVO Si No Si No Si No

15 | Realizo video llamadas para coordinar un trabajo grupal. v v v

16 | Cumplo con presentar las actividades asignadas en el grupo en v 4 v
el tiempo establecido.

17 | Me identifico con los integrantes de mi grupo porque tenemos v v v
los mismos gustos ¢ interés. :

18 | Desarrollo mis actividades de aprendizajes con el apoyo de mi v v A
familia )

19 | Colaboro brindando ideas en mi equipo trabajo. v v v

20 | Empleo el wasap para intercambiar informacion con mis v v v
compaiieros de grupo.
DIMENSION 4: COMPETENCIAS DIGITALES DEL Si | No Si No Si No
ESTUDIANTE

21 | Cambio el nombre de mis archivos digitales. v ' v

22 | Creo nuevas carpetas digitales para guardar mi informacion. 4 v v

23 | Selecciono y descargo informacién de la web segtin mis v v v
necesidades de aprendizaje.

24 | Elaboro material virtual (documentos, presentaciones u v v v
organizadores graficos) para explicar mis proyectos o tareas.

25 | Reflexiono y me autoevalué después de la clase virtual. 4 v v

26 | Participo en videoconferencias organizadas por la institucion v v v
educativa u otras organizaciones.

27 | Participé con responsabilidad al emplear las redes sociales. v v v

28 | Empleo juegos interactivos matematicos para reforzar mis v 4 v

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento posee la validez suficiente para ser aplicado a la muestra de objeto de

estudio




Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir | | No aplicable | ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg: ALIAGA SANCHEZ INDIRA  DNI:10518595

Especialidad del validador: MAGISTER EN EDUCACION

20 de octubre, del 2021
TPertinencia:El item corresponde al concepto teérico formulado.
?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo Firma Informante.

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension * i



Expertos validadores del instrumento

N° GRADO NOMBRES Y APELLIDOS

DESICION

01 Doctor Walter Julca Campos

02 Doctora Nilza Y. Villarreal Salomé

03 Magister Aliaga Sanchez Indira

Aplicable por presentar
pertinencia relevancia y
claridad

Aplicable por presentar
pertinencia relevancia y
claridad

Aplicable por presentar
pertinencia relevancia 'y
claridad

Nota: Elaboracion propia



B DIECTOMN DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N ™ 2013 MANUEL GONZALET PRADA
DF LA UGEL 00, EXPIDE LA SCuaENTE

Alx estiudanie Yeni Dell Miranca Chavez, idenificada con DNIG280733,
fesista de @ Universidad César Valeo para apicar una encuesti virnual (proeta
piicto) scbre La vanabie ecucacion vriual 2 los estudantes cel V ciclo primana de la
Insttucion Educaiva N.* 2013 para el recojo de la nfonmacion en la vestigacan
Stulada “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y EDUCACION VIRTUAL DURANTE LA
PANDEMIA EN LOS ESTUDIANTES DEL ¥ CICLO EN UNA INSTITUCION
EDUCATIVA 20217,

Para que asi consie y surta efectos oportuncs, frma la presente.

VEa los Angeles. 29 de noviembre del 2021




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALCEJO

Lima, 05 de noviembre de 2021

Carta P 775-2021-UCV-EPG-SP P

Litenciads .
MASSA DEL CARMEN VENTEMILLA SALES

Direciora

N* 3006 "J0SE ERNESTO ECHENIQUE RODRIGLEZ™

D 1o mayer comsideracion:

ES grato dingeme 3 ustod, parm presentar 3 MIRANDA CHAVEZ, YENS DELL identScadala) con
DNISCE N* 10290733 y codgo & matncuia N° 7002549480, estudame deol grograma &
MAESTRIA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA oo modalidad semipresencal del semestre 202111
Quin, en @ Marco e su tesis conducenta 3 B odtancidn de su grado de MAESTRO(A), e
encoentra desamolland o ¢ trabigo e westigacidn (tesis) tiulado:

Inteligenca emecional y educatidn virtual durante la pandemia en los estoSantes del V Gdo
n una imtitacon edugativa, Rimac 2021

En 051¢ sontido, soldito 3 su dgna pernscna faciitar of 300850 3 nuestrola) estudiante, 2 Sn que
pueda oltener formacian en 13 institucion que usted represama, cendo nuestrofa)
GSWEAMe qUNN BuMe @ CoOMPOoMELo de Jianiar 3 So Gaspacho ok esultados de este
estudo, luego & conduir con ol desarmolio ded rabao de imvestigaciden (Lesis).

Agradeciends |3 atencide que brinde al presente documanto, hago propicia |a oportesidad
Para e eiariv 106 SenTimentos A8 e Mayor Consideracion.

Coordnadovd Geriradl de Pragranas de Posgraco Sermprcsescales
Urvserudad César Valeo

Somos la universidad de los fFiwiam
gue guieren salir adelante,



Instituckén Educativa N? 3006
“José Ernesto Echenique Rodriguez”
Pledra Liza - Rimac

LA DIRECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N.° 3006 “JOSE ERNESTO
ECHENIQUE RODRIGUEZ" DEL DISTRITO DEL RIMAC, DE LA UGEL 02, EXPIDE LA
SUIGUIENTE:

AUTORIZACION

A la Lic. Yeni Deli Miranda Chavez, Identificada con DNI10290733, tesista de la
Universidad César Vallejo para aplicar una encuesta virtual en los estudiantes del
nivel primaria de la Institucion Educativa N.° 3006 para el recojo de la informacion en
la investigacion titulada “Inteligencia emocional y educacion virtual durante la
pandemia en los estudiantes del V ciclo en una institucion educativa, Rimac 2021".

Para que asi conste y surta efectos oportunos, firmo la presente.

Piedra Liza, 10 noviembre del 2021

Maria Ded Carmen Veintemslla Sales
Directora de la LE 3006



Comsentimiento isformado
£l prupdsis de et fiche de consentimiento es dur & los purticipames de esty
ievestigacion una clara explicacion de b msma, 2si como de s rol de participante

La preseate investigfeion ex canducida por Yent el Mirands Chivez estudsante do
Posgrado de la Universidd Cosar Vadlgjo, El ohjetivo de et igvestigaciin
DETERMINAR LA INFLUENCIA DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL EN LA
EDUCACION VIRTUAL DURANTE LA PANDEMIA EN UNA msmwcrou
EDUCATIVA DEL RIMAC EN EL ARO 2021

Sld Accede i participar de este estudio se |e pedued responde un’ weos cusstionatios de
Inklugmm emeciona | Y Education Virhet kso somans apoximadancie

20 it de s tiempo. L purticipaciin de este estudio estrictamente voluntariss
La infmacion que s¢ recoja ser estrictamense confidencial tendo codificados medinme
wn numero de identificacian por 1o que serin d¢ forms snanima, poe dltimo, 5ok serk
stilizada parn los peopdsitos de esta investigacion Una vz tramscritas las respaestas 10y
cocstionanos se destruird Ni tiene algum dude de ln investigackin puede hacer las

peeguntas ue roguicra en cualquier momento dutsnie su participacice. [gualmente poedo
deae de sesponder el coestiomano us gue ¢st0 Ie perudigue.

D¢ foner preguntas sobee sa pamicipacton o0 este estudio puede contnctar a Yers Mimnds

Chivez, al weiéfono 47946682 o cormeo. - Yensdelsdgmail com

Agradecida desde ya para su valioso apore.

Alentumente Neesre del sutar Y1 D&l ""umb Che
Firma del autor. . #’ “"“‘“

Yo acepeo (w(_mm_ﬁwnu prectso haber sido

infoemadaa respecto al propasito del estudio y sobee Jos mspectos refacionados con
AMVESTIRCion

Acepto mi petscapacion en b mvestigacion cientifiea refends

mewmh:&lmpﬂl




Link formulario

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlIpQLSczpUpXPQuuRSHzXaMux8FVK4Ym5fv0
DD3K5R3HV7I3krzVSw/viewform?usp=sf link

B cussmonsmioce Lavameie 2 epucaconvuAL O # ® ® 5 e : Q@

CUESTIONARIO DE LA VARIABLE : EDUCACION
VIRTUAL



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSczpUpXPQuuRSHzXaMux8FVK4Ym5fv0DD3K5R3HV7I3krzVSw/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSczpUpXPQuuRSHzXaMux8FVK4Ym5fv0DD3K5R3HV7I3krzVSw/viewform?usp=sf_link

ANEXO 2 INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
BASE DE DATOS DE LAVARIABLE 1: INTELIGEMCIA EMOCIOMAL
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ANEXD 2 INSTRUMENTOS DE FECOLECCION DE DATOS
BEASE DE DATOS DE LA WARIAELE 2: EDUCACION WIRTUAL
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Diagrama de dispersién de variables.

V2_EDUCACION VIRTUAL
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