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Resumen 
 

El presente trabajo de investigación tuvo un enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, 

nivel explicativo y diseño cuasi experimental. El objetivo fue realizar la 

implementación del sistema de gestión en seguridad salud ocupacional y 

medioambiente de la entidad pública AUTODEMA, a través de documentación legal 

según normativa nacional vigente y analizar un diagnostico situacional sobre la 

percepción de los trabajadores frente a las medidas implementadas, aplicando 

encuestas en dos tiempos “pre-test” y “post-test” a una misma población de un total 

de 15 trabajadores de obra. Como resultado se logró implementar los documentos 

legales de gestión como parte del sistema de gestión a implementar y los resultados 

estadísticos se analizaron de manera explicativa demostrando mediante la variable 

control de riesgos que inicialmente era deficiente y posteriormente a la 

implementación influyo positivamente, ya que el resultado hallado inicialmente 

estuvo representado por el 33.3% de nivel bueno y posteriormente a la 

implementación estuvo representado por el  86.7%, mediante prueba “t” de Student, 

se demostró que existió una diferencia significativa entre las medias de los dos 

grupos, concluyendo que la implementación del sistema de gestión en seguridad, 

salud ocupacional y medio ambiente si mejoro el control de riesgos en la obra de 

emergencia. 

Palabras clave: Sistema de Gestión, Seguridad y Salud en el Trabajo, Medio 

Ambiente, Control de Riesgos 
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Abstract 
 

The present research work had a quantitative approach, applied type, explanatory 

level and quasi-experimental design. The objective was to carry out the 

implementation of the occupational health and environmental safety management 

system of the public entity AUTODEMA, through legal documentation according to 

current national regulations and to analyze a situational diagnosis on the perception 

of workers regarding the implemented measures, applying surveys. in two times 

"pre-test" and "post-test" to the same population of a total of 15 construction 

workers. As a result, it was possible to implement the legal management documents 

as part of the management system to be implemented and the statistical results 

were analyzed in an explanatory manner, demonstrating through the risk control 

variable that it was initially deficient and after the implementation had a positive 

influence, since the result found initially was represented by 33.3% of good level 

and after the implementation it was represented by 86.7%, by Student's "T" test, it 

was shown that there was a significant difference between the means of the two 

groups, concluding that the implementation of the safety, occupational health and 

environmental management system if I improve risk control in emergency work. 

Keywords: Management System, Occupational Health and Safety, Environment, 

Risk Control 
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I. INTRODUCCIÓN 

Dentro de cada organización pública o privada, debe existir estrategias de 

prevención de riesgos y de seguridad a sus trabajadores expuestos a peligros con 

los que conviven día a día, teniendo en cuenta que los trabajadores son el activo 

más importante de toda empresa. Las organizaciones deben tener un sistema de 

gestión y promoción de seguridad bajo el compromiso ocupacional documentario 

legal, pero, en algunos casos, no dan valoración sobre estos aspectos de gran 

importancia de acuerdo a Rivera et al., (2018).  

Empleadores y empresas están obligados a garantizar la seguridad y bienestar de 

sus empleados previniendo los peligros relacionados a sus actividades, para lograr 

este objetivo, las organizaciones deben proponer medidas de prevención 

orientadas a la seguridad y bienestar en relación al trabajo, Nunes (2016). 

Abordando la situación problemática de esta investigación, el 18 de junio del 2020, 

a la 01:42 a.m. ocurrió un deslizamiento de tierra de tipo rotacional en el Valle del 

Colca, distrito de Achoma, en la región Arequipa. Como consecuencia de este 

fenómeno geológico, aproximadamente 40 hectáreas de terreno de cultivo se 

deslizaron en dirección al río Colca, formando un dique natural que generó su 

embalsamiento, Vela y Taype (2020). 

La entidad pública Autoridad Autónoma de Majes (AUTODEMA), que es un 

organismo del gobierno regional de Arequipa, en coordinación con las autoridades 

regionales y municipales del lugar, iniciaron una primera intervención para el 

desembalse, logrando la apertura de un dren tipo zanja el cual no fue suficiente 

para lograr el objetivo, es así que el volumen del embalse al no haber un buen flujo 

de agua, continúo afectando propiedades agrícolas aledañas y generando 

derrumbes continuos en la zona. La entidad planteó como objetivo la elaboración 

de la “Ficha de emergencia primera etapa – segunda fase para la limpieza y 

descolmatación del rio Colca, afectado por los deslizamientos en el sector Quello – 

Huancaro – distrito de Achoma; provincia de Caylloma departamento de Arequipa”, 

dicha obra se inició el 23 de diciembre del 2020, con personal obrero, maquinaria, 

residente y supervisor de la obra, dejando pendiente a regularizacion aspectos 

importantes respecto a la seguridad en obra, como son los implementos de 
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seguridad, bioseguridad Covid-19, señalización de obra, servicio de profesional de 

la salud, jefe de seguridad y medio ambiente, los cuales no pudieron ser atendidos 

a tiempo y al ser una situación de emergencia se priorizó la ejecución inmediata de 

la obra. Todo esto indirectamente vulneraba la seguridad, salud del personal y 

posibles efectos hacia el medio ambiente, por las carencias en estrategias y 

metodologías de control de riesgos durante la obra, por ello ante esta problemática 

se apoyó en el tema de seguridad y medio ambiente para la obra en mención y de 

esta manera aportar mediante la implementación de un sistema de gestión en 

seguridad, salud y medio ambiente para salvaguardar la salud de los trabajadores 

y analizar posibles efectos al medio ambiente durante su ejecución, es así que se 

buscó elaborar los documentos como parte del sistema de gestión para la obra y 

además analizar cuál fue la percepción de los trabajadores de obra en un antes y 

un después a la implementación, ya que en un inicio se estuvo ejecutando con 

escases de medidas de seguridad y posteriormente ya tomadas la implementación 

del sistema de gestión y recursos brindados por la entidad. 

La justificación de esta investigación fue practica ya que se contribuyó mediante la 

implementación de un sistema de gestión en seguridad, salud y medioambiente con 

una situación de emergencia ocasionada por un desastre natural, además de la 

implementación se realizó el seguimiento del mismo para su cumplimiento y así 

mismo revelar si la implementación influye en la mejora del control de los riesgos 

en sus actividades. 

La formulación del problema se basa en la siguiente pregunta ¿Cómo se 

implementa el sistema de gestión en seguridad, salud ocupacional y 

medioambiente para controlar los riesgos durante la descolmatación del río Colca? 

Es por ello que los problemas específicos de la presente investigación fueron 1) 

¿Cuál es el plan de seguridad, salud ocupacional y medioambiente para el sistema 

de gestión? 2) ¿Cuál es el plan de contingencia y respuesta a emergencias? 3) 

¿Cómo es el plan de vigilancia, prevención y control del Covid-19 como parte del 

sistema de gestión? 4) ¿Cuál es la matriz de Identificación de peligros, evaluación 

de riesgos y controles para el sistema de gestión? 5) ¿Cuál es la diferencia del 

antes y después de las medidas de prevención en las descolmatación del rio Colca? 
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6) ¿Cuál es la diferencia del antes y después de las medidas de mitigación en las 

descolmatación del rio Colca? 

El objetivo general de este estudio fue Implementar el sistema de gestión en 

seguridad, salud ocupacional y medioambiente para controlar los riesgos durante 

la descolmatación del río Colca. 

La formulación de los objetivos específicos estuvo dada por: 1) Elaborar el plan 

de seguridad, salud ocupacional y medioambiente para el sistema de gestión. 2) 

Elaborar el plan de contingencia y respuesta a emergencias. 3) Elaborar el plan de 

vigilancia, prevención y control del Covid-19 como parte del sistema de gestión. 4) 

Elaborar la matriz IPERC – Identificación de peligros, evaluación de riesgos y 

controles y de IAEI – Identificación de Aspectos Ambientales y Evaluación de 

Impactos.  5) Determinar cuál es la diferencia del antes y después de las medidas 

de prevención en las descolmatación del rio Colca. 6) Determinar cuál es la 

diferencia del antes y después de las medidas de mitigación en las descolmatación 

del rio Colca.   

La hipótesis general planteada fue: H1 “La Implementación del sistema de gestión 

en seguridad, salud ocupacional y medioambiente si mejora el control de los riesgos 

durante la descolmatación del río Colca”. 
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II. MARCO TEÓRICO 

A nivel internacional se ha evaluado previamente trabajos relacionados a la 

presente investigación. 

Cabezas (2014), en su trabajo de investigación Gestión de riesgos laborales en 

la fábrica de dovelas del proyecto hidroeléctrico Coca Codo Sinclair, manual de 

seguridad, indica que las programaciones y procedimientos del sistema de gestión 

tienen orientación hacia la investigación de accidentes, enfermedades 

profesionales, vigilancia de la salud, inspecciones y estrategias que elabore y 

ejecute el encargado para tal fin, conforme a los planes establecidos. Los 

resultados de su investigación se basan en la eficacia del sistema implementado y 

niveles generales de control de riesgos. 

Jaimes (2014), en su trabajo de investigación sobre el diseño e implementación 

de un modelo organizacional aplicado a la empresa MR ingenieros LTDA, se basó 

en normas internacionales tales como OHSAS 18001:2007 e ISO 14001:2004 entre 

otras, diseño un método para integrar mediante documentos los sistemas de 

gestión de la empresa, a través de un diagnóstico de las condiciones actuales del 

sistema de gestión, en el que encontró deficiencias y realizo su posterior 

elaboración y diseño para la integración documentaria, sensibilización y 

cumplimiento de las normas OHSAS 18001 cumpliendo con los documentos 

requeridos acorde para su implementación. 

A nivel nacional se ha evaluado previamente trabajos relacionados a la presente 

investigación. 

Según Roldan (2017), en su tesis plan de seguridad y salud ocupacional para 

prevenir los riesgos laborales de la empresa Fernández & Quiroz Ingenieros S.A.C. 

Batangrande en el año 2015, con el objetivo de prevenir los riesgos utilizo como 

instrumento una encuesta aplicada a 22 trabajadores de una obra, en 2 tiempos 

antes y después de la implementación. Como resultado inicial respecto a la 

dimensión “seguridad” el 45% califico como malo y sobre el control de riesgos el 

63% califico también como malo, ya una na vez capacitado el personal, en la 

dimensión “seguridad” el 14% califico como bueno y el 54 % regular y en la 

dimensión control de “riesgos” el 9% cree que es bueno y el 59 % regular, 



 

5 
 

concluyendo en que se podría estar en un buen camino hacia mejores resultados 

si se implanta consecuentemente esta herramienta de gestión hacia los 

trabajadores.  

Ortiz y Ontón (2015), realizaron un trabajo de investigación sobre una 

propuesta de implementación de un sistema de gestión de seguridad y salud 

ocupacional basados en la norma OHSAS 18001:2007 para obras civiles que 

Regenta Per Plan Copesco en el año 2015, con el objetivo de implementar un 

diseño de gestión de seguridad y salud ocupacional en el rubro civil y poder reducir 

aquellos riesgos existentes, hallo como resultado respecto a actos sub estándar el 

61.5% y condiciones sub estándar del 38.5%, teniendo como resultado y con meta 

a disminución los actos sub estándar, concluyendo que el diseño de gestión en 

salud ocupacional esta ya correctamente documentado y cumple con los 

estándares nacionales e internacionales. 

Según Moreno y López (2018), diseñaron un plan de seguridad y salud 

ocupacional según ley 29783, su reglamento D.S. 005-2012-TR y sus modificatorias 

en la empresa Fortaleza SRL en la ciudad de Talara 2016, logro diseñar el plan y 

concluye en que realizo mediante la matriz IPERC la implementación de nuevos 

controles según su jerarquía, obteniendo una reducción total de riesgos 

intolerables, del 19% al 0%, así también los riesgos importantes del 34% al 17%, 

mandando esa diferencia porcentual hacia el nivel de riesgo moderado, tolerable y 

trivial. 

Padilla (2020), en su investigación se planteó el objetivo de evaluar los riesgos 

a los que están expuestos los trabajadores, realizo un estudio de tipo descriptivo, 

usando la técnica de la observación y entrevista al personal de trabajo, todo ello 

con el fin de evaluar con qué condiciones laborales es que realizan sus actividades, 

obteniendo como resultado que los trabajadores están expuestos a niveles de 

riesgos significativos, ya que tras la evaluación hallo un 32% de riesgos de nivel 

considerado significativos. 

Espinal (2014) en su investigación realizada inicialmente mediante un 

diagnóstico previo, seguido por el procesamiento de datos que dieron como 

resultado de que la empresa no tenía la documentación necesaria para su 
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implementación, determinando que los orígenes de accidentes ocurridos eran a 

causa de que los trabajadores no tenían el conocimiento ni procedimientos 

establecidos, ya que realizaban sus actividades de manera errónea, concluye en 

que los accidentes suscitados tienen implicancia en la productividad de la empresa, 

así mismo diseño los registros y documentos necesarios para iniciar el sistema de 

gestión. 

Según Pedro (2019), realizo una investigación con el fin de demostrar que el 

diseño del sistema de gestión en seguridad y medio ambiente reduce los riesgos 

de la empresa constructora Roaya S.A.C, para lo cual tomo un diseño pre 

experimental de pre y post prueba, obteniendo los siguientes resultados 

inicialmente no se cumplía con las normas de seguridad y medio ambiente 

identificando 178 riesgos laborales y 70 impactos ambientales, posteriormente 

logro reducir los riesgos laborales intolerables del 14.61% a 0% y de los 70 aspectos 

ambientales solo el 4.29% resultaron significativos, concluyendo que se logró 

reducir los riesgos de la empresa Roaya S.A.C.  

Según Benites (2018), Desarrollo una investigación sobre el proceso de mejora 

continua enfocado en la seguridad y salud en el trabajo de una empresa 

constructora, tomando una muestra de 38 trabajadores de la empresa J&C 

constructores S.A.C., posteriormente comparo los resultados estadísticos de 

contraste, obteniendo en el pre-test las mayores puntuaciones en la escala de valor 

malo con 73.68% y el pos-test, se obtiene la mayor puntuación para la escala de 

valor bueno con el 63.16, concluyendo en que la implementación del proceso de 

mejora continua es favorable en cuando a la seguridad y salud de los trabajadores 

de la empresa. 

Gadea (2016), en su propuesta para la implementación del sistema de gestión 

de seguridad y salud en el trabajo de la empresa Sumit S.A.C., indica que en 

resumen de los beneficios obtenidos por la empresa a través de su propuesta, fue 

el de evitar sanciones administrativas por incumplimientos en materia de seguridad 

y salud en el trabajo que conlleven a gastos económicos, así también otros 

beneficios que podrían obtenerse seria la mejora en la productividad, un buen 

ambiente de trabajo, satisfacción al laborar, buena imagen empresarial e 

institucional, etc. 
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Debido a la coyuntura social que atraviesa el mundo entero por la pandemia, 

Sotomayor (2020), implemento un plan de respuesta a emergencia por coronavirus 

Covid-19 como parte integrante del sistema de gestión en seguridad y salud 

ocupacional de la empresa Yura S.A. fue realizado en base a la normativa vigente, 

logro elaborarlo e implementarlo satisfactoriamente reduciendo la probabilidad de 

contagios en la empresa. 

García y Lucas (2020), en su investigación de tipo descriptivo y diseño no 

experimental, tuvo el objetivo de diseñar un sistema de gestión en seguridad, salud 

ocupacional y de gestión ambiental basándose en las normas ISO 14001 e ISO 

45001, con la finalidad de mitigar impactos ambientales y de prevenir riesgos que 

afecten la seguridad y salud de los trabajadores, concluyendo en que logro elaborar 

los principales documentos de gestión acorde a los estándares mencionados, 

identifico en la empresa un 50% de impactos ambientales denominados 

significativos y al mismo tiempo 97% de riesgos en seguridad y salud ocupacional 

también considerados significativos. 

En cuanto a la teoría conceptual se tienen los siguientes conceptos que permiten 

una mejor comprensión del presente trabajo, en ellos tenemos. 

Respecto a un sistema de gestión, Arias (2014), define a un sistema como un 

conjunto interconectado de componentes con el fin de lograr un objetivo definido en 

base a la estructura, recursos y procesos de una empresa, conformando así parte 

del sistema las personas, equipos y la cultura, así mismo las políticas y prácticas 

documentadas. En general una empresa u organización se encuentra constituida 

por sistemas y subsistemas interrelacionados de manera activa. 

Rubio (2015), indica que todos los elementos o aspectos comunes en materia 

de seguridad, salud y medio ambiente son tradicionalmente gestionados por 

separado, pero en relación a un proceso el usuario o trabajador no aplicaría 

distinciones entre seguridad, calidad y medioambiente, pues al final se habrá 

conseguido un todo, ese todo debe satisfacer a las partes interesadas y a los 

trabajadores de la empresa ya que es el fin primordial de todo empleador. 
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López (2010), bajo un sentido de integración, en los últimos años las empresas 

están uniendo la seguridad, salud ocupacional y responsabilidad medioambiental, 

hoy en día toda empresa está comprometida a definir su política de prevención 

teniendo en cuenta la proyección hacia el ser humano y el medioambiente. 

Ramírez (2005), indica que abordando la historia el ser humano fizo mediante 

su instinto de conservación, un armazón de defensa ante lesiones corporales, que 

fue apareciendo como un instinto de carácter personal orientado hacia la seguridad. 

Así fue como dio a la luz la seguridad en el trabajo, que no se veía como un esfuerzo 

organizado, sino más bien como un esfuerzo individual. 

Respecto a la seguridad, salud ocupacional y medio ambiente (SSOMA); tiene 

por objetivo prevenir y controlar los riesgos presentes en una organización, con la 

meta de reducir costos relacionados a los accidentes de trabajo e impacto 

ambiental, de tal forma evitar aquellos problemas de índole judicial que genera este 

tipo de situaciones. Se debe basar en un modelo de gestión eficiente que ayude a 

facilitar su cumplimiento respecto a la normativa vigente, ISO tools (2021). 

La colmatación de un embalse o también llamado sedimentación; es la 

acumulación sedimentaria dentro del embalse, este es el resultado causado por la 

erosión de la cuenca o a través de sólidos arrastrados por la superficie terrenal, por 

acción del agua, viento, hielo y gravedad, Calle (2018). 

La limpieza o descolmatación; se refiere a aumentar la sección hidráulica de 

los ríos retirando la sedimentación, ampliando sus paredes o el perímetro mojado, 

se destruye el cauce natural, estas estrategias generan la modificación que altera 

su morfología, Ollero (2013). 

Bolaños (2014), refiere que los directivos o empleadores de los diferentes 

entornos laborales, deben velar por la prevención de cualquier incidente que afecte 

la salud y seguridad de los trabajadores. 

Respecto a las medidas de prevención; de riesgos, Ramírez (2005), indica que 

anteriormente la seguridad en el trabajo se basaba en el único objetivo de la 

protección de sus trabajadores ya después de haber ocurrido un accidente laboral 

o a la manifestación de una enfermedad ocupacional, a raíz de esto nace el interés 

de toda empresa u organización de tomar medidas de prevención. 
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Respecto a las medidas de mitigación de riesgos; ISO 45001 (2018), indica que 

las medidas de mitigación de riesgos son proactivas, ya que buscan reducir la 

probabilidad de que ocurra eventos no deseados mediante reducción de exposición 

al riesgo.   

Respecto al riesgo, según Moatari, Chinniah y Agard (2015), define al riesgo 

como una combinación de la probabilidad de daño y la gravedad de sus 

consecuencias, mientras que la evaluación de riesgos enmarca un estudio 

netamente técnico, Callizo (2015). 

Respecto a la jerarquía de control de riesgos, Zakaria (2015), define la jerarquía 

control como las medidas a considerarse para el control de riesgos cumpliendo el 

siguiente orden; 1) eliminación del peligro 2). sustitución 3) controles de ingeniería 

el cual es la modificación o diseño a las plantas, equipos, o procesos con la finalidad 

de disminuir la exposición, 4) controles administrativos, que son aquellos que se 

refiere a la forma en que se realiza el trabajo como prácticas, reglas, políticas y 

horarios laborales, 5) equipos de protección personal, estos son implementos que 

usan los trabajadores para reducir la exposición al contacto con medios físicos, 

químicos o bilógicos. 

Céspedes y Martínez (2016), señalan que los planes de emergencia son 

herramientas o instrumentos de gestión con los cuales se establecen las medidas 

de cómo estará organizado y que recursos son irrelevantes para salvaguardar la 

integridad de los trabajadores, bienes materiales y elementos medioambientales 

ante la probabilidad de riesgos. 

Barroso (2003), define el programa de seguridad e higiene ocupacional como 

un conjunto de acciones, metodologías y objetivos dispuestos para la prevención y 

control de los accidentes. 

Hernández (2015), un programa orientado a la seguridad es un plan de 

secuencia de actividades por desarrollar tendencias de prevención y reducción de 

las pérdidas ocasionadas por los riesgos del trabajo y también coordinar la 

organización del tiempo requerido para realizarlo. 
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Valle (2018), señala que la seguridad e higiene ocupacional comprende 

aquellas normas técnicas y las medidas sanitarias de prevención, todo esto con el 

objetivo de disminuir o eliminar aquellos riesgos presentes en el área de trabajo, 

tomar actitudes positivas hacia la prevención de accidentes y enfermedades 

profesionales puedan lograr un óptimo estado saludable individual y colectivo. 

Respecto a la identificación de peligros, evaluación y control de riesgos, según 

(Ley 29783), indica que se debe identificar, evaluar y controlar los riesgos mediante 

técnicas, o de índole administrativo para el control del ambiente de trabajo, otros se 

sustituirán si es que pudieran producir daño al trabajador, también se debe respetar 

el uso de los equipos de protección personal. 

Según (DS-005-2012), Reglamento de la ley 29783, las causas de los 

accidentes guardan relación con diferentes eventos, primero el no contar con 

controles adecuados, seguido por situaciones básicas tales como factores 

personales, de material, equipos o ambiente de trabajo. 

Según el (DS-005-2012), indica que a partir de su aprobación se deberán 

considerar la actualización de los planes de vigilancia covid19, para su 

implementación en los diferentes rubros empresariales de acuerdo a sus 

actividades, los cuales son obligatorios para la reactivación económica, teniendo 

en cuenta los nuevos lineamientos descritos en el documento técnico, denominado 

“Lineamientos para la vigilancia, prevención y control de la salud de los trabajadores 

con riesgo de exposición al SARS-Cov2. 

La Ley 28611 (Ley general del ambiente), define la gestión ambiental como el 

constante desarrollo orientado a la mejora continua, constituida por un grupo de 

principios, métodos, técnicas y actividades, basadas en el propósito singular de 

mitigar cualquier situación que genere algún impacto negativo para el medio 

ambiente, el estado tiene la potestad de determinar medidas de sanción  hacia los 

responsables por un mal manejo ambiental de los recursos y así también la 

responsabilidad de adoptar medidas. 

Según la Ley 29783 (Ley de seguridad y salud en el trabajo), es importante que 

el sistema de gestión mantenga la colaboración de todos los involucrados en la 

organización respecto a las medidas de prevención ya que esta e base de la 
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protección del sistema de seguridad y salud en el trabajo. El sistema de gestión 

deberá contemplar las disposiciones legales ya sean externas o internas de un país 

y buscar que sus trabajadores mejoren su desempeño y establecer que se manejen 

de forma laborable y segura todas sus actividades. 

Se sabe que según normas nacionales e internacionales existe documentación 

legal que cada institución o empresa debería contar en base a la normativa nacional 

y estándares internacionales, para la presente investigación se basó en la siguiente 

normativa legal. Existe documentos que toda empresa debería contar en materia 

de seguridad y salud en el trabajo de manera obligatoria, tales como la política y 

objetivos en seguridad y salud en el trabajo, el reglamento interno de seguridad, la 

identificación de peligros evaluación de riesgos y controles, el mapa de riesgos, la 

planificación preventiva y el programa de SST, (DS-005-2012), 

Juárez (2017), refiere que un documento o instrumento de gestión como parte 

de un sistema de gestión que pretende la prevención de riesgos en una obra o 

actividad, puede convertirse en un documento inútil y poco práctico, pues todo 

documento de gestión se elaboran previamente con un estudio básico, de acuerdo 

a las características particulares de cada obra, por tanto que una obra que no tiene 

proyecto y se suscitó de emergencia no tendría estudio básico, por tanto no se no 

habría documentos de gestión en base a ley, es entonces que se debe optar por 

documentos de gestión, preventiva y evaluación especifica de los riesgos. 

De acuerdo a Oré (2018), en la actualidad las empresas deben preocuparse y 

tener más interés por sus sistemas de gestión a pesar de que las condescendencias 

legales, pues la legislación vigente no solo considera sanciones administrativas, 

sino también sanciones penales atribuidas a delitos como los de homicidio o 

lesiones culposas. 

Luna, et al., (2017) indica que un sistema de seguridad y salud en el trabajo es 

parte que se entrega al sistema de gestión de una organización o empresa, que 

son utilizados para el desarrollo de la implementación de su política y gestión de 

riesgos en materia de seguridad y salud en el trabajo. Con el fin de particularizar la 

aplicación de medidas o estrategias de control se apoya en la identificación y 

evaluación de los factores de riesgos laborales, para el control de los mismos 
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mediante la eliminación o disminución de los impactos negativos negativas que 

puedan recaer sobre el trabajador o medio ambiente en el que labora. 

Peña, Jiménez y Martínez (2019), indican que esta cumple el propósito de crear 

condiciones para que el trabajador desarrolle su labor con eficiencia y sin riesgos, 

por consiguiente, evite eventos y daños con la probabilidad de afectar su salud, 

integridad, patrimonio y el medio ambiente. 

Henao (2013), la salud ocupacional se conforma por tres ramas “medicina en 

el trabajo, higiene y seguridad industrial”, es mediante la salud ocupacional que se 

intenta obtener una mejor calidad de vida, orientado a salvaguardar la salud de los 

trabajadores, ya que es un instrumento que tiene la finalidad de mejorar la calidad, 

producción y eficiencia de las organizaciones. 

El conocimiento de la seguridad y salud en el trabajo para la ingeniería es muy 

importante ya que en toda actividad constructiva o de saneamiento es la base de 

todo proceso. En un estudio Cifuentes (2021) analizo la importancia para un grupo 

de ingenieros civiles sobre cuán importante estiman la formación en seguridad y 

salud en el trabajo, logrando encontrar que para el 77% de los ingenieros es un 

elemento muy importante y el 23% restante lo valora como extremadamente 

importante. 

Flores (2013), actualmente aquella empresa u organización que no implementa 

la documentación o instrumentos de gestión tendrá deficiencias o problemas 

respecto los incidentes, accidentes y la protección de la salud de los trabajadores, 

debido a la respuesta ante incidentes y accidentes en el tema correctivo, ya que no 

tendrá implementado acciones preventivas, pues tendrá ineficiencias en la 

comunicación, auditorias de control, así también el incumplimiento de metas y los 

objetivos deseados, todo debido al escaso conocimiento del manejo de la seguridad 

y salud en el trabajo. 

Por lo tanto, de acuerdo a Barrios (2020), se considera de suma importancia 

para el inicio de una implementación de un sistema de gestión, la elaboración de 

un análisis o diagnostico preliminar, ya que a partir del mismo será más fácil planear 

y sugerir la metodología de la implementación a la empresa que desea que se 

ejecute. 



 

13 
 

Navarro, et al., (2018), refiere que un proceso fundamental para el sistema de 

seguridad, lo constituye la gestión de riesgos laborales, la cual está dirigida a la 

identificación, evaluación y control de los mismos. 

Figueroa y Acuña (2018), Se pueden identificar diversidad de peligros entre los 

que se puede mencionar locativos, mecánicos, químicos, ergonómicos, entre otros. 

Carrasco (2012), Las organizaciones deben cerciorarse en los riesgos y las 

oportunidades para que el sistema implementado pueda lograr de forma continua, 

además lograr identificar todos los peligros y riesgos dentro de la empresa para 

salvaguardar la seguridad y salud del personal de trabajo, así también las 

oportunidades del mismo. 

Galindo y Silva (2016), definen la siguiente terminología; el aspecto ambiental, 

se considera un elemento dado por las actividades desarrolladas en una empresa 

u organización que tiene la capacidad de interactuar con el ambiente. A la vez 

definen la mitigación, como una actividad que tiene por finalidad aminorar los 

impactos negativos que se pudieran presentar ante durante la realización de un 

proyecto, por ultimo indican que la evaluación de impacto ambiental tiene el objetivo 

de identificar, predecir e interpretar los impactos que se pudieran generar durante 

la ejecución de un proyecto para plantear la valoración de los mismos de acorde a 

su significancia y ser evaluados para su corrección. 

Respecto al nivel de significancia de los impactos ambientales, Viloria (2018), 

indica que la significancia de un impacto incrementa en cuestión de que el daño 

causado aumente la severidad sobre el medio afectado. 
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III. METODOLOGÍA 

La presente investigación tuvo un enfoque cuantitativo. Según Hernández, 

Fernández y Batista (2014), un enfoque cuantitativo se basa en medidas numéricas 

y análisis estadístico, para establecer patrones de comportamiento y testear 

teorías. 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

El tipo de la presente investigación fue aplicada y el diseño fue cuasi experimental 

ya que participan dos grupos el “pre” y el “post” experimental. Esta investigación es 

de tipo aplicada porque se soluciona una situación en base a una problemática 

identificada en una organización. Al respecto Baena (2017), indica que esta 

investigación determina problemas de carácter concreto a resolver, pues 

demandan soluciones a corto plazo lo cual se verá en el desarrollo de la 

investigación para obtener una solución concreta al tema encontrado. En cuanto al 

alcance de la investigación fue explicativa porque a través de la aplicación de 

encuestas y técnicas de observación, se recopilo información in-situ de los aspectos 

necesarios para esta investigación. Hernández y Mendoza (2018), indica que 

investigaciones explicativas están dirigidas a dar respuesta por las causas de los 

sucesos y fenómenos físicos o sociales, ya que se centra en dar explicación del 

porqué ocurre un fenómeno. 

G.E.:        01    X    02 

Donde: 

G.E. Grupo experimental. 

01: Pre-Test 

02: Post-Test 

X: Manipulación de la Variable Independiente. 

3.2. Variables y Operacionalización 

En esta investigación se determinaron dos variables; 1) Variable independiente; 

implementación del sistema de gestión en seguridad, salud ocupacional y 

medioambiente. 2) Variable dependiente, controlar los riesgos en la descolmatación 

del río Colca. 
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La operacionalización de las variables se describe de la siguiente manera. 

Definición conceptual: 

Variable independiente: El Sistema de Gestión se rige a través de la evaluación 

de los principales riesgos que puedan ocasionar impactos negativos a la salud y 

seguridad de los trabajadores, empleadores, entre otros, (Ley 29783). 

Variable dependiente:  

Definición Operacional: 

Variable independiente: Elaboración de Requisitos legales basados según ley 

29783, 28611 y RM-972-MINSA. 

Variable dependiente: Realización de una encuesta con dos dimensiones 

medidas de prevención y medidas de control, aplicadas mediante un cuestionario 

en dos tiempos pre-test y post-test al total de trabajadores de obra representada 

por 15 trabajadores. 

3.3. Población, muestra y muestreo 

Población: Es la cantidad total de trabajadores que laboran en tiempos 

determinados, proyectos u obras de limpieza y descolmatación del rio Colca, 

afectado por deslizamientos. 

Muestra: La muestra está representada por el total de 15 trabajadores de la obra 

“Ficha de emergencia primera etapa – segunda fase para la limpieza y 

descolmatación del rio colca, afectado por los deslizamientos en el sector Quello – 

Huancaro – distrito de Achoma; provincia de Caylloma departamento de Arequipa” 

Muestreo: El muestreo fue no probabilístico ya que no se realizó formula alguna, 

pues se tomó el total de trabajadores de obra de manera intencional. 
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3.4. Técnicas e instrumentos de Recolección de Datos 

Técnicas: Para la recolección de datos se aplicó la técnica de observación. 

Instrumentos: Esta investigación tuvo como instrumentos las fichas de registro de 

datos y un cuestionario de preguntas aplicado en dos tiempos denominados pre-

test y post-test, estos instrumentos fueron validados mediante el juicio de tres 

expertos (ver anexo 13).  

Ficha 1: Registro de datos sobre documentación legal. Se realizó un análisis previo 

mediante este instrumento para mediante la técnica del análisis documental 

determinar qué documentos legales son aplicables a la obra de emergencia para 

su elaboración. 

Ficha 2: Registro de datos sobre el cumplimiento de metas según el programa del 

SG-SSOMA. Se verifico los índices de capacitaciones, entrenamientos, 

inspecciones y simulacros de emergencia, al final de obra para calcular si se 

cumplieron las metas programadas en relación a la actividad preventiva de cada 

documento elaborado para el funcionamiento del sistema de gestión. 

Ficha 3: Cuestionario sobre el SG-SSOMA. El cuestionario fue aplicado en dos 

tiempos pre-test y post-test a 15 trabajadores de la obra de emergencia para la 

descolmatación del rio Colca, la cual estuvo a cargo de la entidad pública 

AUTODEMA. 

Confiabilidad: La confiabilidad de la consistencia del cuestionario se dio mediante 

la prueba de Alfa de Cronbach, Según Hernández, Fernández y Baptista (2014) 

indica que la confiabilidad es el resultado aplicado al instrumento de medición, que 

está constituida por las variables en estudio, para verificar si su aplicación es 

confiable para poder ejecutarla sin producir errores. Para Marroquín, (2012), los 

valores hallados pueden ser comprendidos de la siguiente manera; en el misma se 

muestra el resultado de la prueba. 
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Formula Valor Rango Confiabilidad 
 

 
 

- 
- 
- 
- 
0.76 
- 

0.53 a menos 
0.54 a 0.59 
0.60 a 0.65 
0.66 a 0.71 
0.72 a 0.99 

1 

Confiabilidad nula 
Confiabilidad baja 

Confiable 
Muy confiable 

Excelente confiabilidad 
Confiabilidad perfecta 

3.5. Procedimiento  

3.5.1. Ubicación 
En la figura 1. Se indica la ubicación de la obra de emergencia ubicado en el sector 

Quello – Huancaro, distrito de Achoma, provincia de Caylloma, región Arequipa. 

En la figura 2. Se muestra el lugar exacto de la obra “FICHA DE EMERGENCIA 

PRIMERA ETAPA – SEGUNDA FASE PARA LA LIMPIEZA Y DESCOLMATACIÓN 

DEL RIO COLCA AFECTADO POR LOS DESLIZAMIENTOS EN EL SECTOR 

QUELLO – HUANCARO – DISTRITO DE ACHOMA; PROVINCIA DE CAYLLOMA 

DEPARTAMENTO DE AREQUIPA”, estuvo a cargo de la entidad AUTODEMA, y 

tuvo una duración de 30 días, es aquí donde se aplicó la presente investigación. 

 
Figura 1. Ubicación de la obra de emergencia. 

Fuente: Colca.info 

 
Figura 2. Área a descolmatar por embalse del rio Colca. 

Fuente: Revista Minería y& Energía. 
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3.5.2. Diagrama de flujo la secuencia del procedimiento realizado 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 3. Diagrama de flujo de metodología. 
Fuente: Elaboración Propia 

En la Figura 3, se observa que el primer paso está referido al análisis del sistema 

de gestión de la entidad pública AUTODEMA, para la elaboración de los 

documentos legales de gestión que constan en el paso dos, tres, cuatro y cinco, 

que consecuentemente fueron elaborados y aprobados para su implementación. El 

sexto paso fue la aplicación de las encuestas antes de la implementación o pre-test 

mediante un cuestionario a todo el personal de trabajo de la obra ““Ficha de 

emergencia primera etapa – segunda fase para la limpieza y descolmatación del rio 

Colca, afectado por los deslizamientos en el sector Quello – Huancaro – distrito de 

Achoma; provincia de Caylloma departamento de Arequipa” a cargo de la entidad 

pública AUTODEMA. El séptimo paso está referido a la aplicación del cuestionario 

al mismo personal de obra, este último se dio después de la implementación del 

sistema de gestión. Para finalizar, en el octavo paso se analizó e interpreto los 

resultados que ayudaron a sintetizar los objetivos de la presente investigación con 

el fin de plasmar en el noveno paso las conclusiones y recomendaciones. 

Análisis previo del 
SG de la entidad, 

para la elaboración 
de los documentos 
legales faltantes. 

Elaborar el plan de 
contingencias y 

respuesta a 
emergencias 

 

 

3 1 

Elaborar el plan de 
vigilancia, 

prevención y 
control del 
covid19. 

 

Aplicación del pre-
test al personal de 
trabajo antes de la 
implementación. 

 

Elaboración de la 
matriz IPERC y 

IAEI 

6 5 4 

Aplicación del 
post-test al 
personal de 

trabajo luego de la 
implementación. 

 

 

Análisis de 
resultados. 

 

 

7 8 

Conclusiones y 
recomendaciones.  

9 

 

Elaborar el plan de 
seguridad, salud 

ocupacional y 
medio ambiente 

2 
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3.5.3. Proceso de recolección de datos 

Para la recolección de datos se tuvo que analizar la documentación legal acorde a 

la normativa legal vigente de nuestro país, en materia de seguridad, salud y 

medioambiente para poder desarrollar lo dispuesto en las dimensiones de la 

primera variable “Implementación del sistema de gestión en seguridad, salud 

ocupacional y medioambiente”. Además, se diseñó una encuesta mediante un 

cuestionario de 10 preguntas, para medir las dimensiones de la segunda variable 

“controlar los riesgos en la descolmatación del rio Colca”. el cual fue aplicado al 

personal obrero de la obra de emergencia para la descolmatación del rio Colca, no 

sin antes haber tomado una prueba piloto para medir la confiabilidad del 

instrumento, para luego organizar las respuestas recopiladas a una hoja de Excel, 

de esta manera poder representar los resultados estadísticos. 

3.6. Método de análisis de datos 

Para el análisis de los datos de la presente investigación se utilizaron programas 

como el Excel en el cual se elaboró una base de datos, así mismo se utilizó el 

programa SPSS 26 (estadístico), de esta manera explicar a través de gráficos de 

barras y tablas los resultados obtenidos. Así mismo utilizaron cuadros de frecuencia 

y se aplicó la media aritmética que es una medida de tendencia central ya que 

caracteriza a un grupo de estudio y que se expresa como el cociente que da como 

resultado de la suma de los puntajes o valores entre el número total de los mismos. 

Se utilizó esta media con la finalidad de obtener el puntaje promedio de los 

trabajadores de obra con la aplicación de encuestas a través de un mismo 

cuestionario en dos tiempos, los resultados estadísticos se analizaron 

descriptivamente de forma inferencial y posteriormente se utilizó la prueba “t” de 

Student, para determinar si hay una diferencia significativa entre las medias de dos 

grupos que en este caso vienen a ser los trabajadores de la obra. 
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3.7. Aspectos éticos 

El presente trabajo de investigación titulado “Implementación del sistema de gestión 

en seguridad, salud ocupacional y medioambiente para controlar los riesgos en la 

descolmatación del río Colca.”, ha sido desarrollado referenciando a todos los 

autores de los artículos científicos y libros, respetando los derechos de autor, 

siguiendo los lineamientos de la Norma Internacional de Estandarización ISO 

690:2010. Asimismo, de acuerdo con la Resolución del Consejo Universitario N° 

0126- 2017/UCV, “Código de Ética en Investigación de la Universidad Cesar 

Vallejo”, se cumplió con los principios generales establecidos en la mencionada, 

tales como: honestidad, rigor científico y responsabilidad. 
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IV. RESULTADOS 

4.1. Resultados sobre la elaboración del plan de seguridad, salud 
ocupacional y medioambiente como parte del sistema de gestión 

4.1.1. Análisis de resultados de la primera variable, según la dimensión “plan 
de seguridad, salud ocupacional y medioambiente” 

Tabla 1. Cumplimiento de metas del plan SSOMA. 

Indicador Forma de medición Meta Resultado 
Plan de Seguridad Salud Ocupacional y Medio Ambiente      APROBADO 
 
Inducción y 
Capacitaciones 

�
# capacitaciones realizadas

# capacitaciones programadas� 𝑥𝑥100 

�
   28   
  29  � 𝑥𝑥100 

Mayor al 
90% 

 
95% 

 
Ejecución de 
Inspecciones 
 

�
# inspecciones realizadas

# inspecciones programadas� 𝑥𝑥100 

�
  8  
  8  

� 𝑥𝑥100 

Mayor al 
90% 

 
100% 

Cumplimiento de metas según el programa.           97.5% 
Fuente: Elaboración propia. 

 
Figura 4. Documento de gestión, plan SSOMA elaborado y aprobado. 

Fuente: Elaboración propia. 

En la tabla 1 y figura 4, se aprecia el documento de gestión plan de seguridad, salud 

ocupacional y medioambiente, ver en (Anexo 3) del presente trabajo, el cual fue 

elaborado en 5 días de manera específica a la obra de emergencia y posteriormente 

fue aprobado por la entidad AUTODEMA a través de los jefes inmediatos 

encargados de la obra. Este documento se elaboró con el fin de realizar la 

planificación preventiva frente a riesgos que pudieron ocasionar accidentes y 

afectar la seguridad, salud y medioambiente, por lo que se analizó su cumplimiento 

de metas según los indicadores; capacitaciones y ejecución de inspecciones 

realizadas entre las programadas según al plan SSOMA, obteniendo como 

resultado de cumplimiento de metas general al plan del 97.5 %, superando el 90% 

como mínimo a cumplir. 
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4.2. Resultados sobre la elaboración del plan de contingencia y respuesta 
a emergencias como parte del sistema de gestión 

4.2.1. Análisis de resultados de la primera variable, según la dimensión “plan 
de contingencia y respuesta a emergencias 

Tabla 2. Cumplimiento de metas del plan de contingencia. 

Indicador Forma de medición Meta Resultado 
Plan de Contingencia y Respuesta a Emergencias.         APROBADO 
 
Programa de 
entregamiento de 
Brigadistas 

�
#  brigadistas entrenados

# brigadistas totales � 𝑥𝑥100 

�
   7   
  7  � 𝑥𝑥100 

Mayor al 
90% 

 
100% 

 
Ejecución de 
inspecciones 
 

�
# inspecciones realizadas

# inspecciones programadas� 𝑥𝑥100 

�
  1  
  1  

� 𝑥𝑥100 

Mayor al 
90% 

 
100% 

 
Simulacros de 
emergencia  

�
# simulacros realizados

# simulacros programadas� 𝑥𝑥100 

�
  4 
  4 � 𝑥𝑥100 

Mayor al 
90% 

 
100% 

Cumplimiento de metas según el programa TOTAL 100% 
Fuente: Elaboración propia.  

 
Figura 5. Documento de gestión, plan de contingencia elaborado y aprobado. 

Fuente: Elaboración propia. 

En la tabla 2 y figura 5, se aprecia el documento de gestión plan de plan de 

contingencia y respuesta a emergencias, ver en el (Anexo 4) del presente trabajo, 

el cual fue elaborado en 5 días de manera específica a la obra de emergencia, y 

aprobado por la entidad AUTODEMA a través de los jefes inmediatos a la obra. 

Este documento tiene el fin planificar la actuación de todos los involucrados a la 

obra ante posibles eventos inesperados, se analizó su cumplimiento de metas 

según los indicadores; programas de entrenamiento de brigadistas, inspecciones y 

simulacros de emergencia realizados entre los programados según al plan de 
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contingencia con un resultado de cumplimiento de metas general al plan del 100%, 

superando el 90% como mínimo a cumplir. 

4.3. Resultados sobre la elaboración del plan de vigilancia prevención y 
control del covid-19 

4.3.1. Análisis de resultados de la primera variable, según la dimensión “plan 
de vigilancia, prevención y control del covid-19” 

Tabla 3. Cumplimiento de metas del plan de vigilancia covid-19. 

Indicador Forma de medición Meta Resultado 
Plan de Vigilancia, Prevención y Control del Covid-19     APROBADO 
 
Actividades de 
prevención. 

�
# actividades realizadas

# actividades programadas� 𝑥𝑥100 

�
  4  
  5  � 𝑥𝑥100 

Mayor al 
90% 

 
80% 

 
Ejecución de 
inspecciones 

�
# inspecciones realizadas

# inspecciones programadas� 𝑥𝑥100 

�
  4  
  5  � 𝑥𝑥100 

Mayor al 
90% 

 
80% 

Cumplimiento de metas según el programa. 80% 
Fuente: Elaboración propia. 

 
Figura 6. Documento de gestión, plan Covid19 elaborado y aprobado. 

Fuente: Elaboración propia. 

En la tabla 3 y figura 6, se aprecia el documento de gestión plan de vigilancia, 

prevención y control del Covid-19, ver en el (Anexo 5) del presente trabajo, el cual 

fue elaborado en 5 días como parte del sistema de gestión y cumpliendo con lo 

dispuesto por el MINSA, fue aprobado por la entidad AUTODEMA a través de los 

jefes inmediatos a la obra, se analizó su cumplimiento de metas según los 

indicadores; actividades de prevención, y ejecución de inspecciones entre lo 

programado según el plan Covid-19, con un resultado de cumplimiento del 80%, ya 

que influyo la situación de emergencia de la obra en los tramites logísticos para la 

contratación de un profesional de salud y la realización de pruebas covid-19. 
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4.4. Resultados sobre la elaboración de la matriz IPERC e IAEI 
4.4.1. Análisis de resultados de la primera variable, según la dimensión 

“Matriz IPERC e IAEI” 

Tabla 4. Herramienta de gestión matriz (IPERC) elaborada y aprobada. 

Riesgos laborales 
Nivel de Riesgo Significante % Nivel de Riesgo Significante % 

 (Previo a los Controles)  (Posterior a los Controles) 

Trivial 0 No 0% Trivial 4 No 7% 

Tolerable 4 No 7% Tolerable 34 No 59% 

Moderado 36 No 62% Moderado 20 No 34% 

Importante 17 Si 29% Importante 0 Si 0% 

Intolerable 1 Si 2% Intolerable 0 Si 0% 

TOTAL: 58 - 100%  58 - 100% 

Fuente: Matriz IPERC. 

De acuerdo a la tabla 4, se observa según la herramienta de gestión  matriz IPERC 

– Identificación de peligros, evaluación y control de riesgos, la cual fue elaborada y 

aprobada, ver en el (Anexo 8), e indica que en la evaluación de riesgos se 

encontraron 58 posibles riesgos, siendo el 0% riesgos triviales, 7% tolerables, 62% 

moderados, 29% importantes y 2% intolerables, teniendo el 30% de posibles 

riesgos significativos entre importantes e intolerables, los cuales se tuvieron que 

reevaluar aplicando estrictamente los controles correspondientes de acuerdo a la 

jerarquía de controles como “eliminación, sustitución, control de ingeniería, control 

administrativo y equipos de protección personal” según fuera el peligro al cual se 

podría estar expuesto. Posteriormente aplicado los controles respectivos se logró 

disminuir los riesgos, obteniendo 7% triviales, 59% tolerables, 34% moderados, 0% 

importantes y 0% intolerables, esto indica que de 31% de riesgos significativos 

identificados al inicio, luego de aplicados los controles se obtiene 0% de riesgos 

significativos. 
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Tabla 5. Herramienta de gestión matriz (IAEI) elaborada y aprobada. 

Riesgos Ambientales 
Nivel de Riesgo Significancia % 

No significativo 30 No 100% 

Significativo 0 Si 0% 

TOTAL: 30 - 100% 

Fuente: Matriz de identificación de aspectos y evaluación de impactos ambientales. 

De acuerdo a la tabla 5, se observa según la herramienta de gestión IAEI – 

Identificación de Aspectos Ambientales y Evaluación de Impactos, que se halló 30 

aspectos ambientales que podrían ocasionar impactos negativos hacia el medio 

ambiente, de los cuales en su totalidad fueron considerados no significativos, 

obteniendo el resultado porcentual del 100% de riesgos no significativos y el 0% de 

riesgos significativos, esto indica que la actividad desarrollada en atención a la 

emergencia para para la descolmatación del rio Colca, no generó impactos de 

significancia al medio ambiente y aquellos aspectos ambientales de riesgo hallados, 

fueron adecuadamente controlados a través de las medidas de control planificadas 

para una responsable ejecución de actividades de obra. 
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4.5. Resultados sobre la diferencia del antes y después de las medidas de 
prevención en la descolmatación del rio Colca 

4.5.1. Análisis de resultados de la segunda variable, según la dimensión 
medidas de prevención 

Tabla 6. Análisis según dimensión Medidas de Prevención. 

Nivel  

Dimensión Medidas de Prevención 
Pre test Post  test 

f % f % 
Malo 7 46.7 0 0.0 

Regular 2 13.3 3 20.0 
Bueno 6 40.0 12 80.0 
Total 15 100.0 15 100.0 

Fuente: Elaboración propia. 

 
Figura 7. Dimensión Medidas de Prevención. 

Fuente: Elaboración propia. 

En la tabla 6 y figura 7, los resultados encontrados manifiestan que Medidas de 

Prevención en el nivel inicial o pre-test muestran una tendencia de nivel bajo el cual 

está representado con el 46.7%, mientras que en proyecciones de nivel bueno 

están representados con el 40% y el nivel regular está representado con el 13.3%, 

en cambio una vez implementado el sistema de gestión los resultados muestran 

una tendencia positiva, ya que en el pos-test se muestra un valor de nivel bueno 

con el 80.0% y a nivel regular solo el 20%, esto demuestra que la implementación 

ha sido positiva. 
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En la tabla 7, se describe los datos obtenidos del cuestionario aplicado en el Pre-

test y Post-test, respecto a las medidas de prevención. 

Tabla 7. Cumplimientos legales 

Respuestas 
Pre test Post test 
F % f % 

¿Se cumple con 
la disposición 

legal del a ley de 
trabajo 29783 y 
la ley del medio 

ambiente 28611? 

Totalmente de acuerdo 1 6.7 10 66.7 
De acuerdo 2 13.3 2 13.3 
Ni en acuerdo, ni en desacuerdo 5 33.3 3 20.0 
En desacuerdo 3 20.0 0 0.0 
Totalmente en desacuerdo 4 26.7 0 0.0 

Total 15 100.0 15 100.0 
Fuente: Elaboración propia 

 
Figura 8. Cumplimientos legales. 

Fuente: Elaboración propia 

En la tabla 7 y figura 8, respecto a los cumplimientos legales, se puede apreciar 

que en el pre-test las tendencias dan a conocer que los encuestados proyectan 

tendencias negativas representado por el estar totalmente en desacuerdo con 

26.7%, en desacuerdo el 20% y en de acuerdo ni desacuerdo el 33.3%, con 

tendencias positivas se tiene, de acuerdo con el 13.3% y totalmente de acuerdo 

con el 6.7%. En cambio, una vez implementado el sistema de gestión se puede 

apreciar que en el post-test manifiestan estar totalmente de acuerdo el 66.7%, de 

acuerdo el 13.3% y de acuerdo ni desacuerdo el 20%. Estos resultados dan a 

conocer que  se cumplieron y acataron las normas legales con mejores resultados 

posterior a la implementación.  
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Tabla 8. Peligros y disminución de riesgos 

Respuestas 
Pre test Post test 

f % f % 
¿Se 

identifican los 
peligros y 

disminuyen 
los riesgos 

presentes en 
su área de 
trabajo?. 

Totalmente de acuerdo 2 13.3 9 60.0 

De acuerdo 1 6.7 4 26.7 

Ni en acuerdo, ni en desacuerdo 4 26.7 2 13.3 

En desacuerdo 3 20.0 0 0.0 

Totalmente en desacuerdo 5 33.3 0 0.0 

Total 15 100.0 15 100.0 
Fuente: Elaboración propia 

 
Figura 9. Peligros y disminución de riesgos 

Fuente: Elaboración propia 

En la tabla 8 y figura 9, respecto a los peligros y la disminución de riesgo, se puede 

apreciar que en la etapa del pre-test los índices son negativos es decir totalmente 

de acuerdo a manifiesta el 33%, en desacuerdo el 20% y de acuerdo ni desacuerdo 

con el 26,7% y con índices positivos totalmente de acuerdo está el 13.3% y de 

acuerdo con el 6.7%. En el post-test, los resultados encontrados manifiestan una 

tendencia positiva ya que la alternativa totalmente de acuerdo la manifiesta el 60%, 

de acuerdo el 26.7% y de acuerdo ni en acuerdo con el 13.3%, estos resultados 

manifiestan que las proyecciones de disminuir los peligros y riesgos fueron más 

positivos.  
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Tabla 9. Procedimientos de trabajo seguro. 

Respuestas 
Pre test Post test  

f % f %  
¿Se le instruye 

sobre los 
procedimientos de 
trabajo seguro y el 

llenado de 
documentación 

necesaria antes de 
iniciar su trabajo? 

Totalmente de acuerdo 1 6.7 7 46.7  

De acuerdo 2 13.3 7 46.7  

Ni en acuerdo, ni en 
desacuerdo 4 26.7 1 6.7  

En desacuerdo 5 33.3 0 0.0  

Totalmente en desacuerdo 3 20.0 0 0.0  

Total 15 100.0 15 100.0  
Fuente: Elaboración propia 

 
Figura 10. Procedimientos de trabajo seguro. 

Fuente: Elaboración propia 

 

En la tabla 9 y figura 10, respecto a los procedimientos de trabajo seguro, se puede 

apreciar que el resultado analizado en el pre-test manifiesta tendencias negativas 

como en desacuerdo con el 33% seguidamente de la alternativa totalmente en 

desacuerdo con el 20% y de acuerdo ni desacuerdo con el 26.7%, en tendencias 

positivas se puede apreciar que están de acuerdo al 13.3% y totalmente de acuerdo 

con el 6.7%. En cambio los resultados finales en el  post-test se da a conocer que 

están totalmente de acuerdo el 46.7%, al igual que de acuerdo con el 46.7%, es 

decir más del 80% manifiesta que se instruye sobre procedimientos de trabajo 

seguro, en cambio un grupo reducido manifiesta que está ni acuerdo ni desacuerdo 

con el 6.7%.  
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Tabla 10. Inducción y capacitaciones. 

Respuestas 
Pre test Post test 

f % f % 

¿Recibe 
inducción y 

capacitaciones 
en materia de 

seguridad, salud 
y conservación 

del 
medioambiente? 

Totalmente de acuerdo 1 6.7 8 53.3 

De acuerdo 3 20.0 6 40.0 
Ni en acuerdo, ni en 
desacuerdo 5 33.3 1 6.7 

En desacuerdo 2 13.3 0 0.0 
Totalmente en 
desacuerdo 4 26.7 0 0.0 

Total 15 100.0 15 100.0 
Fuente: Elaboración propia 

 
Figura 11. Inducción y capacitaciones. 

Fuente: Elaboración propia 

En la tabla 10 y figura 11, respecto a la inducción y capacitaciones, se puede 

apreciar que los resultados encontrados manifiestan en el pre-test un nivel de 

totalmente en desacuerdo con el 26.7%, seguido de acuerdo y en desacuerdo con 

el 33.3% y en desacuerdo con el 13.3% estos resultados manifiestan que el estudio 

y aplicación de la gestión de residuos sólidos es deficiente. En cambio una vez 

aplicadas las medidas de gestión de residuos en el post-test da a conocer que los 

encuestados están totalmente de acuerdo con el 53.3% y de acuerdo con el 40% 

en acuerdo ni desacuerdo están representados mínimamente con el 6.7% de los 

encuestados  
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Tabla 11. Inspecciones de seguridad. 

Respuestas 
Pre test Post test 

f % f % 
¿Se 

inspecciona 
el estado de 
maquinaria, 

equipos, 
herramientas 
y lugares de 

trabajo? 

Totalmente de acuerdo 1 6.7 10 66.7 

De acuerdo 2 13.3 2 13.3 
Ni en acuerdo, ni en 
desacuerdo 5 33.3 3 20.0 

En desacuerdo 2 13.3 0 0.0 

Totalmente en desacuerdo 5 33.3 0 0.0 

Total 15 100.0 15 100.0 
Fuente: Elaboración propia 

 
Figura 12. Inspecciones. 
Fuente: Elaboración propia 

En la tabla 11 y figura 12, respecto a las inspecciones de seguridad realizadas, se 

puede apreciar que inicialmente en el pre-test los encuestados manifiestan no estar 

ni acuerdo ni desacuerdo con el 33.3%, en cambio otros encuestados manifiestan 

estar totalmente en desacuerdo con el 33.3%, y en desacuerdo con el 13.3% estos 

resultados manifiestan que las inspecciones presentan deficiencias. Una vez 

aplicado el sistema de gestión en lo que respecta a las inspecciones, dan a conocer 

estar de acuerdo el 66.7%, de acuerdo con el 13.3% y finalmente los indecisos 

están representados con el 20%, estos resultados dan a conocer que el 80% está 

de acuerdo en que se realizaron las inspecciones correspondientes de prevención 

tanto del área de trabajo como del personal.  
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4.6. Resultados sobre la diferencia del antes y después de las medidas de 
mitigación 

4.6.1. Análisis de resultados de la segunda variable, según la dimensión 
medidas de mitigación 

Tabla 12. Análisis según dimensión medidas de mitigación. 

Nivel  

Dimensión medidas de mitigación 
Pre test Post  test 

f % f % 
Bajo 8 53.3 0 0.0 

Regular 2 13.3 1 6.7 
Bueno 5 33.3 14 93.3 
Total 15 100.0 15 100.0 

Fuente: Elaboración propia. 

 
Figura 13. Dimensión medidas de mitigación. 

Fuente: Elaboración propia. 

En la tabla 12 y figura 13, los resultados encontrados manifiestan que la dimensión 

medidas de mitigación en el nivel inicial o pre-test muestran una tendencia de nivel 

bajo el cual está representado con el 53.3 %, mientras que en proyecciones de nivel 

bueno están representados con el 33.3% y el nivel regular está representado con 

el 13.3%, en cambio una vez implementado el sistema de gestión los resultados 

muestran una tendencia positiva, ya que en el pos-test se muestran un valor de 

nivel bueno con el 93.3% y a nivel regular solo el 6.7%, esto demuestra que la 

implementación ha sido positiva. 
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En la tabla 13, se describe los datos obtenidos del cuestionario aplicado en el Pre-

test y Post-test, respecto a las medidas de mitigación. 

Tabla 13. Estrategias de prevención ambiental. 

Respuestas Pre test Post test 
f % f % 

¿Le brindan 
información 

sobre 
estrategias de 

prevención para 
el cuidado del 

medioambiente? 

Totalmente de acuerdo 3 20.0 8 53.3 
De acuerdo 1 6.7 5 33.3 
Ni en acuerdo, ni en 
desacuerdo 5 33.3 2 13.3 

En desacuerdo 2 13.3 0 0.0 
Totalmente en desacuerdo 4 26.7 0 0.0 

Total 15 100.0 15 100.0 
Fuente: Elaboración propia. 

 
Figura  14. Estrategias de prevención ambiental. 

Fuente: Elaboración propia. 

En la tabla 13 y figura 14, respecto a las estrategias de prevención ambiental, se 

puede apreciar que los resultados encontrados manifiestan que en el pre-test 

existió una gran cantidad de indecisos los cuales están representados con el 33.3%, 

totalmente en desacuerdo el 26.7% y el 13.3% indica estar en desacuerdo, los 

resultados son diferentes en el post-test ya que dan a conocer que el 53.3% están 

totalmente de acuerdo, el 33.3% de acuerdo y se finaliza el análisis con una 

tendencia del 13.3% de indecisos. Estos resultados manifiestan aceptación 

respecto a las estrategias de prevención ambiental, pero se busca mejores 

resultados del mismo.  

0.0%
10.0%
20.0%
30.0%
40.0%
50.0%
60.0%

TOTALMENTE DE 
ACUERDO

DE ACUERDO NI EN ACUERDO, 
NI EN 

DESACUERDO

EN DESACUERDO TOTALMENTE EN 
DESACUERDO

20.0%

6.7%

33.3%

13.3%

26.7%

53.3%

33.3%

13.3%

0.0% 0.0%

Pre test Post test



 

34 
 

Tabla 14. Aspectos ambientales e impactos. 

Respuestas 
Pre test Post test 
f % f % 

¿Se identifican 
aspectos 

ambientales que 
puedan causar 

impactos 
negativos al 

medio ambiente? 

Totalmente de acuerdo 2 13.3 7 46.7 
De acuerdo 1 6.7 6 40.0 
Ni en acuerdo, ni en 
desacuerdo 3 20.0 2 13.3 

En desacuerdo 4 26.7 0 0.0 
Totalmente en desacuerdo 5 33.3 0 0.0 

Total 15 100.0 15 100.0 
Fuente: Elaboración propia. 

 
Figura 15. Aspectos ambientales e impactos. 

Fuente: Elaboración propia. 

En la tabla 14 y figura 15, respecto a la identificación de aspectos ambientales e 

impactos, se puede apreciar que los resultados encontrados dan a conocer que en 

el pre test la mayoría de los encuestados manifiestan estar totalmente en 

desacuerdo con el 33.3% en cambio otros índices manifiestan una tendencia en 

desacuerdo con el 26.7% y los indecisos manifiestan un 20%. Una vez aplicado el 

sistema de gestión se dio una proyección de estar totalmente de acuerdo al 46.7% 

y de acuerdo con el 40% estos resultados manifiestan que la gran mayoría de los 

encuestados indican que se realizan la identificación de dichos aspectos 

ambientales, y existe un grupo reducido de indecisos que no están de acuerdo ni 

de en desacuerdo representado por el 13.3%.  
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Tabla 15. Residuos sólidos y su eliminación. 

Respuestas 
Pre test Post test 

f % f % 
¿Se eliminan 

correctamente 
los residuos en 
contenedores y 

el material 
excedente de 

obra en lugares 
adecuados 

para su 
eliminación? 

Totalmente de acuerdo 1 6.7 12 80.0 

De acuerdo 1 6.7 2 13.3 

Ni en acuerdo, ni en desacuerdo 3 20.0 1 6.7 

En desacuerdo 5 33.3 0 0.0 

Totalmente en desacuerdo 5 33.3 0 0.0 

Total 15 100.0 15 100.0 
Fuente: Elaboración propia. 

 
Figura 16. Residuos sólidos y su eliminación. 

Fuente: Elaboración propia. 

En la tabla 15 y figura 16, respecto a la gestión de residuos y su eliminación, la gran 

mayoría estaba totalmente en desacuerdo con el 33.3% al igual que la respuesta 

en desacuerdo con el 33.3% de indecisos con el 20% estos resultados manifiestan 

que no existe una buena calidad en las medidas de control de riesgos, en cambio 

una vez implementado el sistema de gestión se puede apreciar que los resultados 

encontrados proyectan un índice de estar totalmente de acuerdo con el 80%, de 

acuerdo con el 13.3% y finalmente los indecisos manifiestan el 6.7% de los 

encuestados.  
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Tabla 16. Entrenamiento de brigadistas. 

Respuestas 
Pre test Post test 

f % f % 

¿Se designó y 
mantiene 

entrenado a 
los brigadistas 
ante posibles 
emergencias? 

Totalmente de acuerdo 1 6.7 9 60.0 

De acuerdo 3 20.0 5 33.3 

Ni en acuerdo, ni en desacuerdo 2 13.3 1 6.7 

En desacuerdo 5 33.3 0 0.0 

Totalmente en desacuerdo 4 26.7 0 0.0 

Total 15 100.0 15 100.0 
Fuente: Elaboración propia. 

 
Figura 17. Entrenamiento de brigadistas. 

Fuente: Elaboración propia. 

En la tabla 16 y figura 17, respecto al entrenamiento de brigadistas, se puede 

apreciar que en la etapa del pre-test la mayoría estaba en desacuerdo con el 33.3% 

y totalmente en desacuerdo con el 26.7%, estos resultados dieron a conocer que 

no había una persona encargada en el entrenamiento de los brigadistas por ello la 

tendencia negativa en cambio una vez implementado el sistema de gestión se 

puede apreciar que la mayoría está totalmente de acuerdo en el entrenamiento de 

los brigadistas con el 60% y de acuerdo tiene una proyección la cual está 

representada con el 33.3% se finaliza el análisis con los indecisos que están 

representados mínimamente por el 6.7%.  
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Tabla 17. Simulacros de Emergencia. 

Respuestas 
Pre test Post test 

f % f % 

¿Se realizan 
simulacros para 
analizar y saber 

cómo actuar frente 
a eventos 

peligrosos? 

Totalmente de acuerdo 2 13.3 7 46.7 

De acuerdo 1 6.7 5 33.3 

Ni en acuerdo, ni en desacuerdo 1 6.7 3 20.0 

En desacuerdo 6 40.0 0 0.0 

Totalmente en desacuerdo 5 33.3 0 0.0 

Total 15 100.0 15 100.0 
Fuente: Elaboración propia. 

 
Figura 18. Simulacros de emergencia. 

Fuente: Elaboración propia. 

En la tabla 17 y figura 18, respecto a los simulacros de emergencia, se puede 

apreciar que los resultados manifiestan en el pre-test una tendencia en desacuerdo 

con el 40% y totalmente en desacuerdo con el 33.3% y los indecisos están 

representados mínimamente por el 6.7% estos resultados manifiestan que no 

realizan simulacros de emergencia según los encuestados, así mismo después de 

la implementación se puede apreciar que los resultados encontrados manifiestan 

una tendencia totalmente de acuerdo la cual está representada con el 46.7% y en 

desacuerdo están representados con el 33.3% se finaliza el análisis con los 

indecisos que manifiestan una tendencia del 20%.  
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4.7. Análisis general de Resultado de la variable 2 “Controlar los riesgos en 
la descolmatación del rio Colca”, según las dos dimensiones 

Tabla 18. Controlar los riesgos en la descolmatación del rio Colca. 

Nivel  

Controlar los riesgos en la descolmatación del rio Colca 
Pre test Post  test 

f % f % 
Bajo 6 40.0 0 0.0 

Regular 4 26.7 2 13.3 
Bueno 5 33.3 13 86.7 
Total 15 100.0 15 100.0 

Fuente: Elaboración propia. 

   
 

Figura 19. Síntesis general del cuestionario aplicado. 
Fuente: Elaboración propia. 

En la tabla 18 y figura 19, los resultados encontrados manifiestan que la variable 

Controlar los riesgos en la descolmatación del rio Colca,  en el nivel inicial o pre-

test muestran una tendencia de nivel bajo el cual está representado con el 40%, 

mientras que en proyecciones de nivel bueno están representados con el 33.3% y 

el nivel regular está representado con el 26.7%, en cambio una vez implementado 

el sistema de gestión los resultados muestran una tendencia positiva, ya que en el 

pos-test se muestran un valor de nivel bueno con el 86.7%, esto demuestra que la 

implementación ha sido positiva. 
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4.7.1. Análisis mediante la prueba del “t de Student” y comprobación de 
hipótesis. 

Tabla 19. Análisis del grupo experimental pre-test y post-test.  

Prueba de muestras emparejadas 

 

Diferencias emparejadas 

t gl Sig. 
(bilateral) Media Desv. 

Desviación 

Desv. 
Error 

promedio 

95% de intervalo de 
confianza de la 

diferencia 

Inferior Superior 

 

Post test - Pre test 

Controlar los 

riesgos en la 

descolmatación 

del rio Colca 

1,06667 ,88372 ,22817 ,57728 1,55605 4,675 14 0,000 

Fuente: SPSS. 

 
   1,761      4,675 

Figura 20. Ubicación del valor de la t de Student. 
Fuente: Elaboración propia. 

En la tabla 19 y figura 20, los resultados encontrados según el estadígrafo de la T 

de Student manifiestan que, si existe una diferencia entre el pre-test y el post-test, 

los resultados muestran que a 14 grados de libertad (gl) le corresponde un valor 

límite de t= 1.7613, el cual es un margen entre la hipótesis nula y la hipótesis 

alterna, el valor encontrado muestra un valor de t= 4,675 la cual es mayor al 

parámetro mostrando una evolución entre el pre-test y post-test.  
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Por lo tanto: 

H0= La Implementación del sistema de gestión en seguridad, salud ocupacional y 

medioambiente no mejora el control de los riesgos durante la descolmatación del 

río Colca. 

Los resultados encontrados en el análisis de la significancia muestran un valor de 

p=0.000 menor al parámetro limite (p>0.05), por lo tanto, se rechaza la presente 

hipótesis  

Para aceptar la siguiente hipótesis el valor será P<0.05  

H1= La Implementación del sistema de gestión en seguridad, salud ocupacional y 

medioambiente mejora el control de los riesgos durante la descolmatación del río 

Colca. 

Los resultados encontrados en el análisis de la significancia muestran un valor de 

p=0.000 menor al parámetro limite (p<0.05). Por lo tanto, se acepta la presente 

hipótesis. 
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V. DISCUSIÓN  

En relación a los resultados de la primera variable “Implementación del Sistema 

de Gestión”. 

En base a la implementación documentaria del sistema de gestión se elaboró 

los documentos de gestión tales como el plan de seguridad, salud ocupacional y 

medioambiente con un cumplimiento de metas según los indicadores; 

capacitaciones y ejecución de inspecciones realizadas entre las programadas 

según al plan de seguridad, salud ocupacional y medioambiente obteniendo como 

resultado de cumplimiento de metas general al plan del 97.5 %, superando el 90% 

como mínimo a cumplir. Así mismo se elaboró el plan de contingencia y respuesta 

a emergencias, se analizó su cumplimiento de metas según los indicadores; 

programas de entrenamiento de brigadistas, inspecciones y simulacros de 

emergencia realizados entre los programados según al plan de contingencia con 

un resultado de cumplimiento de metas general al plan del 100%, superando el 90% 

como mínimo a cumplir. Para finalizar como parte integrante del sistema de gestión 

se elaboró el plan de vigilancia, prevención y control del Covid-19, con un resultado 

de cumplimiento del 80%, que no supero el límite de cumplimiento que era como 

mínimo el 90% por la falta de personal de salud a cargo, estos documentos 

elaborados y aprobados concuerdan con lo desarrollado por García y Lucas (2020), 

que tuvieron como objetivo elaborar un sistema de gestión en seguridad ,salud 

ocupacional y medio ambiente concluyendo que se logró elaborar los documentos 

importantes para el sistema de gestión. 

La parte fundamental para la elaboración de los documentos de gestión como 

parte del sistema de gestión en seguridad, salud ocupacional y medioambiente, fue 

analizada mediante la dimensión IPERC - “Identificación de peligros evaluación de 

riesgos y controles” para riesgos laborales, y IAEI “Identificación de aspectos 

ambientales y evaluación de impactos” para riesgos ambientales. A través de la 

Matriz IPERC se identificó los peligros, evaluó los riesgos y estableció los controles 

respectivos para evitar su ocurrencia, obteniendo en líneas generales disminuir 

riesgos del 29% considerados importantes al 0% y 2% de riesgos intolerables al 

0%, esto indica que de 31% de riesgos significativos identificados al inicio, luego de 

aplicados los controles disminuyen al 0% de riesgos significativos, este resultado 
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concuerda con lo hallado por Moreno y López, (2018), que realizó la matriz IPERC 

mediante la implementación teórica de nuevos controles según su jerarquía, 

obteniendo una reducción total de riesgos intolerables, del 19% a 0% y de riesgos 

importantes del 34% a un 17%, así mismo  se coincide con lo hallado por Pedro 

(2019), que de 14.61% de riesgos laborales intolerables a 0%, lo cual se comprueba 

lo indicado por Navarro, et al. (2018), que refiere que un proceso fundamental para 

el sistema de gestión, lo constituye la gestión de riesgos laborales, la cual está 

dirigida a la identificación, evaluación y control de los mismos para obtener buenos 

resultados. A través de la matriz IAEI se identificó 30 impactos ambientales siendo 

el 100% no significativos y el 0% significativos debido a que las actividades no 

fueron consideradas como una fuente de afectación mayor hacia el medio ambiente 

donde se ejecutaron, de la misma manera Pedro (2019), hallo 70 aspectos 

ambientales que pudieron generar impactos ambientales, considerados el 4.29% 

significativos, esto se debió a que algunas de las actividades de la empresa Roaya 

SAC. generaron un impacto de mayor significancia hacia el medio ambiente donde 

se ejecutaron.  

La metodología tomada para la presente investigación fue planteada de manera 

de aporte a hechos reales con soluciones reales, ya que no solo se basó en un 

diagnostico como lo realizado por Padilla (2020), que mediante un estudio de tipo 

descriptivo usando mediante las técnicas de la observación y entrevista al personal 

de trabajo, evaluó las condiciones laborales en una empresa donde se realizan 

técnicas de maniobra de descargas en las cuales participaron 20 trabajadores, fue 

allí donde hallo un 32% de riesgos de nivel considerado significativos mas no indica 

cómo es que se podrían reducir los riesgos o qué medidas de prevención y control 

de riesgos pueden aplicarse tras su diagnóstico.  

En relación a los resultados de la primera variable “Control de riesgos en la 

descolmatación del rio Colca” 

Los resultados encontrados para la primera dimensión “medidas de prevención” 

de la segunda variable, en el pre-test muestra una tendencia de nivel malo el cual 

está representado con el 46.7%, en cambio una vez implementado el sistema de 

gestión los resultados muestran una tendencia positiva, ya que en el post-test 
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muestra un valor de nivel bueno con el 80.0% esto demuestra que la 

implementación respecto a las medidas de prevención ha sido positiva.  

Así mismo para la dimensión “medidas de mitigación” los pre-test muestran una 

tendencia de nivel malo representado por el 53.3 %, en cambio una vez 

implementado el sistema de gestión los resultados muestran una tendencia positiva 

en el post-test con un valor de nivel bueno de 93.3%. Estos datos concuerdan con 

el resultado hallado por Benites, (2018), que al medir la dimensión “riesgos 

laborales” en la etapa inicial del pre-test obtiene en la escala de valor malo el 63.16 

%, en cambio en el post-test se obtiene en la escala de valores bueno el 44.74 %. 

Y la otra dimensión medida fue “satisfacción laboral” que obtuvo en el pre-test en 

la escala de valor mala el 46.37 %, en cambio en el post-test obtuvo el 73.68 %. Es 

decir que en ambos análisis y respecto a los resultados de la presente investigación 

indican que las puntuaciones obtenidas en los dos grupos post-test son mayores a 

las del pre-test.  

Por lo tanto los resultados finales para la segunda variable “controlar los riesgos 

en la descolmatación del rio Colca”,  en el nivel inicial o pre-test muestran una 

tendencia de nivel malo el cual está representado con el 40%, mientras que en 

proyecciones de nivel bueno están representados con el 33.3%, en cambio una vez 

implementado el sistema de gestión los resultados muestran una tendencia 

positiva, ya que en el post-test muestra un valor de nivel bueno con el 86.7%, esto 

demuestra que la implementación ha sido positiva, lo cual conlleva a los resultados 

hallados por Benites, (2018), que en el análisis de la variable “seguridad y salud en 

el trabajo” el pre-test se tiene las mayores puntuaciones en la escala de valor malo 

que representan el 73.68 %, y pos-test se obtiene la mayor puntuación en la escala 

de valores bueno que representan mayor puntuación con el 63.16%, nos quiere 

decir que mejora significativamente. Así mismo se aprueba la afirmación Según 

Díaz y Arévalo, (2010), de que “El Plan de Seguridad, Salud y Medio Ambiente en 

un proyecto nos permite conseguir que se preste una mayor atención al lugar de 

trabajo y a los peligros que lo rodean”. Se concuerda con lo desarrollado por Pedro, 

(2019) que el Sistema de Gestión implementado en la empresa Roaya SAC. ha 

permitido reducir satisfactoriamente los riesgos, por lo que de igual forma coincide 

con el presente trabajo de investigación ya que se llega a la misma conclusión. 
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Como consecuencia a los resultados en tendencia positiva de la 

implementación realizada quiere decir que conforme mayormente se implemente el 

sistema de gestión teniendo como base los documentos de gestión elaborados para 

la presente investigación, se lograran mejores resultados, pues también se 

corrobora con lo descrito según Roldan, (2017), que encuesto a 22 trabajadores de 

obra antes y después dando a conocer la realidad inicial respecto a la dimensión 

“seguridad” el 45% califico como malo y en la dimensión del control de “riesgos” el 

63% califica también como malo, en cambio una vez capacitado al personal en la 

dimensión “seguridad” el 14% indica ser bueno y el 54% regular y en la dimensión 

control de “riesgos” indica que el 9% cree que es bueno, 59% dice es regular, e 

indica que se podría estar en camino a mejores resultados si se implanta 

consecuentemente la herramienta de gestión. Esto quiere decir que lo indicado por 

Luna et al., (2017), particularizar la aplicación de medidas de control sobre los 

mismos, conllevaran a eliminar o minimizar las consecuencias negativas que 

pudieran ocurrir sobre el trabajador y el medio ambiente laboral. 

Por lo tanto, la hipótesis estadística de la presente investigación indica que para 

aceptar la siguiente hipótesis el valor será P<0.05, entonces se puede deducir que 

la, H1= La Implementación del sistema de gestión en seguridad, salud ocupacional 

y medioambiente mejora el control de los riesgos durante la descolmatación del río 

Colca, con los resultados obtenidos en el análisis de la significancia muestran un 

valor de p=0.000 menor al parámetro limite (p<0.05) según los datos procesados 

mediante la “t” de Student cae en la zona de rechazo por lo que la H0 se rechaza y 

se acepta la hipótesis H1. 
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CONCLUSIONES 

1. Se logró implementar el sistema de gestión en seguridad, salud ocupacional y 

medioambiente satisfactoriamente, el cual de acuerdo al análisis estadístico 

demostró que si hubo mejora en cuanto al control de los riesgos en la 

descolmatación del río Colca.  

2. Se elaboró el Plan de seguridad, Salud Ocupacional y Medioambiente para el 

sistema de gestión, con un cumplimiento del 97.5% según lo programado para 

capacitaciones y ejecución de inspecciones. 

3. Se elaboró el Plan de Contingencia y Respuesta a Emergencias para el sistema 

de gestión, con un cumplimiento del 100% según lo programado para 

entrenamientos de brigadistas, ejecución de inspecciones y simulacros de 

emergencia. 

4. Se elaboró el Plan de Vigilancia, Prevención y Control del Covid-19 para el 

sistema de gestión, con un cumplimiento del 80% respecto a lo programado para 

actividades de prevención y ejecución de inspecciones.  

5. Se logró elaborar la matriz IPERC, para el sistema de gestión, reduciendo del 

31% de riesgos significativos identificados al 0% de riesgos significativos tras la 

aplicación de las medidas de control correspondientes según su jerarquía, así 

mismo se halló mediante la matriz IAEI, 30 aspectos ambientales que pudieron 

causar impactos al medio ambiente, de los cuales tras su evaluación se 

consideró el 100% no significativos y un 0% significativos. 

6. El antes y después respecto a las Medidas de Prevención en un nivel inicial pre 

test mostraron una tendencia de nivel malo, representado por el 46.7%, en 

cambio una vez implementado el sistema de gestión los resultados mostraron 

una tendencia positiva, ya que en el pos test mostró un valor de nivel bueno con 

el 80.0%, esto demuestra que la implementación fue positiva respecto a las 

medidas de prevención. 

7. El antes y después respecto a la dimensión Medidas de Mitigación en el nivel 

inicial o pre-test mostraron una tendencia de nivel malo, representado por el 

53.3%, en cambio una vez implementado el sistema de gestión los resultados 

mostraron una tendencia positiva, ya que en el pos-test mostró un valor de nivel 

bueno con el 93.3%, esto demuestra que la implementación fue positiva 

respecto a las medidas de mitigación de riesgos. 
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RECOMENDACIONES 

1. Se debe mantener actualizado el sistema de gestión en seguridad, salud 

ocupacional y medioambiente de manera general a una empresa y de manera 

específica las actividades que realizan y de preferencia estar basados en 

normativas internacionales y de calidad. 

2. Realizar mayores trabajos de investigación referido a la planificación de 

estrategias que interrelacionen la seguridad, salud y medio ambiente y 

conformen disposiciones de acuerdo a los recursos reales de las empresas.  

3. Investigar sobre nuevas tendencias organizacionales que involucren una mejor 

participación de todos los involucrados con una empresa bajo compromisos y 

responsabilidades frente a contingencias que se puedan suscitar y de una 

manera más organizada atender aquellas emergencias.  

4. Se debe realizar mayores trabajos de investigación que involucren a su 

planificación temas relacionados o específicos a la prevención del covid-19, ya 

que este último es parte integrante de la salud ocupacional y más aún por la 

coyuntura mundial que se atraviesa actualmente. 

5. Investigar sobre nuevas tendencias de evaluación y control de riesgos que 

ayuden a disminuir aquellos riesgos significativos que muchas veces no 

disminuyen debido a la severidad en su ocurrencia y de generación de impactos 

de daño significante hacia el medio ambiente. 

6. Evaluar más profundamente las medidas de prevención de riesgos a través de 

nuevos indicadores que ayuden a diagnosticar mejor un antes y un después. 

7. Investigar más sobre las medidas de mitigación de riesgos o posiblemente 

ampliar, nuevas dimensiones para el control de riesgos y que se evalué de mejor 

manera un antes y un después en investigaciones futuras. 
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ANEXOS 

ANEXO 1: Matriz de Consistencia. 

 

Problema Principal Objetivos Principal Hipótesis Principal Variables 
Independiente 

Método 

Tipo: 
Aplicada 
Nivel: 

Explicativo 
Enfoque:  

Cuantitativo 
Diseño: 

Experimental  
(cuasi-experimental) 

Muestra: 
Personal del proyecto 
descolmatación del 

rio Colca 
Muestreo: 

15 trabajadores de 
campo del proyecto 
descolmatación del 

rio Colca. 

¿Cómo se implementa el sistema de 
gestión en seguridad, salud ocupacional y 
medioambiente para controlar los riesgos 
durante la descolmatación del río Colca? 

 Implementar el sistema de gestión 
en seguridad, salud ocupacional y 
medioambiente para controlar los 
riesgos durante la descolmatación 
del río Colca . 

La Implementación  del sistema de 
gestión en seguridad, salud ocupacional 
y medioambiente si mejora el control de 
los riesgos durante la descolmatación 
del río Colca . 

Implementación  
del sistema de 

gestión en 
seguridad, salud 

ocupacional y 
medio ambiente. 

Problemas Específicos Objetivos Específicos Hipótesis Específicas V. Dependiente 
¿Cuál es el plan SSOMA para el sistema de 
gestión? 

Elaborar el plan de SSOMA  para 
el sistema de gestión. 

Es posible elaborar el plan de SSOMA 
para el sistema de gestión. 

Control de riesgos 
en la 

descolmatación 
del río Colca. 

¿Cuál es el plan de contingencia y 
respuesta a emergencias para el sistema de 
gestión? 

Elaborar el plan de contingencia y 
respuesta a emergencias  para el 
sistema de gestión. 

Es posible elaborar el plan de 
contingencia y respuesta a emergencias  
para el sistema de gestión. 

¿Cómo es el plan de vigilancia prevención y 
control del Covid-19 como parte del sistema 
de gestión? 

Elaborar el plan de vigilancia 
prevención y control del Covid-
19.como parte del sistema de 
gestión. 

Es posible elaborar el plan de vigilancia 
prevención y control del Covid-19  para 
el sistema de gestión. 

¿Cuál  es la matriz IPERC y de IAEI  para el 
sistema de gestión? 

Elaborar la matriz IPERC  y de IAEI  
para el sistema de gestión. 

Es posible elaborar la matriz IPERC y 
de IAEI para el sistema de gestión. 

¿Cuál es la diferencia antes y después en 
las medidas de prevención en la 
descolmatación del rio Colca? 

Determinar  diferencia antes y 
después en las medidas de 
prevención de en la 
descolmatación del rio Colca. 

Existe diferencia entre el pre-test y el 
post-test en las medidas de prevención  
durante la descolmatación del río Colca. 

¿Cuál es la diferencia antes y después de 
las medidas de mitigación en la 
descolmatación del rio Colca? 

Determinar  la diferencia  antes y 
después de las medidas de 
mitigación en la descolmatación del 
rio Colca. 

Existe diferencia  entre el antes y 
después de las medidas de mitigación 
en la durante la descolmatación del río 
Colca. 



   
 

 
 

 

 ANEXO 2: Matriz de Operacional de Variables.  

Variables  Definición Conceptual Definición 
Operacional Dimensiones  Indicadores  Escala de medición 

Independiente: 
Implementación  
del sistema de 

gestión en 
seguridad, salud 

ocupacional y 
medioambiente. 

El Sistema de Gestión se 
rige a través de la 
evaluación de los 

principales riesgos que 
puedan ocasionar impactos 

negativos a la salud y 
seguridad de los 

trabajadores, empleadores, 
entre otros, (Ley 29783). 

Elaboración de 
Requisitos legales 
basados según ley 

29783, 28611 y RM-
972-MINSA. 

Plan SSOMA.  
 Programado / realizado: 
o capacitaciones  
o inspecciones. 
o simulacros. 
o actividades realizadas. 
o Índice de brigadistas entrenados. 

 Nominal 

Plan de contingencia 
y respuesta a 
emergencias. 

Plan de vigilancia 
Covid-19. 

Matriz IPERC / IAEI 
 Nivel de riesgo: 
o No Significativo 
o Significativo 

 
 

 Nominal 

Dependiente: 
Controlar los 
riesgos en la 

descolmatación 
del río Colca. 

Es el proceso de toma de 
decisiones que tienen como 

base la información 
obtenida en la evaluación 
de riesgos. Se orienta a 

reducir los riesgos a través 
de medidas de prevención y 
control, la exigencia de su 

cumplimiento y la 
evaluación periódica de su 

eficacia (Ley 29783). 

Realización de una 
encuesta con dos 

dimensiones 
medidas de 
prevención y 

medidas de control, 
aplicadas mediante 
un cuestionario en 

dos tiempos pre-test 
y post-test 
al total de 

trabajadores de obra 
representada por 15 

trabajadores. 

Medidas de 
prevención de 

riesgos laborales 

 
 Cuestionario: 
o Cumplimientos legales. 
o Peligros y disminución de riesgos. 
o Estrategias de prevención. 
o Gestión Ambiental. 
o Inspecciones 

 Ordinal 
Ítem (1 - 5) 

Escala de Likert. 
1= Totalmente en desacuerdo 
2= En desacuerdo 
3= Ni de acuerdo ni en desacuerdo 
4= De acuerdo  
5= Totalmente de acuerdo 

Medidas de 
mitigación de riesgos 

ambientales 

 
 Cuestionario: 
o Inducción y Capacitaciones 
o Procedimientos de trabajo seguro. 
o Medidas de control de riesgos. 
o Entrenamientos. 
o Simulacros de emergencia. 

 Ordinal 
Ítem (5 - 10) 

Escala de Likert. 
1= Totalmente en desacuerdo 
2= En desacuerdo 
3= Ni de acuerdo ni en desacuerdo 
4= De acuerdo  
5= Totalmente de acuerdo 



   
 

 
 

ANEXO 3: Plan de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente.

 
  



   
 

 
 

 



   
 

 
 

  



   
 

 
 

 



   
 

 
 

  



   
 

 
 

 
  



   
 

 
 

 
ANEXO 4: Aprobación del Plan de Vigilancia, Prevención y Control Covid-19.

 
 
 
 
 



   
 

 
 

 



   
 

 
 

 



   
 

 
 

  



   
 

 
 

 



   
 

 
 

  



   
 

 
 

ANEXO 5: Aprobación del Plan de Contingencia y Respuesta a Emergencias. 

 
 



   
 

 
 

  



   
 

 
 

 



   
 

 
 

  



   
 

 
 

 



   
 

 
 

  



   
 

 
 

 



   
 

 
 

ANEXO 6: Mapa de Riesgos. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



   
 

 
 

ANEXO 7: Mapa de Evacuación.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



   
 

 
 

ANEXO 8: Ruta de emergencia médica más cercana – puesto de salud Achoma. 

  



   
 

 
 

ANEXO 9: Ruta de emergencia médica alternativa – puesto de salud Chivay. 

 



   
 

 
 

ANEXO 10: IPERC - Identificación de Peligros, Evacuación de Riesgos y Controles. 
DD MM

23 12

REEVALUACION

Descripción Clasificación Riesgos  Posibles Peor Consecuencia

PE
RS

ON
AS

 E
XP

UE
ST

AS

PR
OC

ED
IM

IE
NT

OS
 

EX
IS

TE
NT

ES

IN
DI

CE
 D

E 
CA

PA
CI

TA
CI

ON

IN
DI

CE
 D

E 
EX

PO
SI

CI
ON

 
AL

 R
IE

SG
O

IN
DI

CE
 D

E 
PR

OB
AB

IL
ID

AD

SE
VE

RI
DA

D

P*
S

NI
VE

L 
DE

 R
IE

SG
O

RI
ES

GO
 S

IG
NI

FI
CA

TI
VO

Eliminación Sustitución Controles de 
Ingenieria

Controles 
Administrativos EPP

NI
VE

L 
DE

 R
IE

SG
O

AC
TI

VI
DA

DE
S 

DE
 

O
BR

A

AC
TI

VI
DA

DE
S D

E 
OB

RA
 P

AR
A 

LA
 D

ES
CO

LM
AT

AC
IO

N 
DE

L R
IO

 
CO

LC
A

N/
A

N/
A SI

Exposicion a agentes 
biologicos como el virus 

SARS-CoV2, por contacto 
directo con personas u 
objetos contaminados.

Biologico

contraer el virus SARS-Cov2 y 
presemtar sintomatogia (fiebre, gripe, 

dolor de cabeza, dolor corporal, 
afectacion pulmonar etc.) 

Daño pulmonar, La muerte. 2 2 1 3 8 3 24 IMPORTANTE SI Ninguno Ninguno

Asegurar puntos de 
desinfeccion, 
proveer los 
insumos y 

mobiliario para el 
cumplimiento del 

plan de prevencion 
Covid 19. 

Concientizacion 
sobre la 

importancia del 
cumplimiento del 

plan de prevencion 
Covid19, y enfatizar 

en la importancia 
del lavado de 

manos, 
distanciamiento 
social, control de 
temperatura y el 

autocuidado.

Mascarillas KN95 
y/o quirurgicas, 

mamelucos, 
guantes quirurgicos, 

careta facial, 
dispensador con 

alcohol de 70 
grados. 

MODERADO

TR
AN

SP
O

RT
E 

DE
 

PE
RS

O
NA

L A
 O

BR
A

TR
AS

LA
DO

 E
NT

RE
 

CE
NT

RO
S D

E 
TR

AB
AJ

O

VE
HÍ

CU
LO

S D
E T

RA
NS

PO
RT

E A
 O

BR
A

N/
A SI

Vehiculo en Movimiento 
(traslado de campamento a 

obra)
De seguridad: locativo Choques, atropellos,volcaduras, 

Caídas, golpes, contusiones La muerte 2 2 1 3 8 3 24 IMPORTANTE SI Ninguno Ninguno
realizar 

mantenimientos 
preventivos

Charlas de manejo 
seguro y control 

diario al personal 
de conductores. 

Pasajeros con 
cinturon de 

seguridad. Una 
adecuada 

Inspeccion de 
vehículos mediante 

check list.

Casco de 
Seguridad, Lentes 
(claros o oscuros), 
Zapatos a la talla 

del conductor, traje 
adecuado. 

MODERADO

N/
A

N/
A SI Exposición al ruido 

por ambiente de obra
Físico: ruido.

Cefalea, alteraciones 
asociadas a estrés, déficit 

auditivo, hipoacusia 
neurosensorial

Alteraciones física 2 1 1 3 7 2 14 MODERADO NO Ninguno Ninguno Ninguno

Capacitación al 
personal sobre la 

exposición al 
PELIGRO (Ruido), 

Protector auditivo o 
tapon de oido.

MODERADO

N/
A

N/
A SI

Radiaciones no 
ionizantes 

(Exposicion Solar)
Físico

Cefalea, alteraciones 
asociadas a estrés, cansancio.

Enfermedades de la piel, 
cancer a la piel y alergias. 

1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO Ninguno Ninguno Ninguno

Charla uso 
adecuado de epp y 

exposicion al 
peligro.

Casco con Tapa 
sol, Bloquedor solar. 

MODERADO

N/
A

N/
A SI

Exposición al material 
particulado (polvo) 

por ambiente de obra

Químico: material 
particulado.

Enfermedades respiratorias, 
irritaciones en la piel y ojos

Enfermedades respiratorias 
irreversibles en los pulmones 

o muerte
1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO Ninguno Ninguno Ninguno

Señalizacion de 
areas de transito de 
vehiculos, charla de 
concientización por 

exposicion a 
material 

particulado, Riego 
de Zonas con alta 

polucion.

Mascarillas 
adecuadas para el 

trabajo en 
exposicion a 

material 
particulado.

TOLERABLE

N/
A

N/
A SI Transito de vehículos 

dentro de la obra
De seguridad: accidentes 

de transito.
Atropellos, aplastamiento, 

golpes, fracturas.
Muerte 2 1 1 3 7 3 21 IMPORTANTE SI Ninguno Ninguno

Barreras fisicas en 
zonas de transito 
de vehiculos que 

inpida en ingreso al 
personal. 

Señalizacion de 
areas de transito de 
vehiculos, charla de 

concientización a 
conductores para 

reforzar la 
importancia de la 

concentracion en el 
trabajo.

Casco, Zapatos de 
Seguridad, etc.

MODERADO

N/
A

N/
A SI

Discusiones entre 
compañeros de trabajo, 

contratistas, obreros
Psicosocial  cefaleas, estrés, peleas Fracturas 2 1 1 1 5 2 10 MODERADO NO Ninguno Ninguno Ninguno

Charla de Etica, 
respeto y 

autocontrol.
Ninguno TOLERABLE

N/
A

N/
A SI Exposición al ruido 

por ambiente de obra
Físico: ruido.

Cefalea, alteraciones 
asociadas a estrés, déficit 

auditivo, hipoacusia 
neurosensorial

Alteraciones física 2 1 1 3 7 2 14 MODERADO NO Ninguno Ninguno Ninguno

Capacitación y 
concientizacion al 

personal de trabajo 
sobre la exposición 
al ruido generado 

en obra. 

Protector auditivo, 
Tapones de oidos.

TOLERABLE

N/
A

N/
A SI

Radiaciones no 
ionizantes 

(Exposicion Solar)
Físico

Cefalea, alteraciones 
asociadas a estrés, cansancio.

Enfermedades de la piel, 
cancer a la piel y alergias. 

1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO Ninguno Ninguno Ninguno

Charla sobre el uso 
adecuado de EPP y 

concientizacion 
sobre la exposicion 

a radiaciones 
solares.

Casco con Tapa 
sol, Bloquedor solar. 

TOLERABLE

N/
A

N/
A SI

Exposición al material 
particulado (polvo) 

por ambiente de obra

Químico: material 
particulado.

Enfermedades respiratorias, 
irritaciones en la piel y ojos

Enfermedades respiratorias 
irreversibles en los pulmones 

o muerte
1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO Ninguno Ninguno Ninguno

Señalizacion de 
areas de transito de 
vehiculos, charla de 
concientización por 

exposicion a 
material 

particulado, Riego 
de Zonas con alta 

polucion.

Mascarillas 
adecuadas para el 

trabajo en 
exposicion a 

material 
particulado.

TOLERABLE

N/
A

N/
A SI Transito de vehículos 

dentro de la obra
De seguridad: accidentes 

de transito.
Atropellos, aplastamiento, 

golpes, fracturas.
Muerte 2 1 1 3 7 3 21 IMPORTANTE SI Ninguno Ninguno

Barreras fisicas en 
zonas de transito 
de vehiculos que 

inpida en ingreso al 
personal. 

Señalizacion de 
areas de transito de 
vehiculos, charla de 

concientización a 
conductores en 

cuanto a la 
concentracionn 

durabnte el 
trabajo.

Casco, Zapatos de 
Seguridad, etc.

MODERADO

N/
A

N/
A SI

Discusiones entre 
compañeros de trabajo, 

contratistas, obreros
Psicosocial  cefaleas, estrés, peleas Fracturas 2 1 1 1 5 2 10 MODERADO NO Ninguno Ninguno Ninguno

Charla de Etica, 
respeto y 

autocontrol.
Ninguno TOLERABLE

N/
A SI

Uso de computador 
por tiempos 
prolongados

Fisico
Alteraciones en la vista, 

cansancio de la vista
Afectación visual 1 1 1 2 5 1 5 TOLERABLE NO Ninguno Ninguno Ninguno

Monitor con filtro, 
Pausas activas

Ninguno TRIVIAL

N/
A SI

Movimientos 
repetitivos en el 

manejo de los 
equipos de computo 

Físico
alteración de los músculos 

del cuerpo
Afectación osteomuscular 1 1 1 2 5 1 5 TOLERABLE NO Ninguno Ninguno Ninguno

Charlas de 
autocuidado, 
pausas activas

Ninguno TRIVIAL

SI

Escritorios no 
ergonómicos, sillas 

no 
ergonomicas.diseño 

puesto de trabajo

Biomecánico: postura

Adopción de posturas 
inadecuadas, problemas 
circulatorios, lumbalgias, 
incomodidad, fatiga en 

hombros y cuello

Lumbalgias crononicas, hernia 
discal, a largo plazo

1 1 1 2 5 2 10 MODERADO NO Ninguno Ninguno Ninguno

Charlas de 
autocuidado en 

riesgo 
ergonocmico, 
pausas activas.

Ninguno TOLERABLE

SI Exposición al ruido 
por ambiente de obra

Físico: ruido.

Cefalea, alteraciones 
asociadas a estrés, déficit 

auditivo, hipoacusia 
neurosensorial

Alteraciones física 2 1 1 3 7 2 14 MODERADO NO Ninguno Ninguno Ninguno

Capacitación al 
personal sobre la 

exposición al 
PELIGRO (Ruido), 

Tapon de oido. TOLERABLE

SI

Radiaciones no 
ionizantes 

(Exposicion Solar)
Físico

Cefalea, alteraciones 
asociadas a estrés, cansancio.

Enfermedades de la piel 1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO Ninguno Ninguno Ninguno

Charla uso 
adecuado de epp y 

exposicion al 
peligro de 

Radiacion Solar.

Casco con Tapa 
sol, Bloquedor solar. 

TOLERABLE

SI

Exposición al material 
particulado (polvo) 

por ambiente de obra

Químico: material 
particulado.

Enfermedades respiratorias, 
irritaciones en la piel y ojos

Enfermedades respiratorias 
irreversibles en los pulmones 

o muerte
1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO Ninguno Ninguno Ninguno

Señalizacion de 
areas de transito de 
vehiculos, charla de 
concientización por 

exposicion a 
material 

particulado, Riego 
de Zonas con alta 

polucion.

Mascarillas 
adecuadas para el 

trabajo en 
exposicion a 

material 
particulado.

TOLERABLE

SI Transito de vehículos 
dentro de la obra

De seguridad: accidentes 
de transito.

Atropellos, aplastamiento, 
golpes, fracturas.

Muerte 2 1 1 3 7 3 21 IMPORTANTE SI Ninguno Ninguno

Barreras fisicas en 
zonas de transito 
de vehiculos que 

inpida en ingreso al 
personal. 

Señalizacion de 
areas de transito de 
vehiculos, charla de 

concientización a 
conductores en 

cuanto a la 
concentracionn 

durabnte el 
trabajo.

Casco, Zapatos de 
Seguridad, etc.

MODERADO

TR
AS

LA
DO

 EN
TR

E 
CE

NT
RO

S D
E T

RA
BA

JO

VE
HÍ

CU
LO

S D
E 

TR
AN

SP
OR

TE
(P

RO
PI

O 
Y/

U 
PU

BL
IC

O)

N/
A SI

Traslado a obra: 
(Chofer/ Movilidad) 

en malas 
condiciones.

De seguridad: locativo
Choques, 

atropellos,volcaduras, Caídas, 
golpes, contusiones

La muerte 1 2 2 3 8 3 24 IMPORTANTE SI Ninguno Ninguno

Inspeccionar 
vehículos, realizar 
mantenimientos 

preventivos

Charlas de buen 
manejo seguro  de 
transito y control 

de personal 
(Conductores). 
Pasajeros con 
Cinturon de 
seguridad.

Casco de 
Seguridad, Lentes 
(claros o oscuros), 
Zapatos a la talla 

del conductor, traje 
adecuado. 

MODERADO

VI
GI

AS
 D

E 
O

BR
A

SE
ÑA

LIZ
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IO
N 
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RA
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IT
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Levantamiento 
inadecuado de cargas 

por manipulación 
cargas

Biomecánico: 
levantamiento de cargas

Fatiga física, lesiones 
osteomusculares por 

sobreesfuerzos. alteraciones 
y lesiones musculo 

esqueléticas (tendinitis, 
desgarros, distensiones, etc.)

Lesiones osteomusculares. A 
largo plazo hernias discales

1 1 2 1 5 2 10 MODERADO NO
Utilización de 

maquinaria para el 
traslado de equipo 

Ninguno Ninguno

Demarcar áreas de 
trabajo, realizar 

trabajo bajo 
procedimientos 

seguros de trabajo, 
capacitación al 

personal

Fajas lumbares TOLERABLE

Transito de vehículos 
dentro de la obra

De seguridad: accidentes 
de transito.

Atropellos, aplastamiento, 
golpes, fracturas.

Muerte 2 1 1 3 7 3 21 IMPORTANTE SI Ninguno Ninguno

Barreras fisicas en 
zonas de transito 
de vehiculos que 

inpida en ingreso al 
personal. 

Señalizacion de 
areas de transito de 
vehiculos, charla de 

concientización a 
conductores en 

cuanto a la 
concentracionn 

Casco, Zapatos de 
Seguridad, etc.

MODERADO

Exposición a cambios 
climáticos y de 
iluminación por 

trabajos realizados en 
campo abierto

Físico: temperatura, 
iluminación.

Fatiga visual, enfermedades, 
quemaduras de primer grado.

Cáncer de piel, alergias 1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO Ninguno Ninguno Ninguno

Charla uso 
adecuado de epp y 

exposicion al 
peligro (Radiacion 

Solar).

Casco con Tapa 
sol, Bloquedor solar. 

TOLERABLE

Transito de vehículos 
dentro de la obra

De seguridad: accidentes 
de transito.

Atropellos, aplastamiento, 
golpes, fracturas.

Muerte 2 1 1 3 7 3 21 IMPORTANTE SI Ninguno Ninguno

Barreras fisicas en 
zonas de transito 
de vehiculos que 

inpida en ingreso al 
personal. 

Señalizacion de 
areas de transito de 
vehiculos, charla de 

concientización a 
conductores en 

Casco, Zapatos de 
Seguridad, etc.

MODERADO

Inhalación de 
partículas y contacto 

por remoción de 
tierras

Químico: material 
particulado.

Enfermedades respiratorias, 
irritaciones en la piel y ojos

Enfermedades respiratorias 
irreversibles en los pulmones 

o muerte
1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO Ninguno Ninguno Ninguno

Señalizacion de 
areas de transito de 
vehiculos, charla de 
concientización por 

exposicion a 
material 

particulado, Riego 
de Zonas con alta 

polucion.

Mascarillas 
adecuadas para el 

trabajo en 
exposicion a 

material 
particulado.

TOLERABLE

Exposición a ruido 
por uso de equipos y 

maquinaria para 
compactación de 

tierra

Físico: ruido.

Cefalea, alteraciones 
asociadas a estrés, déficit 

auditivo, hipoacusia 
neurosensorial

Alteraciones física 2 1 1 3 7 2 14 MODERADO NO Ninguno Ninguno Ninguno

Capacitación al 
personal sobre la 

exposición al 
PELIGRO (Ruido), 

Tapon de oido. TOLERABLE

Movimientos 
repetitivos por 

movimientos de 
tierra manualmente

Biomecánico: 
levantamiento de cargas, 
movimientos repetitivos.

Fatiga física, lesiones 
osteomusculares por 

sobreesfuerzos. alteraciones 
y lesiones musculo 

esqueléticas (tendinitis, 
desgarros, distensiones, etc.)

Lesiones osteomusculares. A 
largo plazo hernias discales

1 1 2 1 5 2 10 MODERADO NO Ninguno
Utilización de 

maquinaria para el 
traslado de equipo 

Ninguno

Demarcar áreas de 
trabajo, realizar 

trabajo bajo 
procedimientos 

seguros de trabajo, 
capacitación al 

personal

Fajas lumbares TOLERABLE

Levantamiento 
inadecuado de 

cargas.

Biomecánico: 
levantamiento de cargas

Fatiga física, lesiones 
osteomusculares por  y 

lesiones musculo 
esqueléticas (tendinitis, 

desgarros, distensiones, etc.)

Laceraciones en la piel, 
cortes, lesiones 

osteomusculares. A largo 
plazo hernias discales

1 1 2 1 5 2 10 MODERADO NO Ninguno

Utilización de 
vehiculos o  

maquinaria para el 
traslado de equipos 

y herramientas. 

Demarcar áreas de 
trabajo, realizar 

trabajo bajo 
procedimientos 

seguros de trabajo, 
capacitación al 

personal

Fajas lumbares TOLERABLE

Malas posturas
Biomecánico: 

levantamiento de cargas, 
movimientos repetitivos.

Fatiga física, lesiones 
osteomusculares por 

sobreesfuerzos. alteraciones 
y lesiones musculo 

esqueléticas (tendinitis, 
desgarros, distensiones, etc.)

Lesiones osteomusculares. A 
largo plazo hernias discales

1 1 2 1 5 2 10 MODERADO NO Ninguno

Utilización de 
vehiculos o  

maquinaria para el 
traslado de equipos 

y herramientas. 

Ninguno

Demarcar áreas de 
trabajo, realizar 

trabajo bajo 
procedimientos 

seguros de trabajo, 
capacitación al 

personal

Fajas lumbares, 
guantes, zapatos de 

seguridad.
TOLERABLE

Exposición a cambios 
climáticos y de 
iluminación por 

trabajos realizados en 
campo abierto

Físico: temperatura, 
iluminación.

Fatiga visual, enfermedades, 
quemaduras de primer grado.

Cáncer de piel, alergias 1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO Ninguno Ninguno Ninguno

Charla uso 
adecuado de epp y 

exposicion al 
peligro (Radiacion 

Solar).

Casco con Tapa 
sol, Bloquedor solar. 

TOLERABLE

Transito de vehículos 
dentro de la obra

De seguridad: accidentes 
de transito.

Atropellos, aplastamiento, 
golpes, fracturas.

Muerte 2 1 1 3 7 3 21 IMPORTANTE SI Ninguno Ninguno

Barreras fisicas en 
zonas de transito 
de vehiculos que 

inpida en ingreso al 
personal. 

Señalizacion de 
areas de transito de 
vehiculos, charla de 

concientización a 
conductores en 

cuanto a la 
concentracionn 

durabnte el 
trabajo.

Casco, Zapatos de 
Seguridad, etc.

MODERADO

Inhalación de 
partículas y contacto 

por remoción de 
tierras

Químico: material 
particulado.

Enfermedades respiratorias, 
irritaciones en la piel y ojos

Enfermedades respiratorias 
irreversibles en los pulmones 

o muerte
1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO Ninguno Ninguno Ninguno

Señalizacion de 
areas de transito de 
vehiculos, charla de 
concientización por 

exposicion a 
material 

particulado, Riego 
de Zonas con alta 

polucion.

Mascarillas 
adecuadas para el 

trabajo en 
exposicion a 

material 
particulado.

TOLERABLE

Exposición a ruido 
por uso de equipos y 

maquinaria para 
compactación de 

tierra

Físico: ruido.

Cefalea, alteraciones 
asociadas a estrés, déficit 

auditivo, hipoacusia 
neurosensorial

Alteraciones física 2 1 1 3 7 2 14 MODERADO NO Ninguno Ninguno Ninguno

Capacitación al 
personal sobre la 

exposición al 
PELIGRO (Ruido), 

Tapon de oido. TOLERABLE

Movimientos 
repetitivos por 

movimientos de 
tierra manualmente

Biomecánico: 
levantamiento de cargas, 
movimientos repetitivos.

Fatiga física, lesiones 
osteomusculares por 

sobreesfuerzos. alteraciones 
y lesiones musculo 

esqueléticas (tendinitis, 
desgarros, distensiones, etc.)

Lesiones osteomusculares. A 
largo plazo hernias discales

1 1 2 1 5 2 10 MODERADO NO Ninguno

Utilización de 
vehiculos o  

maquinaria para el 
traslado de equipos 

y herramientas. 

Ninguno

Demarcar áreas de 
trabajo, realizar 

trabajo bajo 
procedimientos 

seguros de trabajo, 
capacitación al 

personal

Fajas lumbares TOLERABLE

Levantamiento 
inadecuado de cargas

Biomecánico: 
levantamiento de cargas, 
movimientos repetitivos.

Fatiga física, lesiones 
osteomusculares por 

sobreesfuerzos. alteraciones 
y lesiones musculo 

esqueléticas (tendinitis, 
desgarros, distensiones, etc.)

Lesiones osteomusculares. A 
largo plazo hernias discales

1 1 2 1 5 2 10 MODERADO NO Ninguno

Utilización de 
vehiculos o  

maquinaria para el 
traslado de equipos 

y herramientas. 

Ninguno

Demarcar áreas de 
trabajo, realizar 

trabajo bajo 
procedimientos 

seguros de trabajo, 
capacitación al 

personal

Fajas lumbares TOLERABLE

Uso de ayuda 
mecánica para el 
descargue de la 

maquinaria

De seguridad: mecánico

Golpes, aplastamiento por 
caída de un equipo o 

elemento pesado, 
amputaciones, fracturas, 

atrapamientos por 
movimientos de los equipos 

usados como ayuda.

Fracturas, esguince, muerte 1 2 2 2 7 3 21 IMPORTANTE SI Ninguno Ninguno Ninguno

Pve para riesgo 
auditivo. 

Capacitación al 
personal sobre 

manejo seguro de 
herramientas. 
Programa de 
inspecciones: 
inspección a la 

maquinaria, 
manejo preventivo 

y correctivo

Casco, 
lentes,zapatos de 

seguridad, tapon de 
oidos. 

MODERADO

NO Transito de vehículos 
dentro de la obra

De seguridad: accidentes 
de transito.

Atropellos, aplastamiento, 
golpes, fracturas.

Muerte 2 1 1 3 7 3 21 IMPORTANTE SI Ninguno Ninguno

Barreras fisicas en 
zonas de transito 
de vehiculos que 

inpida en ingreso al 
personal. 

Señalizacion de 
areas de transito de 
vehiculos, charla de 

concientización a 
conductores en 

cuanto a la 
concentracionn 

durabnte el 
trabajo.

Casco, Zapatos de 
Seguridad, etc.

MODERADO

NO

Cambios de 
temperatura durante 
la jornada de trabajo 

(sol - lluvia)

Físico: temperaturas
Espasmos musculares, 

enfermedades respiratorias
Enfermedades respiratorias 

crónicas
2 2 1 2 7 2 14 MODERADO NO Ninguno Ninguno Ninguno

capacitación: 
identificación y 
evaluación de 

riesgos 
ambientales, 
programa de 

inspecciones: uso y 
condición de los 

epp

Bloqueador solar, TOLERABLE

SI

Radiaciones no 
ionizantes 

(Exposicion Solar)
Físico

Cefalea, alteraciones 
asociadas a estrés, cansancio.

Enfermedades de la piel 1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO Ninguno Ninguno Ninguno

Charla uso 
adecuado de epp y 

exposicion al 
peligro de 

Radiacion Solar.

Casco con Tapa 
sol, Bloquedor solar. 

TOLERABLE

SI

Ruido ambiental 
generado por las 

maquinas, equipos y 
labores en la obra.

Físico: ruido.

Cefalea, alteraciones 
asociadas a estrés, déficit 

auditivo, hipoacusia 
neurosensorial

Alteraciones auditivas. 2 1 1 3 7 2 14 MODERADO NO Ninguno Ninguno Ninguno

Capacitación al 
personal sobre la 

exposición al ruido 
generado en obra. 

Tapon de oido. TOLERABLE

SI

Características de la 
cabina y silla del 

operador
Físico: vibraciones

Lesiones osteomusculares, 
lumbalgias, dolores 

articulares

Enfermedades degenerativas, 
incapacidad permanente 

parcial
1 2 2 2 7 1 7 TOLERABLE NO Ninguno

Reemplazar la 
suspensión de la 

silla en la cabina del 
operador

Ninguno

Charlas de 
autocuidado en 

tema ergonomico, 
pausas activas 

estiramiento de 
brazos, piernas y 

espalda

Casco, Zapatos de 
Seguridad,, fajas 

lumbares.
TRIVIAL

SI Polvo generado por la 
actividad de la obra

Químico: material 
particulado.

Enfermedades respiratorias, 
irritaciones en la piel y ojos

Enfermedades respiratorias 
irreversibles en los pulmones 

o muerte
1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO Ninguno Ninguno Ninguno

Señalizacion de 
areas de transito de 
vehiculos, charla de 
concientización por 

exposicion a 
material 

particulado, Riego 
de Zonas con alta 

polucion.

Mascarillas 
adecuadas para el 

trabajo en 
exposicion a 

material 
particulado, lentes 

de seguridad

TOLERABLE

SI

Humos generados por 
las maquinas y 

equipos de 
combustión interna 

(volquetas, 
camiones, 

maquinaria pesada, 
etc.)

Químico. Humos no 
metálicos.

Irritación de vías respiratoria 
y ojos

enfermedades pulmonares, 
asfixia

1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO Ninguno Ninguno
Mantenimiento de 

maquinaria.

Inspeccion de 
maquinaria y vigilar 

su correcto 
funcionamiento. 

Charla de 
concientización por 

exposicion a los 
humos no 
metalicos.

Mascarillas 
adecuadas para el 

trabajo en 
exposicion a 

material 
particulado, lentes 

de seguridad

TOLERABLE

NO

Manipulación de 
herramientas para 

mantenimiento 
preventivo de las 

maquinas.

Seguridad:   mecánico
Golpes, atrapamientos, 

heridas de  diferente 
gravedad

Lesiones graves en la manos, 
enucleación y/o amputación.

1 2 2 2 7 3 21 IMPORTANTE SI Ninguno Ninguno Ninguno

inspecciones y 
capacitación para 

reforzar la 
identificación de 

riesgos mecánicos. 

guantes, casco, 
lentes, zapatos de 

seguridad, etc.
MODERADO

SI

Maquinaria pesada 
en funcionamiento 

en zonas de 
agrietamiento y 
deslizamiento

Seguridad: mecánico volcaduras

Operador:Fracturas, heridas 
de diferente gravedad, 
muerte / Maquinaria : 

perdida economica por daño 
o perdida de la maquinaria. 

1 3 2 3 9 3 27 INTOLERABLE SI Ninguno Ninguno Ninguno

Programa de 
realizar  

inspecciones pre 
operacionales de la 

maqunaria. 
capacitación de 

personal: reforzar 
el tema de 

identificación de 
riegos en obra 

(Zonas de riesgo)

casco, lentes, 
zapatos de 

seguridad, tapon de 
oidos, etc.

MODERADO

NO

Caídas al mismo nivel 
por irregularidades 

en el suelo o 
acumulación de 

materiales en el área 
de trabajo

Seguridad: locativo
Golpes, contusiones, lesiones 

de menor gravedad.
Lesiones osteomusculares, 

lumbalgias crónicas.
2 1 2 3 8 2 16 MODERADO NO Ninguno Ninguno Ninguno

charla de 
concentracion en el 
horario de trabajo, 

orden y limpieza de 
las areas 

concurridas, 
entregar los epps 

adecuado a la talla 
del trabajador.

cascos, 
zapatos,lentes 
guantes,etc.

TOLERABLE

NO

Organización de la 
tarea, trato con 

diferentes niveles 
jerárquicos durante la 

ejecución.

Psicosocial: habilidades 
comunicativas

Stress ocupacional, malas 
relaciones laborales, cefaleas 

crónicas, rigidez muscular, 
cambios en el humor.

Stress laboral, enfermedades 
digestivas, cambios en el 

comportamiento.
2 1 1 1 7 1 7 TOLERABLE NO Ninguno Ninguno Ninguno

prevención del 
riesgo psicosocial, 
mediante pausas 

activas, charlas del 
buen 

compañerismo en 
el lugar de trabajo.

Na TRIVIAL

NO Derrumbes de 
material removido

Locativos
Atrapamiento de personal, 

fracturas, luxaciones.
Atrapamientos, lesiones 
osteomusculares, axficia

1 1 2 2 6 3 18 IMPORTANTE SI Ninguno Ninguno Ninguno

Inspeccionar 
maquinaria, 

implementar 
señalización del 
sitio de trabajo, 

casco, lentes, 
zapatos de 

seguridad, etc.
MODERADO

SI Zona Excavada Locativo
Lesiones osteomusculares, 
asfixia, caida en desnivel, 

caida en zona rocosa

Fracturas, luxaciones, 
cortaduras, muerte

1 2 2 2 7 3 21 IMPORTANTE SI Ninguno Ninguno

Inspeccionar 
maquinaria, 

manejo preventivo 
y correctivo, 

mantenimiento

charla al personal 
de exposicion al 

peligro de lugares 
en desnivel, 

verificación de la 
zona de trabajo y 

epp

Casco, Zapatos de 
Seguridad, etc.

MODERADO

NO

Transito de vehículos 
para evacuación de 
tierra dentro de la 

obra

De seguridad: accidentes 
de transito.

Aplastamiento, golpes, 
fracturas.

Atropellamiento, muerte 2 1 1 3 7 3 21 IMPORTANTE SI Ninguno Ninguno

Barreras fisicas en 
zonas de transito 
de vehiculos que 

inpida en ingreso al 
personal. 

Señalización y 
demarcación de 

senderos  
peatonales, y 
capacitación al 

personal de su uso, 
prohibir el uso de 
audífonos dentro 
de las zonas de 

trabajo, diseñar un 
programa de 

seguridad vial

casco, lentes, 
zapatos de 

seguridad, etc.
MODERADO

Exposición a ruido 
por uso de equipos y 

maquinaria
Físico: ruido.

Cefalea, alteraciones 
asociadas a estrés, déficit 

auditivo, hipoacusia 
neurosensorial

Alteraciones física 2 1 1 3 7 2 14 MODERADO NO Ninguno Ninguno Ninguno

Capacitación al 
personal sobre la 

exposición al 
PELIGRO 

(Ruido),Inspeccion
ar maquinaria, 

manejo preventivo 
y correctivo, 

mantenimiento 

Tapon de oido. TOLERABLE

 Material  de 
excavación que este 
en el volcó, caída de 
escombros, piedras, 

rocas.

FISICO,: Caida de material 
de destinto nivel

Fracturas, golpes
Laceraciones en la piel, 

muerte por caida de rocas.
1 2 2 1 6 3 18 IMPORTANTE SI Ninguno Ninguno

barreras fisicas en 
zonas de transito 
de vehiculos que 

inpida en ingreso al 
personal. 

señalizacion de 
areas, de trabajo de 
maquinaria pesada, 
impedir el ingreso 

a personal no 
autorizado.

Casco, guantes, 
zapatos de 

seguridad, etc.
MODERADO

Heridas en la piel por 
manipulación de 

elementos cortantes 
y punzantes, 

manipulación de 
herramienta de mano 

y mecánica

De seguridad: mecánico

Laceraciones, 
punzonamientos, rasguños 
superficiales, golpes en las 

manos y pies.

Laceraciones en la piel, 
Cortes en la piel 

1 1 2 1 5 2 10 MODERADO NO Ninguno Ninguno Ninguno

Realizar trabajo 
bajo 

procedimientos 
seguros de trabajo, 

capacitación al 
personal, 

inspeccion de 
herramientas 

manuales.

Guantes, zapatos, 
lentes de seguridad, 
uniforme completo

TOLERABLE

Levantamiento 
inadecuado de cargas

Biomecánico: 
levantamiento de cargas, 
movimientos repetitivos.

Fatiga física, lesiones 
osteomusculares por 

sobreesfuerzos. alteraciones 
y lesiones musculo 

esqueléticas (tendinitis, 
desgarros, distensiones, etc.)

Lesiones osteomusculares. A 
largo plazo hernias discales

1 1 2 1 5 2 10 MODERADO NO Ninguno

Utilización de 
vehiculos o  

maquinaria para el 
traslado de equipos 

y herramientas. 

Ninguno

Demarcar áreas de 
trabajo, realizar 

trabajo bajo 
procedimientos 

seguros de trabajo, 
capacitación al 

personal

Fajas lumbares TOLERABLE

Polvo generado por la 
actividad de 

movimientos de 
tierra

Químico: material 
particulado.

Enfermedades respiratorias, 
irritaciones en la piel y ojos

Enfermedades respiratorias 
irreversibles en los 

pulmones.
1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO Ninguno Ninguno Ninguno

charla de 
concientización por 

exposicion a 
material 

particulado, Riego 
de Zonas con alta 

polucion.

Mascarillas 
adecuadas para el 

trabajo en 
exposicion a 

material 
particulado, lentes, 

zapatos de 
seguridad

TOLERABLE

N/A

Levantamiento 
inadecuado de cargas 

de las partes de las 
maquinas

Biomecánico: 
levantamiento de cargas

Fatiga física, lesiones 
osteomusculares por  y 

lesiones musculo 
esqueléticas (tendinitis, 

desgarros, distensiones, etc.)

Espasmos musculares, 
lesiones osteomusculares.

1 2 2 1 6 2 12 MODERADO NO Ninguno

Utilización de 
vehiculos o  

maquinaria para el 
traslado de equipos 

y herramientas. 

Ninguno

Demarcar áreas de 
trabajo, realizar 

trabajo bajo 
procedimientos 

seguros de trabajo, 
capacitación al 

personal, 
inspección a la 

maquinaria, 
manejo preventivo 

y correctivo

guantes, lentes, 
fajas lumbares, 

zapatos de 
seguridad, etc.

TOLERABLE

N/A

Heridas en la piel por 
manipulación de 

elementos cortantes 
y punzantes, 

manipulación de 
herramienta de mano

De seguridad: mecánico

Laceraciones, 
punzonamientos, rasguños 
superficiales, golpes en las 

manos y pies.

Laceraciones en la piel 1 2 2 1 6 2 12 MODERADO NO Ninguno Ninguno Ninguno

Capacitación al 
personal sobre 

manejo seguro de 
herramientas, 
Inspección a la 
maquinaria, y 
herramientas 

Uso de guantes, 
gafas de 

seguridad, botas 
con puntera

TOLERABLE

N/A

Uso de ayuda 
mecánica para el 

montaje de la 
maquinaria

De seguridad: mecánico

Golpes, aplastamiento por 
caída de un equipo o 

elemento pesado, 
amputaciones, fracturas, 

atrapamientos por 
movimientos de los equipos 

usados como ayuda.

Laceraciones en la piel y 
aplastamiento, muerte

1 2 2 1 6 3 18 IMPORTANTE SI Ninguno Ninguno Ninguno

Capacitación al 
personal, 

Inspección a la 
maquinaria de 

montaje, manejo 
preventivo y 

correctivo durante 
la  movilizacion de 

maquinaria y 
herramientas 

manuales.

Uso de guantes, 
botas con puntera 

y gafas de 
seguridad, 

capacitación 
manejo seguro de 

herramienta

MODERADO
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ANEXO 11: Matriz de Identificación de Aspectos e Impactos Ambientales. 
 

M F E PI RL TOTAL SIGNIFICANCIA GESTION DEL IMPACTO

Generación de material 
particulado y emisiones Contaminación del aire 2 3 2 1 2 23 Moderado

Regado de areas de trabajo. 
Para el personal de trabajo debera tomar las 
medidas de seguridad correspondientes.

Generación de ruido Contaminación auditiva 1 3 1 1 2 17 No significativo

Delimitar el area de trabajo de manera que no 
involucre mayor afectacion a la comunidad o 
hacia la poblacion, el pesonal de trabajo 
debera tomar las medidas de proteccion 
correspondientes con EPP adecuado para la 
exposicion al ruido.

 Remoción de tierras y 
capa vegetal

alteración de características del 
suelo 1 3 1 1 1 15 No significativo

al ser tierra removida por evento¿ natural, se 
debe tratar de mantener la vegetacion natural 
que no fue afectada. 
Realizar inspecciones de zonas de vegetacion 
y coordinacion para el planteo y replanteo del 
acceso al area intervenir con el area de 
topogra

Generación de residuos 
sólidos Contaminación del suelo 1 3 1 1 2 17 No significativo

Disponer de contenedores de residuos solidos 
generados dentro de la obra, y su disposicion 
final en lugares adecuados para el tal fin.

Generación de material 
particulado Contaminación del aire 2 3 2 1 2 23 Moderado Regado de areas de trabajo.

Generación de ruido Contaminación auditiva 1 3 1 1 2 17 No significativo

Delimitar el area de trabajo de manera que no 
involucre mayor afectacion a la comunidad o 
hacia la poblacion, el pesonal de trabajo 
debera tomar las medidas de proteccion 
correspondientes.

Excavaciones y 
remoción de capa 

vegetal

alteración de características del 
suelo 1 3 1 1 1 15 No significativo

al ser tierra removida por evento¿ natural, se 
debe tratar de mantener la vegetacion natural 
que no fue afectada. 
Realizar inspecciones de zonas de vegetacion 
y coordinacion para el planteo y replanteo de 
areas a remover con el area de topografia.

Generación de material 
particulado y emisiones Contaminación del aire 2 3 2 1 2 23 Moderado

Regado de areas de trabajo. 
Para el personal de trabajo debera tomar las 
medidas de seguridad correspondientes.

Generación de ruido Contaminación auditiva 1 3 1 1 2 17 No significativo

Delimitar el area de trabajo de manera que no 
involucre mayor afectacion a la comunidad o 
hacia la poblacion, el pesonal de trabajo 
debera tomar las medidas de proteccion 
correspondientes

Generación de 
vertimientos

Contaminación hídrica ( cuerpos de 
agua o redes de alcantarillado) 1 3 2 1 2 19 No significativo

Disponer de contenedores de residuos solidos 
generados dentro de la obra, y su disposicion 
final en lugares adecuados para el tal fin.

Generación de material 
particulado y emisiones Contaminación del aire 2 3 2 1 2 23 Moderado

Regado de areas de trabajo. 
Para el personal de trabajo debera tomar las 
medidas de seguridad correspondientes.

Disposición de material 
o residuos

Ateración de características del 
suelo 2 3 1 1 2 21 Moderado

Disposiscion de residuos solidos domesticos 
en lugares apropiados para su disposicion final
Disposicion del material excedente para la 
conformacion de terraplen con el mismo 

Generación de residuos 
sólidos Contaminación del suelo 1 3 1 1 2 17 No significativo

Disponer de contenedores de residuos solidos 
generados dentro de la obra, y su disposicion 
final en lugares adecuados para el tal fin.

Potencial derrame por 
aceites y grasas Daño al suelo 2 2 1 1 2 19 No significativo implementacion de planes de emergencia ante 

posibles derrames hacia el suelo.

Potencial derrame o 
vertido

Contaminación hídrica ( cuerpos de 
agua o redes de alcantarillado) 2 2 1 1 2 19 No significativo implementacion de planes de emergencia ante 

posibles derrames a cuerpos de agua.

Potencial explosion Contaminacion del aire, suelo y 
daño a la biodiversidad 2 1 1 1 2 17 No significativo

Delimitar la zonas donde se almacene el 
combustible, aceites o cualquier sustancia 
peligrosa.
Las areas de almacenamiento deberan estar 
señalizadas deberan estar señalizadas y con 
prohibiciones correspondientes.

Potencial incendio Contaminacion del aire, suelo y 
daño a la biodiversidad 3 1 2 1 2 23 Moderado

Delimitar la zonas donde se almacene el 
combustible, aceites o cualquier sustancia 
peligrosa.
Las areas de almacenamiento deberan estar 
señalizadas deberan estar señalizadas y con 
prohibiciones correspondientes.

Generación de residuos 
sólidos Contaminación del suelo 1 3 1 1 2 17 No significativo

Disponer de contenedores de residuos solidos 
generados dentro de la obra, y su disposicion 
final en lugares adecuados para el tal fin.

Potencial derrame por 
combustible Daño al suelo 2 2 1 1 2 19 No significativo implementacion de planes de emergencia ante 

posibles derrames hacia el suelo.

Excavacion y 
movimiento de tierras

Abastecimiento de 
combustible a 
maquinaria.

VALORACION DEL IMPACTO AMBIENTAL
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maquinarias y equipos.

Disposición de material 
sobrante de obra o 
residuos generados

Matriz de Identificación y Valoración de Aspectos e Impactos Ambientales
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ANEXO 12: Panel fotográfico. 

 

Responsable: 

Bach. José Paolo Fernández 
Arteaga 

Cumplimiento Plan SSOMA: 

Inducción personal nuevo. 

Empresa: 

AUTODEMA – Obra “Ficha de 
emergencia primera etapa – 
segunda fase para la limpieza y 
descolmatación del rio colca, 
afectado por los deslizamientos en 
el sector Quello – Huancaro – 
distrito de Achoma; provincia de 
Caylloma departamento de 
Arequipa.  

Responsable: 

Bach. José Paolo Fernández 
Arteaga 

Plan Covid-19: 

Capacitación. 

Empresa: 

AUTODEMA – Obra “Ficha de 
emergencia primera etapa – 
segunda fase para la limpieza y 
descolmatación del rio colca, 
afectado por los deslizamientos en 
el sector Quello – Huancaro – 
distrito de Achoma; provincia de 
Caylloma departamento de 
Arequipa.  

Responsable: 

Bach. José Paolo Fernández 
Arteaga 

Plan Covid-19: 

Entrenamiento. 

Empresa: 

AUTODEMA – Obra “Ficha de 
emergencia primera etapa – 
segunda fase para la limpieza y 
descolmatación del rio colca, 
afectado por los deslizamientos 
en el sector Quello – Huancaro – 
distrito de Achoma; provincia de 
Caylloma departamento de 
Arequipa.  



   
 

 
 

 

Responsable: 

Bach. José Paolo Fernández 
Arteaga 

Cumplimiento Plan SSOMA: 

Orden. 

Empresa: 

AUTODEMA – Obra “Ficha de 
emergencia primera etapa – 
segunda fase para la limpieza y 
descolmatación del rio colca, 
afectado por los deslizamientos en 
el sector Quello – Huancaro – 
distrito de Achoma; provincia de 
Caylloma departamento de 
Arequipa. 

 

Responsable: 

Bach. José Paolo Fernández 
Arteaga 

Cumplimiento Plan SSOMA: 

Limpieza. 

Empresa: 

AUTODEMA – Obra “Ficha de 
emergencia primera etapa – 
segunda fase para la limpieza y 
descolmatación del rio colca, 
afectado por los deslizamientos en 
el sector Quello – Huancaro – 
distrito de Achoma; provincia de 
Caylloma departamento de 
Arequipa.   

Responsable: 

Bach. José Paolo Fernández 
Arteaga 

Plan Covid-19: 

Disposición de residuos de obra. 

Empresa: 

AUTODEMA – Obra “Ficha de 
emergencia primera etapa – 
segunda fase para la limpieza y 
descolmatación del rio colca, 
afectado por los deslizamientos 
en el sector Quello – Huancaro – 
distrito de Achoma; provincia de 
Caylloma departamento de 
Arequipa. 

 

 

 

 

 

   



   
 

 
 

 

Responsable: 

Bach. José Paolo Fernández 
Arteaga 

Cumplimiento Plan SSOMA: 

Entrega y uso de EPP. 

Empresa: 

AUTODEMA – Obra “Ficha de 
emergencia primera etapa – 
segunda fase para la limpieza y 
descolmatación del rio colca, 
afectado por los deslizamientos en 
el sector Quello – Huancaro – 
distrito de Achoma; provincia de 
Caylloma departamento de 
Arequipa.    

Responsable: 

Bach. José Paolo Fernández 
Arteaga 

Cumplimiento Plan 
Contingencia 

Señalización de obra.. 

Empresa: 

AUTODEMA – Obra “Ficha de 
emergencia primera etapa – 
segunda fase para la limpieza y 
descolmatación del rio colca, 
afectado por los deslizamientos en 
el sector Quello – Huancaro – 
distrito de Achoma; provincia de 
Caylloma departamento de 
Arequipa. 

 

    

Responsable: 

Bach. José Paolo Fernández 
Arteaga 

Plan Contingencia: 

Inspecciones COER. 

Empresa: 

AUTODEMA – Obra “Ficha de 
emergencia primera etapa – 
segunda fase para la limpieza y 
descolmatación del rio colca, 
afectado por los deslizamientos 
en el sector Quello – Huancaro – 
distrito de Achoma; provincia de 
Caylloma departamento de 
Arequipa.    

ANTES DESPUÉS 



   
 

 
 

 

  

Responsable: 

Bach. José Paolo Fernández 
Arteaga 

Plan Covid-19: 

Lavado de manos. 

Empresa: 

AUTODEMA – Obra “Ficha de 
emergencia primera etapa – 
segunda fase para la limpieza y 
descolmatación del rio colca, 
afectado por los deslizamientos en 
el sector Quello – Huancaro – 
distrito de Achoma; provincia de 
Caylloma departamento de 
Arequipa.  

Responsable: 

Bach. José Paolo Fernández 
Arteaga 

Plan Covid-19: 

Toma de temperatura. 

Empresa: 

AUTODEMA – Obra “Ficha de 
emergencia primera etapa – 
segunda fase para la limpieza y 
descolmatación del rio colca, 
afectado por los deslizamientos en 
el sector Quello – Huancaro – 
distrito de Achoma; provincia de 
Caylloma departamento de 
Arequipa”  

Responsable: 

Bach. José Paolo Fernández 
Arteaga 

Plan Covid-19: 

Señalización para distanciamiento 
social 1.5m.  

Empresa: 

AUTODEMA – Obra “Ficha de 
emergencia primera etapa – 
segunda fase para la limpieza y 
descolmatación del rio colca, 
afectado por los deslizamientos en 
el sector Quello – Huancaro – 
distrito de Achoma; provincia de 
Caylloma departamento de 
Arequipa”   



   
 

 
 

ANEXO 13: Validez de instrumentos. 
 

Validez: Los instrumentos fueron validados mediante el juicio de tres expertos, 

base a las dimensiones por cada tipo de variable (Implementación del sistema de 

gestión en seguridad, salud ocupacional y medio ambiente) y (Control de riesgos 

en la descolmatación del rio Colca). 

 

Listado de los expertos de la validación juicio del instrumento  

N° Experto Calificación Resultado 
1 Munive Cerrón, Rubén. Es aplicable 85% 
2 Acosta Suasnabar, Eusterio Horacio.  Es aplicable 80% 
3 Castañeda Olivera Carlos Alberto. Es aplicable 85% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   
 

 
 

 

  



   
 

 
 

 



   
 

 
 

 
 

 



   
 

 
 

 

 

 



   
 

 
 

 

 

 



   
 

 
 

 

 

 



   
 

 
 

 

 

 



   
 

 
 

 

 
 



   
 

 
 

 
 

 



   
 

 
 

 
 

 



   
 

 
 

 
 

 



   
 

 
 

 

ANEXO 14: Confiabilidad del cuestionario. 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

ENCUESTADOS ITEM 1 ITEM 2 ITEM 3 ITEM 4 ITEM 5 ITEM 6 ITEM 7 ITEM 8 ITEM 9 ITEM 10

1 3 4 5 3 3 3 4 3 4 3 35
2 4 5 5 4 4 5 3 2 3 3 38
3 2 3 4 3 4 5 3 3 3 3 33
4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 4 44
5 5 5 4 5 4 4 5 4 4 3 43
6 5 4 5 5 4 3 4 4 5 4 43
7 4 4 4 3 4 4 3 4 2 3 35
8 4 3 4 4 4 4 2 4 2 2 33
9 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 45

10 3 4 4 3 2 4 4 4 3 4 35
11 5 4 5 4 4 4 5 4 3 3 41
12 4 4 3 4 5 4 5 3 3 2 37
13 2 4 4 3 4 4 3 3 2 2 31
14 5 4 5 4 4 5 5 4 3 3 42
15 4 5 5 5 3 4 4 4 5 4 43

TOTALMENTE DE ACUERDO 6 4 7 4 2 5 4 1 2 0 35
DE ACUERDO 5 9 7 6 10 8 6 9 4 5 69

NI EN ACUERDO, NI EN DESACUERDO 2 2 1 5 2 2 4 4 6 7 35
EN DESACUERDO 2 0 0 0 1 0 1 1 3 3 11

TOTALMENTE EN DESACUERDO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 150

VARIANZA 1.0667 0.3822 0.3733 0.5956 0.5156 0.4267 0.7822 0.4889 0.8889 0.51556
SUMATORIA DE VARIANZAS 6.0356

VARIANZA DE LA SUMA DE LOS ÍTEMS 20.516

0.7562CRONBASH

ITEM

0.54 a 0.59
0.60 a 0.65 Confiable

RANGO CONFIABILIDAD
0.53 a menos Confiabilidad nula

Confiabilidad baja

0.66 a 0.71 Muy confiable
0.72 a 0.99 Excelente confiabilidad

1 Confiabilidad perfecta



   
 

 
 

ANEXO 15: Autorización de la entidad donde se desarrolló la tesis. 

 



 
 

FACULTAD DE INGENIERÍA Y ARQUITECTURA 

ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERÍA AMBIENTAL 

Declaratoria de Autenticidad del Asesor 

 

Yo, MUNIVE CERRÓN, RUBÉN VÍCTOR, docente de la Facultad de Ingeniería y 

Arquitectura y Escuela Profesional de Ingeniería Ambiental de la Universidad César 

Vallejo sede Lima norte, asesor(a) del Trabajo de Investigación / Tesis titulada: 

“Implementación del sistema de gestión en seguridad, salud ocupacional y 

medioambiente para controlar los riesgos en la descolmatación del río Colca”, 

del autor Fernández Arteaga, José Paolo; constato que la investigación cumple 

con el índice de similitud establecido, y verificable en el reporte de originalidad del 

programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones. 

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas 

no constituyen plagio. A mi leal saber y entender el Trabajo de Investigación / Tesis 

cumple con todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la 

Universidad César Vallejo. 

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad, 

ocultamiento u omisión tanto de los documentos como de información aportada, por 

lo cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la 

Universidad César Vallejo. 

Lima, 23 de setiembre del 2021 
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