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Resumen

El presente proyecto se basa en analizar el rechazo de la educacion virtual en los
tiempos de pandemia como un estudio cualitativo en los nifios de cuarto afio de
basica de una I.E. de cantdén Naranjito-Ecuador 2021, para ello se trabaja con una
metodologia de investigacion de tipo basica, sustentada en un enfoque cualitativo
y de disefio analitico, con un total de 13 participantes, donde 5 son docentes, 4
padres o representantes y 4 estudiantes, a los que se les aplicd una entrevista como
instrumento para la recoleccion de los datos, que fue sometida a juicio de 3 expertos
gue confirmaron su validez y con la que se obtuvo como principales resultados que
los docentes no se sienten a gusto con la educacion virtual por la falta de
conectividad de los estudiantes, los padres consideran que la educacioén virtual es
un proceso negativo y que no poseen el tiempo para ayudar a sus hijos lo que afecta
su aprendizaje y los estudiantes comentan que la educacion virtual es monotona y
aburrida. En conclusion se evidencia aun rechazo a la virtualidad por parte de todos
los participantes, deseando volver a la modalidad de educacion presencial lo mas
pronto posible.

Palabras claves: educacion, virtual, conexién, rechazo, ensefianza, aprendizaje
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Abstract

The present project is based on analyzing the rejection of virtual education in times
of pandemic as a qualitative study in fourth-year basic children of an I.E. of canton
Naranjito-Ecuador 2021, for this, a basic research methodology is used, based on
a qualitative approach and analytical design, with a total of 13 participants, where 5
are teachers, 4 parents or representatives and 4 students, to which an interview was
applied as an instrument for data collection, which was submitted to the judgment
of 3 experts who confirmed its validity and with which it was obtained as main results
that teachers do not feel comfortable with virtual education Due to the lack of student
connectivity, parents consider that virtual education is a negative process and that
they do not have the time to help their children, which affects their learning, and
students comment that virtual education is monotonous and boring. In conclusion,
there is evidence of a rejection of virtuality by all the participants, wishing to return

to the face-to-face education modality as soon as possible.

Keywords: education, virtual, connection, rejection, teaching, learning
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|. INTRODUCCION

En Pera se evidencia un reto significativo ante la necesidad de incluir la educacion
virtual como alternativa para continuacion con los estudios de los nifios, jovenes y
adultos en general a través de la estrategia de Aprendo en Casa implementada por
el Gobierno, por ello es que el principal reto fue salir de una educacion presencial
e inmiscuirse en una virtual, lo cual ocasioné diferentes respuestas, entre ellos el
rechazo de docentes que no poseian competencias tecnologias, internet, correos
para comunicarse, etc., a pesar de ello se generaron soluciones a las mismas, como
gue el 98% de los docentes dentro del pais utilicen WhatsApp para comunicarse

con sus estudiantes y padres o representantes (Wiese, 2021).

En Espafa, desde el memento que se declara el estado de alarma, es decir desde
el 14 de marzo del 2020, el Gobierno también declara la continuacion de la
educaciéon de formar remota, generando una forzada inclusién de los estudiantes a
las nuevas modalidades de estudio, provocando la intensificaciéon de la brecha
digital que existia, basada en el rechazo a la tecnologia por parte de los padres,
dificil acceso a las mismas, también las crisis econémicas que se han generado
producto de la pandemia ha influido en la desercidon escolar y rechazo a la
virtualidad (Garcia & Santana, 2020).

En Ecuador, llevar la escuela a casa no es facil, la ministra de Educacion, Monserrat
Creamer, ha reconocido que el 70% de los estudiantes tienen dificultades para
acceder a la educacion en linea, pero este dato existe desde 2018: la proporcion
de hogares con acceso a Internet en el pais es del 37,17%, mientras que en las
zonas rurales se redujo a 16,07% segun datos del Instituto de Estadistica y Censos.
El cierre de escuelas también afect6é a los 200.000 docentes en Ecuador
(Constante, 2020).

A nivel local la problematica estudiada se desarrolla dentro de una institucién
educativa del cantén Naranijito, en la que se evidencia el rechazo a la educacion
virtual ya que poseen un sinnumero de causas que la llevan a producirla, entre ellas
se reconoce a la deficiencia de recursos econémicos que existen dentro de la zona,
lo que produce que no todos tengas iguales accesos a la educacion, la falta de
conocimiento y competencias digital de la comunidad educativa en general

(docentes, padres, estudiantes, etc.) lo que ha generado reacciones negativas que



llevan a los padres y estudiantes a no ingresar a clases, o a los docentes a realizar
una sola sesion sincronica a la semana, representando el rechazo hacia la
educacion virtual, en torno a ello se evidencia la siguiente formulacion de problema:
¢,Como es el rechazo de la educacién virtual en los tiempos de pandemia a los

nifios de cuarto afio de béasica de una |.E. de cantdén Naranijito-Ecuador 20217

Es importante el analizar el rechazo de la educacién virtual en los tiempos de
pandemia, para ello es necesario trabajar con los docentes, padres y los
estudiantes mismos que den a conocer desde diferentes perspectivas como se han
llevado los procesos educativos en estos entornos de tipo virtual que han surgido
como una metodologia obligatoria, teniendo en cuenta que ellos se reconocen

como la comunidad educativa es imprescindible conocer su opinion al respecto.

Leflore (2000) propone una teoria de educacion virtual basada en los compuestos
y elementos que estudian tres teorias de educacion clasicas, como la Gestalt,
Cognitiva y constructivista, con los que comenta que para desarrollar un
aprendizaje virtual efectivo es importante que el estudiante reconozca su entorno a
través de los constructos de la gestalt, figura fondo, ley de cierre, similaridad, etc.,
asimismo se incluye la teoria cognitiva basada en las posibilidades del aprendizaje
ordenado, por medio de mapas conceptuales, actividades de desarrollo, entre otros
y finalmente incluir el constructivismo basado en el papel principal que juega el
alumno como constructor de su propio conocimiento, aspecto que es imprescindible

en una educacion virtual.

El presente trabajo posee una relevancia social basada en la poblacién favorecida
con el estudio e indagacion de la problematica sobre el rechazo a la educacion
virtual, siendo los principales beneficiarios los padres, estudiantes y docentes que
pueden entender las principales causas que llevan al surgimiento de esta dificultad
de la educacion, pudiendo establecer mejorar a través de estrategias
metodolbgicas para fortalecer las ventajas de esta educacion, ademas de
desarrollar alternativas para aquellos estudiantes cuyo rechazo se basa en su nivel

econdmico.

Para ello se establece como objetivo general: Analizar el rechazo de la educacion
virtual en los tiempos de pandemia como un estudio cualitativo en los nifios de

cuarto afo de basica de una I.E. de canton Naranjito-Ecuador 2021.



Y como objetivos especificos:

Evaluar el rechazo de la educacion virtual en los tiempos de pandemia en

estudiantes de cuarto afio de una I.E. del cantdn Naranjito.

Evaluar el rechazo de la educacién virtual en los tiempos de pandemia en docentes

de una |.E. del cantén Naranijito.

Evaluar el rechazo de la educacién virtual en los tiempos de pandemia en padres o

representantes de una |.E. del canton Naranijito.



Il. MARCO TEORICO

En torno a los antecedentes internacionales, se evidencia Fernandez (2021) en su
articulo Nativos pandémicos: la educacion virtual en Educacion Infantil durante el
confinamiento por COVID-19, presentado a la revista Estudios sobre Educacion,
con el objetivo de analizar el desarrollo de la educacion virtual en Educacion Infantil
durante la pandemia por la COVID-19, para ello utiliz6 una metodologia
cuantitativa, descriptiva e inferencial, con una muestra de 267 alumnos de
educacion Infantil de 7 centros diferentes de Malaga-Espafia, a los cuales se les
aplicd un cuestionario como instrumento de recoleccion de datos, con lo cual se
puede concluir que de acuerdo a los padres de los estudiantes, estos se han vistos
perjudicados debido a que ya no poseen clases presenciales, lo que es importante
para la planificacién de los docentes, ya que no pueden realizar un seguimiento

eficaz que demuestre que los alumnos estan aprendiendo.

Asimismo, Romero (2020) en su tesis La educacion virtual, un imperativo en la
Institucion Educativa el bosque de Soacha Cundinamarca de Colombia en tiempos
de covid-19, para optar al grado de Maestria en Gestidén de la Educacion Virtual,
presentada a la Universidad Ean, basada en el objetivo de analizar el proceso de
transicion de la educacion presencial-tradicional a la virtual en profesores y
estudiantes de la Institucion Educativa, por lo cual utiliza un disefio investigativo no
experimental, con un enfoque mixto, teniendo como muestra un total de 32
participantes entre estudiantes y docentes, aplicando encuestas y entrevista, se los
gue se pudo concluir que la transicion de la educacion de presencial a virtual si han
tenido efectos en la poblacion estudiada, debido a que se evidencia disminucién en
la instruccion, mayor necesidad de autonomia por parte de los estudiantes y
falencias en el uso de la tecnologias.

También es importante mencionar a Exposito y Marsollier (2020) en su articulo
Virtualidad y educacién en tiempos de COVID-19. Un estudio empirico en
Argentina, presentado a la revista Educacion y Humanismo, con el objetivo de
explorar las estrategias, recursos pedagogicos y tecnoldgicos utilizados por los
docentes en el modelo de educacién virtual implementados durante el
confinamiento preventivo y cierre de establecimientos educativos dispuesto ante la

situacion de emergencia sanitaria mundial por la COVID-19, para lo cual usa una



metodologia cuantitativa, de tipo descriptiva y correlacional con una muestra de 777
personas a los cuales se les aplic6 como instrumento un cuestionario
semiestructurado obteniendo datos que permiten concluir que existen diferencias
sociales y organizativas marcada dentro de los desarrollos educativos relacionadas
con la tecnologia, ya que no todos poseen los aparatos tecnoldgicos necesarios
para llevar continuar con su educacion, a esto se lo conoce como brecha digital y
es una de las causas por las que se evidencia el surgimiento del rechazo a la

educacioén virtual.

De acuerdo con Uzcategui y Albarran (2021) en su articulo Desafios y dificultades
de los docentes de educacidén primaria ante la adopcion de la tele-educacion,
presentado a la Revista Andina de Educacion, Tuvo como objetivo determinar las
caracteristicas individuales de los estudiantes, relacionados con la comprension de
textos escritos, basada en una investigacion descriptiva, con una muestra de 12
docentes de educacion primaria, a los que se les aplicaron instrumentos como
encuesta y el cuestionario, que permitieron concluir que la se evidencia una falta
de integracion tecnoldgica de las TIC dentro de las organizaciones educativa
venezolanas, ademas de pocas competencias digitales de los docentes que
dificultan el proceso de ensefianza, lo que produce el desarrollo de la desercién o
rechazo a escolarizar de forma virtual. También se evidencia la falta de estrategias
y metodologias digitales, es decir, no presentan mayores actividades y se limitan a

hablar Unicamente del tema.

Finalmente, Ardini et al., (2020) en su articulo Estudiar durante una pandemia. Una
mirada al rol de estudiante y la experiencia educativa en entornos virtuales en el
marco de la pandemia COVID-19, presentada a la Revista Mutual Conexion, la cual
tuvo como objetivo indagar acerca de las condiciones, practicas y experiencias de
estudio de los niveles secundario y universitario de la provincia de Cérdoba en los
actuales entornos virtuales de aprendizaje, basdndose en un estudio de tipo
exploratorio, con una muestra de 194 estudiantes a los que se les aplico una
encuesta con lo que se logré concluir que las aulas virtuales como “Classroom” y
“‘Moodle”, presentan un sinnumero de beneficios que ayuda al desarrollo del
proceso de ensefianza-aprendizaje, sin embrago, también se determina que los

estudiantes piden la inclusién de otras herramientas como apoyo para establecer



dinamismo en la clase, con el fin de evitar la desercién escolar, se evidencia que
no existe un rechazo a la educacion virtual en este estudio, pero si existen

peticiones de mejora en los procesos.

En cuanto a los antecedentes nacionales, se reconoce a Ledén (2021) en su tesis
Plan educativo aprendamos juntos en casa y sus consecuencias en el proceso de
ensefianza - aprendizaje en el Ecuador 2020, para optar al grado de Maestra en
Psicologia Educativa, presentado en la universidad Universidad Cesar Vallejo, la
cual tuvo como objetivo determinar las consecuencias que ha generado la
aplicacion del Plan Educativo aprendamos juntos en casa durante el proceso
ensefianza-aprendizaje para establecer su efectividad o fracaso, para lo cual utiliza
una investigacion de tipo cualitativa y Fenomenoldgico, con una muestra de 8
padres de familia, 5 docentes y 5 estudiantes de diferentes instituciones educativas
de la ciudad de Guayaquil, utilizando como instrumento una entrevista con la que
se concluyo que existe un alto grado de rechazo hacia la educacién virtual debido
a que no se trata de un proceso facil al que se pueda adaptarse de forma rapida,
existen carencias de aparatos tecnolbgicos, desconocimiento digital y falta de
acceso, por lo que salta a la luz la desigualdad educacional que se ha producido
debido a la virtualidad de los procesos educativos, lo que conduce a la poblacion a
desarrollar rechazo por la misma e incluso desercion a la escolaridad de sus hijos,

0 a escolarizar a sus estudiantes.

Sanchez (2020) en su articulo Impacto del Aula Virtual en el Proceso de
Aprendizaje de los Estudiantes de Bachillerato General, presentado a la Revista
Tecnologica-Educativa Docentes, con el objetivo de analizar el impacto del aula
virtual con plataforma Moodle en el proceso de aprendizaje, recolectando datos
en los estudiantes cursantes del bachillerato, aplicando una metodologia basada
en el método inductivo y de tipo bibliogréafica y cuantitativa, con una muestra de 124
personas, entre docentes, estudiantes y directivos, a los que se les aplicd una
muestra con la que se concluy6 que la educacion virtual permite el desarrollo del
autoconomiento, posee beneficios importantes debido a que es creativo y flexible,
sin embargo, depende mucho del desarrollo del docente y las metodologias que

utilice para lograr esos beneficios, aspecto que se esta viendo limitado y afectado



por las decisiones de los profesionales de rechazar o desertar su labor ante la

educacion virtual.

Chuqui (2021) en su tesis Desarrollo de competencias digitales: plan de
fortalecimiento dirigido a docentes basado en la pedagogia activa, para optar al
grado de Magister en Innovacién en Educacion, presentada en la Pontificia
Universidad Catodlica Del Ecuador, la cual tuvo como objetivo disefiar un plan de
fortalecimiento para el desarrollo de las competencias digitales para los docentes,
basado en la pedagogia activa para fortalecer el proceso de ensefianza
aprendizaje, con una metodologia descriptiva, de enfoque cuantitativo, con una
muestra de 40 docentes a los que se les aplicé una encuesta y se elabor6 una lista
de cotejo, de esta manera se concluyo que el 75% de los encuestados aun poseen
falencias para desarrollar competencias digitales, lo que es negativo para el
desarrollo de una educacién dentro de un entorno virtual y lo que impulsa a la

poblacion a rechazar la escolaridad a través de la modalidad virtual.

Uzho (2020) en su tesis la Percepcion de docentes acerca de educacion en linea
en el marco de la emergencia sanitaria covid-19 caso 22, presentada a la
Universidad Casa Grande, con el objetivo de explorar la experiencia con el
aprendizaje/ensefianza en linea en medio de la crisis sanitaria por el COVID-19 en
instituciones educativas del Ecuador, basado en un estudio exploratorio descriptivo
con una muestra de 10 personas a los que se les aplicé un cuestionario, con lo que
se concluy6 los docentes poseen recursos para la educacion virtual, sin embargo
presentan problemas de conectividad y dificultades de acceso por falta de aparatos
tecnoldgicos que desarrollan un estado de rechazo, por lo que simplemente se
limitan a tener conexiones breves o a no tenerlas y tnicamente mandan actividades

a casa para que los estudiantes las realicen.

Mendoza (2021) en su articulo Estudio valorativo del proceso de ensefianza —
aprendizaje en tiempos de la COVID 19. Perspectiva del docente, presentada a la
Revista Electronica Cooperacion Universidad Sociedad, con el objetivo de estudiar
el estado de opinién de los docentes sobre el impacto de la ensefianza virtual en
tiempos de la COVID 19, para lo cual utilizé6 un estudio descriptivo — transversal,
con una muestra de 62 docentes de educacion basica, a los que les aplicdé una

encuesta con lo que se concluye que dentro del proceso de ensefianza —



aprendizaje se evidencia una disminucion de la interaccién social que produce
rechazo a esta metodologia, sobre todo en esta época donde el desarrollo

educacional es virtual.

El tema de la virtualidad no es un elemento nuevo ni novedoso en la educacion,
puesto que ya se ha evidenciado el desarrollo de la misma en afos anteriores, esta
se debia a la formacion que se le podia dar al sujeto a largas distancias, por lo que

su aparicion, desde esta perspectiva no es nueva.

Telleria (2004) expresa que la educacion virtual se remonta o tiene su base en la
educacién a distancias, la cual inicio a través de programas por vias satelitales para
luego usar, en menor medida, los medios virtuales que le han permitido
desarrollarse en el programa educacional que ahora es y que ha provocado una

necesidad en la humanidad de una nueva preparacion (Barbosa & Barbosa, 2017).

La apariciéon de ciertos aparatos tecnolégicos, también le dio mayor apertura a este
tipo de formacién, puesto que incluso, las universidades y otras instituciones
educativas como escuelas de idiomas y demas empezaron a utilizar la conectividad
de dichos apartaos para obtener mayor alcance de usuarios, promocionando una
formacion de tipo virtual, para facilidad del estudiante.

En las dltimas décadas, la integracion de computadoras, diferentes tecnologias,
programas o redes de internet en el sistema educativo ha permitido a los docentes
adaptarse a la tecnologia e implementar nuevas habilidades y capacidades de
concentracion en un entorno virtual (Gutiérrez & Diaz, 2021). Por tanto, estas
habilidades deben centrarse en el desarrollo de la educacion a distancia, como
transformar el conocimiento en accion, es decir, saber hacer algo bien, incluida la

capacidad fisica y mental para construir conocimiento (Velasquez, 2020).

Sin embargo, a pesar de no ser un tema nuevo, la educacion virtual no era un tema
estudiada al 100 % puesto que se trataba de un proceso que era escogido por
decision propia del estudiante, no fue hasta el 2020, cuando la educacion de tipo

virtual tomo un rol mucho mas protagonico en la educaciéon humana.

Frente a la pandemia de COVID-19, la suspension de los cursos presenciales ha
traido nuevos desafios a los docentes. La situacién actual hace que todos los

estudiantes sean vulnerables a innumerables circunstancias. Los docentes no solo



deben enfrentar estos escenarios a través de la formacion e innovacion en la
ensefianza virtual, sino que también deben tener mas confianza y comprension
(Céceres, 2020).

El punto inicial de este trabajo se basa en la educacién virtual, pudiendo determinar
en el transcurso el nivel de aceptacion o rechazo que posee la misma, para ello es
imprescindible que se entienda a que se refiere la educacion virtual, siendo esta
entendida como un proceso de formacion natural, con la diferencia que se establece
a través de medios tecnolbégicos y conexiones virtuales, inclusive utilizando

herramientas digitales para su soporte y apoyo.

Valdez (2018) expreso que la educacion virtual, siendo una de las categorias de
analisis, la define como un modelo novedoso que inmiscuye en ella la interaccion a
través de plataformas virtuales o digitales, con las que se lleva a cabo el proceso
de enseflanza y sobre todo de autoaprendizaje(Failache et al., 2020), puesto que
el rol principal es interpretado por los estudiantes, quienes gestionan sus recursos
y desarrollan sus conocimientos a partir de los instrumentos que se les proporciona
a través de plataformas (Avila, 2021). El aprendizaje se puede dar de forma
sincrénica o asincroénica, el tiempo y la distancia no es un problema del que se

preocupe una educacion virtual (Castiblanco & Lopez, 2019).

Si bien la educacién virtual se reconoce como un proceso favorecedor, pues
permite la formacion del ser humano desde cualquier parte del mundo, también ha
existido rechazo a la misma, ya que no todos poseen las competencias digitales
que permitan su desarrollo, esto hace que el ser humano no desee inmiscuirse o
desarrollar una educacion a través de la misma. Es importante también reconocer
gue son muchos los conceptos que se le da a la educacion virtual y que estos

dependeran del contexto en el que se la relacione.

Flores (2021) también expresa la definicion de la educacion virtual como el tipo de
educacién que facilita la preparacion de cualquier persona, en cualquier momento,
en cualquier lugar, sin restricciones, tiene mayor significado y trascendencia en la
era de la globalizacion del conocimiento (Pabon, 2019). Este modelo educativo,
definido como e-learning, se centra en el proceso de ensefianza apoyado en las
TIC a través de medios virtuales, y promueve la interaccién entre alumnos,

profesores, comparieros y todos los recursos de Internet (Latorre et al., 2019).



Cuando se da un aprendizaje virtual o en linea, las actividades que desarrollar el
docentes son significativas para la formacion de sus estudiantes, es por ello que al
desarrollar disefios o planes de estudios, siempre es importante considerar al
estudiante, como le gustaria desarrollarse, que tipo de actividades son las
correctas, de manera que puedan a través de ello adquirir conocimientos mientras

las trabajan de forma normal.

Por ello el disefio de espacios propios, ya sean interactivos o Unicamente como
guia, es importante para que el estudiante sepa que analizar y reconocer como
informacion que es parte de su clase, es por ello que una educacion virtual requiere
de aspectos como la gestion de recursos de aprendizaje, la colaboracion y el apoyo

como principales fuentes de desarrollo (Santos & Armas, 2020).

En torno a las teorias en las que se basa el presente trabajo, se establece
inicialmente una amalgama de las mismas, es decir, una mezcla entre varias
corrientes psicolégicas que permiten el desarrollo de la educacién y que no es

diferente para una educacion virtual, puesto que su objetivo es igual.

De acuerdo a Leflore (2000) para desarrollar un aprendizaje virtual es necesario
realizar un proceso de educacion basado en 3 teorias psicolégicas bésicas de
aprendizaje que permite gestionar el entorno virtual y sus recursos para generar

conocimiento (Pefa et al., 2020).

Inicialmente inmiscuye a la Gestalt, esta teoria estudia la percepcién y su impacto
en el aprendizaje. El disefio visual de los materiales didacticos utilizados en la web
debe basarse en principios o leyes de percepciéon, como el contraste de fondo
gréfico, la simplicidad, la proximidad, la similitud, la simetria y el cierre. como por
ejemplo, en el contraste figura-fondo estan inmersas las caracteristicas que
diferencias el fondo de lo que realmente se muestra, es un aspecto que no se toma
en consideraciéon y afecta el aprendizaje, puesto que en muchas paginas web o

instrumentos digitales el fondo es mucho mas notorio que el mismo texto.

El principio de la sencillez establece que una buena disposicion visual debe evitar
incluir elementos que distraigan o crear ambigliedades en su interpretacion (Salas
& Infante, 2019). De acuerdo con la ley de proximidad, si varios textos o elementos

gréaficos se ven juntos, es mas facil entender que estan relacionados; por lo tanto,
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el texto utilizado para explicar un grafico o marcar una parte del mismo debe estar

cerca del grafico o parte de él (Lugo, 2021).

Como otro punto se establece otro de los principios de la gestalt que son relevantes
para el desarrollo del aprendizaje virtual, teniendo a la similaridad como un
elemento de facil agrupacién y comprension. Los detalles dentro de la educacion
virtual son importantes, llaman la atencion y enfocan al estudiante en lo que el
docente quiere ensefar, sin embargo, es facil que el alumno se pierda entre tanto

elemento, por ello es que se debe evitar la fatiga visual.

Gbomez (2017) en el principio de similaridad expres6 que cuando las personas
tienen apariencias similares, se las tienden a agrupar. Si los elementos del gréafico
tienen el mismo estilo, se pueden ver como un todo mas facilmente (Begofia, 2018).
Para llamar la atencion sobre ciertos elementos de texto o gréaficos, se utilizan
recursos como resaltado, subrayado, animacién, contraste de color e intermitente.
Sin embargo, demasiados detalles o contraste en la pantalla pueden dificultar que

los lectores se concentren en la informacion que necesitan (Melo & Diaz, 2018).

En torno a la cognicion, esta es la base del aprendizaje, como docente es claro
reconocer los elementos que se inmiscuyen, como la atencion, concentracion,
memoria, asi como los sentidos y su percepcion, sin embrago esto dentro de la
educacion virtual se intensifica, por lo que cualquier aspecto puede distraer al

sujeto.

Leflore (2000) expone la inclusion de la teoria cognitivista dentro de la educacion
virtual, esta tendencia teorica tiene varios enfoques, métodos y estrategias, como
los mapas conceptuales, las actividades de desarrollo de conceptos, el uso de
incentivos y la activacién de programas previos, que pueden orientar y apoyar
significativamente el disefio de materiales (Angulo, 2021). Mapas, bocetos y
organizadores graficos son los medios para expresar actividades cognitivas. Las
personas establecen un marco o plan para ayudarles a comprender la realidad
(Garcia & Ruiz, 2020). Aunque cada uno tiene un plan diferente, puede orientar su
formacioén y estructura. Algunos medios visuales pueden mostrar la relacion entre

las distintas partes del contenido ensefiado (Aguilar, 2020).

las herramientas que el docente escojan seran la calve para un buen aprendizaje,

puesto que se trata de una educacion a través de un medio muy llamativo y puede
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provocar que el estudiante pierda su rumbo en cualquier momento, debido a que

es de facil distraccion.

Segun Aparicio (2018) el uso de herramientas de tipos cognitivas en el marco
educativo permite que el docente le dé mayor protagonismo al estudiante, utilizando
herramientas que dinamicen el proceso de ensefianza y gestionen un mayor
aprendizaje, no es solo establecer estrategias al azar, sino analizar que estrategias
son mas adecuadas y cuales se pueden conjugar con la educacion virtual para que
la clase no sea una simple exposicion de la informacion (Fardoun & Gonzalez,
2020).

Finalmente, como tercera teoria el constructivismo es el principal aliado de la
educacion virtual, puesto que el disefio de las actividades de ensefianza en Internet
puede estar guiado por varios principios de esta tendencia, como el papel activo de
los estudiantes en la construccién del significado, la importancia de la interaccion

social en el aprendizaje y la resolucion de problemas reales o reales.

Leflore (2000) expresa que todos tienen una estructura psicolégica Unica y
construyen significado al interactuar con la realidad. Las aulas virtuales pueden
incluir actividades que requieran que los estudiantes creen sus propios diagramas,
mapas, redes u otros organizadores graficos (Zambrano & Garcia, 2020). Por tanto,
emprenden libre y responsablemente la tarea de comprender al sujeto y generan
modelos o estructuras externas que reflejan su conceptualizacion interna del sujeto
(Castillo et al., 2020).

Si bien la virtualidad no es un elemento negativo para los estudiantes, puesto que
en un inicio demuestran novedad y pueden captar la atencion, los docentes deben
tener en cuenta que como todo, lo novedoso del método, tienden a ser aburrido y
monatono con el tiempo, por ello es imprescindible la inclusion de estrategias que

ayuden a mejorar el proceso.

Es claro que los procesos educativos se deben dar de forma dindmica, aumentando
en ello la atencion y el interés de los estudiantes, puesto que de ello depende el
aprendizaje como tal (Hall & Ochoa, 2020). Se reconoce que los entornos virtuales
para la educacion son elementos que se han tenido que desarrollar casi que de
forma obligatoria debido a la pandemia, sin embargo es importante que el docente

sepa aprovechar al maximo aquello que posee, ya que los medios digitales le
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proporcionan una variedad importante de métodos para mejorar el proceso de
ensefianza (Hurtado, 2020). Los estudiantes a su vez deben también reconocer la
potencialidad que posee la educacién virtual, aprovechando al méaximo el poder
obtener informacién de manera constante, aprender a través de entornos mas

dinamicos y que este sea significativo para su formacién (Grande et al., 2021).

En torno a la educacién virtual, en especifico, si bien es un elemento que puede
hacer perder al estudiante su foco de atencién, también puede llegar a ser muy
exitosa si se logra establecer las herramientas y el proceso adecuado de
ensefianza, existen un sinnimero de metodologias y espacios digitales que son un

apoyo importante del docente, pudiendo utilizar las TIC's a favor del aprendizaje.

En torno a ello Cayo y Agramonte (2020) expreso que la ensefianza virtual exitosa
requiere el respeto de una serie de condiciones basicas de calidad, entre las que
se puede mencionar: politicas y estrategias educativas claras, modelos de
ensefianza virtual que deriven todo tipo de planes y cursos de aprendizaje (Valero
et al., 2020). Otros aspectos importantes a rescatar en la educacion virtual es la
infraestructura técnica para asegurar la comunicacioén virtual sincronay asincroénica,
videos y diversos disefios en base a la creacion de contenidos, repositorios
institucionales y sistemas bibliotecarios de acceso abierto, que contengan una
coleccion de documentos y textos de tipo digital como parte de los compendios
bésicos de estudio de la asignatura (Criollo et &l., 2021). Para cumplir con estas
condiciones, de acuerdo a Molina et al., (2021), es necesario enfrentar algunos de

los desafios que se enumeran a continuacion:

Crear estrategias que permitan el desarrollo de una comunicacién mas atractiva

dentro de la institucion. Los silabos deben estar adaptadas a la ensefianza virtual.
Se debe garantizar la formacion permanente y certificada de los docentes.

En la modalidad virtual se determinan los indicadores para evaluar la calidad del

desempeiio docente.

Asegurar que los estudiantes demuestren autonomia en el aprendizaje y otros

procesos que tienen lugar dentro de la institucion.

Realizar investigacion e innovacion cientifica y tecnoldgica con la colaboracion de

todos los docentes y alumnos.
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l1l. METODOLOGIA
3.1 Tipo de investigacion

El presente trabajo se basd en una investigacion de tipo basica, puesto que se trata
de recoger informacion relevante sobre el rechazo a la virtualidad en los estudiantes
de 4to afio de educacién basica, por lo que como se establece una indagacion de
la informacion de forma directa en la poblacion, enlazandola con los datos recabada

de las teorias, se trata de una investigacion basica.

Lozada (2014) expresa que la investigacion de tipo basica la cual se basa en una
revision de tipo bibliogréafica, obteniendo informacién referente a la tematica a

analizar dentro del estudio, analizando sus categorias y cualidades.

Este trabajo de investigacion, también se baso en un enfoque de tipo cualitativo, en
el gue se analizan las caracteristicas y cualidades que posee el objeto de estudio y
su poblacion, siendo estos el rechazo a la virtualidad en nifios de cuarto afio de
basica, recabando informacién cualitativa de como se ha desarrollado la educacion

virtual en la muestra.

Cueto (2020) comenta que la investigacion cualitativa “se orienta a la produccion
de datos descriptivos, como son las palabras y los discursos de las personas,
quienes los expresan de forma hablada y escrita, ademas, de la conducta

observable”. (p. 1)

El presente trabajo de investigacion, posee un disefio analitico, el cual se da, como
su palabra lo indica, a través del andlisis del rechazo a la virtualidad, dentro de la
una institucién educativa del canton Naranijito, especificamente en los estudiantes

de 4to de basica.

Vallejo (2002) expresa que el disefio analitico “se emplean cuando existe suficiente
informacion de la situacion en estudio, de esta manera busca explicar la relacion,

generalmente causal, entre los factores en estudio” (pp. 8-10)
3.2 Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacién
Categoria: Educacion Virtual

Sub categorias:

e FElementos virtuales
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e Impacto de la educacion virtual

e Rechazo a la educacion virtual
3.4 Escenario de estudio

El escenario en el que se establece el presente trabajo es en una Institucion

Educativa del canton Naranjito dentro del Ecuador.
Se trabajé con tres grupos diferentes para el andlisis de la educacion virtual:

Los docentes que trabajan en las instituciones fiscales no son obligados a
proporcionar clases virtuales todos los dias, pero si al menos deben prestar dos
clases a la semana y dar asistencia virtual a los estudiantes para el desarrollo de
sus actividades, para ello utilizan zoom como medio para la proporcionar de la clase
y WhatsApp para contestar las preguntas de los estudiantes o padres de familia

sobre las actividades autbnomas que les envian.

Los estudiantes deben ingresar a clases virtuales, utilizan el mismo medios que los
docentes que en su mayoria es zoom, de la misma manera, solo reciben dos clases
a la semana, el resto de los dias deben trabajar con las actividades autbnomas,
pocos son los cursos que poseen un Moodle donde subir sus tareas, algunos

simplemente les toman fotos y las envian a través de WhatsApp.

Los padres de familia tienen la responsabilidad de asistir a sus hijos, ayudarlos a
ingresar a clases y a comprender las actividades autonomas que les envian para
explicarles en caso de que ellos no entiendan, sin embargo, muchos de los padres
de familia trabajan o deben realizar las actividades del hogar por lo que no poseen
el tiempo para permanecer constantemente con sus hijos, mientras estan en la

clase o realizan sus tareas.
3.5 Participantes

Los participantes de este estudio representan a los estudiantes, docentes y padres
de familias o representantes que se han enfrentado de forma directa en el proceso
de la educacion virtual, puesto que se tratdo de un proceso impuesto de forma
obligatoria e inmediata sin premeditar ningun tipo de prueba ni capacitacién, de esta
manera, los participantes permitié la obtencion de la informacion necesaria para

analizar la problematica. Se trabaja con tres grupos diferentes:
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Padres de familia: se trata de personas que en su mayoria tienen escasos recursos,
cuyas edades oscilan entre los 30 a 45 afios de edad, asimismo se evidencio que

trabajan todo el dia.

Docentes: este grupo oscila entre los 35 a 50 afos de edad, a pesar de no
conectarse todos los dias a una clase zoom, deben trabajar mas de 8 horas diarias
con las actividades de los estudiantes y proporcionandoles informacién, guia y

explicaciones a través de medios como WhatsApp.

Estudiantes: se trabajo con nifios que tienen edades de 6 a 8 afios, a la mayoria de

ellos no los ayudan a conectarse a clases, por lo que han aprendido a hacerlo solos.
3.6 Técnica e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica es uno de los elementos mas importantes de la elaboracion de un
proyecto investigativo, debido a que esta permite la obtencion de la informacién que
dé respuesta a los objetivos, las variables o categorias planteadas como objeto de
estudio, es por ello que debe ser definida de forma consiente y pensando en todo
momento en recolectar la informacidn necesaria, en este caso sobre los testimonios

sobre el rechazo a la educacion virtual.

Como técnica se establece a la entrevista, siendo esta una técnica que sustenta el
enfoque de la presente investigacion, por lo que se establecid una guia de

entrevista corta en torno a las subcategorias de andlisis.

Se trata de un instrumento de elaboracién propia, basada en las subcategorias que
emergen de la categoria de Educacion virtual, siendo esta de tipo cerrada, pudiendo
obtener a través de ella informacidn sobre el rechazo que existe hacia la misma por
parte de los docentes, estudiantes y padres de familia. Para ello se establecen
guias de entrevistas para cada uno de los grupos de participantes teniendo en total
3, una guia destinada a estudiantes con 8 preguntas, otra a docentes con 7
preguntas y finalmente otra a padres o representantes con 7 preguntas, las cuales

fueron sometidas a juicio de expertos para la obtencién de la validacion.
3.7 Procedimiento

Se establecié la aplicacion del instrumento, que en este caso representa a la
entrevista, con el fin de recoger testimonios sobre los aspectos que se hayan vivido

en la educacion virtual, los cuales estan regidos a preguntas de tipo abiertas para
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evitar que los encuestados expongan informacion que no fuera relevante para el
estudio. Para posteriormente realizar la comparacion de las respuestas a traves de

tablas individuales que fueron expuestas en el apartado de resultados.

Para el desarrollo de la entrevista se realiz6 de forma individual por medio de
reuniones a través de zoom, para obtener informacién directa y que no sea
influenciada por la presencia de alguna otra persona, se establece una guia de
entrevista para cada grupo, es decir un para padres, otro para docentes y el ultimo
para estudiantes, buscando obtener informacién desde cada una de las

perspectivas de la educacion virtual.
3.8 Rigor cientifico

Este trabajo posee rigor cientifico ya que la creacion de su instrumento se dio a
través de la categoria y sub-categorias basadas para obtener informacion referente
a lo que se quiere analizar, ademas al usar instrumentos diferentes para cada grupo
de participantes se obtuvo informacién relevante de la misma problematica desde
diferentes puntos de vistas eliminando el sesgo que se pueda producir en un solo

instrumento y un solo grupo de participantes.
3.9 Método de analisis de datos

Se realiz6 el analisis de los datos a través de la estructura marcada por medio de
las subcategorias de estudio, basadas en la categoria principal referente a la
educacion virtual, pudiendo obtener a través del instrumento testimonios de los
docentes, estudiantes y padres de familia su postura ante la misma y evidenciar si

existe 0 no rechazo a este proceso.

Ademas para determinar la posicion o perspectiva de cada uno de los grupos sobre
la educacion virtual y el rechazo que puedan tener ala misma, se determiné a través
de sus respuestas las coincidencias que puedan poseer entre los participantes de
cada grupo para posteriormente realizar un analisis general de todos los

participantes entrevistados.
3.10 Aspectos éticos

La investigacion presentada se ha basado en los principios de beneficencia,
integridad y transparencias, con la cual se trabajé de manera constante, debido a

gue los participantes a los que se les aplicé los instrumentos proporcionaron su
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consentimiento de manera verbal, incluyendo los padres de los nifios a quienes
también se les aplico la entrevista. Al tratar también con un grupo de nifios menores
de edad, es imprescindible que con mayor esfuerzo se busque mantener en
confiabilidad sus datos, ademas la informacion recabada no tiene como objetivo
afectar el sector educativo ni el proceso de ensefianza-aprendizaje de los
estudiantes y maestros, busca mas bien evidenciar una realidad que si lo esta

afectando como parte de un precedente para incitar al cambio.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

1. Codificacion y transcripcion de entrevistas a estudiantes

Resultados de la entrevista a estudiantes respondiendo al primero objetivo
especifico sobre: Recoger testimonios sobre estudiantes de cuarto afio de basica

gue rechazan la educacion virtual en los tiempos de pandemia.

Codigo: blusa blanca

Pregunta 1 ;,Como son tus clases virtuales?

No me gustan

¢Por qué?

Porque son muchas horas de clase y tareas

Pregunta 2 ¢ Te gustan tus clases virtuales?

No, son muy feas

¢Por qué?

Porque no puedo ver a mis amigos.

Pregunta 3 ¢ Qué opinas sobre tus clases virtuales?

Son muy cémodas porque solo les veo en la pantalla y no puedo hablar con ellos.
Pregunta 4 ;Como te conectas a clases virtuales?

Me conecto por Zoom.

Pregunta 5 ¢ Tienes ayuda de alguien para conectarse a clases?

Si, mis papas me ayudan poniendo el cédigo que manda la profesora.
Pregunta 6 ¢Qué cosas no te gustan de tus clases virtuales?

No me gusta estar en el teléfono porque se me hace dificil utilizar y me canso.
Pregunta 7 ¢Quisieras cambiar algo de tus clases virtuales?

Recibir clases en mi escuelita con mis comparieros

Pregunta 8 ¢ Tienes compafieritos que rechacen la educacién virtual?
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Si, muchos quieren ir a clases en la escuela

Cdbdigo: mascarilla de Spiderman

Pregunta 1 ;Como son tus clases virtuales?

Aburridas y me siento solo y cansado

¢ Por qué?

Envian mucha tarea y no tengo a mis amigos.

Pregunta 2 ¢ Te gustan tus clases virtuales?

No, no me gustan porque son muy largas

Pregunta 3 ¢ Qué opinas sobre tus clases virtuales?

Mucho tiempo, se llevan mucho tiempo frente al teléfono
Pregunta 4 ;Como te conectas a clases virtuales?

Zoom, me envian un cédigo

Pregunta 5 ¢ Tienes ayuda de alguien para conectarse a clases?
No, yo tengo que hacerlo sola, mis papas trabajan

Pregunta 6 ¢Qué cosas no te gustan de tus clases virtuales?
Es que no puedo ver a mis comparieros y compaferas

Pregunta 7 ¢Quisieras cambiar algo de tus clases virtuales?

Volver a la escuelita

Pregunta 8 ¢ Tienes comparfieritos que rechacen la educacion virtual?

Si, todos queremos regresar a la escuelita
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Cddigo: blusa amarilla

Pregunta 1 ;Como son tus clases virtuales?

Mal, son muy largas y aburridas

Pregunta 2 ¢ Te gustan tus clases virtuales?

No, son aburridas

¢ Por qué?

No puedo jugar

Pregunta 3 ¢Qué opinas sobre tus clases virtuales?

No conozco muchos a mis amigos

Pregunta 4 ;Cémo te conectas a clases virtuales?

Me conecto sola, por el celular con un codigo

Pregunta 5 ¢ Tienes ayuda de alguien para conectarse a clases?
No, porque estan ocupados

Pregunta 6 ¢ Qué cosas no te gustan de tus clases virtuales?
A mi no me gusta que tenga que dejar de ver a mis amigos
Pregunta 7 ¢Quisieras cambiar algo de tus clases virtuales?

Si, quisiera estar en la escuela

Pregunta 8 ¢ Tienes compafieritos que rechacen la educacion virtual?

Si, ellos siempre dicen que no escuchan y por eso no les gusta
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Cddigo: mascarilla de patrulla Canina

Pregunta 1 ;Como son tus clases virtuales?

Ahi mas o menos

¢,Como, por que?

Es que son muy lagar y no entiendo

Pregunta 2 ¢ Te gustan tus clases virtuales?

No, son muy largas

Pregunta 3 ¢Qué opinas sobre tus clases virtuales?

Nada que las clases virtuales no demoran mucho tiempo
Pregunta 4 ;Cémo te conectas a clases virtuales?

Por Materia

Pregunta 5 ¢ Tienes ayuda de alguien para conectarse a clases?
Si, si me ayuda mi mama

Pregunta 6 ¢ Qué cosas no te gustan de tus clases virtuales?
Que no aprendo mucho

Pregunta 7 ¢Quisieras cambiar algo de tus clases virtuales?
Si quiero volver a presencial

Pregunta 8 ¢ Tienes compafieritos que rechacen la educacion virtual?

Cuando la sefiorita les pregunta quieren volver a clases presenciales, casi todos

dicen si
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2. Subagrupacién de entrevistas a estudiantes

Tabla 1

Subagrupacion de entrevistas a estudiantes

Preguntas

Subagrupacion

1. ¢Como son tus clases virtuales?

Son malas o aburridas

Son mas o menos

2. ¢Te gustan tus clases virtuales?

No les gustan

3. ¢Qué opinas sobre tus clases

Negatividades como que llevan mucho
tiempo y no conocer a los amigos

virtuales?

virtuales? Consideraciones de que son muy
comodas
4., ;Como te conectas a clases | Por Zoom

Sola o por materia

5. ¢Tienes ayuda de alguien para
conectarse a clases?

No poseen ayuda para entrar a clases

Si los ayudan

6. ¢Qué cosas no te gustan de tus
clases virtuales?

No ver a sus comparieros

Estar en el teléfono y no aprender
mucho.

7. ¢Quisieras cambiar algo de tus
clases virtuales?

Volver a la escuela

8. ¢Tienes comparneritos
rechacen la educacion virtual?

que

Si
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3.

Interpretacién de entrevistas a estudiantes

Tabla 2

Interpretacion de entrevistas a estudiantes

Preguntas

Subagrupacion

Interpretacion

Son malas o aburridas

Consideran a sus clases malas

1. ¢Cbémo son tus :
glases o0 aburridas y se debe al poco
: n mas o men dinamismo que se presenta en
virtuales? Son mas 0 menos . 9 P
las mismas.
i Se evidencia que los niflos no
2. ¢Te gustan tus .
gustan de sus clases virtuales,
clases No les gustan ) i
: debido a que tienen a ser largas
virtuales? .
y monétonas
3. ¢Qué opinas Negatividades como que Creen gue sus clases llevan
| gobre P tus llevan mucho tiempo y no demasigdo tiempo y no pueden
conocer a los amigos POy no pL
clases Consideraciones de aue estar con sus compafieritos y
virtuales? X 9 hacer amigos en la clase.
son muy comodas

4, ;Coémo te | Por Zoom Los nifios al conectarse lo
conectas a realizan por zoom, siendo este
clases Sola o por materia el entorno  virtual mas
virtuales? reconocido por ellos

5. ¢Tienes ayuda | No poseen ayuda para |La mitad de los nifios
de alguien para | entrar a clases entrevistados no poseen ayuda
conectarse a | .. de sus padres o representantes

Si los ayudan
clases? para conectarse a sus clases.

6. ¢Qué cosas no | No ver a sus comparieros | La principal razon por la que no
te gustan de Est | teléf les gustan las clases virtuales
tus clases | =5t O‘Tn © ehe ONO Y N0 | a5 porque no pueden ver a sus
virtuales? aprender mucho. compaiieritos.

7. ¢Quisieras Lo que mas desean es poder
cambiar algo volver a clases presenciales,

Volver a la escuela :
de tus clases para compartir con su docente y
virtuales? sus compairieros de clase.

8. ¢Tienes
¢ S En torno al poco gusto que le
compaiieritos ) .

. tienen a las clases virtuales se
gue rechacen | Si

la  educaciéon
virtual?

evidencia en un claro rechazo a
la virtualidad educativa.
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4. Codificacidon y transcripcion de entrevistas a docentes

Resultados de la entrevista a docentes respondiendo al segundo objetivo especifico

Codigo: Blusa Azul
Pregunta 1 ;,Qué medios virtuales usa para dar las clases?
Yo utilizo la aplicacion por Zoom y también trabajo por WhatsApp

Pregunta 2 ¢Se siente a gusto con el uso de tecnologias y herramientas

digitales para dar sus clases?

Si es algo beneficioso pero también tiene su efecto negativo, ya por que la conexion

por internet, los nilos no se conectan, eso es lo negativo
Pregunta 3 (Cémo se siente con lainclusién de la educacién virtual?

No a un 100% por que ya le indicaba, la conexion no es para todos eh... hay nifios

gue no asisten a clases y por ese motivo no le veo como algo que sea recomendado
Pregunta 4 ;Qué piensa al respecto de la educacion virtual?

Bueno en la época que nos encontramos que tenemos que seguir evolucionando
tanto con conocimientos como en tecnologia, es algo novedoso pero también es
malo porque no hay el recurso econdmico para todos los estudiantes que puedan
adquirir esa ventaja y vendria ahora hacer una desventaja porgue no todos lo tienen

Pregunta 5 ¢ Qué aspectos negativos le evidencia a la educacién virtual?
Uno de los aspectos negativos es la falta de conectividad
Pregunta 6 ¢ Si usted pudiera mejorar algo de la educacién virtual, qué seria?

El internet gratuito para todos los estudiantes que pudieran poderse conectar,
también los aparatos electronicos que también carecen de recursos econdmico los
estudiantes en los cuales no pueden adquirir, estos aparatos electronicos como lo

hemos mencionado
Pregunta 7 ¢Considera que ha habido rechazo ala educacion virtual?

Si por supuesto, porque por la falta de conectividad no hay los recursos necesarios,

entonces por ese motivo
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Cddigo: blusa celeste
Pregunta 1 ;Qué medios virtuales usa para dar las clases?
Uso plataforma Zoom, también WhatsApp y solamente esos medios

Pregunta 2 ¢Se siente a gusto con el uso de tecnologias y herramientas
digitales para dar sus clases?

En parte no, porque hay estudiantes que no pueden conectarse ni por medio de

WhatsApp ni por medio de Zoom porque no constan de internet
Pregunta 3 ¢ CAomo se siente con lainclusién de la educacion virtual?

Mejor era obviamente presencial pero como le explico hay estudiantes que no
tienen ni siquiera para la recarga para poner sus megas y poder conectarse a una

clase
Pregunta 4 ;Qué piensa al respecto de la educacion virtual?

Es el Unico medio por el que ahora tendriamos que estar sujetos ya que no

podemos estar presencial por la pandemia.
Pregunta 5 ¢ Qué aspectos negativos le evidencia a la educacion virtual?

La verdad eh...falta de educacion hacia los mismos estudiantes porque no es

comprensible igual para ellos que estando en un modo presencial.
Pregunta 6 ¢ Si usted pudiera mejorar algo de la educacién virtual, qué seria?

Bueno eh... ya seria internet gratis para todos porque como le digo no podemos

igual aglomerarnos por lo mismo que esta pasando a nivel mundial.
Pregunta 7 ¢ Considera que ha habido rechazo a la educacién virtual?

Si pienso que si la mayoria de las personas

Cddigo: blusarayada de amarillo

Pregunta 1 ;Qué medios virtuales usa para dar las clases?

Eh bueno en los medios en el WhatsApp, Teams, Zoom en estos momentos
Pregunta 2 ¢Se siente a gusto con el uso de tecnologias y herramientas

digitales para dar sus clases?
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A gusto digamos no tanto no estan a gusto porque igual no se llega a la misma

manera de manera presencial no
Pregunta 3 (Como se siente con lainclusién de la educacion virtual?

Bueno fue tan rapido que esto nos cayd algo que sin esperar no, al momento que
todos incursionaron a la educaciéon virtual cost6 mucho aprender a muchas
personas que no hemos tenido de pronto de poder tener esos medios, esos

recursos costo bastante.
Pregunta 4 ;Qué piensa al respecto de la educacion virtual?

Es una educacion no tan completa, porgue los estudiantes no simulan de la misma
manera como lo vuelvo y repito como lo fuera presencial, hay bastantes temas que
quedan, eh... no se puede abordar que en lo que seria de la manera que estuvieran
en las aulas o en un salén de clases, no es lo mismo, alun mas que no tienen los

recursos los estudiantes de la tecnologia.
Pregunta 5 ¢ Qué aspectos negativos le evidencia a la educacién virtual?

Eh, aparte los puntos negativos como lo vuelvo y lo repito no abarcan todos los
temas por medio de aprendizaje, no se llega el aprendizaje requerido y también
falta de recurso de los estudiantes porque no todos cuentan con las herramientas
necesarias el celular o el internet, entonces hay bastante puntos negativos que

hacen e imposibilitan el uso de esta nueva modalidad.
Pregunta 6 ¢ Si usted pudiera mejorar algo de la educacién virtual, qué seria?

Mejorar... pudiera mejorar de pronto hay muchos aspectos, igual es una diferente
modalidad que nos falta mucho por aprender, inclusive de pronto tener mas
capacitaciones antes de poder abordar a esta nueva era que estamos de la

tecnologia ahora, pero nos tocé hacerlo de una manera incierta de pronto.
Pregunta 7 ¢Considera que ha habido rechazo ala educacion virtual?

Si lo alumnos inclusive hubo muchos rechazos porque prefieren no estudiar a no

aprender a realizar las herramientas.
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Cddigo: blusa negra
Pregunta 1 ;Qué medios virtuales usa para dar las clases?
Teams, Zoom y WhatsApp

Pregunta 2 ¢Se siente a gusto con el uso de tecnologias y herramientas
digitales para dar sus clases?

Realmente el cambio fue fuerte, el cambio de estar cerca de los estudiantes, de
tener apego, de poder tratarlos con calidez, el uso de la tecnologia fue para todos
porque fue un cambio brusco, entonces pues aun estamos acostumbrandonos al

uso de la tecnologia.
Pregunta 3 (Cémo se siente con lainclusién de la educacion virtual?

Realmente pues es un proceso que aun esta en marcha y que pues ird mejorando

con el tiempo, pero por ahora sigue siendo dificil.
Pregunta 4 ¢;Qué piensa al respecto de la educacion virtual?

Que es una educaciéon bien futurista no, deberiamos tratarla asi que seria un
proceso que se vaya implementando de a poco y que se vaya viendo que funcionan
con los estudiantes porque normalmente ellos estan muy arreado a lo tradicional,

entonces es un proceso que deberia ir paso a paso y no de un momento a otro.
Pregunta 5 ¢ Qué aspectos negativos le evidencia a la educacién virtual?

Como le decia al inicio pues lo mas dificil es, lo mejor de los estudiantes es tener
calor humano y la virtualidad ha hecho que eso desaparezca, entonces eso es algo
gue si debemos rescatar.

Pregunta 6 ¢ Si usted pudiera mejorar algo de la educacién virtual, qué seria?

Buscar la forma en que los medios que se utilizan tengan pues, los mejore
elementos de internet para que haya rapidez y que tenga fluidez porque muchas
veces las clases se detienen al ver que el internet es lento o tenemos problemas

de red entonces eso complica las clases.

Pregunta 7 ¢Considera que ha habido rechazo ala educacion virtual?

28



Si ha habido muchos rechazos, ha habido muchos rechazos oficialmente en las
zonas rurales donde las personas pues les tomo de nuevo todo entonces eso ha

provocado muchas bajas en la educacion.

Cddigo: blusarayada de blanco
Pregunta 1 ;Qué medios virtuales usa para dar las clases?
WhatsApp, Zoom y Teams

Pregunta 2 ¢Se siente a gusto con el uso de tecnologias y herramientas
digitales para dar sus clases?

Bueno no creo que todos nos sintamos a gusto dando clases virtuales, porque es
algo nuevo eh... en especial para mi, fue algo tan nuevo porque en el tiempo que
estudie no estaba la tecnologia verdad, entonces fue tan dificil no, no, aun no

termino de asimilar y acoplarme
Pregunta 3 ;Cémo se siente con lainclusién de la educacion virtual?

Bueno que esto deberia ser un proceso pero nos cayo asi eh... como quien se dice
de golpe verdad, porque nadie estaba preparado, entonces pienso que no estamos
bien.

Pregunta 4 ;Qué piensa al respecto de la educacién virtual?

Bueno que... es una educacion a medias porque no estamos trabajando al 100%
verdad, entonces es dificil con los chicos que no tienen conectividad, entonces si
fuera que todos los chicos tuvieran conectividad fuera excelente, pero no esta muy

bien.
Pregunta 5 ¢ Qué aspectos negativos le evidencia a la educacién virtual?

Los aspectos negativos, lo que le dije eh... no hay conectividad no todos los chicos
tienen acceso a internet, que segun es el problema principal que no tienen acceso

al internet.

Pregunta 6 ¢ Si usted pudiera mejorar algo de la educacion virtual, qué seria?
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Bueno lo primero seria la conectividad de los chicos, que tengan acceso a un
aparato, a un dispositivo verdad para que puedan trabajar y yo pienso que no deben

interceder a venir a la institucion.
Pregunta 7 ¢ Considera que ha habido rechazo a la educacién virtual?

Pienso que si, mucho
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5. Subagrupacién de entrevistas a docentes

Tabla 3

Subagrupacion de entrevistas a docentes

Preguntas

Subagrupacion

¢Qué medios virtuales usa
para dar las clases?

Teams, Zoom y WhatsApp

¢, Se siente a gusto con el uso
de tecnologias y herramientas
digitales para dar sus clases?

No todos los docentes se sienten a gusto
con la tecnologia ni de dar clases virtuales

,Como se siente con la
inclusion de la educacion
virtual?

No se sienten bien con el desarrollo de las
clases virtuales, consideran que fue una
modalidad aplicada muy rapido y que debia
ser un proceso.

¢, Qué piensa al respecto de la
educacion virtual?

Es una educacion a media o incompleta por
lo que no se trabaja de manera normal y
existen fallas.

Es futurista, se deberia implementarla pero
de a poco.

¢, Qué aspectos negativos le
evidencia a la educacion
virtual?

Poca conectividad

Falta de calor humano y no se tratan todos
los temas por lo que afecta al aprendizaje

¢ Si usted pudiera mejorar algo
de la educacién virtual, qué
seria?

Conectividad gratis para los nifos.

La forma en la que se utilizan los medios y
mMAas capacitaciones.

¢, Considera que ha habido
rechazo a la educacién virtual?

Si
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6. Interpretacidn de entrevistas a docentes

Tabla 4

Interpretacion de entrevistas a docentes

Preguntas Subagrupacion Interpretacion
; Qué medios Los principales medios de
\C/Iiﬁuales usa para Teams, Zoom y conegién IOa clases son
b Whatsapp

dar las clases?

zoom, WhatsApp y Teams

¢ Se siente a gusto
con el uso de
tecnologias y
herramientas
digitales para dar
sus clases?

No todos los docentes se
sienten a gusto con la
tecnologia ni de dar
clases virtuales

Se evidencia que los
docentes no se sienten a
gusto con las clases
virtuales debido a las
diferentes tecnologias y los
procesos en general que
en ella se llevan.

.,Como se siente
con la inclusiéon de
la educacion
virtual?

No se sienten bien con el
desarrollo de las clases
virtuales, consideran que
fue una modalidad
aplicada muy rapido y que
debia ser un proceso.

Los docentes consideran
gue la modalidad virtual se
produjo de una menara
muy rapida, por lo que no
hubo el tiempo suficiente
para generar un proceso de
adaptacion a la misma.

¢, Qué piensa al
respecto de la
educacion virtual?

Es wuna educacion a
media o incompleta por lo
gue no se trabaja de
manera normal y existen
fallas.

Es futurista, se deberia
implementarla pero de a
poco.

Consideran que la
educacion virtual no es un
proceso completo, existen
fallas que tienen que ver
con un sin ndmero de
factores que para mejorar
se deben realizar un
proceso de acoplamiento e
implementacion
progresivo.

¢ Qué  aspectos
negativos le
evidencia a la
educacion virtual?

Poca conectividad

Falta de calor humano y
no se tratan todos los
temas por lo que afecta al
aprendizaje

Entre los aspectos
negativos mas comunes es
la poca conectividad de los
estudiantes, que se debe a
que no cuentan con
internet para hacerlo,
ademas las clases virtuales
producen la disminucién de

una interaccion mas

humana.
.Si usted pudiera Conggtividad gratis para | Los principa_les aspectos
mejorar algo de la los nifios. que consideran los
educacién . virtual La}_forma en Iq que se docer)tes que  deben
' | utilizan los medios y mas | cambiar son la poca

qué seria?

capacitaciones.

conectividad que poseen
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los estudiantes y que
afecta su participacion en
clase y con ello su
aprendizaje.

¢Considera que
ha habido rechazo
a la educaciéon
virtual?

Si

En torno al rechazo de la
virtualidad, los docentes
expresan que tanto
profesionales como
estudiantes no se sienten a
gusto con esta nueva
modalidad educativa.
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7. Codificacién y transcripcion de entrevistas a padres o representantes

Resultados de la entrevista a padres de familia respondiendo al tercer objetivo
especifico sobre: Recoger testimonios sobre padres o representantes que rechazan
la educacion virtual en los tiempos de pandemia en los nifios de cuarto afio de

bésica.

Cddigo: blusa celeste

Pregunta 1 ;C6émo son las clases virtuales de sus hijos?

Son pésimas no me gustan

Pregunta 2 ;Como ayuda a sus hijos en sus clases virtuales?

La verdad no le puedo ayudar por que como Yyo trabajo y no, no puedo estar con

ellos, peor tengo 3 hijos y no puedo estar con uno y el otro ahi

Pregunta 3 ¢Le gusta que las clases de sus hijos se den de forma virtual?
No, no me gusta que sean de forma virtual

Pregunta 4 ;/Qué aspectos le gustaria que tengan las clases virtuales?
Todo no me gusta.

Pregunta 5 ¢Qué aspectos no le gusta de las clases virtuales que les dan a

sus hijos?

Sobre todo que se extienden demasiadas horas

Pregunta 6 Si usted fuera el docente ¢Qué cambiaria en las clases virtuales?
Cambiaria todo porque no, no, no estoy de acuerdo con eso

Pregunta 7 ¢Conoce padres de familias que no estén a gusto con las clases

virtuales?

Muchos papitos que no estan de acuerdo no
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Cddigo: buzo rojo
Pregunta 1 ;C6émo son las clases virtuales de sus hijos?

La verdad que pésimas, malas porque en realidad los chicos no aprenden nada y

entonces es preocupante porque no aprenden no es cierto
Pregunta 2 ;,Cémo ayuda a sus hijos en sus clases virtuales?

No tengo tiempo de verdad no puedo estar al lado de mi hijo, sera que a veces, a
veces no pueda, pero a veces como padre poco entendemos, pues ahora la

educaciéon es poco mas moderna, y nosotros no podemos ayudarle en ese sentido.
Pregunta 3 ¢Le gusta que las clases de sus hijos se den de forma virtual?

La verdad que no porque los chicos poco aprenden y quisiéramos que los chicos
nuevamente regresaran a clases presenciales entonces seria muy bueno que de

esa manera pues no, que puedan tener un mejor aprendizaje.
Pregunta 4 ¢;Qué aspectos le gustaria que tengan las clases virtuales?

Que sean presenciales nada mas, 6sea que nuevamente los chicos puedan
regresar a su localidad pues no, a su centro de educacion para que puedan tener
un mejor aprendizaje, por lo que esta pasando y todo eso y que tengan pues no...,

seguridad pues dentro de la escuela nacional en estos tiempos todavia vivimos.

Pregunta 5 ¢Qué aspectos no le gusta de las clases virtuales que les dan a

sus hijos?

Pues todo, no sirve porque a veces las redes sociales se caen, no hay red, no hay
luz, entonces no podemos estar con este, hacer que los chicos se conecten,

entonces eh... nosotros no podemos hacer nada en esta cuestion.
Pregunta 6 Si usted fuera el docente ¢Qué cambiaria en las clases virtuales?

Si yo fuera docente en las clases virtuales yo pediria que no se las den, y si se las
dan, que todos los chicos tengan acceso a internet para que puedan tener una

buena educacion.

Pregunta 7 ¢Conoce padres de familias que no estén a gusto con las clases

virtuales?

Si muchos padres no estan de acuerdo
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Cddigo: camisa manga larga

Pregunta 1 ;C6émo son las clases virtuales de sus hijos?

No son muy buenas las clases virtuales de mis hijos

Pregunta 2 ;Como ayuda a sus hijos en sus clases virtuales?

La verdad que yo no paso en casa, no tengo tiempo en ayudarle

Pregunta 3 ¢Le gusta que las clases de sus hijos se den de forma virtual?
No, ya que no cuento con el tiempo para ayudarles

Pregunta 4 ;Qué aspectos le gustaria que tengan las clases virtuales?

No me gustan para nada

Pregunta 5 ¢Qué aspectos no le gusta de las clases virtuales que les dan a

sus hijos?

El tiempo, es muy largo y no puedo estar todo el rato con €l

Pregunta 6 Si usted fuera el docente ¢Qué cambiaria en las clases virtuales?
Todo, no me gusta nada

Pregunta 7 ¢Conoce padres de familias que no estén a gusto con las clases

virtuales?

Muchos, queremos que vuelvan a las clases presenciales
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Cddigo: camiseta naranja
Pregunta 1 ;C6émo son las clases virtuales de sus hijos?

Referente a las clases virtuales de mis hijas, porque tengo dos nifias, no, para mi

concepto no sirven, no son lo mismo como presencial
Pregunta 2 ;,Cémo ayuda a sus hijos en sus clases virtuales?

Recuerde que la mayoria de padres tenemos bajo conocimiento de internet,
entonces queda dificil ayudarles, entonces se ayuda muy poco y lo poco que ellos
entienden por las clases virtuales es por eso que yo no apruebo ese tipo de

ensefanzas.

Pregunta 3 ¢Le gusta que las clases de sus hijos se den de forma virtual?
No para nada

Pregunta 4 ;Qué aspectos le gustaria que tengan las clases virtuales?

Ningun aspecto porque yo no estoy de acuerdo con esas clases virtuales eh..., mas
bien me gustarian que sean presenciales y por ahi que ensefien virtual pero mas

presencial
Pregunta 5 ¢Qué aspectos no le gusta de las clases virtuales que les dan a
sus hijos?

Eh... por decirle la ensefianza no es o mismo que presencial ellos mismo cualquier
duda les pregunta a los profesores, por eso le explican en la pizarra e interacttan,

pero acéd no pueden interactuar, entonces eso no me gusta.
Pregunta 6 Si usted fuera el docente ¢Qué cambiaria en las clases virtuales?
Todo cambiaria porque no esté bien eso

Pregunta 7 ¢Conoce padres de familias que no estén a gusto con las clases

virtuales?

Claro que, que le digo el 99% de padres de familia no esta a gusto con las clases
virtuales. Primero que no aprenden los chicos y segundo recuerde que esta es un
area de campo, entonces los padres de familia salen al campo a trabajar, les queda
muy poco tiempo para la ensefianza de los alumnos, lo poco que pueden aportar

de forma virtual, no estoy de acuerdo con eso.
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8. Subagrupacién de entrevistas a padres o representantes

Tabla 5

Subagrupacion de entrevistas a padres o representantes

hijos se den de forma virtual?

Preguntas Subagrupacion
1. ¢Como son las clases virtuales de - .
A Son pésimas, no sirven
sus hijos?
. . No se los puede ayudar porque
2. ¢Como ayuda a sus hijos en sus p yudar  porqg
: tenemos bajo conocimiento en
clases virtuales? . .
tecnologia o por el tiempo
3. ¢Le gusta que las clases de sus No

4. ¢Qué aspectos le gustaria que
tengan las clases virtuales?

No me gustan nada

Que sean presenciales

5. ¢Qué aspectos no le gusta de las
clases virtuales que les dan a sus
hijos?

Se extienden por mucho tiempo

La redes se caen

6. Si usted fuera el docente ¢Qué
cambiaria en las clases virtuales?

Cambiaria todo

Que no se den clases virtuales

7. ¢Conoce padres de familias que no
estén a gusto con las clases
virtuales?

Muchos padres no estan de acuerdo
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9.

Interpretacién de entrevistas a padres o representantes

Tabla 6

Interpretacion de entrevistas a padres o representantes

Preguntas Subagrupacion Interpretacion
Los padres consideran que las
1. ¢Como son |las -~ clases virtuales no representa
¢ . Son pésimas, no P
clases virtuales de sirven un buen proceso de
sus hijos? enseflanza, por lo que no es
correcta implementarlas.
No se Ilos puede | Los padres comentan que no
. ayudar orque | tienen el tiempo ni los
2. ¢Como ayuda a sus y porqu - P
N tenemos bajo | conocimientos para poder
hijos en sus clases - !
virtuales? conocimiento en | ayudar a sus huos.en estos
' tecnologia o por el | procesos de clases virtuales.
tiempo
3. ¢Le gusta que las -
¢ 9 que | A los padres de familia no les
clases de sus hijos
No agradan las clases de
se den de forma : . .
. modalidad virtual de sus hijos.
virtual?
A s No me gustan nada Los padres comentan que una
4. ¢Qué aspectos le =
ustarfa que tengan | Que sean de los principales aspectos a
I%ls clasesq virtualegs? resenciales considerar es volver a la
c P modalidad presencial.
Se extienden por | Los padres comentan que uno
5. ¢Qué aspectos no le | mucho tiempo de los aspectos que mas le
gusta de las clases desagradan son, el exceso de
virtuales que les dan La redes se caen horas clase y que las
a sus hijos? conexiones de internet no sean
estables.
. iari En torno a lo que desean
6. Si usted fuera el Cambiaria todo ) que -

) , cambiar de las clases virtuales,
docente ¢Que d | los padres comentan que lo
cambiaria en las \(/?igtﬁar;eosse o CIasEs Gnico que desean es volver a
clases virtuales? :

las clases presenciales.
En torno a ello se evidencia que
7. ¢Conoce padres de son muchos los padres que se

familias que no estén
a gusto con las
clases virtuales?

Muchos padres
estan de acuerdo

no

encuentran descontentos con
los procesos virtuales 'y
rechazan la educacion virtual
gue le dan a sus hijos.
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DISCUSION

En torno al objetivo general sobre analizar el rechazo de la educacion virtual en los
tiempos de pandemia como un estudio cualitativo en los nifios de cuarto afio de
basica de una I.E. de canton Naranjito-Ecuador 2021, se evidencia que existe un
claro rechazo por parte de todos los participantes sobre la educacién virtual, las
razones principales son por el tiempo prolongado de estas clases, el poco
conocimiento del manejo de la tecnologia y la falta de conectividad que poseen
algunos estudiantes, esto ha provocado que tanto docentes, como padres y
estudiantes se hayan visto afectados y no sean continuar con este tipo de procesos

educativos que segun ellos, se realizé de manera muy acelerada y sin preparacion.

La virtualidad ha sido una de las medidas que se ha tomado casi que de forma
obligatoria, lo que ha volcado a la comunidad a tener que acoplarse a actividades
que giran en torno a ella a pesar de que no sean de su agrado, tal como ha sucedido
con los docentes, padres y estudiantes, algunas personas incluso no se encuentran
a gusto debido a los diversos factores que incluye la educacion de forma virtual, los
docentes por ejemplo, su labor ha aumentado, ya que ahora sus estudiantes se
comunican con ellos hasta altas horas de la noche.

De acuerdo al estudio de Romero (2020) los participantes rechazan la educaciéon
virtual y piden el regreso a la modalidad presencial ya que los docente pueden
mantener un mejor proceso de ensefianza y de retroalimentacién, asi como los
estudiantes pueden realizar preguntas mucho mas directas y pueden tener el apoyo
del docente, aspecto importante para la seguridad del aprendizaje de los nifios de

acuerdo a como lo expresan lo padres.

En base al primero objetivo especifico que se basa en evaluar el rechazo de la
educacion virtual en los tiempos de pandemia en estudiantes de cuarto afio de una
I.LE. del canton Naranjito, se evidencia que consideran sus clases virtuales como
malas o aburridas debido a que no existe dinamismo, por ello expresan que no les
gusta, se tornan largas y monotonas, también consideran que las clases virtuales
no les permite compartir con sus compaferos ni hacer amigos y al momento de
conectarse no poseen ayuda de sus padres debido al poco tiempo que estos
poseen. La principal razon por la que no les gusta las clase virtuales es porque no

pueden ver ni jugar con sus compafieros por lo que desean que la pandemia acabe
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para poder volver a la escuela de manera presencial, por lo que se evidencia un

claro rechazo a la educacion virtual.

Los nifios, si bien deben aprender y por ello asisten a la escuela, para formarse y
adquirir conocimientos, también lograran desarrollar habilidades sociales que son
importantes para el desarrollo humano, las cuales se logran a través de la
convivencia entre sus pares, es decir sus comparieros, sin embargo este aspecto
se ha visto limitado, ya que ahora cada estudiante recibe sus clases en casa y al
terminar la conexidn ya no pueden interactuar con sus amigos, jugar, conversar y

demas elementos que se inmiscuyen en la socializacion.

En torno a los estudiantes Uzho (2020) expresa que ellos no logran entender lo que
explican sus docentes en clase la mayoria de las veces, ademas de que no les
gusta la virtualidad ya que no pueden reconocer reacciones por parte de sus
profesores a los comentarios que realizan sobre la tematica, por lo que les es dificil
a veces reconocer si lo que se esta diciendo es 0 no correcto, otro punto es que la
poca conectividad en ciertas areas produce que se pierda el hilo de la clase ya que

se les desconecta por falta de internet.

La falta de comprension es sin duda una de las causas al rechazo a la virtualidad,
e incluso también es uno de los elementos que mas esta afectando al rendimiento
de los estudiantes, puesto que estan realizando sus tareas por inercia, por
obligaciéon y no como un refuerzo de lo aprendido, ya que muchas veces no lograr
aclarar sus dudas a través de las clases que tienen porque son muy pocas y tienen

a muchos nifios en una misma sala.

Ardini et al., (2020) expresa que los estudiantes son capaces de adaptarse a las
nuevas modalidades de educacion de forma rapida, sin embargo esto no asegura
gue se sienta a gusto con ello, si bien, en la actualidad es un proceso que puede
considerarse normal, aun se evidencia rechazo debido a las pocas posibilidades de
conexién, a las largas giras de clases o a la falta de espacios tranquilos para
poderse conectar a la clase virtual, por lo que no lograr entender o escuchar lo que
dicen sus docentes, siendo estas las principales cusas de rechazo da la educacion

virtual.

Si bien, los nifios posen mucha mas facilidad para adaptarse, esto no quiere decir

gue los cambios no les afecte, ya que desarrollaran un comportamiento diferente y
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muchas veces drastico en torno a ello, ya que asi como pueden entender que la
situacion no es la misma, muchas veces no comprenden el porqué de los cambios,
de tal forma que cambia su actitud completamente, evidenciandose en muchas

ocasiones afecciones psicoldgicas.

Asimismo Sanchez (2020) expresa que los estudiantes se enfrentan a cargas de
actividades vy fatiga visual al estar de forma constante en clases virtuales, lo que
produce cansancio fisico y psicoldgico y en el caso de los nifios aburrimiento y falta
de interés, considerandose aquello como la principal causa del rechazo a la

virtualidad, ya que no hay juego con sus amigos, socializacién y recesos.

También, se ha aumentado el grado de exposicion a la tecnologia en los nifios,
ahora incluso, infantes de 4 a 5 afios deben poseen un aparato tecnolégico del cual
puedan hacer uso para recibir sus clases y realizar sus tareas, sumado al poco
tiempo que les proporcionan los padres, ellos pueden hacer mal uso de los medios
recurriendo a juegos, ver videos o navegar en internet en vez de cumplir con sus

actividades académicas.

De acuerdo a los resultados del segundo objetivo especifico sobre evaluar el
rechazo de la educacion virtual en los tiempos de pandemia en docentes de una
I.LE. del cantén Naranijito, se reconoce que los docentes utilizan como principales
medios de conexion a clases las plataformas de zoom, WhatsApp y Teams, a
demas expresan no sentirse a gusto con las clases de tipo virtuales aunque deben
realizarlo por la obligatoriedad y las medidas tomadas para continuar la educacion,
este poco gusto se debe a que se realizaron de forma muy acelerada sin
preparacion previa, ademas de que es un proceso que no le permite el acceso
completo ni a ellos como docentes, ni mucho menos a los estudiantes, entre los
aspectos mas negativos que consideran de la educacién virtual es el déficit de
conectividad , ya que hay niflos de escasos recursos que no pueden pagar un
aparato electronico o internet de forma contante, por lo cual, por parte de los

docentes se evidencia un claro rechazo a este tipo de modalidad educativa.

Los docentes, también son otro de los grupos mas afectados, sus labores, que
antes estaba limitadas a 8 horas de trabajo (las cuales muchas veces eran mas ya
gue debian calificar exdmenes y demas aspectos que debian hacer en casa), ahora

ha aumentado a casi estar 24 horas del dia los 7 dias de la semana atentos a los
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medios virtuales, para esclarecer las dudad tanto de estudiantes como padres de
familia, que en su mayoria escriben a través de WhatsApp, ya que si restringen la

comunicacién, son catalogados como vagos, malos docentes y demas calificativos.

En el estudio realizado por Expésito y Marsollier (2020) se evidencia que los
docentes poseen un desafio mayor en el proceso de la educacion virtual, lo que
produce una serie de respuesta comportamentales entre ellas el rechazo a la
virtualidad, ya que no se sienten a gusto enfrentdndose a mayores cargas laborales,
mas responsabilidades en el manejo de espacios digitales y tecnologias que antes
no se utilizaban. Algunos docentes incluso deben llevar documentacion de las
tematicas a trabajar de forma periddica a las casas de sus estudiantes, sobre todos

aguellos que tienen dificultades para acceder a las clases en linea.

Muchos docentes se encuentran en edades avanzadas, por lo que sus habilidades
digitales son minimas o nulas, por lo que al incluirse una educacion virtual de forma
drastica, se los obligd a aprender casi que al andar, esto ha molestado a mucho de
ellos, puesto que no se sienten a gusto con la tecnologia debido a que han vivido

muchos afos de su vida alejada de ella.

Otro aspecto por la que se evidencia un rechazo a la virtualidad segun Uzcéategui y
Albarran (2021) es debido a que hay docentes que deben limitarse a ser
simplemente guias en la busqueda de informacion dentro de las paginas web, ya
gue la mayoria de sus estudiantes no poseen los aparatos electronicos necesarios
para poder realizar con mas dinamismo una clase virtual, por lo que solo se limitan

a explicar y mandar actividades al hogar.

Otro punto importante, es que los docentes, muchas veces no poseen tampoco los
recursos necesarios para mejorar los procesos de ensefianza virtuales, las
instituciones no les proporcionan herramientas necesarias para ello y no es correcto
el uso de su sueldo para conseguirlas, ya que como cualquier persona en el mundo,
destinan el fruto de su trabajo a mantener su hogar, por lo que deben trabajar con

lo que tienen y muchas veces solo se limitan a una explicacion simple.

Debido a la pandemia segun Ledn (2021) algunos docentes fueron destituidos de
sSus puestos, puesto que la labor que hacian varios docentes en diferentes cursos
podia realizarlo uno solo en la misma cantidad de cursos, ya que al ser virtual, se

puede permitir el ingreso a muchos estudiantes, esta es otra probleméatica a
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analizar, no solo el desempleo, sino el hecho de que al existir muchos alumnos en
una sola clase es practicamente imposible responder a las inquietudes de todos y

despejar dudas sobre la clase, lo que afecta en el proceso de ensefanza.

Es claro que existe hacinamiento en las clases virtuales, muchas veces un solo
docente debe proporcionar clases a mas de 50 estudiantes en una sola hora, por
lo que no les da el tiempo para responder las dudas e inquietudes de cada uno de
ellos, esto ha afectado significativamente a la comprension del tema por parte de
los estudiantes.

Los resultados del tercer objetivo especifico que busca evaluar el rechazo de la
educacion virtual en los tiempos de pandemia en padres o representantes de una
I.LE. del cantdén Naranjito, se evidencia que a los padres les desagrada la educacion
virtual, ya que consideran que no permite un buen proceso de ensefianza, ademas
de que al usar aparatos electrénicos para ingresar a clases, algunos de ellos no
pueden apoyar a sus hijos porque no saben como hacer o porque no poseen el
tiempo por sus labores diarias. Un punto negativo que se evidencia, segun los
padres en las clases virtuales son el tiempo prolongado de conexién, por lo que no
pueden estar atentos a lo que hace sus hijos, por ello consideran que la mejor
opcion es volver a la modalidad presencial, de tal reforma que se demuestra un

claro rechazo a la educacion virtual.

Los tiempos que pueden darles a sus hijos son limitados, la mayoria de los padres
han tenido que aumentar sus responsabilidades para el sustento de su hogar,
algunos de ellos aumentaron sus horas de trabajo, debido a que ahora lo realizan
en casa, otros han tenido que buscar otros medios para obtener ingresos dia a dia,
las madres deben encargarse de la casa o a su vez de ambos aspectos, es decir,
son muchas las razones por la que los padres de hoy en dia estan muy ocupados
y el hecho de que sus hijos necesiten de ellos para su clases se ha tornado un
problema, ya que no puede proporcionarles dicha ayuda y consideran que afecta a

su aprendizaje.

Fernandez (2021) los padres deben desarrollar una responsabilidad mayor a la hora
de dar apoyo a sus hijos en los hogares, por lo que por ello se ha evidenciado el
rechazo a la educacion, ya que la gran mayoria trabaja, tanto padres como madres

no poseen el tiempo necesario para estar con sus hijos y vigilar la forma en la que
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realizan sus tareas y también estar pendientes de que la informacion que utilizan

es la correcta.

Los padres han tiendo que aceptar doble responsabilidad, no solo el mantener el
hogar y tratar de no afectarlos en su salud al salir a buscar el sustento, sino que
también ahora deben intentar estar con su hijos durante las clases, para asegurarse
de que comprendan, atiendan y realicen todas las actividades, sin duda la labor de

los padres ha aumentado considerablemente con la educacion virtual.

De la misma forma Chuqui (2021), comenta que los padres se sienten
decepcionados de la forma en la que les ensefian a sus hijos, comentan que la
mayoria de los docentes se limitan a hablar por horas sobre la tematica, pero no
evidencian ninguna explicacion o ponen videos de YouTube sin permitir preguntas
por parte de los estudiantes, por lo que catalogan a la educacion virtual como un

proceso obsoleto e inservible.

Es claro que muchos docentes buscan dar de mejor forma sus clases, sin embargo,
no se desmerita que algunos de ellos abusen de la situacion y se limiten a presentar
videos o textos sin explicacion eficiente de sus clases, que es exactamente lo que
reclaman muchos padres, puesto que no se les estd proporcionando una clase

verdadera con la facilidad de comprension y apertura a esclarecer dudas.

Mendoza (2021), expresa que los padres se enfrentan a dilemas grandes,
principalmente porque no conciben a la educacion virtual como un proceso positivo,
mas bien los docentes se limitan a enviar tareas a clase, muchas veces sin ninguna
explicacion, por lo que los padres deben muchas veces “adivinar” que actividades

quieren los profesores que sus estudiantes realicen.
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V. CONCLUSIONES

En torno al andlisis del rechazo de la educacion virtual en los tiempos de pandemia

se evidencian las siguientes conclusiones:

1. Los estudiantes presenta un evidente rechazo a la virtualidad debido a que
expresan que son muy largas, monétonas y aburrida, ademas de que no
pueden compartir, ni jugar con sus compareros en el tiempo del recreo o
preguntar de manera directa a sus profesores sobre lo que no entienden.
Otro punto importante es que los nifios ho poseen ayuda de sus padres ya
que estos no tienen tiempo suficiente para aquello porque deben trabajar o
realizar otras actividades importantes para el hogar.

2. Se determind que los docentes no se sienten a gusto con las clases virtuales,
utilizan principalmente plataformas digitales como zoom, WhatsApp y
Teams, pero algunos de ellos no poseen el conocimiento suficiente de como
se manejan ciertas plataformas, ademas de que presencian como sus
estudiantes no pueden conectarse o tienen dificultades para preguntar sobre
la clase por la falta de internet. También comentan que el proceso de
virtualidad necesita de la ayuda constante de los padres para evitar
afectaciones en el aprendizaje de los nifios, aspecto que no se puede dar
por la falta de tiempo de los mismos.

3. Finalmente se concluyd que los padres o representantes también rechazan
la virtualidad de las clases, ya que consideran que estas son obsoletas y no
pueden apoyar a sus hijos por falta de tiempo o de conocimiento en el uso
de la tecnologia que se necesita para que ellos ingresen a las clases,
ademas, comentan que esas clases son prolongadas, es decir, tienen a los
nifios durante mucho tiempo frente al celular, por lo que ellos desean volver

definitivamente a la educacién virtual.
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VI. RECOMENDACIONES

En torno a los estudiantes, se deben realizar talleres periddicos en la escuela y de
manera progresiva para evitar el hacinamiento pero que ellos puedan verse con el
docente y realizar preguntas sobre fias tematicas que no hayan entendido, sobre
todo a aquellos que poseen dificultades de acceso a la educacion virtual ya sea por

falta de internet o de aparatos tecnolégicos.

El ministerio de educacién debe realizar capacitaciones constantes en entornos de
educacién virtual para los docentes, de manera que ellos puedan aprovechar al
maximo las posibilidades dinamicas y didacticas que poseen diferentes programas
digitales que existen en la web y que son de facil acceso de forma gratuita, ademas
de que se le debe proporcionar materiales tecnolégicos adecuados como parte de
las medidas tomadas ya que algunos poseen aparatos desactualizados o con poca

capacidad.

En base a los padres, es importante realizar talleres de capacitacion para que ellos
aprendan a conectarse a las clases, de manera que puedan ayudar a sus hijos, asi
como indicarles donde deben subir las tareas y como revisar las calificaciones de
sus hijos, para que puedan conocer el desempefio de sus representados. Estos
talleres pueden darse terminando cada parcial o por cada quimestre como forma

de ayudarlos a estar pendientes de la educacion de sus hijos.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de categorizacion

Titulo: Rechazo de la educacion virtual en los tiempos de pandemia: un estudio cualitativo en los nifios de cuarto afio de basica

de una |.E. de canton Naranjito-Ecuador 2021

PROBLEMA

OBJETIVOS

CATEGORIA

Formulacion del

problema

¢, Como incide el rechazo
de la educacién virtual en
los tiempos de pandemia
en los nifios de cuarto afio
de bésica de una L.E. de
cantén Naranjito-Ecuador
20217

Objetivo general:

Analizar el rechazo de la educacién virtual en los tiempos de
pandemia en los nifios de cuarto afio de basica de una |.E. de

canton Naranjito-Ecuador 2021.
Objetivos especificos

Recoger testimonios sobre estudiantes de cuarto afio de basica

que rechazan la educacion virtual en los tiempos de pandemia.

Recoger testimonios sobre el rechazo de la educacion virtual

por parte de los docentes de una |.E. del cantén Naranijito.

Recoger testimonios sobre padres o representantes que
rechazan la educacion virtual en los tiempos de pandemia en

los niflos de cuarto afo de basica.

Categoria

Sub-categorias

Educacién virtual

Elementos virtuales

Impacto de la educacion

virtual

Rechazo a la educacién

virtual
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Anexo 2
Guia de Entrevista para estudiantes

¢, Como son tus clases virtuales?

¢, Te gustan tus clases virtuales?

¢, Qué opinas sobre tus clases virtuales?

¢, Como te conectas a clases virtuales?

¢ Tienes ayuda de alguien para conectarse a clases?
¢, Qué cosas no te gustan de tus clases virtuales?

¢, Quisieras cambiar algo de tus clases virtuales?

¢, Tienes comparnieritos que rechacen la educacion virtual?



Anexo 3 Evidencia 1 de validacién de entrevista a estudiantes

ﬁ ESCUELA DE POSGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE LA GUIA DE ENTREVISTA DE EDUACION VIRTUAL A ESTUDIANTES

N° CATEGORIA / items
Pertinencia’ T :
CATEGORIA DE EDUCACION VIRTUAL o e JRecvacks | Claridad Sugerencias
¢ COmo son tus clases virtuales?

¢, Te gustan tus clases virtuales?

¢ Qué opinas sobre tus clases virtuales?

¢ Como te conectas a clases virtuales?

¢ Tienes ayuda de alguien para conectarse a clases?
(Qué cosas no te gustan de tus clases virtuales?
:Quisieras cambiar algo de tus clases virtuales?

. Tienes compaiieritos que rechacen la educacion virtual?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): :Y:.J)u% b«u.%umm ........................................................................ i

| 4| | N & W N -

Opini6n de aplicabilidad: Aplicable [&1 Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ |
= : " 0918728
Apellidos y nombres del juez validador: Dr/ Mg: 4//0‘101/43“@3‘7{/[0%‘?’7”%”0”[/(1 pni: 2978778, 760
2, ' ~
Especialidad del validador: ......!.?”.[QQ!Q.gz.a.....f.fi.é.’.q.eqi!.u.g.\ ........... S s s s sesinsiisssss o N iipesnssee il g

: Miércoles 24, de noviembre de 2021.
Ipertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado. y
?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo. 1 ol o, o8 conciso |
JCIaridad.: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado delitem, 5 5 - C}//J/mee y
exacto y directo. lovy, 23

i ir la dimensi¢ Firma del Experto Informante
Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension. pert



Anexo 4 Evidencia 2 de validacion de entrevista a estudiantes

ESCUELA DE POSGRADO

UnyTasean (LM VAT

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE LA GUIA DE ENTREVISTA DE EDUACION VIRTUAL A ESTUDIANTES

N° CATEGORIA / jtems inenci i i ———
CATEGORIA DE EDUCACION VIRTUAL ;fmn;;: : R‘;?m;:: s(i:hn d‘:j :

1 | ,Como son tus clases virtuales? .

2 | ;Te gustan tus clases virtuales?

3 | ;Qué opinas sobre tus clases virtuales?

4 | (Cdémo te conectas a clases virtuales?

5 | (Tienes ayuda de alguien para conectarse a clases?

6 | ;Qué cosas no te gustan de tus clases virtuales?

7 | ¢Quisieras cambiar algo de tus clases virtuales?

8 | Tienes compaiieritos que rechacen la educacion virtual?
Observaciones (precisar si hay suficiencia): 6"»‘%3/%0?\(’.&@.‘&(’.\(3 .........................................................................
Opinién de aplicabilidad: Aplicable l/f Aplicable después de corregir | | No aplicable [ |

O - o O /

Apellidos y nombres del juez validador: Dr/ Mg: .@meo....%Y)Q%Q\.JQQ@.\\Y)&."E\%&?&'\SX} ...... pne: QA23%940:6

Especialidad del validador: .. Héﬁ\ﬂ‘ el &N, %?CD?Q.&Q&'D%I\Q\ ...........................................................................................
\}&\CE&&’J.&‘.{., de ...n.mziwﬁcﬁ- del 2021.

Ipertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
IRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién
especifica del constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo. L

8 Experto Informante

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension. Firnlz




Anexo 5 Evidencia 3 de validacién de entrevista a estudiantes

ESCUELA DE POSGRADO

UNIALNLS CEAae

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE LA GUIA DE ENTREVISTA DE EDUACION VIRTUAL A ESTUDIANTES

N°

CATEGORIA / items

Pertinencia'

Relevancia’

Claridad’

‘Sugerencias

CATEGORIA DE EDUCACION VIRTUAL

Si

No

Si No

Si No

¢ Cémo son tus clases virtuales?

;Te gustan tus clases virtuales?

.Qué opinas sobre tus clases virtuales?

;Como te conectas a clases virtuales?

;Tienes ayuda de alguien para conectarse a clases?

;Qué cosas no te gustan de tus clases virtuales?

:Quisieras cambiar algo de tus clases virtuales?

W A | | & W W] -

;Tienes compaiieritos que rechacen la educacion virtual?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad:

€ .
Especialidad del validador: Moddin. 4. T80T, Ddrsadvzs.,

&

Ipertinencia: El item corresponde al concepto teorico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension

especifica del constructo.
3Claridad: Se entiende sin

exacto y directo.

dificultad alguna el enunciado del item, es Conciso,

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.

Aplicable [« Aplicable después de corregir | ]

Mailed Bucanealon. Lorbog...

Apellidos y nombres del juez validador: Dr/ Mg: cﬂfmﬂ
r 2 ]

e e 0 st eseisseteseseiesessrsrIsrssstsrsvrtserEsteterTttataine

No aplicable [ ]

pn1: 9914398144

..................................................................................

Miércoles 24, de noviembre de 2021.

N 2280 2
W s

Firma del Experto Informante
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Anexo 6
Guia de Entrevista para padres o representantes

¢ Como son las clases virtuales de sus hijos?

¢, Como ayuda a sus hijos en sus clases virtuales?

¢,Le gusta que las clases de sus hijos se den de forma virtual?

¢, Qué aspectos le gustaria que tengan las clases virtuales?

¢, Qué aspectos no le gusta de las clases virtuales que les dan a sus hijos?
Si usted fuera el docente ¢ Qué cambiaria en las clases virtuales?

¢, Conoce padres de familias que no estén a gusto con las clases virtuales?



Anexo 7 Evidencia 1 de validacion de entrevista a padres

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE LA GUIA DE ENTREVISTA DE EDUACION VIRTUAL A PADRES O REPRESENTANTES

N — — - -
CATEGORIA DE EDUCiA(:.:ggOVg‘;U“:: : l;:l'ﬂnen;l: R‘Sliﬂmm:o S?’ M’:: s
¢Como son las clases virtuales de sus hijos?

2 | (Cémo ayuda a sus hijos en sus clases virtuales?

3 | {Le gusta que las clases de sus hijos se den de forma
virtual?

¢Qué aspectos le gustaria que tengan las clases virtuales?
5 | ¢Qué aspectos no le gusta de las clases virtuales que les

dan a sus hijos?
6 | Siusted fuera el docente ;Qué cambiaria en las clases
virtuales?
7 | ¢Conoce padres de familias que no estén a gusto con las
clases virtuales?
Observaciones (precisar si hay suficiencia): %MWW«% ..... CMHJAW ...................................................
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ Aplicable después de corregir | | No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr/ Mg: MZ)&J%LL/LMMVL}% asfa ..... 3 DNI: 22L43 9841 - k..

r - ( ;
Especialidad del validador: MM?W&%MV?- ....................................................................................

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. Miércoles 24, de noviembre. de 2021.
*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo.
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, Y 2 SO
: (/:»» /Gl Loyt
exacto y directo. - ¥ e

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension. Firma del Experto Informante



Anexo 8 Evidencia 2 de validacion de entrevista a padres

ESCUELA DE POSGRADO

WREVERSIBAD Csan VALLT 30

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE LA GUIA DE ENTREVISTA DE EDUACION VIRTUAL A PADRES O REPRESENTANTES

N CATEGORIA /items Perti i Claridad®
CATEGORIA DE EDUCACION VIRTUAL s:mnens: Resliﬂm:: i Sugerencias
1 2 L - 0o | Si No
¢Como son las clases virtuales de sus hijos?
2 | ;Cémo ayuda a sus hijos en sus clases virtuales?
3 | (Le gusta que las clases de sus hijos se den de forma
virtual?
4 ,;Que: aspectos le gustaria que tengan las clases virtuales?
S | ¢Qué aspectos no le gusta de las clases virtuales que les
dan a sus hijos?
6 | Si usted fuera el docente ;Qué cambiaria en las clases
virtuales?
7 | ¢{Conoce padres de familias que no estén a gusto con las
clases virtuales?
Observaciones (precisar si hay suficiencia): ............ = (....h.Q\{ ..... josepalgs - - VR
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [Vf Aplicable después de corregir | | No aplicable [ |
Apellidos y nombres del juez validador: Dr/ Mg: :Eﬁe\%xe. E\?z&e‘\\\(\)azm‘?@%ﬁu%’e\ ....... pni: 23954406
o o é
Especialidad del validador: .HQS*«QY.....&“...%LCQ%Q. Q.gQg‘Q. ............................................................................................
: \}ix;J\r.eQ% Sl de e BE.. dei2021.
Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado. P SN e

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo.

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension. Firnja del Experto Informante




Anexo 9 Evidencia 3 de validacién de entrevista a padres

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE LA GUIA DE ENTREVISTA DE EDUACION VIRTUAL A PADRES O REPRESENTANTES

N° CATEGORIA / items

CATEGORIA DE EDUCACION VIRTUAL l;elrﬂn“;i:, ReSliﬂl.“d!:or S(i:h nda:: Sugerencias
1 | Cdémo son las clases virtuales de sus hijos?
2 | ;Como ayuda a sus hijos en sus clases virtuales?
3 | ;Le gusta que las clases de sus hijos se den de forma
virtual?
4 | ;Qué aspectos le gustaria que tengan las clases virtuales?
§ | zQué aspectos no le gusta de las clases virtuales que les
dan a sus hijos?
6 | Si usted fuera el docente ;Qué cambiaria en las clases
virtuales?
7 | ;Conoce padres de familias que no estén a gusto con las
clases virtuales?
Observaciones (precisar si hay suficiencia): ....... :B.WQ«&%&L&M .......... e R 1.5 I O S
Opinién de aplicabilidad: Aplicable 1 Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ |
Apellidos y nombres del juez validador: Dr/ Mg: f/.‘.{u @Z/ﬁ”a‘ga//a/(wmi/wr/m ................ pni: 9978728.9462..
)
Especialidad del validador: .....J2$1¢2/28)! T T SN AN SRS s v - 4

IPertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo.
3Claridad: Se entiende sin
exacto y directo.

dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.

Miércoles 24, de noviembre. de 2021.

l@%@.«lﬁ&ﬂd@.ﬁ._"m_

Firma del Experto Informante
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Anexo 10
Guia de Entrevista para docentes

¢, Qué medios virtuales usa para dar las clases?

¢, Se siente a gusto con el uso de tecnologias y herramientas digitales para
dar sus clases?

¢, Como se siente con la inclusion de la educacioén virtual?

¢, Qué piensa a respecto de la educacion virtual?

¢, Qué aspectos negativos le evidencia a la educacion virtual?

¢, Si usted pudiera mejorar algo de la educacion virtual, qué seria?

¢, Considera que ha habido rechazo a la educacion virtual?



Anexo 11 Evidencia 1 de validacién de entrevista a docentes

§)) ESCUELA DE PosaRano
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE LA GUIA DE ENTREVISTA DE EDUACION VIRTUAL A DOCENTES

N° CA i i Claridad®

CA'!'EGORI_A DE EDUCAC‘II‘g(B;IOVl:R?AT:J‘:Lm l;eimnen;:’ Reslltvmc:T Si : s
1 | ;Qué medios virtuales usa para dar las clases? g e
(Se siente a gusto con el uso de tecnologias y
herramientas digitales para dar sus clases?

3 | (Cémo se siente con la inclusién de la educacién virtual?
4 | ;Qué piensa a respecto de la educacién virtual?

5 | ;Qué aspectos negativos le evidencia a la educacién

virtual?
6 | ;Si usted pudiera mejorar algo de la educacion virtual,
qué seria?
7 | ;Considera que ha habido rechazo a la educacién virtual?
Observaciones (precisar si hay suficiencia): 'l’i? Z}WQW W(’”’L" Ao S
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [#7] Aplicable después de corregir | | No aplicable [ |
N » ’: 7] % 4 2
Apellidos y nombres del juez validador: Dr/ Mg: .L‘/.l.g.'.*;ﬁ...v..‘.‘.‘?.f.‘..ki £ knss ‘Q\fé"w‘a‘“@‘ DNI: @ULLITELLA.

..........................................................................................

Miércoles 24, de noviembre de 2021,

Ipertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension

especifica del constructo. ' ’ .
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, 2O
i s L U

exacto y directo. . »
Firma del Experto Informante

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.



Anexo 12 Evidencia 2 de validacién de entrevista a docentes

ESCUELA DE POSGRADO

WnivERLmas CFoas Vhutm

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE LA GUIA DE ENTREVISTA DE EDUACION VIRTUAL A DOCENTES

N° CATEGORIA / items Pertinencia' [Relevancia® Claridad® Sugerencias
CATEGORIA DE EDUCACION VIRTUAL Si No Si No Si No

1 | ;Qué medios virtuales usa para dar las clases?

2 | ;Se siente a gusto con el uso de tecnologias y
herramientas digitales para dar sus clases?

3 | ;Como se siente con la inclusién de la educacion virtual?
. Qué piensa a respecto de la educacion virtual?

5 | ;Qué aspectos negativos le evidencia a la educacion

-

virtual?
6 | ;Si usted pudiera mejorar algo de la educacion virtual,
qué seria?
7 | ;Considera que ha habido rechazo a la educacion virtual?
Observaciones (precisar si hay suficiencia): .......... 6 ‘\.\Qﬂ S\lgl CASNCLD. ccueeennee e s ey U e
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ »1 Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ |

Apellidos y nombres del juez validador: Dr/ Mg: %&‘Y\o‘ﬁb%m%ﬂ\ &DSE\?‘(\EE ‘?IDEQ*L‘ DNI: D.QQ}%.‘EU.Q:A

Especialidad del validador: H)Q.S\'ﬁ(ev%?c.ope‘ AQ%O.%’\.Q\ .........................................

eorico formulado.

ipertinencia: El item corresponde al concepto t : =
tar al componente o dimension

2Relevancia: El item es apropiado para represen

especifica del constructo.
3Claridad: Se entiende sin di

exactoy directo.

ficultad alguna el enunciado del item, es conciso,

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.



Anexo 13 Evidencia 3 de validacion de entrevista a docentes

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE LA GUIA DE ENTREVISTA DE EDUACION VIRTUAL A DOCENTES
N CATEGORIA / ite ! ridad® Sugerencins
CATEGORIA nt.mumﬁbﬁrmmu“ l;:mm;: msl:"“:: S(i:h N
; ¢Qué medios virtuales usa para dar las clases? -

¢Se siente a gusto con el uso de tecnologfas y
herramientas digitales para dar sus clases?

;COmo se siente con la inclusion de la educacion virtual?
¢Qué piensa a respecto de la educacién virtual?

s L‘Qué aspectos negativos le evidencia a la educacién

4

virtual?
6 | ¢Si usted pudiera mejorar algo de la educacion virtual,
qué seria?
7 | ¢(Considera que ha habido rechazo a la educacion virtual? A

Observaciones (precisar si hay suficiencia): EJD—LJ}’Q%(AAL‘@-LC&M& ..................... i

Opinién de aplicabilidad: Aplicable | V]/ Aplicable después de corregir [ | No aplicable | |
Apellidos y nombres del juez validador: Dr/ Mg: //uaTQZ/lguagq/ZD/{,w/m J{a([ L:W ................... DNI: 0‘2/9?}'8?6—0
Especialidad del validador: ‘7)5’40293’?\&1,“%2(’”“ ...............................................................................................

. ié . i 2021.
!Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. Aikircales 24, v nachimipndy

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo. )
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,

exacto y directo. Toviina H u%&% 7‘7

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension. Firma del Experto Informante




Anexo 14 Solicitud de apertura a la institucion

Naranjito,27 de octubre de 2021

LIC. LENIN CALVA NAVARRO

DIRECTOR DISTRITAL DE EDUCACION 09D18
MARCELINO MARIDUENA — NARANJITO.
Presente.-

De mis consideraciones:

Yo DERSI FILOMENA BURBANO QUINONEZ con Cl. 0801270714, estudiante de la Universidad CESAR
VALLEJO- PIURA Posgrado de la carrera PSICOLOGIA EDUCATIVA, con el debido respeto me dirijo a
usted para solicitar la autorizacion para realizar el proyecto de investigacion con el tema:

RECHAZO DE LA EDUCACION VIRTUAL EN LOS TIEMPOS DE PANDEMIA: UN ESTUDIO
CUALITATIVO EN LOS NINOS DE CUARTO ANO DE BASICA DE LA UNIDAD EDUCATIVA RIO
AMAZONAS DEL CANTON NARANJITO — ECUADOR 2021.

Previo a la obtencidn del titulo de Magister en Psicologia Educativa.

Cabe resaltar, que es un requisito contar con la autorizacion por parte de la Direccion Distrital 09D18
Crnel. Marcelino Mariduefia — Naranjito, para iniciar el proceso del proyecto de investigacion y la
Universidad Cesar Vallejo-Piura, nos acepte el tema propuesto.

El plazo para culminar el El proyecto de investigacion es de un afo, el proposito es identificar si
existe rechazo de la educacion virtual en los tiempos de pandemia en nifios y nifias, por esta razon,
la muestra del proyecto son estudiantes de la Unidad Educativa Rio Amazonas del cuarto afio de
educacion general basica.

Ademas como autora del proyecto de investigacion me comprometo a remitir las respectivas
solicitudes de autorizaciones, segun los capitulos o el desarrollo del proyecto.

Esperando que mi justa peticion tenga una respuesta favorable. Me suscribo deseandole éxitos en
esta labor tan noble.

Muy atentamente

Lic. Dersi Burbano Quifidnez
Correo: dersiburbano@hotmail.com
Cl. 0801270714
Cel. 0939575547




Anexo 15 Autorizacién de solicitud de apertura

Republica i % . 5o
R o Ministerio de Educacién

Oficio Nro. MINEDUC-CZ5-09D18-2021-0557-OF

Naranjito, 29 de octubre de 2021

Asunto: RESPUESTA MAESTRANTE DE LA CARRERA DE PSICOLOGIA
EDUCATIVA SOLICITA AUTORIZACION PARA REALIZAR EL PROYECTO DE
INVESTIGACION EN LA INSTITUCION EDUCATIVA A“RIO AMAZONASA™

Rectora de la Unidad Educativa Rio Amazonas
Dersi Filomena Burbano Quifionez
En su Despacho

De mi consideracion:

En respuesta al Documento No. 0051-2021de fecha de 28 de octubre del 2021, suscrito
por la Lic. Dersi Filomena Burbano Quifionez, solicita la autorizacién para realizar el
proyecto de investigacion con el tema rechazo de la educacion virtual en los tiempos de
pandemia: Un estudio cualitativo en los nifios de cuarto aiio de bdsica de una LE del
canton Naranjito-Ecuador 2021 , que es un requisito contar con la autorizacién por parte
de la Direccién Distrital 09D 18 Crnel. Marcelino Mariduefia — Naranjito, para iniciar el
proceso de proyecto de investigacion.

Por lo expuesto, la Direccién Distrital 09D18 Crnel. Marcelino Mariduefia-Naranjito,
AUTORIZA a la Lic. Dersi Filomena Burbano Quifionez realizar el proyecto de
investigacién en una de las instituciones educativas de nuestra jurisdiccién, con el tema
Rechazo de la Educacién Virtual en los Tiempos de Pandemia: Un estudio cualitativo en
los nifios de cuarto afo de bdsica de una Institucion Educativa del Cantén
Naranjito-Ecuador 2021.

Cabe resaltar, que antes de aplicar algiin instrumento de investigacion, la Lic. Dersi
Filomena Burbano Quifionez, deberd solicitar una nueva Autorizacién a la Direccién
Distrital 09D 18 Crnel. Marcelino Maridueiia — Naranjito y remitir el instrumento para su
debida revisién y aprobacion; todas estas actividades deberdn ser coordinadas con la
mdxima autoridad de Institucion Educativa seleccionada.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,
- v
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