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Resumen

El objetivo de este estudio de investigacion fue demostrar la comparacion del estrés
desde los entornos virtuales en escolares de primaria de una institucién educativa,
Huaraz y Piura 2021. el enfoque del estudio es cuantitativo, tipo basico, nivel
descriptivo - comparativo, de disefio no experimental, de corte trasversal. la técnica
fue la encuestay el instrumento empleado fue un cuestionario, validado por expertos
y cuya confiabilidad fue de 0,735 determinada por el alfa de Cronbach. la muestra
estuvo conformada por 123 escolares. los resultados de la variable estrés responde
gue los niveles de estrés, para Piura con 26,0% pertenecen al nivel medio; y los de
Huaraz con 22,8% pertenecen al nivel bajo; con un valor de p = valor 0.029. concluye
gue existe diferencias significativas en niveles de estrés entre las muestras
estudiadas, excepto en el caso de dimensién de estrategias de afrontamiento, hubo
similitud. adicionalmente se sugiere coordinar con las areas pertinentes a que
fomente practicas que ayuden al buen desemperio escolar y saludable desarrollo del

nifo.

Palabras clave: estrés, estrategias de afrontamiento y entornos virtuales
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Abstract

The objective of this research study was to demonstrate the comparison of stress
from virtual environments in elementary school children of an educational institution,
Huaraz and Piura 2021. the approach of the study is quantitative, basic type,
descriptive-comparative level, non-experimental design, cross-sectional. the
technique was the survey and the instrument used was a questionnaire, validated by
experts and whose reliability was 0.735 determined by Cronbach's alpha. the sample
consisted of 123 schoolchildren. the results of the stress variable show that the stress
levels for Piura with 26.0% belong to the medium level; and those of Huaraz with
22.8% belong to the low level; with a p value = value 0.029. it is concluded that there
are significant differences in stress levels between the samples studied, except in the
case of the coping strategies dimension, there was similarity. additionally, it is
suggested to coordinate with the relevant areas to promote practices that help the

good school performance and healthy development of the child.

Key words: stress, coping strategies and virtual environments.
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I. INTRODUCCION

Al inicio del afio 2020, la pandemia ha conducido al cambio forzoso de la
educacién presencial; y a ello, se refiere desde los entornos virtuales en la cual
estas mismas dan un cambio a la labor académica de los docentes hacia los
escolares de educacion primaria; por ello, esta nueva modalidad de educacion
permite pasar largas horas continuas frente a un computador, celular u otro medio

digital transformando dicha actividad en fuentes de estrés para los escolares.

El estrés es una enfermedad que en el campo escolar presenta una dificil
descripcion. Las principales investigaciones tratadas desde la psicologia, y las
causas pueden ser diversas siendo presentadas por diferentes situaciones que
son parte del proceso educativo permite la implementacion de respuestas de
indole interno y externo con caracteristicas de adaptacion y de predisposicion al
desarrollo de estrés que expresan como consecuencia interferencia en los logros

y resultados académicos.

Por otro lado, la pandemia en el &mbito escolar que; segun el Fondo internacional
de emergencia de las Naciones Unidas para la Infancia (2020) sostiene que la
mayor parte de los paises del mundo han cerrado jardines de infancia, escuelas y
universidades, afectando al 91 % de la poblacién estudiantil. Los hogares con
nifios pequefios se enfrentan a una nueva realidad sin acceso regular al
aprendizaje, el juego y los cuidados, y para muchos, su acceso limitado al
aprendizaje se ve aun mas amenazado., siendo la poblacién estudiantil un grupo
vulnerable; en la cual, pueden estar afectados en el bienestar tanto fisico y mental

debido a los cambios propios de la coyuntura de la pandemia.

Asimismo, el Perd no ha sido ajeno a los cambios; que producto de la
pandemia, las clases ahora se dictaran mediante los entornos virtuales u otros
medios, en la que, segun el instituto Nacional de Estadistica e Informética (2020)
informo que el 94,2% de la poblacion de 6 a 11 afos que asiste a una determinada
clase de educacion primaria se educa de forma remota a por intermedio de
determinadas ciencias técnolégicas, incluido el uso de televisién, radio y

televisiéon, radio e Internet (por computadora, computadora portatil y teléfono
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movil). Por otra parte, los escolares tras permanecer en el encierro han
desarrollado malestares, asi lo refiere el Ministerio de salud (2020) en la
publicacion “Pandemia un afio de accién en Peru”. El aplazamiento de las clases
presenciales ha tenido graves consecuencias para el aprendizaje y el bienestar
de nifios y jovenes.; en la cual, afecto la salud mental de infantes que dejaron las
escuelas produciendo el abandono de la amistad y el juego al aire libre. En octubre
de 2020, la pandemia ha ocasionado que el 33,6% de los nifios y adolescentes en
Peru tengan dificultades socioemocionales. Los escolares estan siendo afectados
por el estrés escolar debido a factores estresores. Maturana (2015) expresa que
puede entenderse como la respuesta del cuerpo a los factores estresantes que
ocurren en el espacio educativo y controlan directamente los resultados del
aprendizaje de los estudiantes. Esto sugiere que se brinde la atencién debida de
estudio a esta problematica de estrés en los escolares debido al uso de los

entornos virtuales.

En las instituciones educativas tanto de Huaraz y de Piura, mediante el contexto
del aprendizaje desde entornos virtuales con largas jornada de clases virtuales;
los escolares segun informacién de los profesores, padres de familia y los propios
alumnos se encuentran experimentando las siguientes manifestaciones: ansiedad
a exponer trabajos, angustia cuando las tareas no se logran enviar
adecuadamente, panico cuando abren la camara, cansancio mental, dolor de
cabeza, dolor de espalda, temblores, sudoracion, irritabilidad, cambios en el
apetito y falta de aseo. Como consecuencia ello puede conllevar al descontento
afectando la salud integral, desarrollo del aprendizaje, y funciones cognitivas de
los escolares. Por ello, mediante este estudio cientifico pretende adicionar
informacion para futuras investigaciones relacionados a la problematica de estrés

en tiempos de virtualidad.

En tal sentido, la presente investigacion toma en cuenta todo lo expuesto bajo el
contexto actual surge la siguiente interrogante y se formula el problema de
investigacion ¢ Cudles son los niveles de estrés desde los entornos virtuales que
presentan los escolares de una institucién educativa, Huaraz y Piura 2021? vy los
problemas especificos ¢ Cuales son los niveles de estresores que presentan los

escolares de una Institucion Educativa, Huaraz y Piura 20217? ¢ Existen son los



niveles de sintomas que presentan los escolares de una Institucion Educativa,
Huaraz y Piura 20217? ¢ Cuales son los niveles de afrontamiento que presentan los
escolares de una institucion educativa de Huaraz y Piura 20217 La investigacion
se justifica desde las teorias existentes con el propdsito de aportar al conocimiento
cientifico respecto al estrés desde los entornos virtuales, considerando la
metodologia de los instrumentos validados y confiables, los cuales pueden ser
aplicados en estudios similares, a nivel social la investigacion es significativa,
porque coadyuvara a que la comunidad educativa conozca los niveles de estrés
desde los entornos virtuales que los escolares posiblemente estén siendo

afectados.

En la misma linea, el objetivo general es comparar las diferencias de los niveles
de estrés desde los entornos virtuales en los escolares de una institucion
educativa de Huaraz y Piura del afio 2021. De la misma forma se plantean los
objetivos especificos: Comparar las diferencias de los niveles de estresores desde
los entornos virtuales en los escolares de una institucion educativa de Huaraz y
Piura. Comparar las diferencias de los niveles de sintomas desde los entornos
virtuales en los escolares de una institucion educativa de Huaraz y Piura.
Comparar la diferencia de los niveles de afrontamiento desde los entornos

virtuales en los escolares de una institucién educativa de Huaraz y Piura.

En tal sentido para las hip6tesis se plantean lo siguiente Hi: Existe diferencias en
los niveles de estrés desde los entornos virtuales en los escolares de una
institucion educativa de Huaraz y Piura 2021. HO: No existe diferencias en los
niveles de estrés desde los entornos virtuales en los escolares de una institucion

educativa de Huaraz y Piura 2021.



Il. MARCO TEORICO:
Estudios antecesores realizados a nivel internacional para la variable.

Arduini et al. (2021) menciona en el articulo. Percepciones de escolares de
primaria sobre las clases virtuales durante la coyuntura del COVID-19 en Brasil,
presenta como finalidad evaluar sus pensamientos sobre las clases virtuales.
Estudio de corte prospectivo, con muestra de conveniencia. Los resultados el
19,5% se declara “cansado”, el 15,3% “diferente”, el 13,1% refirid no poder prestar
atenciéon y el 11,8% dijo ser “molesto”. Aun asi, el 10,7% pens6 que era una
experiencia "agradable" y el 7,3% se sintié "cdmodo” con este tipo de herramienta
de ensefianza-aprendizaje. El estudio concluye que advierten la existencia de un
porcentaje de estudiante con impacto negativo como sintomas a nivel fisico y

mental.

Sharma. y Shukla (2021) en su articulo. Advanced Computing and its Application
Impact of Virtual Classes in Mental and Physiological Context: articulo Impacto de
las clases virtuales en el contexto mental y fisioldgico. Estudio realizado en la
india, expresa como objetivo comprobar la condicion de desequilibrio del estado
fisico y mental de los alumnos debido al E-Learning mediante tecnologia
computacional. Disefio experimental. Los resultados fueron sintomas como la
pérdida de apetito en el grupo “A”; pereza, problemas en los ojos y cambios de
comportamiento en el grupo “B”; irritabilidad, convulsion vocal y confusion
Inquietud en el grupo “C” e invasion focal, aprendizaje lento y dolor ocular en el
grupo “D”. Concluye en la comprobacién de la condicién de desequilibrio del
estado fisico y mental de los alumnos debido al E-Learning mediante tecnologia
computacional, muestran que los escolares experimentan una serie de sintomas

relacionados al estrés producto de las clases virtuales.

Poftorak, (2018) Tesis “Stress Szkolny — Skala Problemu | Jego
Symptomatologiaw Postrzeganiu Uczniéw. Doniesienia Z Badan : Estrés escolar:
la magnitud del problema y su sintomatologia segun la percepcién de los
escolares. Estudio realizado en Polonia, cuyo objetivo conocer las consecuencias
del esfuerzo excesivo que sienten los alumnos en la escuela. Disefio no aleatorio

de muestreo de conveniencia controlado; estudiantes experimentaron el estrés



con diferente frecuencia e intensidad. Los hallazgos arrojan que el 40% de
escolares experimentan niveles de estrés medio y bajo; el 20% presentan bajo
niveles de estrés. En las escuelas intermedias expresan estrés alto en
comparacion con las escuelas primarias. Las nifias sufren mas estrés que los
nifios; los escolares presentan sintomas de estrés fisioldégicos, emocionales,
empiricos y conductuales declarados por los estudiantes. Concluye en hallazgos
de niveles altos que afectan a una media, uno de cada diez escolares de primaria

es afectados por estrés.

De la misma forma; Heinz, et al. (2018) En la tesis Frecuencia de estrés laboral
escolar entre los escolares de Luxemburgo. Objetivo conocer, mediante la
encuesta, la frecuencia del estrés debido al trabajo escolar entre alumnos en
Luxemburgo. Disefio: cuantitativo, descriptivo, aleatorio. Resultados forma
general la frecuencia de estrés laboral, los cuales respondieron que, el 21%
respondi6 "nada", el 44% "un poco", el 19% "algo"y el 17% "muy ". Concluye que
cuanto mayores son los escolares, mas a menudo informan que sufren de estrés
escolar, los problemas de salud pueden reducir el rendimiento y provocan estrés

escolar.

Iveslatt (2017) Tesis Enfermedad y estrés en la escuela. Experiencias de los
escolares sobre la evaluacion y las calificaciones. Estudio realizado en Suecia,
presenta como objetivo proporcionar una imagen de cémo los estudiantes
perciben las calificaciones y la evaluacién, para retratar las experiencias de los
estudiantes con el estrés y como su salud se ve afectada por el estrés que
experimentan al final de la escuela primaria. Enfoque cuantitativo-cualitativa
descriptivo. Los resultados de esta encuesta muestran que mas del 75% de los
escolares se sienten estresados. En particular, los escolares sienten que las
calificaciones generan estrés, el 62% de los escolares considera que la evaluacion
genera estrés, el 62% de los escolares considera que la cantidad de trabajo
escolar y la falta de tiempo contribuyen al estrés. el 50% de los escolares tiene
dificultades de concentracion y ansiedad, pero también irritaciéon y dolores de
cabeza. Se finaliza que los estudiantes experimentan periddicamente un clima de
estrés en la escuela debido a las altas exigencias y a la del trabajo escolar y los

deberes son muy elevados por falta de tiempo.



Barrozo, Riveiro y Vicente (2020) articulo. Autorregulacion del aprendizaje, estrés
escolar y rendimiento académico. Estudio realizado en Espafa, presenta como
objetivo examinar si habia diferencias en el uso de estrategias de aprendizaje
autorreguladoras basadas en diferentes niveles de estrés en la escuela y el
desempefio escolar. Disefio transversal, de metodologia no experimental,
descriptivo, correlacional e inferencial multivariado. Los hallazgos manifiestan
gue el grupo 1 expresa el 25.4 % de estudiantes con nivel bajo estrés, el grupo 2
con 51.4% de estudiantes con nivel de estrés medio y el grupo 3 con 23.1 % de
estudiantes con nivel de estrés alto. Concluye el menester de programas
educativos que se refieran al desarrollo de competencias de "aprender a
aprender”, apoyen el aprendizaje autorregulado y también puedan actuar como

prevencion del estrés escolar.

Puitiza (2021) en la tesis. Clima social familiar y estrés académico en estudiantes
de quinto grado de primaria de una institucion educativa de Vird, 2021. manifiesta
como proposito definir el nivel de relacion entre el clima social familiar y el estrés
académico en estudiantes de quinto grado de primaria de una institucion educativa
de Virt, 2021. Disefio cuantitativo, no experimental, trasversal. Los resultados
fueron en cuanto al nivel de estrés, que expresa un 76% en nivel leve; en
estresores, que manifiesta un 55,4% nivel moderado; en sintomas, que refleja un
50,6% y estrategias de afrontamiento, que presenta un 43,4% nivel leve. Concluye
gue se expresa una relacion significativa, inversa y fuerte entre el Clima social

familiar y el estrés académico.

Contreras y Garcés (2019) en el articulo. Estresores Cotidianos e Inteligencia
Emocional en Nifios: Andlisis en Confinamiento por la Covid-19, cuyo objetivo es
detallar las dificultades que enfrentan los estudiantes de cuarto afio de primaria
para aprender, absorber y aprender de manera practica. Disefio no experimental,
transversal, de tipo descriptivo. Los resultados presentan que el 51,4% de
estudiantes expresan un nivel muy bajo y el 25,4% un nivel bajo. Mientras que, en
inteligencia emocional, se dedujo que el 35,9% de los participantes muestran
niveles altos y el 38% un nivel promedio. Concluyeron con relacion a los
estresores cotidianos hallandose que los estudiantes no presentan niveles altos

de estrés.



Gaviliano (2020) en la tesis. Estrés infantil en el desempefio escolar en tiempos
de pandemia en escolares de primaria de una IE de Ayacucho, 2020; cuyo objetivo
es determina la influencia entre las variables de estudio; el instrumento empleado
fue el Inventario de Estrés Cotidiano infantil. Disefio cuantitativa, correlacional
causal. Los resultados presentan que, en estrés infantil presenta un 59,0% en
nivel moderado. Asimismo, el estrés de los nifios afecta el rendimiento académico
porque, segun el resultado, la probabilidad de estructurar un modelo matemaético
para dar cuenta del rendimiento escolar segun la puntuacion obtenida en la escala

de estrés, es de 58,7%.

Valeriano (2020) en la tesis. Uso de las Tics y el Estrés en tiempos de pandemia
en la institucion educativa secundaria Juana Cervantes de Bolognesi. Estudio
realizado en Arequipa, cuyo objetivo es determinar el efecto del estrés infantil en
el rendimiento académico durante la pandemia en estudiantes del Centro de
Educacion Privada "Rossy" en Ayacucho en 2020. Disefio tipo basica, descriptiva,
correlacional, no experimental, transversal. Se obtuvo un nivel adecuado con un
51% y muy adecuado con un 40%; mientras que, en estrés, los alumnos tienen un
nivel alto con un 96% y muy alto con un 2%. Concluye que los estudiantes
experimentan mucha fatiga mental, lo que desencadena una respuesta somatica

y provoca cambios en su comportamiento.

Bardales et al. (2020) en la tesis. Gestibn de convivencia escolar y estrés
académico en escolares de la ciudad de Pucallpa, cuyo objetivo es la relacién a
retos y evidencias mediante la estrategia Aprendo en casa. Disefio cuantitativo,
no aplicable, con relacion a sus variables. Los resultados evidencian que en estrés
infantil expresa un 59,0% en nivel moderado, mientras que el mismo porcentaje
de alumnos se encuentra en proceso de evaluacién relacionada con el
rendimiento académico. Concluye determinan que la correlacibn no es

significativa entre gestidon de convivencia escolar y estrés académico.

LLancari, G. (2019) en la tesis. Estrés en escolares del sexto grado de primaria
del distrito de Acobamba Huancavelica; en la cual presenta como finalidad
establecer diferencias de linea de base en estrés por sexo, origen y tipo de
familia. Diseflo no experimental, trasversal, descriptivo comparativo. Los

resultados manifiestan que el 19,3 % de los escolares manifiestan estrés bajo, el



69% muestran estrés medio y el 11,7% de escolares de la muestra tienen un
estrés caracterizado alto. En resumen, los factores estresantes por género, origen

y tipo de familia no mostraron diferencias significativas entre sus niveles.

Choquehuanca (2016) en la tesis. El estrés en los nifios y su relaciéon con el
desempefio académico en quinto grado de educacién primaria en la localidad de
Azangaro — 2016. El proposito fue definir como se asocia el estrés con el
desempefio académico. Los resultados presentan que el 77.36% de estudiantes
expresan niveles medios de estrés y el 22.64%, con estrés alto. Asimismo, el 28%
presenta reacciones psicolégicas como ansiedad, angustia o desesperacion, el
96% expresan reacciones fisicas y conductuales; y el 83% exteriorizan
sentimientos de desgano para realizar labores escolares. Se dedujo que las
escalas mas altas de estrés en los estudiantes se asociaron con un rendimiento

académico mas bajo.

Resulta imperioso exponer cada una de las investigaciones que amparan este
estudio donde se evidencia los fendmenos en el entorno al estrés, esto impulsa a

buscar teorias que estudien y apoyen a la investigacion.

Para la Organizacion Mundial de la Salud (2018) sostiene el estrés como «el
conjunto de reacciones fisioldgicas que prepara el organismo para la accién». En

cuanto a las investigaciones tedricas se aprecia que apoyan esta definicion

Afirma Selye (1956) en su teoria Sindrome general de adaptacion al estrés,
menciona que el estrés es un resultado del organismo, el cual frente a las
demandas, este experimenta un desequilibrio y para lograr adaptarse tendra que
responder a tres fases: la primera que consiste de alarma, el donde es el inicio de
la activacion fisiologica del organismo frente al agente estresor; en segundo, de
resistencia o adaptacion, en esta etapa el organismo estd preparado para
sobrevivir a la emergencia y finalmente la fase de agotamiento, esta etapa el
individuo no le puede ser frente a las demandas, los factores de estrés contindan
actuando en el cuerpo y desarrollan muchas enfermedades e incluso pueden

conducir a la muerte.

En este sentido la teoria explica en como las condiciones o demandas

estresores logran desarrollar respuestas fisiologicas en el ser humano para



hacerle frente; por otro lado, la teoria de Lazarus y Folkman coincide mencionando
gue el individuo experimenta un desbalance bajo los agentes estresores; y
ademas afade la activacion de los recursos de afrontamiento para superar el

estrés.

Para Lazarus y Folkman (1986) en su teoria transaccional, destaca su
investigaciéon sobre las condiciones que generan estrés, que explica la implicacion
del proceso de desequilibrio entre las necesidades externas o internas del
individuo y los recursos disponibles para superar estas necesidades, y también
destaca la valoracién cognitiva de la composicién de las emociones. Es decir, el
estrés ocurre cuando las personas ven lo que esta sucediendo mas alla de los
recursos que tienen y ponen en riesgo su bienestar personal y la valoracion que

la persona hace es interna.

El mismo autor plantea dos tipos de estrategias: la primera estrategia centrados
en el problema; es decir, el individuo se hace cuestionamientos sobre si influencia

0 no la situacion, si la respuesta es positiva.

Se activa la valoracion secundaria en la cual, se centra en las herramientas

gue tiene la persona para resolver y enfrentar o no la situacion.

La segunda estrategia es dirigida a la regulacibn emocional; es decir, si la
situacion es percibida y vivida, cambiando las reacciones emocionales negativas

de manera mas efectiva y funcional.

Las dimensiones de las estrategias de afrontamiento son: distancia, autocontrol,
apoyo social, aceptacion de responsabilidades, planificacion para la resolucion de

problemas y reevaluacién positiva.

Claramente el estrés en estas dos teorias planteadas en primer teérico explica la
capacidad del individuo de adaptarse frente a las estimulos estresores desde su
propia naturaleza con caracteristicas distintivas tanto psicolégicas como
fisiologicas, que vienen hacer la sintomatologia que experimenta la persona hacia
los agentes estresores (ser fisicos, psicoldgicos, cognitivos o emocionales) y
aumentan la necesidad de ajuste del organismo para equilibrarse, a este
fendmeno el cual nombré sindrome de adaptacion, sumando al estudio, la teoria

de Lazarus afirma que el estrés es un proceso cognitivo en donde el individuo esta
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facultado y lo hace consciente, para luego desarrollar la activacion de estrategias

de afrontamiento para poder superarlo.

Barraza (2006) propone, para el contexto educativo, el concepto de estrés escolar
se basa en el modelo de sistemas constructivistas y explica que el estrés escolar
€S un proceso sistémico, de caracter adaptativo y esencialmente psicolégico

presentado en términos de forma descriptiva.

El mismo autor sostiene que el proceso del estrés académico presenta tres

situaciones:

Primero, los estudiantes estan sujetos a una serie de requisitos que, a juicio del
propio estudiante, se consideran factores estresantes conocidos como input; es
decir, de entrada. Alfonso et, .al (2015) manifiesta que los factores estresantes
son demandas que se imponen a los estudiantes a través de una serie de
indicadores que pueden clasificarse en: fisicos, psicolégicos y conductuales,
también son (Barraza 2005) Competencia grupal, sobrecarga de tareas,
responsabilidad excesiva, entorno incomodo, limitaciones de tiempo, conflicto

entre companeros, evaluacion, actividades escolares.

Es decir, los estresores son la causa del estrés y desencadenan un desequilibrio

sistémico en su relacién con el medio.

Segundo, esos estresores incitan un desequilibrio sistémico debido a la situacion
estresante, manifestandose en sintomas o indicadores de desequilibrio. Russek
(2016) afirma que son manifestaciones fisicas: alteraciones del suefio,
agotamiento crénico, jaquecas, trastornos de la digestiéon, morderse las ufas y
manifestaciones psicoldgicas como tension, abatimiento y tristeza, intranquilidad,
angustia o desesperacion, problemas de concentracion y aumento de los
sentimientos de agresion o aspereza. En este punto se denota los sintomas que
serian las alertas de las consecuencias que el estrés viene dejando a su paso en

una afectacién completa del sistema psicofisiolégico del individuo.

Tercero, ese desequilibrio sistémico, impone al educando a realizar acciones de
afrontamiento el cual le llama output, que significa restaurar el equilibrio sistémico

Hubby y Murgia (2016) sostienen que es el proceso del estrés que luego de
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provocar desequilibrio, obliga al individuo responder para restaurar su propio

sistema.

Palacio et al. (2018) Menciond que la infancia es un periodo de cambio, donde los
nifios son propensos a experimentar multitud de sentimientos ante situaciones
inesperadas, constituye un periodo importante y susceptible de estrés. Asimismo,
en el &mbito escolar, los nifios experimentan una activacion fisiol6gica, emocional
y cognitiva ante incentivos y sucesos académicos. Maturana (2015) afirma que el
estrés escolar es el resultado del organismo a los factores estresantes que surgen
en el espacio educativo y en cuanto al contexto de las clases desde los entornos

virtuales; los escolares vienen experimentando severas consecuencias.

El estrés ha marcado un impacto significativo en los nifios, siendo una poblacién

en proceso de formacion madurativa.

Oros y Voguel (2005) Afirma que el estrés infantil es un periodo evolutivo de los 6
a los 12 afios en el que los estresores en el ambito escolar y en sus interacciones
con los comparfieros, los nifios de esta edad tienen que afrontar sus situaciones
estresantes a través de un proceso de evaluacion cognitiva, que ayuda a
identificar y distinguir favorablemente los entornos desfavorables y absolutos en

funcién de las caracteristicas individuales del nifio.

Gonzales y Gracia (1995 ) Factores de estrés en la infancia escolar.La
escolarizacion es la primera influencia de adaptacion al medio social; las presion
de la familia es aquella cuyos padres ejercen presion para que el nifio realice
aguello que ello no pudieron; exigencias escolares incluye las competencias entre
companeros, calificaciones e interaccion entre pares; sucesos extraordinarios

como la llegada o fallecimiento de algun integrante de la familia.

En la misma linea, el autor menciona que este fendmeno es un subdimension del
estrés que surge del uso individual de las TIC; asimismo, efectos negativos
cognitivos, emocionales, fisioldgicos, fisicos y conductuales causados directa o

indirectamente por la tecnologia.

Salazar et al., (2020) manifiesta que el estrés virtual son las situaciones en la que
los escolares han sido abrumados por la utilizacion de las plataformas y las nuevas

tecnologias, en la cual, se expresa como consecuencia la afeccion en la salud
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emocional y cognitiva. Si bien es cierto la tecnologia es util y contribuye a facilitar
la educacion remota, pero a la vez reduce la socializacion e interaccion real en los

individuos, lo cual es negativo.

Para Vasquez, Bonilla y Acosta. (2020) La tecnologia es un instrumento
imprescindible en una era de aislamiento social y permite la interaccion entre
pares a distancia; sin embargo, los estudiantes ain mantienen una comunicacion

precaria con sus compaferos y compafieros de clase.

El estrés afecta notablemente la salud mental en nifios; aparentemente tomar las
clases desde la comodidad del hogar, parecia no tener ninguna complicacion,
pero no se contaban con inconvenientes que pudieron aparecer como pasar
mucho tiempo sentado frente a un computador, tablet, o algin dispositivo que
permita visualizar y escuchar las clases. Asimismo, innumerables plataformas
digitales que permite la distraccion de las redes sociales, la manifestaciéon de
problemas de conectividad, etc. Todo lo anterior mencionado, ha producido
diversos sintomas a nivel fisico, psicolégico y conductual, que pueden arriesgar el
buen aprendizaje y desarrollo educativo, por ello es importante sefalar que las
practicas de estrategias de afrontamiento son el recurso que utiliza el individuo

para abordar de manera consiente el problema.
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lIl. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacién

Este informe de tesis de investigacion es de tipo bésica, se cifie a las teorias del
estrés relacionados al contexto escolar, pretendiendo acrecentar los
conocimientos cientificos, pero sin cotejar con ningun aspecto practico, como
afirma Cabrejos y Robles (2020) En el enfoque cuantitativo se detectara mediante
las estadisticas los hechos de manera numérica confiable y objetiva. El nivel es
descriptivo — comparativo, a través de los resultados estadisticos, se describe las
caracteristicas del objeto de estudio, hallando las diferencias o igualdades de
niveles de estrés de los estudiantes del quinto y sexto grado de los diferentes
planteles. Cabrejosy Robles (2020) Se presentan dos 0 mas poblaciones y donde
se quiere contrastar diferentes hipotesis. Disefio no experimental, la variable
estrés no ha sido manipulada y se fundamenta en los andlisis de datos
estadisticos. Es de corte trasversal el estudio de la recopilacion de datos y la
aplicacion del cuestionario sera en un tiempo especifico. asi lo afirma Cabrejos y
Robles (2020) La variable solo se mide una vez y se describe o analiza

inmediatamente.

Figura 1

Disefio: esquema de investigacion
M1 — O1
M2 ___—, O2
Donde 01 # 02

M1y M2 Son las muestras de los escolares del quinto y sexto grado de la Gran
Unidad Escolar Toribio de Luzuriaga de Huaraz y la institucion

educativa Proyecto Winner de Piura.

Ol1 # 02 Comparacion de la variable estrés.
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3.2. Variables y Operacionalizacion

En esta investigacion se ha considerado la variable estrés.

Definicion Conceptual:

Barraza (2006) El estrés académico es un proceso sistémico, de adaptacion en
cual el alumno se enfrenta a las diferentes demandas, las cuales el mismo evalta
como estresores, provocando desequilibrio en su sistema; y aquellas situaciones
estresantes, se manifiestan en sintomas que son aquellos indicadores de
desequilibrio, obligando al alumno a restaurar el equilibrio con acciones de

afrontamiento.

Definicion operacional

La variable fue medida de mediante el cuestionario para hallar la variable estrés
se establecieron cinco niveles ordinales como: muy bajo, bajo, medio, alto, muy
alto. También cinco opciones de respuesta: nunca, casi nunca, raras veces, casi

siempre, siempre.

Dimensiones de la variable
La propuesta para variable estrés son:

Estresores: Son las demandas exigidas que desencadena el estrés y activan
desequilibrio sistematico en su relacion con el contexto. Se han considerado los
siguientes indicadores: exigencia de los profesores, intervencién en clase, tiempo
limitado para elaborar la tarea, método de ensefianza del profesor, conectar a

clases aburridas, dificultades de comprensién de las clases.

Sintomas: Son las manifestaciones del estrés a nivel fisico, psicolégico y
comportamental; los indicadores a continuacion: trastornos del suefio, cefaleas.
problema de digestion, tics nerviosos, decaimiento, sintomas depresivos,
sintomas de ansiedad, dificultades de concentracion, agresividad, irritabilidad,

desgano.
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Estrategias de afrontamiento: Son actividades conscientes que permiten restaurar
el equilibrio sistémico. Se tomaron en cuenta los siguientes indicadores: habilidad
asertiva, pasatiempos favoritos, buscar apoyo en mis familiares y amigos,
conversar con otros, buscar soluciones, evaluar lo positivo y negativo del
problema, control de las emociones, aprendizaje de situaciones parecidas,
practicar deporte, crear un plan para resolver mis problemas, actitud positiva,

consultar internet, practicar juegos.

3.3 Poblacion y muestra

Segun Arias et al.,, (2016) se define poblacion como la serie de
circunstancias, definidas, limitadas y accesibles, que constituiran la referencia
para la seleccion de la muestra y cumplirdn un conjunto de criterios predefinidos..
Este universo poblacional esta constituido por escolares de nivel primario de las
instituciones educativas Gran unidad escolar Toribio de Luzuriaga de la ciudad de
Huaraz y de Institucion educativa Proyecto Winners de la ciudad de Piura. Los
criterios de inclusion fueron escolares del quinto y sexto grado de las instituciones
educativas antes mencionadas. Los criterios de exclusion fueron los escolares que
no asistan a clases y escolares de primero, segundo, tercero y cuarto del nivel

primaria.

Tabla 1

Distribucién de la Poblacion segun lugar de procedencia y nivel.

Lugar Nivel Poblacion
Huaraz Primaria 308
Piura Primaria 246

Total 554

Nota: Registro de matriculados

El universo poblacional en la tabla 1 se encuentra conformada por 554 educandos

de dos planteles educativos.
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Tabla 2

Muestra segun el grado de educacion

Poblacion Grado Cantidad
Huaraz 5to y 6to 63
Piura 5to y 6to 60
Total 123

Nota: elaboracién propia

Mufioz (2015) se denomina muestra a la seccién de la poblacién que se considera
representativo del universo y se elige para conseguir informacion acerca de las
variables del sujeto de estudio. Bajo esta premisa, después de analizar los criterios
de exclusidn, la muestra en la tabla 2 consistié en 123 escolares de quinto y sexto

grado de nivel primaria de una institucién educativa, de Huaraz y Piura.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Para este estudio en particular, se utilizO un método de encuesta para la
variable de estudio mediante la cual se recolectaron datos a través de
cuestionarios, teniendo en cuenta la escala Likert. Mufioz (2016) manifiesta
los cuestionarios son una herramienta esencial en la investigacion, para
recopilar informacion. La informacion obtenida mediante este instrumento
fue precisa y clara. Para la validez del instrumento, la variable de estudio se
desarrollo con un cuestionario de 30 items, en la cual fue aprobado por juicio
de expertos quienes hicieron una minuciosa evaluacion con pertinencia,
relevancia y coherencia. Para la confiabilidad se aplico una prueba piloto con
25 escolares, con las particularidades similares a los de la muestra de
estudio, enviando el link del cuestionario con un tiempo aproximado de 20
minutos, luego los resultados hallados fueron vertidos en Excel para
convertirlo en escala Likert para la numeracion, seguidamente se aplico al
SPSS 25 para definir la confiabilidad del instrumento, y se empled el
coeficiente Alfa de Cronbach; la consistencia interna del coeficiente de

confiabilidad va de 0 a 1, donde "0" significa confiabilidad invalida. "1"
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significa confiabilidad general. También se ejecuté para proponer opciones
politbmicas; alcanzando una amplitud alta de 0,735 convirtiendo al
instrumento en altamente confiable y puede ser aplicado para continuar con
la investigacion. Finalmente, dicho cuestionario fue adaptado con palabras
sencillas para la poblacién infantil y se anadié la palabra “entornos virtuales”

por la nueva modalidad de estudio.

3.5 Procedimientos

Se inici6 coordinando con los directivos de las instituciones educativas, el
permiso para realizar la investigacion, seguidamente se emitio el
consentimiento informado para los directivos, y luego aprobandose, se aplicé
el cuestionario a los alumnos, conformada por dos muestras de estudiantes
de la localidad de Huaraz y de Piura del quinto y sexto de primaria, que tienen
un rango de edad entre los 9y 12 afios, una vez aplicado el cuestionario que
estim6 una duracién de 20 a 30 minutos, los resultados obtenidos fueron
vertidos al programa estadistico de SPSS V25, para la estadistica descriptiva;
asimismo, se utilizé una prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov, respecto
a la estadistica inferencial se empled la prueba de T-studen para muestras

independientes.

3.6 Método de analisis de datos

Para el andlisis descriptivo se desarrolld el estudio, en la que se utilizé la
muestra no probabilistica habiéndose seleccionado de forma intencional, a su
vez, se recolectaron los datos que se inscribié en una base de datos de Excel
gue fueron para su andlisis al programa SPSS V25 donde se analiz6 la
variable y sus dimensiones, transformando esos datos en tablas de frecuencia

y diagramas de barra para analizar e interpretar los resultados.
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En el analisis inferencial, por ser un estudio de 123 participantes, se ejecutd
la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov, dando como resultados que
fue una prueba paramétrica con valores superiores a ,005 frente a la variable
de estrés ,066, la dimension estresores ,061, sintomas de ,055 vy
afrontamiento de ,001 se concluy® utilizar la estadisticas paramétricas con la
prueba de T de studen para muestras independientes, cuyos resultados
estableceran si el programa ha tenido significancia 0 no en los grupos

estudiados.

Tabla 3

Prueba de normalidad para la variable estrés

Kolmogorov- Smirnova

estadistico gl Sig
Estrés ,078 ,123 ,066
estresores ,078 ,123 ,062
Sintomas ,079 ,123 ,055
afrontamiento ,113 ,123 ,001

Nota: aplicacion de cuestionario - SPSS V25

3.7 Aspectos Eticos

Teniendo en cuenta los principios éticos, los resultados de este trabajo de
investigaciéon han implicado un analisis sistematico y para la obtencion de
datos, han sido procesados sin ninguna modificacién, siendo recopilados
mediante instrumentos cientificos. Ademas, se considerd el anonimato de los
estudiantes para expresar el respeto a los derechos humanos y manifestar
una actitud imparcial. Asimismo, respetar la legitimidad de los autores a la
hora de citar y referenciar documentos para gestionar la autenticidad de
fuentes fidedignas. Por Gltimo, se utilizaron los estandares actuales de la APA
al redactar documentos, citar y citar la informaciébn que respalda esta

investigacion.
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RESULTADOS

4.1 Analisis descriptivo
Tabla 6

Resultados de la variable estrés

Localidad de la instituciéon educativa

Huaraz Piura Total
N % N % N %
Estrés Muy bajo 7 5,7% 8 6,5% 15 12,2%
desde los Bajo 28 22,8% 13 10,6% 41 33,3%
entornos  Medio 22 17,9% 32 26,0% 54 43,9%
virtuales Alto 6 4,9% 6 4,9% 12 9,8%
Muy alto 0 0,0% 1 0,8% 1 0,8%
Total 63 51,2% 60 48,8% 123 100,0%

Nota: SPSS version 25

Figura 2

Resultado de nivel de estrés segin muestra de procedencia

30

Porcentaje

Muy bajo BEajo

Nota SPSS V25

LOCALIDAD

Ml Huaraz
M Fiura

Se visualiza que en la tabla 6 y figura 2, describen la dimension estrés de los 123

escolares encuestados acorde a la localidad tanto de Huaraz y Piura al 100%, se

registro de la siguiente forma: para el nivel medio Piura 26,0% y Huaraz 17,9%;

para el nivel bajo Huaraz 22,8% y Piura 10,6%; para el nivel muy bajo Huaraz
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5,7% y Piura 6,5%; para el nivel alto Huaraz 4.9 y Piura 4,9; para el nivel muy alto
Huaraz 0% y Piura 0,5%.

Tabla 7

Resultados de la dimensién estresores.

LOCALIDAD DEL PARTICIPANTE

Huaraz Piura Total
N % N % N %

Muy bajo 51 41,5% 26 21,1% 77 62,6%

Bajo 11 8,9% 30 24,4% 41 33,3%
Estresores Medio 1 0,8% 4 3,3% 5 4,1%

Alto 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

Muyalto O 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

Total 63 51,2% 60 48,8% 123 100,0%

Nota: SPSS versiéon 25

Figura 3

Resultados segun nivel de estresores

LOCALIDAD

=0 B Huaraz
M Fiura

Porcentaje

0,2% IB,B%I
MLy bajo EBajo Medio Alto My alto

Estresores

Nota: SPSS versiéon 25

Como se observa en la tabla 7 y figura 3 que describen la dimensién estresores,
de los 123 escolares encuestados; se revela que en una mayor ponderacion los
niveles de estresores son “muy bajos” siendo frente con un mayor porcentaje los
escolares de la localidad de Huaraz con un 41.5% (51) del total en contraste con
el 21.1% (26) del total de los escolares de la localidad de Piura, en cuanto al “nivel

bajo” nétese mayor ponderacién para los escolares de la zona de Piura en registro
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con un 24.4% (30), de lo cual en contrastes con 8,9% (11) de la zona de Huaraz;

y “nivel medio” 0.8 % (1) Huaraz y 3,3 (8) Piura respectivamente.

Tabla 8

Resultados de la dimensién sintomas

Huaraz Piura Total
N % % %
Sintoma Muy bajo 26 21,1% 13 10,6% 39 31, 7%
Bajo 18 14,6% 17 13,8% 35 28,5%
Medio 11 8,9% 20 16,3% 31 25,2%
Alto 4,1% 7 5,7% 12 9,8%
Muy alto 2,4% 3 2,4% 6 4,9%
Total 63 51,2% 60 48,8% 123 100,0%

Nota: SPSS version 25

Figura 4

Niveles de sintomas de las muestras segun lugar de procedencia

25

Porcentaje

Muy bajo Eajo

Nota: SPSS versién 25

Sintoma

Mury alto

LOCALIDAD

M Huaraz
M Fiura

Dada en la tabla 8 y figura 4 que describen la dimensién sintomas, de los 123

escolares encuestados se revela que en una mayor ponderacion los niveles de

sintomas estan en un nivel “Muy bajo” siendo los escolares de la localidad de

Huaraz los que conforman el mayor porcentaje con un 21.1% (26) en contraste
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con 10.6% (13) del total de los escolares de la localidad de Piura; para el "nivel

medio” un 16.3% (20) para Piura frente al 8,9 %(11) para Huaraz; en el “nivel
bajo” 14,6%(18) para Huaraz y 13,8%(17) para Piura; para “nivel alto” 5,7 (7)

para Piura y 4,1 (5) para Huaraz, para el nivel “muy alto” 2,4 %(3) para Huaraz

2,4% (3) para Piura.

Tabla 9

Resultados de la dimensién afrontamiento

LOCALIDAD DEL PARTICIPANTE

Huaraz Piura Total
N % % %
Afrontamiento Muy bajo 6 5,0% 7 5,9% 13 10,9%
Bajo 5,0% 7 5,9% 13 10,9%
Medio 17 14,3% 17 14,3% 34 28,6%
Alto 19 16,0% 23 19,3% 42 35,3%
Muy alto 12 10,1% 5 4,2% 17 14,3%
Total 60 50,4% 59 49,6% 119 100,0%

Nota: SPSS version 25

Figura 5

Niveles de afrontamiento segun las muestras de procedencia

Porcentaje

Muy bajo EBajo

Nota: SPSS V25

Medio

Afrontamiento

Alto

Muy alto

LOCALIDAD

W Huaraz
M Fiura

22



Como se contempla en la tabla 9 y figura 5, describen para la dimension
afrontamiento, de los 123 escolares encuestados; se divide para los niveles de
afrontamiento “nivel alto” con un 19.3% (23) del total frente con el 16.0% (19) del
total de los estudiantes de la localidad de Huaraz. nivel medio para los escolares
de Huaraz 14,3% (17) y para los escolares de Piura 14,3%(17); para el nivel muy
alto 10,1%(12) para Huaraz y 4,2(5) para Piura; para el nivel bajo 5,9% para Piura
y 5.0% para Huaraz; para el nivel muy bajo para el nivel bajo 5,9% para Piura y

5.0% para Huaraz.

5.2. Resultados inferenciales

Prueba de hipotesis, el nivel de significancia: a = 0.05 (5%) y la regla es la

siguiente: si el valor p > 0.05, se acepta la HO. Si el valor p < 0.05, se rechaza HO.:

Segun la prueba de normalidad aplicada se evidencia que existe una significancia
mayor a 0.05; por lo tanto, se considera un comportamiento normal o parameétrico,
ya que el total de las muestran son < 30 y deberd emplear una prueba paramétrica
para comprobar las hipotesis de investigacion, como lo es la prueba de T t-

Stundent, para muestras independientes.

Tabla 10

Andlisis para la variable estrés

. Media
Locz_‘;xh_dad del N Media De§v. de error
participante estandar )

estandar
Huaraz 60 82.70 21.939 2.832
Estrés
Piura 63 75.54 19.417 2.446

Nota: SPSS V25

23



Tabla 11

Estadistica de significancia para la variable estrés

Prueba de igualdad

de varianzas prueba t para la igualdad de medias

Significacion
F Sig. t gl Pdeun P dedos
factor factores
0.290 0.591 1.919 121 0.029 0.057

Estrés
1.913 117.590 0.029 0.058

Nota: prueba de T t-Stundent

Para comprobar la hip6tesis general HO: No existen diferencia de niveles de estrés
entre de los escolares de una institucién educativa de Huaraz y Piura. H1: Existen
diferencia de niveles de estrés entre de los escolares de una institucion educativa

de Huaraz y Piura.

A partir de la Tabla 10, la diferencia media entre muestras se puede reflejar para
diferentes niveles de estrés de los estudiantes en una institucion educativa en
Huaraz y Piura donde hay una diferencia de ,716 entre dos muestras. Luego, en
la Tabla 11, aplicamos la prueba t-Stundent a muestras independientes para
instituciones educativas de Huaraz y Piura, donde se obtiene p = 0.029; Menos

de 0.05, aceptando la hipétesis alterna.
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Tabla 12

Andlisis de la dimensién estresores

Estadisticas de grupo

Desv Media de
N Media estandar errqr
estandar
Piura 60 16.52 5.388 0.696
Estresores
Huaraz 63 11.87 4.831 0.609
Nota SPSS V25
Tabla 13

Estadistica de significancia para la dimensién estresores

Prueba de Levene

de igualdad de pruebat para la igualdad de medias
varianzas

Significacion
F Sig. t gl P deun P dedos

factor factores

0.363 0.548 5.037 121 0.000 0.000

Estresores
5.024 118.067 0.000 0.000

Nota Prueba de T t-Stundent

Para comprobar la hipétesis especificas 1 se plantea lo siguiente. HO: No existen
diferencias significativas de niveles de estresores entre los escolares de una
institucion educativa de Huaraz y Piura H1: Existen diferencias significativas de
niveles de estresores entre los escolares de una institucion educativa de Huaraz

y Piura.

De acuerdo con la Tabla 12, las diferencias medias de la muestra media para el
tamano de los factores estresantes se pueden reflejar en el entorno virtual entre
los estudiantes de una institucion educativa en Huaraz y Piura, que contenia

aproximadamente
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4,69 de distancia en el medio. A continuacién, en la Tabla 13, se procede a aplicar
la prueba tStundent a muestras independientes para instituciones educativas de
Huaraz y Piura, donde se obtiene p = 0.000; Menos de 0.05, vemos que hay una
diferencia significativa entre las dos muestras independientes, rechazamos la

hipétesis nula y aceptamos la hipétesis alternativa.

Tabla 14

Andlisis de la dimensién sintomas

Estadisticas de grupo

Localidad del N Media Desv. Media de
participante estandar error
estandar
Sintomas Piura 60 28.93 9.600 1.239
Huaraz 63 24.57 10.524 1.326

Nota: SPSS V25

Tabla 15

Estadistica de significancia para la dimension estresores

Prueba t para la igualdad de medias

Significacion
F Sig. t g Pdeun Pdedos
factor factores
Sintomas
1.274 0.261 2.398 121 0.009 0.018

2.403 120.780 0.009 0.018

Nota prueba de T t-Stundent

Para la hipotesis especificas 2 se plantea lo siguiente, HO: No existen diferencias
significativas de niveles de sintomas entre los escolares de una institucién
educativa de Huaraz y Piura. H1: Existen diferencias significativas de niveles de

sintomas entre los escolares de una institucion educativa de Huaraz y Piura.
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De acuerdo con la Tabla 14, la diferencia media de la muestra para el tamafio de

los sintomas reflejada en el entorno virtual entre los estudiantes de una institucion

educativa en Huaraz y Piura, hubo una diferencia de 4, 37 entre ambos. Luego,

en la Tabla 15, se procede a aplicar la prueba t-Stundent a muestras

independientes para instituciones educativas de Huaraz y Piura, donde se obtiene

p = 0.018; Menos de 0.05, vemos que hay una diferencia significativa entre dos

muestras independientes, rechazando la hipétesis nula y aceptando la hipoétesis

alternativa.

Tabla 16

Andlisis de la dimensién afrontamiento

Estadisticas de grupo

Localidad del . Desv. Media de
o N Media . error
participante estandar 9
estandar
. Piura 60 37.25 10.659 1.376
Afrontamiento
Huaraz 63 39.10 11.574 1.458

Nota: SPSS V25

Tabla 17

Estadistica de significancia para la dimension estresores

pruebat para la igualdad de medias

F Sig. t

0.477 0.491 -0.918

Afrontamiento

-0.920

121

Significacion

P de

P de un
factor

dos
factores

0.180 0.360

120.867 0.180 0.359

Nota: prueba de T t-Stundent

Para la hipotesis especificas 3 se plantea lo siguiente. HO: No existen diferencias

significativas de niveles de estrategias afrontamiento entre los escolares de una
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institucion educativa de Huaraz y Piura. H1: Existen diferencias significativas de
niveles de estrategias de afrontamiento entre los escolares de una institucion

educativa de Huaraz y Piura.

De acuerdo con la Tabla 16, las diferencias medias de la muestra media se
pueden reflejar en el aspecto de las estrategias de adaptacion entre los
estudiantes de una institucién en Huaraz y Piura, donde hay una diferencia de
1.25 entre dos muestras. A continuacion, en la Tabla 17, se procede a aplicar la
prueba t-Stundent a muestras independientes para instituciones educativas de
Huaraz y Piura, donde se obtiene p = 0.360; mayor que 0.05, encontramos que
existe una diferencia significativa entre las dos muestras independientes,

verificAndose la hipétesis nula y rechazando la hip6tesis alternativa.
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V. DISCUSION

Los hallazgos correspondientes a esta investigacion obedecen a los objetivos e
hipotesis planteadas, demostradas estadisticamente y apoyadas en los
fundamentos tedricos; asimismo, el proposito es comparar con estudios

antecesores que compartan o contradigan los resultados encontrados.

Respecto a ello, los hallazgos del objetivo general mostraron que existe
diferencias relevantes en niveles de estrés, siendo para los escolares de Piura un
26.0% nivel de estrés nivel medio y Huaraz de 22.8% con un nivel bajo; estos
hallazgos coinciden a los estudios realizados por Poltorak (2018) Estrés escolar:
la magnitud del problema y su sintomatologia segun la percepciéon de los
escolares. Afirma que los escolares perciben estrés en diferentes niveles y
frecuencias, hallando que un 40% con niveles de estrés medio y bajo; un 20% con
nivel bajo de estrés; asimismo, menciona que uno de cada diez estudiantes de
primaria se ve afectado por el estrés. Otros estudios realizados por Llancari, G.
(2019) Estrés en estudiantes de sexto grado del distrito de Acobamba
Huancavelica, concluy6 que los estudiantes de 6° grado tenian niveles de estrés
moderados. Asimismo, coincide con el estudio realizado por Choquehuanca
(2016) “El estrés infantil y su relacion con el rendimiento académico en el quinto
afo de educacion primaria en la ciudad de Azangaro - 2016”. Se hall6 el 77,36%

del nivel de estrés medio.

Se puede apreciar en los hallazgos de estos estudios, que comparten
similitudes en los niveles de estrés y que los nifios de nivel primaria en edad
escolar, se ven afectados en menor medida frente al estrés y que son capaces de
responder con flexibilidad a los cambios, como ha demostrado la base teérica de
Selye (1956); la adaptacion al estrés es resultado de un organismo, frente a las
necesidades. El autor hace referencia a la disposicion del individuo para adaptarse
a los cambios que sufre el cuerpo ante las exigencias de los estresores; asimismo,
cabe precisar que los nifios no son ajenos al estrés, lo experimentan de acuerdo
a su contexto. Asi lo explica Palacio et al (2018) la infancia es un periodo
cambiante en el que los niflos son sensibles a multitud de sensaciones ante
situaciones inesperadas, constituye un periodo critico y vulnerable. Se concluye

gue, en tiempos en donde el entorno escolar ha cambiado, de espacio fisico a
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virtual, los nifios han sido afectados en niveles menores de estrés y es importante
reconocer las fortalezas de esta etapa, pero también es imprescindible atender las
sefales que se puedan presentar, para que el nifio tenga un normal desarrollo

escolar.

Por otra parte, los hallazgos de la dimension estresores fueron para los escolares
de Huaraz en nivel muy bajo con 41.5% y en Piura en nivel bajo con 21.1%,
confirmando una diferencia significativa en los niveles de estresores de ambas
muestras. Estos resultados coinciden al estudio realizado por Contreras y Garcés
(2019) Estresores diarios e inteligencia emocional en nifios: realizada entre
escolares de la ciudad de Arequipa; concluyeron que el 51,4% presentan muy bajo
nivel de estresores, desde el contexto del confinamiento. Sin embargo, otros
estudios plantean una contraposicion, sostenida por Iveslatt (2017) Enfermedad y
estrés en la escuela. Experiencias de los escolares sobre la evaluacion y las
calificaciones. Se hall6 que mas del 75% presentan estrés por fuentes estresores
como las evaluaciones, tareas. La base tedrica menciona otro aspecto importante
y son los estresores. En cuanto al modelo de sistemas, Barraza (2011) menciona
gue los estresores que alteran a los estudiantes son todos aquellos relacionados
con el entorno como, docentes, solicitudes de maestros o padres. Asimismo, las
actividades escolares como menciona Barraza (2005); competencia grupal,
sobrecarga de tareas, responsabilidad, ambiente incémodo, tiempo limitado,
conflictos con los compaferos, evaluacion, actividades escolares. Se afiade
también otros estresores provocados por el uso de medios virtuales debido a la
nueva forma de aprendizaje; como menciona Salazar, Fiscapal y Taboada (2020)
las presiones tecnoldgicas estan relacionadas con el uso de las TIC, sistemas y

redes sociales.

Tales estresores en el cual los escolares se ven expuestos, no solo atribuyen
al entorno escolar, sino también en el entorno donde ocurre el aprendizaje
mediante los medios virtuales, ciertamente los nifios cuyos niveles de estresores
son de niveles medio y bajo, sea posible a la habilidad de manejo digital que posee

Su generacion nativo digital.
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Acorde a lo mencionado en la actualidad, cuales seran las situaciones relacionas
al estrés en los nifios, sera la presion de la familia, estar encerrados por mucho
tiempo, exceso de actividades escolares, exceso de tecnologia, etc. Afirmando
gue esta generacion tiene que enfrentarse a una forma de vivir, con estresores
fisicos y virtuales, que alejan la interaccién social y por ende debilita de vinculos
sociales. Las escuelas tienen un trabajo arduo al respecto, donde segun sea el

modo de ensefianza puedan lograr una cercana empatia con los educandos.

Para el caso de la dimension de sintomas, se hallé que existe desigualdad entre
las muestras de estudiantes de una institucion educativa en Huaraz con 21.1.%
en nivel muy bajo y Piura con 16,3% con nivel medio Estos hallazgos estan de
acuerdo con la investigacion de Arduini et al. (2021) Percepciones de escolares
de primaria sobre las clases virtuales durante la pandemia de coronavirus COVID-
19 en Brasil. En porcentajes bajos, los escolares indicaron experimentar diferentes
sintomas como cansancio, aburrimiento debido a las clases virtuales. Sin
embargo, otros estudios reflejan una situacion contraria, Sharma y Shukla (2021)
Impacto de las aulas virtuales en contextos psicolédgicos vy fisiolégicos; sostienen
gue los cambios son significativos en la fisiologia y el bienestar mental de los nifios
gue asistian regularmente a clases virtuales, cuyos sintomas estan relacionados
con patrones de suefo, lesiones musculares y articulares, fatiga visual, estrés e
infelicidad, mala retenciéon de la memoria y poca eficiencia y rendimiento en el
aprendizaje. Las bases teoricas responden que los sintomas son la respuesta a
la presion que siente el cuerpo debido a diferentes estresores y advierte lo letal
gue pueden ser. Selye (1956) manifiesta que el factor estresante continla
funcionando en el cuerpo y desarrolla muchas patologias e incluso enfermedades
gue pueden conducir a la muerte. Asimismo, los autores explican que los sintomas
del estrés pueden ser multiples. Russek (2016) menciona que los sintomas del
estrés escolar son: alteraciones del suefio, fatiga crénica, dolores de cabeza,
problemas digestivos, morderse las ufas y somnolencia. o aumento de la
necesidad de dormir, incapacidad para relajarse, sentimientos de depresion y
tristeza, ansiedad, ira o desesperacion, dificultad para concentrarse y aumento de

los sentimientos de agresion o irritabilidad. Los sintomas en los escolares
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presentan un nivel medio y bajo, en una situaciéon similar se encuentran los
estudiantes en Brasil; sin embargo, en el estudio realizado en India, los sintomas
de estrés son significativos. Nace una interrogante, cual sera la posible causa,
pueden fluir muchas conjeturas al respecto, ya que las condiciones culturales son
diferentes. No obstante, al margen de las condiciones culturales, el estrés se hace
visible mediante sintomas, y ataca de forma gradual, y no obviarlos garantizaria

un desarrollo 6ptimo en los escolares.

Es menester mencionar que las condiciones de esta nueva normalidad ha
producido alarmas en la salud fisica y también psicolégica; las sefiales que el
cuerpo manifiesta son los efectos o resultados que han causado dafio al paso del
estrés, asi también tomar con real atencion la salud de los nifios, ya que no son
ajenos a estas sintomatologias, por ello los padres de familia tendrian que estar
informados al respecto del tema y velar por el bienestar de sus hijos, ya que el

estrés puede causar dafos irreversibles y mortales al ser humano.

Considerando a la dimension de estrategias de afrontamiento, los resultados
niegan que exista diferencia entre ambas muestras, sefialan que ambas muestras
de estudio pertenecen al nivel alto de afrontamiento; para los escolares en Huaraz
un 16.0% y Piura 19, 3%. Otro estudio lo contradice Puitiza (2021) Ambiente
colectivo familiar y estrés escolar en alumnos de quinto grado de primaria de una
institucion educativa en Vir(, 2021; se hallé un nivel moderado de afrontamiento
en 0,3%. De la misma forma, el estudio Enciso (2020) Autoestima y estrategias
de afrontamiento frente al estrés en estudiantes del quinto de primaria de la IE
Mariscal Caceres, Ayacucho; se encontré un 80% en nivel medio de autoestima y
las técnicas de afrontamiento solo las utilizan los estudiantes en ocasiones, ya sea

por factores de ignorancia, desinterés o falta de seriedad.

De acuerdo al marco tedrico, las metodologias tacticas de afrontamiento para
Lazarus y Folkman (1986) son aquellas cuyo objetivo es equilibrar el sistema,;
asimismo, son acciones y recursos que el individuo utiliza para superar las

situaciones que ponen en peligro el bienestar personal.

Cabe resaltar que aquellas situaciones que se manifiestan desde las clases por

medio de la virtualidad, han producido una nueva forma de vivir, con nuevos retos.
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Betancourt, Riva y Chedrau (2021) La crisis del COVID-19; ha sometido a las
familias a diversas presiones sanitarias, econdmicas y laborales y ha interrumpido
repentinamente sus vidas y su vida cotidiana. La importancia de cOmo enfrentar
la adversidad, y dirigirse al problema, de forma consciente, hace posible lograr
contrarrestar este fendmeno, sobre todo con ayuda los actores educativos, familia
y especialistas, para que los nifios con esta nueva realidad de educacion, no sean

limitados en su aprendizaje y desarrollo.

Ciertamente el afronte del estrés dependera de los recursos que se tenga, pero
¢, Qué son las estrategias de afrontamiento? precisamente en los resultados de
esta investigacibn mencionan que los nifios cuentan con recursos de
afrontamiento en nivel alto; quiere decir que ellos realizan actividades que logren
equilibrar el sistema, y en su condicién de nifios que, ellos practican el juego o
alguna disciplina, se divierten con creatividad o ingenio, hacen actividades ludicas.
y llama poderosamente la atencion, que este grupo si, cuenta con recursos que
ayuden a disminuir de manera efectiva, saludable y divertida. Las practicas
afrontamiento no son mas que aquellas actividades que te genera felicidad o
relajacion, que equilibra todo tu sistema dandole pausa a tu mundo para volver

nuevamente a vivir.

Para concluir, se menciona que el estudio ha experimentado algunas limitantes,
una de ellas es el insuficiente tamafio de muestra y por ende no permite la

generalizacion de los hallazgos encontrados.

33



VI.

CONCLUSIONES

Los resultados alcanzados en el objetivo general pertenecen a nivel de
estrés medio para Piura 26,0% y Huaraz 22,8% nivel bajo. se constata que,
existe una diferencia significativa entre en los niveles para ambas

muestras.

en la dimension estresores se hallé para Huaraz un nivel muy bajo 41.5%
y Piura con nivel bajo 24,4%. se confirma que, existe diferencias

significativas entre los niveles para ambas muestras.

en la dimensién de sintomas, se hall6 para Huaraz con nivel muy bajo
21.1% y Piura con nivel medio 16,3%. se confirma que existen diferencias

significativas de niveles entre ambas muestras

en la dimensién de estrategias de afrontamiento se obtuvo nivel alto 16,0%
y Piura con nivel alto 19.3%. se confirma que no existe diferencias en

niveles de afrontamiento para ambas muestras.
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VII.

RECOMENDACIONES

Capacitar a todos los educadores pertenecientes a la institucion
educativa en metodologia de enseflanza los cuales, permitan
desarrollar habilidades para clases amenas, divertidas y didacticas, de
este modo evitar la monotonia y prevenir posibles amenazas de estrés

en los escolares

Implementar encuestas que ayuden a detectar indicadores de sintomas
de estrés, para una oportuna intervencion de las areas que velan por el

bienestar del estudiante.

Implementar campafias de prevencion y seguimiento al alumno en
coordinacion con en el departamento psicolégico de la institucién y con
el area de tutoria, realizar visitas a los salones virtuales con el objetivo

de sensibilizar e informar.

Realizar talleres familiares que incluyan a los alumnos como a padres
de familia, con el objetivo de desarrollar estrategias de afrontamiento

gue nutran la comunicacion, confianza y armonia en el grupo familiar.
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Anexo 1

Matriz de operacionalizacion de variables

Variable de estudio

Definicion conceptual

Definicion operacional

Dimensiones

indicadores

escala de medicién

Barraza (2006) Es un
proceso sistémico, de
adaptacion en cual el
alumno se enfrenta a
las diferentes
demandas, las cuales
el mismo evallla como
estresores,

Total, de 30 items
mediante la escala
ordinal tipo Likert, con

-Recarga de labores
escolares
-Miedo a la

- Irritabilidad

provocando - participacion en clase. | Nunca =1
. . o escala de valoraciéon . ) N
Estrés academico desequilibrio en su Nunca (1) -Poco tiempo para | CasiNunca = 2
sistema; y aquellas . Estresores realizar la tarea. Rara vez =3
. . Casi Nunca (2) Rara ~ . N
situaciones vez (3) -Forma de ensefanza | Casi Siempre =4
estresantes, se . . del profesor (a). Siempre =5
o Casi  Siempre  (4) :
manifiestan en | o -Clases aburridas
. Siempre (5).
sintomas que son - No entender los
aquellos indicadores temas que se abordan
de desequilibrio,
obligando al alumno a
restaura el equilibrio
con acciones de
afrontamiento
- Trastornos del suefio.
- dolores de cabeza.
- problema de digestion.
- Tics nerviosos.
Sintomas - Decaimiento
- Sintomas depresivos
- Nerviosismo
- Poca concentracion
- Agresividad




- Desgano

Estrategias de
afrontamiento

-Habilidad asertiva
-Realizar hobbies
-Buscar apoyo en mis
familiares

-Hablar de lo que me
pasa con otros

-Buscar soluciones
para resolver lo que me
preocupa.

-Evaluar lo positivo y
negativo ante una
situacion estresante.
-Mantener el control de

mis emociones.
-Recuerdo situaciones
parecidas ocurridas
-Practicas  ejercicios
fisicos

- Cuento con un plan
para resolver mis
problema




Anexo 2

Matriz De Consistencia

- o : . s . Técnicas e
Problema Objetivos Hipotesis Variable Método y disefio Poblacion y muestra | .
instrumento
Objetivo general T
Prgbl,elma generall. comparar las Hlpoteslls Enfoque
¢ llja es q Son 195 1 giferencias de | 9enera cuantitativo
glvedesI e estrés | oles de estrés z?;lsten e Tipo: basica, ooblacién - muesira
_ets eI 0S entornos | yocde los entormnos I|ere.nC||as OIe
virtuales ue | ., os niveles de . -
aU€ | virtuales  en los . Nivel  descriptivo | 123 escolares de | Técnicas:
presentan los | de | estrés entre de ! . ; S
escolares de escolares e los escolares Estrés comparativo nivel primaria del 5to
e d primaria de una 4 y sexto grado de una | Encuesta
Pr'rt'_‘ta”?{ € UN& institucién educativa | ¢ et_t una Disefio no | institucién educativa
institucion : institucion . i
: de Huaraz y Piura : experimental, de de Huaraz y Piura.
educativa, Huaraz y | afio 2021 educativa de
. en el ano . corte trasversal,
Piura 20217 Huaraz y Piura
Proble,;r_was. - Hipotesis
especificos: ObJetly(_)s especifica 1
especificos
¢¢uales son los | existen
niveles de | Comparar as | giferencias de Esquema de nStrumentos
diferencias de los ' . . .
estresores en los | Ol los niveles de | pimensiones disefio
escolares de | niveles de | estresores
primaria de una | estresores  desde | entre los | _estresores 1 olx cuestionario estrés
. . ., _> s . "
institucién los entornos eSCO!a“t?_f de _sintomas y académico
. . una institucion i
educativa, Huaraz y | virtuales en los educativa de | -affontamiento m2 02X  —py modalidad
Piura del afio 20217 | escolares de presencial.

¢;Cudles son los
niveles de sintomas
en los escolares de

primaria de una
institucién educativa
de Huaraz y Piura.

Huaraz y Piura




primaria de
institucion

educativa, Huaraz y
Piura del afio 20217

una

¢;Cudles son los
niveles de
afrontamiento en los
escolares de
primaria de una

instituciéon educativa
de Huaraz y Piura
del afio 20217

Comparar las
diferencias de los
niveles de sintomas
desde los entornos
virtuales en los
escolares de
primaria. de una
instituciéon educativa
de Huaraz y Piura.

Comparar las
diferencias de los
niveles de
afrontamiento desde
los entornos
virtuales en los
escolares de
primaria de una

instituciéon educativa
de Huaraz y Piura.

Hipotesis
especifica 2
existen
diferencias de
los niveles de
sintomas entre
los escolares
de una
instituciéon
educativa de
Huaraz y Piura

Hipotesis
especifica 3
existen
diferencias de
los niveles de
estrategias de
afrontamiento
entre los
escolares de
una institucion
educativa de
Huaraz y Piura




Anexo 3

Instrumento de recoleccion de datos

Cuestionario estrés académico

Apreciado (a) alumno (a)

Gracias por su cooperacion al responder este cuestionario, el objetivo es conocer el
nivel de estrés desde los entornos virtuales. por favor marque la respuesta que mejor
se adapte a su opinidn. A continuacion, encontrara una serie de frases relacionadas
con situaciones nos pueden llevar a la irritabilidad o estrés, indique hasta qué punto
lo ponen nervioso o lo ponen usted.

a.- Durante el transcurso de este afio escolar 2021 ¢ has tenido momentos de
preocupacion o nerviosismo (estrés)?

Si( ) No()
En caso de seleccionar la alternativa “no”, el cuestionario se da por
concluido, en caso de seleccionar la alternativa “si”, pasar a la pregunta
namero dos y continuar con el resto de las preguntas.
b.- Con la idea de obtener mayor precision y utilizando una escala del 1 al

5 sefala tu nivel de estrés en el 2021 en tiempos del COVID-19, donde (1)
es poco y (5)mucho.

1 2 3 4 5

Instrucciones: A continuacién, se presentan una serie de aspectos que, en
mayoro menor medida, suelen estresar a algunos escolares. Responde,
sefialando con una X, ¢ Con qué frecuencia cada uno de esos aspectos te
estresa? tomando en consideracion la siguiente escala de valores:

Nunca Casi nunca Rara vez Casi Siempre
siempre

N CN RV CS S




Dimension estresores

A continuacién, se presentan una serie de aspectos que, en mayor 0 menor
medida, suelen estresar a algunos escolares. Responde, tomando en
consideracion la siguiente escolar de valores.

¢,Con qué frecuencia te estresa?

Estresores N | CN| RV| CS

1. Me estresa el nivel de exigencia de mis profesores/as,
en los entornos virtuales

2. Me estresa mi participacion en clase, como prender la
camara, hablar por el micré6fono o exponer

3. Me estresa tener tiempo limitado para subir las tareas
en los entornos virtuales

4. Me estresa la forma de ensefianza de los profesores,
en la virtualidad.

5. Me estresa conectarme a clases aburridas o
monoétonas

6. Me estresa no entender los temas que se desarrollan
en clases.

Dimension sintomas (reacciones)

Instrucciones: A continuacién, se presentan una serie de reacciones que,
en mayor o menor medida, suelen presentarse en algunos escolares(as)
cuando estan estresados. Responde, sefialando con una X, ¢con que
frecuencia se te presentan cada una de estasreacciones cuando estas
estresado? tomando en consideracion la misma escala de valores del

apartado anterior.



Sintomas

CN

RV

CS

7. Cuando me estreso se me quita el suefio y
tengo pesadillas.

8. Cuando me estreso tengo dolores de cabeza.

9. Cuando me estreso tengo dolores de estémago.

10. Cuando me estreso me muerdo las ufias, froto
las manos, y sudo el cuerpo.

11. Cuando me estreso me da mucho suefio o
tengo flojera (decaimiento)

divertido.

12. Cuando me estreso lloro o no quiero hacer nada

13. Cuando me estreso me dificulta respirar, siento
mareos, y sudo mucho

14. Cuando me estreso, no puedo prestar atencion
0 concentrarme.

familiares y comparieros de clases

15. Cuando me estreso, peleo y respondo mal a mis

16. Cuando me estreso me frustro con facilidad,
grito o puedo lanzar cosas.

17.Cuando me estreso tengo flojera y no quiero
hacer mis tareas.

Dimension estrategias de afrontamiento

Instrucciones: A continuacion, se presentan una serie de acciones que, en
mayor o menor medida, suelen utilizar algunos escolares(as) para enfrentar
su estrés. Responde, encerrando en un circulo, ¢con qué frecuencia utilizas

cada una de estas acciones para enfrentar tu estrés? tomando en

consideracion la misma escala de valores del apartadoanterior.

¢,Con qué frecuencia para enfrentar tu estrés te orientas a:




Estrategias de afrontamiento

CN

RV

CS

18. Enfrento mi estrés cuando defiendo mis, ideas o
sentimientos sin dafar a otros.

19. Enfrento mi estrés practicando alguna actividad
favorita como: escuchar musica, viendo television,
bailar, pintar, etc

20. Enfrento mi estrés cuando busco el apoyo de mi
familia o de mis amigos

21. Enfrento mi estrés cuando comparto mis problemas
con otros.

22. Enfrento mi estrés buscando soluciones para
resolver la situacién que me preocupa.

23. Enfrento mi estrés observando lo positivo y negativo
del problema.

24. Enfrento mi estrés controlando mis emociones.

25. Enfrento mi estrés aprendiendo de experiencias
pasadas

26. Enfrento mi estrés cuando practico algun deporte
como voley, futbol, natacién, tenis, etc

27. Enfrento mi estrés organizandome con un plan
que me ayude a realizar mis actividades.

28. Enfrento mi estrés observando lo positivo de la
situacion que preocupa

29. Enfrento mi estrés consultando en internet, para la
busqueda de informacion

30. Enfrento mi estrés cuando me distraigo con
videojuegos, ajedrez y otros..




Anexo 4

ficha técnica

Nombre Escala de estrés académico

Autor original Arturo Barraza Macias

Afo de publicacion 2006

Pais México.

Adaptado Shirley Lisbet Pefia Ruiz

Poblacion estudio Escolares

Administracion Individual o grupal

Tamarfo muestral 120 escolares

Duracién 20 — 30 minutos.

Forma de aplicacién Plataforma zoom

Objetivo Comparar los niveles de estrés desde los entornos virtuales
en escolares de una institucion educativa de Huaraz y Piura

Dimensiones estresores, sintomas y estrategias de afrontamiento

Escala Cinco opciones de respuesta segun la Escala Likert, las

cuales indican: 1 = nunca; 2 = alguna vez; 3 = bastantes
veces; 4 = casi siempre; 5 = siempre

Niveles variable Muy bajo 30 al 54; bajo<54 al 78; medio<78 al 102;
alto<102 al 126; muy alto<126.150

Niveles por dimensién

Estresores Muy bajo 6 al 15; Bajo <15 al 24; Medio <24 al 32; alto
<32al4l; muy alto<4lal50

Sintomas Muy bajo 11 al 20; bajo<20 al 29; medio <29 al 37; alto<37al
46; muy alto <46 al 55

Estrategias Muy bajol3 al 22 ; bajo<22 al 31; medio <31lal 39; alto <39 al
48; muy alto <48 al 57



Anexo 5

Validez del instrumento

Experto N° 1

ﬁ']_-] ucy

ESCUELS, [ POSTGRALD

+

CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL INSTRUMENTO GUE MIDE El ESTRES

TH DIMENSIONES ITEMS FERTENENCIA | AELEVANCIA | CLARIDAD | DE3ERVACIGHEE
LL] 2} 2}
51 NO El NO [ 5] NO

Dimension: Estresores
1.Me astresa el nivel de exigencia de mis profesoresias, en | X X X
los entormos virtuales
Z Me estresa mi participacion en class, como prender la | X X X
camara, hablar por el microfono o exponer
3 Me estresa tener tiempao limitado para subir las taress an x X X
los entornos virtuales
4, Me estreza la forma de ensefianza de los profesores, en x X X
la virtualidad.

5. Me estresa conectarme = clases sburidas o mondtonas x X X
6. Me estress no entender los temas que se desarrollan en x X X
clases.

Dimensicn: Sintomas ] N 51 [NO] S [ NO
7. Cusndo me estreso se me guita el sueno v tengo X X X
pesadillas.

8. Cuando me estreso tengo dolores de cabeza. X X F
8. Cuando me astreso tengo dolores de estomago. x X X
10. Cusndo me esfrase me muerde las unas, froto las x X X
manos, ¥ sudo el cuerpo.

11. Cusndo me estrese me da muche suefio o tengo flojera x X X




(decaimiento)

12. Cuando me estreso lloro o no quierc hacer nada x X X

divertido.

13. Cuando me estreso me dificulta respirar, siento mareos, | 5l NO 51 [ NO| 51 | NO

y sudo mucho

14. Cusndo me esfreso, no puedo prestar atencian o x Ed X

concentrarme.

15. Cuando me estreso, peleo y respondo mal 8 mis X X X

familiares y companfaros de clases

18. Cuando me estreso me frustro con facilidad. grito o x X F
puedo lanzar cosas.

17.Cuando me estreso tengo flojera y no quiero hacer mis x X X
taraas.

Dimension: Estrategias de afrontamiento

18. Enfrento mi estrés cuando defiendo miz, ideas o X X X

sentimientos sin dafar s ofros.

18. Enfrento mi estres practcando alguna activided favornita | X X X

como: escuchar musica, viendo talevision, bailar, pintar, eig

20. Enfrento mi estres cuando busco el apoyo de mi familia | X X F

o de mis amigos

Z21. Enfrento mi estrés cuando comparto mis problemas x Ed X

con otros.

22. Enfrento mi estreés buscando soluciones para X X X

resclver la situacion que me preccups.

23. Enfrento mi estres observando lo positive y negativo del | X X F

problema.

24, Enfrento mi estrés controlando mis emociones. X X X

25. Enfrento mi estrés aprendiendo de experiencias x X X

pasadas




268. Enfrento mi estres cusndo practico algun deporfe como | X X x

valey, futbol, natacidn, tenis. gig

27. Enfrento mi estres organizandome con un plan x X x
ous me ayude a reslizar mis aclividades.

28. Enfrento mi estres observando lo positive de ks x X x

sifuacion que preccupa

20 Enfrente mi esfrés consulfandn en internet, para la F X X
blsqueds de informacian

30. Enfrento mi estrés cuando me distraigo con x X x

videojuegos, ajedrez y olins

OBSERVACIONES (PRECISAR 51 HAY SUFICIENCIAL ...

OFINION DE APLICABILIDAD: Aplicahls { X ) Aplicable después de corregir{ ) Mo aplicable | )
APELLIDOS ¥ NOMBRES DEL JUEF- e DN 0245000

— e ... del 2021.
b 2t
R
i1 Perinencia: ¢ Mem, al concepls ledrice formulado
2 Relevancia: el Hem es apronkedo para presenlar & componande o dimeensiin i . ) )
especiicada del constructo Dira. Frisa Maria Antonieta Alisga Guevara
(kN Clandad: se enlignde sin dficutad aiguna & enunciado del lem, es conosao,

exacin y direcia
Maota: safcienda, se dice suficencia cuando los tems planteados 2om suficientes
para medir la dimension




Experto N° 2

.

ESCUELL, [ POSTGRALD

+

ucy

CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL INSTRUMENTO QUE MIDE El ESTRES

H DIMENSIONES ITEMS FERTENENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD | DEIERVACIGHEE
[il3 (2} Z}
51 NO El NGO [ 5] NO

Dimension: Estresores
1.Me estresa =l nivel de exigencia de mis profesorasias, en | X X X
los entornos virtuales
2 Me estresa mi participacion en clase, como prender la x X X
camara, hablar por el micréfono o exponer
3.Me estresa tener tiempo limitado para subir las tareas an x X X
los entornos virtuales
4. Me estresa |z forma de ensefianza de los profesores, en x X X
la virtualidad.

5. Mz estresza conectarme a clases sburridas o mondtonas X X X
B. Me estress no entender los teras que se desarrollan en x X X
clases.

Dimension: Sintomas Sl NO 51 [NO| 51| NO
7. Guando me estreso se me quita el susno vy tengo X X F
pesadillas.

8. Cuando me estreso tengo dolores de cabeza. X X X
8. Cuando me estreso tengo dolores de estomago. x X F
10. Cuando me esfreso me muerdo las unas, frofo las x X x
manos, ¥ sudo el cuerpo.

11. Cuando me asiresc me da mucho sueno o tengo flojera x X X




(decaimiento)

12. Cuando me estreso llore o no guierc hacer nada x X F

divertido.

13. Cuando me estreso me dificulta respirar, siento mareos, | 5l NO 5] [ NO| 51 | NO

y sudo mucho

14. Cuando me esireso, no puado prestar atencion o X X X

concentrarme.

15. Guando me estreso, peleo y respondo mal a mis x X F

familisres y comparfiaros de clases

18. Cuando me estreso me frustro con facilidad. grito o x X X
puedo lanzar cosas.

17.Cuando me estreso tengo flojera y no quiero hacer mis x X X
taraas.

Dimension: Estrategias de afrontamiento

12. Enfrento mi estrés cuznde defiendo miz, ideas o X X X

sentimientos sin dafiar a oftros.

18. Enfrento mi estres practicendo alguna activided favorita | X X F

como: escuchar mibsica, viendo television, bailar, pintar, gfg

20. Enfrento mi estres cuando busco el apoyo de mi familia | X Ed X

o de mis amigos

21. Enfrento mi estrés cuando comparte mis problemas X X X

con otros

22 Enfrento mi esfres buscando soluciones para x X F

reschver la situacidn que me preccupa.

23. Enfrento mi estres observando lo positve y negativo del | X X X

problema.

24, Enfrento mi estrés controlando mis emociones. X X X

25. Enfrento mi estres aprendiendo de experiencias x X X

pasadas




26. Enfrento mi estrés cuando practico algun deporte como
viley, futbal, natacion, tenis, gte

27. Enfrento mi estrés organizandome con un plan_
aue me ayude a realizar mis actividades.

28 Enfrento mi estrés observando lo positivo de la
situacion que preocupa

29. Enfrento mi estrés consultandn en internet, para la
blsquada de informacion

30. Enfrento mi estrés cuando me distraigo con videojuegas,
ajedrez, ofros

OBSERVACIONES (PRECISAR SI HAY SUFICIENCIAL....

APELLIDOS Y NOMBRES DEL JUEZ:

OPINION DE APLICABILIDAD: Aplicahle [ X ) Aplicable después de corregir( ) Mo aplicable | )

ESPECIALIDAD DEL EVALUADOR: LICENCIADO ¥ DOCTOR EN PSICOLOGIA

GOMZALEZ RUEDA MESTOR DANIEL DMI 32991045

(1) Pertinencia: el iem, al concspts tedhico formulado

{2) Relevancia: =l ttem e apropisdo para presentar al compenende o dimension
espacificada del constructo.

{3 Claridad: == enfiende sin dificuliad alpuna el enunciado del item, e= conciso,
exscto y direcio.

hMota: suficiencia, sa dice sufidencia cuando los iterrs planteados son suficiantas
para medir la dimension

19 de noviembre del 2021

et
‘d_’._'___.--""'

Dr. Méstor Daniel Gonzdlez Rueda




Experto N° 3

v

ERCUELS. [ FOSTGRALDD

+

ucy

CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL INSTRUMENTO QUE MIDE El ESTRES

['H DIMENSICNES /ITEMS FERTEMENCIA | AELEVANCIA | CLARIDAD | DEIERVACIOHEE
LL] 2} 2}
51 NO 5l NO [ 5] NO

Dimension: Estresores
1.Me estresa =l nivel de exigencia de mis profesoresias, en | X X X
los entormos virtuales
ZMe estresa mi participacion en clase, como prender la | X X X
camara, hablar por &l micréfono o exponer
3 Ma estress tener tiempo limitado para subir las tareas an x X X
los entornos virtuales
4. Me estresa |z forma de ensefisnza de los profescres, en x X X
la virtuslidad.

5. Me estresa conectarme & clases sburidas o mondtonas x X X
&, Me estress no entender los temas que se desarrollan en x X X
clases.

Dimensicn: Sintomas ] N 51 [NO] S [ NO
7. Cusndo me estreso se me quits el zuefo v tengo X X X
pesadillas.

8. Cuando me estreso tengo dolores de cabeza. X X X
8. Cuando me estreso tengo dolores de estomago. x X X
10. Cuando me esfreso me muerde las unas, frofo las x X X
manos, ¥ sudo el cuerpo.

11. Cusndo me estrase me da muche suefio o tengo flojera x X X




(decaimiento)

12. Cuando me estreso llore o no guierc hacer nada x X F

divertido.

13. Cuando me estreso me dificulta respirar, siento mareos, | 5l NO 5] [ NO| 51 | NO

y sudo mucho

14. Cuando me esireso, no puado prestar atencion o X X X

concentrarme.

15. Guando me estreso, peleo y respondo mal a mis x X F

familisres y comparfiaros de clases

18. Cuando me estreso me frustro con facilidad. grito o x X X
puedo lanzar cosas.

17.Cuando me estreso tengo flojera y no quiero hacer mis x X X
taraas.

Dimension: Estrategias de afrontamiento

12. Enfrento mi estrés cuznde defiendo miz, ideas o X X X

sentimientos sin dafiar a oftros.

18. Enfrento mi estres practicendo alguna activided favorita | X X F

como: escuchar mibsica, viendo television, bailar, pintar, gfg

20. Enfrento mi estres cuando busco el apoyo de mi familia | X Ed X

o de mis amigos

21. Enfrento mi estrés cuando comparte mis problemas X X X

con otros

22 Enfrento mi esfres buscando soluciones para x X F

reschver la situacidn que me preccupa.

23. Enfrento mi estres observando lo positve y negativo del | X X X

problema.

24, Enfrento mi estrés controlando mis emociones. X X X

25. Enfrento mi estres aprendiendo de experiencias x X X

pasadas




28. Enfrento mi estres cuando practico algun deporte coma X F

viley, fulbol, natacidn, tenis, gig

27. Enfrento mi estrés organizandome con un plan X X
ous me ayude a realizar mis actividades.

28. Enfrento mi estres observando lo positive de la X X

siteacion que preccupa

20. Enfrento mi estras ponsulfandn en internst, para ka X X
bisqueds de informacian

30. Enfrento mi estrés cuando me distraigo con X X

videojuegos, ajedrez y ohrns

OBSERVACIONES [PRECISAR 31 HAY SUFICIENCIAL .. ooooeomemeeeeeeee.
OPINION DE APLICABILIDAD: Aplicable { X ) Aplicable después de corregir [ )

APELLIDOS Y NOMBERES DEL JUET- e

Ho aplicable [ )

DNl DZE13000

(L) Perinencia: & fem, al concepls ledrice formuladn

[+3} Relevancia: el Hem es apropiada para presentar al componente o dmensian
espacifoada del constructa
(3 Clandad: se enbiende sin dficutad aguna & enuncade del lem. es conosn,

caacin y drecia
Maota: subcienda, se dice suflicencia ouando los tens plamteados 0n mficientes
para medir la dimenszion

—de_ ... del 2021.

Dra. Frisa Maria Antoniets Aliags Guevara




Anexo 6

Consentimiento informado — institucidn educativa Huaraz
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Anexo 7

Consentimiento informado de la instituciéon educativa Piura

INSTITUCION EDUCATIVA PARTICULAR
PROYECTO WINNERS - RD N° 03907

"ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU: 200 ANOS DE

INDEPENDENCIA"

PROYECTO ador!

WINNERS iSé un gan

Piura 10 de noviembre ded 2021

OFICIO 13 - 2021.IEPP-COLEGIO WINNERS D

Seficra:  SHIRLEY USBET PENA RUIZ

ASUNTO: CONSENTIMIENTO PARA REALIZAR TRABAJO DE
INVESTIGACION

Tengo o agrado de diigirme a usted, para expresarie o safudo
institucional  y gomunicarie " que | estamos. . autorizandoinvestigacion
denominada. “Estrés desde los entornos Virtuales en escolares de nivel
primaria de una Institucion Educativa, Huaraz y Piura 2021". cuyo objetivo
es: Dederminar los niveles de estrés que enfrentan los escolares desde los
enfornos virtuales.

Asimismo, eslamnos desighanda al coordinador de education primaria Ing
Gabried Barnientos Ipanaqué, pars ia ojecucidn de dicha aclividad.

Es propicia la oportulidad para reilevarie jos senlibentos de mi mayor
eslima personal, guedan a su dsposicion

Alentaments,




Anexo 8

Confiabilidad del instrumento

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de [ de
Cronbach elementos

735 a0

Resumen de procesamiento de

casos
M %
Casos  Valido 25 41.7
Excluido® 35 583
Total 60 100.0

a. La eliminacidn por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.



Anexo 9

Prueba piloto

Dimensiones: estrategias de afrontamiento

Dimensiones: sintomas

Dimension: estresores
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