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RESUMEN 

Esta investigación partió del Objetivo de determinar la relación entre Políticas 

Públicas en Educación y Control de la Violencia Escolar en la Institución Educativa 

de Villa el Salvador 2021, con una población bajo un criterio de Censo de 40 

docentes 15 nombrados y 25 contratados. Esta investigación fue Básica, descriptivo 

cuantitativo Correlacional, no experimental, transversal Tipo encuesta, 

Instrumentos, se utilizó dos Cuestionario aplicado a docente, uno para Control de 

la Violencia Escolar y el otro para Políticas Públicas en Educación, para lograr los 

niveles estadísticos de las variables se realizó la prueba de correlación Rho 

Spearman para la verificación de las hipótesis. Los resultados estadísticos en esta 

investigación fueron inesperados, como resultado en la Hipótesis General fue rho 

de Spearman = - ,115 entre Políticas Públicas en Educación y Control de la 

Violencia Escolar. En cuanto a la significancia es de p=0,481 muestra que p es 

mayor a 0,05. Conclusión, una correlación tiene tres características, direccionalidad, 

en esta investigación fue un coeficiente de correlación Inversa, Fuerza o grado de 

correlación según (Hernández y otros 2010) es débil, Significancia, no existe 

estadísticamente significatividad, Conclusión, las Variables son independientes. 

Palabras clave: Violencia, Políticas Públicas, Educación 
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ABSTRACT 

 

This research started from the objective of determining the relationship between 

Public Policies in Education and Control of School Violence in the Educational 

Institution of Villa el Salvador 2021, with a population under a Census criterion of 40 

teachers, 15 appointed and 25 hired. This research was Basic, descriptive, 

quantitative, Correlational, non-experimental, cross-sectional Survey type, 

Instruments, two questionnaires were applied to teachers, one for Control of School 

Violence and the other for Public Policies in Education, to achieve the statistical 

levels of the variables The Rho Spearman correlation test was performed to verify 

the hypotheses. The statistical results in this research were unexpected, as a result 

in the General Hypothesis was Spearman's rho = -, 115 between Public Policies in 

Education and Control of School Violence. Regarding the significance, it is p = 0.481, 

it shows that p is greater than 0.05. Conclusion, a correlation has three 

characteristics, directionality, in this research it was an Inverse correlation 

coefficient, Strength or degree of correlation according to (Hernández and others 

2010) is weak, Significance, there is no statistically significant, Conclusion, the 

Variables are independent 

 

 

 

Keywords: Violence, Public Policies, Education 
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I. INTRODUCCIÓN 
 

La creciente demanda sobre el control y extinción de la violencia en las escuelas a 

nivel Nacional e Internacional, como un fenómeno que afecta tanto la energía 

mental, la física y de aprendizaje en los estudiantes, exige de sus autoridades 

gubernamentales crear políticas públicas en educación sobre violencia escolar, 

Bullying y acoso, que garanticen resultados seguros y progresivos en el control y 

extinción de la violencia escolar en todo el mundo UNESCO (2020). Es una 

obligación moral de todos los gobiernos parar tanta violencia contra los niños en 

las escuelas, Estrella (2005). Sin embargo, siendo el Perú uno de los Países a nivel 

Internacional que cuenta con políticas públicas en educación D.S. 004-2018-

MINEDU. Ministerio de Educación (2018), estas presentan deficiencias que limitan 

su proceso y el logro de resultados en el control e extinción de la violencia escolar 

en las Instituciones Educativas a nivel Nacional, por lo que fue necesario identificar 

tales debilidades para la aplicación de estrategias que ayuden a superarlas y por 

tanto impulsar la competitividad de las mismas para su aplicación en las 

Instituciones Educativas del País (Durand, 2018). Existen casos muy grabes que 

nos deben sensibilizar y preguntarnos porque tanto odio entre escolares y como no 

se pudo prevenir. El Comercio, (2014). Deberiamos preguntarnos si existen tantas 

leyes sobre el  violencia escolar, porque los medios de comunicación siguen 

publicando casos de violencia en nuestro pais.Gestion (27 de setiembre 2019) 

 

Villa el Salvador alberga 101 Instituciones Educativas ( DIRECCIÓN REGIONAL 

DE EDUCACIÓN DE LIMA METROPOLITANA, (s./f.)) y en una de ellas se ha 

podido observar, violencia entre Docente contra estudiante, estudiante contra 

docente, padres de Familia contra docente, estudiante contra estudiante, y eso no 

permite un estado de armonía Institucional, la escuela en investigación,  es una de 

muchas I.E. que no tienen un Director de forma permanente, están por periodos y 

se sumó a dicha dificultad el que la mayoría de docentes son contratados y su 

involucramiento en proyectos no es sostenible, otro aspecto es que  los padres no 

respetan el reglamento interno quizás por la compleja interpretación de ciertas 

normas del Ministerio que se contrapone con las normas del Reglamento Interno, 

horario de ingreso y uniforme escolar, que existen exenciones, se aceptan, pero 
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bajo ciertos criterios de orden, sin embargo, ciertos padres generalizan las 

disposiciones y dejan que sus hijos vistan de una forma inapropiada para estar en 

la escuela, razón por la cual se crean conflictos, que al ser equivocadamente 

tratados, generan violencia. 

 

Para poder determinar estos factores que tiene incidencia directa, con las politicas 

Publicas en Educacion y su aplicación, esta investigación analizo los temas de: 

Estructura, Proceso y Resultado de las politicas Públicas. Valle (2007) y tipos de 

violencia de que se sucitan al interior de las aulas y fuera de ella, dejando de lado 

aspectos como la violencia sexual. Oñate y Piñuel (2005)  

 

En las investigaciones localizadas como antecedentes (Hernandez  2021, Serrano 

2020, Yajaira 2019, Angiona 2016, Cisneros 2019),  hacen   un diagnostico de las 

consecuencias de las debiles decisiones ante la violencia escolar, sea esta en sus 

distintas manifestaciones, sin embargo dichas investigaciones permiten tomar 

decisiones claras para lograr el control de la violencia, sin denegar que este 

fenomeno no ha podido ser controlado en el mundo, expresado por  la Comisión 

Económica para América Latina y el Caribe. CEPAL (2017)  

UNESCO (2021), reconoce la función de los docentes en la creación de entornos 

de aprendizaje seguros, Sin embargo, recientes investigaciones han dado luz  que 

una gran parte de docentes les falta o carecen de capacitación o habilidades para 

detectar, prevenir y combatir el acoso. 

En las investigaciones localizadas como antecedentes Nacionales ( Flores 2019.  

Jaysson 2018, Morales 2019, Trujillo 2019, Rodriguez 2018) La mayoria de las 

investigaciones nacionales se enfocan en los estudiantes más no en el docente ni 

en las Instituciones, lo que es cierto es que han dado luz de la problemática y han 

logrado resultados claros para su aplicación control y extinción de la violencia en 

sus Instituciones Educativas, más el estado a traves de las UGELES no han dado 

voz de esos cambios, eso es preocupante.  

Esta investigación logro cerrar esa brecha, y los instrumentos fueron aplicados a 

los docentes de la Institucion en Investigación, porque los docentes son los que 

estan la mayoria de horas de su vida del estudiante y es justamente en las aulas 

que se generan la violencia, ¿Que no esta funcionando?.  
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Se realizo una investigación unica y exclusiva, relacionada a la atencion  de 

politicas Públicas en Educación, en ella se determino factores limitantes que 

bloquean a las Politicas Públicas en educación ser competitivas. Se conto con 

diversos estudios entre planes operativos y estretegicos propuestos por 

Organismos Publicos y Privados como UNESCO, UNICEF, OMS, OCDE y otros, 

Estrella, (2005) son organismos que suponen un rechazo a la agresividad y 

violencia y aplican estrategias para la solución de conflictos desde un punto 

constructivista, es donde recurre a todas las entidades que sumen a dar solución  

como encargos nacionales, estructuras no gubernamentales, entidades, 

Instituciones Educativas, entes de investigación, universidades, etc., con el unico 

fin de  tener material de prácticas  sobre la prevención y la innovación en como 

enfrentar conflictos.  

 

Ante lo expuesto la investigación busco responder la siguiente interrogante:¿Cómo 

se  relacionan las Políticas públila en Educación y control de la violencia escolar en 

la Institución  Educativa de villa el salvador 2021?  

      

Este estudio se justifica, porque nace de un fenómeno que vive muchos años en el 

mundo, destruye vidas, crea inseguridad ciudadana, y debemos sumarnos para 

acortar brechas que nos permitan controlar la violencia e extinguirlas, de forma 

integral, trabajando juntos, pero el estado debe normarlas, para que se ejecuten de 

forma integral, sin normas directas no se lograr resultados concretos y 

determinantes  esta investigación aportara los conocimientos de la Guía para el 

Docente y el Manual Práctico para su aplicación dado por la UNESCO, OMS, 

UNICEF, esta guía ayudara a afrontar y lograr prevenir la violencia como un 

problema complejo, son muchos factores, los que impiden lograr resultados, lo cual 

es necesario percibirlo como un enfoque integral.  

Este estudio se justifica en la necesidad potencial Practica, de lograr el control y 

extinción de la violencia Escolar, la escuela debe ser un lugar seguro para los 

estudiantes, son 14 años de vida en ella y la escuela en investigación debe ser 

lograr ese propósito y poder ser considerada como una de las primeras 

Instituciones Educativas en lograrlo, y sostenerlo en el tiempo. La demanda de 
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Instituciones seguras ha incrementado estos últimos años, debido a que los Padres 

buscan, seguridad, buen trato y calidad educativa para sus hijos.  

Como justificación metodológica cuento con dos instrumentos uno de Violencia 

Escolar, de Iñaki Piñuel y Araceli Oñate (2005) el cual fue adecuado para ser 

aplicado en docentes en esta investigación y el otro instrumento es de Políticas 

Públicas en educación, con el único fin de recolectar información transversal de 

docentes, sobre las variables en investigación lo cual permitirá contrarrestar el 

problema planteado como precedente para futuras investigaciones del mismo perfil. 

Por otro lado, como hipótesis, las Políticas públicas en Educación se relaciona 

significativamente con el control de la violencia escolar en la Institución Educativa 

de villa el salvador 2021.   

Ante lo expuesto mi investigación busca lograr el siguiente Objetivo: Determinar 

cómo se relacionan las Políticas Públicas en educación y el control de la violencia 

escolar en la Institución Educativa de villa el salvador 2021, y como Objetivos 

específicos: se plantea determinar cómo se relacionan la Políticas Públicas en 

Educación y las dimensiones en el control de la violencia escolar en la Institución 

Educativa de villa el salvador 2021. 

II. MARCO TEÓRICO

A nivel nacional, Flores, (2019) propósito: Comprobar la relación entre gestión de 

convivencia escolar y violencia escolar en la escuela N° 81758 Víctor Raúl, 

Huanchaco – Trujillo, 2019. Metodología; diseño no experimental, cuantitativa, 

aplicada, tipo transversal, correlacional, Población 44 docentes, muestra 20 

docentes de secundaria, Instrumento, cuestionarios, correlación Rho Spearman 

para las hipótesis, resultados, correlación nula entre gestión de convivencia escolar 

y violencia escolar, direccionalidad Rho=0.020 y un p-valor a 0.934, Conclusión, 

existe una correlación nula y no directa entre las variables. Esta investigación tiene 

el mismo enfoque que mi investigación los instrumentos fueron dirigidos hacia los 

docentes y no estudiantes. 
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Jaysson, (2018) Esta investigación se enfocó en determinar la existencia de 

relación entre la violencia escolar y la convivencia escolar en alumnos de 

secundaria del colegio Túpac Amaru Cercado de Lima. Metodología, correlacional 

no experimental cuantitativo, transversal. muestra 120 alumnos de 14 y 16 años. 

Instrumentos: para acoso escolar, Cisneros (2005), para convivencia escolar la 

ficha de observación. Según resultados estadísticos, se obtuvo, rho de Spearman 

= -,235 entre violencia escolar y la convivencia escolar, es decir una correlación 

inversa. nivel de correlación baja. Significancia (p=0,010, p< 0,05) una relación 

significativa. Conclusión: Una correlación inversa demuestra que una depende de 

la otra, aumenta la violencia, la convivencia es débil. Estos resultados son buenos 

para esta investigación, da luces que la violencia escolar no se soluciona con solo 

dictar leyes, hay factores en su proceso que deben tomarse en cuenta, el trabajo 

integral de todos los entes involucrados en la formación y buen trato para los entes 

escolares es necesario para el logro de resultados contra la violencia escolar. 

 

Morales, (2019) Objetivo determinar la relación entre violencia escolar y nivel de 

aprendizaje. Metodología fue cuantitativa, tipo básica, diseño descriptivo– 

correlacional, población 263 escolares del 3° de secundaria escuela “San Luis 

Gonzaga “de ICA, muestreo de 156 estudiantes. Instrumento, cuestionarios de 

Violencia y de aprendizaje. Los resultados fueron inesperados, Pearson r = -0,616 

y significancia de 0,000 menor a 0,05. Concluye, la violencia escolar incurre 

negativamente en el aprendizaje de los alumnos, a mayor nivel de violencia escolar 

menor aprendizaje, y viceversa. Esta investigación ayuda en el sentido que no 

importa el contexto de una Institución Educativa la violencia tiene demasiada 

presencia, estando tantos entes involucrados con los niños, niñas y adolescentes y 

la violencia vive con ellos. 

 

Trujillo, (2019) Su Objetivo determinar la existencia de relación entre acoso escolar 

y depresión, en alumnos de secundaria de 2 Colegios Públicos del Callao, 

Metodología: descriptiva, no experimental, transversal, correlacional, cuantitativa. 

Población 1520 de 3° a 5° de secundaria, muestra 305 entre 14 a 16 años, 

instrumentos, para acoso escolar, Cisneros (2005) e Inventario de Depresión, para 

medir la depresión. Resultados: un (Rho= -.276** p < 0.05) se observa significancia 
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inversa, grado débil, entre las variables. Esta investigación demuestra el efecto que 

implica este fenómeno de la violencia escolar en el estado emocional del 

estudiante, estando los responsables de su cuidado en las Instituciones Educativas. 

 

Rodriguez, (2018) Investigo la relación entre violencia escolar y autoestima en 

alumnos del Colegio Nº 2022. Los Olivos, 2018, Metodología: no experimental, 

transversal, básica, Cuantitativa, correlacional, hipotético deductivo, Población 230 

muestra 120 estudiantes, instrumento, cuestionarios. Aplico Alfa de Cronbach, para 

la confiabilidad, resultado 0,812 Violencia Escolar y 0,839 Autoestima de 

confiabilidad, estadístico Rho Spearman para correlación. Resultados: correlación 

inversa de -0,652 moderada, entre violencia escolar y autoestima, un p<0.05 

observándose relación significativa, lo que concluyo aceptar la hipótesis general, 

las dimensiones físicas, material, psicológica y mixta con la variable autoestima, 

también obtuvieron una relación inversa y de grado moderado. Esta investigación 

se suma a todas las investigaciones, donde la violencia es un fenómeno tan 

significativo en las escuelas, que da la impresión que los miembros Directivos, 

administrativos, auxiliares y docentes vivieran en mundos distintos y gestionaran 

panoramas distintos.  

Trabajos previos Internacionales    

 
Hernández, (2021), La investigación fue, Consumo de alcohol y violencia escolar 

en estudiantes, objetivo, conocer la relación entre dichas variables, Metodología: 

descriptivo, cuantitativo y correlacional, muestra 222 alumnos del nivel secundario, su 

muestreo se realizó formando grupos homogéneos para luego hacer un muestreo 

aleatorio simple. Instrumentos: Cuestionario, Identificación, Desórdenes Uso de licor 

es decir un tamizaje para medir el nivel de trastorno por consumo de licor y Sucesión 

de Conducta Delictuosa y Violenta en el aula (ECV) Instrumento para medir 

enfermedades cerebrovasculares. Coeficiente de correlación de Spearman y el 

experimento H de Kruskal Wallis procedimiento que permita relacionar dos resultados, 

los que fueron, correlación efectiva, con el consumo de alcohol y violencia escolar con 

un P valor significativo (p<.001). en los resultados de H de Kruskal Wallis descubrieron 

diferencias significativas, violencia escolar (p = .006), conducta violenta ( p = .003) y 

victimización (p = 0.43), este resultado determina que hay relación entre el consumo 
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de licor y la violencia escolar en los estudiantes de secundaria, dichos investigadores 

están convencidos que es imprescindible  considerar su atención por su vulnerabilidad 

a demostrar conductas o actitudes violentas al interior de las aulas, esta realidad es 

preocupante no solo por dicha población sino porque son patrones comunes que se 

repiten en la sociedad. 

 

Serrano, (2020) La investigación estaba enfocada en examinar la relación entre 

autoestima y clima social escolar en estudiantes que tiene dificultades de 

comportamiento, Metodología fue cuantitativa, descriptiva correlacional, Muestra 

33 mujeres y 61 varones, con edades de   7 y 13 años, Instrumentos, cuestionario 

de Autoestima Escolar y el otro de Clima Social Escolar, Resultados, se determino 

estadisticamente que no existe relación entre autoestima y clima escolar. A pesar 

de los resultados obtenidos discurrieron que los dos influyen en los problemas de 

comportamiento, porque (78.3%) de estudiantes tiene baja autoestima y el (98%) 

considero que el clima escolar es toxico. Conclusión considerar abordar  de manera 

oportuna la Autoestima y el clima escolar. Esta investigación trajo luz, en que ciertas 

variables puede no existir relación, sin embargo, no quiere definir que estos de 

forma independiente presentan dificultades y generen violencia silenciosa.  

 

Yadira, (2019) Esta investigacion tubo como objetivo determinar la relación entre 

Conducta Agresiva y Convivencia Escolar entre escolares del decimo año, nivel 

secundaria de la Unidad Educativa “Quevedo” Ecuador 2019. Método descriptivo-

correlacional, No experimental, enfoque cuantitativo. Población, 180 escolares, 

muestra 45 escolares de décimo EGB paralelo “B”. Aplico estadístico r de Pearson 

con la guía de la t de student, Conclusión entre la conducta Agresiva y la 

Convivencia Escolar, según los resultados estadisticos alcanzaron una correlación 

inversa y moderada  -0.544** y (Sig. = 0.000 < 0.01), lo que deduce que se logro 

una relación significativa, tambien  se pudo observar que alcanzo, 64.44% nivel alto 

de Conducta Agresiva, pero también logro 64.44% a nivel malo, en Convivencia 

escolar. Esta investigación es inversa directa negativa, con un alto nivel de 

significancia, mientras una aumenta otra disminuye es un resultado que permite 

tomar deciciones claras.  
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Angione, (2016) Su Objetivo fue establecer la relación entre el acoso escolar y la 

autoestima y la ansiedad en estudiantes entre 14 a 16 años del Conurbano 

Bonaerense. Metodologia: descriptiva, no experimental, correlacional, muestra no 

probabilística de 292 adolescentes de ambos sexos, 140 hombres y 152 mujeres 

la Media de la edad era 14.98. Instrumentos, AVE para Acoso Escolar, para 

Autoestima, la Escala de Autoestima, para la Ansiedad, el inventario de Ansiedad. 

El análisis estadístico determino una correlación inversa entre Acoso Escolar, y 

Autoestima, los estudiantes con menores niveles de autoestima, tiene mayor 

ansiedad, y la ansiedad aumenta con una violencia verbal o psicológica, en las 

mujeres y en los hombres genera mayor agresividad. Esta investigación demostró 

que la relación entre acoso y autoestima tuvo un grado de correlación negativa y 

este es un punto que se puede tratar, para que no sufran mayor ansiedad y no 

permita mayor grado de violencia verbal las mujeres  y los hombres autorregulen 

su  agresividad.  

Cisneros, (2019) Esta Investigación surge como la preocupación de conocer cómo 

ven o sienten la violencia los estudiantes en su contexto de instituciones 

Particulares para relacionarlas con los resultados que existían del ministerio de 

educación de escuelas estatales en 2012. Metodología: enfoque cuantitativo de tipo 

descriptivo, Instrumentos para Acoso Escolar psicométrico CUVE3 Cuestionario 

para Violencia Escolar. Resultados, Existen conductas negativas de estudiantes 

que dificulta las clases para que el docente las desarrolle con resultados positivos 

para los que quieren aprender, contextos de discriminación, violencia física, 

Ciberbullying, violencia del docente hacia el alumno, toda esta situación a nivel 

medio. En hostigamiento Verbal (47.6%), Ciberbullying (15%), Robos-Intimidación 

(17.9%) y Agresividad (16,3%). Conclusión, la violencia sea esta cualquiera de sus 

manifestaciones crea en la persona victima consecuencias graves para toda su 

vida.  Aquí surge la responsabilidad social de los entes, como parte del sistema 

deben identificarlas y disponer medidas correctivas, las cifras no están tan alegadas 

de las públicas con las privadas. Finalmente se deben crear políticas encauzadas 

en la prevención, localización, seguimiento y eliminación del acoso y violencia 

escolar de las instituciones educativas. Considere esta investigación como un 

indicador de que las Políticas Públicas en Educación son indispensables, pero es 
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saber estructurar, procesar y lograr resultados de forma integral, según el contexto, 

naturaleza e intensidad, de lo contrario no tiene razón su construcción. 

 

 

Teorías relacionadas al tema. Valle (2007) define la política como una forma 

frecuente de problemas, que hace uso, cuando favorece a sus intereses, de la 

obligación y de la imposición.”  La política se nos muestra como un compromiso 

colectivo, enfocado a trabajar los problemas originados por contextos de diferencia 

en la sociedad. Se debe considerar que la labor de grupos, es lograr una figura 

desigual dependiendo de cómo lo observemos dependerá nuestra decisión al 

observarla: podría ser apreciada como estructura, proceso o como un resultado. 

 

Aguilar, (1992) En el libro La Hechura Aguilar dice que las políticas suelen ser de 

dos tipos en la literatura: descriptivo y Teórico. (…) descriptiva, la discusión en que 

si la política es solo decisión (de gobierno) o implique algo más. En la edificación 

teórica, los enfoques modifican según la teoría politológica, mayor a la que se 

conecta o según los cálculos básicos con las que se explica dicha política. 

 

Aguilar, (1992), El concepto de Política resulta de una construcción que escoge, 

repite, articula e integra ciertos elementos de su proceso observable. 

 

Aguilar, (1992) La hechura de políticas, (…), implica paralelamente "saber cómo" y 

"saber eso". "Saber cómo" capacidad de crear ciertas cosas, adoptar conducta de 

nuevas situaciones; "saber eso" es la conciencia de las ofertas generales y de las 

reglas de conducta claras. De acuerdo con la visión admitida, varios analistas 

confunden estos dos tipos de conocimiento al creer que la hechura razonada de las 

políticas debe contener el cumplimiento de reglas y el uso completo de cualquier 

información significativa. 

 

Políticas Públicas Valle, (2007) como una metáfora expresa: Es el producto del 

trabajo político. La política pública son decisiones, o no decisiones, que es 

determinado por un conjunto de poder, que debe resolver un problema en un área 

específica de la sociedad donde se origina la tensión. Se refiere a toma de 
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decisiones legales dentro de las Instituciones del Estado, lo que significa que 

adquiere la capacidad de ser de obligación, como un resultado de todo un proceso 

de debate de pluralidad de los actores públicos y privados. 

Valle dice que (Lasswell, Mény-Thoenig) consideran que las políticas públicas son 

estructuras que se construyen con intención para guardar un orden al mencionarlas 

como un grupo o conjunto de decisiones tomadas en orden y que esta responda a 

los fines u objetivos pre determinados por las Instancias Públicas.  

Según Aguilar Villanueva en su Libro la hechura de las Políticas, expresa, el 

agrandar el estado y su expansión del sistema estatal fueron la prueba de que sus 

órganos del gobierno y el poder social en su presencia (constructiva o conflictiva) 

que eran la razón de las políticas, fueron inexpertos para garantizar la solución de 

conflictos sociales lo cual demostraban la incapacidad de garantizar un mandato de 

bienestar del Pueblo. 

Subirats, (2012) De acuerdo a Subirats, toda política pública tiene su razón de ser, 

la de resolver problemas públicos que se encuentran considerados como tal en la 

agenda gubernamental. Según Subirats estar en agenda política significa que la 

respuesta que se debe de dar a la sociedad o pueblo sobre situaciones 

inaceptables de la realidad social, debe ser estructurada por el sistema político-

Administrativo. 

Posterior a la busqueda bibliografica relacionado al tema de estudio se hallaron las 

siguientes investigaciones a fines con el tema que se esta estudiando. 

ENTRE LA POLÍTICA Y LAS POLÍTICAS 

 Valle dice que se usa con continuidad la palabra o termino política pública para 

indicar el nivel de intervención de la Política a la que se refiere desde lo global a lo 

especifico. ejemplo, Cuando hablamos de política en educación se habla en 

términos generales, dentro de ella encontraremos la política de Educación para 

todos, la política de contratación del personal, la política de presupuesto educativo, 

la política de convivencia escolar, la política de gestión educativa etc. De igual 
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manera cada una de esas políticas puede aún tener subdivisiones para su 

tratamiento más específico dentro de una más general. 

POLÍTICAS PÚBLICAS Y COERCIÓN 

Las políticas públicas al interior de sus decisiones que le dan su estructura tiene la 

parte de coerción u obligatoriedad en su formulación. Porque las políticas no son 

simples acuerdo a voluntad o transacción de la conveniencia de ciertos actores que 

defienden sus posiciones, sino son acuerdos a través de decisiones que se 

impondrán a la comunidad porque son respuesta de la autoridad y tienen el 

respaldo, la legitimidad política.  

En ciertas situaciones, la imposición es de forma directamente marcando conductas 

obligadas. En otras situaciones, se revela indirectamente: no te obliga a elegir una 

conducta fija, pero se indica que en caso que fuera obligatorio esta coaccionado a 

ajustarse a las condiciones establecidas. 

Asimismo, las coacciones de ciertas políticas se dan en ciertos momentos a ciertos 

sectores o a toda la población según sea el caso, o también puede darse solo a 

ciertos supuestos de población individual. La norma de obligatoriedad será 

permanente mientras continúen ciertas condiciones que no permiten ni garanticen 

o no existan las condiciones necesarias para optar por lo contrario venida de los

expertos que observan y que determinaran su punto sin riesgo. 

La mezcla de estos juicios ha concedido diferenciar cuatro grandes clases entre la 

gran variedad de políticas públicas: regulativas, distributivas, redistributivas e 

institucionales. 

MINISTERIO DE EDUCACIÓN EN POLITICAS PÚBLICAS 

 la política como ciencia y arte de gobernar, que busca organizar y administrar un 

Estado, en sus asuntos e intereses sociales, fue justamente una cadena de 

acontecimientos en las escuelas sobre violencia escolar, las que trajeron como 

consecuencia obligada que las políticas Públicas en Educación, tomasen otro giro 

y se iniciara ciertas decisiones en el control de la violencia en las escuelas.  
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En el artículo 15 de la constitución política, establece que debe haber un buen trato 

y seguridad para el niño, niña y adolescentes. Constitución, (1993). En la ley 28044 

en su artículo 53 a) establece también la responsabilidad del docente a que el 

estudiante este en un ambiente seguro y con un buen trato EDUCACIÓN, (2003). 

En la ley de Reforma Educativa Ley 29944 en su artículo 3 y 40 inciso c) también 

manifiesta sobre el cuidado y derechos al buen trato del niño y adolescente según 

Ministerio de Educación, (2018).  

Sin embargo esta en papel más no se cumple, este año han despedido mas de 

1103 Maestros por delitos contra la labor docente, perfilando el cuidado y protección 

de los estudiantes, según el Ministerio de Educación,(2020). 

  

Se dividieron tres formas para el control de la violencia escolar, ley para el personal 

de la I.E. R.M. 519-2012 ED, esta permite la aprobación de la Directiva Nº 019-

2012 MINEDU “Lineamientos para la prevención y protección de las y los 

estudiantes por el personal de la I.E., Ley 30403 es para proteger a los estudiantes 

del castigo físico y humillante por los docentes o cualquier personal y el D.S.004-

2018 MINEDU es para dar a conocer o promover los protocolos de atención según 

las circunstancias de la violencia, el 3-4-5 es sobre el castigo humillante por 

profesores y el protocolo 6 sobre violencia familiar.  

Reglamento Interno para la Indisciplina de estudiantes dentro y fuera del aula y la 

ley 29719 la convivencia sin violencia para el Antibullying, promulgada el 23 de junio 

del 2011 y su reglamentación se dio el 3 de junio del 2012 D.S. 010-2012 ED. El 

protocolo 1 y 2 da las medidas a tomar ante la Violencia entre estudiantes.  

 

R. S.G. Nº 364- 2014 MINEDU son estrategias a tomar ante la violencia 

denominada “Paz Escolar” es en ese momento que también se implementa la 

plataforma del SiseVe para la atención de reporte sobre violencia escolar.  

 

Existe antecedentes judiciales que un Director y dos Maestros fueron sancionados 

con responsabilidad civil cuando se probó el daño vivido por un estudiante dentro 

de la I.E. y en ese juicio se mencionó que en nuestro país no existe, en el código 

civil peruano, sanciones de responsabilidad social contra bullying o acoso, pero, en 

Chile, México, España, y otros, países si existe, el Juez Edwin Béjar dictamino, este 
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19 de noviembre de 2021, sancionar a la I.E. y a los Maestros una reparación de 

10 000.00 y una multa de 3700.00. Ministerio Publico. ( 2013)  

DIMENCIONES DE LA POLITICA 

 Valle, (2007), considera que la Política pública se da en 3 partes: dimensión de 

Estructura, Proceso y resultados. 

Dimensión de estructura. 

Cuando miramos la política desde el punto de vista estructural, establecemos el 

cuidado en la forma firme en que determina la organización sus acciones políticas. 

Intentamos equilibrar a qué estructuras firmes se ajustan o se intentan ajustar 

aquellas acciones.  

La estructura de una Política no queda en solo aprobar una decisión y que le siga 

un proceso mecánico de ejecución, es necesario analizar el proceso, tomar 

decisiones de cómo gestionar, como programar actividades específicas, que 

permitan secuenciar la consecución de objetivos, se tiene que entender que 

diferentes tipos de actores van adquirir presencia relevante dentro de ese proceso.  

Dimensión de proceso  

Valle dice que cuando reconocemos la política como proceso, miramos una serie 

de conductas propias y agrupadas. Desde este aspecto, abrir los ojos de manera 

individual a las conductas de otros seres, estudiando sus motivaciones y sus 

signos de mediación.  

Dentro del proceso de la política se debe considerar la variedad de la acción 

política, Según valle esto nos da a entender por acción política las conductas, las 

motivaciones, la preparación de forma quizás a profesionales, que sean parte 

fundamental del proceso, para el logro del éxito o resultados esperados o en 

equipo que pueda incidir a veces de forma esporádica, o muy continua en el 

proceso de gestión de los problemas de la sociedad.  

Dimensión de Resultado. 
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Valle para finalizar su análisis en cuanto a la dimensión de resultados dice que 

cuando miramos la política como resultado, la atención principal esta puesta en 

las soluciones que la mezcla del proceso y de la estructura da a cada problema. 

Estas respuestas son el resultado final de la política, con el propósito de regular 

las dificultades que existen en los distintos contornos de la vida colectiva. Si nos 

preguntaras ¿Qué actitudes se toman en el control dela Violencia Escolar? ¿Qué 

resultados obtienen? Como dice Valle, en estos momentos lo que menos nos 

preocupa son las acciones anteriores o las reglas o instituciones; lo que realmente 

es importante o debería interesar es como incide la política pública estructurada y 

procesada en el aspecto de la sociedad y sus períodos de conflicto. 

 

  Lo que Valle decía es que, Reconocer que existen muchos roles, político, 

burocrático, personal administrativo, personal profesional, todos ellos son 

necesarios en un proceso de interacción constante, para poder desplegar este 

proceso de implementación y al mismo tiempo, tener que articular una relación 

necesaria con todos aquellos grupos de población colectivos o individuales, que 

serán los receptores de esos programas de intervención, ellos serán justamente 

los beneficiarios activos de esas políticas, porque sin su participación no se podría 

espera elevadas probabilidades de éxito.      

 

Fundamento Científico  

El estudio sobre la violencia escolar siempre ha ocupado espacio en la mente de 

los científicos, tratando de encontrar su origen, razón, dentro de la historia. Sin 

embargo, para comprenderla cada una de esas teorías, será necesario definir 

algunos conceptos importantes para el tema de estudio.   

 

Violencia.  

La Organización Mundial de la Salud, (2002), define a la violencia como una rutina 

con malas intenciones aplicando la fuerza mecánica del cuerpo humano o 

dominio, para coaccionar, contra sí mismo, contra otro o contra un grupo de 

personas o población determinada, para causar daño, muerte, presión, que 

reflejan perturbaciones en sus desarrollo o carencia de sentimientos.  
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La violencia es compleja, oscura, es un fenómeno que nació en el génesis, cuando 

se come del fruto prohibido, son desterrados y tienen que trabajar, Caín mata Abel, 

por envidia, y eso ha ido creciendo con la historia   y vive en el mundo lo 

demuestras todas las guerras que se han vivido en este mundo, solo por el deseo 

de poseer lo que el otro tiene. 

  

Debarbieux (2001), considera que la violencia es destructiva, fuerza y dominación 

que se da en las relaciones entre seres, la humanidad y la naturaleza. e incluso 

manipulen las armas.  

 

 OLWEUS, (1999,) dice que el Bullying es cuando un estudiante sufre en silencio 

por ser víctima de violencia psicológica, cuando un estudiante de su aula o grupo 

de estudiantes de su escuela, le meten miedo, le ponen apodos ofensivos, lo 

amenazan, lo ignoran, lo apartan del grupo en todo momento, no lo dejan hablar, 

lo meten en problemas, expresan mentiras y falsedades sobre él, le mandan 

mensajes de intimidación para controlarlo y lo agreden físicamente. 

 

Los antecedentes de violencia escolar no es solo considerar las consecuencias 

de los daños físicos, sino el hecho de que estos antecedentes si no tiene una 

medida correctiva real y aleccionadora, esto será una generación de mayor 

violencia, lo que se intenta es que se entienda que si se da la apertura de la 

violencia esta tiende por si misma regenerarse.   

 Según Lutzker, (2008), dice, si dejas que la violencia escale entonces será un 

aumento rápido, lo cual generara alarma por el daño de los golpes físicos y 

psicológicas, por la secuencia de hechos o eventos concernientes con ella. 

 

Teoría Etológica de Lorenz (1968)  

Lorenz (1968), sustento que el ataque violento, es un instinto innato, que es 

espontanea automática y autorregenadora considerado como instrumento para la 

conservación d e la especie humana animal o hombre. Dicha agresividad según 

Lorenz es un tanque de carácter infinito que se almacena en los centros nerviosos 

que no son activados por estímulos exteriores que se considere una amenaza, si 

se considera que la agresión es un impulso espontaneo que requiere salir dicha 
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actitud agresiva para volver a iniciar su ciclo, Entonces me pregunto qué sucede 

con esa energía agresiva. Si hablamos de una agresión defensiva ante un hecho 

de acoso seria reconocido con una actitud humana en respuesta a un impulso 

adaptativo lo que se debería es propiciar el conocimiento personal y aplicar la 

autorregulación del carácter. Lorenz parece decidirse por orientar nuevamente 

sobre el tema de agresión como un camino más viable para equilibrar esta 

situación. 

 

Según esta teoría, al comparar al animal con el Hombre y que se vea a la agresión 

como algo innato, es complejo, esta teoría enfoca el hecho que todos internamente 

tenemos algo de malo y si no lo orientamos adecuadamente dándole al niño un   

ambiente de amor, seguridad y protección, podría suceder que el niño más dulce 

y tierno, pueda tener en su interior un demonio destructivo. 

Algunos etólogos actuales han cambiado la construcción de etología clásica con 

la que expresa Lorenz, Eibl-Eibesfeldt, 1993 sale a defender diciendo que los 

conflictos contenidos en diferentes conductas de agresividad pueden ser 

resueltos, si nos referimos a los seres humanos, somos seres racionales, 

hacemos convenio verbal, Eibl-Eibesfeldt considera que la violencia es un 

fenómeno producto del ritmo en el que vive o se desarrolla, lo cual permite su 

modificación a través de la educación y por el progresivo de la sociedad.  

  

Teoría de la Frustración – Agresión de Dollard y Miller (1938)  

Dollard, Miller (1938) después de hacer sus investigaciones en base a otras 

teorías concluyeron que cuando el ser humano actúa con violencia o agresión es 

porque existe obstáculos que interfieren con la reducción del impulso de su ser 

interior, es entonces ahí donde se produce la frustración y al generarse la 

frustración, el ser humano solo actúa dando una respuesta a esa situación de su 

ser y es   la agresión.  

La violencia o acoso en los estudiantes en los centros educativos está 

condicionada a factores que involucra a la familia a su situación del contexto en 

que se desarrolla si un estudiante trata de ser feliz con lo mínimo que tiene y otro 

que esta frustrado porque no sabe qué hacer con lo que vive, esa frustración por 
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esos obstáculos de impotencia serán la respuesta a su frotación y por consiguiente 

a su agresión, quizás ni fue al compañero sino a toda esa frustración que vive.  

 

Teoría De La Señal-Activación de Berkowitz (1996)  

Esta teoría es la continuación, de la teoría de la Frustración al cual el agrega 

cambios. Berkowitz consideró que el producto de la frustración es la respuesta 

que se tiene cuando uno se anticipa a considerar que perderá o dejara algo que 

es importante para él. Cuando eso sucede la frustración se activa como se si 

prendiera nuestro cuerpo y lo dispone para la agresión.  La Infelicidad interna no 

nace por la privacidad de algo, nace porque no logras tener algo que deseas tener 

tú y el otro si lo tiene, es en ese momento que eres infeliz o te sientes frustrado. 

Berkowitz manifiesta que vive una variable entre la frustración y la agresión y la 

configura como la cólera. Según Berkowitz es la cólera la intermediaria entre la 

Frustración y agresión y si logra un grado alto la cólera actuara agresivamente. 

Berkowitz, (1996) 

 

Berkowitz (1996) señala que para Dollard y Cols. En (1939) la agresión creada por 

una frustración se encontraba en proporción directa con la proporción también 

directa que esperaba de satisfacción que la persona había esperado alcanzar y 

no la pudo o logro obtener. 

En resumen, esto significa que cuando el ser humano inesperadamente se ve 

impedido de alcanzar sus metas, pueden herir mucho a los demás, en la medida 

en que esperaban alcanzar mayor satisfacción y en la medida que no se puedan 

presentar nuevamente otras oportunidades.  

 

Teoría del aprendizaje social de Bandura (1976)  

(Bandura, 1976) reflexionó en el comportamiento agresivo de los niños indicando 

que dicho comportamiento es producto de un aprendizaje por observación o 

imitaciones. Bandura considera que si lo observado por el niño tiene recompensa 

es muy probable que lo imite sin embargo si lo que observa tiene un beneficio 

negativo es probable que no lo realice. Entonces el modelo de Intimidación de la 

conducta agresiva del niño va a depender del producto que el Modelo consiga 

como recompensa o no de su agresividad, si recibe recompensa positiva por su 
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actitud agresiva se aumentara la posibilidad de que se imite, pero si por el contrario 

el modelo es disciplinado por su actitud agresiva reducirá el riesgo de imitación. 

En base a lo concluido por bandera se entiende por qué es necesario poner 

atención a los espectadores ante la agresión o violencia entre pares, porque el 

hecho de ser Motivados a recibir respeto y popularidad por su entorno ambiental 

ante una actitud agresiva es el motor para que la violencia escolar vaya en 

aumento debido a que aquellos que observan van a querer el mismo tipo de 

recompensa o superarla. Los padres cumplen el papel de ser modeladores de 

conducta desde que el niño nace, si ellos son violentos o permisibles con la 

violencia de sus hijos esta seguirá en aumento. 

 

Teoría de la interacción social  

Martínez, (1947-2012) La hipótesis de la Interacción social Vygotsky (1979) hacía 

hincapié  en el carácter participativo de la conducta  humano, teniendo claro que 

el carácter es la forma que habitualmente reacciona el ser humano ante una 

situación, entonces el carácter interactivo es cómo se comporta el individuo en 

una situación de relación con su contexto social en que se encuentre, por eso 

Vygotsky decía que la Agresión viene hacer  una consecuencia de la trato de la 

persona y las circunstancia  del ambiente social que le rodea. En especial se 

considera fundamental el rol que vive en su ambiente familiar y escolar. Las 

carencias en las relaciones familiares, relación de Padre e hijo donde no se 

exprese muy poco o casi nada de sentimientos afectivos, las dificultades del 

rechazo de sus iguales en su mundo estudiantil y añadir la indiferencia frialdad de 

los demás, estos factores aumentan la posibilidad de que el estudiante se vea 

envuelto en violencia. 

Es necesario entender que los estudiantes cargar una mochila muy pesada 

cuando las cosas fundamentales para su desarrollo normal se encuentran al revés 

y lo único que tienen es explotar solo sería cuestión de tiempo y eso es muy 

preocupante. 

 

Teoría Sociológica de Durkheim (1938)  

 Durkheim, (1938) afirmaba mediante esta teoría que la creación del inicio de la 

violencia o cualquier tipo de suceso social no se encuentran alojados en los 
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cambios de su interior individual, si no en los eventos sociales que las establecen. 

De esta forma las teorías sociológicas establecen que la gestión violenta y 

agresiva se dan por influencia de variables ambientales, o del contexto social 

donde vive la persona. Según Durkheim la forma de aliviar el estrés extremo del 

gentío es remolcar su furia contra personas de su entorno.  

 

Teoría ecológica de Bronnfenrenner (1979)  

Bronnfenrenner observó que el hombre se encuentra al interior de una comunidad 

que ha logrado organizarse bajo cuatro horizontes establecidos. Estos horizontes 

constituyen el nivel de dominio que practican sobre la conducta de las personas y 

son: El Microsistema está formado por las relaciones del contexto más cercano 

del individuo, familia, amigos, escuela, es decir todas aquellas relaciones 

interpersonales que el individuo tenga dentro de su rol que ocupe en la sociedad. 

El segundo es el Meso sistema que significa las relaciones al interior de su 

contexto en su realidad que existe en su Microsistema. Tercero Ecosistema 

constituye todos los ambientes sociales que un individuo no tiene ninguna relación 

directamente pero que por ser parte de su contexto más cercano como hijos, 

hermanos, amigos se pude producir o elaborar estas situaciones que si pueden 

perjudicar al entorno más cercano del individuo. El cuarto Microsistema es la 

coherencia que se da entre los aspectos culturales y tiempo en la historia-social 

vivenciada por el individuo de esa cultura.  

 

VIOLENCIA ESCOLAR  

Oñate y Piñuel (2005) consideran que la persecución constante o bullying en las 

escuelas es un constante y planificado agravio del cual es víctima un estudiante 

por otro estudiante o compañero de clase, esta actitud del agresor hacia la víctima 

es de manera permanente a través del no decir nada, el ignorar la situación o 

complicidad de otros compañeros del ambiente donde sucede los hechos. La 

realidad es que el acoso crea consecuencias en el estudiante que es objeto de 

abusos y maltratos, además la actitud de la víctima puede permitir que otros 

también sufran lo mismo o el silencio o complicidad de otros estudiantes los demás 

no digan nada por temor a ser víctimas también.  
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Oñate y Piñuel, se enfocan en ocho tipos de violencia escolar, que se aplican de 

manera consecutiva, el expresar continuidad para Oñate y Piñuel es lo que causa 

daños psicológicos en los estudiantes cuando sufren violencia al interior de la 

escuela.  

El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, (2018) dice, todos seres 

vulnerables, como lo son los seres en etapa escolar, tienen derecho a ser 

resguardados de la intimidación que les infligen cualquier persona de su entorno 

familiar, amical, romántica, social y escolar, por la simple razón de ser 

perjudiciales. Porque el dolor que causa, la violencia socava el sentido de 

autoestima de los niños y obstaculiza su desarrollo.  

La Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura, 

(2016) define al bullying homofóbico como actitudes que se pueden presentar en 

diferentes formas, Hostigamiento verbal, amenazas, bloqueo social, intimidación, 

exclusión, agresiones, robos, Ciberbullying o de muerte. 

Sullivan, (2005), expresa que la violencia es un poder interior del agresor hacia la 

víctima. La intimidación es una actitud preparada con premeditación. para generar 

provecho, sin embargo, si esta acción es lograda es donde se inicia una acción 

repetitiva tornándose habitual. Usualmente se ejecuta en un periodo largo, pueden 

ser parte también de hechos aislados. Debemos estar convencidos que la víctima 

de acoso en la escuela sufrirá daños físicos o psicológicos. 

Olweus (2004), contextualiza que el acoso como violencia se da entre individuos 

del mismo sexo y de edad similar una gestión de acoso física o psicológica que 

desempeña el agresor contra su víctima, el abuso que se da entre pares es un 

signo de persecución, la intimidación que se concibe como castigo de los padres 

o la violencia que se presenta por diferencia de género, o demás tipos de violencia

se suscitan en el contexto de tu medio ambiente social. 

Dimensiones de la variable 
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Uno de los diseños como instrumentos de medición de la violencia escolar en sus 

8 tipos de violencia es el propuesto por Oñate y Piñuel (2009) ellos plantean su 

identificación a partir de la imagen que logran captar las personas, 

independientemente del rol que desempeñen, el cual puede ser de acosador, 

víctima o espectador. 

 

Dimensión:  Desprecio – ridiculización    

Piñuel y Oñate (2005) definen que este tipo de violencia, tiene el propósito de 

modificar el perfil social del niño o joven y principalmente el contacto de los otros 

estudiantes o compañeros con la víctima. 

El propósito con este tipo de acoso es cambiar totalmente la imagen que tienen 

los demás de la víctima y fabricarle una muy negativa, que como resultado logre 

el rechazo o desprecio de los demás. 

 

  Coacciones   

 Piñuel y Oñate (2005) consideran que este tipo de acoso, su propósito es manejar 

a su víctima en tal sentido que el haga lo que él quiere según su conveniencia y 

provecho y en contra de la propia voluntad de la víctima, es sorprendente que la 

intención del agresor es apoderarse del dominio total de su víctima. 

  

Intimidación – amenazas Piñuel y Oñate (2005) consideran que este tipo de 

violencia, se quitarle la tranquilidad de su vida al interior del colegio persiguiéndolo 

asustándolo anulándolo oscureciéndolo emocionalmente con su constante 

intimidación, los agresores buscan este medio porque les alienta la sumisión de 

otro ser, ante él. Las armas que utiliza son meterle miedo, amenazarlo, pegarle 

muy solapadamente esperarlo a la salida de cada clase e inclusive tomar como 

medio de presión diciéndole que lastimara a su familia si no hace lo que él quiere. 

 

 Exclusión /bloqueo social    

Piñuel y Oñate (2005) considera que este tipo de acoso, tiene el propósito de 

cerrarles las puertas al victimario para que no se atreva a pedir ayuda. El mensaje 

es claro, le dice el único que te hablará soy yo, el resto no, por lo tanto, está solo 
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y nadie podrá salvarlo. Sabe que el ir a la escuela es un castigo y un dolor por lo 

que vivirá solo ante su agresor. 

 

Restricción de la comunicación    

Piñuel (2005) consideran que es el inicio del alejamiento de cualquier contacto 

social normal con su entorno dentro de la escuela y al interior del aula, no tendrá 

una vida normal dentro de la Institución educativa, como intercambiar 

conversación, jugar a la hora de recreo, consultar alguna duda escolar, integrar 

grupos de trabajo, todos los indicados son indicadores sociales y al no pertenecer 

a ninguno de ellos no tiene nada.  

 

 Agresiones    

Piñuel y Oñate (2005) este tipo de violencia, es una reacción directa ante un hecho 

fuera del control del agredido esta se presenta física o también, puede ser 

emocional. Este tipo de violencia es una reacción ante un hecho negativo y es 

directa y no provoca daños psicológicos, es un acto directo ante una situación 

conflictiva directa, Los ataques físicos, son forma de amedrentamiento, los lapos 

los empujones, los cocachos, etc. son indicadores de este tipo de acoso.   

 

Hostigamiento verbal  

Piñuel y Oñate (2005) expresan que este tipo de violencia tiene como propósito 

de poner  al centro a la víctima para que todos se rían de él, utilizándolo como un 

muñeco de entretenimiento para sus momentos de poder ante los demás, causa 

el hostigamiento verbal y los demás festejan sin medir el grado de daño que hace 

con el simple hecho de decir yo no fui, solo me reí, el hostigar y acosar 

psicológicamente dando autoridad de que es normal legalizando depreciación e 

grosería, le resta decencia al menor.  

          

 Robos  

Piñuel y Oñate (2005) Este tipo de violencia refleja un claro tipo de acoso en el 

cual el victimario es fácil de quitarles las cosas por chantaje o porque lo intimida 

de tal manera que la víctima se lo entrega voluntariamente. El victimario que sin 

temor se dirige al lugar donde se encuentra las cosas de la víctima y las toma es 
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porque sabe muy bien que se mantendrá callado y no denunciará, o dirá me 

robaron, saben quién fue, pero nadie dice nada por no buscarse problemas y la 

victima tampoco habla por temor. 

III. MÉTODOLOGÍA

Balestrini, (2000) El marco Metodológico permite fundamentar una 

investigación que indica el tipo de método que se aplicara, Instrumentos que se 

han de utilizar, estrategias que se determinaran según la investigación, 

procedimientos y técnicas  a utilizar dentro de la investigación que se ha 

desarrollado, conjunto de operaciones razonadas a seguir, propio de una 

investigación, ponerlos visible y ordenarlos, revelar y analizar los hipotéticos de 

la investigación.  

Lo que expresa, es que la Metodología fue estructurada justamente para lo que 

es su naturaleza, recolectar datos, Ordenarlos y analizarlos para que proporcione 

una interpretación numérica de los resultados en función del tema investigado. 

 3.1 Tipo y diseño de investigación 

Muntané (2010) determina un estudio desarrollado por investigación se 

clasifica según 3 aspectos fundamentales, su propósito, los medios de obtención 

de datos y el nivel de conocimientos que se logra como resultado del 

proyecto en investigación. Ahora si solo hablamos del propósito dentro de la 

investigación esta se dividirá en Básica y Aplicada.  

Tipo 

 Muntané (2010) Una investigación Básica, Se caracteriza porque se inicia en un 

cerco hipotético y persiste en él. Lo que se pretende es desarrollar los saberes 

científicos, pero sin aplicar ningún aspecto práctico. 

Diseño de investigación: 

Hernandez,(2014) afirma que la indagación no experimental no opera variable. 

Es decir, no aplicara ningún instrumento que altere sus resultados. Sampieri 

(2010) solo se observará los efectos, con el propósito de ser estudiados 

posteriormente.  
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Por lo definido, esta investigación, es no experimental, porque no se alterará nada 

y se realizará en un solo momento.  

El Diseño es el siguiente: 

 

 

 

  

 

 

 

 

 
 
 
M:  Muestra (Censo) (Docentes y Directora) 
 
X:  Observaciones Obtenidas en la V1 Políticas Públicas en Educación 
 
Y:  Observaciones Obtenidas en la V2 Control de la Violencia Escolar  
 
R:  Relación entre X y Y.  
 
  
3.2 Variables y Operacionalización  

Tamayo y Tamayo (2003), Asevero que el contextualizar las variables de estudio 

en una investigación que han sido determinadas, mostrara el plan teórico que los 

investigadores le arrogarán a cada una de ellas, según el propósito determinado 

para cumplir con los fines y objetivos específicos planteados por el investigador. 

 

Variables Cuantitativas V1: Políticas Públicas en Educación V2: Control de la 

Violencia Escolar  

 

Operacionalización de Variables 

  

V 1: Políticas Públicas  

Valle, (2007) expone: Es el producto del trabajo político. La política pública son 

decisiones, o no decisiones, que es determinado por un conjunto de poder que 

deben resolver un problema en un área específica de la sociedad donde se origina 

la tensión. Se refiere a toma de decisiones legales dentro de las Instituciones del 

Estado, lo que significa que adquiere la capacidad de ser de obligación, como un 

Y 

M 

X 
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resultado de todo un proceso de debate de pluralidad de los actores públicos y 

privados. 

 

V2: Control de la Violencia Escolar  

Oñate y Piñuel (2005) consideran que la persecución constante o bullying en las 

escuelas es un constante y planificado agravio del cual es víctima un estudiante por 

otro estudiante o compañero de clase, esta actitud del agresor hacia la víctima es 

de manera permanente a través del no decir nada, el ignorar la situación o 

complicidad de otros compañeros del ambiente donde sucede los hechos. La 

realidad es que el acoso crea consecuencias en el estudiante que es objeto de 

abusos y maltratos, además la actitud de la víctima puede permitir que otros 

también sufran lo mismo o el silencio o complicidad de otros estudiantes los demás 

no dicen nada por temor a ser víctimas también. 

 

Definición operacional, 

 V1: La variable Políticas Públicas en Educación se calculó con las dimensiones   

Estructura, Proceso y Resultado, se aplicó la técnica de la encuesta y la 

recaudación de datos se realizó con un instrumento el cual fue el cuestionario de 

30 ítems y tendrá una unidad ordinal.  

 

V2: La variable Control de la Violencia Escolar se calculó con 8 dimensiones, 

Exclusión/bloqueo Desprecio– ridiculización, Intimidación–amenazas, coacciones, 

social, Restricción de la comunicación, Hostigamiento verbal y Robo Agresiones, 

se aplicó la técnica de la encuesta y la recaudación de datos se realizó con un 

instrumento el cual fue el cuestionario de 50 ítems y tendrá una unidad ordinal. 

 

Escala de medición:  

Esta investigación aplicara la escala de medida tipo Ordinal Nunca (1) Casi nunca 

(2) A veces (3) Casi siempre (4) (5) Siempre 

                                     

3.3 Población Muestra y Muestreo  

 

Población  
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Hernández, (2010) la define con el conjunto de un todo de asuntos a estudiar donde 

los elementos que integran la población presentan características similares la cual 

representa el principio de los datos a estudiar. 

 

La población es de criterio Censal está constituida por el conjunto de Docentes del 

Colegio del distrito de Villa el Salvador y constituye de 40 Docentes. 

 

Criterios de Inclusión,  

Son todos aquellos integrantes que forman la plana Docentes y auxiliares de la 

Institución Educativa los cuales están integrados por 15 docentes Nombrados y 25 

contratados.  

 

Criterios de Exclusión  

Son aquellos integrantes que forman parte de la administración y no tienen contacto 

directo con los estudiantes, docentes de aula de innovación tecnológica (DAIT), , 

Personal administrativo, Secretarias, Personal de Servicio 

 

Muestra  

Según Hernandez, Fernandez, Baptista, (2014,) establece la muestra censal a 

todos los miembros de una población es decir las unidades que la conforman, la 

población a experimentar debe ser precisada como censal por ser simultáneamente 

universo, población y muestra.  

 

En esta investigación se ha de considerar el criterio de Censo, es decir toda la 

población, para la evaluación de las variables, por ser un número reducido y por 

tener acceso a las integrantes que componen dicha población, que en esta 

situación de pandemia son los 40 maestros de la I, E, de Villa el Salvador. 

 

Unidad de análisis:  

Directivos y Docentes Nombrados y Contratados de la Institución en Estudio del 

Distrito de Villa el Salvador.  

 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos. 
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Aplique técnicas e Instrumentos que permitieron medir el fenómeno de estudio en 

base al análisis de las variables de investigación.  

 

Técnica.  

según Tamayo y Tamayo (2008:), la encuesta es un medio que está incluido 

cuando uno realiza un diseño descriptivo porque el que investiga recolecta 

información cuantitativa aplicando cuestionarios,  

 

Esta investigación aplico la técnica de la Encuesta entre las variables que fueron 

investigadas. 

 

Según Hernández Sampieri (2014), el cuestionario se aplica con más frecuencia 

para la función de recoger información; su estructura es diseñar un grupo de 

interrogantes sobre las variables en estudio y analizar sus resultados. 

 

Instrumento. 

 Acuña, (2010). define al instrumento como el indicado para la recolección de 

información considera que este instrumento se aplicara con el único propósito de 

que el encuestado se exprese libremente ante un cuestionario que lo conecta con 

su contexto y expresar libremente sus pensamientos. El cuestionario será diseñado 

cuando las variables estén delimitadas, los objetivos estén definidos, los problemas 

se tengan claros para incluirlos en el cuestionario, los propósitos que se quieren 

alcanzar dentro de la investigación este presente.  

 

Esta investigación aplico un instrumento con 5 alternativas de posibles respuestas y 

se determinó que fue Ordinal. 

El nivel de Likert es un procedimiento de grado bipolar. mide el valor positivo como 

neutral y el valor negativo de cada enunciado.     

 

Esta investigación utilizó dos tipos de cuestionario a los Maestros del Colegio de 

Villa el Salvador, las variables son cuantitativas uno de Políticas Públicas con 30 

preguntas y el de violencia Escolar, el cual he adaptado para los Docentes las cuales 

son 50 preguntas o ítems, tendrán un tiempo de atención remota.  
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Validez.  

Quero (2010) afirma; que la validez se refiere a la fuerza o grado en que un 

instrumento calculará el valor de una variable que desea calcular, es que permita 

la posibilidad de que el instrumento sea realmente valido que pueda responder a 

las interrogantes del investigador.    

 

La validación del instrumento, es uno de los puntos importantes antes de su 

aplicación, los expertos, son los que determinaron si es ajustable la encuesta por 

medio de la valoración en su Contenido Teórico, su criterio y Constructo. Después 

de su revisión y corrección se obtuvo: 

 

Tabla 5. 

 Resultados de la validez Políticas Públicas en Educación 

Validador Valoración Resultado 

Mg Flabio Paca Pantigoso 

Pertinente 
Aplicable 

 
Lic. Luis  Benavides Luksic 

Mg Luz García Ochoa 

 

Tabla 6.  

Resultados de la validez Control de la Violencia Escolar 

Validador Valoración Resultado 

Mg Flabio Paca Pantigoso 

Pertinente 
Aplicable 

 
Lic. Luis  Benavides Luksic 

Mg Luz García Ochoa 

  

En estas Tablas se puede Observar, que un profesional experto en contenido teórico 

como el Mg Flabio Paca Pantigoso personal de la misma casa de estudio 

Universidad Cerrar Vallejo resolvió su aplicación, el otro profesional fue nuestro 

asesor que fue parte guía en este trabajo y tercero una Maestra con años de 

experiencia en la Educación. Concluyeron que el instrumento era aplicable.  

    

Confiabilidad.  
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Kerlinger y Lee, (2002). La confiabilidad, significa la firmeza de una medida. Es una 

definición técnica que permita dar solución tanto a dificultades teóricos y prácticos 

es la que surge como producto de una investigación y permita poder determinar de 

qué tanto error de cálculo consta en un instrumento, tomando con respeto la 

varianza sistemática como la varianza por el azar.  

Mi instrumento son dos cuestionarios estructurados escala -LIKERT para poder 

medirlo con alfa de cronbach. 

 
Escala: V1: Políticas Públicas en Educación 
 

Tabla 7. 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,924 30 

 
Escala: V2: Control de la Violencia Escolar 
 

 Tabla 8 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,960 50 

 
 

 

3.5. Procedimientos:  

Mediante una Carta de presentación P.417 – 2021 EPG – 11- UCV LE, dirigida a la 

Directora de la Institución Educativa de Villa el Salvador Se solicitó la autorización 

con el único propósito de darle a conocer la Investigación y la data necesaria para 

probar las Hipótesis planteadas por ser una investigación Cuantitativa,  luego 

solicite las facilidades necesarias sin interrumpir clases para que se realizara la 

aplicación de los Instrumentos a través de dos cuestionarios y que se recolectaría 

a través del DRIVE de los 40 docentes como criterio de censo por la Pandemia.   

 

3.6. Método de análisis de datos  

El Método aplicable fue un Software estadístico que permitió un análisis más 

profundo el SPSS 26, es un extraordinario programa que permitió realizar los 
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cálculos necesarios de significancia, grado de correlación y sus diseños gráficos en 

tablas que reflejaron los resultados para el análisis descriptivo, 

 

3.7. Aspectos éticos  

Este trabajo de investigación es real, verídica, y el problema en estudio es lo que 

acontece al interior de la Escuela, se está realizando de manera remota, bajo esta 

situación de Pandemia, se hará en forma virtual, se ha comunicado al ente 

responsable de la Institución de la razón de esta investigación, se realizó dos 

cuestionarios, estuvieron dirigidos a  docentes exclusivamente y se conto con el 

correo de cada uno de ellos, lo cual facilito la recolección de información por ser mi 

persona parte de esa Institución Educativa y en condición de Nombrada. 
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V Resultados 
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Resultados Análisis descriptivo.  

 
Como parte de los resultados, se muestra los datos estadísticos obtenidos de la 

diligencia del cuestionario de Políticas Públicas en Educación y Control de la 

Violencia Escolar en la Institución Educativa de Villa el Salvador 2021.  

 

Parte Descriptiva de resultados de la variable Políticas Públicas en Educación 

Tabla 9  

 Niveles de Aplicación de Políticas Públicas en Educación realizada por los equipos 

responsables de la Institución Educativa de Villa el Salvador 2021  

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentajee 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

alido Ineficiente 16 40,0  40,0 40,0 

Regular 12 30,0  30,0 30,0 

Eficiente 12 30,0  30,0 100,0 

Total 40 100,0  100,0  

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

    
         
     

Figura 1. Niveles de Aplicación de Políticas Públicas en Educación  
 

Interpretación:  

Según resultados de la tabla 9 y figura 1 se puede definir la percepción de los 

Docentes, el 40% (16) de docentes, consideraron Ineficientes las Políticas Públicas 

en Educación, el 30% (12) de Docentes la consideraron, regular y un 30% la 

consideraron eficientes. 
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Tabla 10  

  Niveles de percepción de la Estructura de las Políticas Públicas en Educación 

realizada por los responsables de la Institución Educativa de Villa el Salvador 2021  

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Válido Ineficiente 15 37,5 37,5 % 

Regular 13 32,5 32,5 % 

Eficiente 12 30,0 30,0 % 

Total 40 100,0 100,0 % 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2: Niveles de percepción de la Estructura de Políticas Públicas en Educación  

 

 

Interpretación:  

Según resultados de la tabla 10 y figura 2 se puede definir la percepción de los 

Docentes, el 37.5% (15) de docentes, consideraron Ineficientes la Dimensión 

Estructura de las Políticas públicas en Educación, el 32.5% (13) de docentes la 

consideraron a la Estructura, regular y un 30.0% (12) docentes, la consideraron 

eficiente. 
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Tabla 11                                    

 Niveles de percepción del Proceso de Políticas Públicas en Educación realizada 

por los responsables de la Institución Educativa de Villa el Salvador 2021  

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Válido Ineficiente 23 57,5 57,5 

Regular 4 10,0 10,0 

Eficiente 13 32,5 32,5 

Total 40 100,0 100,0 

 
 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

Figura 3: Niveles de percepción del Proceso de las Políticas Públicas en Educación  

 

Interpretación:  

Según resultados de la tabla 11 y figura 3 se puede definir la percepción de los 

Docentes, el 57.5% (23) la consideraron Ineficientes la Dimensión Proceso de las 

Políticas públicas en Educación, el 10% (4) la consideraron, regular y un 32.5% 

(13), la consideraron eficiente 
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Tabla 12  

 Niveles de percepción de los resultados de las Políticas Públicas en Educación 

realizada por los docentes de la Institución Educativa de Villa el Salvador 2021  

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Válido Ineficiente 16 40,0 40,0 

Regular 15 37,5 37,5 

Eficiente 9 22,5 22,5 

Total 40 100,0 100,0 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Figura 4: Niveles de percepción de los resultados de las Políticas Públicas en Educación 

 
Interpretación:  

Según resultados de la tabla 12 y figura 4 se puede definir la percepción de los 

Docentes, el 40% (16) la consideraron Ineficientes la Dimensión Resultado de las 

Políticas públicas en Educación, el 37.5% (15) la consideraron, regular y un 22.5% 

(9) eficiente. 
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Parte Descriptiva de resultados de la variable Control de la Violencia Escolar  

Tabla 13  

                        
 Niveles del Control de la Violencia Escolar por la Comisión Responsables de la 
Institución Educativa de Villa el Salvador 2021 

 
Frecuencia 

Porcentaje   

% 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido BAJO 14 35,0 35,0 35,0 

MEDIO 13 32,5 32,5 67,5 

ALTO 13 32,5 32,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

                                                              
                                          
                                         
 
 
 
 
                              
 

Figura5: Niveles del Control de la Violencia Escolar por la Comisión Responsables 

 

Interpretación:  

Según resultados de la tabla 13 y figura 5 se puede definir la percepción de los 

Docentes el 35% que equivale a 14 docentes, consideraron Ineficientes el Control 

de la Violencia Escolar, el 32.5% equivalente a 13 Docentes consideraron al Control 

de la Violencia Escolar, regular y un 32.5% igual la consideraron eficiente. 
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Tabla 14  

Niveles de Desprecio y Ridiculización que perciben los docentes al 

interior  de las aulas e Institución Educativa de Villa el Salvador 2021  

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Bajo 23 57,5 57,5 57,5 

Medio 6 15,0 15,0 72,5 

Alto 11 27,5 27,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

            
 
 
                 Figura 6: Niveles de Desprecio y Ridiculización que perciben los docentes al    

                           interior de las aulas e Institución Educativa de Villa el Salvador 2021   
 
Interpretación:  

Según resultados de la tabla 14 y figura 6 se puede definir la percepción de los 

Docentes, el 57.5% (13) de encuestados, consideraron un nivel bajo en la actitud 

de desprecio y ridiculización en los estudiantes, el 15% (6) de los Docentes 

consideraron a la actitud de desprecio y ridiculización en los estudiantes, regular y 

un 27.5% la consideraron en un nivel alto a la actitud de desprecio y ridiculización. 
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Tabla 15  

Niveles de Intimidación y Amenaza que perciben los docentes al interior de las 

aulas e Institución Educativa de Villa el Salvador 2021   

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Bajo 14 35,0 35,0 35,0 

Medio 13 32,5 32,5 67,5 

Alto 13 32,5 32,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

 

 

 

                               
           
                   
     
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 7: Niveles de Intimidación y Amenaza que perciben los docentes al interior de las aulas e 
Institución Educativa de Villa el Salvador 2021   

 

Interpretación:  

Según resultados de la tabla 15 y figura 7 se puede definir la percepción de los 

Docentes el 35% (14) de encuestados, consideraron un nivel bajo en la actitud de 

Intimidación y Amenaza en los estudiantes, el 32.5% (13) de los docentes 

consideraron a la actitud de Intimidación y Amenaza a los estudiantes, en un nivel 

medio y el 32.5% consideraron en un nivel alto a la actitud de Intimidación y 

Amenaza. 
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Tabla 16  

 Niveles de Coacción que perciben los docentes al interior de las aulas e Institución 

Educativa de Villa el Salvador 2021   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 8: Niveles de Coacción que perciben los docentes al interior de las aulas e Institución 
Educativa de Villa el Salvador 2021  

 

 

Interpretación:  

Según resultados de la tabla 16 y figura 8 se puede definir la percepción de los 

Docentes sobre la actitud de Coacción entre estudiantes, el 50% (20) de 

educadores, consideraron un nivel bajo en la actitud de Coacción entre estudiantes, 

el 17.5% (13) de los docentes consideraron a la actitud de Coacción entre 

estudiantes, en un nivel medio, 32.5%(13) consideraron a la Coacción entre 

estudiantes en un nivel alto.  

 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Bajo 20 50,0 50,0 50,0 

Medio 7 17,5 17,5 67,5 

Alto 13 32,5 32,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  
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Tabla 17 

Niveles de Restricción de la Comunicación que perciben los docentes al interior de 

las aulas e Institución Educativa de Villa el Salvador 2021    

Figura 9: Niveles de Restricción de la Comunicación que perciben los docentes al interior de las 

aulas e Institución Educativa de Villa el Salvador 2021    

Interpretación: 

Según resultados de la tabla 17 y figura 9 se puede definir la percepción de los 

Docentes sobre la actitud de Restricción de la Comunicación entre estudiantes, el 

47.5% (19) de educadores, consideraron a la actitud Restricción de la Comunicación 

entre estudiantes, en un nivel bajo, el 20% (8) de los docentes consideraron a la 

actitud de Restricción de la Comunicación entre estudiantes en un nivel medio, el 

32.5%(13) consideraron a la Restricción de la Comunicación entre estudiantes en un 

nivel alto. 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Bajo 19 47,5 47,5 47,5 

Medio 8 20,0 20,0 67,5 

Alto 13 32,5 32,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0 
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Tabla 18  

Niveles de Exclusión – Bloqueo Social que perciben los docentes al interior de las 

aulas e Institución Educativa de Villa el Salvador 2021    

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Bajo 20 50,0 50,0 50,0 

Medio 7 17,5 17,5 67,5 

Alto 13 32,5 32,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                           

 Figura10: Niveles de Exclusión – Bloqueo Social que perciben los docentes al interior de las aulas  

                                                   e Institución Educativa de Villa el Salvador 2021    

 

Interpretación:  

Según resultados de la tabla 18 y figura 10 se puede definir la percepción de los 

Docentes sobre la actitud de Exclusión Bloqueo Social entre estudiantes, el 50% (20) 

de educadores, consideraron a la actitud Exclusión Bloqueo Social entre estudiantes, 

en un nivel bajo, el 17.5% (7) de los docentes consideraron a la actitud de Exclusión 

Bloqueo Social entre estudiantes en un nivel medio, el 32.5%(13) consideraron a la 

Exclusión Bloqueo Social entre estudiantes en un nivel alto 
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Tabla 19 

Niveles de Hostigamiento Verbal que perciben los docentes al interior de las aulas e 

Institución Educativa de Villa el Salvador 2021    

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Bajo 20 50,0 50,0 50,0 

Medio 7 17,5 17,5 67,5 

Alto 13 32,5 32,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0 

   Figura11: Niveles de Hostigamiento Verbal que perciben los docentes al interior 

 de las aulas e Institución Educativa de Villa el Salvador 2021 

Interpretación: 

Según resultados de la tabla 18 y figura 11 se puede definir la percepción de los 

Docentes sobre la actitud de Hostigamiento Verbal entre estudiantes, el 50% (20) de 

educadores, consideraron a la actitud Hostigamiento Verbal entre estudiantes, en un 

nivel bajo, el 17.5% (7) de los docentes consideraron a la actitud de Hostigamiento 

Verbal entre estudiantes en un nivel medio, el 32.5%(13) consideraron a la 

Hostigamiento Verbal entre estudiantes en un nivel alto 
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Tabla 20  

Niveles de Agresión que perciben los docentes al interior de las aulas e Institución 

Educativa de Villa el Salvador 2021     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura12: Niveles de Agresión que perciben los docentes al interior de las aulas e Institución 

Educativa de Villa el Salvador 2021     

     

Interpretación:  

Según resultados de la tabla 20 y figura 12 se puede definir la percepción de los 

Docentes sobre la actitud Agresiones entre estudiantes, el 37.5% (15) de 

educadores, consideraron a la actitud Agresiones entre estudiantes, en un nivel 

bajo, el 30% (12) de los docentes consideraron a la actitud de Agresiones entre 

estudiantes en un nivel medio, el 32.5%(13) lo consideraron en un nivel alto. 
 

 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Bajo 15 37,5 37,5 37,5 

Medio 12 30,0 30,0 67,5 

Alto 13 32,5 32,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  
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Tabla 21  

Niveles de Robos que perciben los docentes al interior de las aulas e Institución Educativa 

de Villa el Salvador 2021     

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Bajo 18 45,0 45,0 45,0 

Medio 11 27,5 27,5 72,5 

Alto 11 27,5 27,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura13: Niveles de Robos que perciben los docentes al interior de las 

aulas e Institución Educativa de Villa el Salvador 2021 

 

Interpretación:  

Según resultados de la tabla 21 y figura 13 se puede definir la percepción de los 

Docentes sobre la actitud de Robos entre estudiantes, el 45% (18) de educadores, 

consideraron a la actitud Robos entre estudiantes, en un nivel bajo, el 27.5% (11) 

de los docentes consideraron a la actitud de Robos entre estudiantes en un nivel 

medio, el 27.5%(11) consideraron a la actitud del Robos entre estudiantes en un 

nivel alto 
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Niveles de Interpretación o comparativos de las relaciones entre las Políticas 

Públicas en Educación y control de la violencia escolar de la Institución Educativa 

de Villa el Salvador 2021 a través de las tablas de contingencia. 

Tabla: 22 

Niveles comparativos entre las Políticas Públicas en Educación con el Control de 

la Violencia Escolar, realizada por los docentes de la I.E. de Villa el Salvador  

Tabla cruzada Políticas Públicas en Educación*Control de la Violencia Escolar 

 Control de la Violencia escolar 
Total 

Bajo Medio Alto 

Políticas Públicas 

en Educación 
Ineficiente 

Recuento 4 7 5 16 

% del total 10,0% 17,5% 12,5% 40,0% 

Regular 
Recuento 4 4 4 12 

% del total 10,0% 10,0% 10,0% 30,0% 

Eficiente 
Recuento 6 2 4 12 

% del total 15,0% 5,0% 10,0% 30,0% 

Total 
Recuento 14 13 13 40 

% del total 35,0% 32,5% 32,5% 100,0% 

Figura 14: 
Niveles 

comparativos entre las Políticas Públicas en Educación 
con el Control de la Violencia escolar 

Interpretación: 

Según la tabla de contingencia 22  y figura 14, se observa la relación entre las dos 

variables donde  el 40% (16) de docentes perciben que las políticas sobre el control 

de la violencia, es Ineficiente, 10% (4), cuando la violencia tiene un nivel Bajo, 

17.5% (7) cuando la violencia es regular y 12.5% (5) cuando la violencia es alta, 

30% (12) de docentes, consideran que la política sobre el control de la violencia es 

regular, 10% (4) cuando la violencia está en un nivel, bajo, medio o alto y el 30% 

(12) considera que las políticas sobre el control de la Violencia son eficientes,
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cuando está en un nivel bajo el 15% (6), 5% (2) cuando el nivel es medio y 10% (4) 

cuando es alto.  

   Tabla:23 

Niveles comparativos entre las Políticas Públicas en Educación con el Desprecio 

y Ridiculización, según percepción de los docentes de la I.E. de Villa el Salvador  

                     Tabla cruzada Políticas Públicas en Educación y Desprecio y Ridiculización 
Desprecio y Ridiculización 

 Bajo Medio Alto Total 

Políticas 

Públicas en 

Educación 

Ineficiente Recuento 8 3 5 16 

% del total 20,0% 7,5% 12,5% 40,0% 

Regular Recuento 9 1 2 12 

% del total 22,5% 2,5% 5,0% 30,0% 

Eficiente Recuento 6 2 4 12 

% del total 15,0% 5,0% 10,0% 30,0% 

Total Recuento 23 6 11 40 

% del total 57,5% 15,0% 27,5% 100,0% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Figura 15 Niveles comparativos entre Políticas Públicas en Educación con el 

Desprecio y Ridiculización, según percepción de los docentes 

 
Interpretación:  

Según la tabla de contingencia 23  y figura 15, se analiza la relación entre la V1 y 

la dimensión 1 de la V 2  donde  se observa que el 40% (16) de docentes considera 

que las políticas sobre el control del desprecio y ridiculización, es Ineficiente, 20% 

(8), cuando el desprecio y ridiculización, tiene un nivel Bajo, 7.5% (3) cuando es 

regular y 12.5% (5) cuando es alta, 30% (12) de docentes, consideran que la política 

sobre el control del desprecio y ridiculización, es Regular, 22.5% (9) cuando está 

en un nivel, bajo, medio 2.5% (1) y alto 5% (2) y el 30% (12) considera que son 
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eficientes, cuando está en un nivel bajo el 15% (6), 5% (2) cuando el nivel es medio 

y 10% (4) cuando es alto.  

 

 Tabla 24   

Niveles comparativos entre las Políticas Públicas en Educación con Intimidación 

y Amenaza, según percepción de los docentes de la I.E. de Villa el Salvador  

 

 

  

 
                               
 
 
 
 
                   
 
 
 
 

 

 

 

Figura 16: Niveles comparativos entre las Políticas Públicas en Educación con Intimidación y 

Amenaza, según percepción de los docentes                                                       

Interpretación:  

Según la tabla de contingencia 24  y figura 16, se observa la relación entre la V1 y 

la dimensión 2 de la V 2  se analiza que el 40% (16) de docentes considera  que 

las políticas sobre el control de Intimidación y Amenaza, es Ineficiente, 7.5% (3), 

cuando la Intimidación y amenaza, tiene un nivel Bajo, 20% (8) cuando es regular 

y 12.5% (5) cuando es alta, 30% (12) de docentes, consideran que la política sobre 

el control de la Intimidación y Amenaza es regular, 10% (6) cuando está en un nivel, 

Tabla cruzada  Políticas Públicas en Educación * Intimidación – Amenazas 

                                                Intimidación y Amenaza 

 Bajo Medio Alto Total 

Políticas 
Públicas en 

Educación 

Ineficiente 
Recuento 3 8 5 16 

% del total 7.5% 20% 12,5% 40,0% 

Regular 
Recuento 6 2 4 12 

% del total 15.0% 5.0% 10.0% 30,0% 

Eficiente 
Recuento 5 3 4 12 

% del total 12,5% 7,5% 10,0% 30,0% 

Total 
Recuento 14 13 13 40 

% del total 57,5% 15,0% 27,5% 100,0% 
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bajo, medio 6% (2) y alto 10% (4) y el 30% (12) considera que las políticas 

educativas son eficientes, cuando está en un nivel bajo 12.5% (5), cuando el nivel 

es medio 7.5% (3) y 10% (4) cuando es alto.     

Tabla 25 

Niveles comparativos entre las Políticas Públicas en Educación con la Coacción, 

según percepción de los docentes de la I.E. de Villa el Salvador 

Tablas Cruzadas entre la Políticas Públicas en Educación * Coacción 

 Coacción 

 Bajo Medio Alto Total 

Políticas 

Públicas en 

Educación 

Ineficiente 
Recuento 7 3 6 16 

% del total 17,5% 7,5% 15,0% 40,0% 

Regular 
Recuento 6 2 4 12 

% del total 15,0% 5,0% 10,0% 30,0% 

Eficiente 
Recuento 7 2 3 12 

% del total 17,5% 5,0% 7,5% 30,0% 

Total 
Recuento 20 7 13 40 

% del total 50,0% 17,5% 32,5% 100,0% 

 Figura 17: Niveles comparativos entre las Políticas Públicas en Educación con la 
Coacción, según percepción de los docentes 

Interpretación: 

Según la tabla de contingencia 25  y figura 17, se analiza la relación entre la V1 y 

la dimensión 3 de la V 2 donde el 40% (16) de docentes considera que las políticas 

sobre el control de la Coacción, es Ineficiente, 17.5% (7), cuando tiene un nivel 

Bajo, de violencia, 7.5% (3) cuando la violencia es regular y 15% (6) cuando la 



49 

 

violencia es alta, el 30% (12) de docentes, consideran que la política sobre el control 

de la Coacción es regular, 15% (6) cuando está en un nivel bajo, la violencia, 5% 

(2) cuando es medio y 10% (4) cuando es  alta la violencia, el 30% (12) considera 

que las políticas sobre el control de la Coacción son eficientes, cuando está en un 

17.5% (7) nivel bajo, 5% (2) cuando el nivel es medio y 7.5% (3) cuando es alto.     

 

Tabla 26 

 Niveles comparativos entre las Políticas Públicas en Educación con Restricción de 

la Comunicación según percepción de los docentes de la I.E. de Villa el Salvador                                               

Tablas Cruzadas Políticas Públicas en Educación y Restricción de la Comunicación 

                                                              Restricción de la Comunicación 

 Bajo Medio Alto Total 

Políticas Públicas 
en Educación 

Ineficiente 
Recuento 7 3 6 16 
% del total 17,5% 7,5% 15,0% 40,0% 

Regular 
    Recuento 6 2 4 12 

% del total 15,0% 5,0% 10,0% 30,0% 

Eficiente 
Recuento 6 3 3 12 
% del total 15,0% 7,5% 7,5% 30,0% 

Total 
Recuento 19 8 13 40 
% del total 47,5% 20,0% 32,5% 100,0% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                

 

  Figura 18: Niveles Comparativos de Políticas Públicas en Educación y Restricción de la 

Comunicación según percepción de los docentes 

Interpretación:  

En la Tabla Cruzada 26 y figura 18, se analiza que el 40% (16) de docentes 

consideran que las políticas sobre el control de la Restricción de la Comunicación, 

es Ineficiente, 17.5% (7), cuando tiene un nivel Bajo, 7.5% (3) cuando es regular y 

15% (6) cuando es alta, 30% (12) de docentes, consideran que la política sobre el 
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control de la Restricción de la Comunicación es regular, 15% (6) cuando está en un 

nivel, bajo, 5% (2) cuando es medio y 10% (4) cuando es  alto y el 30% (12) 

considera que las políticas sobre el control de la Restricción de la Comunicación 

son eficientes, cuando está en un 15% (6) nivel bajo, 7.5% (3) cuando el nivel es 

medio y 7.5% (3) cuando es alto.     

 

Tabla 27 

Niveles Comparativos de Políticas Públicas en Educación y Exclusión Bloqueo 

Social según percepción de los docentes de la I.E. de Villa el Salvador. 

Tablas Cruzadas Políticas Públicas en Educación y Exclusión-Bloqueo Social 

 Exclusion Bloqueo Social 

 Bajo Medio Alto Total 

Políticas 
Públicas en 
Educación 

Ineficiente 
Recuento 7 3 6 16 
% del total 17,5% 7,5% 15,0% 40,0% 

Regular 
Recuento 6 2 4 12 
% del total 15,0% 5,0% 10,0% 30,0% 

Eficiente 
Recuento 7 2 3 12 
% del total 17,5% 5,0% 7,5% 30,0% 

Total 
Recuento 20 7 13 40 
% del total 50.0% 17.5% 32,5% 100,0% 

 

             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     Figura 19: Niveles Comparativos de Políticas Públicas en Educación y Exclusión Bloqueo  

                                                    Social según percepción de los docentes                                           

Interpretación:  

En la Tabla Cruzada 27 y figura 19, se analiza que el 40% (16) de docentes 

consideran que las políticas sobre el control de la Exclusión Bloqueo Social, es 

Ineficiente, 17.5% (7), cuando tiene un nivel Bajo, 7.5% (3) cuando es regular y 

15% (6) cuando es alta, 30% (12) de docentes, consideran que la política sobre el 
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control de la Exclusión Bloqueo Social es regular, 15% (6) cuando está en un nivel, 

bajo, 5% (2) cuando es medio y 10% (4) cuando es  alto y el 30% (12) considera 

que las políticas sobre el control de la Exclusión Bloqueo Social son eficientes, 

cuando está en un 17.5% (7) nivel bajo, 5% (2) cuando el nivel es medio y 7.5% (3) 

cuando es alto. 

Tabla 28 

Niveles Comparativos de Políticas Públicas en Educación y Hostigamiento Verbal 

según percepción de los docentes de la I.E. de Villa el Salvador. 

Tabla cruzada Políticas Públicas en Educación * Hostigamiento Verbal 

 Hostigamiento Verbal 

Bajo Medio Alto Total 

Políticas Públicas  
en Educación 

Ineficiente Recuento 6 4 6 16 

% del total 15,0% 10,0% 15,0% 40,0% 

Regular Recuento 7 1 4 12 

% del total 17,5% 2,5% 10,0% 30,0% 

Eficiente Recuento 7 2 3 12 

% del total 17,5% 5,0% 7,5% 30,0% 

Total 
Recuento 20 7 13 40 
% del total 50,0% 17,5% 32,5% 100,0% 

Figura 20: Niveles Comparativos de Políticas Públicas en Educación y Hostigamiento 

 Verbal según percepción de los docentes 

Interpretación: 

En la Tabla Cruzada 28 y figura 20, se analiza que el 40% (16) de docentes 

consideran que las políticas sobre el control del Hostigamientp Verbal, es 

Ineficiente, 15% (6), cuando está en un nivel Bajo, 10% (4) cuando es regular y 

15% (6) cuando es alta, 30% (12) de docentes, consideran que la política sobre el 
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control del Hostigamiento Verbales es regular, 17.5% (7) cuando está en nivel bajo, 

2.5.% (1) cuando es medio y 10% (4) cuando es alto y el 30% (12) considera que 

las políticas sobre el control del Hostigamiento Verbal son eficientes, cuando está 

7.5% en un nivel alto.     

 

Tabla 29 

Niveles Comparativos de Políticas Públicas en Educación y Agresiones según 

percepción de los docentes de la I.E. de Villa el Salvador 2021. 

Tablas Cruzadas entre la Políticas Públicas en Educación y Agresiones 
  Agresión  

 Bajo Medio Alto Total 

Políticas Públicas 

 en Educación 
Ineficiente 

Recuento 4 7 5 16 

% del total 10,0% 17,5% 12,5% 40,0% 

Regular 
Recuento 5 3 4 12 

% del total 12,5% 7,5% 10,0% 30,0% 

Eficiente 
Recuento 6 2 4 12 

% del total 15,0% 5,0% 10,0% 30,0% 

Total 
Recuento 15 12 13 40 

% del total 37,5% 30,0% 32,5% 100,0% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 21: Niveles Comparativos de Políticas Públicas en Educación y Agresiones según 

percepción de los docentes 

Interpretación:  

De la tabla cruzada  29 y figura 21, se analiza que el 40% (16) de docentes 

considera que las políticas sobre el control de la Agresión, es Ineficiente, 10% (4), 

cuando tiene un nivel Bajo, 17.5% (7) cuando es regular y 12.5% (5) cuando es 

alta, 30% (12) de docentes, consideran que la política sobre el control de la 
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Agresión es regular, 12.5% (5) cuando está en un nivel, bajo, 7.5% (3) cuando es 

medio y 10% (4) cuando es  alto y el 30% (12) considera que las políticas sobre el 

control de la Agresión son eficientes, cuando está en un 15% (6) nivel bajo, 5% (3) 

cuando el nivel es medio y 10% (4) cuando es alto.     

 

Tabla 30 

Niveles Comparativos de Políticas Públicas en Educación y Robos según percepción de los 

docentes de la I.E. de Villa el Salvador 2021. 

Tablas Cruzadas entre la Políticas Públicas en Educación y Robo 

  Robo   

 Bajo Medio Alto Total 

Políticas Públicas 
en Educación 

Ineficiente Recuento 6 5 5 16 
% del total 15,0% 12,5% 12,5% 40,0% 

Regular Recuento 6 3 3 12 
% del total 15,0% 7,5% 7,5% 30,0% 

Eficiente Recuento 6 3 3 12 
% del total 15,0% 7,5% 7,5% 30,0% 

Total 
Recuento 18 11 11 40 
% del total 45,0% 27,5% 27,5% 100,0% 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

                               

 

                                 

 

 

 

      Figura 22: Niveles Comparativos de Políticas Públicas en Educación y Agresiones según  

                            percepción de los docentes de la I.E. de Villa el Salvador 2021.  

 

Interpretación:  

De la tabla cruzada 30 y figura 22, se analiza que el 40% (16) de docentes 

consideran que las políticas sobre el control del Robo, es Ineficiente, 15% (6), 

cuando tiene un nivel Bajo, 12.5% (5) cuando es regular y 12.5% (5) cuando es 

alta, 30% (12) de docentes, consideran que la política sobre el control del Robo es 
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regular, 15% (5) cuando está en un nivel, bajo, 7.5% (3) cuando es medio y 7.5% 

(3) cuando es  alto y el 30% (12) considera que las políticas sobre el control del 

Robo son eficientes, 15% (6) cuando está en un nivel bajo, 7.5% (3) cuando el nivel 

es medio y 7.5% (3) cuando es alto.     

 

 

Estadística Inferencial 

 
Prueba de hipótesis  

 

Estadística para la prueba de normalidad  

Como investigadora quería saber si existía relación entre las dos variables 

cuantitativas, ordinales, con que coeficiente lo haría r Pearson, Rho de Spearman 

o determinar la asociación con el Test de Chi Cuadrado, si quería solo saber el nivel 

de relación Chi Cuadrado, pero si quería saber su direccionalidad, su fuerza y 

significancia era Rho de Spearman, Mis dos Variables son ordinales por lo tanto sin 

pasar la normalidad, debo aplicaría el coeficiente de Rho de Spearman. (Ramírez 

Ríos) 

 

Pruebas de normalidad 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Políticas Públicas en 

Educación  

,258 40 ,000 ,782 40 ,000 

Control de la Violencia 

escolar  

,229 40 ,000 ,792 40 ,000 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

 

Según establecen algunos autores que si la Muestra es mayor o igual que 30 se 

aplicara Kolmogorov-Smirnov de lo contrario si fuera menor que 30 se aplicara 

Shapiro-Wilk. Mi muestra está sobre el criterio del censo que es 40 docentes por lo 

tanto se aplicó, Kolmogorov-Smirnov para conocer la normalidad,  

El resultado de la prueba estadística de Normalidad nos permite aseverar que se 

tiene una significancia de 0,000 tanto para la variable Políticas Públicas en 

Educación como para la Variable control de la Violencia Escolar esta prueba se 

realizó con el estadígrafo Kolmogorov-Smirnova cuyo resultado fue menor que 0,05 
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esto indica que ninguna de las variables presenta Normalidad por lo tanto se 

aplicara el estadígrafo Rho de Spearman para la prueba de Hipótesis.   

 

Prueba de la hipótesis general 

 

1 Hipótesis 

 

Ho: las Políticas Públicas en Educación no se relacionan significativamente con el 

Control de la Violencia Escolar en la Institución Educativa de Villa el Salvador 2021. 

 

 H1: las Políticas Públicas en Educación si se relacionan significativamente con el 

Control de la Violencia Escolar en la Institución Educativa de Villa el Salvador 2021. 

 

 

2  Niveles de significancia          

    α = 5% 

3  Valor de Prueba    

    Rho Spearman =  -,115 

4 Comparación del p y α 

    P valor =  ,481  > α = 5% 

5  Decisión 

     Rechazo la H1 

  6 Conclusión  

 

  Las Políticas Públicas en Educación no se relacionan significativamente con el  

 Control de la Violencia Escolar en la Institución Educativa de Villa el Salvador 2021. 

 

           Tabla 31                                 Correlación  
Control de la 

Violencia escolar 

Políticas Públicas 

en Educación 

Rho de 

Spearman 

Control de la 

Violencia escolar 

Coeficiente de correlación 1,000 -,115 

Sig. (bilateral) . ,481 

N 40 40 

Políticas Públicas 

en Educación 

Coeficiente de correlación -,115 1,000 

Sig. (bilateral) ,481 . 

N 40 40 
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Interpretación 

En la tabla 31 podemos observar que una correlación tiene tres características 

desde que se ve datos negativos decimos que tiene una direccionalidad negativa o 

se muestra un coeficiente de correlación inversa, la segunda es el grado o fortaleza 

que va desde -1 a 1  según rho de Spearman = - ,115 de grado pequeño (Cohen, 

1988) o débil (Hernández y otros, 2010) tercera característica es la  p de la 

significancia y en esta investigación no existe significancia estadísticamente (p,481 

> .05%) entre  Políticas Públicas en Educación y Control de la Violencia Escolar y 

se concluye que la correlación es nula. 

 

Prueba de la hipótesis Especificas 1 

1 Hipótesis 

Ho. las Políticas Públicas en Educación no se relacionan significativamente con la   

      dimensión desprecio–ridiculización en la I. E. de Villa el Salvador 2021 

H1.las Políticas Públicas en Educación si se relacionan significativamente con la 
   
     dimensión desprecio–ridiculización en la I. E. de Villa el Salvador 2021. 
 

 

 

2  Niveles de significancia          

 

    α = 5%      

3  Valor de Prueba     

    Rho Spearman =  -,020      

4 Comparación del p y α  

   P valor =  ,904  > α = 5%  

5  Decisión  

   Rechazo la H1  

           Tabla 32                                 Correlación  
Desprecio y 
Ridiculización 

Políticas Públicas 
en Educación 

Rho de 

Spearman 

Desprecio y 

Ridiculización 

Coeficiente de correlación 1,000 -,020 

Sig. (bilateral) . ,904 

N 40 40 

Políticas Públicas 

en Educación 

Coeficiente de correlación -,020 1,000 

Sig. (bilateral) ,904 . 

N 40 40 
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6 Conclusión 

      las Políticas Públicas en Educación no se relacionan significativamente con la  

      dimensión desprecio–ridiculización en la I. E. de Villa el Salvador 2021 

Prueba de la hipótesis Especificas 2 

1 Hipótesis 

Ho. las Políticas Públicas en Educación no se relacionan significativamente con la  

      dimensión intimidación-Amenaza en la I. E. de Villa el Salvador 2021 

H1.las Políticas Públicas en Educación si se relacionan significativamente con la 

     dimensión intimidación-Amenaza en la I. E. de Villa el Salvador 2021. 

2 Niveles de significancia 

    α = 5% 

3  Valor de Prueba  

    Rho Spearman =  -,121 

4 Comparación del p y α 

   P valor =  ,459  > α = 5% 

5  Decisión 

   Rechazo la H1 

6 Conclusión 

      las Políticas Públicas en Educación no se relacionan significativamente con la  

      dimensión intimidación-Amenaza en la I. E. de Villa el Salvador 2021 

. 

Tabla 33  Correlación Políticas Públicas 

en Educación 

Intimidación 

Amenaza 

Rho de 

Spearman 

Políticas 

Públicas en 

Educación 

Coeficiente de correlación   1,000 -,121 

Sig. (bilateral) ,459 

N  40 40 

Intimidación 

Amenaza 

Coeficiente de correlación   -,121 1,000 

Sig. (bilateral)  ,459 . 

 N  40 40 
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Prueba de la hipótesis Especificas 3 

 

1 Hipótesis 

 

Ho. las Políticas Públicas en Educación no se relacionan significativamente con la   

      dimensión Coacción en la I. E. de Villa el Salvador 2021 

 

H1.las Políticas Públicas en Educación si se relacionan significativamente con la 
   
     dimensión Coacción en la I. E. de Villa el Salvador 2021. 
 

 

 

2  Niveles de significancia           

    α = 5%      

3  Valor de Prueba     

    Rho Spearman =  -,125      

4 Comparación del p y α  

   P valor =  ,443  > α = 5%  

5  Decisión  

   Rechazo la H1  

6 Conclusión 

      las Políticas Públicas en Educación no se relacionan significativamente con la   

      dimensión Coacción en la I. E. de Villa el Salvador 2021 

 

 

 

 

 

 

           Tabla 34                                 Correlación  
Políticas Públicas 

en Educación  Coacción 

Rho de 

Spearman 

Políticas  

Públicas en 

Educación 

Coeficiente de correlación 1,000 -.125 

Sig. (bilateral)  ,443 

N 40 40 

Coacción 

Coeficiente de correlación -,125 1,000 

Sig. (bilateral) ,443 . 

N 40 40 
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Prueba de la hipótesis Especificas 4 

1 Hipótesis 

Ho. las Políticas Públicas en Educación no se relacionan significativamente con la   

      dimensión Restricción de la Comunicación en la I. E. de Villa el Salvador 2021 

 

H1.las Políticas Públicas en Educación si se relacionan significativamente con la 
   
     dimensión Restricción de la Comunicación en la I. E. de Villa el Salvador 2021. 
 

 

 

2  Niveles de significancia           

    α = 5%      

3  Valor de Prueba     

    Rho Spearman =  -,085      

4 Comparación del p y α  

   P valor =  ,602  > α = 5%  

5  Decisión  

   Rechazo la H1  

6 Conclusión 

      las Políticas Públicas en Educación no se relacionan significativamente con la   

      dimensión Restricción de la Comunicación en la I. E. de Villa el Salvador 2021 

 

 

 

Prueba de la hipótesis Especificas 5 

 

1 Hipótesis 

Tabla 35                       Correlación Políticas Públicas     

    en Educación  

Restricción de la 

Comunicación 

Rho de 

Spearman 

Políticas Públicas 

 en Educación 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 -,085 

Sig. (bilateral)  ,602 

N 40 40 

Restricción de la 

Comunicación 

Coeficiente de 

correlación 
-,085 1,000 

Sig. (bilateral) ,602 . 

N 40 40 
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Ho. las Políticas Públicas en Educación no se relacionan significativamente con la   

      dimensión Exclusión-Bloqueo Social en la I. E. de Villa el Salvador 2021 

 

H1.las Políticas Públicas en Educación si se relacionan significativamente con la 
   
     dimensión Exclusión-Bloqueo Social en la I. E. de Villa el Salvador 2021 

 

 

2  Niveles de significancia          

 

    α = 5%      

3  Valor de Prueba     

    Rho Spearman =  -,025      

4 Comparación del p y α  

   P valor =  ,443  > α = 5%  

5  Decisión  

   Rechazo la H1  

6 Conclusión 

      las Políticas Públicas en Educación no se relacionan significativamente con la   

      dimensión Exclusión-Bloqueo Social en la I. E. de Villa el Salvador 2021. 

 

 

Prueba de la hipótesis Especificas 6 

 

1 Hipótesis 

 

Ho. las Políticas Públicas en Educación no se relacionan significativamente con la   

      dimensión Hostigamiento Verbal en la I. E. de Villa el Salvador 2021 

 

Tabla 36                              Correlación 
Políticas Públicas 

en Educación 

 Exclusión - 

bloqueo social 

Rho de 

Spearman 

Políticas 

Públicas en 

Educación 

Coeficiente de correlación 1,000 -,025 

Sig. (bilateral)  ,443 

N 40 40 

exclusión - 

bloqueo social 

Coeficiente de correlación -,025 1,000 

Sig. (bilateral) ,443 . 

N 40 40 
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H1.las Políticas Públicas en Educación si se relacionan significativamente con la 

       dimensión Hostigamiento Verbal en la I. E. de Villa el Salvador 2021 

2  Niveles de significancia 

    α = 5% 

3  Valor de Prueba  

    Rho Spearman =  -,166 

4 Comparación del p y α 

   P valor =  ,306  > α = 5% 

5  Decisión 

   Rechazo la H1 

6 Conclusión 

       las Políticas Públicas en Educación no se relacionan significativamente con la  

      dimensión Hostigamiento Verbal en la I. E. de Villa el Salvador 2021 

Prueba de la hipótesis Especificas 7 

1 Hipótesis 

Ho. las Políticas Públicas en Educación no se relacionan significativamente con la  

      dimensión Agresión en la I. E. de Villa el Salvador 2021 

H1.las Políticas Públicas en Educación si se relacionan significativamente con la 

       dimensión Agresión en la I. E. de Villa el Salvador 2021 

 Tabla 37  Correlación 
Políticas Públicas 

en Educación  

Hostigamiento 

verbal 

Rho de 

Spearman 

Políticas Públicas 

en Educación 

Coeficiente de correlación 1,000 -,166 

Sig. (bilateral) ,306 

N 40 40 

Hostigamiento 

verbal 

 Coeficiente de correlación -,166 1,000 

 Sig. (bilateral) ,306 . 

 N 40 40 
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2  Niveles de significancia          

 

    α = 5%      

3  Valor de Prueba     

    Rho Spearman =  -,121      

4 Comparación del p y α  

   P valor =  ,457  > α = 5%  

5  Decisión  

   Rechazo la H1  

6 Conclusión 

      las Políticas Públicas en Educación no se relacionan significativamente con la   

      dimensión Agresión en la I. E. de Villa el Salvador 2021 

 

 

 

Prueba de la hipótesis Especificas 8 

 

1 Hipótesis 

 

Ho. las Políticas Públicas en Educación no se relacionan significativamente con la   

      dimensión Robos en la I. E. de Villa el Salvador 2021 

 

H1. las Políticas Públicas en Educación si se relacionan significativamente con la   

      dimensión Robos en la I. E. de Villa el Salvador 2021 

 

           Tabla 38                                      Correlación  
Políticas Públicas en 

Educación 
Agresiones 

Rho de 

Spearman 

Políticas 

Públicas en 

Educación 

Coeficiente de correlación 1,000 -,121 

Sig. (bilateral)  ,457 

N 40 40 

Agresiones 

Coeficiente de correlación -,121 1,000 

Sig. (bilateral) ,457 . 

N 40 40 
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2  Niveles de significancia           

    α = 5%      

3  Valor de Prueba     

    Rho Spearman =  -,103      

4 Comparación del p y α  

   P valor =  ,527  > α = 5%  

5  Decisión  

   Rechazo la H1  

6 Conclusión 

      las Políticas Públicas en Educación no se relacionan significativamente con la   

      dimensión Robos en la I. E. de Villa el Salvador 2021. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

           Tabla 39                                     Correlación  
Políticas Públicas 

en Educación  Robo 

Rho de 

Spearman 

Políticas 

Públicas en 

Educación 

Coeficiente de correlación 1,000 -,103 

Sig. (bilateral)  ,527 

N 40 40 

Robo 

Coeficiente de correlación -,103 1,000 

Sig. (bilateral) ,527 . 

N 40 40 



64 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

V DISCUCIÓN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



65 

 

Este estudio se inició con una preocupación de encontrar los factores o debilidades 

en el control de la violencia de la institución educativa de investigación. El objetivo 

general fue saber si existía relación entre las variables en estudio según esta 

investigación. 

Calidad de la validez Interna 

 El proceso de la  metodología fue generar nuevos conocimientos: por lo que esta 

investigación  fue de tipo básica,  no experimental, no se manipulo ningunas de las 

variables, fue transversal porque se analizó los datos en un mismo momento y fue 

correlacional porque permitió saber si había relación entre  las variables  en 

investigación, Población docentes y directivo de la Institución Educativa de Villa el 

salvador, muestra criterio censal de 40 docentes, (15 nombrados y 25 contratados), 

se utilizó como instrumentos dos cuestionario, fue de enfoque  cuantitativo 

numérico y ordinal, se agruparon los datos con percentiles del SPSS 26, se realizó 

la normalidad y resulto ser no paramétrico, lo que determino realizar el análisis 

estadístico con el Rho de Spearman  

esta investigación fue valida en el sentido que mi población siempre será una 

población en su mayoría contratados y es como seguirá funcionando la I.E. este 

2022 aun con todas las limitaciones siempre será las características de la 

población, otro punto seria, el fenómeno de la violencia escolar  vive en todas las 

instituciones y esa es la labor de los docentes en cualquier Institución  y se les pidió 

su persecución por lo cual el resultado es válido y puedo confiar en ello, lo que sí 

podría no haberlo hecho  tan disperso como Nunca, Casi nunca, a Veces, Casi 

Siempre Y Siempre y lo hubiera hecho solo en tres Nunca, A veces y Siempre y no 

hubiera aplicado los percentiles.  Los instrumentos fueron validados, en su 

contenido, en lo critico y constructo.  Mis investigaciones me han aclarado ciertos 

conocimientos en cuanto a la correlación y esta debe tener tres características 

fundamentales, Direccionalidad, fuerza y significancia y si no existe significancia 

quiere decir que no existe relación o es una relación nula y esto me dice que no 

puedo hacer Generalizaciones ni inferencia en la población en estudio.  

 

Calidad de la validez Externa 

Si me preguntara a mí misma, si este resultado en este contexto con esta muestra 

con estas variables con estos instrumentos podría ser aplicado en otro contexto con 
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otra población y con los ajustes en los Instrumentos diría que sí, ¿Por qué? En 

realidad, la violencia escolar es un fenómeno que necesitamos estudiarlo, en todos 

los marcos posibles, agotar todos los puntos posibles de debilidades para lograr su 

control y considero, opinión propia, que nosotros los docentes, somos parte de esas 

debilidades por diferentes factores, económico, social, profesional.  

 

Comparación  

Considerando el objetivo General se ha podido deducir que según los análisis 

estadísticos resultantes. En cuanto a la significancia de p=0,481 muestra que p es 

mayor a 0,05 lo que concluye señalar que no existe relación significativa, Esto nos 

quiere decir que las variables son independientes, los docentes realizan el proceso 

de las Políticas contra la violencia escolar, como el Plan de convivencia, comisión 

de convivencia y todas las comisiones que se requieran según las normativa, sin 

embargo, en su aplicación, para prevención no, solo lo realizan como producto de 

un acto de  violencia según los protocolos, en caso de emergencia que no puedan 

eludir, pero no en planear un control y extinción de la violencia en aulas e institución. 

 Frente a lo expresado se rechaza la hipótesis alterna y se acepta la hipótesis nula. 

 

Flores (2019) en su Tesis, Los resultados fueron, un Rho=0.020 esta investigación 

(Rho= -,115) y un p-valor equivalente a 0.934, y esta investigación (p=0,481) lo que 

concluyo que es una correlación Nula, “Este resultado permite pensar que el 

resultado logrado en esta investigación no está lejos de la verdad, Valle (2007) 

considera que la estructura de las políticas incluye   conjunto de agentes que la 

componen, cada uno con un rol específico y su eficiencia o deficiencia en su función 

sumara al logro de resultados sean estos buenos o malos al final de la aplicación. 

 

Calsín (2016) en su Tesis, sus hallazgos señalaron que   en un 37 % no aplican 

ninguna estrategia propuesta para la violencia, porque no perciben las agresiones 

como tal, solo un 24% toman medidas de corrección, sin embargo, no ponen en 

aplicación todas las estrategias para la prevención de la violencia al interior de las 

aulas y esta sigue en aumento. interceden en casos cuando es de su conocimiento 

y alcance pero no se sienta las bases para controlar el incremento de la violencia 

en la escuela, este análisis de la investigación de Calsín, fortalece esta humilde 
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investigación donde las variables demostraron ser independientes, cada una se 

dirige según sus propios intereses, la aplicación de la ley contra el control del 

Bullying no obtiene los resultados que se espera, quizás porque los docentes no 

están preparados para ejecutarla o no la consideran importante y ven la violencia 

como algo normal entre niños. 

UNESCO (2021) en una encuesta mundial. 34.877 docentes dijeron que la violencia 

tiene presencia en sus clases y bloquea sus propósitos de enseñanza la mitad 

consideró estar preparados para afrontar la violencia si se suscita en su aula. Sin 

embargo, existe un gran porcentaje de ellos que no pueden tener el control de la 

violencia y no saben cómo prevenirlo, ni detectar las diferentes actitudes o 

comportamientos de violencia o acoso. Este análisis de la UNESCO fortalece los 

resultados de esta investigación, mucho de ellos no lo recose al acoso como 

violencia quizás por eso fueron tan indiferentes sus respuestas, lo consideran un 

juego o cosas de chicos propios de su edad.  

Valle (2007) define la política como una forma frecuente de problemas, que hace 

uso, cuando favorece a sus intereses, de la obligación y de la imposición.”  Valle 

quiere decir que Las políticas en Educación son alternativas de solución al 

problema del control de la Violencia escolar, se busca respuestas en los estudiantes 

sobre violencia, pero si analizamos, los estudiantes no aplican las políticas contra 

sus acciones de violencia, los que las aplican son los docentes y son ellos los que 

tiene la obligación de protegerlos sin embargo los resultados han demostrado su 

desinterés e independencia contra la lucha en controlar la violencia. 

Hipótesis específica 1. Según el objetivo específico 1 los hallazgos resultantes del 

análisis estadístico, nos arrojan un p valor de, p=0,904 muestra que p es mayor a 

0,05 lo que concluye señalar que no existe relación significativa. Esto quiere decir 

que el Desprecio y Ridiculización no es considerado por los docentes, son hechos 

aislados y si se suscitan en el aula, son propios de su edad, sin considerar que el 

no hacer nada ante una burla, o humillación, por su raza, color, condición física, 

etc., solo produce incremento de la violencia, por lo expuesto se rechaza la 

hipótesis alterna y se acepta la hipótesis nula. Este resultado es sustentado con el 
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de Flores (2019) donde su investigación trajo como resultado de significancia entre 

Gestión de la Convivencia con la violencia Verbal un Rho Spearman= 0, 707 esto 

nos demuestra que el Desprecio y Ridiculización como tipo de violencia existe en 

las escuelas y nos demuestra que avanza de forma independiente porque no se 

relaciona con la gestión de convivencia. Jaysson, (2018) Los resultados del 

análisis estadístico de su tesis, dan cuenta de la existencia de una relación negativa 

rho de Spearman = - ,230, para el desprecio y ridiculización, Las comparaciones 

son cuantitativas, pero también cualitativas desde el punto observable siempre se 

logran resultados inversos esa es la gran comparación el sentido inverso es reflejo 

de independencia.  

 

 Hipótesis específica 2. El objetivo que se planteó en cuanto a Intimidación y 

Amenaza nos brinda el siguiente resultado. En cuanto a la significancia de p=0,459 

entonces, p es mayor a 0,05. Este resultado corrobora que las variables se 

conducen independientemente aun cuando una es causa de la otra, porque no 

existiría políticas sobre el control de la violencia, si la violencia no hubiera tenido 

presencia, ella existe como un fenómeno porque tiene representatividad con las 

secuelas que deja en las victimas. Según lo expresado se rechaza la hipótesis 

alterna y se acepta la hipótesis nula.  Este resultado es sustentado con el de Flores 

(2019) donde su investigación determino una significancia de p= 0,840 entre 

gestión de convivencia y violencia por medios tecnológicos, este resultado permite 

determinar que los resultados de esta investigación son reales y esperados. 

Jaysson, (2018) investigo los 8 tipos de violencia. Los resultados del análisis 

estadístico sobre intimidación y amenaza fue de Rho Spearman = - ,272, esta 

investigación obtuvo rho de Spearman = - ,121 lo que se quiere demostrar es el 

signo de los resultados, el signo lo relaciona en el sentido que demuestra su 

independencia.  

  

Hipótesis específica 3. Los resultados del análisis estadístico dan cuenta de la 

existencia de un p valor de p=0,443 lo que indica que no existe relación significativa 

entre Coacción y Políticas Públicas en Educación, porque, p es mayor a 0,05. 

Según este análisis, resultado de la investigación, demuestra que este tipo de 

violencia en las escuelas, aparta al estudiante del mundo real y lo introduce en un 
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mundo sin voluntad propia, porque la Coacción ejercida por su agresor lo 

secuestrara, le quitara su libertad, como en una escuela donde hay autoridades 

pueda vivir un estudiante esta tortura y los maestros y directivos no lo detecte. Por 

lo analizado se acepta la hipótesis nula y se rechaza la hipótesis alterna. Estos 

resultados se avalan con la de Flores (2019) Según sus resultados determino un p 

valor de p= 0,755 en gestión de convivencia y violencia social, tipo de violencia que 

alberga la Coacción. Este resultado nos permite considerar que los hallazgos 

logrados en esta investigación se acercan a la verdad. En la investigación de 

Jaysson, (2018). Sus resultados del análisis estadístico dan cuenta de la existencia 

de una relación negativa según rho de Spearman = - ,261, para Coacción. esta 

investigación rho de Spearman = - ,125 para Coacción, correlación inversa. Este 

resultado se debe observar en la direccionalidad de los hallazgo, siempre son 

inversos, se reafirma la independencia con la que operan las dos variables, es 

lamentable que no exista investigaciones donde los cuestionarios hayan sido 

hechas a los docentes sobre violencia y las leyes sobre las medidas en el control 

de la violencia escolar.Trujillo, (2019) investigo la relación existente entre acoso 

escolar y depresión, en estudiantes sus Resultados: fueron (Rho= -.276** entre 

acoso escolar y depresión. Esta investigación es una evidencia que fortalece mis 

resultados, esta investigación alcanzo Rho=-125 para Coacción parte del acoso 

escolar y nuevamente es negativa y fue resultado de una encuesta a estudiantes y 

esta fue a maestros, dos grupos con perspectivas independientes.     

 

Hipótesis específica 4 El objetivo específico de la cuarta hipótesis resultaron en 

cuanto a la significancia un p valor de p=0,602 entonces, p es mayor a 0,05 lo que 

indica que la relación no es significativa. Igual que las hipótesis anteriores esta 

tampoco tiene significancia, siendo el tipo de violencia la Restricción de la 

Comunicación cruzada con la V1, este tipo de violencia es observable la victima 

está aislado no participa, no juega, come solo, vive al interior solo, no se queja, son 

actitudes que pueden ser percibidas por los tutores o docentes que es lo que tiene 

que pasar para que esto llegue a su fin y actúen. Oñate (2005). Por lo sustentado 

de acepta la hipótesis nula y se rechaza la hipótesis alterna. Este tipo de violencia 

es comparado con el de Flores (2019) donde sus resultados fueron un p valor de 

p= 0, 246 atribuido a la violencia conductual donde se ubica la restricción de la 
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comunicación, y un Rho de Spearman= -,272 y esta investigación con Rho 

Spearman= -,085 en verdad estos resultados al margen de no ser iguales las 

cantidades, se razona que la interpretación es la misma, independencia en 

direccionalidad y significancia y se puede observar y deducir muy fácil.  Jaysson, 

(2018). Sus resultados del análisis estadístico dan cuenta de la existencia de una 

relación negativa según rho de Spearman = - ,195, para Restricción de la 

Comunicación, nuevamente negativa. Rodríguez, (2018) Esta investigación 

también obtuvo como Resultado, Rho Spearman -0,652 que fue correlacionado 

entre violencia escolar y la depresión es consecuencia de una Restricción de la 

Comunicación. Esta investigación se suma a todas las investigaciones, donde la 

violencia es un fenómeno tan significativo en las escuelas, que da la impresión que 

los miembros Directivos, administrativos, auxiliares y docentes vivieran en mundos 

distintos y gestionaran panoramas distintos.  

  

Hipótesis específica 5 El objetivo de esta hipótesis trajo como resultado un p valor 

de p=0,443 con lo cual podemos inferir que p es mayor a 0,05 lo que indica que la 

relación no es significativa, en lo que se refiere a la dimensión Exclusión – Bloqueo 

Social cruzada con políticas Públicas en Educación. Este análisis producto de esta 

inferencia solo confirma lo que se viene analizado con los objetivos anteriores, 

Oñate (2005) expresa, que este tipo de violencia lo ignora de la sociedad educativa 

incluso puede extenderse, nadie lo incluye en grupo, no existe para nadie está 

aislado, solo una persona o grupo de individuos, deciden por él, este tipo de 

situación también es obvia y significativa como para no darse cuenta. En base a 

esta sustentación se rechaza la hipótesis alterna y se acepta la hipótesis nula. Esta 

investigación es sustentada por Flores (2019) su correlación de Exclusión y 

convivencia fue un p valor de p= 0.755 lo que indica la no existencia de relación 

entre convivencia escolar y Exclusión, dimensión de la violencia escolar, es 

sorprendente como los resultados afirma que no existe contexto con la violencia 

son poblaciones totalmente distintas en lugares alejados uno del otro inclusive en 

otros países y la imagen es la misma y afirma que la violencia camina con la historia 

del mundo. 
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Este resultado es sustentado con el de Jaysson, (2018). Sus resultados del análisis 

estadístico dan rho de Spearman = - ,162, para exclusión y bloqueo social esta 

investigación dio rho de Spearman = - ,025 para Exclusión y Bloqueo Social, las 

dos son correlación inversa. Serrano (2020) En esta investigación arroja resultados 

también significativos, en cuanto a su escuela, como es su convivencia su resultado 

fue, rho=,041 y un p= ,704, en cuanto a sus compañeros rho=,008 y un p= ,941, en 

cuanto a mis profesores, rho=,022 y un p= -,837, es lamentable estos resultados, 

sin embargo, es una realidad oscura que debemos investigar hacia los docentes y 

quizás encontremos el eslabón perdido. 

 

Hipótesis específica 6 El Objetivo según la hipótesis en la dimensión Hostigamiento 

Verbal fue un p valor de p=0,306 entonces, p es mayor a 0,05 lo que indica que la 

relación no es significativa. El resultado obtenido es este informe estadístico nos 

hace inferir que sea cualquier tipo de violencia siempre se conduce de forma 

independiente al Marge de la ley 29719 ley que se titula convivencia sin violencia y 

cuya base esta fomentada en el principio de realizar un estudio del contexto, para 

obtener información requerida, para tomar medidas correctivas, que impidan su 

actuación y al mismo tiempo, ser claros y contar con medidas sancionadoras con 

el único propósito de erradicar la violencia constituida en las escuelas. Decreto 

Supremo N° 010-2012-ED. En base a lo expuesto se rechaza la hipótesis alterna y 

se acepta la hipótesis nula. Jaysson, (2018). Sus resultados según rho de 

Spearman = - ,253, para el Hostigamiento Verbal, esta investigación rho de 

Spearman = - ,166 también para Hostigamiento Verbal las dos son correlación 

inversa. Serrano, (2020) Según sus resultados no existe relación entre autoestima 

y clima escolar, (98.8%) considero que el clima escolar es toxico, además en 

Hostigamiento alcanzo un p valor de p=,544. Estos resultados siguen reafirmando 

que la violencia está presente en las aulas y las políticas existentes en nuestro país 

no están dando los resultados para lo que fueron creados, la respuesta está en 

todas las investigaciones realizadas hay información y las que aún faltan se pueden 

seguir investigando enfocándolo en los maestros, base fundamental de esta 

solución, por ser el contacto directo con los estudiantes y las familias también.  
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Hipótesis específica 7 En este objetivo los resultados fueron un p valor de p=0,457 

lo que concluye que, p es mayor a 0,05 lo asevera que la relación no es significativa,  

en base a la dimensión Agresión, este resultado al margen que sea repetitivo el 

mismo perfil, este tipo de violencia es el más común y el que no se puede ocultar 

porque es directo y unifica a un grupo de violencia donde puede ser el agresor o el 

agredido que exploto, porque existe y hay antecedentes que muchas violencia han 

sido producto de desquite ante tanto maltrato, o tanta pasividad, es en este tipo de 

violencia es donde el actuar de las autoridades se hacen presente porque son focos 

de consecuencias abiertas y públicas, este análisis expresa lo que se observa en 

los estadísticos y no se puede negar los resultados alcanzados por esta 

investigación. Por lo sustentado se rechaza la hipótesis alterna y se acepta la 

hipótesis nula. Jaysson, (2018). Sus resultados del análisis estadístico dan cuenta 

de un Rho Spearman = - ,176, para Agresiones, esta investigación para agresiones 

tiene una rho de Spearman = - ,121 las dos son correlación inversa. Flores (2019) 

tiene alcanzo un Rho Spearman= -,272 para agresión, Yadira, (2019) su resultado 

alcanzado un 64.44% en Agresividad lo cual la tenista lo considera alto y un 64.44% 

de convivencia mala. Todos estos hallazgos producto de un análisis estadístico 

demuestran una relación significativa quizás no en similitud de cantidades, pero si 

en un análisis cualitativo.  

  

Hipótesis específica 8 Este último objetivo es de la dimensión Robos el resultado 

alcanzado fue un p valor de p=0,527 donde, p es mayor a 0,05 lo que indica que la 

relación no es significativa. Este resultado se considera normal desde el punto de 

vista de todos los hallazgos de los demás tipos de violencia, este tipo de violencia 

es común en las escuelas, siempre desaparecen cuadernos, dinero, celulares y 

demás objetos, lo preocupante es, que los estudiantes del aula saben quién ha 

sido, sin embargo mantiene silencio por temor a las consecuencias y eso es 

necesario romper, vemos todos los días como adolescentes roban matan agreden 

y las autoridades no pueden hacer nada, por el código del niño y del adolescentes 

no ayuda, lo contrario se premia esa actitud negativa y como consecuencia lo 

volverá hacer. Se rechaza la hipótesis alterna y se acepta la hipótesis nula.  
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Primera. 

Tomando como partida el objetivo General se ha podido inferir que en base a los 

análisis estadísticos resultantes existe una direccionalidad de un coeficiente de  

correlación inversa rho de Spearman = -,115 entre  Políticas Públicas en Educación 

con el Control de la Violencia Escolar, en cuanto al grado o fuerza de la correlación 

es Pequeño  (Cohen 2088) en significancia se observa que  alcanzo,  p=0,481 lo 

que se infiere según lo observado que p es mayor a 0,05 eso implica que no existe 

relación significativa, se concluye rechazar la hipótesis alterna y aceptar la hipótesis 

nula. 

Segunda. 

Los resultados estadísticos analizados con el SPSS para el Objetivo específico 1 

se ha deducido según los análisis estadísticos que existe una direccionalidad de de 

un coeficiente de  correlación inversa según rho de Spearman = -,020 entre las 

Políticas Públicas en Educación y la Dimensión Desprecio Ridiculización, su fuerza 

de la correlación es Trivial (Cohen 2088) significancia fue de p=0,904 lo que permite 

inferir que p es mayor a 0,05 lo que concluye que no existe relación significativa, 

esto sugiere rechaza la hipótesis alterna y aceptar la hipótesis nula. 

Tercera 

Tomando como partida el objetivo General se ha podido inferir que en base a los 

análisis estadísticos resultantes existe una direccionalidad de un coeficiente de  

correlación inversa rho de Spearman = -,121 entre  Políticas Públicas en Educación 

con la dimensión Intimidación Amenaza, en cuanto al grado o fuerza de la 

correlación es Pequeño  (Cohen 2088) en significancia se observa que  alcanzo,  

p=0,459 lo que se infiere según lo observado que p es mayor a 0,05 eso implica 

que no existe relación significativa, se concluye rechazar la hipótesis alterna y 

aceptar la hipótesis nula 

Cuarta. 

Según el objetivo específico 3 se ha podido inferir que en base a los análisis 

estadísticos resultantes existe una direccionalidad de un coeficiente de  correlación 

inversa rho de Spearman =-,125 entre  Políticas Públicas en Educación con la 

Dimensión Coacción, el grado o fuerza de la correlación es Pequeño  (Cohen 2088) 

en lo que concierne al p valor es  de p=0,443, p es mayor a 0,05 eso implica afirmar 
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que no existe relación significativa, según los datos, se rechaza la hipótesis alterna 

y se acepta la hipótesis nula. 

Quinto. 

Considerando el objetivo específico 4 se ha podido deducir que según los análisis 

estadísticos resultantes existe una direccionalidad de  un coeficiente de   correlación 

inversa según rho de Spearman = -,085 entre las Políticas Públicas en Educación 

con la Dimensión Restricción de la Comunicación, el grado  de la correlación es 

Trivial  (Cohen 2088) En referencia a la significancia este es p=0,602 en base a lo 

observado se afirma que p es mayor a 0,05 lo que permite señalar que no existe 

relación significativa, deduciendo se concluye, rechazar la hipótesis alterna y 

aceptar la hipótesis nula. 

Sexto. 

Considerando el objetivo específico 5 Los resultados estadísticos analizados con 

el SPSS se ha deducido que existe una direccionalidad de un coeficiente de   

correlación inversa según rho de Spearman = -,025 entre las Políticas Públicas en 

Educación y la Dimensión Exclusión Bloqueo Social, su fuerza de la correlación es 

Trivial (Cohen 2088) significancia fue de p=0,443 lo que permite inferir que p es 

mayor a 0,05 lo que concluye que no existe relación significativa, esto sugiere 

rechaza la hipótesis alterna y aceptar la hipótesis nula. 

Séptima 

Objetivo específico 6 se ha podido deducir que según los análisis estadísticos 

resultantes existe una direccionalidad de un coeficiente de   correlación inversa 

según rho de Spearman = -.166 entre las Políticas Públicas en Educación con la 

Dimensión Hostigamiento Verbal, fuerza de la correlación es pequeño (Cohen 

2088) En cuanto a la significancia de p=0,306 se observa que p es mayor a 0,05 lo 

que permite señalar que no existe relación significativa, se concluye que se rechaza 

la hipótesis alterna y se acepta la hipótesis nula. 

Octavo. 

Tomando en cuenta el objetivo específico 7 se ha podido deducir que según los 

análisis estadísticos resultantes existe una direccionalidad de un coeficiente de   

correlación inversa rho de Spearman = -121 entre Políticas Públicas en Educación 

con la Dimensión Agresiones, el grado o fuerza de la correlación es pequeño 

(Cohen 2088) En cuanto a la significancia de p=0,457 se infiere que p es mayor a 
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0,05 lo que permite señalar que no existe relación significativa, se concluye que 

rechaza la hipótesis alterna y se acepta la hipótesis nula. 

Noveno. 

Objetivo específico 8 Según los análisis estadísticos resultantes existe una 

direccionalidad de un coeficiente de   correlación inversa con una rho de Spearman 

= -103 entre las Políticas Públicas en Educación con la Dimensión Robo, en cuanto 

al grado o fuerza de la correlación es pequeño (Cohen 2088) En cuanto a la 

significancia de p=0,527 muestra que p es mayor a 0,05 lo que permite señalar que 

no existe relación significativa, por lo tanto, se rechaza la hipótesis alterna y se 

acepta la hipótesis nula. 
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Primera recomendación 

Después de una investigación concisa apoyándome en los resultados de otras 

investigaciones y de esta humilde investigación, es necesario tomar medidas 

correctivas que permitan lograr resultados ante la Violencia Escolar, una violencia 

que destruye vidas y destruye generaciones, por este sustento, solicitar con todo 

respeto al Ministerio de Educación que dentro del silabo  curricular para la 

formación de docente a la Carrera publica, se incluya el área de solución de 

conflictos y la técnica de dominio de aula, factores importantes dentro de la 

ejecución de la labor pedagógica que permitirá ser parte del control de la violencia 

e indisciplina. 

. 

Segunda recomendación 

Un punto débil que no permitirá tener resultados contra la extinción de la violencia 

en las escuelas es seguir permitiendo  Maestros indiferentes y Directores 

Despreocupados, para evitar esa situación, solicito, al Gobierno que se establezca 

en el Código Civil la Responsabilidad Social hacia las Instituciones Educativas y 

Maestros en caso de violencia escolar en hora  de clase y a la Institución Educativa 

a resarcir al  escolar agredido hasta su restablecimiento, si su daño ha causado 

graves consecuencias, después de comprobar  la  negligencia de las autoridades 

de la I.E. quizás de esa forma el docente o directivo tenga mayor preocupación por 

dichos actos que puedan suscitar dentro del aula o fuera de ella.  

 

Tercera recomendación 

El ministerio de educación debe incluir dentro de las normas que dicta todos los 

años para el desarrollo escolar del año en curso, obligaciones directas a los padres 

de familia con la institución donde su hijo estudia, con el único propósito que el 

padre sea parte del control de la violencia escolar, si no está normado, con 

sanciones, los padres no cumplirán con sus obligaciones en el proyecto del control 

de la violencia en las aulas. El personal Directivo y Docente no obtendrá buenos 

resultados. 

 Cuarta recomendación 

Lograr que los Maestros en las escuelas sean proactivos ante actitudes de violencia 

y se comprometan con el control ante actitudes de violencia en la escuela el 
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MINEDU dentro de las normativas que establece todos los años a las I.E. disponga 

que ante cualquier hecho de violencia al interior de las aulas o fuera de ellas los 

gasto del tratamiento del niño agredido sea asumido, si es dentro del aula por el 

docente que está en ese momento en clase, si se suscita en hora de recreo a los 

auxiliares y comisión de convivencia escolar y si es fuera de la I.E. la institución por 

no haber previsto que el conflicto se creó al interior de la I.E., es un paso que 

permitirá resultados observables.    

 

Quinta recomendación 

El ministerio de educación a través de las normativas del año escolar debe incluir 

el Manual Guía del Docente de la Unesco y su parte Práctica, es un material muy 

bueno que involucrara a las UGELES a ser parte de ese Seguimiento y no solo ser 

un ente sancionador, sino ser un ente integral en la solución en el manejo de 

conflictos, dominio de aula y prevención de la violencia escolar. 

 

Sexta recomendación  

Considerar esta humilde investigación como inicio o continuación a nuevas 

investigaciones sobre el rol de los involucrados dentro de las estructuras de las 

políticas sobre prevención y extinción de la violencia escolar, es necesario 

investigar los niveles más altos de Gestión de una manera más directa, se tiene 

informes muy analíticos de los estudiantes ante la violencia y sus consecuencias, 

ahora investiguemos que factores no están funcionando para lograr el control de la 

violencia, en otras esferas miremos a las Instituciones Educativas como empresas 

y lograr que estas sea productivas humildemente esta investigación logro encontrar 

algunos, sin embargo debe haber más y pueden ser también aplicado con ese 

mismo enfoque dentro de las Políticas Públicas en otros conflictos sociales.  

 

Séptima recomendación  

Hablar de violencia es hablar de un fenómeno que invade todo el mundo, la 

violencia camina con la historia y por eso es necesario plantear alternativas de 

solución, Las políticas constituyen un conjunto de medidas que involucran a 

diferentes roles cada uno con una función específica y considero que es el 

Ministerio como base de esa estructura la que debe trabajar de forma activa en las 
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Instituciones Educativas, según las Investigaciones existen Redes escolares a nivel 

de Lima Metropolitana cuya función es reunirse los directores de UGELES, cada 

mes o dos meses con los coordinadores de las redes de sus distritos,  para tratar 

sobre políticas educativas o colocar puntos de agenda donde se puedan tratar 

dificultades que se presentan en las diversas I.E. de las diversas Redes. Considero 

que es un punto clave para poder trabajar la violencia escolar y a través de las 

redes informáticas puedan crear una para un constante análisis del control de la 

violencia en las escuelas de las diferentes redes. 

Octava recomendación 

Según la encuesta realizada a los docentes, se pudo analizar que muchos tipos de 

violencia no son considerados como tal por los docentes, eso es un problema, que 

se puede ir mediando para educar a los docente que actitudes de violencia no 

pueden ser tomadas como un simple juego brusco, por lo cual se solicita que las 

UGELES establezcan un análisis estadístico con los reportes en el SiseVe para 

determinar en qué zonas se denuncian más violencia y sea esa zona donde se 

intensifique la labor de seguimiento ayudando a encontrar los indicadores que están 

originando el incremento de la violencia y trabaje junto con la I,E, para que se sienta 

comprometida a trabajarlo y aprender en el proceso el manejo de conflictos y 

reconocer actitudes de agresividad.    

Novena recomendación 

Considero que así como es difícil que un niño violentado por un personal de la I.E. 

pueda sentirse seguro después de haber denunciado a su agresor y verlo todos los 

días, de igual forma con aquellos estudiantes que cometieron Bullying a otros 

compañeros, por más que según las normas, establezcan que  deben pasar por un 

psicólogo tanto la víctima como victimario, eso no sana al estudiante agredido lo 

maltrata psicológicamente más, debe el estado crear I.E. o destinar algunas de las 

que ya existen donde uno de sus principios sea enseñar y fortalecer la resiliencia 

en aquellos estudiantes que han sufrido esa experiencia, sin tener que vivir con su 

agresor todos los días en el aula o fuera de ella. 
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tabla I    

      Matriz de Operacionalización de las Variables POLITICAS PUBLICAS EN EDUCACIÓN 

      
variable 

Definición Conceptual Definición Operacional Dimensiones 
 

ITEMS Escala de Medición 

 Valle, (2007) expone: Es    Normas   

P el producto del trabajo   Difundir  1,2,3  

O Político. La política  ESTRUCTURA Éxito 4,5,6,        ORDINAL 

L pública son decisiones,   Incidencia 7,8,9,         LIKERT 

I o no decisiones, que es La variable Políticas  Aplicación 10  

T determinado por un Publicas se ha    NUNCA =  1 

I conjunto de poder  que dimensionado en 3 partes     

C deben resolver un que son evaluadas en un    CASI NUNCA =2 

A problema en un área total de 30 indicadores de     

S específica de la los cuales se ha permitido  Preparación  AVECES = 3 

 sociedad donde se estructurar 30 ITEMS  Conductas 11,12,13  

 origina la tensión. Se para la recolección de PROCESO Mediación 14,15,16, CASI SIEMPRE = 4 

P refiere a toma de data en un Instrumento  Importancia 17,18,19,  

U decisiones legales   Motivación 20 SIEMPRE= 5 

B dentro de las      

L Instituciones del      

I Estado, lo que significa     Nivel 

C que adquiere la      

A capacidad de ser de   Positivo 21,22,23 INEFICIENTE 

S obligación, como un  RESULTADO Mejora 24,25,26, hasta -93 

 resultado de todo un   Aprovechar 27,28,29, REGULAR 

 proceso de debate de   Cambio 30 93-100 

 pluralidad de los   Solución  EFICIENTE 

 actores públicos y     100-DESPUES 

 privados.(p.395)      
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          Matriz de Operacionalización Control de la Variable Violencia Escolar  
Tabla II 

variable Definición Conceptual Definición Operacional Dimensiones Indicadores ITENS Escala de Medición 

 consideran que la    Ridiculez  1  

 persecución constante  o   Antipatía 2  

 bullying en las escuelas   Desprecio 11, 39        ORDINAL      

 es  un constante y   Burla 4          LIKERT 

V planificado agravio del  Desprecio-Ridiculización Imitar 5  

I cual es víctima un   Molestar 6, 8  

O estudiante  por otro    Incomodar 7  

L estudiante o compañero   Crueldad 10  

E de clase, esta actitud del   Ira 12  

N agresor hacia la víctima   Intimidación  14,  47    ORDINAL 

C es de manera permanente a   Amenaza 13, 20  

I través del No decir nada, el   Agresión  15,  19  

A ignorar la situación o  Intimidación-amenazas Gestos 16 NUNCA (1) 

 complicidad de otros La variable Violencia  Mensajes  17  

 compañeros del ambiente Escolar se ha  Empujar 18 CASI  NUNCA (2) 

E donde suceden los hechos. dimensionado en 8 partes  Perjudicar 21  

S La realidad es que el  acoso  que son evaluadas en un  Imposición 22 A  VECES (3) 

C crea consecuencias en total de 50 indicadores de  Obligar 23  

O el estudiante que es los cuales se ha permitido Coacción Cosas peligrosas 24 CASI SIEMPRE (4) 

L objeto de abusos y estructurar 50 ITEMS  Presión    25  

A maltratos, además la para la recolección de  No hablar 26 SIEMPRE  (5) 

R actitud de la víctima data con un Instrumento.  Ignorar 27  

 puede permitir que  Restricción de la  Aislarlo 28, 29  

 otros también sufran lo  Comunicación incomodar 30  

 mismo o el silencio o      

 complicidad de otros   Exclusión 31  

 estudiantes los demás  Exclusión-Bloqueo social Egoísmo 32  

 no dicen nada por   Soledad 34, 35  

 temor a ser víctimas   Chantaje 33  

 también.   Acusar 36           Nivel 

 Oñate y Piñuel (2005)   Criticas 37  

   Hostigamiento Verbal Mentiras 38 BAJO 

    Difamar 39,  40 Hasta -25 

    Intrigas 41 MEDIO 

    Apodos 42 25-26 

    Rompen 43 ALTO 

   Agresiones Insultar 44 Desde 27 

    Patadas 45  

    Gritar 46  

    Obligar 48  

                   Robos Esconder 49  

   Robar 50  
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TABLA 3    INSTRUMENTO DE EVALUACIÓN – VIOLENCIA ESCOLAR 
El presente auto TEST busca recoger información relacionada al tema de Acoso Escolar. Agradeceremos 

se sirva responder a las preguntas que a continuación se presentan y elija la alternativa que considere 

correcta, marcando con un aspa (X) en la casilla correspondiente. Todas las respuestas son válidas, no 

hay respuesta correctas ni incorrectas. El presente auto TEST es anónimo, le agradeceré su colaboración   

 
   N°       

       ITEMS  
 

INDICES DE EVALUACIÓN 

 
 NUNCA   

CASI 
NUCA 

 

A 
VECES 

CASI 
SIEMPRE SIEMPRE 

DIMENSIÓN 1: DESPRECIO Y RIDICULIZACIÓN      
01 Hay estudiantes que ponen en ridículo a otros ante los demás       
02 Observa que algunos estudiantes sienten antipatía por otros compañeros.        
03 Observa que algún estudiante hace gesto de burla o desprecio hacia otro niño       
04 Escucha  que algún estudiante se ríen de un compañero  cuando se equivoca        
05 Observa que unos estudiantes imitan a otro para burlarse de él.       
06 Ve que un estudiante  molesta a otro compañero por su forma especial de ser .       
07 Observa que un estudiante siempre fastidia a otro por su forma de hablar       
08 Ve que siempre un estudiante molesta a otro niño   por ser diferente        
09 Observa que un estudiante se burlan de la apariencia física de otro compañero.      
10 Observa que unos compañeros tratan cruelmente a otro compañero.       
11 Observa el desprecio que sientes algunos compañeros hacia otro sin razón.       
12 Observa que un estudiante manifiesta su  ira por otro estudiante.      

DIMENSIÓN 2: INTIMIDACIÓN – AMENAZAS      

13 Le comunican que un estudiante está amenazando con pegar a otro niño.       

14 Le dicen que un estudiante siempre amenaza a otro compañero,      

15 Le comunican que un niño le va a pegar a otro a la salida.       

16 Observa que un niño siempre le hace gesto a otro niño para intimidarlo.      

17 Le enseñan algún mensaje de amenaza hacia otro niño.       

18 Observa o le comunican que empujan a otro niño para que les tenga miedo.        

19 Ha quitado armas que tenía un niño para amenazar a otro compañero.      

20 Le dijeron que un niño amenaza con dañar a la familia de otro niño.       

21 Escucha que siempre un niño trata de perjudicar a su compañero en todo.      
DIMENSIÓN 3: COACCIÓN       

22 Le han reportado que amenazan a un niño para que haga lo que no quiere.       

23 Le comunican que obligan a otro estudiante a que haga cosas incorrectas.       

24 Le dijeron que un niño obliga a otro hacer cosas peligrosas que lo pueden dañar.       

25 Le reportaron que un niño presiona a otro niño hacer cosas que lo incomodan.       

DIMENSIÓN 4: RESTRICCIÓN DE LA COMUNICACIÓN      

26 Le comunican que algunos niños no le dirigen la palabra a otro niño.        

27 Le han reportado que un estudiante es ignorado por otros compañeros       

28 Sabe si un estudiante no deja que otro compañero hable.       

29 Ha sido testigo que unos estudiantes no dejan siempre jugar a otro estudiante         

30 Le han comunicado que unos estudiantes incomodan a otro estudiante hasta hacerlo llorar.       

DIMENSIÓN 5 : EXCLUSIÓN – BLOQUEO SOCIAL       

31 Observa que un estudiante siempre es excluido de un grupo de trabajo.       

32 Le han comunicado que un estudiante siempre dice que no hablen a su compañero.       

33 Le comunicaron que un estudiante amenaza a otros si juegan con cierto  compañero.     
34 Ha Observado que no dejan que hablen o se relacione a un compañero con otros.      

35 Le han dicho que cierto estudiante no quiere dejar jugar a un niño con ellos.       



93 

 

             

                                                                                                                                                                                

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
   N°   

       ITEMS  
 

             INDICES DE EVALUACIÓN 

 
NUNCA   

CASI 
NUCA 

 

A 
VECES 

CASI 
SIEMPRE SIEMPRE 

DIMENSIÓN 6 : HOSTIGAMIENTO VERBAL       
36 Han acusado a un compañero de cosas que no ha hecho ni dicho.      
37 Ha presenciado que critican siempre por todo lo que hace a un compañero.       
38 Le informaron que un compañero cambia las  cosas que su compañero ha dicho.      
39 Le comunicaron que un alumno difama a su compañero diciendo mentiras de él.       
40 Observa cuando un estudiante hace cosas para que otro compañero les caiga mal.       
41 Le comunicaron que un estudiante hace y dice cosas para que castiguen a otro estudiante      

DIMENSIÓN 7 : AGRESIONES       

42 Escucha que unos niños llaman a otro niño por apodos.       

43 Sabe que hay niños que rompen las cosas de otros niños sin razón.       

44 Le han informado que un niño insulta todo el tiempo a su compañero.       

45 Le han Comunicado que un estudiante agrede con patadas y puñetes a otro sin razón       

46 Ha escuchado que un estudiante todo el tiempo grita a otro compañero.      

47 Le comunicaron que un estudiante le pega con objetos a su compañero.       

DIMENSIÓN 8 : ROBOS       

48 Sabe que hay estudiantes que obliga a otro compañero a dar sus cosas o dinero.       

49 Sabe que hay estudiantes que esconde las cosas de sus compañeros.        

50 Algún estudiante roba las cosas de otros compañeros.        
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 Tabla 4-   INSTRUMENTO DE EVALUACIÓN – POLITICAS PUBLICAS EN EDUCACIÓN 
El presente auto TEST busca recoger información relacionada al tema de Políticas Públicas. 

Agradeceremos se sirva responder a las preguntas que a continuación se presentan y elija la alternat iva 

que considere correcta, marcando con un aspa (X) en la casilla correspondiente. Todas las respuestas 

son válidas, no hay respuesta correctas ni incorrectas. El presente auto TEST es anónimo, le agradeceré 

su colaboración  

 
   
N° 

  

       ITEMS  
 

INDICES DE EVALUACIÓN 

    
 N

UN
CA

 

CA
SI

 N
U

CA
 

 

A 
VE

CE
S 

CA
SI

 

SI
EM

PR
E 

SI
EM

PR
E 

DIMENSIÓN 1 : ESTRUCTURA      

1 Se tiene conocimientos sobre las normas que rigen la Política Educativa      

2 Conoce las  normas sobre el Protocolo a seguir ante un hecho de violencia        
3 Se conoce y se difunde los proyectos sobre violencia escolar en su Institución Educativo       
4 Se reúne el CONEI ante incidentes de violencia dentro y fuera de la Institución educativa        
5 Se tiene éxito con el proyecto educativo  “convivencia escolar sin violencia”  en la  Institución educativa       
6 Se tiene éxito con la ley 30403 Ley que prohíbe el uso del castigo físico y humillante contra  los niños, niñas y adolescentes       
 los niños, niñas y adolescentes.      

7 Tienen incidencias Las políticas públicas sobre violencia escolar  en el buen clima institucional.       

8 Tiene incidencia el protocolo 3-4-5 sobre el castigo humillante por profesores en la conducción   de su labor pedagógica.       

9 Se atiende los casos de Indisciplina escolar realizados al interior de las aulas de clase.       

10 Se hace presente los miembros responsables de convivencia de la UGEL para supervisar la  ejecución del Plan de       

 convivencia escolar de la Institución educativa.       

DIMENSIÓN 2 : PROCESOS      

11 Se prepara La comunidad educativa sobre cómo actuar ante un hecho de violencia escolar      

12 Se desarrolla las normas de convivencia como institución educativa y al interior de las aulas.      

13 Se respetan los lineamientos sobre violencia escolar al ingresar puntualmente a la I.E.      

14 Se gestiona  la prestación del servicio educativo de calidad en la Institución educativa      

15 Interviene la comunidad educativa en la prevención de la  violencia escolar  en el tiempo  de       

 permanencia  de los estudiantes en la escuela.      

16 Se observa la participación de  los tutores en la resolución de conflictos entre pares.      

17 Se considera importante la puntualidad del ingreso a la Institución Educativa de Maestros y       

 estudiantes para  evitar la violencia escolar      

18 Se considera importante la función de la comisión de convivencia para el trato sobre violencia      

19 Se sienten estimulados  los estudiantes de denunciar ante un acto de violencia al SiseVe o a la       

 comisión de convivencia      

20 Se sienten los padres motivados a mandar a sus hijos a la Institución Educativa  por el buen trato       

 que se vive  al interior de la escuela      

DIMENSIÓN 3 : RESULTADOS      

21 Se observa resultados reales con las políticas públicas generadas en los últimos años sobre violencia escolar.       

22 Tiene resultados verdaderos las denuncias sobre violencia escolar registradas en el SiseVe.       

23 Se tiene una mejora en el trato de los estudiantes con maestros, estudiantes con estudiantes y maestro con estudiante al       

 interior de la escuela.      

24 Se aprecia el avance de la aplicación de los proyectos de convivencia escolar en el clima institucional educativa      

25 Se produce resultados en la ejecución de los protocolos sobre cualquier tipo de violencia al interior de la Institución       

26 Tiene beneficios la labor mancomunada de toda la comunidad educativa en la prevención de la violencia escolar.       

27 Tiene Cambios significativos  la gestión de la institución educativa en la  ejecución de las políticas públicas en educación       

28 Se observa cambios en la conducción de las clases sin actos de indisciplina al interior de las aulas.      

29 Se ha solucionado el problema de  maltrato de estudiantes al interior de la Institución educativa.         

30 Se logró resultados con el tratamiento psicológico a los agredidos y agresores de violencia escolar.       
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APLICACIÓN DE POLITICAS PUBLICAS EN EDUCACIÓN  Y CONTROL DE VIOLENCIA ESCOLAR EN LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA DE VILLA EL SALVADOR 2021 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES E  INDICADORES 
General: 

¿Cómo se relacionan las Políticas 

pública en Educación y control de la 

violencia escolar en la Institución 

Educativa de villa el salvador 2021? 

Específicos 

1-¿Cómo se relacionan las Políticas 

públicas en educación y la Dimensión, 

desprecio – ridiculización en la 

Institución Educativa de villa el 

salvador 2021? 

2-¿Cómo se relacionan las Políticas 

públicas en educación y la Dimensión, 

intimidación-amenazas en la 

Institución Educativa de villa el 

salvador 2021? 

3-¿Cómo se relacionan las Políticas 

públicas en educación y la Dimensión, 

coacción y convivencia en la 

Institución Educativa de villa el 

salvador 2021? 

4-¿Cómo se relacionan las Políticas 

públicas en educación y la Dimensión, 

restricción de la comunicación  en la 

Institución Educativa de villa el 

salvador 2021?  

5-¿Cómo se relacionan las Políticas 

públicas en educación y la Dimensión, 

exclusión-bloqueo social en la 

Institución Educativa de villa el 

salvador 2021? 

6-¿Cómo se relacionan las Políticas 

públicas en educación y la Dimensión, 

hostigamiento verbal  en la Institución 

Educativa de villa el salvador 2021? 

7-¿Cómo se relacionan las Políticas 

públicas en educación y la Dimensión, 

agresiones  en la Institución  Educativa 

de villa el salvador 2021? 

  8-¿Cómo se relacionan las Políticas 

públicas en educación y la Dimensión, 

robos  en la Institución  Educativa de 

villa el salvador 2021?  

General: 

Determinar cómo se relaciona las 

Políticas Públicas en educación y el 

control de la violencia escolar en la 

Institución Educativa de villa el salvador 

2021,  

Específicos 
Determinar cómo se relaciona las 

Políticas Públicas en Educación y la 

dimensión Desprecio-Ridiculización en 

la I.  E, de villa el salvador 2021, 

Determinar cómo se relaciona las 

Políticas Públicas en Educación y la 

dimensión Intimidación-Amenaza en la 

I.  E, de villa el salvador 2021, 

Determinar cómo se relaciona las 

Políticas Públicas en Educación y la 

dimensión Coacción en la I.  E, de villa 

el salvador 2021,  

Determinar cómo se relaciona las 

Políticas Públicas en Educación y la 

dimensión Restricción de la 

Comunicación en la I.  E, de villa el 

salvador 2021, 

Determinar cómo se relaciona las 

Políticas Públicas en Educación y la 

dimensión Exclusión-Bloqueo social en 

la I.  E, de villa el salvador 2021, 

Determinar cómo se relaciona las 

Políticas Públicas en Educación y la 

dimensión Hostigamiento Verbal en la I. 

E, de villa el salvador 2021, 

Determinar cómo se relaciona las 

Políticas Públicas en Educación y la 

dimensión Agresión en la I.  E, de villa el 

salvador 2021, 

Determinar cómo se relaciona las 

Políticas Públicas en Educación y la 

dimensión Robos en la I.  E, de villa el 

salvador 2021, 

General: 

Las Políticas públicas en Educación se 

relaciona significativamente con control 

de la violencia escolar en la Institución 

Educativa de villa el salvador 2021 

Específicas 

Las Políticas Públicas en Educación se 

relaciona significativamente con la 

dimensión Desprecio-Ridiculización en 

la I. E. de villa el salvador 2021,  

1-
2-Las Políticas Públicas en Educación se 

relaciona significativamente con la 

dimensión Intimidación-Amenaza en la 

I. E. de villa el salvador 2021, 

3-Las Políticas Públicas en Educación se 

relaciona significativamente con la 

dimensión Coacción en la I. E. de villa el 

salvador 2021, 

4-Las Políticas Públicas en Educación se 

relaciona significativamente con la 

dimensión Restricción de la 

Comunicación en la I. E. de villa el 

salvador 2021 

5-Las Políticas Públicas en Educación se 

relaciona significativamente con la 

dimensión Exclusión-Bloqueo Social en 

la I. E. de villa el salvador 2021 

6-Las Políticas Públicas en Educación se 

relaciona significativamente con la 

dimensión Hostigamiento Verbal en la I. 

E. de villa el salvador 2021

7-Las Políticas Públicas en Educación se

relaciona significativamente con la

dimensión Agresiones en la I. E. de villa

el salvador 2021 

8-Las Políticas Públicas en Educación se

relaciona significativamente con la

dimensión Robos en la I. E. de villa el

salvador 2021

Variable 1: Políticas Publica en Educación 

Dimensiones Indicadores Ítems Índices 

D1:  Estructura 

D2: Proceso 

D3: Resultado 

Éxito, Incidencia, Aplicación, 

Preparación, Conductas, Mediación, 
Importancia, Motivación 

Positivo, Mejora, Aprovechar, 
Cambio, Solución 

4,5,6, 
7,8,9, 
10 

11,12,13 
14,15,16, 
17,18,19, 

20 

21,22,23 
24,25,26, 
27,28,29, 
30 

  LIKERT 
NUNCA = 1 

CASI NUNCA =2 

AVECES = 3 

CASI SIEMPRE = 4 

SIEMPRE= 5 

Grupos percentiles 
INEFICIENTE 
hasta -93 
REGULAR 
93-100
EFICIENTE
100-DESPUES

Variable 2: Violencia Escolar Variable 2: Mejora de los Procesos

D1 Desprecio – 

ridiculización  

D2 Coacciones  

D3 Intimidación – 

amenazas 

D4 Exclusión 

/bloqueo social 

D5 Restricción de la 

comunicación 
D6 Agresiones 

D7 Hostigamiento 

verbal 

D8 Robos 

Ridiculez, Antipatía, Desprecio, Burla 
Imitar, Molestar, Incomodar, Crueldad 
Ira 

Imposición, Obligar, Cosas peligrosas 
Presión 

Intimidación, Amenaza, Agresión, 
Gestos, Mensajes, Empujar, Perjudicar 

Exclusión, Egoísmo, Soledad, 
Chantaje 
No hablar, Ignorar, Aislarlo 
incomodar 

Apodos, Rompen, Insultar, Patadas, 
Gritar 
Acusar, Criticas, Mentiras, Difamar 
Intrigas 
Obligar, Esconder, Robar 

1, 2, 11, 39 
4, 5,6, 8 
7,10, 12  

22,23,24,25 

14, 47,13, 

20,15,19 

16,17,18,21 

31,32,34, 
35,33 

26,27,28, 
29,30 

42,43,44,45
,46 
36,37,38,39,

40,41, 

48,49,50

Escala de Likert: 
NUNCA = 1 

CASI NUNCA =2 

AVECES = 3 

CASI SIEMPRE = 4 

SIEMPRE=  

Nivel percentiles 
BAJO 

Hasta -25 

MEDIO 

25-26 

ALTO 

Desde 27 
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