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Resumen

El presente trabajo de investigacion: “Control de Inventarios y su incidencia en la
Rentabilidad de la Empresa Megatronic Fuel Injection S.A.C Truijillo, ano 20217, tuvo
como objetivo general, determinar la incidencia del control de inventarios en la

rentabilidad de la empresa Megatronic Fuel Injection SAC Truijillo 2021.

La metodologia utilizada fue de tipo aplicada, propositiva, de alcance descriptivo,
de disefio no experimental de corte transversal, de nivel correlacional. La poblacion
estuvo conformada por la Empresa Megatronic Fuel Injection S.AC y la muestra

Empresa Megatronic Fuel Injection S.A.C periodo 2020.

La técnica utilizada fue el andlisis documental y la encuesta; teniendo como

instrumento la ficha de registro y el cuestionario.

El coeficiente de correlacion de Pearson fue R= 0.878, Por lo que se concluye que
el control de inventarios y su incidencia en la rentabilidad de la empresa Megatronic
Fuel Injection S.A.C, afio 2021, incide muy significativamente, existiendo una alta

correlacion entre las variables.

Palabras clave: Control de inventario, NIC 2, rentabilidad.
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Abstract

The present research work: "Inventory Control and its impact on the Profitability of
the Megatronic Fuel Injection SAC Trujillo Company, year 2021", had the general
objective of determining the incidence of inventory control on the profitability of the
Megatronic Fuel Injection company. SAC Truijillo 2021.

The methodology used was applied, propositional, descriptive, non-experimental,
cross-sectional design, correlational level. The population was made up of the
Company Megatronic Fuel Injection S.AC and the sample Company Megatronic
Fuel Injection S.A.C period 2020.

The technique used was the documentary analysis and the survey; having as an

instrument the registration form and the questionnaire

The Pearson correlation coefficient was R = 0.878, which is why it is concluded that
inventory control and its impact on the profitability of the company Megatronic Fuel
Injection S.A.C, in 2021, has a very significant impact, with a high correlation

between the variables.

Keywords: Inventory control, IAS 2, profitability.
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l. INTRODUCCION

Pumagualli (2017), nos dice que el control de inventario, es un tema central
para evitar problemas financieros en las organizaciones a nivel mundial, estos
problemas pueden ser causados por no contar con personal capacitados, los
cuales van reduciendo los activos, estos conllevan a pérdidas irreparable para la
empresa, como asi mismo no cuenta con herramientas suficientes, que ayuden
al manejo de los recursos de adquisicion, comercializacion y productos. El
propésito de tener un inventario, es disminuir los costos, obtener rentabilidad y

productividad favorable para la empresa.

Segun ANTAD (2018), reporté un impacto negativo por 160°000,000 de
pesos en México. Ademas, realizaron una Encuesta Nacional de Victimizacion de
Empresas por parte del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, los cuales
mencionaron que, por cada 10 mil negocios, mil 352 sufrieron pérdidas
desmedida en 2016 por falta de un control de inventario.

Segun Gestién (2019), en nuestro pais cinco de diez empresarios emplean
métodos, asi mismo técnicas para la administracién de inventarios; el inventario
es primordial para toda empresa puesto que ayuda a agilizar en un 40% los
tiempos y procesos, asimismo, ayuda a aumentar las ventas de un 25% a un

30%, a comparacion de una empresa que no tienen un inventario automatizado.

En el ambito local, el cimiento de toda empresa esta en torno a las
programaciones y medidas que se toman con relacion a los inventarios, por esto
la responsabilidad recaera en el area de almacenamiento, siendo asi esencial
llevar un control apropiado de los inventarios. En materia de estudio se tiene a la
empresa Megatronic Fuel Injection S.A.C, ubicada en Av. Huaman 836 Vista
Alegre — Trujillo. Teniendo como actividad principal la reparacion y mantenimiento
de vehiculos y su segunda actividad es la venta de productos para la prestacion
del servicio. Teniendo como clientes a distintas personas juridicas y personas
naturales que poseen vehiculos livianos en la ciudad de Trujillo, ademas es una

empresa que tiene pocos afos de haberse constituida en el mercado, a pesar de



esto ha logrado tener gran reconocimiento por los servicios brindados, sin
embargo la compafia no cuenta con un apropiado control de inventarios
actualizados, por ende da lugar al desabastecimientos de materiales para brindar
un servicio mas eficaz y eficiente, este acontecimiento esta incidiendo en los
aspectos financieros y econdmico de la compafiia puesto que en los ultimos
semestres la empresa esta presentando una disminucion en su rentabilidad, pese

a que la empresa cada vez esta obteniendo mayor cantidad de clientes.

Frente a los argumentos mencionado anteriormente surge la necesidad de
elaborar y proponer a la empresa Megatronic Fuel Injection SAC Trujillo 2021,
cuente con control de inventarios, para que asi puedan llevar un registro de todos
sus productos y les facilite saber qué es lo que tienen y en el lugar donde lo tienen

en cualquier momento.

De tal forma podra conocer si este método de control de inventarios ayuda
a la compaifiia a incrementar su rentabilidad y saber si es sostenible con el tiempo.
De esta forma se plantea el problema de investigaciéon ¢ De qué manera el control
de inventarios incide en la rentabilidad de la empresa Megatronic Fuel Injection
SAC Trujillo 20217

La justificacion del trabajo de investigacion fue considerando los juicios de
(Hernadndez, Fernandez y Baptista 2017, p.40), justificacion por conveniencia
porque permitié a la empresa evaluada conocer lo importante que es hacer un
correcto control de inventario, orientado a la organizacion a controlar mejor sus
entradas y salidas de dinero, de tal manera esto ayudara a obtener mejores
resultados de rentabilidad, e incrementar las utilidades de la empresa. Asimismo,
se justifica por relevancia social porque ayudo a la empresa a organizarse en el
control financiero, econémico de la organizacién y por ende ha podido tener
mejores ingresos y mejores remuneraciones para los trabajadores. Igualmente se
justifica por su utilidad metodologica ya que propone un instrumento de analisis
documental, el cual sirvio para medir el control de inventario y la rentabilidad en

futuras investigaciones, ademas se justifica por su implicancia practica porque



ayudo a la empresa Megatronic a evaluar su control de inventarios, consiguiendo

asi una guia orientada a los objetivos de la empresa.

El objetivo general; es determinar la incidencia del control de inventarios
en la rentabilidad de la empresa Megatronic Fuel Injection SAC Trujillo 2021,
teniendo como objetivos especificos: Evaluar el control de inventario que realiza
la empresa Megatronic Fuel Injection SAC Trujillo 2021, analizar la rentabilidad
de la Empresa Megatronic Fuel Injection S.A.C Truijillo, afio 2021

La hipotesis planteada para este trabajo de investigacion es: El control de
inventarios incide significativamente en la empresa Megatronic Fuel Injection
SAC Truijillo 2021.



. MARCO TEORICO

Pumagualli (2017), en su tesis de investigacion titulada “El control de inventarios
y su incidencia en la rentabilidad de los "Almacenes Leén", Canton Riobamba
periodo 2014-2015”. Afirma que su objetivo primordial fue establecer como el
control de inventarios incide en la rentabilidad de los “Almacenes Ledn”, Canton
Riobamba, periodo 2014-2015. El disefio es no experimental con nivel deductivo,
en ella se utiliz6 la exploracion documentada por autores. La muestra se realizd
al personal de la empresa, conformado por siete colaboradores. El autor concluyé
gue respecto al manejo de inventario es empirico, ho cuenta con un sistema de
inventario adecuado, esto hace que los trabajos se realicen utilizando las vitrinas
colocadas en el negocios, el cual no da una buena rotacion de inventario y esto
lleva a tener articulos deteriorados, faltantes y compras innecesarias, por lo tanto
estos controles llevan a tener una mala informacion financiera, la cual no
corresponde a la realidad de la rotacion que debe existir en las ventas y compras
que realiza el personal encargado de dicha labor. Asimismo, la situacién de la
empresa es un problema por no contar con un sistema de control de inventario
en el Almacén Ledn, estas faltas que se observan evidencian que es de gran
relevancia la aplicacibn de un software que ayude a las clasificaciones y

movimiento de cada articulo que ingresa y sale del almacén.

Bustamante & Tomala (2018), en su investigacion titulada “Procedimientos
de control de inventario en la empresa PAPELES & ALGO MAS S.A” la empresa
Papeles & algo mas. La metodologia tuvo un disefio de estudio basado en la
investigacion de campo, el disefio es descriptivo, documental, critico, previa
recoleccion de los autores bibliograficos, donde se detallara las teorias y se
analizara los resultados necesarios. La poblacion alcanza a todo un conjunto de
personas, la muestra se realizé a 15 personas de la empresa. El autor concluyo
gue la empresa presenta problemas por no contar con un control de inventario,
debido a que no cumple en sus actividades en la direccién de los ingresos o las
salidas de mercaderias en la bodega, no controlan las mermas, las mercaderias
no facturadas, los deterioros de algunos productos, etc. Esto trae inconsistencias

al reflejar los errores en los sistemas contables como en los costos, cantidades



de mercaderias, precio de ventas, por lo que la informacién brindada no siempre

es confiable de acuerdo a las normas establecidas.

Mosquera & Pluas (2018), en su investigacion titulada “Sistema de control
de inventarios para repuestos de vehiculos en LERUSHALAIM S.A. Tesis de
pregrado, en la Universidad de Guayaquil — Ecuador. Tiene como procedimiento
implantar un método computarizado para la inspeccion de inventarios, el cual
permita negociar de manera mas eficiente todos los movimientos de los repuestos
de vehiculos en la sociedad en estudio. Por tal motivo el disefio de investigacion
es no experimental con un enfoque cuantitativo, para adquirir informacion
estrechamente de los hechos suscitados y asi poder dar soluciones a los
problemas descubiertos, con el propésito de perfeccionar la gestidon interna que
en la actualidad se ha aplicado por la apariciéon de sucesos de riesgos que han
afectado a su gestion. Se tomaron en consideracion a una poblacion que consta
de diez trabajadores de la empresa. La muestra seleccionada fue no
probabilistico intencional, debido a que es finita. Se eligié a ocho de diez personas
conforme a la poblacién. El autor concluyd que de los trabajadores encuestados
afirman que los controles de inventarios son de suma importancia en la Empresa
LERUSHALAM S.A, asimismo las necesidades que tiene para evaluar la
efectividad de los controles actualmente aplicadas en las empresa tienen cambios
constantes y sumamente competitivos eso hace que las empresas deben tener
muy bien definidas las politicas, estrategias y métodos que deben utilizarse en
los areas determinadas, afirma que contar con un control de inventario ayudara
a disminuir problemas e irregularidades, esto permitira optimizar mejor los
procesos y existira un mejor control de las ingresos, pérdidas que tenga las

empresas.

Segun Fiestas (2018) en su investigacion titulada “La gestion de inventario
y su incidencia en la rentabilidad del bazar “El Provinciano, de: Maria E. Lopez
Rosario, Callao 20187, tuvo como propdsito “determinar si la gestion de inventario
incide significativamente en la rentabilidad del Bazar ‘El Provinciano’, para lo cual
empled un disefio no experimental-descriptivo, asi mismo cont6 con una
poblacién conformada por un total de 14 trabajadores tanto de las areas de

almaceén, compras y ventas del Bazar “El Provinciano”. Para su trabajo Fiestas



us6 la técnica de encuesta y como instrumento realizé el cuestionario. Teniendo
como principal resultado que los inventarios tienen influencia en la rentabilidad
de la empresa en estudio, por lo cual es esencial manejar un sistema de inventario
gue le permita llevar un control pertinente. Es por esto que el autor concluye que

la gestion de inventarios incide en la rentabilidad del bazar “El Provinciano”.

Segun Molares (2018), su trabajo titulado “Propuesta de un sistema de
control de inventarios para incrementar la rentabilidad de la Ferreteria
Distribuciones Baique E.I.R.L., San Ignacio - 2017” tuvo como propaosito proponer
un sistema de control de inventarios; disefio Transversal No experimental, tipo
Descriptiva, teniendo como poblacion 6 trabajadores. La muestra es del 100%
de la poblacion de la ferreteria, los instrumentos que utilizé fueron la técnica de
la encuesta y el andlisis documental. Obteniendo como resultado principal que
la empresa no cuenta con un sistema para controlar sus inventarios por lo que no
se sabe con veracidad la cantidad de sus existencias que posee la empresa, por
ello no controlan todos sus ingresos y salidas de mercaderia, todo lo estan
haciendo empiricamente incluso la evaluacion de su rentabilidad; por lo que
concluye que la empresa debe de tener un sistema para el control de sus
mercaderia de almacenamiento, para que asi pueda saber las entradas y salidas
de sus mercaderias; costear correctamente el costo del producto, ademas, fijar
un porcentaje de ganancia que la empresa desea obtener en cada producto y
finalmente fijar un precio de venta; y utilizando los diferentes ratios poder calcular

la rentabilidad de la empresa.

Segun Monzoén (2019), en su tesis titulada “influencia del control de
inventarios en la rentabilidad del Grifo El Gavilan SRL Cajamarca, Periodo 20197,
el cual tuvo como objetivo general determinar la influencia que tienen el control
de inventarios en la rentabilidad del Grifo en estudio. Fue un estudio de tipo
basico, puesto que para la poblacion de estudio lo utilizd la informacion
econdmica y financiera del Grifo El Gavilan SRL, la muestra fue no probabilistico
por conveniencia el muestreo del disefio es No experimental — Transversal —
Correlacional; Los instrumentos empleados para llevar a cabo el estudio fueron
utilizando fichas de observacion, también a través de analisis documental. Los

principales resultados fueron que por el incumplimiento del control de recepcion



de mercaderias no hay una verificacion correcta de las caracteristicas y montos
facturados comparando con la orden del pedido; Segun el ratio aplicado a los
inventarios indican que los inventarios tienen muy poca rotacion, es decir
permanecen tres meses antes de ser vendidos, por lo que el grifo tendria mejores
resultados si llevaran un completo control de los inventarios, porque impedirian
comprar mercaderia que tiene escasa salida, por lo tanto el costo de ventas
disminuiria permitiendo tener mayor rentabilidad a la empresa; Concluyé que
tener un inventario influye mucho en la mejora de la economia, esto hace que la

rentabilidad crezca en la empresa.

De acuerdo al marco teérico, que respalda la investigacion se presentara
a continuacion con las principales definiciones que corresponden a las variables,

dimensiones e indicadores del estudio.

Para la variable dependiente, control de inventarios, se define segun
(NIC2, 2020) los inventarios son activos o bienes adquiridos por una empresa
para la venta o reventa, en su forma natural, o utilizado por un proceso de
produccién o en la prestacién de un servicio. La informacién referente al valor en
libros de las distintas clases de inventarios, sera de gran utilidad para los
interesados de los estados financieros ya sean nacionales o internacionales. Es
por este motivo que las NIICs tienen como prioridad asimilar las normas contables
de los distintos paises, para que asi tengan el mismo tratamiento en todos los
estados financieros y mediante el uso de estas normas permite la comprensién

de los distintos usuarios interesados.

Los autores de Matthew y Terry (2017) dicen: El control de inventario es
fundamental para el desarrollo empresarial que ayudan a mantener el inventario
para satisfacer la demanda, porque su trabajo es clave para el éxito de la gestiéon

negocio. (pag. 31).

La eficiencia en una gestibn adecuada es la programacién, rotacion,
evaluacion, inventario clasificado y qué tipo de inventario tiene la empresa,
cuando todas estas consecuencias se determinan de manera justa y como
resultado, para determinar la situacion econdmica y financiera de la empresa.

(Barrionuevo, 2017, pag. 56)



El control de inventario, es un instrumento esencial, porque es una
oportunidad para mejorar a las empresas, en donde se consideran diversas
situaciones de almacenamiento ajustables, para existencias. (Espinoza, 2018,

pag.78)

El control de inventario incide en la implementacién de un sistema de
inventario; tan real como el proceso de produccion para comprar la demanda
actual y futura, teniendo en cuenta la tasa de consumo, los niveles de inventario

y compras necesarias para satisfacer la demanda. (Laveriano, 2017, pag. 11-1)

A continuacion, se citan las definiciones de las dimensiones que componen
al control de inventarios, la primera dimension evaluacion de control interno de
inventarios, segun lo indicado por Mac (2019), Aca se utilizé el modelo COSO |,
en ella se tendra los cincos componentes para la revision de los inventarios, el

cual nos permitié conocer el nivel de confianza y riesgo con que cuenta la entidad.

Los componentes de evaluacion de control interno de inventarios, se tiene
al ambiente de control, El autor de Mantilla (2018) nos dice que es la base de
todos los aspectos del control interno, siempre que exista disciplina y estructura.
Los elementos de gestion ambiental influyen en los valores morales, honestidad
y habilidades de las personas de unidad, filosofia y la forma en que funciona la
administracién; como proporciona la autoridad, la responsabilidad y la orientacién

proporcionada por la direccién (pag.78).

La evaluacién de riesgo, Por Ruiz, R. y Escutia, J. (2017) afirman: La
evaluacion de riesgos son pasos mediante los cuales se identifican los factores
de riesgo, una vez identificados estos hallazgos, la gerencia evalla el grado de
importancia que tienes estos descubrimientos, para que posteriormente se

controlen con la utilizacion de planes y programas (pag. 19).

Las actividades de control, Mantilla (2018), da a conocer: “Que son
procedimientos y politicas, cuya legitimidad se pierde ante la regla, ellos ayudan

asegurar lo esencial para medir el éxito de una empresa” (pag. 50).

La informacién y control, el autor Estupifidn (2015), expresa que: “Para

asegurar las metas de la empresa y trabajar de forma adecuada, se necesita un



estudio para poder valorar, identificar y responder los riesgos de la compafiia”
(pag. 78).

Supervisidon o monitoreo, segun Warren, Reeve y Duchac (2016) destaca
que “sirve para identificar debilidades y asi mejorar los controles. Este método
implica observar continuamente el comportamiento de los empleados y busqueda

y notificacién de problemas de control en los registros contables (pag. 376)

La segunda dimensién corresponde a los indicadores de control de
inventario, los accionistas y gerentes se esfuerzan por entregar el inventario lo
mas rapido posible, ya que estos bienes no generan ganancias hasta que no se
venden. Por lo tanto, las existencias con mayores ventas dificilmente tienen
posibilidades de quedar obsoletas, asi como menores costos de
almacenamiento. Hay dos razones por las que ayuda a controlar sus niveles de
inventario, como lo afirman los autores Nobles, Mattison y Matsumura (2017),

como describe lo continuacion:

La rotacién de inventario mide qué tan rapido se vende, es decir, si una
alta tasa de rotacion indica qué tan facil es vender el inventario, una tasa baja
muestra su dificultad. Que representa el costo de los bienes vendidos en
comparacién con los inventarios promedio; Estos corresponden al inventario

inicial mas el inventario final, el producto se divide por dos.

La rotacion de inventarios para Moreira & Pefafiel (2019), es un indice
muy importante para poder evaluar la efectividad del control de inventarios.
Debido a que este numero de rotacion representa las veces que las existencias
han rotando durante un lapso de tiempo. Este nimero de veces se puede calcular

en forma global, o también para un articulo en especial.

Segun Davila & Maldonado (2019), define a la rotacidon de existencias
como una actividad que busca calcular la eficiencia y la rentabilidad de la
empresa, ya que es un indicador que revela la eficiencia de los inventarios que

hay en stock.

Los dias de inventarios, al evaluar el desempefio comercial con los dos
indicadores de gestion, ayudaron a los lideres comerciales a identificar la rotacion

de inventario en el almacén e identificar los articulos que estaban a punto de ser



eliminados o propensos a la obsolescencia. Lo que resulta de los dias de

almacenamiento = 365 dias / rotacion de inventario

La tercera dimension es la constatacion fisica de los inventarios, Espinoza
(2013), se refiere a todos los procesos necesarios para consolidar la informacién
relacionada con el inventario fisico de los bienes a controlar, incluidos los
procesos de inventario fisico, auditoria de inventarios, evaluacion de los

procedimientos de recepcion y venta y recuento ciclico. (p. 80)

Peso relativo de las cuentas inventarios a los activo, tiene como relevancia
los inventarios para las empresas que se considera necesaria para realizacion de
las siguientes pruebas analiticas ya que representa en el estado de situacion

financiera.

La existencia de los inventarios, Espinoza (2013), Concluye que el proceso
del control de inventarios, consiste en la elaboracion de un informe minucioso de
los inventarios reales de las compafiias, también se recuerda que se debe realizar
un monitoreo constante de los inventarios para identificar las deficiencias que
puedan surgir, como registro incorrecto y productos faltantes en el almacén. (Pag.
83)

La cuarta dimension en la medicion del inventario segun la NIC 2, El
objetivo de esta norma contable es definir los procedimientos contables de los
inventarios. Una cuestion primordial a la hora de contabilizar es el monto de los
costos a capitalizar, por lo que estos se difieren hasta que se realicen los ingresos
correspondientes. Esta norma proporciona pautas practicas para determinar este
costo y registrarlo posteriormente como gasto en un determinado lapso de
tiempo, considerando cualquier deterioro que reduzca el valor en libros al valor

realizable neto.

Ajustes de los inventarios, tiene como objetivo detectar el aumento o
disminucién del inventario para identificar pérdidas, robos, roturas y errores en la
cantidad de productos recibidos. Los ajustes de inventario se pueden utilizar para

cambiar el valor y/o la cantidad de inventario en su almacén.

Por otro lado, se tiene a los conceptos de la variable independiente la

rentabilidad, Segun Gonzales (2018), precisa que la rentabilidad es una
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operacion econémica de generar sus beneficios y capacidades suficientes con
los activos propios o ventas de sus insumos o0 materiales de esta forma generar
beneficios suficientes para ser considerado rentables. Este resultado es
fundamental a la hora de medir la rentabilidad y saber si existe utilidad de los

recursos invertidos.

Segun Coérdova & Saldafia (2019), la Rentabilidad es un tema que ayuda
en el ambito economico, como un indicador de las inversiones realizadas en la
empresa en los que se desplazan los distintos instrumentos ya sean humanos,
materiales, financieros y/o econdémico, con el objetivo de alcanzar resultados

positivos.

Segun Pomahuacre (2018), nos dice que la rentabilidad es la accion
econdmica de los recursos econdmicos, financieros y los insumos con que cuenta
la empresa con el propdsito de obtener resultados. Estos recursos econémicos
seran favorables con la produccion en un lapso determinado que realice la
empresa y la accién que genere los beneficios y ganancias de acuerdo a la

inversion que se realice.

Segun Davila & Maldonado (2019), indica que la rentabilidad es importante
para el desarrollo de la empresa, debido a que sirve de apoyo al buen
funcionamiento continuo de los recursos con que cuenta la organizacion, con la
rentabilidad permitira decidir entre varias opciones y saber la economia financiera

y econémica.

Las dimensiones de la rentabilidad, Segun Irrazabal (2018), nos dice que
el retorno de los activos es una de las métricas mas importantes al analizar el
trabajo monetario de una organizacion. Su propésito es determinar la eficiencia
con la que se utilizan sus activos, capital de trabajo y el multiplicador de capital

(Apalancamiento Financiero).

El ROA o sistema DuPont primero golpea el margen de beneficio neto, que
mide la rentabilidad de las ventas de la empresa, con la rotacion total de activos,
lo que indica la eficiencia con la que la sociedad ha manejado sus activos para

generar ingresos.

ROA = Utilidad neta / Activos Totales
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La rentabilidad sobre ventas segun Dévila & Maldonado (2019), establece
que la rentabilidad neta sobre las ventas, es una medida que muestra la
capacidad de ventas alcanzadas por la empresa luego de deducir los gastos
necesarios al final de la operacién. Esto proviene de los gastos operativos,

tributarios, financieros de la empresa.
ROS = Utilidad neta /ventas

La rentabilidad sobre el patrimonio, con esta herramienta podemos
determinar matematicamente el rendimiento de su patrimonio aportado por los
socios y asi lograr calcular el retorno sobre la base de uso del patrimonio aportado
por los accionistas de la empresa. Ademas, es necesario contar con una
herramienta que sirva para la obtencion de buenos resultados a corto y largo

plazo. Para calcular este rendimiento se utiliza esta féormula.
ROE= Utilidad neta / patrimonio

El ROI (retorno de la inversién) es un ratio muy empleado en el mercado
de valores que se utiliza para medir el beneficio financiero de un activo en funcién

de la cantidad que invertimos.

ROI= Utilidad antes del impuestos e intereses/ Activos totales
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METODOLOGIA

3.1.Tipo y disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de Investigacion

3.1.2.

Aplicada, es un proceso que muestra la informacion referida a los
propositos inmediatos y bien definidos, es decir nos permitio encontrar,
modificar, transformar, producir; el cual ayudaron a realizar cambios con
el apoyo del control de inventario por lo que logré mejorar la rentabilidad

de la empresa. (Gonzales & Paredes, 2019)

Propositiva, porque se elabord una propuesta de un inventario con
macros para optimizar el control de mercaderias en la empresa objeto
en estudio. (Teran, 2016)

Para el caso en estudio, se identific6 la necesidad de un control
avanzado de Excel, por lo que se propuso una solucién a través de un

control de inventarios con macros.
Alcance:

Descriptivo, ya que se indaga sobre el efecto del control de inventarios

en la rentabilidad de la empresa Megatronic.

Esta investigacion busca demostrar si dos 0 mas conceptos tienen la
misma cualidad o estan vinculados, como es su manera de agrupacion
y en qué grado o magnitud estan asociados. (Diaz y Calzadilla, 2016, p.
118)

Disefio de Investigacion.

No experimental, la cual se refiere que las variables en estudio no
fueron manipulables, sb6lo eran observadas para saber su
comportamiento, el cual permiti6 obtener técnicas de investigacion.
(Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014, p. 159).
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Es transversal, porque se utilizé la informacion de un determinado afio.
Asimismo, el objetivo fue demostrar la relacion entre las variables en
estudio (Delgado & Gémez, 2020)

Correlacional - causal, estiq orientada a la descripcion de las dos
variables en estudio en un lapso determinado. Se tratara de la
descripcion de sus relaciones que tengan entre los fendémenos
observados. Davila & Maldonado (2019).

Para el desarrollo de este trabajo se utilizé el esquema siguiente:

M: La Empresa Megatronic Fuel Injection S.A.C
V1: Control de Inventarios.
V2: Rentabilidad.

I: Incidencia

3.2. Variables de Operacionalizacién

3.2.1 Variable 1: Control de Inventarios (Independiente)

Segun Warren, Reeve, y Duchac (2019), el control de inventarios, consiste
en la verificacion de los inventarios, mediante la evaluacién del control
interno, del conjunto de politicas y procedimientos que monitorean el
manejo de los inventarios, para establecer los niveles en los que deben de
mantener, en el reconocimiento del analisis de los indicadores de rotacion,

se permite reconocer el movimiento que tienen los inventarios dentro de
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una empresa, lo cual a su vez permite la constatacion fisica de lo que esta
posee, permitiendo finalmente medirla oficialmente de acuerdo a lo que

rige en la medicion de inventarios segun la NIC 2.

3.2.2. Variable 2: Rentabilidad (Dependiente)

Segun Gonzales (2018), precisa que la rentabilidad es una operacion
econdémica de generar sus beneficios y capacidades suficientes con los
activos propios o ventas de sus insumos o materiales de esta forma
generar beneficios suficientes para ser considerado rentables. Este
resultado es fundamental a la hora de medir la rentabilidad y saber si existe

utilidad de los recursos invertidos.

3.3.  Poblacién, muestra, muestreo y unidad de andlisis

3.3.1.

3.3.2.

Poblacion.

De acuerdo a Rojas (2017), nos afirma que la poblacién es un grupo de
individuos, medidas y objetos que se van estudiar que tienen

caracteristicas observables en comdn que serviran para la investigacion.

Para el trabajo se estudid a la Empresa Megatronic Fuel Injection SAC
Trujillo 2021.

Muestra.

Segun Rojas (2017), nos precisa que la muestra es la designacion de los
integrantes para el estudio, este criterio lo realizara el investigador
especifico, lo que significa que no todos los integrantes de la poblacion

tendran las mismas oportunidades para acceder.

Como muestra para esta investigacion se realiz6 a la empresa Megatronic
Fuel Injection SAC. El periodo 2020, se utilizaron los reportes de
inventarios y los estados financieros para conocer el nivel del control de
inventario y a su vez saber sobre los indicadores de rentabilidad para ello

se utilizaron los documentos financieros y contables de la compafia.
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3.4. Técnicas e Instrumento de recoleccién de datos.

3.4.1. Técnicas e instrumento:

El trabajo elaborado se considerd aplicar ciertos instrumentos y métodos para la

recopilacion de datos:

Tabla 1Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Variable de Estudio Técnica Instrumento
Control de Inventario Andlisis documental Ficha de Registro

Encuesta Cuestionario
Rentabilidad Analisis documental Ficha de Registro
Validez

Para validar el trabajo de investigacion se utilizd el juicio de tres personas
idoneas y capacitadas en el tema, los cuales revisaran los instrumentos de las

fichas de registro de datos.

Tabla 2 Lista de expertos que evaluaron los instrumentos de la investigaciéon

Instrumento Expertos Grado Académico
Mg. Gonzales Baca, Mayer W. Magister
Ficha de registro =~ Navarro Santander Javier. Magister
Marila Trinidad Flores Lezama. Magister
Confiabilidad

No amerita la evaluacion de confiabilidad, en lo que respecta al cuestionario,
se tomd6 de la investigacion “Control de inventarios y la rentabilidad de la
Ferreteria Ferriplast, del Canton Guayaquil, Provincia de Guayaquil, provincia
del Guayas afo 2018” de Villavicencio (2020), que se encuentra validado.

3.5. Procedimientos

Se realizo las coordinaciones con la gerente general de la empresa, para poder tener
la informacidn que sirvio para nuestra investigacion, la gerente asign6 a un personal
gue se encargd de brindarnos informacion de la empresa y de la contabilidad interna
y externa, de ella se extrajo toda lo relacionado con el control de inventario, ademas
se tuvo el acceso a la informacién financiera y econémica para poder consolidar la

informacion brindadas. El encargado de proporcionar la informacién se le aplico un
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cuestionario en reconocimiento al control internos sobre los inventarios. Posterior a
ello, nos brindé la informacién que fue recolectada a través del analisis documental,
después de haber analizado la informacion contable se continu6 con la elaboracion
de las variables en estudio, se hizo calculos de las ratios con el propdsito de examinar
la rentabilidad de los estados financieros mediante la ficha de registro con el objetivo
de poder hacer la comparacion del periodo actual con el anterior y demostrar como

incide el control de inventarios en la rentabilidad.

3.6. Método de analisis de datos

Para hacer el estudio de la variable de control de inventario se utilizé los programas
de Excel para tabular la informacion realizando los cuadros mediante graficos y
tablas estadisticos; ademas se empled el sistema SPSS version 25, para medir la
incidencia, utilizando la estadistica inferencial. De igual manera en el caso de la
variable de rentabilidad se utilizé las tablas estadisticas para conocer su conducta,
ademas se utilizé un andlisis contable financiero y econdémico para la obtencion de
las ratios, para determinar la incidencia del control de inventario en la rentabilidad de

la sociedad a través de la ficha de informacién del afio 2020.

3.7. Aspectos éticos

Al elaborar esta investigacion, se cumpli6 con el aspecto ético profesional
relacionado al marco teérico, antecedentes y las diferentes partes que conforman
todo trabajo de investigacidon, asi como cumpliendo con los principios de la moral
personal y social, acatando las normas y reglamentos de comportamiento que esta
estipuladas en el codigo de ética del Colegio de Contadores, igualmente se ha
cumplido con el lineamiento y directivas que establece la Universidad César Vallejo,
asimismo se ha cumplido con citar segun las normas APA a los autores de las
distintas fuentes que se ha utilizado para llevar a cabo el trabajo, segin como

establece la universidad.
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V. RESULTADOS

En el presente capitulo, se procedi6 a presentar los resultados obtenidos del

desarrollo de cada uno de los objetivos especificos y general de la investigacion:

Con el fin de desarrollar el primer objetivo especifico 1. Evaluar el control de
inventario realizado por la empresa Megatronic Fuel Injection SAC Trujillo afo 2021,
se utilizé, en primer lugar, la técnica de la encuesta, mediante la aplicacion del
cuestionario, con el objetivo de evaluar el control interno de los inventarios, para
obtener los indicadores de control, junto con la verificacion fisica y la medicion de
inventarios segun NIC 2, se utilizo la técnica de andlisis documental, mediante la
aplicacion de las guias de analisis documental, para extraer informacion de los

registros contables y de los estados financieros de la empresa.

A continuacion, se presenta el resultado aplicados en el control interno de
inventario, en primer lugar, se evalué el area encargada de los inventarios, mediante
la evaluacién segun COSO I, una vez que el cuestionario, contestado por el jefe de
taller en base a los cinco componentes del COSO I, donde se evidencia el resultado
del nivel de confianza y riesgo que presenta el area.

Tabla 3 Resultado de control interno del area de inventarios

Resultado del control interno del Area de Inventario
Nivel de confianza  Nivel de Riego

Componentes ) )
% Nivel % Nivel
Componente 1: Ambiente de Control 33% Bajo 67% Alto
Componente 2: Evaluacion de Riesgo 67% Alto 33% Bajo
Componente 3: Actividad de Control 0% Bajo 100% Alto
Componente 4: Informacion y Comunicacion 0% Bajo 100% Alto
Componente 5: Supervision o Monitoreo 33% Bajo 67% Alto
Total 27% Bajo 73% Alto

Nota: En la tabla muestra los resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario
de control, modelo COSO I.

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

En la tabla 3, muestra el resultado obtenido luego de las respectivas
evaluaciones a los componentes del COSO I, en el que se obtiene un nivel de
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confianza bajo, del 27% y un nivel de riesgo alto, donde este correspondié a un
porcentaje del 73%, debido a la falta de un manual de procedimientos y politicas, el
cual permita mantener el control en el area de inventarios, de igual manera, el
analisis financieros respectivos no se realizan dentro de la composicion del area que

forma parte de la estructura de reporte financiero de la empresa.
Comentario:

Detalladamente, se pudo indicar que, en el ambiente de control, se corroboro
que, si existe un personal idoneo que contribuye a la productividad en el trabajo del
area, pero no existe una estructura organizacional que contribuya al establecimiento
de las funciones en el cumplimiento de tares dentro del area. De igual forma, en lo
que respecta a la evaluacion de riesgo, el gerente especificd que en el rea cuenta
con un sistema informativo apoyado mediante un Excel, con el que se registre los
ingresos y salidas de la mercaderia, pero no es utilizado adecuadamente. Por otra
parte, en el componente de actividad de control, es deficiente, asi mismo como para
el componente de informacion y comunicacion. Finalmente, en la supervision, se
reconocié que no se realiza el monitoreo de las actividades que se realizan en el

area.
Y en segundo lugar se evalud el control interno de la cuenta de inventarios:

Tabla 4 Resultado de control interno cuenta de inventarios

Resultado de control interno de inventario

Nivel de confianza Nivel de riesgo
% Nivel % Nivel
40% Bajo 60% Alto

Nota: En la tabla muestra los resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario
de control a la cuenta de inventario, modelo COSO I.

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion:

En la tabla 4 se muestra los resultados obtenidos, del cuestionario en que se
detalla que el nivel de confianza es bajo, el cual representa el 40% y el nivel de riesgo
para la cuenta es alto, equivalente al 60%, donde se cuestiona a la empresa, que
existe un deficiente control de los inventarios, ya que no son abastecidos con los

articulos que se encuentran en el almaceén.
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Comentario:

Cumplir con un 6ptimo control sobre los inventarios, su clasificacion y
confiabilidad de los registros en donde permiten indicar el desempefio de la empresa

en general, lo cual permitira el éxito de la misma.

Seguido se presenta el resultado de los indicadores de control de inventarios
de la empresa, y para tener un panorama de cémo se han desarrollado, se presenta
un comparativo entre los afos 2019 y 2020, como referencia, los cuales han sido
extraidos de las guias de andlisis documental. Con lo que se obtiene la rotacion de

inventarios.

Tabla 5 Indicadores de control interno de la cuenta de inventarios

Indicadores de inventario

Indicadores 2020 2019
Rotacién de inventario 11.15 8.13
Costo de ventas 347,724.26 356,849.11
Inventario 31,184.55 43,900.26
Dias de rotaciéon de inventarios 32.73 44,90
Dias 365 365
Rotacion de inventario 11.15 8.13

Nota: En la tabla muestra los resultados obtenidos del calculo realizado para obtener
los resultados de los indicadores de control de los inventarios

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion:

En la tabla 5, se muestra el calculo de los indicadores de control interno de la
cuenta de inventarios, en el que se encontré que para el afio 2019, la empresa a
rotado 8 veces durante el afio, mientras que para el afio 2020 dicho indice se
incrementd, evidenciando que la empresa ahora realiza la rotacion de sus
inventarios, cada 11 veces durante el afio. Y para los dias de rotacion, de la
empresa, respecto a su inventario. La empresa para el 2019, ha rotado cada 45 dias,

mientras que para el afio siguiente la empresa rotada cada 33

Por consiguiente, se presenta el resultado de la constatacion fisica del
inventario, con la finalidad de constatar el listado de la mercaderia registrada en el
Kardex, con la que se encuentra en el sistema informatico, se mostro la importancia

de los inventarios dentro de la situacion financiera de la empresa:
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Tabla 6 Peso relativo de la cuenta de inventarios

Peso Relativo de la cuenta de inventarios
Saldo al 31 de Importancia

Activo diciembre 2020 Relativa  Prioridad
Activo Corriente

Efectivo y equivalente de efectivo 452.45 0.20% 9
Cuentas por cobrar 20,000.00 8.77% 5
Inventario 31,184.55 13.68% 3
Total activos corrientes 51,637.00 22.64%

Activo No Corriente

Propiedad planta y equipo (Terrenos) 23,524.45 10.32% 4
Propiedad planta y equipo (Edificacion) 53,619.32 23.51% 2
Muebles y enseres 254.00 0.11% 8
Equipo de computacion y software 3,145.54 1.38% 7
Vehiculos, equipo de transporte 108,130.99 47.42% 1
Depreciacion acumulada - 12,275.30 -5.38% 6
Total activos no corrientes 176,399.00 77.36%

Total activo 228,036.00 100.00%

Nota: Muestra la importancia relativa que la cuenta de inventario, tiene en la
situacién financiera de la empresa, en base a la informacién del Estado de

Situacion Financiera del afio 2020.
Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 6 se muestra la importancia relativa de la cuenta de inventario, la
cual equivale al 13.68% de toda la estructura de inversion, que representan el
total de los activos totales de la empresa, asi mismo se pudo indicar que la
prioridad se encuentra en tercer lugar de todos los componentes de la

estructura.

Continuando con el analisis para la empresa Megatronic Fuel Injection SAC,
y diagnosticar la existencia de los inventarios, se precisé que la empresa,
cuenta con 4,170 articulos, los cuales estan denominados por grupos como
aceites, liquidos, filtros, bombas, retenes y sensores, donde se escogié una

muestra de 30 articulos, para la elaboracion de los posteriores resultados.
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Tabla 7 Existencia de los inventarios de la empresa Megatronic Fuel Injection SAC

Existencia de inventarios

. . . —— Saldo al 31 de
N° Descripcion fc?ri(tj:ble il;:ite?\?;io C/U gr? ?:Sé?g ; Diferencia Fisica Diferencia Monetaria diciembre 2020
Sobrante  Faltante Deudor Acreedor
1 Aceite atomic oil 15w40 sl ci4 hot road drive 4 215.91 3 71.97 3 215.91
2 Aceite de motor xado atomic oil 5w40 luxury drive 4| 523.12 5 104.62 5 523.1
3 Kit de accesorios 2209.2 5 441.84 5 2209.2
4 Orring 142.98 160 0.89 145 15 13.35 129.05
5 revitalizante ex120 para transmisiones automaticas 160 2 80.00 2 160
g Aceite atomic oil 10w40 luxury drive black edition 4| 1781.25 15 118.75 15 1781.25
7 Atomex limpiador del filtro de particulas diésel 1169.6 20 58.48 20 1169.6
g Filtro de Aire 2406.25 35 68.75 35 2406.25
g Filtro de aceite mann 138.03 3 46.01 4 1 46.01 184.04
10 Foco 12V 5W 200 200 1.00 200 200
11 Focos12v12W 138.65 250 0.55 250 137.5
12 Focos P21W /12V 286.48 280 1.02 276 4 4.08 281.52
13 Focos 12V P 21W 846.94 300 2.82 300 846
14 Filtro de aceite Hengst 548.91 9 60.99 9 548.91
15 Aceite atomic oil 5w40 luxury drive black edition 41 1606.28 13 123.56 13 1606.28
16 Aceite atomic oil 20w50 sl ci4 hot road drive 4l 1466.25 17 86.25 17 1466.25
17 Refrigerante 50% 5It rosa 1803.66 23 78.42 23 1803.66
18 Refrigerante 30% 5It azul 362.91 6 60.48 10 4 241.92 604.8
19 Abrazaderas 175.83 100 1.76 100 176
20 Filtro de aire Mann 1953.71 30 65.12 30 1953.6
21 Filtro de aceite Mann 1330 20 66.5 20 1330
22 Bujias de precalentamiento 1206.17 7 172.31 15 8 1378.48 2584.65
23 Reten ciglefial 779.75 5 159.95 5 799.75
24 Pemos 63.61 50 1.27 50 63.5
25 Tuercas 116.67 100 117 86 14 16.38 100.62
2 Pastillas de freno 2662.36 10 266.24 10 2662.4
27 Sensores de freno de desgaste 4032.99 50 80.64 50 4032
2g Tapa de depésito de agua 1032 20 51.6 20 1032
2g Filtro de Petréleo 1609.9 30 53.66 30 1609.8
30 Limpiador de inyectores 300ml 196.14 21 9.34 21 196.14
31,183.55 1,666.41 33.81 32,813.78
Nota: En la tabla muestra la informacion respecto a la existencia de los inventarios, que se encuentran en los registros.

Fuente: Elaboracion propia
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En la tabla 7, muestra la existencia del inventario de la empresa Megatronic Fuel
Injection SAC, donde se pudo evidenciar el saldo contable de la cuenta de
inventarios, el cual corresponde a S/ 31, 183.55, la informacidbn muestra las
cantidades de items obtenidos de los inventarios del sistema informatico, asi también

como los costos unitarios registrados en el sistema.

En lo que respecta a la diferencia fisica de los sobrantes y faltantes, no se
encontré documentacion que los sustente, detectado en el levantamiento fisico que

se realizo de los inventarios efectuados durante el periodo 2020.

Es asi, que conforme a la constatacion fisica que se realizé se evidencio
sobrantes, valorizado en S/1,666.41, de los cuales constatados segun los soportes
se evidencio que las facturas de compra al 31 de diciembre de 2020, segun factura

N° 001065 no se contabilizaron por falta de evidencia.

Y los faltan representan S/33.81, donde se comprob¢ la falta de controles, en
el &rea, por el hecho que no se registraron las entradas y salidas de mercancias en
el tiempo sefalado, donde se puede inferir que se incumplieron las

responsabilidades.

Finalmente, al finalizar el diagnéstico de control de inventarios, se ordend la

informacion disponible con el fin de evaluar los inventarios de acuerdo con la NIC 2:
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Tabla 8 Medicion de los inventarios segun la NIC 2

Medicién de los inventarios segun NIC 2

N°

[any

PP
RPRBoo~v~oorwN

B R R PR
o0 hwWwN

17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30

Descripcion

Aceite atomic oil 15w40 sl ci4 hot road drive
4

Aceite atomic oil 5w40 luxury drive 4l

Kit de accesorios

Orring

Revitalizante ex120 para transm automat
Aceite oil 10w40 luxury drive black edition 4l
Atomex limpiador del filtro de partic. diésel
Filtro de Aire

Filtro de aceite
Foco 12V 5W

Focos 12V 1,2 W

Focos P21W /12V

Focos 12V P 21W

Filtro de aceite Hengst

Aceite oil 5w40 luxury drive black edition 4l

Aceite atomic oil 20w50 sl ci4 hot road drive
4
Refrigerante 50% 5It rosa

Refrigerante 30% 5It azul
Abrazaderas

Filtro de aire Mann

Filtro de aceite Mann

Bujias de precalentamiento
Reten cigiieal

Pernos

Tuercas

Pastillas de freno

Sensores de freno de desgaste
Tapa de depésito de agua
Filtro de Petréleo

Limpiador de inyectores 300ml

Gasto de venta

Und

3

200
250
276
300

13
17

23
10
100
30
20
15

50
86
10
50
20
30
21

Kardex
C/U

71.97

104.62
441.84
0.89
80
118.75
58.48
68.75
46.01
1
0.55
1.02
2.82
60.99
123.56
86.25

78.42
60.48
1.76
65.12
66.5
172.31
159.95
1.27
1.17
266.24
80.64
51.6
53.66
9.34

Total

21591

523.1
2209.2

129.05
160
1781.25
1169.6
2406.25

184.04
200

137.5
281.52
846
548.91
1606.28
1466.25

1803.66
604.8
176
1953.6
1330
2584.65
799.75
63.5
100.62
2662.4
4032
1032
1609.8
196.14
32,813.78

Precio de
venta
82.2

118.65
467.8
1.25
95
124.6
69.5
71.4

55.3
2.7

1.7
2.8
5.2
78.5
135.6
94.8

87.4
715
3.6
78.5
81.3
210.5
250.8
4.5
3.9
270.6
96.7
63.8
68.3
12.5

1,374.00

Total de
venta
246.6

593.25
2339
181.25
190
1869
1390
2499
221.2
540
425
772.8
1560
706.5
1762.8
1611.6

2010.2
715
360

2355
1626
3157.5
1254
225
3354
2706
4835
1276
2049
262.5
40,074.60

Factor
distribucion
Ventas
0.62%

1.48%
5.84%
0.45%
0.47%
4.66%
3.47%
6.24%
0.55%
1.35%
1.06%
1.93%
3.89%
1.76%
4.40%
4.02%

5.02%
1.78%
0.90%
5.88%
4.06%
7.88%
3.13%
0.56%
0.84%
6.75%
12.06%
3.18%
5.11%
0.66%
100.00%

Proporcién del gasto de venta

Distribucion
venta
8.45

20.34
80.20

6.21
6.51
64.08
47.66
85.68

7.58
18.51

14.57
26.50
53.49
24.22
60.44
55.26

68.92
24.51
12.34
80.74
55.75
108.26
42.99
7.71
11.50
92.78
165.77
43.75
70.25
9.00

Proporcién gasto
venta por unidad
2.818

4.068
16.039

0.043
3.257
4.272
2.383
2.448

1.896
0.093

0.058
0.096
0.178
2.691
4.649
3.250

2.997
2.451
0.123
2.691
2.787
7.217
8.599
0.154
0.134
9.278
3.315
2.187
2.342
0.429

Valor neto
realizable

243.78

589.18
2,322.96
181.21
186.74
1,864.73
1,387.62
2,496.55
219.30
539.91

424.94
772.70
1,559.82
703.81
1,758.15
1,608.35

2,007.20
712.55
359.88

2,352.31

1,623.21

3,150.28

1,245.40
224.85
335.27

2,696.72

4,831.68

1,273.81

2,046.66
262.07

Ajuste

27.87

26.74

35.26

Diferencia

74.79

83.26

47.91

205.95

Nota: En la tabla muestra la informacion de la medicion de los inventarios segun la NIC 2, que se encuentran en los registros.

Fuente: Elaboracion propia
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En la tabla 8 muestra, la organizacion de la informacion existente, que permitio
realizar la medicién de los inventarios segun la NIC 2, en donde las unidades fueron
verificadas segun el inventario de la mercaderia, los valores correspondientes a la
adquisicion fueron verificados conforme con los saldos que se encontraban en el
Kardex, bajo el método de valoracion promedio. Es asi que los valores
correspondientes al saldo contable, se encuentra ajustado para realizar los cambios
recomendados para ser acogidos por la empresa. Mediante el calculo matematico
de verificacion sobre la proporcion que existio sobre los articulos que estuvieron
disponibles para la venta, se realizé en base al rubro de gastos de venta del Estado
de Resultados. La diferencia que se encontrd entre el costo unitario, que se reflejé
en el inventario, y el valor realizable de acuerdo a la NIC 2, se encontré una diferencia
de S/205. 95.

Con lo que se pudo presentar el movimiento que el inventario tuvo, con
respecto a su saldo contable y los movimientos deudores y acreedores, durante el

diagndstico del control de inventario.

Tabla 9 Movimiento de los inventarios

Movimiento de inventario

Cuenta Saldo contable Movimiento Saldo Ajustado
Deudor Acreedor
Inventario 31,184.55 1,666.41 33.81 32,817.15
205.95 32,611.20
31,184.55 32,611.20

Nota: En la tabla se muestra el ajuste de la cuenta de inventarios
Fuente: Elaboracion propia.

El saldo contable de la cuenta de inventario se ajustd a las deficiencias que fueron
encontradas en los registros, es por ello que el nuevo saldo contable, corresponde a
S/32,611.20 para la empresa Megatronic Fuel Injection SAC. Finalmente, del
diagnostico del control de inventarios, se puedo indicar que, en la existencia de
inventario, una vez efectuado el analisis, se estableci6 faltantes de mercaderia de
algunos productos que no han sido justificados por el area, ademas de sobrantes de
mercaderia. Y de la medicion segun la NIC 2, se determind que existe una diferencia
entre el costo unitario y el valor neto realizable, dichas anomalias produciran perjuicio
econdémico, porgque si la empresa se encuentra en periodos de pérdidas, estan

incrementan, mientras que la diferencia encontrada esta tienen a disminuir.
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Continuando con los resultados se presenta el desarrollo del segundo objetivo
especifico. Andlisis de la rentabilidad de la Empresa Megatronic Fuel Injection S.A.C
Trujillo, afio 2021, se hizo uso de la técnica de analisis documental, mediante la
aplicacidon de guias de analisis documental, con el propdsito de extraer la informacion
necesaria de los estados financieros de la empresa, para luego seleccionar los

elementos necesarios para encontrar los indicadores de cada dimension.

A continuacion, se presenta el resultado de los indicadores de rentabilidad de los dos

Gltimos periodos de la empresa:

Tabla 10 Resultados de rentabilidad de la empresa Megatronic Fuel Injection S.A.C

Indicadores de rentabilidad

Indicador de rentabilidad 2020 2019
ROE -10.27% -0.15%
Utilidad neta -13,123.74 -138.17
Patrimonio 127,787.14 89,776.62
ROS -3.30% -0.03%
Utilidad neta -13,123.74 -138.17
Ventas 397,155.04 409,719.36
ROA -5.76% -0.07%
Utilidad neta -13,123.74 -138.17
Activos totales 228,036.00 190,025.50
ROI -8.16% -0.10%
Utilidad antes de impuesto -18,615.23 -195.98
Activos totales 228,036.00 190,025.50

Nota: La tabla muestra los resultados de las dimensiones de rentabilidad, los cuales
se realizaron de la extraccion de la informacion de los estados financieros de la

empresa.
Fuente: Elaboracion propia.

En la empresa Megatronic Fuel Injection S.A.C, como se puede observar en
ambos periodos la empresa no ha generado utilidades, es asi que se identifico una
tendencia creciente de pérdidas en los resultados de los afios 2019 y 2020. Por lo
gue en lo que respecta a los resultados del indicador ROE, la empresa en el 2019,
por cada unidad vendida tiene una pérdida de -0.15% y para el 2020, esta perdida
se incrementa en menos del -10.27%, por lo tanto, se indico que la empresa no rinde
lo suficiente para el incremento de la utilidad. En los resultados del ROS, la empresa

obtuvo para el afio 2019 una pérdida de -0.03% de las ventas realizadas, mientras
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que para el afio 2020 esa pérdida incrementd, la cual equivale al -3.30% de las
ventas del periodo. Para el ROA, la empresa obtuvo perdidas equivalentes para el
afio 2019 de -0.07% del activo invertido, mientras que para el afio 2020, ante la
situacion problematica de la crisis econdmica tras el Covid 19, este incremento,
donde la empresa tuvo pérdidas representativas al -5.76% de sus activos invertidos,
por lo tanto, los activos no se aprovechan correctamente en las actividades de la
empresa. Y para los resultados del ROI, en el que se toma los resultados antes de
impuesto, la empresa para el 2019, tiene perdidas, y esta perdidas aumentan

mientan para el 2020, alcanzo un -8.16%.

En lo que respecta a los resultados del objetivo general: Determinacion de la
incidencia del control de inventarios en la rentabilidad de la empresa Megatronic Fuel
Injection SAC Trujillo 2021, luego de haber desarrollado los objetivos especificos, se
obtuvo los resultados de un control de inventario sobre la incidencia que ese genera
en los resultados de rentabilidad de la empresa. Primero se presento la incidencia
en la misma cuenta de inventario, tras el resultado del diagnéstico del control de
inventario de la empresa que se encuentra en la tabla 9, donde se muestra el
movimiento de la cuenta tras los ajustes que se realizan en la cuenta. Ahora se
presenta los resultados representativos respecto a los indicadores de control de

inventario y los indicadores de rentabilidad:

Tabla 11 Resultados de indicadores de control de inventario de la empresa

Megatronic Fuel Injection S.A.C

Indicadores de inventario

Indicadores Con ajuste 2020
Rotacion de inventario 10.61 11.15
Costo de ventas 346,297.61 347,724.26
Inventario 32,611.20 31,184.55
Dias de rotacién de inventarios 34.37 32.73

Dias 365 365
Rotacion de inventario 10.62 11.15

Nota: En la tabla muestra la incidencia de un control de inventario en los indicadores

de control.

Fuente: Elaboracion propia
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En la tabla 11 se muestra los resultados de los ajustes que se realizaron en la
informacion financiera de la empresa, y la incidencia que estos han tenido en los

indicadores de control de inventario.

Donde se sostiene que la rotacion de inventarios, con ajuste tiene cambios en los
gue para el 2020 la empresa roto 11 veces durante el aflo, mientras que, con los
ajustes realizados, la rotacion fue de 10 veces, evidenciando que la mercaderia se
encuentra en el almacén. Y en lo que respecta a los dias de rotacion aumentaron, lo

gue ocasiona poca fluidez en el mercado.

Tabla 12 Resultados de indicadores de rentabilidad de la empresa Megatronic Fuel

Injection S.A.C

Indicadores de rentabilidad

Indicador Con ajuste 2020

ROE -9.38% -10.27%
Utilidad neta -12,117.95 -13,123.74
Patrimonio 129,250.37 127,787.14
ROS -3.05% -3.30%
Utilidad neta -12,117.95 -13,123.74
Ventas 397,155.04 397,155.04
ROA -5.28% -5.76%
Utilidad neta -12,117.95 -13,123.74
Activos totales 229,462.65 228,036.00
ROI -7.49% -8.16%
Utilidad antes de impuesto -17,188.58 -18,615.23
Activos totales 229,462.65 228,036.00

Nota: En la tabla muestra la incidencia de un control de inventario en los indicadores
de rentabilidad.

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 12 se muestra los resultados de los ajustes que se realizaron en la
informacion financiera de la empresa, y la incidencia que estos han tenido en los

indicadores de rentabilidad.

Donde se sostiene que un control de inventario, incide de manera muy significativa,
en la rentabilidad de la empresa Megatronic Fuel Injection S.A.C, ya que este ha
permitido que las pérdidas que la empresa obtuvo durante el 2020, con los ajustes

de un control de inventario, las perdidas, serian menores.

Seguido se presenta la determinacion de la correlacion de las variables estudiabas.
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Primero se conoci6 la distribucién de los datos de la muestra, mediante las
pruebas de normalidad.

Tabla 13 Pruebas de normalidad de la muestra

Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico Gl Sig.
Control de
inventarios .150 5 .058
Rentabilidad .206 5 .061

Fuente: datos obtenidos de la muestra.

En la tabla 13 se muestra, el valor de p es mayor a 0.05 por lo tanto se acepta la
hipotesis de la investigacion (Hi), de esta manera se determina que los datos
analizados siguen una distribuciéon normal, por lo tanto, para medir la relacion de

ambas variables se utilizara la prueba paramétrica de R de Pearson.
Segundo se encontrd la correlacién de R de Pearson

Tabla 14 Correlacion de variables

Control de
inventario Rentabilidad
R de Pearson _Control _ Coef|C|e.n,te de 1.000 878
inventario correlacion
Sig. (bilateral) .002
N 5 5
Rentabilidad Coef|C|e_n,te de 878 1.000
correlacién
Sig. (bilateral) .002
N 5 5

Fuente: Datos obtenidos de la muestra

En la tabla 14 se observa que la correlacion es de R= 0.878, el valor es mayor a 0,
lo que indica que existe una correlacion positiva, en este sentido las variables estan
asociadas en sentido directo, es por ello que se acepta la hipotesis de la
investigacion, donde indica que el control de inventarios incide significativamente en

la rentabilidad de la empresa Megatronic Fuel Injection SAC Trujillo 2021.
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V. DISCUSION

Después de presentar los resultados, en la presente investigacion, se procedio a

realizar la discusién de los mismos.

Como primer objetivo se planted, evaluar el control de inventario que realiza
la empresa Megatronic Fuel Injection SAC Trujillo 2021. Segun Warren, Reeve &
Duchac (2019), el control de inventarios, consiste en la verificacion de los inventarios,
mediante la evaluacién del control interno, del conjunto de politicas y procedimientos
gue monitorean el manejo de los inventarios, para establecer los niveles en los que
deben de mantener, en el reconocimiento del andlisis de los indicadores de rotacion,
se permite reconocer el movimiento que tienen los inventarios dentro de una
empresa, lo cual a su vez permite la constatacion fisica de lo que esta posee,
permitiendo finalmente medirla oficialmente de acuerdo a lo que rige en la medicion
de inventarios segun la NIC 2. En la investigacion se encontré que el control de
inventario, la cuenta de inventario, equivale al 13.68% de toda la estructura de
inversion, que representan el total de los activos totales de la empresa, asi mismo
se pudo indicar que la prioridad se encuentra en tercer lugar de todos los
componentes de la estructura, en la constatacion fisica que se realizé se evidencio
sobrantes, valorizado en S/1,666.41, de los cuales segun los soportes se encontrd
gue las facturas de adquisicion no fueron contabilizadas al 31 de diciembre del 2020,
segun la factura N°001-00-654, por la ausencia de evidencia. Y los faltantes
representan S/33.83, donde se evidencio la ausencia de control, en el érea, por el
hecho que no se registraron los ingresos y salidas de mercaderia en el tiempo que
fue definido, donde se puede inferir que se incumplieron las responsabilidades.
Realizar la medicion de los inventarios segun la NIC 2, en donde las unidades fueron
verificadas segun el inventario de la mercaderia, los valores correspondientes a la
adquisicion fueron verificados conforme con los saldos que se encontraban en el
Kardex, bajo el método de valoracion promedio, lo cual se reflejo en el inventario, y
el valor realizable de acuerdo a la NIC 2, se encontré una diferencia de S/205.95. Es
asi que en la investigacion realizada por Pumagualli (2017), Afirma que su objetivo
primordial fue establecer como el control de inventarios incide en la rentabilidad de
los “Almacenes Ledn”, Cantén Riobamba, periodo 2014-2015, que respecto al

manejo de inventario es empirico, no cuenta con un sistema de inventario adecuado,
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esto hace que los trabajos se realicen utilizando las vitrinas colocadas en el
negocios, el cual no da una buena rotacion de inventario y esto lleva a tener articulos
deteriorados, faltantes y compras innecesarias, por lo tanto estos controles llevan a
tener una mala informacién financiera, la cual no corresponde a la realidad de la
rotacion que debe existir en las ventas y compras que realiza el personal encargado
de dicha labor. Por otra parte, Bustamante & Tomala (2018), sostuvieron que las
empresas presentan problemas por no contar con un control de inventario, debido a
gue no cumple en sus actividades en la direccion de los ingresos o las salidas de
mercaderias en la bodega, no controlan las mermas, las mercaderias no facturadas,
los deterioros de algunos productos, etc. Esto trae inconsistencias al reflejar los
errores en los sistemas contables como en los costos, cantidades de mercaderias,
precio de ventas, por lo que la informacién brindada no siempre es confiable de

acuerdo a las normas establecidas.

Como segundo obijetivo especifico se planted, analizar la rentabilidad de la
Empresa Megatronic Fuel Injection S.A.C Truijillo, afio 2021. Segun Arenal (2018),
La rentabilidad es una operacion econdmica que mide los beneficios y capacidades
con los que una empresa cuenta ya sean estos mediante el andlisis de indicadores
como el ROE, que determina los beneficios obtenidos en base al patrimonio, el ROS,
el beneficio sobre las ventas de la empresa, el ROA, el rendimiento de sus activos
totales y el ROI, el rendimiento de la utilidad antes de reconocer a los impuestos,
sobre los activos totales que posee. Estos resultados son fundamentales a la hora
de medir la rentabilidad y saber si existe utilidad de los recursos con los que cuenta
una empresa. En la investigacion se encontré para el indicador ROE, la empresa en
el 2019, por cada unidad vendida tiene una pérdida de -0.15% y para el 2020, esta
perdida se incrementa en menos del -10.27%, por lo tanto, se indico que la empresa
no rinde lo suficiente para el incremento de la utilidad. En los resultados del ROS, la
empresa obtuvo para el afio 2019 una pérdida de -0.03% de las ventas realizadas,
mientras que para el afio 2020 esa pérdida incremento, la cual equivale al -3.30% de
las ventas del periodo. Para el ROA, la empresa obtuvo perdidas equivalentes para
el aflo 2019 de -0.07% del activo invertido, mientras que para el afio 2020, ante la
situacién problematica de la crisis econdmica tras el Covid 19, esta perdida se
incrementd, donde la empresa tuvo pérdidas representativas al -5.76% de sus

activos invertidos, por lo tanto, los activos no se aprovechan correctamente en las
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actividades de la empresa. Y para los resultados del ROI, en el que se toma los
resultados antes de impuesto, la empresa para el 2019, tiene perdidas, del -0.10%
mientras que para el 2020, alcanzo una pérdida del -8.16%. De lo cual, Monzén
(2019), indico que segun la ratio aplicado a los inventarios indican que los inventarios
tienen muy poca rotacién, es decir permanecen tres meses antes de ser vendidos,
por lo que el grifo tendria mejores resultados si llevaran un completo control de los
inventarios, porque impedirian comprar mercaderia que tiene escasa salida, por lo
tanto, el costo de ventas disminuiria permitiendo tener mayor rentabilidad a la
empresa. Y Pumagualli (2017), difiere con los resultados, al indicar que la situacion
de la empresa es un problema por no contar con un adecuado control de inventario
en el Almacén Leon, estas faltas que se observan evidencian que es de gran
relevancia la aplicacion de un software que ayude a las clasificaciones y movimiento

de cada articulo que ingresa y sale del almacén.

Se plante6 como objetivo general, determinar la incidencia del control de
inventarios en la rentabilidad de la empresa Megatronic Fuel Injection SAC Trujillo
afio 2021. Donde se sostiene que un control de inventario, incide de manera muy
significativa, en la rentabilidad de la empresa Megatronic Fuel Injection S.A.C, ya que
este ha permitido que las pérdidas que la empresa obtuvo durante el 2020, con los

ajustes de un control de inventario, las perdidas, serian menores.

De lo que Mosquera & Pluas (2018), en la empresa analizada, evaluar la
efectividad de los controles actualmente aplicadas en las empresa tienen cambios
constantes y sumamente competitivos eso hace que las empresas deben tener muy
bien definidas las politicas, estrategias y métodos que deben utilizarse en los areas
determinadas, afirma que contar con un control de inventario ayudara a disminuir
problemas e irregularidades, esto permitira optimizar mejor los procesos y existird un

mejor control de las ingresos, pérdidas que tenga las empresas.

Asi mismo segun Fiestas (2018), determino que los inventarios tienen
influencia en la rentabilidad de la empresa en estudio, por lo cual es esencial manejar
un sistema de inventario que le permita llevar un control pertinente. Es por esto que
el autor concluye que la gestion de inventarios incide en la rentabilidad del bazar “El
Provinciano”. Por otra parte, Morales (2018), indico que la empresa debe de tener un

sistema para el control de sus mercaderias de almacenamiento, para que asi pueda
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saber las entradas y salidas de sus mercaderias; costear correctamente el costo del
producto, ademas, fijar un porcentaje de ganancia que la empresa desea obtener en
cada producto y finalmente fijar un precio de venta; y utilizando las diferentes ratios
poder calcular la rentabilidad de la empresa. Y por ultimo Monzon (2019), concluy6
gue el control de los inventarios influye directamente en la rentabilidad de la empresa

en estudio.
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VI.

CONCLUSIONES

. Se concluye que, al determinar la incidencia del control de inventarios en

la rentabilidad de la empresa Megatronic Fuel Injection SAC Trujillo 2021,
de acuerdo al analisis de la informacién sobre el control de inventarios y la
rentabilidad de la empresa, concluimos que control de inventario, incide de
manera significativa en la rentabilidad de la empresa, ya que con los
ajustes de un control de inventario, permitiria que las pérdidas que obtuvo

durante el 2020, sean menores.

. Se concluye que, al evaluar el control de inventario que realiza la empresa

Megatronic Fuel Injection SAC Trujillo 2021, que el control de inventario y
la cuenta de inventario, equivale al 13.68% de toda la estructura de
inversion, ademas se encontro que la empresa a rotado 8 veces durante
el afio, mientras que para el afio 2020 dicho indice se incremento,
evidenciando que la empresa ahora debe realiza la rotacion de sus
inventarios, cada 11 veces durante el afio. Y para los dias de rotacién, de
la empresa, respecto a su inventario y por ultimo la cuenta de inventario
se ajusto a las deficiencias que fueron encontradas en los registros, es por

ello que el nuevo saldo contable, corresponde a S/32,647.82.

. Se concluye que, al analizar la rentabilidad de la Empresa Megatronic Fuel

Injection S.A.C Trujillo, afio 2021, el ROE, la empresa no rinde lo suficiente
para el incremento de la utilidad. En el ROS, la empresa obtuvo para el
afio 2019 una pérdida de -0.03% de las ventas realizadas, mientras que
para el afio 2020 esa pérdida incrementd, la cual equivale al -3.30% de las
ventas del periodo. Para el ROA, la empresa obtuvo perdidas equivalentes
para el ailo 2019 de -0.07% del activo invertido, mientras que para el afio
2020, ante la situacion problemaética de la crisis econdmica tras el Covid
19, este se incrementd, donde la empresa tuvo pérdidas representativas
del -5.76% de sus activos invertidos, por lo tanto, los activos no se
aprovechan correctamente en las actividades de la empresa. Y para los
resultados del ROI, en el que se toma los resultados antes de impuesto, la
empresa para el 2019, tiene pérdidas del -0.10% y para el 2020, las
pérdidas son del -8.16%.
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VII.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a la gerencia, en colaboracién con el area de inventarios,
permita evaluar las inconsistencias en los saldos contables de las cuentas
inventarios de forma mensuales, con lo que se permitira identificar los
problemas para poder planificar acciones correctivas para mejorar el
proceso.

Es recomendable verificar el almacén real y el sistema de contabilidad
para tener la consistencia del saldo de la cuenta de inventario con el
inventario. De igual forma, la aplicacion de ratios financieros determina el
desempeiio actual de la empresa, el analisis horizontal y vertical permitira
comparar afios anteriores, detectando errores para Su correccion
oportuna.

Se recomienda el modelo de gestién de inventarios, este debe aplicarse
como una herramienta que contribuya significativamente al desarrollo y
expansion de las actividades del negocio, con el método propuesto en el
Anexo 09, con el fin de evitar el exceso de stock debido a una demanda
suficiente y por lo tanto sin riesgo de pérdida de mercaderia en stock y asi
satisfacer la demanda potencial.

Se recomienda para efecto de nuevas investigaciones, seleccionar una
muestra mas amplia, con la que se pueda comparar los resultados y
analizar con mayor precision sobre las variables establecidas en la

investigacion.
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Anexo 02. Instrume

ntos De Validacion:

v Mg. Flores Lezama, Marilu Trinidad

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS

DATOS GENERALES:

Apellidos y nombres del
especialista

Cargo e institucién donde
labora

Nombre del instrumento

Autor(a) del instrumento

Mg. Flores Lezama, Marilt
Trinidad

Docente de Metodologia

Guia de Analisis
Documental sobre control
de inventarios

Bustamante Lopez Mariela

Linares Cachique Jessica
Patricia

Titulo del estudio: Control de inventarios y su incidencia en la rentabilidad de la empresa Megatronic Fuel Injection SAC

Guia de analisis documental

Variable

Indicador

Componentes

Empresa Megatronic Fuel
Injection SAC

2020
Evaluacién de control interno - Ambiente de control
de inventario - Evaluacion de riesgo
- Actividades de control
- Informacién y comunicacion
Indicadores de Control - Supervisién o monitoreo
. ; Indicadores de control de - Rotacién de inventarios
de inventarios inventario )
- Dias de rotacion de
inventarios
Constatacion fisica de - Peso relativo de la cuenta
inventario inventarios en relacion a los
Activos
- Existencia de inventario
Medicién de inventarios ) . .
. - Ajustes de los inventarios
segun NIC 2
Leyenda: M: Malo R: Regular B: Bueno
X Procede su aplicacion.
Procede su aplicacion previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan.
No procede su aplicacion.
OPINION DE APLICABILIDAD:
Chepeén, 17926541 937235236
20/06/2021
Lugar y fecha DNI. N° Fir Teléfono




VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS

DATOS GENERALES:

Apellidos

especialista

y nombres del

Cargo e institucién donde
labora

Nombre del instrumento

Autor(a) del instrumento

Mg. Flores Lezama, Marilt
Trinidad

Docente de Metodologia

Documental

Guia de Andlisis

Rentabilidad

Bustamante Lopez Mariela

sobre la Linares Cachique Jessica

Patricia

Titulo del estudio: Control de inventarios y su incidencia en la rentabilidad de la empresa Megatronic Fuel Injection SAC

Guia de analisis documental

Rentabilidad Indicador Componentes Empresa Megatronic Fuel
Financiero Injection SAC
2020
ROE Utilidad neta/ patrimonio
Rentabilidad ROS Utilidad neta / ventas
ROA
Utilidad neta /Activos totales
ROI
Utilidad antes de impuestos / Activos
totales
Leyenda: M: Malo R: Regular B: Bueno
X Procede su aplicacion.
Procede su aplicacion previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan.
No procede su aplicacion.
OPINION DE APLICABILIDAD:
Chepén
! 17926541 937235236
20/06/2021
Lugar y fecha DNI. N° Firma Teléfono




v Navarro Santander Javier

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS

Apellidos y nombres del Cargo e institucion donde

. Nombre del instrumento
especialista labora

Autor(a) del instrumento

Guia de Analisis
Docente de Contabilidad Documental sobre control
de inventarios

Mg. Navarro Santander
Javier

Bustamante Lopez Mariela

Linares Cachique Jessica
Patricia

Titulo del estudio: Control de inventarios y su incidencia en la rentabilidad de la empresa Megatronic Fuel Injection SAC

DATOS GENERALES:

Guia de analisis documental

Variable Indicador Componentes

Empresa Megatronic Fuel

Injection SAC

2020
Evaluacién de control interno - Ambiente de control
de inventario - Evaluacion de riesgo
- Actividades de control
- Informacién y comunicacion
- _Supervisién o monitoreo
Indicadores de control de - Rotacién de inventarios
Indicadores de Control inventario - Dias de rotacion de
de inventarios inventarios
Constatacion fisica de - Peso relativo de la cuenta
inventario inventarios en relacion a los
Activos
- Existencia de inventario
Medicién de inventarios ) . )
. - Ajustes de los inventarios
segun NIC 2
Leyenda: M: Malo R: Regular  B: Bueno
X Procede su aplicacién.
Procede su aplicacién previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan.
No procede su aplicacién.
OPINION DE APLICABILIDAD:
. . 17843575
Trujillo, 08 de julio
2021 981092583
Lugar y fecha DNI. N2 Firmay sello del experto Teléfono
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Mg. Navir;\?iesrantander Docente de Contabilidad Documental sobre la
Rentabilidad Linares Cachique Jessica Patricia

Titulo del estudio: Control de inventarios y su incidencia en la rentabilidad de la empresa Megatronic Fuel Injection SAC
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Financiero . P - &
Injection SAC
2020
ROE Utilidad neta/ patrimonio
Rentabilidad ROS Utilidad neta / ventas
ROA
Utilidad neta /Activos totales
ROI
Utilidad antes de impuestos / Activos
totales
Leyenda: M: Malo R: Regular  B: Bueno
X Procede su aplicacién.
Procede su aplicacién previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan.
No procede su aplicacion.
OPINION DE APLICABILIDAD:
17843575 981092583

Trujillo, 08 de julio de
2021

Lugar y fecha DNI. N2 Firmay sello del experto Teléfono




DATOS GENERALES:

Apellidos y nombres del
especialista

labora

Cargo e institucién donde

Nombre del instrumento

Autor(a) del instrumento

Mg. Gonzales Baca, Mayer
Wanderlay

Docente de Contabilidad

Guia de Andlisis
Documental sobre control
de inventarios

Bustamante Lépez Mariela

Linares Cachique Jessica
Patricia

Titulo del estudio: Control de inventarios y su incidencia en la rentabilidad de la empresa Megatronic Fuel Injection SAC

Guia de anéalisis documental

Variable

Indicador

Componentes

Empresa Megatronic Fuel
Injection SAC

2020
Indicadores de Control Evaluacion de control interno - Ambiente de control
de inventarios de inventario - Evaluacion de riesgo
- Actividades de control
- Informacion y comunicacion
- _Supervisién o monitoreo
Indicadores de control de - Rotacién de inventarios
inventario - Dias de rotacion de
inventarios
Constatacion fisica de - Peso relativo de la cuenta
inventario inventarios en relacion a los
Activos
- Existencia de inventario
Medicién de inventarios ) . .
. - Ajustes de los inventarios
segun NIC 2
Leyenda: M: Malo R: Regular B: Bueno
X Procede su aplicacion.
Procede su aplicacion previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan.
No procede su aplicacion.
OPINION DE APLICABILIDAD:
Chepén, 10/06/2021 18164411 948593811
Lugar y fecha DNI. N° Firmay sello del experto Teléfono




VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS

DATOS GENERALES:

Apellidos y F‘Ombres del Cargo e institucion donde Nombre del instrumento Autor(a) del instrumento
especialista labora
Guia de Analisis Bustamante Lopez Mariela
Mg. Gonzales Baca, Mayer D de C bilidad D tal sobre |
Wanderlay ocente de Contabilida ocumental sobre la Linares Cachique Jessica
Rentabilidad Patricia

Titulo del estudio: Control de inventarios y su incidencia en la rentabilidad de la empresa Megatronic Fuel Injection SAC

Guia de analisis documental

Rentabilidad Indicador Componentes Empresa Megatronic Fuel
Financiero Injection SAC
2020
ROE Utilidad neta/ patrimonio
ROS Utilidad neta / ventas
ROA Utilidad neta /Activos totales
Rentabilidad
ROI Utilidad antes de impuestos / Activos
totales
Leyenda: M: Malo R: Regular B: Bueno
X Procede su aplicacion.
Procede su aplicacion previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan.
No procede su aplicacion.
OPINION DE APLICABILIDAD:
Chepén,10/06/2021 18164411 Temammrmaraanae T Ly LLL Ll LT T (PP 948593811
C.P.C Mayer Wanderlay Gonzales Baca
Matricula: 02-5100
Lugar y fecha DNI. N° Firmay sello del experto Teléfono




Anexo 03. Matriz de Operacionalizacion

VARIABL
ES Definicion Conceptual Definicion Operacional DIMENSION INDICADOR ESCALA
El control de inventarios, consiste en la verificacion | Esta variable esta dividido en | Dimension 1: - Ambiente de control
variable | de los inventarios, mediante la evaluacién del | cuatro dimensiones que son la Evaluacion wl izz\';:g;&oel%zfgﬁfm
Independ | control interno, del conjunto de politicas y evaluacion de control interno, |~ e | - Informacion y comunicacién
lente: | procedimientos que monitorean el manejo de los | 10 indicadores de control, 1a | ontanio - Supervision o monitoreo
inventarios, para establecer los niveles en los que | constatacion fisica ~ de
deben de mantener, en el reconocimiento del |nve’ntaﬂgsz 3|’ la Imed|C|9n Simension =
Control andlisis de los indicadores de rotacion, se permite seg(;]_g Ic 2 las ((j:_uates seranl on dei i
L ) . . medidas mediante el : -
) det | reconocer el movimiento que tienen los inventarios instrumento de recoleccion. el Indicadores  de Rotacion de inventarios Ordinal -
Inventari i , control de | - Dias de rotacion de inventarios 5
0s dentrtotde.t’ma (:’m'pres?j, lo (I:ual asu vezt permite la cuestionario para la primera | iventario Razén
constatacion fisica de lo que esta posee, | ginongion y para las tres
permitiendo finalmente medirla oficialmente de | restantes seran medidas bajo | Dimensién 3: - Peso relativo de la cuenta inventarios en
acuerdo a lo que rige en la medicion de inventarios | g| analisis documental. o relacion a los Activos
segun la NIC 2. (Warren, Reeve, y Duchac, 2019) Constatacion fisica o _
de inventario - Existencia de inventario
Dimension 4:
Medicién de - Ajustes de los inventarios
inventarios segun
NIC 2
La rentabilidad es una operacién econémica que Dimension 1:
mide los beneficios y capacidades con los que una ROE Utilidad neta/ patrimonio
empresa cuenta ya sean estos mediante el analisis = —
A H A widi imension Z:
de indicadores como el ROE, que determina los ESt? vzflable gsta dividido enl
cuatro dimensiones que son e i Razén
; - ; ; ; ROS Utilidad neta / ventas
I;/ear:eanb(;:ee beneficios obtenidos en base al patrimonio, el ROE, ROS, ROA y ROI cada
fne: ROS, el beneficio sobre las ventas de la empresa, | unade las dimensiones cuenta
el ROA, el rendimiento de sus activos totales y el | €ON una -r?\tlo como indicador Dimension 3
| o | " de medicion, las mismas que
Rentabi ROI, e rendwmento de la utilidad - antes de seran medidas mediante un | poa Utiidad neta JActivos ofales
dad reconocer a los impuestos, sobre los activos totales | analisis documental, para
definir la relacion entre las

que posee. Estos resultados son fundamentales a
la hora de medir la rentabilidad y saber si existe
utilidad de los recursos con los que cuenta una

empresa (Arenal, 2018).

variables de estudio.

Dimension 4:

ROI

Utilidad antes de impuestos / Activos totales




Anexo 04. Matriz De Consistencia

PROBLEMA DE

INVESTIGACION OBJETIVOS VARIABLES Definicién Conceptual Definicién Operacional DIMENSION INDICADOR ESCALA
objetivo general: Variable El control de inventarios, consiste en la | Esta variable esta dividido | Dimension 1: - Ambiente de control
' Independient | yerificacion de los inventarios, mediante la | en cuatro dimensiones que Evaluacion d - Evaluacion de riesgo
- Es Determinar la & evaluacion del control interno, del conjunto | son la evaluacién de | =vaueéconce - Actividades de control
incidencia del control o o . trol int | control interno de - Informacién y
dei i bro | de politicas y procedimientos que monitorean | CONtro interno, 0S| inventario comunicacién
e inventarios sobre la . ; . indi - )
rentabilidad de la el manejo de los inventarios, para establecer mdlcadorg:c, de f:o_ntrol, la - Supervision o monitoreo
empresa Megatronic ,CO””tO' de | |os niveles en los que deben de mantener, en | constatacion | f|$|cad‘ de ["Dimension 2:
inventarios — P - i6 i i
Fuel Iniection SAC el reconocimiento del analisis de los lnve,ntano_s y la medicion . Rotacion de inventarios
ue.. njection indicad d tacio it segin Nic 2, las cuales | Indicadores - Dias de rotacion de inal
Trujillo 2021 indicadores e rotacion,  s€ - Permite | oo 40 medidas mediante el | control de inventario inventarios Ordinal -
reconocer el movimiento que tienen los instrumento de Razoén
inventarios dentro de una empresa, lo cual a recoleccién el | Dimensié6n 3: - Peso relativo de la cuenta
su vez permite la constatacion fisica de lo ; ; inventarios en relacion a
, 4 - cuestionario  para la ” i .
¢De quel objetll\;_os que esta posee, permitiendo finalmente | primera dimension y para g:?:\iﬁggg fisica los Activos
manera e : . . .
control de espectticos medirla oficialmente de acuerdo alo que rige | |as tres restantes seran - Existencia de inventario
inventarios Evaluar el control de en la medicion de inventarios segun laNIC 2. | medidas bajo el andlisis | Dimension 4:
influye en la inventario que realiza la (Warren, Reeve, y Duchac, 2019) documental. Medicion de
rentabilidad empre§a Megatronic inventarios segdn - Ajustes de los inventarios
de la Fuel Injection SAC NIC 2
empresa Trujillo 2021,
Megatronic . . Variable La rentabilidad es una operacién econémica Dimension 1:
Fuel Injection | Analizar la rentabilidad | pependiente: i i Esta variable esta dividido
SAC Trujillo de la Empresa de generar sus beneficios y capacidades ‘ ‘ ROE Utilidad neta/ patrimonio
Megatronic Fuel - . . en cuatro dimensiones que
2021? 9 suficientes con los activos propios o ventas i _
Injection S.A.C Trujillo, - ) ] son el ROE, ROS, ROA y [ Dimensién 2:
afio 2021 Rentabilidad | de sus insumos o materiales de esta forma | ROl cada una de las B Rast
generar beneficios suficientes para ser | dimensiones cuenta con | ROS Utilidad neta / ventas
considerado rentables. Este resultado es | Y"@ ratl.o.f:omo |ndlpador Dimension 3
) de medicion, las mismas
fundamental a la hora de medir la que seran medidas | ROA Utilidad neta /Activos totales
rentabilidad y saber si existe utilidad de los | mediante un  andlisis

recursos invertidos. (Gonzales, 2018)

documental, para definir la
relacién entre las variables
de estudio.

Dimensién 4:

ROI

Utilidad antes de impuestos /
Activos totales




Anexo 05. Cuestionario de control interno Validado en la investigacion “CONTROL DE
INVENTARIOS Y LA RENTABILIDAD DE LA FERRETERIA FERRIPLAST, DEL CANTON GUAYAQUIL,
PROVINCIA DEL GUAYAS ANO 2018”

Cuestionario de control interno

Cuestionario de Control Interno
Megatronic Fuel Injection SAC

Aplicado al: Responsable:

Elaborado por: GIVC Periodo:

Componente 1: Ambiente de Control

N° | Preguntas Respuestas Calificacién Comentario

1 ¢La empresa cuenta con un plan estratégico
para el desarrollo de sus actividades en el area
de almacén?

2 ¢ Existen funciones establecidas para el cargo?

3 ¢La empresa cuenta con un manual de politicas
y procedimientos para el rea?

TOTAL

Componente 2: Evaluacién de Riesgo

4 ¢ Se han determinado los riesgos que afecta al
area?

5 ¢ Se realizan actividades en la que aporte
positivamente al area?

6 ¢Cuenta la empresa con un sistema que
registren los ingresos y egresos?

TOTAL

Componente 3: Actividad de Control

7 ¢, Se salvaguarda las mercaderias recibidas?

8 ¢ Se realizan revisiones fisicas de los
productos?

9 ¢ Se encuentra establecidos niveles maximos y
minimos de stock?

TOTAL

Componente 4: Informacién y Comunicacién

10 ¢Los sobrantes o faltantes de mercaderia se
suscriben en actas?

11 ¢ Existen seguridad en la mercaderia que se
encuentra en bodega?

12 ¢ Se ejecuta supervisiones constantes de
controles a nivel de costo?

Componente 5: Supervisién o Monitoreo

13 ¢ Se informa referente al stock de mercaderia?

14 | ¢Labodega cuenta con espacio suficiente para
el almacenamiento de los productos?

15 ¢ Se compara los registros del sistema contable
con los activos fijos de la empresa?

TOTAL




Cuestionario de control interno a la cuenta de inventarios
Megatronic Fuel Injection SAC

Aplicado al: Responsable:

Elaborado por: GIVC Periodo:

Componente 1: Area de Control

N° Preguntas Respuestas Calificacién Comentario

1

¢, Creé usted que los deficientes
controles en cuanto al manejo de
inventarios afectan a la rentabilidad
del afio anterior?

Se realiza el proceso de
adquisicion de productos

¢Para el registro contable de la
cuenta se utliza un sistema de
inventarios permanente o]
periédico?

¢, Se aplican tratamiento contable
ante la presencia de faltantes y
sobrantes de mercaderia?

Se realiza un andlisis para verificar
su rentabilidad obtenida en la
empresa

¢Cuenta con procedimientos para
los productos esta caducados?

¢ Existen politicas y procedimientos
para el registro de la mercaderia?

¢ Realiza inventarios para verificar
faltantes o sobrantes en bodega?

Se realiza un documento en el que
sirva para el informe del stock

10

¢Considera necesario  aplicar
nuevas politicas y modelo de
gestion de inventario para mejorar

la rentabilidad?

TOTAL

Matriz de nivel de confianza y riesgo de control

NIVEL DE CONFIANZA

MEDIO
1 5%-50% 51%-75% 76%-95%
85%=-50% 49%-25% 24%-5%
MEDIO

NIVEL DE RIESGO (100%-NC)

Elaborado por: Genesis Villavicencio




Anexo 06. Estados Financieros de la empresa Megatronic Fuel Injection S.A.C

Empresa Megatronic Fuel Injection S.A.C

Estado de Situacién Financiera

Activo Con Ajuste 2020 2020 2019
Activo Corriente

Efectivo y equivalente de efectivo 452.45 452.45 4,052.45
Cuentas por cobrar 20,000.00 20,000.00 8,876.08
Activos por impuestos diferidos - 4,277.70
Inventario 32,647.82 31,184.55 43,900.26
Total activos corrientes 53,100.27 51,637.00 61,106.49
Activo No Corriente -

Propiedad planta y equipo (Terrenos) 23,524.45 23,524.45 23,524.45
Propiedad planta y equipo (Edificacion) 53,619.32 53,619.32 53,619.32
Muebles y enseres 254.00 254.00 254.00
Equipo de computacion y software 3,145.54 3,145.54 3,145.54
Vehiculos, equipo de transporte 108,130.99 108,130.99 60,651.00
Depreciacion acumulada -12,275.30 -12,275.30 -12,275.30
Total activos no corrientes 176,399.00 176,399.00 128,919.01
Total activo 229,499.27 228,036.00 190,025.50
Pasivo y Patrimonio

Pasivo

Pasivo corriente

Cuentas por pagar comerciales 9,437.52 9,437.52 9,437.52
Otras cuentas por pagar 68,764.33 68,764.33 68,764.33
Total pasivo corriente 78,201.85 78,201.85 78,201.85
Pasivo no corriente

Obligaciones financieras 22,047.05 22,047.01 22,047.03
Total pasivo no corriente 22,047.05 22,047.01 22,047.03
Total pasivo 100,248.90 100,248.86 100,248.88
Patrimonio

Capital 129,250.37 127,787.14 89,776.62
Total patrimonio 129,250.37 127,787.14 89,776.62
Total pasivo y patrimonio 229,499.27 228,036.00 190,025.50




Empresa Megatronic Fuel Injection S.A.C

Ventas

Costo de ventas
Utilidad bruta

Gastos de ventas
Gasto administrativos

Utilidad operacional
Gastos financieros
Utilidad antes de impuesto

Impuesto a la renta

Utilidad neta

Estado de Resultado
Con ajuste
397,155.04
346,297.61
50,857.43
1,374.00
64,239.01

14,755.58 -
2,433.00
17,188.58 -

5,070.63 -

12,117.95 -

2020
397,155.04
347,724.26

49,430.78
1,374.00
64,239.01

16,182.23
2,433.00
18,615.23

5,491.49

13,123.74

2019
409,719.36
356,849.11

52,870.25

53,066.23

195.98

195.98

57.81

138.17



Anexo 07. Resultados de los cuestionarios de control

Cuestionario de Control Interno

Megatronic Fuel Injection SAC

Aplicado al: Responsable:
Elaborado por: GIVC Periodo:
Componente 1: Ambiente de Control
Respuestas
N° Preguntas - — -
Si | No | N/A | Calificacion | Comentario
¢La empresa cuenta con un plan estratégico para el
1 < . . X 0
desarrollo de sus actividades en el area de almacén?
2 | ¢Existen funciones establecidas para el cargo? X 1
3 ¢La empresa cuenta con un manual de politicas y X 0
procedimientos para el area?
TOTAL 1 El .n|vel dg confianza es
bajo y el riesgo es alto
Componente 2: Evaluacion de Riesgo
4 | ¢Se han determinado los riesgos que afecta al area? X 0
5 ¢ Se realizan actividades en la que aporte positivamente al . 1
area?
6 ¢Cuenta la empresa con un sistema que registren los X 1
ingresos y egresos?
TOTAL 2 El nivel d_e conflanza_es
alto y el riesgo es bajo
Componente 3: Actividad de Control
7 | ¢ Se salvaguarda las mercaderias recibidas? X 0
8 | ¢ Se realizan revisiones fisicas de los productos? X 0
¢ Se encuentra establecidos niveles maximos y minimos de
9 X 0
stock?
El nivel de confianza es
TOTAL 0 bajo y el riesgo es alto
Componente 4: Informacién y Comunicacion
1 ¢ Los sobrantes o faltantes de mercaderia se suscriben en
0 X 0
actas?
1 ¢ Existen seguridad en la mercaderia que se encuentra en X 0
bodega?
¢ Se ejecuta supervisiones constantes de controles a nivel de
12 X 0
costo?
TOTAL 0 El _nlvel de_ confianza es
bajo y el riesgo es alto
Componente 5: Supervisién o Monitoreo
13 | ¢ Se informa referente al stock de mercaderia? X 0
¢La bodega cuenta con espacio suficiente para el
14 . X 1
almacenamiento de los productos?
15 ¢, Se compara los registros del sistema contable con los X 0
activos fijos de la empresa?
TOTAL 1 El .n|vel de_ confianza es
bajo y el riesgo es alto

TOTAL CUESTIONARIO



Cuestionario de control interno ala cuenta de inventarios

Megatronic Fuel Injection SAC

Aplicado al: Responsable:

Elaborado por: GIVC Periodo:

Componente 1: Area de Control

Respuesta
N Preguntas S
° 9 S| N | N/ | Calificaci | Comentar
ilo| A |6n io

¢, Creé usted que los deficientes controles en cuanto al

1| manejo de inventarios afectan a la rentabilidad del afio | x 1
anterior?

2| Se realiza el proceso de adquisicion de productos X 1

3 ¢Para el registro contable de la cuenta se utiliza un . 1
sistema de inventarios permanente o periddico?

4 . Se aplican tratamiento contable ante la presencia de < 0
faltantes y sobrantes de mercaderia?

5 Se realiza un analisis para verificar su rentabilidad N 0
obtenida en la empresa

5 ¢Cuenta con procedimientos para los productos esta < 0
caducados?

; ¢ Existen politicas y procedimientos para el registro de la < 0
mercaderia?

8 ¢, Realiza inventarios para verificar faltantes o sobrantes en < 0
bodega?

9 Se realiza un documento en el que sirva para el informe N 0
del stock

1| ¢, Considera necesario aplicar nuevas politicas y modelo de « 1

0| gestion de inventario para mejorar la rentabilidad?

Calificacién total 4

Ponderacion total 10

Confianza y riesgo 40%




Anexo 08. Modelo de control de inventarios en la empresa Megatronic Fuel

Injection SAC, de Trujillo

Descripcion de la propuesta: La investigacion realizada muestran que la empresa
tiene que afrontar procesos de toma de decisiones que requieren la documentacion
necesaria en el area de almacén, en donde se establezca una estructura

organizacional, donde se elabore un manual con lineamientos y procedimientos.

Justificacion: El control de inventarios, es una problematica compleja en muchas
empresas, que se dedican a la compra venta de productos para el mantenimiento
y reparaciones de autos, sin embargo, la situacién que presenta la empresa
Megatronic es que no se cuenta con una organizacion estructural de las actividades
gue se desarrollan diariamente, lo que genera un efecto negativo en el desempefio
de sus colaboradores, lo que ocasiona pérdidas y diferenciad contables. Trayendo
un mal control de sus inventarios; Por lo que se propone un modelo de control de
inventario en el que se pueda establecer directrices, por medio de procedimientos
que permitan obtener la informacién segun el tiempo realizado y de manera

oportuna, lo que aporte a la ejecucién de las actividades del area.

Objetivo General, es mejorar la rentabilidad de la empresa mediante la aplicacion
del modelo de control de inventarios, que sirva en el proceso y monitoreo eficiente
de los inventarios. Los especificos, se orientan a la elaboracién de politicas que
permitan un adecuado manejo en las operaciones del area, asi mismo
esquematizar los procedimientos de las actividades mediante flujogramas de
control, de las compras, almacenamiento y venta de los inventarios. Y establecer

técnicas financieras para la evaluacién de la rentabilidad de la empresa.

Estructura de la propuesta: Se dara a conocer una estructura funcional donde el
personal y el propietario, se mantendran al tanto de cémo debe estar organizada el

area, detallando las funciones y el cargo.



Megatronic Fuel Injection S.A.C

Manual de Politicas y
procedimientos

Fecha

Pagina

ORGANIGRAMA FUNCIONAL

GERENTE

Administrador

1

|

Departamento
Financiero

Contador

Auxiliar
Contabe

|
Departamento

Recursos
Humano

Jefe de
Talento
Humano

Secretaria

]

|

Departamento
Comercial

]

|

]

Jefe de Bodega

Supervisor de
Venta

Bodeguero

Vendedores

Elaborado por: B.L.My J.P.L.C

Analista de
compra y venta




Megatronic Fuel Injection S.A.C Fecha

Manual de Politicas y Pagina
procedimientos

FUNCIONES PARA EL AREA DE INVENTARIOS

Jefe de almacén

¢ Mantener los registros de ingreso y salida de mercaderia.

e Actualizaciéon de la informacién en el sistema con los reportes obtenidos, para
manifestar una informacion contable y adecuada para funciones de la empresa.

e Efectuar control continuo de las existencias de los inventarios.

¢ Administrar y controlar los productos que se encuentra en bodega.

e Proteger, salvaguardar y suministrar los productos

e Despacho y actualizacion del control de la mercaderia

o Reporte de los productos que se encuentra sobrantes, faltantes, obsoletos,

deterioros o0 que se devuelva segln las caracteristicas del producto

Elaborado por: B.L.My J.P.L.C




Megatronic Fuel Injection S.A.C Fecha

Manual de Politicas y Pagina
procedimientos

POLITICA, PROCEDIMIENTOS, RESPONSABILIDAD DE CONTROL DE

INVENTARIOS.

POLITICA

Realizar la toma fisica de inventarios.

Capacitar al personal sobre el manejo y uso de los inventarios.
Constatar el resultado de la toma fisica de inventarios con lo
ingresado en el sistema.

Almacenar el inventario en bodega para evitar deterioro fisico,
robos o desviaciones evitando la reinversion de articulos.
Verificar productos (fecha de elaboracion y caducidad)
Clasificacion de articulos (cédigos, perchas)

Codificacion de mercaderia segun etiquetas del producto.
Registro de ingreso y egreso de mercaderia mediante la
utilizacion de tarjetas de Kardex por el método Promedio
Ponderado.

Verificacion y enlistar productos que se estan escaseando en
el stock por medio de un informe.

Recibir la mercaderia en la fecha acordada y constatar el
estado de la mercaderia

Utilizar el Kardex por el método promedio para conocer las

cantidades en stock y el costo de venta.

Elaborado por: B.L.My J.P.L.C




Megatronic Fuel Injection S.A.C Fecha

Manual de Politicas y Pagina
procedimientos

POLITICA, PROCEDIMIENTOS, RESPONSABILIDAD DE CONTROL DE

INVENTARIOS.

PROCEDIMIENTOS

Realiza los criterios para la realizacion del inventario.

Envia un listado de los inventarios que tiene la ferreteria.
Proceder al conteo y a la revision fisica de los productos.
Compara los registros.

Si existe algun cambio se le comunica al personal encargado
del control.

Si no existe cambio se elabora informe como evidencia.

Se realiza el respectivo cierre tanto es fisico como contable

RESPONSABILIDADES

El gerente es responsable de todo hecho que suceda en el
desarrollo de la toma de inventarios de acuerdo a las
responsabilidades que le delegue al personal.

Bodeguero en la presentacion de solicitud al contador,
recepcion de la mercaderia.

Contador en recepcion y andlisis de la solicitud del bodeguero.

Proveedor al recibir, confirmar y enviar el pedido

Elaborado por: B.L.My J.P.L.C

Megatronic Fuel Injection S.A.C Fecha




Manual de Politicas y
procedimientos

Pagina

SIMBOLOS DE LA NORMA ASNI (DIAGRAMA ADMINISTRATIVO)

SIMBOLO SIGNIFICADO NOTAS

TERMINO

a<o|C

C )
N

( ] INICIO O

ACTIVIDAD

CONECTOR

Indica el principio o fin de flujo:
puede ser una accion o lugar,
ademds, se usa para indicar una
unidad administrativa o persona que
recibe o proporciona informacion.

Describe  las  funciones  que
desemperian las personas
mnvolucradas en el procedimiento

Representa  cualquier tipo  de

DOCUMENTO  documento que entre, se utilice, se

genere o salga del procedimiento

Indica un punto dentro del flujo en

DECISION 0 o
donde s¢ debe tomar una decision
ALTERNATIVA ' cnire dos o mis opciones
Indica que se guarde un documento
ARCHIVO en forma temporal 0 permanente

CONECTOR DE Representa una conexion o enlace
PAGINA

con otra hoja diferente, en la que
continua ¢l diagrama de flujo.

Representa una conexion o enlace de
una parte del diagrama de flujo con
otra parte del mismo.

INDICADOR DE  Indica ¢l sentido de la ejecucion de
w— DIRECCION O  las operaciones.
LINEA DE FLUJO
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POLITICA, PROCEDIMIENTOS, RESPONSABILIDAD DE CONTROL DE

COMPRAS

POLITICAS

Revisar los productos que se encuentren en stock en almacén

Andlisis de los productos que tengan mds demanda.

Cotizacién de productos mediante la participacién de varios proveedores.
Proyeccion de presupuesto para la adquisicién de mercaderia.

Seleccién de proveedor por facilidad de pagos y precio de mercaderia.

Realizacion de documentacién de respaldo (orden de compra)

Recepcién de mercaderia a cargo del jefe de bodega, realizando el respectivo
proceso de adquisicion

Archivar la documentacién de la mercaderia como respaldo bajo la existencia de
inconvenientes con los articulos.

Realizar el respectivo pago de la mercaderia mediante los cheques emitidos y
elaborados por el departamento financiero.

Control de los inventarios por medio de la hoja de Kardex método promedio
ponderado.

Clasificacién de mercaderia por orden numérico

PROCEDIMIENTOS

El jefe de bodega realiza el informe

Cotiza mediante varios proveedores los productos segun informe

Selecciona segun la necesidad del producto.

Elabora la orden de compra de acuerdo a los productos necesitados. 5. El gerente
revisa y verifica la orden de compra y lo autoriza.

Si no la autoriza no se efectua el pedido por el cajero.

Si se autoriza la mercaderia por contabilidad se realiza la recepcion 8. Verifica,
registra y contabiliza la mercaderia.

Se cancela el pago de mercaderia.




Control de los inventarios mediante instrumentos de ingresos y egresos en base a

los comprobantes.

Se conserva los documentos de respaldos en los archivadores

RESPONSABILIDADES

El jefe de bodega es el encargo del control continuo de la existencia de los
inventarios por ser el Unico responsable del cuidado y proteccion de lo que se
encuentra en almacén.

El gerente constata la mercaderia mediante el informe que le presente el jefe de
bodega autorizando la orden de pedido.

En el departamento financiero debe validar la compra con las retenciones y el pago

al proveedor.
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POLITICA, PROCEDIMIENTOS, RESPONSABILIDAD DE CONTROL DE

RECEPCION Y ALMACENAMIENTO DE MERCADERIA.

POLITICAS

Elaboracién de documentacion de respaldo ingresos y egresos de la mercaderia.

El gerente obligatoriamente debe de revisar las cotizaciones que realice el jefe de
almacén dando como aprobado una vez que firma el documento donde se enlista
los productos a solicitarse.

Almacenamiento de las mercaderias una vez inspeccionada por la verificacidon de
documentos (orden de compra).

Revision de mercaderia, en el caso de existir inconveniente con el material no

receptar los productos (dafios, mal estado, retrasos, entre otros)

PROCEDIMIENTOS

El jefe de bodega verifica los productos que se encuentra en stocks y en base a esto
realiza la recepcién de la mercaderia.

Cotizar el requerimiento de la orden de compra a distintos proveedores seleccionen
el mds conveniente en cuestion de precio y calidad.

El departamento de compra revisa la mercaderia si esta acorde con lo solicitado y
recibe la mercaderia.

Verifica la mercaderia con la orden de compra con lo recibido fisicamente y lo
registrado en la factura.

Si se encuentra novedades se le comunica al jefe de compras y luego al proveedor
en caso de existir novedades, se efectta la devolucion de la mercaderia.

Si en caso que no exista inconveniente en la mercaderia se debe de ingresar al
sistema con el respectivo control que se merece a cargo del jefe de bodega.

El jefe de bodega debe ordenar que sean perchados los productos en donde se debe

de constatar la codificacidon de acuerdo al numero de percha que correspondan

RESPONSABILIDADES
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