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Resumen
Este trabajo de investigacion se plante6 para determinar la relacion existente entre
las clases virtuales y el desarrollo de competencias comunicativas en estudiantes
de primer grado de primaria de la institucion educativa 10222 de San José en

Lambayeque.

Se utiliz6 un enfoque cuantitativo, disefio no experimental, correlacional,
transversal; la poblacion constituida por 1168 estudiantes, de la cual se seleccion6
una muestra de 171 nifios de primer grado, distribuidos en cinco secciones. Para
recoger los datos se utilizaron dos técnicas, la encuesta y la evaluacién. Se usaron
también dos instrumentos, el cuestionario y la prueba pedago6gica. Ambos
instrumentos debieron ser construidos, para luego ser validados por tres expertos,
se aplic6 también una prueba piloto a 18 estudiantes, la cual sirvio para determinar

la confiabilidad con Alpha de Cronbach.

Los resultados obtenidos mostraron un coeficiente de correlacion con Rho de
Spearman de -0,042 y Sig. bilateral de 0,587, entre las dos variables, por lo que se
concluyé que, ambas variables no se relacionaron significativamente, pues las
condiciones en las que se realizaron las clases virtuales no determinaron el
desarrollo de las competencias comunicativas de los estudiantes, las cuales se
desarrollaron satisfactoriamente a pesar de las condiciones adversas que estos

tuvieron que afrontar.

Palabras clave: ensefianza, competencias, comunicacion.
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Abstract
This investigation paper was made to determinate the existing relationship between
virtual classes and communication skills development on first grade elementary

students from the Educational Institution 10222 of San Jose from Lambayeque.

A cuantitive approach with a non-experimental and causal correlative design was
used on a transversal or transectional study. Also, it was implemented on a 1177
student population, which 180 first grade kids were selected and were distributed
un 5 sections. In order to collect data, two techniques were implemented: quiz and
evaluation. Two instruments were also used: a questionary and a pedagogical test.
Both instruments should have been developed to be validated for three experts,
later. A pilot test was additionally made on 18 students, wich helped to determinate
the Cronbach Alpha reliability.

The results obtained showed that the conditions in which the virtual classes were
held are not significantly related to the development of the students' communicative
skills due to the correlation coefficient with Spearman's Rho of -0.042 and bilateral
Sig. Of 0.587. Therefore, it was concluded that both variables didn't significantly
relate due to indetermination of the communication skills's developing - which
developed satisfactorily although the poor conditions that were in place - caused by

the inconsistency of the virtual classes's conditions.

Keywords: teaching, skills, communication.

Vi



l. INTRODUCCION

La educacion formal en todo el mundo tiene como propdsito, que los estudiantes
desarrollen sus competencias, es decir, propicia que se construyan a si mismos, en
los aspectos, cognitivo, socioemocional y fisico, para desarrollar el potencial mas
alto posible; ademas es un medio de inclusiéon (MINEDU, 2017), esto se constituye
en la meta mas importante de la educacion y para alcanzarla, en cada contexto
existe una determinada organizacibn que se encarga de propiciar estos
aprendizajes, cuyos principales actores son los docentes y los estudiantes, ambos
interactdan entre si, de diversas maneras, utilizando variados recursos, en espacios
determinados que han evolucionado, a través de los afos, pasando de ser

Unicamente fisicos y reducidos a incluir también espacios de aprendizaje virtual.

El proceso educativo en el Perl, se propone también, desarrollar mdultiples
competencias; se ensefa por lo tanto, a partir del planteamiento de experiencias y
actividades pensadas en desarrollar dichas habilidades, talentos y destrezas; esto
requiere de la implementacion de préacticas educativas adecuadas a los contextos
en los que se enmarca el proceso, que de por si ya es complejo (OCDE, 2016); se
le suma ademas en la actualidad las adecuaciones especificas para el nuevo
contexto virtual, debido a la circunstancias propiciadas por la emergencia sanitaria
que atraviesa toda la humanidad y que afectan de igual forma el contexto nacional

y local, cambiando los modos de compartir entre estudiantes y docentes.

El uso de las competencias por parte de los estudiantes, requiere de una interaccién
especifica entre los estudiantes, los docentes y el trabajo con tareas complejas;
para desarrollarlas, se necesita también, de una metodologia especifica, en un
entorno especifico (Cubero, 2018), por lo que, las maneras de relacionarse que
tienen los protagonistas del proceso educativo son fundamentales para el éxito del
mismo, debido a que en estas interacciones se desarrollan las competencias, y para
gque este objetivo se concrete de manera satisfactoria y los estudiantes puedan ir
paulatinamente complejizando sus saberes es fundamental el uso de una dinamica
especifica de acuerdo a la realidad en la que se realiza el intercambio, que para el

caso especifico de este estudio, es virtual, y en este escenario se deben desarrollar



competencias, en este caso competencias comunicativas, que les permitan a los

estudiantes leer, escribir y desarrollar su oralidad (Minedu, 2016).

Las competencias comunicativas no son muy atendidas en las instituciones
educativas, especialmente la oralidad. En la época actual es determinante el
desarrollo de estas habilidades, especialmente la oralidad, ademas en este mundo
globalizado y digitalizado que cambia continuamente debemos seguir aprendiendo
nuevas formas de comunicarnos, mas aun, las formas comunicativas que son
dependientes de la tecnologia. EI mismo entorno virtual genera campos nuevos y
actuales que sirven para aprender, retroalimentar y amplian el espacio fisico y
temporal dedicado al aprendizaje de la oralidad (Romero y Corpas, 2019). En la
actualidad por la pandemia, en muchas instituciones se desarrollan las clases de
manera virtual y es a través de este medio que se plantean las actividades para

gue los estudiantes desarrollen sus competencias (MINEDU, 2021).

Para afrontar los cambios actuales, se integra la ciencia con la tecnologia para la
interaccion de los agentes educativos, siendo las TIC muy utiles, pues los
estudiantes las usan constantemente y forman parte de su entorno cotidiano, por lo
que les resulta facil adaptarse a ellas para aprender (Vialart y Medina, 2018),
inclusive cuando tienen la oportunidad de escoger, la mayoria escoge la lectura de
temas variados en la web usando dispositivos digitales (Sanchez y Brito, 2015);
siendo este medio, utilizado por los profesores de las escuelas para compartir las
actividades planificadas, interactuar con sus estudiantes, retroalimentarlos en base
a las evidencias recibidas y planificar junto a sus colegas de acuerdo a la

informacién que recogen.

La utilizacién de la vanguardia tecnolégica en comunicaciones para dinamizar la
interaccion con fines educativos no es algo nuevo, ya se viene dando desde hace
buen tiempo, pero no de manera exclusiva como se esta usando en este nuevo
contexto, aunque todavia nos hace falta mucho por aprender para maximizar su
utilidad (Rodriguez y Espinoza, 2017), y aungue todavia no es claro como debemos
desempefiarnos en estos entornos para que todos los actores se beneficien en su

mas amplio potencial, se estan dando pasos significativos utilizando los avances



tecnoldgicos para propiciar intercambios educativos fructiferos y estos logros
obtenidos a partir del ensayo y el error constante, en todos los niveles educativos,

se estan poco a poco visualizando y tomando en cuenta, para seguir avanzando.

Frente a toda esta problematica nos planteamos la interrogante principal ¢Qué
relacion existe entre las clases virtuales y el desarrollo de competencias
comunicativas de los estudiantes de primer grado de la IE primaria 10222 de
Lambayeque, en el afio 2021?, ademas tenemos las siguientes interrogantes
especificas, (i) ¢Como se relacionan las clases virtuales y el desarrollo de la
lectura?; (i) ¢Como se relacionan las clases virtuales y el desarrollo de la
escritura?; (iii) ¢Como se relacionan las clases virtuales y el desarrollo de la

oralidad?

Se pretende abordar esta pregunta, proponiendo lo siguiente: determinar la relacion
que existe entre las clases virtuales y el desarrollo de las competencias
comunicativas de los estudiantes de primer grado de la IE primaria 10222 de
Lambayeque. Y con este fin se han establecido los siguientes objetivos especificos;
(i) determinar la relacion que existe entre las clases virtuales y el desarrollo de la
lectura; (ii) determinar la relacién que existe entre las clases virtuales y el desarrollo
de la escritura; (iii) determinar la relacién que existe entre las clases virtuales y el

desarrollo de la oralidad.

Esta investigacion se justifica a nivel tedrico porque profundiza y analiza la relacién
entre los actores educativos, el fin de la educacion y el entorno en el cual por
motivos de pandemia se esta realizando, ademas le da un aspecto actual al socio
constructivismo y a la teoria sociocultural de Vigotsky; en el ambito social, los
beneficiarios son los mismos actores involucrados, tanto docentes como
estudiantes, pues devela las formas cOmo se ensefia y cOmo se aprende en estos
entornos virtuales y sobre todo si se logra desarrollar las competencias que se
planifican, ademas la IE también se beneficia pues cuenta con un estudio que
brinda las referencias necesarias para generar propuestas de mejora a nivel
educativo; en el ambito practico, nos muestra si la labor que desempefiamos como

docentes, esta rindiendo sus frutos.



Il. MARCO TEORICO

En el ambito internacional, Martinez y Jiménez (2020), analizaron el uso de aulas
virtuales en el contexto universitario, en un trabajo descriptivo, situado en una
universidad de Cundinamarca en Colombia, observaron los entornos virtuales de 9
carreras de la universidad y la interaccion de los estudiantes con los mismos,
concluyeron que no se estaba haciendo un buen uso de los entornos virtuales, y
que los actores educativos reconocen esta situacion y lo importante que resulta
mejorar el uso que le dan a este entorno para lograr mejores aprendizajes; este
trabajo fue muy importante, porque los mismos involucrados reconocieron la

importancia de los entornos virtuales en los aprendizajes significativos.

Contreras y Garcés (2019), realizaron un estudio en cuarto grado de primaria, en
una escuela de Santander, Colombia, a un total de 20 alumnos, mediante el uso de
la observacion y la encuesta, con el objetivo de verificar los inconvenientes que
tenian los alumnos, en el aprendizaje virtual, utilizaron una metodologia combinada
para analizar los datos de su investigacién descriptiva, también analizaron las
habilidades comunicativas que desarrollan los estudiantes en el ambito virtual,
concluyendo que el uso de las TIC, transforma el trabajo educativo y la practica del
mismo, que mientras mas oportunidad tengan los estudiantes de interactuar con las
tecnologias, mayores son sus posibilidades de desarrollar habilidades superiores;

todo esto reforz6 el propdsito de la presente investigacion.

Quiroz (2018), observo la utilizacion de las tabletas de manera integral en los
salones de clase, en un estudio analitico cuantitativo, a 1569 alumnos beneficiarios
de tabletas, en Colombia, a los cuales aplic6 una encuesta, con una escala de tipo
Likert, llegando a concluir que no solo es importante el uso de los dispositivos sino
es muy importante la mediacién de los docentes en el proceso para poder
aprovechar mejor los mismos; esto es fundamental, pues puso de manifiesto el

trabajo del docente en su rol de mediador de aprendizajes.

Lozoya (2018), desarroll6 una investigacién cuantitativa y explicativa con el fin de
establecer la relacion del uso de las TIC en estudiantes del ultimo ciclo de primaria
con el aprendizaje, en 1865 alumnos, de Sonora, México, trabajando con una



muestra de 522 alumnos, y otras dos de 261 alumnos cada una, una que usaron
TIC y otra que no usaron, arrib6 a la conclusion, que para sacar el maximo
provecho, estudiantes y docentes deben conocer la tecnologia en un nivel basico,
ademas los mejores resultados se obtuvieron en estudiantes de escuelas
particulares, porque su nivel socioecondémico les da acceso a la tecnologia; esto

mostro una relacion positiva entre las clases virtuales y el aprendizaje.

Espinoza (2015), en un estudio exploratorio, en Francia, mediante la observacion y
el analisis, determind la integracion de las tabletas en las salas de clases,
observando en 25 alumnos de primaria, sus modos de interaccién con el docente y
la tableta, mediante la etnometodologia, a través de videos para recoger y analizar
informacion; concluyendo que el uso de tabletas altera la estructura y organizacion
del aula y recomendando capacitacion docente constante para aprovechar la
tecnologia en los entornos adulicos; esto es importante, debido a que el factor

docente y la capacitacion es decisiva en el aprendizaje usando la tecnologia.

En el contexto nacional, Huerta (2021), plante6 como objetivo la determinacion de
la influencia que existe entre el uso de las TIC y el incremento de las competencias
de comunicacion en estudiantes de primer grado de una IE de Lima, utilizando un
disefio experimental, con un test, antes y después del tratamiento realizado a los
estudiantes, obteniendo como resultado una mejora importante en las
competencias comunicativas de los estudiantes; este antecedente es muy
importante, pues constituye un precedente nacional cercano a la presente
investigacion, pues demuestra que se desarrollan competencias comunicativas

utilizando las TIC, que son las que se usan para plantear las clases virtuales.

Escobar y Gomez (2020), realizaron una investigacion en Puno para observar qué
tan efectivo es el uso de la aplicacion WhatsApp en el aprendizaje de competencias
orales y escritas en 343 alumnos de educacion secundaria a los que evaluaron
usando rubricas; para esto, analizaron los resultados viendo las diferencias de
promedios con distribucién Z y concluyeron que WhatsApp desarrollaba de manera

significativa destrezas comunicativas orales y escritas, siendo un recurso



importante para aprender; este antecedente es util para el presente estudio, pues

la muestra seleccionada realiza sus clases virtuales usando WhatsApp.

Asmat (2019), en un estudio cuyo propdésito fue determinar la produccion cientifica
peruana en las TIC, mediante una investigacion descriptiva transversal, analizando
de manera bibliométrica diversos articulos de revistas indizadas, hall6 que en el
periodo del 2010 a 2017 se publicaron tan solo 19 articulos sobre TIC, lo que es
una produccion muy baja en relacion a otros paises desarrollados; esto es un
indicador muy importante pues nos dice lo descuidado que estuvo este rubro antes

de la pandemia.

Monzén y Monzon (2019), se plantearon como proposito de estudio determinar la
influencia de un plan para mejorar las habilidades sociales y de esta manera
incrementar la habilidad oral de 12 alumnos de primaria en un distrito de La
Libertad, utilizaron un enfoque cuantitativo y un disefio cuasi experimental, se
valieron también de la observacion, dos rubricas y un plan de intervencion, tras lo
cual concluyeron que el uso de este plan para desarrollar el aspecto social de los
estudiantes dio resultados positivos y la oralidad de los mismos se incremento
significativamente, esto constituye un antecedente importante, debido a que en los
entornos virtuales los estudiantes también socializan, pero mediados por la

tecnologia.

Angulo (2018), se plante6 como propdsito establecer el vinculo que existe entre el
uso de las TIC y la evolucién de la competencia oral de 128 estudiantes de superior
en Lima, Perd, en un estudio descriptivo, aplicando una encuesta, una ficha de
registro e investigacién y dos cuestionarios, luego concluyé que observo un nexo
muy importante en la utilizacién de las TIC y el incremento de la oralidad de los
estudiantes involucrados; este estudio es importante porque muestra, aunque en
otro contexto, que existe una relacion entre el uso de la tecnologia en la

comunicacién y el incremento en las competencias de los estudiantes.

Alvites (2017), desarrollé un estudio para establecer la influencia que ejercen las
TIC sobre los aprendizajes de las matematicas en 139 estudiantes de entre 8 y 9



afos, de tercer grado de una IE de Piura, usando un disefio cuasi experimental,
recogié informacibn con una pre y post prueba, que media habilidades
matematicas, aplicé un programa experimental y observo que el grupo al que le
aplicaron el programa experimental con TIC, obtuvo logros significativos en
matematica, diferentes al otro grupo el cual no se beneficio del programa; esto nos
muestra que las TIC usadas con propositos educativos hacen la diferencia, siendo

un aporte a esta investigacion.

En el ambito local, Bobadilla (2021), investigd con un disefio descriptivo proyectivo,
aplicando una encuesta a estudiantes de secundaria de la IE Mater Admirabilis de
Chiclayo, para determinar el logro de competencias cientificas y tecnolédgicas en los
estudiantes, que permita planificar un modelo de buenas préacticas en TIC para
incrementar estos niveles; luego de recoger, analizar y discutir resultados determino
que utilizando una propuesta que incluya las TIC se podria mejorar los resultados
observados; esta investigacion demuestra que el uso adecuado y planificado de la
tecnologia apoya el logro de las competencias de los estudiantes.

Lluén (2019), en una investigacion cuantitativa y propositiva plante6 un disefio con
estrategias utilizando las TIC para incrementar el nivel de interaccion entre
estudiantes y docentes de una IE en Chiclayo, trabajando con 49 docentes, a los
gue aplicdé una encuesta, con resultados como prevalecia de practicas obsoletas
de ensefianza, no usaban las TIC, bajo rendimiento estudiantil, ante lo cual los
mismos docentes reconocieron la necesidad de implementar un plan con las TIC
para lograr mejores aprendizajes, esto es trascendente, ya que en el contexto del
estudio se trabaja usando al 100% las TIC para desarrollar aprendizajes.

Peche (2018), en un investigacion de tipo cuantitativo propositiva con docentes de
una IE de Chiclayo, recolectd datos con una encuesta, con el propoésito de
incorporar las TIC en la educacion utilizando estrategias que mejoren el proceso
educativo, después de analizar los resultados determind que los docentes no
promueven estrategias innovadoras en el proceso educativo y que esto se traduce
en bajo rendimiento de los estudiantes en comunicacion y matematica, por lo que

se hacia necesaria la implementacion de un plan con estrategias didacticas



basadas en las TIC como recurso para dinamizar el aprendizaje; este es otro
antecedente importante a nivel local que apoya esta investigacion que relaciona la

ensefianza por un medio virtual usando las TIC y el aprendizaje.

Iglesias y Supo (2017), investigaron con un disefio cuasi experimental, usando un
test, antes y después, para establecer el grado de influencia que puede tener un
programa con actividades interactivas usando multimedios con el objeto de
desarrollar la produccion de inferencias en estudiantes de primaria en una IE de
Chiclayo, tras efectuar el trabajo se observd que se dieron mejoras en el nivel
inferencial que demostraron los estudiantes a los cuales se les aplico el programa,
todo esto demuestra que las competencias comunicativas se ven incrementadas al

utilizar los multimedios, los cuales funcionan con las TIC.

En cuanto al respaldo tedrico es pertinente mencionar al enfoque socioformativo,
que establece que son necesarias ciertas condiciones pedagdgicas para la
formacién de seres humanos integros, integrales y competentes que puedan
solucionar problemas de la cotidianeidad, partiendo de articular el colegio con la
vida misma (L6pez et al., 2021), en la escuela también, actualmente se enfrentan
retos diferentes debido al contexto y a la evolucion vertiginosa de los saberes de la
humanidad, exponenciados por la rapida masificacion del conocimiento a través de
la tecnologia (L6pez et al., 2021b), estos aspectos son esenciales, debido a que
en el contexto formativo de los estudiantes, los docentes son los actores que

planifican diversas estrategias para formarlos de manera integral.

El incremento paulatino del desarrollo de las competencias, es la tarea del sistema
educativo (Mediavilla y Gémez, 2021), para lo cual los estudiantes participan de
diversas actividades, que mientras mas variadas sean, mas cercanas a su contexto
y los motiven a explorar, mayor sera su participacion en ellas (Zulaika et al., 2019),
este trabajo en esta época de pandemia se esta realizando, pero en la modalidad
a distancia, como lo establece la RVM 097 (MINEDU, 2020a) cuyo principal insumo
es la estrategia Aprendo en casa que cuenta con recursos para desarrollar

actividades de aprendizaje, por lo que los docentes en la modalidad a distancia



utilizan recursos variados y los comparten por diversos medios de comunicacion

con sus estudiantes.

La educacién se adapta a nuestros tiempos, adecuta el perfil de egreso que deben
mostrar los estudiantes, a los requerimientos de la sociedad, en estos momentos
de pandemia se adecta también a lo que la sociedad necesita, personas resilientes
y que cuiden de su salud de manera integral, en este marco es mas trascendente
aun, el desarrollo de competencias (Davila et al., 2021), estas son definidas, en el
CNEB, como facultades de las que gozan las personas y que se ejercitan en la
combinacion de varias capacidades que las integran para alcanzar una meta
definida, en un determinado contexto, actuando con pertinencia y de manera ética
(MINEDU, 2017), lo cual es importante y valido en todos los contextos y ambitos
educativos, tanto en el modo presencial como en el virtual, pues en ambos se

requiere desarrollar competencias para afrontar retos.

En el contexto de emergencia de la salud, debido a la pandemia por la COVID 19,
se implemento el servicio educativo en dos modalidades de acompafiamiento a los
estudiantes, la presencial, en la cual los actores educativos comparten el mismo
espacio fisico y la remota, a distancia o no presencial, cuando se encuentran en
diferentes lugares; usando Aprendo en casa como insumo, para que estudiantes y
docentes trabajen desde sus hogares usando plataformas como la web, la radio, la
television (MINEDU, 2020c) y puedan desarrollarse las competencias necesarias
segun el nivel de cada estudiante (Martinez et al., 2019) para esto se usan
diferentes medios y recursos en el marco del CNEB (MINEDU, 2020b), todo esto
encaminado a la continuidad del servicio desarrollando actividades para atender a
los estudiantes a partir de sus necesidades formativas y de contencién emocional

gue permitan el avance en las competencias de los mismos.

Las clases virtuales como una forma de afrontar la emergencia sanitaria, han sido
la respuesta ante la necesidad de continuar con el proceso educativo, (Coromoto
et al., 2021) no son una idea nueva, datan de los afios 60, consistian en diversos
cursos pagados a través del correo, para realizarlos en el hogar de manera

autdnoma, ventaja, también de las clases virtuales actuales, ademas del uso de las



TIC para su realizacion; estas clases virtuales se dan en diversas condiciones, tales
como, la utilizacion de un determinado medio de interaccion, una plataforma de
conexion, una frecuencia de interacciones, un tiempo de interaccion y se comparten
determinadas actividades (Diaz et al., 2021),; los medios tecnol6gicos mas
comunes son los teléfonos, televisores; las plataformas y aplicaciones como

WhatsApp, Zoom, meet, Messenger, dependiendo del acceso a la conectividad.

Para lograr que los estudiantes vayan desarrollando sus competencias de manera
paulatina y demuestren un actuar competente, se les debe plantear situaciones
nuevas, en las cuales ellos puedan, combinando sus capacidades, resolver los
retos o problemas que estas situaciones nuevas les planteen (MINEDU, 2017),
ademas el contexto actual permite el incremento de la autonomia haciendo uso de
este actuar competente a través de la interaccion virtual planteada como alternativa
en estas épocas de trabajo remoto (Ramirez et al., 2021), esto quiere decir que la
complejizacion de las competencias depende de las situaciones que los docentes
sean capaces de plantear y compartir con los estudiantes y esto también se puede

hacer de manera virtual y desarrollar variadas competencias en los estudiantes.

El enfoque de comunicacion en la educacion bésica regular es comunicativo, es
decir se complejizan las competencias comunicativas en un contexto cotidiano,
resaltando el uso real del lenguaje dentro de la sociedad en la cual se enmarca, es
por ello importante que los estudiantes usen el lenguaje hablado, escrito y a través
de la lectura para interrelacionarse con los demas miembros de la sociedad a la
que pertenecen (Minedu, 2016) y en todas las modalidades de uso del lenguaje,
es importante, el desarrollo de la comprensién, hacia lo cual también se orienta el
trabajo de los docentes en las escuelas (Beluce et al., 2018), a través de diversas
estrategias para facilitarla (Oliveira y Londrina, 2019), por lo tanto es importante,
para desarrollar competencias comunicativas, el planteamiento de actividades y el
uso de diversas estrategias que propicien la utilizacion combinada del lenguaje en

todas sus formas, en contextos reales y que desarrollen la comprensién.

Las competencias comunicativas en el sistema educativo peruano, regido por el

Curriculo Nacional de Educacion Basica — CNEB, son tres: se comunica oralmente
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en su lengua materna, lee diversos tipos de textos escritos en su lengua materna y
escribe diversos tipos de textos en su lengua materna (Minedu, 2016), cada una de
las competencias tiene diferentes capacidades, que al combinarlas para usarlas
frente a una determinada situacion se van paulatinamente complejizando, conforme
los estudiantes van avanzando en su paso por la Educacion Basica Regular — EBR;
esta ruta no se puede detener por la pandemia, las competencias se han seguido
desarrollando, con la diferencia que las interacciones entre los actores han sido a
través de medios virtuales, siendo las clasicas actividades presenciales,
reemplazadas por las actividades remotas (MINEDU, 2020a), esta es la diferencia

substancial entre ambas modalidades.

La oralidad como competencia es aquella que le permite al estudiante interactuar
con otros, dindmicamente, expresandose y comprendiendo lo que le trasmiten. Con
esta competencia el estudiante puede construir diferentes textos de manera activa
combinando roles, ya sea hablando o escuchando, se desarrolla en la interaccion
social en distintos contextos y con distintos interlocutores, usando el lenguaje
oralmente de modo creativo, con responsabilidad, haciéndose cargo de lo que dice
y tomando una postura critica hacia lo que escucha en diversos medios. La oralidad
es basica para el desarrollo de la identidad y el progreso personal (Minedu, 2016),
que se construyen, explorando el lenguaje en el proceso de socializacion (Nausica,
2021), por lo que, el uso de la oralidad es una competencia comunicativa basica,
gue debe ser desarrollada prioritariamente, pues permite expresar sentimientos,

emociones, pensamientos y comprender a los demas.

Para que la competencia oral se desarrolle apropiadamente se deben plantear
situaciones para que los estudiantes tengan la posibilidad, a partir de los diferentes
textos orales: extraer informacion, inferir e interpretar, adecuar, organizar y
desarrollar ideas coherentemente y con cohesion, apoyarse de ser necesario en
recursos no verbales y paraverbales, interactuar de manera estratégica con
diferentes personas y finalmente reflexionar y evaluar el texto oral en sus diferentes
aspectos (Minedu, 2016), en la interaccion se dan multiples oportunidades para
poner en juego estas capacidades y el docente también utiliza el lenguaje oral en
la retroalimentacion de manera efectiva (Gutierrez et al., 2021) por lo que realizar
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actividades combinando de manera creativa las capacidades orales que los
estudiantes deben poner de manifiesto, asegurara el desarrollo de su competencia

oral.

La competencia lectora es aquel intercambio activo que mantiene un lector con el
texto y el contexto que lo rodea a él y a lo que lee; en este proceso el alumno es
capaz de construir el sentido del texto, yendo mas alla de la simple decodificacion,
interpretando y tomando una postura, utilizando para esto, lo que sabe y lo que ha
leido previamente, estableciendo el propdsito con el que se acerca a la lectura, la
utilidad que le aporta a su cotidianeidad, comprendiendo la importancia de la
practica literaria para formarse como lector y la relacién de los textos entre si,
enmarcados en un mundo global de transformacion tecnoldgica constante que
afecta el modo de acercarse a la lectura (Minedu, 2016), es claro por ello, que la
lectura acerca a los estudiantes a otras realidades y a diferentes contextos,
desarrollando su comprensién y permitiéndoles construir sus propias posturas a

través de la interaccion con los textos que lee.

Para que la lectura, como competencia, se desarrolle en los estudiantes, se les
debe proponer actividades mediante las cuales puedan extraer informacion
explicita de diferentes textos, inferir e interpretar esta informacion y reflexionar y
evaluar los diferentes aspectos de los textos con los cuales interactia (Minedu,
2016), para ello, es también importante que los docentes conozcan y apliquen
estrategias adecuadas, segun el nivel de desarrollo de los estudiantes (Medina et
al., 2021), que les permita interesarse en la lectura y comprender lo que estan
leyendo mediante el uso simultaneo y combinado de sus capacidades al

interactuar con diferentes tipos de textos.

La competencia escrita implica que los estudiantes usen la escritura construyendo
textos para comunicarse con otras personas de manera reflexiva, adecuando y
organizando los textos, teniendo en cuenta el contexto en el cual estan
enmarcados, para qué los va a construir y revisandolos constantemente para
poderlos mejorar. Para ello, el alumno echa mano a lo que sabe, a las herramientas

gue posee, el alfabeto y las reglas establecidas para el lenguaje escrito, a la par de
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diversas estrategias para producir y expresarse con sentido, utilizando para ello
diferentes medios, formatos y tipos textuales (Minedu, 2016), por tanto, esta
competencia gestiona que los alumnos se relacionen con su entorno, en un
determinado momento, situacion, contexto, de una forma creativa y con

responsabilidad.

Para que la escritura se pueda desarrollar, se hace necesario que los estudiantes
participen de ella en un marco social, con oportunidades para producir textos con
propésitos reales que les permitan: adecuar sus textos a una determinada situacion
de comunicacion, organizar y desarrollar sus ideas con coherencia y cohesion, usar
las reglas de la escritura para que su texto sea claro, armonioso y tenga sentido,
ademas reflexionar y evaluar el texto que ha producido en sus multiples aspectos
(Minedu, 2016), y de manera pertinente a su etapa de desarrollo, incorporando en
los primeros niveles de educacién, aspectos ludicos y creativos, que potencien el
proceso (Barberousse, 2019), todos estos aspectos se deben tomar en cuenta pues
el uso de lenguaje escrito vincula a los estudiantes con el mundo que los rodea y la
efectividad de este vinculo depende del desarrollo efectivo de la competencia

escrita.

La escuela debe ser por tanto un espacio complejo y de calidad (Gomes, 2020), en
el cual se les brinde multiples oportunidades a los estudiantes para que desarrollen
sus diversas competencias, entre ellas, las orales, escritas y lectoras, con
diferentes estrategias que los docentes pueden emplear en todo momento y lugar
(Saquicuya et al., 2019), a esta premisa se le debe afiadir la importancia del
ejercicio combinado de las tres competencias a través en la cuales se emplee el
lenguaje en sus tres formas, escrito, leido y hablado, pues en la vida real es
necesaria y determinante la combinacion pertinente de las tres formas de
comunicacion para poder lograr los objetivos que se tracen, resolver los diferentes
desafios que el entorno y la sociedad les planteen, desarrollar sus talentos como
seres sociales y relacionarse libre y activamente con su entorno social, laboral y

afectivo.
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[l. METODOLOGIA

3.1. Tipo de estudio y disefio de investigacion

Este trabajo relaciond las clases virtuales con las competencias comunicativas, se
realizo bajo un enfoque cuantitativo (Cadena et al., 2017), debido a que fue objetiva,
recogiendo, analizando y utilizando informacién numérica que permitié demostrar
la hipotesis (Hernandez y Mendoza, 2018), esto se tradujo en procesamientos de
datos numéricos haciendo uso de pruebas estadisticas y la algoritmia; ademas
presenta un disefio correlacional causal, pues buscé demostrar el vinculo existente
entre las variables involucradas, lo cual no es mas que determinar el modo de
comportamiento de una variable con respecto a la otra (Moreno, 2018), para ello se
analizé la informacion, que permitio determinar la validez de las premisas

planteadas.

Este trabajo cuenta con un disefio no experimental, debido a que el recojo de la
informacion se hizo sin la manipulacién de las variables, puesto que este tipo de
estudio no requiere de esta condicién, sino del recojo de la informacion durante el
comportamiento habitual de las variables inmersas para darles una ligera
explicacion (Bernal, 2010) se recogi6 para ello la informacion sin el planteamiento
de un tratamiento, puesto que en este tipo de disefio no es necesario; ademas, este
estudio fue transversal, o transeccional, debido a que se recogio la informacion en
un solo espacio cronoldgico, (Hernandez y Mendoza, 2018) y asi determinar la

relacion entre las variables estudiadas en un espacio temporal delimitado.

Esquema del disefio de estudio:

Donde M es la muestra; OX: variable clases virtuales; OY: variable competencias

comunicativas; r: relaciéon entre variables.
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3.2. Variables

Las variables son las caracteristicas que se pueden medir, pues al variar, se genera
un cambio o variacion y esta diferencia se puede cuantificar (Bauce et al., 2018),
por lo que se plante6 un disefio especifico para medirlas en este estudio. La variable
independiente fue clases virtuales y se define, como las actividades que se realizan
usando diferentes medios tecnolégicos de comunicacion, asi como plataformas,
aplicaciones y las TIC (Diaz et al, 2021), todo esto para conectar a las personas
que no se encuentran en el mismo espacio fisico, pero que desarrollaran una
interaccion formativa. Esta variable, en el desarrollo con los estudiantes se ejecuto
haciendo uso del teléfono (smartphone) para interactuar, usando una plataforma de
conexion o una aplicacion, tal como, Zoom, meet, WhatsApp o Messenger, ademas
hay una frecuencia de interacciones entre el docente y el estudiante, un tiempo de

duracion de la interaccion y una cronologia de las mismas a lo largo del afio.

La variable dependiente fue competencias comunicativas y se define como la
utilizacion de la lengua escrita, oral y la lectura por parte de los estudiantes en
contextos reales, con propésitos definidos, respetando las reglas del idioma, para
objetivar pensamientos y sentires (MINEDU, 2017), estas competencias los
vinculan con su entorno y les permiten desarrollar los demas ambitos de su vida.
Esta variable, en el desarrollo del trabajo con los estudiantes se ejecuté cuando los
estudiantes en situaciones comunicativas especificas, realizaron actividades de
escritura, lectura y ejercicio de su oralidad, para esto los docentes planificaron
actividades en contextos reales, con propdsitos comunicativos especificos e
inmersos en experiencias de aprendizaje, planificadas y ejecutadas tomando en
cuenta las indicaciones de Aprendo en casa y que son compartidas con los

estudiantes en la interaccion diaria a través de medios virtuales.

3.3. Poblaciéon, muestray muestreo

La poblacion es un conjunto de seres vivos, o de objetos de los cuales queremos
averiguar algo especifico y la muestra es una porcién que tiene la mismas
caracteristicas de la poblacién y por lo tanto la representa (L6pez, 1997), en este
trabajo, esta estuvo formada por estudiantes de primaria de una institucion

educativa publica. La poblacion en este estudio fue de 1168 alumnos de primaria
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de la IE 10222 Elvira Garcia y Garcia del distrito de San José y la muestra estuvo

constituida por 171 estudiantes de primer grado, repartidos en 5 secciones que se

eligieron de manera no probabilistica, intencionada, sin la utilizacion de ningan

algoritmo para el muestreo (Hernandez y Mendoza, 2018), se eligié de esta manera

pues para este estudio se determind

la correlacion de

las variables,

especificamente en estudiantes de primer grado. La unidad de analisis de esta

investigacion fue el estudiante.

Tabla 1:
Poblacién de estudiantes de la IE 10222 Elvira Garcia y Garcia
Hombres Mujeres Total
F % F % F %
Primero 96 8 75 6 171 15
Segundo 76 7 114 10 190 16
Tercero 101 9 102 203 17
Cuarto 98 8 102 200 17
Quinto 92 8 105 9 197 17
Sexto 98 8 109 207 18
Total 561 48 607 52 1168 100
Fuente: Néminas de matricula 2021
Tabla 2:
Muestra de estudio
Hombres Mujeres Total
F % F % F %
Primero A 23 14 10 6 33 19.25
Primero B 17 10 16 33 19.25
Primero C 21 12 14 8 35 20.50
Primero D 17 10 18 11 35 20.50
Primero E 18 10 17 10 35 20.50
Total 96 56 75 44 171 100.00

Fuente: Néminas de matricula 2021
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3.4. Técnicas de recoleccion de informacion

Las técnicas para recolectar datos son los procedimientos que utilizamos para
recoger la informacién necesaria para cumplir un fin determinado (Caro, 2021), por
lo que se emplearon para recolectar datos necesarios de las variables. Para la
variable clases virtuales se uso la encuesta, como técnica y el cuestionario, pues
maneja un listado de preguntas para recoger la informacién necesaria (Saci, 2014),
seleccionados ambos, por ser de facil aplicacion para nifios de primer grado. Para
la variable competencias comunicativas se utilizé la técnica de la evaluacion en su
enfoque formativo (Anijovich, 2017), partiendo de un situaciéon significativa y del
aprendizaje situado, el instrumento fue la prueba pedagogica con enfoque
formativo, para medir el nivel de las competencias comunicativas de los estudiantes
en un actuar competente (Anijovich y Cappelletti, 2017), evaluandolos igual como

aprenden, dentro de las situaciones de aprendizaje que trabajan a diario.

El instrumento para recoger datos sobre clases virtuales fue el cuestionario:
“Opinamos sobre nuestras clases virtuales”, que recabd las perspectivas que tenian
los estudiantes sobre las condiciones en las que se desarrollaron estas. El
instrumento para las competencias comunicativas: “Dialogamos con nuestros
amigos de Chongoyape” midi6é el logro en lectura, escritura y oralidad; ambos
instrumentos fueron de elaboracién propia, siendo revisados por profesionales con
experticia en materia educativa que después del analisis certificaron su validez y
viabilidad con coeficientes de validez de contenido para cada item de entre 0,87 a
0,96 en el instrumento para clase virtuales y de 0,87 a 0,95 en el instrumento para
competencias comunicativas; ademas fueron aplicados 18 alumnos de primer
grado de la IE 11017, el software estadistico SPSS V19 que determiné la fiabilidad

de los instrumentos a través del Alfa de Cronbach.

3.5. Procedimiento

En esta investigacion se siguieron diferentes pasos hasta su consecucion, se partio
observando la realidad, para determinar el problema, las variables, la relacion que
entre ellas se queria determinar y se propuso el titulo de la investigacion,
posteriormente se indagld sobre los precedentes de la investigacion, que por ser

un tema nuevo, han sido escasos, a la vez se construy6 la base tedrica como
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sustento de las variables inmersas, se solicitdé una carta que presenta y solicita el
permiso al Director de la IE para realizar el estudio; en este punto se construyo el
marco metodoldgico, la determinacion operacional de variables, poblacion y
muestra de estudio, la construccién de los instrumentos, su validacion por los
expertos, aplicacion en piloto, pruebas estadisticas; luego se recogié la informacién
por medios virtuales, se procesé con el software SPSS V19, para finalmente,

analizar, discutir resultados y establecer conclusiones y recomendaciones finales.

3.6. Meétodos de analisis

Para analizar la informacion recogida, se empled la descripcién como método, pues
permite la exploracion de los aspectos detallados de cada variable inmersa en este
estudio (Castellanos, 2017). A la vez se empled el analisis como método para
determinar cada dimension de las variables del estudio y asi verificar la hipotesis
(Lopera et al.,, 2010), ambos métodos se seleccionaron para procesar la
informacion recolectada, por ser mas adecuados a la investigacion. Finalmente, se
utilizé el software estadistico SPSS V19, debido a que puede procesar un grupo
amplio de datos y convertirlos a tablas y graficos, esto fue un aporte para la

explicacion y andlisis de las hipotesis estudiadas.

3.7. Aspectos éticos

El estudio como tal se desarrollé dentro de parametros éticos estrictos, respetando
la autonomia de los participantes, que en este caso, fueron nifios de primer grado,
por lo que se les solicitd el permiso correspondiente a los familiares encargados,
se les explico en qué consistia la investigacion, cuales eran los beneficios producto
de la investigacion, se respetd su identidad, manteniéndola protegida, de igual
manera se le inform6 a la IE en la cual se realizo el estudio de los beneficios
producto de la investigacion, y se solicito el permiso respectivo para poder
ejecutarla, ademas en todo momento se propicié un trato justo (Adler y Antezana,
2018), también y en paralelo a estos parametros se garantizo la transparencia de

los resultados y la confidencialidad de los mismos.
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V. RESULTADOS

4.1. Pruebade normalidad:

Para poder procesar los resultados de manera apropiada, en primer lugar, se
determind la forma de distribucion de los datos recogidos con los instrumentos, para

lo cual se verifico la normalidad, tanto de las variables como de sus respectivas

dimensiones.
Tabla 3
Andlisis de las pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Lectura ,242 171,000 , 768 171 ,000
Escritura ,392 171,000 ,674 171 ,000
Oralidad ,392 171,000 ,674 171 ,000
Competencias , 172 171 ,000 ,863 171 ,000
comunicativas
Clases virtuales ,116 171,000 977 171 ,007

a. Correccion de la significacion de Lilliefors

Fuente: Cuestionario y prueba pedagdgica

Producto del procesamiento se construy6 la tabla precedente, y se seleccion6 a
Kolmogorov-Smirnov, porgue los datos tenian un tamafio mayor a 50, en este caso
especifico estaba constituida por 171 estudiantes, en ella se puede observar que el
valor de Sig fue menor a 0,05, por lo que se determind que los datos recogidos de
las variables y las dimensiones correspondientes a la variable dependiente se
distribuian de manera no paramétrica lo que llevo a la determinacién de utilizar, Rho
de Spearman, tras lo cual se obtuvo la informacion que se evidencia en las

siguientes lineas.
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4.2. Objetivo especifico 1:
Determinar la relacion entre las clases virtuales y el desarrollo de la lectura de los

estudiantes de primer grado de la IE primaria 10222 de Lambayeque.

Tabla 4

Correlacion entre lectura y clases virtuales

Clases

Lectura virtuales

Rho de Lectura Coeficiente de 1,000 -,108
Spearman correlacién
Sig. (bilateral) . ,160
N 171 171
Clases Coeficiente de -,108 1,000
virtuales correlacion
Sig. (bilateral) ,160 .
N 171 171

Fuente: Cuestionario y prueba pedagdgica

En esta tabla se pudo observar, el vinculo entre las clases virtuales y la lectura, que
forma parte de las competencias comunicativas, el coeficiente de correlacién que
arroja la prueba de Rho de Spearman entre ambas es negativo y la significancia
bilateral es 0,160; con ambos datos se pudo establecer claramente que no se puede
apreciar la existencia de un vinculo significativo entre la lectura y las clases

virtuales.
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4.3. Objetivo especifico 2
Determinar la relacion entre las clases virtuales y el desarrollo de la escritura de los

estudiantes de primer grado de la IE primaria 10222 de Lambayeque.

Tabla 5
Correlacion entre escritura y clases virtuales
Escritura Clases
virtuales
Rho de Escritura Coeficiente de 1,000 ,196"
Spearman correlacién
Sig. (bilateral) . ,010
N 171 171
Clases Coeficiente de ,196" 1,000
virtuales correlacion
Sig. (bilateral) ,010 .
N 171 171

Fuente: Cuestionario y prueba pedagdgica

Esta tabla mostré claramente el vinculo entre las clases virtuales y la escritura,
componente importante de las competencias comunicativas, medida por la prueba
de Rho de Spearman, arrojé un coeficiente de correlacion positivo, de 0,196 y sig
bilateral 0,010, estos datos mostraron de manera objetiva, que existia un vinculo
positivo de la dimensién escritura y las clases virtuales, siendo esta relacion, baja,

directa y significativa.
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4.4. Objetivo especifico 3
Determinar la relacion entre las clases virtuales y el desarrollo de la oralidad de los

estudiantes de primer grado de la IE primaria 10222 de Lambayeque.

Tabla 6
Correlacion entre oralidad y clases virtuales
Oralidad Clases
virtuales
Rho de Oralidad Coeficiente de 1,000 ,196"
Spearman correlacién
Sig. (bilateral) . ,010
N 171 171
Clases Coeficiente de ,196" 1,000
virtuales correlacion
Sig. (bilateral) ,010 .
N 171 171

Fuente: Cuestionario y prueba pedagdgica

Esta tabla mostr6 con objetividad el nexo entre las clases virtuales y la oralidad,
componente importante de las competencias comunicativas, medida por la prueba
de Rho de Spearman, arrojé un coeficiente de correlacion positivo, de 0,196 y sig
bilateral 0,010, esta informacién indicaba que existia un vinculo positivo que ligaba
a la escritura con las clases virtuales, siendo esta relacion baja, directa y

significativa.
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4.5. Contrastacion de hipotesis

Objetivo general: Determinar la relacion que existe entre las clases virtuales y el
desarrollo de las competencias comunicativas de los estudiantes de primer grado
de la IE primaria 10222 de Lambayeque.

HO: No existe relacion entre las clases virtuales y el desarrollo de competencias
comunicativas de los estudiantes de primer grado de la IE primaria 10222 de
Lambayeque.

Ha: Existe relacion entre las clases virtuales y el desarrollo de competencias
comunicativas de los estudiantes de primer grado de la IE primaria 10222 de
Lambayeque.

Tabla 7

Correlacion entre clases virtuales y competencias comunicativas

_ Competencias
Clases virtuales o
comunicativas

Rho de Clases Coeficiente de 1,000 -,042
Spearman virtuales correlacién
Sig. (bilateral) . ,587
N 171 171
Competencias Coeficiente de -,042 1,000
comunicativas correlacion
Sig. (bilateral) ,587
N 171 171

Fuente: Cuestionario y prueba pedagdgica

Esta tabla mostro la relacion entre la variable clases virtuales y la variable
competencias comunicativas, medida por la prueba de Rho de Spearman, arroj6é un
coeficiente de correlacion negativo, de -0,042 y Sig. bilateral 0,587, estos resultados
indicaron que existia una relacion negativa entre las variables, pero por ser muy
alta la Sig. bilateral se determiné que esta relacién no es significativa, por tanto, se

descarta la Ha y se acepta la HO.
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V.  DISCUSION

En este capitulo se presenta de manera ordenada la discusion de los resultados
obtenidos producto de la investigacion realizada en 171 alumnos de primer grado
de primaria de la IE 10222, ubicada en el distrito de San Jos€, mediante la cual, se
buscé determinar la relacibn que existia entre las clases virtuales y las
competencias comunicativas de los estudiantes, poniendo especial atencion en el
vinculo entre lectura y clases virtuales, la escritura y las clases virtuales y la oralidad
y las clases virtuales, por ser estas tres, aspectos trascendentes de la variable

dependiente.

Los resultados obtenidos luego del recojo y procesamiento escrupuloso de los
datos recogidos con la aplicacion de los instrumentos, debieron ser cotejados en su
validez, con los estudios previos realizados por otros investigadores, en los &mbitos
internacional, nacional y local, y verificando que, ademas, guardaran relacion con
las variables y dimensiones del presente trabajo; también debieron ser cotejados a
la luz de las teorias consultadas, para darles una explicacién razonable y ahondar

en las causas de los mismos.

El primer fin especifico en este estudio era, establecer la relacion entre las clases
virtuales y el desarrollo de la lectura de los estudiantes de primer grado de la IE
primaria 10222, para ello se plante6 como hipétesis especifica, que existe relacion
entre las clases virtuales y el desarrollo de la lectura; en este sentido se proceso la
informacion recogida al aplicar las herramientas construidas a los 171 estudiantes
y al observar los resultados se puede ver que entre las clases virtuales y la lectura,
aspecto trascendente de las competencias comunicativas existe una relacion
negativa como se puede observar en la tabla 4 con un coeficiente de correlacion
segun Rho de Spearman de -0,108 y Sig. bilateral 0,160, esto muestra que el
vinculo entre ambas no es relevante o trascendente, por tanto se puede afirmar,
gue no hay un vinculo importante entre las condiciones en las que realizaron sus

clases virtuales los 171 estudiantes con los logros que obtuvieron en la lectura.

Estos resultados difieren con lo que sostienen (lglesias y Supo,2017), quienes

investigaron, para establecer el grado de influencia que puede tener un programa

24



con actividades interactivas usando multimedios sobre el desarrollar de la
produccion de inferencias en estudiantes de primaria en una IE de Chiclayo,
usando un pre y post test, concluyendo que después de aplicado el tratamiento con
actividades interactivas usando multimedios mejor6 el nivel inferencial que
demostraron los estudiantes; estas conclusiones son diferentes a los resultados
gue se pudieron verificar en este trabajo, pues, se determind que las condiciones
en las que se realizo este trabajo virtual no determinaron el progreso relacionado a
la lectura de los estudiantes, que esta relacion, muy por el contrario no era
significativa, que debian existir otras condiciones asociadas que deben ser

investigadas.

El instrumento aplicado para recoger informacion de la variable clases virtuales, se
encargé de medir las condiciones en las cuales los estudiantes de primer grado
desarrollaron las mismas, en el periodo lectivo del afio 2021, estas condiciones,
segun los resultados obtenidos, no tuvieron una relacién, ni incidencia significativa
en los avances que obtuvieron en su competencia lectora, ya que de todos modos
lograron desarrollar habilidades lectoras y complejizar esta competencia, ain en
condiciones poco favorables, por lo que seria importante seguir investigando sobre
el contenido de las actividades que desarrolladas, la planificacién y los aspectos
gue se tomaron en cuenta, los materiales de los que se sirvieron para desarrollarlos
y el papel que jugaron los familiares en el desarrollo de estas habilidades, entre

otros aspectos que podrian influir en el logro de esta competencia.

El segundo fin preciso que perseguia este estudio era, establecer el vinculo entre
las clases virtuales y el desarrollo de la escritura de los estudiantes de primer grado
de la IE primaria 10222, para ello se plante6 como hipétesis especifica, que existe
relacion entre las clases virtuales y el desarrollo de la escritura; en este sentido se
proceso la informacion recogida con la aplicacion de las herramientas a los 171
estudiantes y al procesar los resultados se pudo ver que entre las clases virtuales
y la escritura, aspecto trascendente de las competencias comunicativas, existe una
relacion positiva como se evidencia en la tabla 5, con un coeficiente de correlacion
segun Rho de Spearman de 0,196 y Sig. bilateral 0,010, lo que hace visible que el

vinculo entre ambas es positiva, directa, pero baja, por lo tanto se puede afirmar,
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gue existe relacion entre las condiciones en las que realizaron sus clases virtuales

los 171 estudiantes con los logros que obtuvieron en esta dimension.

Estos resultados coinciden con lo que sostienen (Escobar y Gémez, 2020), quienes
realizaron una investigacion en Puno para verificar qué tan efectivo es el uso de la
aplicacion WhatsApp en el aprendizaje de competencias orales y escritas en 343
alumnos de educacién secundaria a los que evaluaron usando rubricas; y
concluyeron que WhatsApp desarrollaba de manera significativa destrezas
comunicativas orales y escritas, siendo un recurso importante para aprender; esto
se relaciona con el resultado que se ha obtenido en este estudio pues también se
ha determinado que las condiciones en las que se desarrollaron las clases virtuales
usando WhatsApp han influido de manera positiva en el logro de la competencia
comunicativa de la escritura de los 171 estudiantes, pero esta relacion es baja, por

lo que no se puede decir que sea la Unica involucrada.

Los resultados obtenidos en esta correlacion para la variable clases virtuales y la
escritura muestran una relacion baja entre ambas, lo cual quiere decir que si bien
las condiciones en las que se desarrollaron las clases virtuales han influido de cierta
manera en los logros de los estudiantes en esta competencia escrita, no se puede
afirmar que son los Unicos aspectos que han determinado los logros obtenidos pues
abria que también investigar qué otros factores han estado relacionados a estos
logros, como por ejemplo las condiciones iniciales en las que se encontraban los
estudiantes en esta competencia, las actividades que los docentes realizaron a lo
largo del afio en esta competencia, los materiales que se usaron para desarrollarla,
los recursos y estrategias empleadas en el trabajo docente y los modos de
participacion de los padres o familiares.

El tercer fin especifico de este trabajo era, establecer el vinculo entre las clases
virtuales y el desarrollo de la oralidad de los estudiantes de primer grado de la IE
primaria 10222, para ello se plante6 como hipétesis especifica, que existe relacion
entre las clases virtuales y el desarrollo de la escritura; en este sentido se
procesaron la informacion recogida al aplicar las herramientas a los 171 estudiantes

y al observar los resultados se puede ver que entre las clases virtuales y la oralidad
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de la variable competencias comunicativas existe una relacion positiva como se
puede observar en la tabla 6 con un coeficiente de correlacion segun Rho de
Spearman de 0,196 y Sig. bilateral 0,010, lo cual muestra que el vinculo entre
ambas es positiva, directa, pero baja, por lo tanto se puede afirmar, que existe
relacion entre las condiciones en las que realizaron sus clases virtuales los 171

estudiantes con los logros que obtuvieron en esta dimension.

Estos resultados coinciden con lo que sostienen (Monzén y Monzoén, 2019), que
realizaron un estudio para determinar la influencia de un plan para mejorar las
habilidades sociales y asi incrementar los aprendizajes en la habilidad oral de 12
alumnos de primaria en un distrito de La Libertad, a través de la observacion, dos
rubricas y un plan de intervencion con TIC, concluyeron que al usar este plan para
desarrollar el aspecto social de los estudiantes se incrementaba la oralidad de los
mismos; este resultado es consecuente con el resultado que se ha obtenido en
este estudio pues también se ha determinado que las condiciones en las que se
desarrollaron las clases virtuales usando tecnologias TIC han influido de manera
positiva para el desarrollo de los aprendizajes en las habilidades orales de los 171
estudiantes, pero esta relacion es baja, por lo que no se puede decir que sea la

Gnica influyente.

Los resultados obtenidos en esta correlacion para la variable clases virtuales y la
oralidad muestran una relacién baja entre ambas, lo cual quiere decir que si bien
las condiciones en las que se desarrollaron las clases virtuales han influido de cierta
manera en los logros de los estudiantes en esta competencia oral, no se puede
afirmar que son los Unicos aspectos que han determinado los logros obtenidos pues
abria que también investigar qué otros factores han estado relacionados a estos
logros, como por ejemplo las condiciones iniciales en las que se encontraban los
estudiantes en esta competencia, las actividades que los docentes realizaron a lo
largo del afio en esta competencia, los materiales que se usaron para desarrollarla,
los recursos y estrategias empleadas en el trabajo docente y los modos de

participacion de los padres o familiares.
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El fin general que perseguia este estudio era, establecer el vinculo existente entre
las clases virtuales y el desarrollo de las competencias comunicativas de los
estudiantes de primer grado de la IE primaria 10222, para ello se planteé como
hipotesis general, que existe relacion entre las clases virtuales y el desarrollo de la
competencias comunicativas y como hipétesis nula, que no hay vinculo entre las
clases virtuales y el desarrollo de la competencias comunicativas; en este sentido
se proceso la informacién recogida con la aplicacion de las herramientas a los 171

estudiantes.

Al observar los resultados de las correlaciones para ambas variables, se puede ver
gue entre la variable clases virtuales y la variable competencias comunicativas no
existe una relacion trascendente, tal como se visualiza en la tabla 7, con un
coeficiente de correlacion segun Rho de Spearman de -0,042 y Sig. bilateral 0,587,
lo cual muestra claramente que la relacidén entre ambas no es significativa, por lo
que se asevera, que, no se evidencia un vinculo significativo entre las condiciones
en las que realizaron sus clases virtuales los 171 estudiantes con los logros que

obtuvieron en sus competencias comunicativas.

Estos resultados difieren con lo que sostienen (Contreras y Garcés, 2019), en el
estudio que realizaron con 20 nifios de cuarto grado de primaria, en una escuela de
Santander, Colombia, para verificar los inconvenientes que tenian los alumnos, en
el aprendizaje virtual y las habilidades comunicativas que desarrollaron, pues ellos
concluyeron que el uso de las TIC, transformo el trabajo educativo y la practica del
mismo, que mientras mas oportunidad tengan los estudiantes de interactuar con las
tecnologias, mayores son sus posibilidades de desarrollar habilidades superiores;
estas conclusiones son diferentes a los resultados que se verificaron en este
trabajo, pues se observd, a diferencia, que las condiciones en las que se realizd
este trabajo virtual no determinaron el avance en las habilidades de comunicacion
mostradas por los involucrados, que esta relacion, al contrario no era significativa,

gue debian existir otras condiciones asociadas que deben ser investigadas.

También difieren los resultados con lo que sostiene (Huerta, 2021), quien investigo

la relacidon que existia entre el uso de las TIC y el incremento de las competencias
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de comunicacion en estudiantes de primer grado de una IE de Lima, mediante la
aplicacion de un pre y un post test, aplicando un tratamiento, pudo observar una
mejora importante en las habilidades comunicativas de los estudiantes; es decir que
la aplicacién de un tratamiento en base al uso de las TIC, incrementd las
competencias comunicativas de los estudiantes objeto de estudio; este resultado
no coincide con el resultado que se ha obtenido en este estudio pues se ha
determinado que las condiciones en las que se desarrollaron las clases virtuales
usando tecnologias TIC no han sido decisivas en los logros obtenidos por los 171
estudiantes en sus tres competencias comunicativas, tanto la lectura, escritura y

oralidad.

Se puede inferir del andlisis de los resultados y la contrastaciébn con los
antecedentes de los mismos que las condiciones en las cuales desarrollaron las
clases virtuales los 171 estudiantes de primer grado de la IE estudiada, no fueron
determinantes en los logros que obtuvieron al final del afio lectivo 2021, puesto que
no se observo una correlacion positiva o significativa entre ambas variables, es
decir con condiciones bajas o con condiciones Optimas se desarrollaron de igual
modo las competencias comunicativas, por lo que se debe investigar los otros
factores asociados a dichos logros, tales como, la planificacion realizada por los
docentes, los materiales, recursos y estrategias utilizadas en la ensefanza, el

acompafamiento de padres o familiares entre otros aspectos.
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VI.

CONCLUSIONES

Se ha determinado que no existe un vinculo significativo entre las
condiciones en las que se realizan las clases virtuales y el desarrollo de las
competencias comunicativas de los estudiantes de primer grado de la IE

primaria 10222 de Lambayeque.

Se ha determinado que no existe un vinculo significativo entre las
condiciones en las que se realizan las clases virtuales y el desarrollo de la
lectura de los estudiantes de primer grado de la IE primaria 10222 de

Lambayeque.

Se ha determinado que, si existe relacion, pero baja, entre las condiciones
en las que se realizan las clases virtuales y el desarrollo de la escritura de

los estudiantes de primer grado de la IE primaria 10222 de Lambayeque.

Se ha determinado que, si existe relacion, pero baja, entre las condiciones
en las que se realizan las clases virtuales y el desarrollo de la oralidad de

los estudiantes de primer grado de la IE primaria 10222 de Lambayeque.
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VII.

RECOMENDACIONES

Se debe seguir investigando sobre los otros aspectos involucrados en el
logro de las competencias comunicativas mediadas a través de las clases
virtuales, dado a que en este estudio se midio las condiciones en las que
se realizan estas, por lo que se sugiere, investigar aspectos tales como, la
planificacion docente, los recursos, materiales y estrategias empleadas, asi

como el acompafiamiento de padres o familiares entre otros.

Se recomienda ademas realizar estudios especificos para medir el
desarrollo de la competencia lectora a través de las clases virtuales, y asi
determinar los aspectos especificos relacionados al logro de la misma.

Se debe tomar en cuenta que existe una relacion entre las condiciones en
las cuales se realizan las clases virtuales y el desarrollo de la escritura, pero
que estas condiciones no son las Unicas influyentes por lo que se
recomienda realizar estudios especificos de esta competencia escrita con

otros aspectos involucrados en la variable clases virtuales.

Se sugiere prestarle atencion a las condiciones en las que se realizan las
clases virtuales como una condicién para el desarrollo de la oralidad, pero
también se recomienda realizar mayores estudios para determinar otros

elementos que incidan y confluyan en el desarrollo de esta competencia.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de operacionalizacién de variables

Tabla 8:
Operacionalizacion de la variable clases virtuales:
Variable Dimensiones Indicadores ftems Escala Rango
Clases Medio de Aparato 1 Se les Bajo
virtuales interaccion tecnolégico 2 asignara (16-31)
usado. 3 valores
Disponibilidad 4 numericos
del recurso. 5 a las
Exclusividad respuestas Regular
del recurso. de los (32-47)
Plataforma de Aplicacion 6 estudiantes
conexion usada para la 7 a razon de
interaccion. 8 lal4
Utilidad de la 9
aplicacion Bueno
usada. (48-64)
Disponibilidad.
Frecuencia de Cronologia de 10
interacciones las
interacciones. 11
Interacciones
por semana.
Duraciondela Tiempo de la 12
interaccion interaccion.
Actividades Percepcion de 13
realizadas en las 14
la interaccion  actividades. 15
Caracteristicas 16

Nota: elaboracion propia.



Tabla 9

Operacionalizacion de la variable competencias comunicativas:

Variable Dimensiones Indicadores ftems Escala Rango
Lectura Informacion 1 Se les En inicio
Competencias explicita. 2 asignara (8-15)
comunicativas Inferencias. 3 valores
Reflexion 'y 4 numeéricos En
evaluacion. 5 a las desarrollo
6 respuestas (16-23)
de los
estudiantes Logrado
a razén de (24-32)
lal4
Escritura Adecuacion. 7
Organizacion.
Reglas de la
escritura.
Reflexion vy
evaluacion.
Oralidad Informacién 8
explicita.
Inferencias.
Adecuacion y

organizacion.

Recursos no

verbales

y

paraverbales.

Interaccion.
Reflexion

evaluacion.

y

Nota: elaboracion propia.



Anexo 2: Instrumentos de recoleccidon de datos:

Instrumento para medir las condiciones en las se realizan las clases virtuales

de los estudiantes de primer grado de primaria

Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario

“Opinamos sobre nuestras clases virtuales”

Estimado (a) estudiante:

A continuacion, encontraras una serie de preguntas, que vas a leer con atencién
antes de contestarlas. Estas actividades forman parte de un estudio para demostrar
la influencia de las clases virtuales sobre el nivel de desarrollo de tus competencias
comunicativas.

La informacion que se relina, es importante para el estudio y se usara en beneficio
de los nifios de primer grado y de la IE.

Contesta con toda sinceridad, por eso el cuestionario no tiene nombre, para
mantener tu identidad protegida.

IE:

Grado: Seccioén Edad Sexo

Después de leer atentamente, marca o encierra la respuesta que consideres la

mas adecuada:

1. ¢Através de qué aparato tecnoldgico te conectas a tus clases virtuales?
1. Ninguno.
2. Radio.
3. Television.
4

Teléfono celular.

2. ¢Elteléfono con el que te conectas a las clases virtuales es?

1. De otro familiar.



2. De mi papa.
3. De mi mama.

4. Solo mio.

3. ¢Elteléfono con el que te conectas a las clases virtuales lo compartes con?
1. Varios familiares.
2. Otro familiar.
3. Tu papa o mama.
4

Con nadie, es mio.

4. ¢El teléfono con el que te conectas a las clases virtuales te permite recibir?
1. Imagenes, videos, audios, archivos perfectamente.
2. Imagenes, videos, audios.
3. Iméagenes, audios.

4. Algunas imagenes y audios.

5. ¢Elteléfono con el que te conectas a las clases virtuales te permite enviar?
1. Imagenes, videos, audios, archivos perfectamente.
2. Imagenes, videos, audios.
3. Imégenes, audios.

4. Algunas imagenes y audios.

6. ¢Qué aplicacidn usas para conectarte a tus clases virtuales?
1. Google meet.

Zoom.

Messenger.

WhatsApp.

h w DN

7. ¢Qué te parece la aplicacion que usas para tus clases virtuales?
1. No la entiendo.
No me gusta.

Me gusta.

h w N

Me gusta mucho.



8. ¢Cual son las principales ventajas de la aplicacién que usas para tus clases

virtuales?

1.
2.

Se usa facilmente.

Se usa facilmente y no necesita muchos megas de internet.

Se usa facilmente, no necesita muchos megas de internet y
podemos recibir informacion.

Facil de usar, no necesita muchos megas de internet, podemos

recibir y compartir videos, audios, archivos y otros.

9. ¢Tu conexion de internet te permite participar de tus clases virtuales?

1.

2
3.
4

Nunca.
A veces.
Casi siempre.

Siempre.

10. ¢ Desde qué mes estas participando de las clases virtuales?

1.

2
3.
4

Otro mes.
Junio.
Mayo.
Abril.

11.¢ Cuantas veces por semana participas en las clases virtuales?

1.

2
3.
4

Una o dos veces por semana.
Tres veces por semana.
Cuatro veces por semana.

Cinco veces por semana.

12. ¢ Cuanto tiempo permaneces en tus clases virtuales?

1.

2
3.
4

Quince minutos.
Media hora.
Cuarenta y cinco minutos.

Una hora.



13.¢Qué te parecen tus clases virtuales?
1. Me desagradan mucho.
2. No me gustan.
3. Me gustan.
4

Me gustan mucho.

14.;Cbmo son las actividades en tus clases virtuales?
1. Feas.
2. Aburridas.
3. Interesantes.
4. Interesantes y entretenidas.

15. ¢, Quién te acomparia en tus clases virtuales?
1. Nadie, lo hago solo o sola.
2. Un familiar menor de 12 afos.
3. Un familiar joven o adulto.

4. Mi maméa o mi papa.

16. ¢ Envias las evidencias que te solicitan en tus clases virtuales?
1. Nunca.
2. Aveces.
3. Casisiempre.
4. Siempre.

Consideraciones para valorar la variable y sus dimensiones:

Escala para la D1V1: Medio de interaccion: items 1 al 5
5-10 (No se observa el uso de las capacidades). Bajo
11-15 (Se observa el uso incipiente de algunas capacidades). Regular

14-20 (Se observa el uso en proceso de las capacidades). Bueno.



Escala para la D1V2: Plataforma de conexion: items 6 al 9
4-8 (No se observa el uso de las capacidades). Bajo
9-12 (Se observa el uso incipiente de algunas capacidades). Regular

13-16 (Se observa el uso en proceso de las capacidades). Bueno.

Escala para la D1V3: Frecuencia de interacciones: items 10 al 11
2-4 (No se observa el uso de las capacidades). Bajo
5-6 (Se observa el uso incipiente de algunas capacidades). Regular

7-8 (Se observa el uso en proceso de las capacidades). Bueno.

Escala para la D1V4: Frecuencia de interacciones: item 12
1-2 (No se observa el uso de las capacidades). Bajo
3 (Se observa el uso incipiente de algunas capacidades). Regular

4 (Se observa el uso en proceso de las capacidades). Bueno.

Escala para la D1V5: Frecuencia de interacciones: items 13 al 16
4-8 (No se observa el uso de las capacidades). Bajo
9-12 (Se observa el uso incipiente de algunas capacidades). Regular

13-16 (Se observa el uso en proceso de las capacidades). Bueno.

Escala parala V1: Clases virtuales: items 1 al 16
16-32 (No se observa el uso de las capacidades). Bajo
33-48 (Se observa el uso incipiente de algunas capacidades). Regular

49-64 (Se observa el uso en proceso de las capacidades). Bueno.



Instrumento para medir las competencias comunicativas de los estudiantes

de primer grado de primaria:

Técnica: Evaluacion.

Instrumento: Prueba pedagdgica bajo enfoque formativo.

Situacion significativa a partir de la cual los estudiantes demostraran el nivel de
desarrollo de sus competencias comunicativas:

Los nifios de primer grado van a leer una historia sobre dos nifios de Chongoyape,
gue tienen un contexto diferente, pero que coinciden con ellos en varios aspectos,

como edad, grado, realizacion de clases virtuales y sentimientos y emociones.

A partir de la lectura se les va a plantear varios retos para que ellos puedan
demostrar el uso de sus competencias comunicativas y el nivel en el que se
encuentran, combinando sus capacidades y las mismas competencias, bajo un
enfoque de evaluacion formativa, en un contexto real y con propdsitos definidos,

bajo la premisa de que tal como aprenden deben ser evaluados.

Dialogamos con nuestros amigos de Chongoyape

Estimado estudiante:

A continuacion, encontraras una historia, que vas a leer con atencién y luego
realizaras las actividades que te solicitan. Estas actividades forman parte de un
estudio para demostrar el nivel de desarrollo de tus competencias comunicativas.
La informacion que se relina, es importante para el estudio y se usara en beneficio
de los nifios de primer grado y de la IE.

Contesta con toda sinceridad, por eso el cuestionario no tiene nombre, para

mantener tu identidad protegida.

IE:

Grado: Seccion Edad Sexo -




Lee con atencion la siguiente situacion:

Maria y Juan son dos nifios que estudian en primer grado de primaria en una
escuela de Chongoyape; por la pandemia ellos estan realizando clases virtuales.
Ellos se sienten muy contentos, por todo lo que estdn aprendiendo, pero les
gustaria mas asistir a su colegio, para jugar con sSus amigos Yy conocer
personalmente a su profesora. Ella les ha dicho que el proximo afio ya van a poder

estar juntos y esto los ha emocionado mucho.

Después de leer la historia responde las siguientes preguntas:

(Marca o encierra con un circulo la respuesta que consideres correcta)

1. ¢Quiénes son Maria y Juan?
1. Dos jovenes.
Dos nifios de segundo grado.

Dos nifos.

h w DN

Dos nifios de primer grado.

2. ¢Por qué estan realizando clases virtuales los dos nifios?
1. No realizan clases virtuales.
2. Porque en su colegio ensefian asi.
3. Porque es mejor asi.
4

Por la pandemia.

3. ¢Por gué se sienten contentos los nifios?
1. No estan contentos.
2. Porque ellos son asi.
3. Porque las clases son virtuales.
4

Porque estan aprendiendo.

4. ¢En qué se parecen Mariay Juan a ti?
1. Son nifios.
2. Estan en primer grado.

3. Son nifios de primer grado.



4. Son nifios de primer grado, que llevan clases virtuales.

5. ¢Por qué quieren conocer personalmente a su profesora?

1.

2
3.
4

No quieren conocerla.
Para jugar.
Porque la quieren mucho.

Porque la quieren mucho y solo la han visto en fotos y videos.

6. ¢Qué te parecio la historia de Juan y Maria?

Escribe tu respuesta y argumenta porqué.

7. Escribe un mensaje para Juan y Maria contandoles lo que mas te ha gustado

<\

de lo que has aprendido este afio en tus clases virtuales.

Luego vas a grabar un pequefio video para enviarles a los niflos de

Chongoyape en el que:

Saludes a los nifios de Chongoyape:

Te presentes, diciendo tus nombres y apellidos.

El grado y seccion en el que estas.



v Les cuentes qué te ha parecido las clases virtuales en este afo.
v" Qué has aprendido.
v' Te despides.

Consideraciones en relacién a las dimensiones de la variable, para valorar las

preguntas 6, 7y 8.

Para valorar la pregunta 6

1. Lo que escribe es ininteligible.

2. Escribe que le pareci6 con una sola palabra.

3. Escribe qué le parecié con mas de una palabra.
4. Escribe que le parecid y argumenta su respuesta.

Escala para la D1V2: Lectura: items 1 al 6
6-12 (Se observa el uso incipiente de algunas capacidades). En inicio
13-18 (Se observa el uso en proceso de las capacidades). En proceso

19-24 (Se observa el uso suficiente de las capacidades). Logrado

Para valorar la pregunta 7

Rubrica “holistica para la valoracion del mensaje escrito:

1-No adecua el mensaje para los dos nifios, sus ideas no estan organizadas en
torno a lo que mas le ha gustado de lo que ha aprendido en las clases virtuales, no
utiliza conectores, no separa adecuadamente las palabras, no utiliza las

mayusculas ni el punto aparte, donde corresponde.

2-Adecua el mensaje para los dos nifios, sus ideas no estan bien organizadas en
torno a lo que mas le ha gustado de lo que ha aprendido en las clases virtuales, no
utiliza conectores, separa adecuadamente la mayoria de las palabras, no utiliza las

mayusculas ni el punto aparte, donde corresponde.



3-Adecua el mensaje para los dos nifios, organizando sus ideas sobre lo que mas
le ha gustado de lo que ha aprendido en las clases virtuales, usa algun conector,
separa adecuadamente las palabras, utiliza algunas mayusculas y a veces el punto

aparte.

4-Adecula el mensaje para los dos nifios, organizando sus ideas sobre lo que mas
le ha gustado de lo que ha aprendido en las clases virtuales usando algunos
conectores, ademas separa adecuadamente las palabras, utiliza las mayusculas y

el punto aparte, donde corresponde.

Escala para la D2V2: Escritura: item 7
1-2- (Se observa el uso incipiente de algunas capacidades). En inicio
3- (Se observa el uso en proceso de las capacidades). En proceso

4- (Se observa el uso suficiente de las capacidades) Logrado

Para valorar la pregunta 8

Rubrica holistica para la valoracion del mensaje oral:

1-Se dirige a los nifios de Chongoyape, expresando vagamente ideas, sobre las
clases virtuales; no utiliza conectores para unir sus ideas, usa vocabulario de uso
frecuente. Su pronunciacion permite entender algo de lo que comunica, pero no se

observa que use recursos no verbales y paraverbales como apoyo.

2-Se dirige a los niflos de Chongoyape, expresando sus ideas, sentimientos y
emociones sobre las clases virtuales; utilizando algin conectore para unir sus
ideas, asi como vocabulario de uso frecuente. Su pronunciacion permite entender
la mayoria de lo que comunica, pero no se observa que use recursos no verbales

y paraverbales como apoyo.

3-Se dirige a los niflos de Chongoyape, expresando sus ideas, sentimientos y
emociones sobre las clases virtuales; utilizando algunos conectores para unir sus

ideas, asi como vocabulario de uso frecuente. Su pronunciacion permite entender



lo que comunica, pero no se observa que use recursos no verbales y paraverbales

COmo apoyo.

4-Se dirige a los nifios de Chongoyape, expresando sus ideas, sentimientos y
emociones sobre las clases virtuales; utilizando algunos conectores para unir sus
ideas, asi como vocabulario de uso frecuente. Su pronunciacion permite entender

lo que comunica, ademas usa recursos no verbales y paraverbales como apoyo.

Escala para la D3V2: Oralidad: item 8

1-2- (Se observa el uso incipiente de algunas capacidades). En inicio
3- (Se observa el uso en proceso de las capacidades). En proceso
4- (Se observa el uso suficiente de las capacidades) Logrado

Escala para la V2: Competencias comunicativas: items 1 al 8
En inicio: 8-16

En proceso: 17-24

Logrado: 25-32



Anexo 3:
Validez de los instrumentos
Informes de validacién de los expertos para ambos instrumentos:

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. TITULO DE LA INVESTIGACION:

Clases virtuales y desamollo de competencias comunicativas en estudianies
de primer grado de la Insfitucion Educstive Frimana 10222, Lambayeque

2. NOMERE DEL INSTRUMEMTO:

"Oipimamos sobre nuestras clases wirtuales™ - Instrumentoc para medir la
vanable cases virtuales de los estudianies de primer grado de primaria.

3. TESISTA:

Br - lIrigoyen Tenoro, Gissala

4. DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procadio
a vabdarlo teniendo an cuents su farma, estructuras v profundidsd; por tanio,
permitira recoger informacion concreta y real de |a variable en estudio,

coligiendo su pertinencia y utilidad.

DBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADD: Sl X [

Chicleyo, 12 de octubre de 2021

FimaDN 16708216
ldg. Hilds Delicia Cabrejos Rodas
EXPERTC



INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. TITULO DE LA INVESTIGACION:

Zlases virtuales y desamrollo de competencias comunicativas en estudiantes
de primer grado de la Institucidn Educativa Primaria 10222, Lambayeque

2. NOMERE DEL INSTRUMENTO:

"Dizslogamos con nuestros amigos de Chongoyape” - Instrumento para medir
Iz wariable compeatencizs comunicativas de los estudiantes de primer grado de

peirmaria.

3. TEGISTA:

Br - Ingoyen Tenoro, Gissels

4. DECISION:

Después de haber revisado el instruments de recoleccion de datos, procadio
& vabidario teniendo en cuenta su forrma. estructura v profundidad; por tanio,
permitird recoger informacion concreta y real de |a varisble en estudio,
caligiendo su parinencia y utilidad.

CBSERVACIOMES:  Apto para su aplicacion

APROBADO: Sl

Chiclayo, 12 de octubre da 2021

FirmmaDN 16708216
Ndg. Hilds Delicis Cabrejos Rodas
EXPERTCD



INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

. TITULO DE LA INVESTIGACION:

Clases virtuales y desamrollo de competencias comunicativas en estudiantes
de primer grado de la Insfifucidn Educativa Primaris 10222, Lambayeque

. NOMERE DEL INSTRUMENTO:

"‘Opimamos sobre nuestras dases wirtbuales" - Instrumento para medic la
variable cases virtuales de los estudiantes de primer grado de primaria.

. TESISTA:

Br - Irigoyen Tenoro, Gissela

. DECISION:

Despues da haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedio
a validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tantso,
permifird recoger informacion concreta y real de ks varsble en estudio,
coligiendo su pertinencia y utilidad.

DBSERVACIOMES:  Apto para su aplicacion

APRCBADO: 5l III M I:I

f J{ Chiclayo, 11. de ociubre da 2021
b d1

FimmaDNT 27414289
Hemando idrogo Haredis
EXPERTO



INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. TITULO DE LA INVESTIGACION:

Clases virtuales y desarrcllo de competencias comunicativas en estudiantes
de primer grado de la Institucion Educativa Primaria 10222, Lambayeque

2. NOMERE DEL INSTRUMENTO:
‘Dizlogamos con nuestros amigos de Chongoyape” - Instrumento para medir
la variable competencias comunicativas de los estudiantes de primer grado de
prirnaria.

3. TESISTA:

Br - Irigoyen Tenorio, Gissels

4. DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion da datos, procedio
a validarlo teniendo en cusnta su forma, estructura v profundidad; por tanto,
permitird recoger informacion concrefa vy real de la varsble en estudio,
caligiendo su pertinencia y utilidad.

DBSERVACIOMES:  Apto para su aplicacion

APROBADC: 5l IIl [ |:|

Chiclayo, 11 de octubre de 2021

I

Firmm, i 27414269
Hamando ldrogo Heredis
EXPERTO



INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. TITULO DE LA INVESTIGACION:
Clases virtuales y desarrollo de competencias comunicativas en estudiantes
de primer grade de la Instifucidn Educativa Frimaria 10222, Lambayeque

2. NOMERE DEL INSTRUMENTO:
“Cipinamos sobre nuestras cases virtweles™ - Instrumento para medir la
variable clases virtuales de los estudiantes de primer grado de primaria.

3. TESISTA:

Br - Irigoyen Tenono, Gissela

4. DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procadio
a wvalidarlo teniendo en cuenta su forrma, estructura v profundidad; por tanto,
permifird recoger informacion concreta y real de |s varisble an estudio,
caligiendo su pertinencia y utilidad.

DOBSERVACIONES:  Apto para su aplicacicn

APROBADO: 3l X Mo
'y 7 Chiclayo, 13 de octubre da 2021
&% Ao iy
FimmaDN B0628346

Edith de Roclo Ochas Quifads
EXFPERTC



INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. TITULO DE LA INVESTIGACION:

Clases virtusles y desarmrollo d= competencias comunicativas en estudianies
de primer grado de la Institucian Educativa Frimaria 10222, Lambayeque

2. NOMERE DEL INSTRUMENTO:
"Dizlogamos con nuestros amigos de Chongoyape” - Instrumento para medir
la warable competancias comunicativas de los estudiantes de primer grado de
primaria,

3. TESISTA:

Br - Irigoyen Tenorio, Gissels

4. DECISION:

Despueés. de haber revisado el instruments de recoleccion de datos, procedio
a validarlz teniendo en cusnta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
parmitira recoger informacion concreta y real de |a varisble en estudio,
coligiendo su perinencia y utilidad.

OBESERVACIOMES: Apto para su aplicacion

APRCBADOD: B X L]

r Chiclayo, 13. de cctubre de 2021
NG
Y

Fima/DNT 80625346

Edith de Roclo Ochaa Quifsds
EXPERTC



Coeficiente de validez para la variable clases virtuales

COEFICIENTE DE VALIDEZ DE CONTEMIDO (CVC) - SOFTWARE XMIND

Titule de la investigacion Aplicacion. ..o, inwestigadaor Irigoyen Tenorio, Gissela
cativas en estudiantes de primer grado de Nimerode 3 ES ==========
1=Inaceptable; 2=Deficiente; 3= Maximeovalordela

Ezcala evaluativa Regular; 4=Bueno; S5=Excelente escala 5

v Slels|.] 2
518|585 |2|8]i|355]| ¢

o I T - P TR s g

. a o a a a o 5 o - o

Items i} i i} i} i} o a %] & %]
1 46 | 44 | 48 453| 5.00( 0.91|0.000 091
2 46 | 44 | 48 460| 5.00( 0.92|0.000 0.92
3 44 | 458 | 48 4.53| 5.00( 0.91|0.000 0.91
4 4.2 48 | 48 4.53| 5.00( 0.91|0.000 0.91
5 44 | 458 | 48 4.60| 5.00( 0.92|0.000 0.92
& 5 4.2 5 473| 5.00( 0.95| 0.000 0.95
7 4 44 | 486 4.33| 5.00( 0.87|0.000 0.87
B 44 | 483 | 48 4.60| 5.00( 0.92|0.000 0.92
9 44 | 456 | 48 4.60| 5.00( 0.92|0.000 0.92
10 4.2 48 | 4.8 4.53| 5.00( 0.91|0.000 0.91
11 5 46 | 4.8 4.80| 5.00( 0.96|0.000 0.96
12 4.2 48 | 486 4.47| 5.00( 0.89|0.000 0.89
13 46 | 44 5 4.67| 5.00( 0.93|0.000 0.93
14 4.2 4.8 5 4 67| 5.00( 0.93|0.000 0.93
15 44 | 45 | 48 453| 5.00( 0.91|0.000 091
16 4.2 44 | 48 4.47| 5.00( 0.89|0.000 0.89

Coeficiente de validez para la variable competencias comunicativas

IVIGYWT W SOl VLY aus g

COEFICIENTE DE VALIDEZ DE CONTENIDO (CVC) - SOFTWARE XMIND

Titulo de la investigacidn Aplicacion... e, investigador Irigoyen Tenorio, Gissela
cativas en estudiantes de primer grado de Numero de 3 |Fecha: 15/10/2021
1= Inaceptable; 2= Deficiente; 3= Maximo valor de la
Escala evaluativa Regular; 4=Bueno; 5= Excelente escala 5
= g -
5 Elelf].| 2
=88 3|8 8§25 ¢
o BT T I o N - e R B
-3 -3 a -3 a =] c y — v
ftems s | s |8 | a|s|&£|&2]|8|& S
1 4.4 4.4 4.6 447 500 0.89( 0.000 0.89
2 4 4.4 4.6 4.33] 5.001 0.87( 0.000 0.87
3 4.8 4.2 4.8 4.60|] 5.001 0.92( 0.000 0.92
4 4.6 5 4.8 4.80] 5.001 0.96( 0.000 0.96
5 4.4 4.2 4.6 4.40( 5.001 0.88| 0.000 0.28
] 4.8 4.6 4.8 4.73] 5.001 0.95( 0.000 0.95
7 4.4 4.4 4.6 4.47) 500 0.89( 0.000 0.89
) 5 4.4 4.6 4.67] 5.00 0.93( 0.000 0.93
9 s 5,00 | 0,0000 #iDIV/O!




Tabla 10

Validacion de los instrumentos por juicio de expertos:

Expertos Decision:
Dr. Hilda Delicia Cabrejos Rodas Aplicable
Mg. Hernando Idrogo Heredia Aplicable
Mg. Edith del Rocio Ochoa Quijada Aplicable

Fuente: informe de validacion.

Tabla 11

Fiabilidad segun Alfa de Cronbach:
Variables Alfa de Cronbach N° de elementos
Clases virtuales 0,891 16
Competencias comunicativas 0,884 8

Fuente: informe de validacion.



Anexo 4
Oficio de autorizacion de aplicacion del instrumento firmado por larespectiva

autoridad:

CPRPNOCIA RECHNAL DE BIICATION I E
EHIDAD DE CESTION EDUCATIVA LOCAL LAMEAYECUE el

“AND DEL BICENTENARIO DEL PERU: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA™
San José, 14 de octubre del 2021

OFICIO B2 057- 2021/ P 0222 "EG.G. -5 LILAME.

Dra. Mercedes Alejandrina Collazos Alarcon
DIRECTORA EPG-UCW-CH

ASUNTO: ACEFTACION PARA REALIZAR PROVECTO DE INVESTIGACION

De mi Consideracion:

Es grato dirigirme a usted para saludara v expresarde que la Direccion de la
I.LE. 10222 “Elvira Garcia v Garcia” del Distrito de San José — Lambayeque,
ACEPTA gue la estudiante Irigoyen Tenorio, Gizzela del lll ciclo del programa
de estudios de Posgrado de la Universidad César Vallejo con mencion en
Maestria en Psicologia Educativa realice 1a Aplicacion del Proyecto de tesis cuyo
titulo ez “Clases virtuales v desarrollo de competencias comunicativas en
estudiantes de primer grado de primaria de la institucion educativa 10222,

Lambayeque®.

Es propicia la oportunidad para reiterarle mi consideracion y esfima personal.

Afentamente.

Juan Fernando Piscoya Tejada
Director ()
DMl 16746392



Anexo 5

Consentimiento informado

Se realizd6 mediante un formulario cuyo enlace es el

siguiente

https://bit.ly/Consentimientoinformado10222 en el cual respondieron los 171

padres de los estudiantes de primer grado, pudiéndose apreciar sus respuestas en

el siguiente enlace:

https://docs.google.com/forms/d/1XA808aS6XmFDBAFIM5i90e4q9k48WQJF8hL

vyAnmr cU/edit#responses

Consentimiento informado

Su menor Fa (o) forme parka S pimer grada de e |E 10233, por ko gos ha Shad Invitada
(2] para parildpar sn una Pvesiigachdn tiueds: Clases vinuales y desamalo o
compatenclas comunicaiivas en eshudlamtes s primer graco &6 primarks ds la Redtucdin
Educativa 10322 qua ssta reallzanda la docenia Slssala Ingoyen Tanars, para abbenar @
Grado Acedamico da Maglsteren la Undverskded Cdsar Valle)o, ¢om la qua 55 pusda
comunicer ame coslgular dude al febsfono W7PR021853. Su Kanikdad ¥ k& da ooz nifios =6
mantandrd an exclusive resarva. Los benaficlos oo asta Invasligacidn s pomdndn & sandicio
da ks nifias y de e ascusla.

& gl=ssiairigoyen@gmall.com no compartidos) oy

#ih e

=]

Hablerdiome enterado de la participacion da ml menor hija (o) en la presente
Inwastigaolon dejo constancks da mil consentimients para lo cual comparto mil

riombre y apallidas:

U MesfUeats

Il rimera de DN aa:

U MesfUeats

Grada y seocdn da mi menor hlja (a): ®

e
() 1re

o OO0


https://bit.ly/Consentimientoinformado10222
https://docs.google.com/forms/d/1XA8o8aS6XmFDBAFJm5i9ge4g9k48WQJF8hLyAnmr_cU/edit#responses
https://docs.google.com/forms/d/1XA8o8aS6XmFDBAFJm5i9ge4g9k48WQJF8hLyAnmr_cU/edit#responses

Anexo 6

Matriz de consistencia

Problemas

Objetivos

Hipotesis

Problema general

., Qué relacion existe
entre las clases virtuales
y el desarrollo de

competencias

comunicativas de los
estudiantes de primer
grado de la IE primaria
10222 de Lambayeque?

Objetivo general
Determinar la relacion
gque existe entre las
clases virtuales y el
desarrollo de las
competencias
comunicativas de los
estudiantes de primer
grado de la IE primaria

10222 de Lambayeque.

Hipotesis general
Existe relacion entre las
clases virtuales y el
desarrollo de
competencias
comunicativas de los
estudiantes de primer
grado de la IE primaria

10222 de Lambayeque.

Problemas especificos
,Colmo se relacionan
las clases virtuales y el
desarrollo de la lectura
de los estudiantes de

primer grado de la IE

primaria 10222 de
Lambayeque?
,Cobmo se relacionan

las clases virtuales vy el
desarrollo de la escritura
de los estudiantes de

primer grado de la IE

primaria. 10222 de
Lambayeque?
,Como se relacionan

las clases virtuales y el

Objetivos especificos
Determinar la relacién
gue existe entre las
y el

desarrollo de la lectura de

clases virtuales
los estudiantes de primer
grado de la IE primaria
10222 de Lambayeque.

Determinar la relacion
gque existe entre las

y el
desarrollo de la escritura

clases Vvirtuales
de los estudiantes de
primer grado de la IE
10222 de

Lambayeque.

primaria

Determinar la relacion

que existe entre las

Hipdtesis especificas
Existe relacion entre las
clases virtuales y el
desarrollo de la lectura
de los estudiantes de
primer grado de la IE
10222 de

Lambayeque.

primaria

Existe relacion entre las
clases virtuales y el
desarrollo de la
escritura de los
estudiantes de primer
grado de la IE primaria

10222 de Lambayeque.

Existe relacion entre las

clases virtuales y el



desarrollo de la oralidad
de los estudiantes de

primer grado de la IE

clases virtuales y el
desarrollo de la oralidad

de los estudiantes de

desarrollo de la oralidad
de los estudiantes de

primer grado de la IE

primaria. 10222 de primer grado de la IE primaria 10222 de
Lambayeque? primaria 10222 de Lambayeque.
Lambayeque.
Anexo 7
Resultados de las variables y sus dimensiones
Tabla 12
Andlisis de la variable clases virtuales
\i f %
Bajo 0 0.0
Regular 43 25.1
Bueno 128 74.9
Total 171 100
Nota: Elaboracion propia
Tabla 13
Andlisis de la variable competencias comunicativas
V2 f %

Inicio 0 0.0
Proceso 23 13.5
Logrado 148 86.5
Total 171 100

Nota: Elaboracion propia



Tabla 14

Andlisis de la dimension lectura de la variable competencias comunicativas

D1v2 f %
Inicio 0 0.0
Proceso 27 15.8
Logrado 144 84.2
Total 171 100

Nota: Elaboracion propia

Tabla 15
Andlisis de la dimensién escritura de la variable competencias comunicativas
D2Vv2 f %
Inicio 18 10.5
Proceso 58 33.9
Logrado 95 55.6
Total 171 100

Nota: Elaboracién propia

Tabla 16
Andlisis de la dimension oralidad de la variable competencias comunicativas
D3Vv2 f %
Inicio 10 5.8
Proceso 53 31.0
Logrado 108 63.2
Total 171 100

Nota: Elaboracion propia



