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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre los ingresos
financieros y la solvencia de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020, con
una metodologia de tipo aplicada, de disefio no experimental, de corte transversal y
de alcance descriptivo correlacional, la muestra poblacional objeto de estudio estuvo
conformada por la informacion contenida en los Estados Financieros de la COOPAC
Santo Cristo de Bagazan, de los cuales se obtuvo informacion contenida durante los
afios 2015 a 2020 de forma mensual (72 estados financieros) y anual (6 estados
financieros), el instrumento que se utilizé es la ficha de registro. Como resultado se
determind que el nivel de significancia bilateral, el p-valor es 0.002, es menor a 0.05,
entre los ingresos financieros y la solvencia de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan,
2015 — 2020, el nivel de correlacién de Rho Spearman es de 0.360 que significa una
correlacion positiva media, del analisis descriptivo los ingresos financieros tienen una
tendencia positiva y la solvencia tienen una tendencia variante. Se concluye que existe
correlacion significativa entre los ingresos financieros y la solvencia de la COOPAC

Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020 con una correlacion positiva media.

Palabras claves: ingresos financieros, cartera de crédito, liquidez, solvencia
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Abstract

The objective of the research was to determine the relationship between the financial
income and the solvency of COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 - 2020, with an
applied methodology, non-experimental design, cross-sectional and descriptive
correlational scope, the population sample under study was formed by the information
contained in the Financial Statements of COOPAC Santo Cristo de Bagazan, from
which information was obtained during the years 2015 to 2020 on a monthly (72
financial statements) and annual (6 financial statements) basis, the instrument used is
the registration form. As a result it was determined that the level of bilateral significance,
the p-value is 0.002, is less than 0.05, between the financial income and solvency of
COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 - 2020, the level of Rho Spearman
correlation is 0.360 which means a medium positive correlation, from the descriptive
analysis the financial income has a positive trend and solvency has a variant trend. It
is concluded that there is significant correlation between financial income and solvency
of COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 - 2020 with an average positive

correlation.

Keywords: financial income, loan portfolio, liquidity, solvency
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I. INTRODUCCION

En Colombia, entre los afios ultimos se generd un problema sobre los servicios
financieros, por las tarifas de los diferentes servicios, esto se llevd en el plano
politico inclusive, pues estas se han regulado por la libre competencia, también del
sistema financiero central y la intermediacion del mismo para poder generar
mayores prestamos sobre los excedentes de los ingresos sobre los gastos de los
ahorristas de las financieras, con el objetivo de generar mayor actividad productiva,
mayor inversion y poder solventar el gasto del estado (Martinez, 2005).

De acuerdo con Palomino; (2016), los ingresos cada vez mas son
diversificados, con otros ingresos complementarios por parte de la entidades
financieras, esto debido a que las tasas de interés son cada vez mas bajas,
considerando asi tener nuevas formas de generar mayores ingresos. En la
actualidad el sistema financiero se encuentra en un escenario de minimos historicos
dentro de los ingresos por intereses y comisiones. Por otro lado una manera de
generar nuevas fuente de ingreso son la diversificacion bancaria, aun considerando
el riesgo inherente a la actividad complementaria. Sin embargo desde el punto de
vista de generar mayor rendimiento del activo, como también el rendimiento sobre
los recursos propios, por otro lado también se considera el apalancamiento como
fuente de analisis para la toma de decisiones, ademas se considera tres tipos de
entidades bancarias: bancos, cajas de ahorro y cooperativas de crédito. (Palomino;
2016. Espafia).

Ahora, segun el Informe de Estabilidad del Sistema Financiero Peruano (Nov-
2019); presentada por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS) muestra
un panorama amplio sobre lo estable que se encuentra el sistema financiero
peruano, considerando los resultados macro economicos del periodo, donde se
muestran una ligera disminucion de los margenes financieros, como consecuencia
de una disminucion en los ingresos y un aumento en los gastos generados lo que
afecta a la rentabilidad. De lo antes visto, la proyeccion de la razén de rentabilidad
patrimonial (ROE) referente a las entidades financieras, el mismo que se muestra
afectada (SBS. 2019)



El trabajo de investigacion se desenvolvera en la ciudad de Tarapoto, para
elaborar el presente trabajo se recogeré informacion de la Cooperativa de Ahorro y
Crédito Santo Cristo de Bagazan, considerando la gran importancia que tienen los
ingresos financieros en la generacion de utilidades de la Cooperativa de Ahorro y
Crédito Santo Cristo de Bagazan comprendidos por los Intereses y Comisiones y
Otros Ingresos Financieros, y estos aportan a fortalecer el patrimonio de la
Cooperativa y es por eso los ingresos financieros tienen una influencia en la
solvencia de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Santo Cristo de Bagazan, por ello;
se plantea el presente trabajo de investigacion que lleva como titulo “Los Ingresos
Financieros y su relacion con la Solvencia de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan,
2015 -2020".Considerando lo expuesto anteriormente; en la actualidad la COOPAC
Santo Cristo de Bagazan afronta dificultades en cuanto a la generacion apropiada
de los ingresos financieros, tales como intereses y comisiones generados por los
recursos disponibles con los que cuenta la COOPAC Santo Cristo de Bagazan,
asimismo no genera ingresos suficientes por sus inversiones y por la colocacion de
créditos en sus diversas modalidades a sus asociados; luego de un analisis
preliminar, se evidencia que la COOPAC Santo Cristo de Bagazan adolece en la
generacion de otros ingresos financieros, aun no cumple con las expectativas en
cuanto a los ingresos financieros por diferencia de cambio, propio de la actividad de

intermediacién financiera que desarrolla COOPAC Santo Cristo de Bagazan.

Ahora, respecto a la solvencia en la COOPAC Santo Cristo de Bagazan ésta
aun no esta cumpliendo con las exigencias de medir su solvencia a través de ratio
de capital global, por lo que al no determinar este indicador fundamental de
solvencia no permite poder evaluar adecuadamente la capacidad que la entidad
tiene para cubrir sus obligaciones, ya que este indicador muestra el porcentaje
minimo que es exigido de capital con el fin de poder cubrir sus activos con riesgo y
actualmente adolece de una adecuada determinacién de acuerdo a los niveles
exigidos por la SBS y AFP, asimismo se debe de analizar su estructura de capital a
fin de calcular y/o determinar el nivel de apalancamiento financiero de la COOPAC

Santo Cristo de Bagazan. Porque, al no generar ingresos financieros suficientes no
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se logran beneficios, y; la reduccion que la utilidad obtenida afecta al patrimonio, de
tal manera que impacta en la solvencia financiera; por ello a fin de que los choques
macroecondémicos no impacten en la solvencia de la COOPAC Santo Cristo de
Bagazan debe ser atenuado por la aplicacion de los colchones de capital que debe
de generar la empresa, con capitalizacion de utilidades de tal manera mantenga un
nivel suficiente de capital y logre el grado de resistencia ante cualquier escenario

adverso.

En ese sentido, se tuvo como problema general: ¢ Cual es la relacién entre
los ingresos financieros y la solvencia de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan,
2015 - 20207, Problemas especificos: ¢Cual es el analisis de los ingresos
financieros de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020?; ¢Cual es el
analisis de la solvencia de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 20207?;
¢, Cudl es la relacién entre los ingresos por intereses y comisiones y la solvencia de
la COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 20207?; ¢ Cual es la relacién entre los
otros ingresos financieros y la solvencia de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan,
2015 — 2020~.

La justificacién se basa desde el punto de vista tedrico por que pretende
ampliar conocimientos, generar reflexion sobre la generacion de ingresos
financieros, su estructura, ademas investigar sobre la solvencia financiera de las
instituciones financieras, de como se mide, procurara comprobar base tedrica,
contrastar la hipétesis planteada y de hecho hacer epistemologia del conocimiento
existente. Ademas, se justifica desde el punto de vista practico, por qué; su
desarrollo pretende ayudar la resolucién de problemas e interrogantes relacionado
a las variables de estudio, es decir problemas relacionados a la generacion
suficiente de los ingresos financieros generados por la COOPAC SCB, los cuales
se convierten en resultados/beneficios que deben permitir el logro de acumulacion
de patrimonio suficiente y permita afrontar sus compromisos y/o obligaciones; y si
se cumple o no, o en qué grado de cumplimiento esta la empresa respecto a los
requerimientos exigidos por la Superintendencia de Banca y Seguros y AFP. Ahora,

desde el punto de vista metodoldgico el presente trabajo se justifica porque presenta
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una metodologia de cdmo realizar una investigacion descriptiva-correlacional,
teniendo como centro de estudio la influencia de los ingresos financieros en la
solvencia.

Por ello se plantea como objetivo general: determinar la relacion entre los
ingresos financieros y la solvencia de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015
— 2020, como objetivos especificos: analizar de los ingresos financieros de la
COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020; analizar la solvencia de la
COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020; determinar la relacién entre los
ingresos por intereses y comisiones y la solvencia de la COOPAC Santo Cristo de
Bagazan, 2015 — 2020; determinar la relacién entre los otros ingresos financieros y
la solvencia de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020.

Por ultimo se planteé como Hipotesis general: Existe relacion significativa
entre los ingresos financieros y la solvencia de la COOPAC Santo Cristo de
Bagazan, 2015 — 2020; por otro lado como hipétesis especificas: Los ingresos
financieros de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020 tienen una
tendencia positiva; La solvencia de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 —
2020 tienen una tendencia positiva; Existe relacion significativa entre los ingresos
por intereses y comisiones y la solvencia de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan,
2015 — 2020; Existe relacion significativa entre los otros ingresos financieros y la
solvencia de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020.
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1. MARCO TEORICO

En esta seccidn se expone las premisas tedricas que sustentan el presente trabajo
de investigacion, por consiguiente, se efectia la mencion de los antecedentes de la
investigacion y las bases teoricas que contribuiran al alcance de este trabajo.

Segun Monroy (2018), en la investigacién sobre analisis financiero para la
mejora de la situacion financiera, en el que se a identificando una estructura de
capital importante en la organizacion, estudio cuantitativo descriptivo, de disefio no
experimental. Como resultados las cuentas por cobrar representan casi la totalidad
del activo (97.8%), la empresa trae consigo un riesgo inherente que se considera
dentro de la politica de recuperacion de cartera sea efectiva, también para buscar
nuevos recursos asi la falta de liqguidez que se generaria. Se concluye que las
politicas financieras, como también el célculo del costo promedio ponderado, son
parte esencial para la generacion de valor en la empresa y crear mayor valor.

De acuerdo a Millan (2017), en su investigacion donde se demuestra que el
aumento de capital en la banca espafola, la solvencia y rentabilidad de la misma.
Muestra que el sistema financiero espafiol, Donde segun Test de Estrés que el nivel
de probabilidad, p de 0.085, siendo este mejorable. Se concluye el valor de 0,125,
valor intimo de la discrepancia se considera un resultado aceptable. Segun Browne
(1993), el valor menor a 0,05 indican que se deben realizar ajustes al modelo, por
ello el resultado 0,134 muestra ajustes para el modelo.

Como lo menciona Jiangxing (2019). A medida que la empresa crece, las
empresas estan obligadas a pedir préstamos para aumentar el apalancamiento
financiero de la empresa, lo que le permite tener mas dinero para producir y
expandirse. Por esto, es muy significativo evaluar la solvencia de Starbucks
Company en esta tesis. En este trabajo seleccionamos la empresa y planificamos
por donde empezar a hacerlo, luego calculamos los datos relevantes, y finalmente
analizamos y sacamos algunas conclusiones. En el tercer capitulo. Después de
presentar el historial de desarrollo, el estado de la industria y los competidores de
Starbucks, comenzamos a utilizar el andlisis de tamafio comun para evaluar la

posicion financiera de Starbucks. Después de eso, usamos el analisis del indice
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financiero. Al calcular los datos relevantes en los estados financieros, podemos
analizar si Starbucks enfrenta una crisis. Y luego estd el importante analisis de
solvencia y descomposicion piramidal. A través de esto, comprendemos la solidez
de la solvencia de Starbucks y los factores que influyen en la solvencia de la
empresa Starbucks. Mediante el analisis de algunas ratios, podemos llegar a la
conclusion de que la rentabilidad de Starbucks, la capacidad sobre la liquidez del
capital, las actividades, son muy buenas. Esto significa que las empresas tienen la
capacidad de obtener ganancias, mientras que el funcionamiento y el flujo de fondos
estan garantizados. Pero lo que no podemos ignorar es que la capacidad de
solvencia de Starbucks no es tan buena como otras capacidades. Cuando medimos
la solvencia de Starbucks, calculamos la relacion deuda-activos, la relacion deuda-
capital y la cobertura de intereses. Finalmente, descubrimos que la proporcién de
deuda a activos y la proporcion de deuda a capital de Starbucks son mas altas que
las de la industria. Esto significa que la solvencia de Starbucks esté por debajo del
promedio de la industria. Entonces tenemos que mencionar un fenémeno. Los
diversos indices financieros de Starbucks cambiaron mucho entre 2017 y 2018. Esto
se debe a la defensa de Starbucks por la expansion en el extranjero. Debido a esto,

Starbucks tomo prestados muchos pasivos a largo plazo.

Segun Aquino (2018) en su investigacion tuvo como objetivo: Factores
econdémicos y financieros y su incidencia en la fortaleza financiera, Empresas
Financieras del Perd, 2010 - 2017. Investigacion basica, de nivel explicativo y
cuantitativo, de disefio no experimental longitudinal. Concluye que, las ventas son
el factor de mayor importancia que inciden en la solvencia financiera, otro factor
importante es el capital circulante, capacidad de generar dinero en efectivo.
También con el Modelo Z1 de Altman se puede medir la solvencia financiera en las

organizaciones.

Citado Luyo et al (2019), en su investigacion sobre Relacion entre el ratio del
capital global y el nivel de morosidad en las entidades Micro financieras en el Pera.
Estudio cuantitativo, de analisis documental, descriptivo correlacional. Concluye que
las Micro financieras deben desarrollar la gestidén de riesgos de manera Gptima con

el objetivo de minimizar impactos, es decir en el riesgo de crédito se debe monitorear
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y hacer seguimiento sobre los créditos atrasados y con morosidad, pues el impacto
son menos ingresos financieros y mas gastos de provision y gastos operativos.
Segun los organizamos reguladores mencionan que las Micro financieras deben
considerar como ratio de capital global mayor a 10%.

Para considerar las bases tedricas de la investigacion, respecto a los
ingresos financieros, segun el Manual de Contabilidad para las Empresas del
Sistema Financiero (2020); hace referencia a los ingresos por intereses, comisiones
y otros cargos, que derivan de los fondos disponibles, inversiones, créditos, otros
ingresos financieros como diferencia de cambio. Sobre los Intereses y rendimientos
por disponibles, son los ingresos financieros devengados por intereses, originados
por los fondos en custodia en el BCR del Perd, también son los fondos de
disponibilidad restringida, como también los depdsitos overnight en moneda
extranjera. Sobre los Intereses y rendimientos por fondos interbancarios, son
ingresos financieros devengados por intereses y otros rendimientos, provenientes
de fondos interbancarios. También referente a los Intereses por créditos, son
ingresos financieros devengados por intereses cuyo origen fueron los créditos
directos. Sobre las comisiones y otros rendimientos, son ingresos devengados por
comisiones y otros gastos generados por créditos directos. Por ultimo, los ingresos
financieros diversos, hacen referencia a los ingresos producto de las operaciones
por la diferencia de cambio.

Segun Superintendencia de Banca y Seguros y AFP — SBS (2015), en el
glosario de términos e indicadores financieros. Los Ingresos Financieros son
considerados las cuentas por interés por disponible, los interés, como también por
las comisiones originados por fondos entre los bancos, también los intereses por
Inversiones, intereses y comisiones por créditos, entre otros ingresos como son los
ingresos por diferencia en cambio.

Segun el Manual de contabilidad elaborado para las Cooperativas de Ahorro y
Crédito (2021); hace referencia a los ingresos de una Cooperativa de Ahorro y
Crédito, hace referencia a las cuentas que acumulan los ingresos devengados en el
ejercicio contable, cuyo origen son las operaciones de intermediacion y actividades

anexas de la cooperativa, las mismas que tienen autorizacion a realizar por ley. Los
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rubros comprendidos son los ingresos financieros e ingresos por otros servicios
financieros, ademas el manual se refiere a ingresos financieros a los ingresos por
intereses, comisiones y otros cargos provenientes de fondos disponibles. Los
intereses y rendimientos por disponibles son ingresos financieros devengados por
intereses, de los fondos en instituciones del Sistema Financiero del interior o
exterior. Existen ingresos financieros por otros conceptos como ingresos de cuentas
por cobrar, que hacen referencia a los ingresos financieros por intereses,
rendimientos y las cuentas por cobrar a terceros y diversas, ademas de los ingresos
percibidos por las comisiones. En lo referido a la diferencia tipo de cambio son
ingresos por operaciones en moneda extranjera.

De acuerdo a Arévalo (2012), los Ingresos Financieros nace de las
operaciones de indole financiero. Por otro lado, segun Horngrom, (1997) hace
referencia a los ingresos financieros como recursos que recibe la entidad por la
venta de servicios, productos y afines en efectivo o crédito, por ello cuando se presta
el servicio o se reciben los productos, es cuando se consideran como ingresos, y no
necesariamente cuando se entrega o recibe el efectivo. Ademas, los ingresos
financieros, se generan por diversas formas, como son los créditos, prestamos entre
otros, los que generan intereses y comisiones por los mismos.

La Solvencia; segun Caballero (2016) es con lo que cuenta una empresa 0
persona para hacer frente a las deudas y obligaciones contraidas, se entiende
también que es la capacidad que se tiene para poder devolver sus deudas en el
presente o futuro proximo. Algo muy importante es que la solvencia es un indicador
que sirve para analizar la posibilidad de entregar un financiamiento o también
conocer la situacion actual a quien ya se le entrego el préstamo. Por otro lado la
liquidez es la capacidad de poder cubrir las obligaciones financieras en el corto
plazo, mientras que la solvencia financiera hace referencia a como poder cubrir las
obligaciones en el largo plazo.

Para Aching (2015) la solvencia tiene que ver con la cantidad de recursos
gue se obtiene de terceros con el objetivo del crecimiento de la empresa, es decir
se considera como un respaldo de la organizacion ante las deudas y obligaciones

totales. Esta relacionada con la autonomia financiera empresarial y la estabilidad de
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la misma. Esta se puede medir a traves de los ratios, como son ratio de deuda (total
deuda/total activos), otro muy importante es el ratio de apalancamiento (total
activos/patrimonio neto). Respecto a la liquidez, pueden ser liquidez corriente,
absoluta, entre los mas relevantes. Estos también hacer referencia a la calidad de
la deuda, pues se analiza la capacidad de pago de los deudores.

El tema del analisis de la solvencia es un aspecto muy importante para las
entidades financieras e incluso un indicador para los paises, pues analiisa la
situacion de las empresas o entidades para ver si son solventes, ya que esto
permitira tener tasas de intereses preferenciales, que el riesgo es menor. Esto tiene
gue ver con las clasificadoras de riesgo que miden la solvencia de las empresa y
paises pues ello permite traer mayores inversiones, ya que, al tener menor riesgo,
es decir ser mas solvente, puede traer mayor inversion (Caballero 2020).

Segun Garcia (2017), la solvencia tiene que ver con rentabilidad, ya que
involucra el aspecto econémico de la organizacién, ya que no considera solo la
generacion de recursos, sino cubrir las expectativas de los accionistas, cubrir las
obligaciones, es decir, ser rentable pero no solvente. Cuando se hacer referencia a
la solvencia, se entiende la medicién de la capacidad de endeudamiento.

Para Seoane (2013) la solvencia tiene relaciébn con asumir riesgos por las
entidades, teniendo en cuenta el cumplimiento y capacidad de pago de las deudas
y obligaciones por parte de las organizaciones. También Olarte (2006) asevera que
el riesgo de solvencia se da cuando no hay o poca garantia de cumplimiento. Por
ello las organizaciones le dan mucho énfasis al andlisis de la solvencia, para
minimizar riesgos y genera mayores beneficios. (Lazcano, Mufioz, & Marquez,
2012).

Segun Fernandez (2015) citando a Flannery (2013) consideran que una
organizacion tiene solvente si sus activos supera a sus pasivos de forma
considerable, también Medina & Gonzalez (2005) consideran que solvencia es
cuando existe disponibilidad de los fondos de la empresa para cumplir con sus
compromisos, lo que indica que la empresa genera beneficios con sus pasivos.
Respecto al endeudamiento, se consideran las siguientes razones, solvencia y

apalancamiento, por otro lado, para Aching (2005), estas razones muestran que
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tantos recursos provienen de terceros. Ademas, una parte importante a considerar
del andlisis de estas razones es que te permite saber lo estable y consolidada se
encuentra la organizacion. Un factor no menos importante es que también pueden
medir el riesgo de la empresa para poder conseguir financiamiento y los costos al
gue se puede conseguir, por ultimo, permite apreciar o comparar los fondos
aportados por los socios o terceros sea en el corto o largo plazo. Para toda entidad
financiera, un aspecto muy importante es medir el endeudamiento y la solvencia
para poder minimizar sus riesgos de incobrable,

Respecto a la estructura del capital, que se considera a la deuda del
patrimonio, determina el grado de endeudamiento que se tiene respecto al
patrimonio, esta razén permite evaluar cuanto impacta el pasivo total sobre el
patrimonio. Su forma de célculo es la siguiente:

Estructura Del Capital=Pasivo Total/Patrimonio

Sobre la razén de endeudamiento, se refiere al porcentaje de de las deudas
con terceros al corto o largo plazo sobre los activos. Mide el nivel total de
endeudamiento, se calcula de la siguiente manera.

Razén de Endeudamiento=Pasivo Total/Activo Total

Una raz6n muy importante para las entidades financieras es la cobertura de
gastos financieros, esta razon se refiere hasta qué punto una empresa puede
disminuir sus utilidades sin que existan problemas futuros para cubrir sus gastos
financieros.

Cobertura de GF=Gastos Financieros/Utilidad antes de intereses

Otra razon importante es la cobertura para gastos fijos, muestra la capacidad
de supervivencia, endeudamiento y como también la capacidad con la que cuenta
la organizacion para poder cubrir sus costos fijos. Se determina de la siguiente
manera.

Cobertura de GF=Utilidad bruta/Gastos fijos
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Sobre la razon de capital global, corresponde a la solvencia, ya que evalua la
capacidad que tiene la institucion financiera con el cual poder cubrir sus
obligaciones. También representa el valor minimo de capital para poder cubrir los
activos con riesgo. La razon de capital global se determina dividiendo la suma de el
global de fondos propios, como también reservas y otros beneficios retenidos entre
los activos ponderados que se consideran como riesgo de crédito, el riesgo de
mercado y por ultimo el riesgo operacional.

Segun Luyo (2019), se considera al patrimonio efectivo se considera al
patrimonio basico con el patrimonio suplementario, por otro lado los Activos y
contingentes por riesgo son los activos como también los contingentes por riesgo
de crédito, como también los requerimientos patrimoniales de mercado y por riesgo
multiplicado por diez.

Para la SBS, la razon de Capital Global, medido en porcentaje, lo toma al
patrimonio efectivo como una proporciéon de los activos como también de los
contingentes ponderados por riesgo totales, es decir al riesgo de crédito, mercado
y operacional. También hace menciona la SBS el nivel de apalancamiento, esto se
determina como el Pasivo Total sobre Capital Social y Reservas, esto en nimero
de veces. Estos indicadores miden el monto total de disponible proporcionados por
los terceros, los que permiten a la empresa generar beneficio econémico (Gonzéles,
2013)

Sobre el apalancamiento financiero, este indicador permite analizar los
recursos provenientes de terceros el que nos permite obtener financiamiento para
las inversiones que la empresa tiene por realizar, es decir mide el grado de
dependencia de la empresa por capital de terceros (Ferrer, 2012).

Apalancamiento financiero = Pasivo total | Activo total
Otro indicador importante es el de cobertura de activo fijo, este indicador muestra la
proporcidn de activos corrientes que tienen su origen de financiamiento de capitales
a largo plazo (Apaza, 2011).

Cobert. activo fijo = Deudas a largo plazo + Patrimonio | Activo fijo neto
Respecto al indicador de solvencia patrimonial, se puede decir que muestra el

porcentaje de participacion con el que cuenta como capital propio en relacién a lo
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financiado por terceros en el transcurso de las operaciones realizadas durante el
periodo (Flores, 2013).
Solvencia patrimonial = Pasivo cte. + Pasivo no cte. | Patrimonio

Por otro lado, Terry (2016), hacer referencia al endeudamiento patrimonial como
el grado de autonomia o como también la dependencia financiera con la que cuenta
la empresa, lo quiere decir que, si el origen de los fondos con el que cuenta la
empresa es propio o de terceros, ademas si son suficientes para para poder cumplir
con sus obligaciones, ademas también se le puede entender como la capacidad de
crédito de la empresa.

Por otro lado, Castillo (2017), menciona que la razén de endeudamiento del
activo total analiza el grado de independencia con la que cuenta la empresa, lo que
quiere decir, mientras que la razon sea cada vez mas baja, mostraria que la
empresa tiene un alto grado de independencia, como también se puede medir el
nivel global de endeudamiento, es decir cuanto de los fondos son provienen de los
terceros (Mendoza, 2015). También se considera lo mencionado por Castro (2015),
que el endeudamiento del activo total permite medir el porcentaje del activo total
gue provienen de créditos obtenidos por los terceros. Ahora bien el calculo de la
razon del endeudamiento del activo total es, pasivo total dividido sobre el activo total
(Panez, 1990).

Respecto a los indicadores de endeudamiento, son los que permiten a la
empresa proporcionar informacién respecto a la solvencia, lo que permite analizar
la capacidad con la que cuenta una organizacion para poder tener un mayor
financiamiento externo. Ademas, se puede decir que las consecuencias de un
apalancamiento financiero obtenido por una empresa son: primero que los
accionistas tienen la posibilidad de poder controlar la organizacién teniendo un
namero limitado de inversiones de capital. Se entiende que los acreedores buscan
el equilibrio para tener un margen de seguridad que sea proporcional, lo que quiere
decir que cuanto mayor es el porcentaje del capital total provistos por los socios,
menor tiende a ser el riesgo a la que se enfrentan los acreedores. Algo importante
de este andlisis es que, si la organizacion obtiene mas activos al que se tiene por el

costo financiero de la deuda, aumenta la rentabilidad sobre recursos propios, ROE.
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Respecto al célculo del ratio de deuda sobre activos totales es el pasivo total sobre
el activo total (Brigham & Houston 2007).
Ratio de endeudamiento = Pasito total/Activo total
Sobre el ratio de total de pasivos sobre el patrimonio neto, se considera como una
razon muy usada para poder determinar el riesgo del crédito de una organizacion,
pues muestra el valor de la liquidacién contable puede hacer frente a las deudas
totales.
Ratio de endeudamiento = Pasito total / Total patrimonio neto
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3.1.

3.2.

METODOLOGIA
Tipo y disefio de investigacion
Tipo de investigacion

De acuerdo con la naturaleza del estudio que se planteo, la investigacion es
de tipo aplicada. Segun Zorrilla (1993), este tipo de investigacion se sostiene
sobre la investigacion basica ya que utiliza los conceptos y teorias para poder
encontrar alguna solucién al problema en la que se enmarca la investigacion.
Ademas la investigacion aplicada busca la aplicacion de conocimientos dados
para dar solucién a otros. Con el presente trabajo de investigacion se estudio
las variables dependiente e independiente, es decir, se buscé la solucion a los
problemas planteados, respecto a los ingresos financieros y su relacién en la

solvencia de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan.

Disefio de investigacion

El disefio de investigacion fue no experimental, transversal, por cuanto se
caracterizé la estructura de los ingresos financieros y su relacion con la
solvencia de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan durante los afios 2015 a
2020.

De manera grafica se puede mostrar en la siguiente grafica:

(m]
Dénde:
O1 = Ingresos financieros
O2 = Solvencia
M = Muestra
r = Relacion
Variables y operacionalizacion

Variable I: Ingresos financieros
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Definicion conceptual: Los ingresos financieros estan comprendidos por los
ingresos derivados de los intereses, comisiones entre otros, de las
operaciones de fondos disponibles, interbancarios, inversiones, créditos
financieros, operaciones por diferencia de cambio, entre otros ingresos
financieros mas. SBS MCESF (2020).

Definicién operacional: La variable ingresos financieros de la COOPAC
Santo Cristo de Bagazan se midieron obteniendo informacion de los estados
financieros; para ello se logré acceder a informacion de los rubros intereses y
comisiones y otros ingresos financieros relacionados a su giro principal de los
periodos 2015 al 2020; se obtuvo la tendencia de los ingresos por disponibles,
ingresos por fondos Interbancarios, ingresos por inversiones e ingresos por los
Créditos concedidos, para ello se empled la técnica de analisis documental,

cuyo instrumento aplicado fue la guia de analisis documental.

Indicadores:

- Disponible

- Cartera de credito

- Diferencia de Cambio

Escala de medicion: Razén

Variable Il: Solvencia

Definicion conceptual: La solvencia se considera a la cantidad disponible,
materiales, entre otros que la empresa obtiene de terceros para la empresa.
Se considera como un respaldo que tiene la organizacion frente a sus deudas
totales. Esto quiere decir que analiza la autonomia financiera de la
organizaciéon. Ademas, permite analizar qué tan estable o segura es la
organizacién respecto a los pasivos y la importancia que tiene respecto al

capital y patrimonio (Aching, 2005).
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3.3.

Definicion operacional: La variable solvencia de la COOPAC Santo Cristo de
Bagazan se midieron obteniendo informacion de los estados financieros; se
mide a través de dos (2) indicadores: Ratio de capital global y el ratio de
apalancamiento financiero, para ello se aplicaran los siguientes ratios: Activos
y créditos contingentes ponderadas por riesgo / Patrimonio efectivo y el ratio
medido por: Pasivo Total/Capital Social y Reservas en numero de veces. Se
obtuvo informacién recogida de los estados financieros del periodo 2015 al

2020; para ello se utilizé como instrumento una guia de analisis documental.

Indicadores:

- Prueba é&cida

- Liquidez corriente
- Ratio de deuda

- Apalancamiento Financiero

Escala de medicién: Razon

Poblacién, muestray muestreo

Poblacién: La poblacion objeto de estudio estuvo determinada por la
informacion contenida en los Estados Financieros de la COOPAC Santo Cristo
de Bagazan y toda la informacién contenida en la FENACREP y la SBS, de los
cuales se obtendra informacién contenida durante los afios 2015 a 2020.

Técnica de muestreo: No probabilistico por conveniencia, ya que fue de
acuerdo al criterio especializado del investigado, conformada por el total de la
poblacion, es decir la informacién contenida en los Estados Financieros de la
COOPAC Santo Cristo de Bagazan y toda la informacion contenida en la
FENACREP y la SBS, de los cuales se obtendra informacién contenida
durante los afos 2015 a 2020.
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3.4.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas

Andlisis documental: Vilchez (2017), indica que es el estudio de un documento,
gue permite realizar busquedas retrospectivas. De este modo se analiz6 datos
estadisticos con relacion a la estructura de los Ingresos Financieros y la
Solvencia de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan, durante el periodo 2015 —
2020, esta informacion estadistica se obtuvo de los estados financieros de la
COOPAC Santo Cristo de Bagazan.

Instrumentos

Guia de andlisis documental: Como refiere Vilchez (2017), el presente
instrumento permite recoger la informacion mas relevante para el estudio de
los informes y documentos con la que cuenta la empresa. En ese sentido, en
la investigacion, se capto informacion de la variacion a través del tiempo de
los indicadores descritos en la evaluacion de las variables. Para ello fue
necesario considerar la base de datos de la COOPAC Santo Cristo de

Bagazan.

Validez

La valides del instrumento se llevé a cabo por juicio de expertos en el tema de
investigaciéon como también en el tema metodologico. Segin Chavez (2001)
considera a la validez como la eficacia que tiene un instrumento en la medicién
de los resultados de la investigacion. Por otro lado Hernandez (2003),
conceptualiza la validez como el grado que tiene un instrumento para poder
medir con eficacia los resultados de un estudio. Los item del instrumento de
recoleccion de datos (guia de analisis documental) empleado provienen de un
analisis técnico realizado para analizar los ingresos financieros y la solvencia
de la COOPAC SCB. Para validar el contenido de la guia de andlisis
documental se alcanzé a tres expertos, los que luego de revisarlo y observarlo

le dieron un puntaje de aceptable para ser aplicado.
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3.5.

3.6.

Confiabilidad

Segun Chévez (2001) considera a la Confiabilidad tener la certeza que el
instrumento tiene la fiabilidad de que los resultados encontrados al ser
aplicados en situaciones parecidas daria los mismos resultados o
aproximados. Para Hernandez (2003), la confiabilidad de un instrumento se
puede determinar por varias formas o técnicas y hace referencia al grado que
al ser aplicado el instrumento varias veces en al mismo sujeto se obtienen
resultados similares. Para el caso de estudio se aplico el Alfa de Cronbach

para los elementos en estudio, segun las variables y sus dimensiones.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0.980 2

Procedimientos

La recoleccion de datos de las variables de estudio se obtuvo de los estados
financieros de los afios 2015-2020, asimismo; la informacion que se utilizo
fue extraida de las series estadisticas contenidas como datos en su pagina
web institucional; estos datos obtenidos, seran afiadidos por medio de
sistemas computarizados como son Word, Excel y SPSS V26; para luego
determinar a través del andlisis de los resultados demostrar la prueba de
hipétesis de la investigacion, luego se presentaran en tablas y figuras, para
posteriormente realizar las interpretaciones, discusiones con los
antecedentes y terminar con la conclusiones de las mismas vy

recomendaciones a la empresa.

Método de analisis de datos

Hipotético- deductivo, como indica Maldonado (2018), la realizacién de la
presente investigacion parte de una observacion de fenbmenos observados
por medio de la aplicacion de los instrumentos, luego se muestra la evolucion
y/o comportamiento que siguen las variables durante el periodo 2015 — 2020,

al ser descriptivo correlacional, se caracterizé la estructura de los ingresos
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3.7.

financieros y se contrasto su relacion con la solvencia de la COOPAC Santo

Cristo de Bagazan durante los afios 2015 a 2020.

Aspectos éticos

Para la investigacion se tomé en cuenta los principios éticos internacionales,
como el de confidencialidad entre los participantes en el estudio, ya que en la
informacion conseguida por medio de los participantes y de manera principal
en los documentos proporcionados por la organizacion, se mantuvo el
anonimato de las personas que proporcionaron la informacién, con el objetivo
de salvaguardar la integridad de las personas y el de justicia, debido a que a
los participantes se les brindo un trato justo. Asimismo se respeto los derechos
de autor, ya que se consideraron las referencias de los textos segun

corresponda, las mismas que se referenciaron haciendo uso del formato APA.
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IV. RESULTADOS

Andlisis descriptivo

Andlisis de los ingresos financieros de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan,
2015 - 2020
Tabla 1

Comparativo por afio de los ingresos financieros de la COOPAC Santo Cristo de
Bagazan, 2015 — 2020

" . . Variacion  Carterade  Variacion Diferenciatipo Variacion
Ao Disponible

% crédito % de cambio %
2015 S/.446,645 S/.38,860,747 S/.1,006,415
2016 S/.585,005 31% S/.47,990,478 23% S/.1,308,306 30%
2017 $/.1,100,369 88% S/.56,046,736 17% S/.424,821  -68%
2018 S/.852,864 -22% S/.54,639,152 -3% S/.789,140 86%

2019 S/.2,021,509 137% S/.56,240,113 3%
2020 S/.1,991,130 -2% S/.49,137,241 -13%

Interpretacion:
Como se puede apreciar en la Tabla 1, los distintos tipos de ingresos de la empresa
COOPAC Santo Cristo de Bagazan, de los seis ultimos afios, respectos a los
ingresos por intereses por disponible tuvo el mayor incremento respecto al afio
anterior en el afio 2019 con una variacion de 137% seguido del afio 2017 con una
variacion de 88% respecto al afio anterior, sin embargo en el analisis de los 6 afios
en el 2018 y 2020 hubo una variacion negativa del -22% y -2% respectivamente.
Analizando el ingreso financiero principal de empresa que es el de intereses y
comisiones por cartera de crédito, se observa que tenido incrementos significativos
en los aflos 2016 y 2017 con una variacion positiva de 23% y 17% respectivamente
tomando como referencia el afio anterior, pero también se aprecia que la mayor
caida fue en el afio 2020, pues tuvo un variaciéon negativa respecto al afio anterior
de -13%, se considera como una cauda importante el efecto pandemia del Covid-
19, ya que en ese afilo muchas personas y empresas dejaron de pagar sus
préstamos y/o lo refinanciaron, lo que indica que esos ingresos se vieron afectados
en forma negativa como se puede apreciar. Por ultimo se puede observar que los
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ingresos por diferencia de cambio tuvo un variacion positiva en los afios 2016 y 2018
de 30% y 86% respectivamente, y una disminucién muy importante que se dio en el
afo 2017 con una variacion negativa de 68%, sin embargo se pude apreciar que en
los afios 2019y 2020 no se consideran ingresos por este concepto debido a la nueva
normativa para entidades de este rubro.

Figura 1

Comparativo por mes de los ingresos financieros por intereses y comisiones de
fondos disponibles de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020

Ingresos por fondos disponibles
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Interpretacion:

Para realizar un andlisis mas detallado por mes de los ultimos seis afios, es decir
de 72 meses, se presenta la Figura 1 donde se puede apreciar que los meses en el
gue se tuvo mayor ingreso fue en los meses de setiembre 2020 y noviembre 2019,
con un ingreso de S/.670,300 y , S/.640,398 respectivamente, por el lado contrario
los meses con menos ingresos se presentaron en los meses de diciembre 2020 y
mayo 2015 con ingresos de S/.4,956 y S/.5,126 respectivamente, sin embargo

también se puede apreciar que hubo ingresos considerables en los afios 2017 y
2018.
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Figura 2

Comparativo por mes de los ingresos financieros por intereses y comisiones de
cartera de crédito de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020
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Interpretacion:

En consideracion al ingreso financiero principal de la empresa que es ingresos
financieros por intereses y comisiones de cartera de crédito de los afios 2015 —
2020, en forma mensual de los seis afos, se puede apreciar en la Figura 2 que en
el mes julio 2020 fue el afio como mayor ingreso de los 72 meses de analisis con
S/.6,382,027 seguido del mes de diciembre 2016 con S/.5,295,995, desde una
perspectiva contraria podemos apreciar que los meses con menos ingresos por este
concepto fueron setiembre 2015 con S/.2,767,870 y el mes de junio 2020 con
S/.2,813,676. Sin embargo se pude destacar que desde diciembre 2019 que tuvo
un ingreso de S/.5,050,513 que mes a mes fue disminuyendo hasta llegar a
S/.813,676 en el mes de junio 2020, justo en los meses que el que se dio el estado
de emergencia sanitaria por el Covid-19, pero del mismo modo se aprecia que el
mayor ingresos mensual de los 72 meses de analisis se dio justo al mes siguiente,
es decir en julio del 2020, efecto que es consecuencia de las medidas econémicas
dictadas por el gobierno para poder frenar el impacto econdmico en las empresas y
familias del pais, como son las medidas de bonos econdémicos, disposicion de la

AFP, CTS y también el crédito de Reactiva Peru, que permitieron a los clientes poder
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cumplir con sus compromisos y acceder a nuevos créditos, sin embargo se puede
apreciar en términos generales que desde el 2015 al 2020 a habido un constante
crecimiento en los ingresos por intereses y comisiones de cartera de crédito, salvo

algunas excepciones que ya se explicaron anteriormente.

Evolucién de los ingresos financieros por otros ingresos financieros de la
COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 - 2020

Figura 3

Comparativo por mes de los ingresos financieros por intereses y otros ingresos
financieros de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020
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Interpretacion:

Conforme al analisis que se muestra en la Figura 3, podemos decir que los ingresos
financieros por el concepto diferencia de cambio por operaciones varias, que es el
concepto de otros ingresos financieros, los meses en los que se encuentran los
ingresos mas significativos por este concepto son octubre 2018 con S/.265,861 y
mayo 2016 con un ingreso de S/.237,456, sin embargo también se aprecia que hubo
meses en el que los ingresos por este concepto, realmente fueron muy inferiores,
casi nulo, estos meses son junio 2018 con S/.2,959 y el mes de agosto 2017 con un

ingreso de S/.4,054. También se puede apreciar que no hubo un incremento regular,
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es decir que los ingresos tengan una tendencia creciente, mas bien se puede
apreciar que del mes de mayo 2016 donde se registré el segundo ingreso mas
importante de los 72 meses de andlisis, fue decreciendo por mas de un afio hasta
llegar a agosto 2017 donde también se registré el segundo mes mas bajo de los
meses en estudio. Finalizando se puede apreciar también que en los afios 2019 y
2020 no se registran ingresos por este concepto ya que por la nueva reglamentacién

del estado, esto concepto se estaria acumulando en otro rubro.

Andlisis de la solvencia de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020

Tabla 2

Comparativo por afo de los ratios de solvencia de la COOPAC Santo Cristo de
Bagazan, 2015 — 2020

Afio Liquidez Variacion Liquidez Variacion Ratiode Variacion Apalancamiento Variacion

absoluta % corriente % deuda % financiero %

2015 0.39 1.24 0.79 4.84

2016 0.34 -13% 1.23 -1% 0.80 1% 5.09 5%

2017 0.43 26% 1.23 0% 0.80 0% 5.05 -1%

2018 0.47 9% 1.22 -1% 0.80 0% 5.08 1%

2019 0.36 -23% 1.08 -11% 0.79 -1% 4.76 -6%

2020 032 -11% 1.27 18% 0.78 -1% 4.46 -6%
Promedio 0.39 1.21 0.79 4.88

Interpretacion:

Como se puede apreciar en la tabla 2, donde se muestran los ratios de solvencia de
los seis afios en estudio, respecto al ratio de liquidez absoluta tiene un promedio de
0.39, donde el menor indice se registra en el afilo 2020 y el mayor indice en el afio
2018 con un indice de 0.47, también se aprecia que la variacion mas significativa
positiva se dio en el 2017 con 26% de incremento respecto al afio anterior y de los
tres aflos donde se muestran disminuciones significativas, el afio 2019 se muestra
una disminucion de -23% respecto al afio anterior. En el ratio de liquidez corriente
se tiene un promedio de 1.27, lo que quiere decir que la empresa tiene S/1.27 por
cada sol de deuda para poder cubrir sus compromisos a corto plazo, se aprecia que

hay variacion significativa afio tras afio, aun asi se aprecia que el afio 2020 se
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aprecia un incremento respecto al afio anterior de 18%, mientras que en el afio 2019
hubo una disminucién en este indicador del 11%. En el ratio de deuda se aprecia un
promedio de los afios de estudio de 0.79, indice que no difiere respecto a los afios
de estudio, sin embargo se puede decir que este indice es alto, pues el 79% es la
deuda que se tiene con terceros, pero tomando en cuenta el tiempo de empresa se
considera aceptable. Terminando con el andlisis el ratio de apalancamiento
financiero con un indice de 4.88 de promedio de los seis afios de estudio, teniendo
su valor maximo de 5.09 en el afio 2016 donde se muestra un incremento de 5%

respecto al afio anterior y una disminucién del 6% en los afios 2019 y 2020.

Figura 4

Comparativo por mes de los ratios de liquidez de la COOPAC Santo Cristo de
Bagazan, 2015 — 2020

Evolucion mensual del ratios de liquiez, 2015 - 2020
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Interpretacion:

Como se puede apreciar en la Figura 3, respecto al indicador de liquidez absoluta,
se muestra que el 0.59 es el indice de mayor significancia y se encuentra en los
meses de octubre y noviembre 2019, y el de menor valor es el de 0.28 en el mes de
marzo 2017. El ratio de liquidez corriente es un ratio que se muestra muy

homogéneo en cuanto a los resultados del mismos, pues mayor valor se encuentra
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en el mes de diciembre 2020 con un indice de 1.27 y un indice inferior de 1.08 del

mes de diciembre 2019.

Nivel de apalancamiento financiero de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015
— 2020

Figura 5

Comparativo por mes del ratio de deuda de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan,
2015 — 2020
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Interpretacion:

En lo que respecta a la evaluacion del ratio de deuda, se puede apreciar en la Figura
4 que el ratio de mayor valor en los meses en estudio es el mes de junio 2019 y
viendo el otro extremo el valor mas bajo se encuentra en los meses de julio a
diciembre 2020 con un indice de 0.78. También se aprecia que es un indicador que

muy constantes y que tiene muchos meses con valores iguales.

Figura 6

Comparativo por mes del ratio de apalancamiento financiero de la COOPAC Santo
Cristo de Bagazan, 2015 — 2020
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Evolucion mensual del ratio de apalancamiento financiero,
2015 - 2020
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Interpretacion:

Teniendo como parte final en el analisis descriptivo del presente estudio se muestra
la evolucién mensual del ratio de apalancamiento financiero en la empresa en la
Figura 5, en el mes de diciembre 2020 se encuentra el menor valor del ratio de
apalancamiento financiero con 4.46, y el ratio con mayor indice esta en el mes de
junio de 2019 con un indice de 5.72, y en términos generales, la empresa ha tenido
una evolucion constante en los afios 2015-2018, luego pasé a ir decreciendo en

forma lenta de junio 2019 en adelante.

35



Analisis inferencial

Relacion entre los ingresos por intereses y comisiones y la solvencia de la
COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 - 2020
Tabla 3

Relacion los ingresos por intereses y comisiones y la solvencia de la COOPAC

Intereses y _
o Solvencia
comisiones
Coef. correlacion 1.000 ,329"
Ingresos por o
intereses y Significancia bilateral 0.005
comisiones
Rho de N 72 72
Spearman Coef. Correlacion ,329™ 1.000
Solvencia  Significancia bilateral 0.005
N 72 72

Interpretacion:

Segun se puede apreciar en la tabla 3, el nivel de significancia bilateral, el p-valor
es 0.005, es menor a 0.05, por lo tanto se rechaza la hipotesis nula y se acepta la
hipotesis alterna, que es la hipétesis de la investigacion, por ello se puede decir que
existe correlacion significativa entre los otros ingresos por intereses y comisiones y
la solvencia de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020, por otro lado
se aprecia que el nivel de correlacion de Rho Spearman es de 0.329 que significa
una correlacion positiva baja, lo que quiere decir que si los ingresos financieros por
intereses y comisiones mejoran se puede decir que la solvencia de la empresa
también mejora, no en el mismo nivel pero si de acuerdo a la proporcion del

coeficiente de correlacion.
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Relacion entre los ingresos por otros ingresos financieros y la solvencia de la
COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 - 2020

Tabla 4

Relacion los otros ingresos financieros y la solvencia de la COOPAC

Otros
Solvencia ingresos

financieros

Otros Coef. correlacion 1.000 ,233*

ingresos  Significancia bilateral 0.049

Rho de financieros N 72 72

Spearman Coef. Correlacion ,233* 1.000
Solvencia  Significancia bilateral 0.049

N 72 72

Interpretacion:

De acuerdo a lo que se presenta en la tabla 4, el nivel de significancia bilateral, el
p-valor es 0.049, menor a 0.05, por lo tanto se rechaza la hip6tesis nula y se acepta
la hipétesis alterna, que es la hipotesis de la investigacion, por lo tanto se puede
decir que existe correlacion significativa entre los otros ingresos financieros y la
solvencia de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020, por otro lado se
aprecia gque el nivel de correlacién de Rho Spearman es de 0.233 que significa una
correlacién positiva baja, lo que indica que si los otros ingresos financieros mejoran
se puede decir que la solvencia de la empresa también mejora, no en el mismo nivel

pero si de acuerdo a la proporcion del coeficiente de correlacién que es bajo.
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Relacion entre los ingresos financieros y la solvencia de la COOPAC Santo
Cristo de Bagazan, 2015 - 2020

Tabla 5

Relacion de los ingresos financieros y la solvencia de la COOPAC

_Ingre_sos Solvencia
financieros
Coef. correlacion 1.000 ,360™
Ingresos  gjgnificancia bilateral 0.002
financieros
Rho de 72 72
Spearman Coef. Correlacion ,360™ 1.000
Solvencia  Significancia bilateral 0.002
N 72 72

Interpretacion:

Como se muestra en la tabla 5, el nivel de significancia bilateral, el p-valor es 0.002,
menor a 0.05, por lo tanto se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis
alterna, que es la hipdtesis de la investigacion, eso quiere decir que existe
correlacion significativa entre los ingresos financieros y la solvencia de la COOPAC
Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020, por otro lado se aprecia que el nivel de
correlacion de Rho Spearman es de 0.360 que significa una correlacion positiva
media, lo que indica que si los ingresos financieros mejoran se puede decir que la
solvencia de la empresa también mejora, no en el mismo nivel pero si de acuerdo a

la proporcién del coeficiente de correlacion.
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V. DISCUCION

Segun se plantea en la hipétesis especifica uno que: los ingresos financieros de
la COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020 tienen una tendencia
positiva, para corroborar dicha hipotesis se desarroll6 el objetivo analizar de los
ingresos financieros de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020 en
la que se obtuvo como resultado que los ingresos financieros de la COOPAC
Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020 tienen una tendencia positiva, resultado
gue se muestra en las tablas y figuras donde los ingresos por intereses y
comisiones de disponible solo tuvieron una ligera baja en el afio 2018 y 2020,
luego tuvo un crecimiento constante en los demés afios, lo mismo en los

ingresos por cartera de crédito tiene un tendencia positiva en general......

Por otro lado segun el planteamiento de la hipétesis especifica dos que: la
solvencia de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020 tienen una
tendencia positiva, en tal sentido se desarrollo el objetivo analizar la solvencia
de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020, por lo que se resolvio
que la solvencia de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020 tienen
una tendencia variante, es decir que tiene variaciones positivas y negativas pero
en menor nivel, ya que en lo que respecta a la liquidez absoluta en los afios
2017 y 2018 muestran una variacion positiva y en los demas afos negativa, en
las liquidez corriente una ligera variacion negativa y en el 2018 positiva, el ratio
de deuda se mantiene constante y el apalancamiento variacion positiva en el

2016 y ligera variacion negativa en los siguientes afios

Por lo planteado en la hipotesis especifica tres que: existe relacion significativa
entre los ingresos por intereses y comisiones y la solvencia de la COOPAC
Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020, para lo cual se desarroll6 el objetivo
determinar la relacion entre los ingresos por intereses y comisiones y la
solvencia de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020, en el que se

puedo resolver que la sig. bilateral, es decir el p-valor es 0.005 y por ser este
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menor a 0.05, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna, que
es la hipotesis de la investigacion, por ello se puede decir que existe correlacion
significativa entre los otros ingresos por intereses y comisiones y la solvencia
de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020, ademas que el nivel de
correlacion de Rho Spearman es de 0.329 que significa una correlacion positiva
media, resultado que nos permite inferir que si los ingresos financieros por
intereses y comisiones mejoran la solvencia de la empresa también mejora, no
en el mismo nivel pero si de acuerdo a la proporcion del coeficiente de
correlacion, resultados que tienen una coincidencia en el hallazgos del estudio
realizado por Millan (2017), cuyo objetivo fue mostrar que el incremento de
capital en quiebra espafiola, conlleva el aumento de la solvencia y rentabilidad.
Segun Browne (1993), menciona que los valores que se encuentran debajo de
0,05, quiere decir que se necesita un ajuste del modelo. Es decir que el

resultado de 0,134 indica una relacion entre las variables.

De acuerdo a la hipotesis especifica cuatro que Existe relacion significativa entre
los otros ingresos financieros y la solvencia de la COOPAC Santo Cristo de
Bagazan, 2015 — 2020. Se desarroll6 el objetivo determinar la relacion entre los
otros ingresos financieros y la solvencia de la COOPAC Santo Cristo de
Bagazan, 2015 — 2020, el mismo que se llego a los resultados que el nivel de
significancia bilateral, el p-valor es 0.049, menor a 0.05, por lo tanto se rechaza
la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna, que es la hipétesis de la
investigacion, por lo tanto se puede decir que existe correlacidon significativa
entre los otros ingresos financieros y la solvencia de la COOPAC Santo Cristo
de Bagazan, 2015 — 2020, por otro lado el nivel de correlacion de Rho Spearman
es de 0.233, que es una correlacion positiva baja, lo que indica que si los otros
ingresos financieros mejoran se puede decir que la solvencia de la empresa
también mejora, no en el mismo nivel pero si de acuerdo a la proporcién del

coeficiente de correlacion que es bajo, resultado que .... .
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Por ultimo se plante6 como hipétesis general: Existe relacion significativa entre
los ingresos financieros y la solvencia de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan,
2015 — 2020; el mismo que se desarroll6 de acuerdo al objetivo determinar la
relacion entre los ingresos financieros y la solvencia de la COOPAC Santo
Cristo de Bagazan, 2015 — 2020, llegando a los resultados que el nivel de
significancia bilateral, el p-valor es 0.002, menor a 0.05, por lo tanto se rechaza
la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna, que es la hipotesis de la
investigacion, eso quiere decir que existe correlacion significativa entre los
ingresos financieros y la solvencia de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan,
2015 — 2020, por otro lado se aprecia que el nivel de correlacion de Rho
Spearman es de 0.360 que significa una correlacion positiva media, lo que
indica que si los ingresos financieros mejoran se puede decir que la solvencia
de la empresa también mejora, no en el mismo nivel pero si de acuerdo a la
proporcion del coeficiente de correlacion, resultados que guardan una
coincidencia con el estudio de Monroy (2018), en sus resultados donde la
principal cuenta son las cuentas por cobrar, resultado de sus ingresos
financieros, representando aproximadamente la totalidad del activo (97.8%) del
2017. lo que muestra que tiene una significancia importante con el ratio de
solvencia y a la vez viene con un riesgo que conlleva a generar una politica de

recuperacion de cartera que sea efectiva.
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VI. CONCLUSIONES

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Respecto al objetivo general se concluye que existe correlacion
significativa entre los ingresos financieros y la solvencia de la COOPAC
Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020 con una correlacion positiva
media, ya que el p-valor es 0.002, menor a 0.05 y el nivel de correlacion
de Rho Spearman es de 0.360 que significa una correlacion positiva
media, lo que indica que si los ingresos financieros mejoran se puede
decir que la solvencia de la empresa también mejora.

Respecto al objetivo especifico uno se concluye que los ingresos
financieros de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020 tienen
una tendencia positiva, pues los ingresos por intereses y comisiones de
disponible solo tuvieron una ligera baja en el afio 2018 y 2020, luego tuvo
un crecimiento constante, lo mismo en los ingresos por cartera de crédito
tiene un tendencia positiva en general.

Respecto al objetivo especifico dos se concluye que la solvencia de la
COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020 tienen una tendencia
variante, ya que en lo que respecta a la liquidez absoluta en los afios 2017
y 2018 muestran una variacion positiva y en los demas afios negativa, en
las liquidez corriente una ligera variacion negativa y en el 2018 positiva,
el ratio de deuda se mantiene constante y el apalancamiento variacion
positiva en el 2016 y ligera variacion negativa en los siguientes afios.
Respecto al objetivo especifico tres se concluye que existe correlacion
significativa entre los ingresos por intereses y comisiones y la solvencia
de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020, con una
correlacion positiva media, ya que el p-valor es 0.005, menor a 0.05 vy el
nivel de correlacion de Rho Spearman es de 0.329 que significa una
correlacion positiva media, lo que indica que si los ingresos financieros
mejoran se puede decir que la solvencia de la empresa también mejora,

pero no en el mismo nivel.
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6.5.

Respecto al objetivo especifico cuatro se concluye que existe correlacion
significativa entre los otros ingresos financieros y la solvencia de la
COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020, con una correlaciéon
positiva baja, ya que el p-valor es 0.049, menor a 0.05 y el nivel de
correlacion de Rho Spearman es de 0.233 que significa una correlacion
positiva baja, lo que indica que si los otros ingresos financieros mejoran
se puede decir que la solvencia de la empresa también mejora, pero no

en el mismo nivel.
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VIl. RECOMENDACIONES

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

A los directivos de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan, hacer el
seguimiento a los ratios mas sensibles de la empresa y a los ingresos
financieros para mejorar las estrategias para la captacion de nuevos pues
esto permitira mejorar los indices de solvencia de la empresa que es uno
de los objetivos principales de la empresa.

A los responsables del area de contabilidad y finanzas de la COOPAC
Santo Cristo de Bagazan analizar las causas por la que en los afios 2018
se tuvo una baja significativa de los ingresos financieros por disponible
como también de los ingresos financieros por la cartera de crédito del
mismo afo, del mismo modo en los afios 2016 analizar las razones por
gue de tubo una considerable variacion positiva ya que se pude tomar
como referencia para afianzar dichas estrategias.

A los responsables del area de contabilidad y finanzas de la COOPAC
Santo Cristo de Bagazan considerar reportes de recomendaciones sobre
los indicadores financieros, en especial el de solvencia para considerar
las posibles causas de las variaciones positivas 0 negativas ya que esto
nos permitirA mejorar las estrategias de la empresa para eliminarlas,
cambialas o afianzarlas.

A los directivos y administradores de la de la COOPAC Santo Cristo de
Bagazan a considerar los meses con mayores y menores ingresos
financieros por intereses y comisiones, que son los rubros mas
importantes de la empresa, para tomar las mejores decisiones
gerenciales que permitirdn a la empresa mejorar los indices de solvencia.
A los directivos y administradores de la de la COOPAC Santo Cristo de
Bagazan considerar la creacion de nuevos productos financieros acorde
a la necesidad del mercado para tener una mayor diversificacion de sus

ingresos.
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Anexo 1 Matriz de Operacionalizacién de variables

Los Ingresos Financieros y su relacion con la Solvencia de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020

futuro las deudas que ha
contraido o que planea
contraer (Caballero, 2016).

instrumentos de ficha de
registros considerando los
meses de los afios 2015 al
2020.

Apalancamiento

Apalancamiento
financiero

Variables Definiciéon conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores Escala
Los ingresos financieros Disponible
comprenden los ingresos por | Para resolver el problema Intereses y
concepto de intereses y|Se analizé los indicadores comisiones
rendimientos (comisiones y|dé  las  dimensiones Cartera de crédito
ingresos | O1T0S Cargos) provenientes de| TUESEE K SOUSCURR ,
financieros _fondos disponibles, fOF‘dOS ingresos financieros con los Razon
!nter ) ,c_ooperatlvos, instrumentos de ficha de
inversiones, creditos, CUeNtas | registros considerando los| Otros ingresos | Diferencia de
por cobrar, diferencia de|meses de los afios 2015 al financieros cambio
cambio y otros ingresos |2020.
financieros. SBS (2015)
Prueba acida
. . Segun los objetivos de la _—
La solvencia es la capqudad investigacion se analiz6 los Liquidez
de una persona fisica o indicadores de las Liquidez corriente
juridica para hacer frente a|dimensiones liquidez 'y
sus obligaciones financieras. | apalancamiento, los
Solvencia |Es decir, su capacidad para|mismos gue fueron Ratio de deuda Razén
devolver actualmente o en el |desarrollados  con  los
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Anexo 2 Matriz de Consistencia

financieros de la COOPAC Santo Cristo de
Bagazan, 2015 — 20207?

¢ Cudl es el analisis de la solvencia de la
COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015
—-20207?

¢,Cudl es la relacion entre los ingresos por
intereses y comisiones y la solvencia de la
COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015
— 20207

¢ Cudl es la relacion entre los otros
ingresos financieros y la solvencia de la
COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015
— 20207

COOPAC Santo Cristo de Bagazan,
2015 - 2020.

Analizar la solvencia de la COOPAC
Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020
Determinar la relacién entre los ingresos
por intereses y comisiones y la solvencia
de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan,
2015 - 2020.

Determinar la relacién entre los otros
ingresos financieros y la solvencia de la
COOPAC Santo Cristo de Bagazan,
2015 - 2020.

Técnicas e
Formulacién del problema Objetivos Hipotesis )
instrumentos
Problema general: Objetivo general: Hipotesis general:
¢,Cudl es la relacion entre los ingresos Determinar la relacién entre los ingresos | Existe relacion significativa entre los
financieros y la solvencia de la COOPAC financieros y la solvencia de la COOPAC | ingresos financieros y la solvencia de la
Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020? Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020 COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 —
Problemas especificos: Objetivos especificos: 2020
¢, Cudl es el andlisis de los ingresos Analizar de los ingresos financieros de la | Hipotesis especificas: Técnica

Los ingresos financieros de la COOPAC
Santo Cristo de Bagazan, 2015 — 2020
tienen una tendencia positiva.

La solvencia de la COOPAC Santo Cristo de
Bagazan, 2015 — 2020 tienen una tendencia
positiva.

Existe relacion significativa entre los
ingresos por intereses y comisiones y la
solvencia de la COOPAC Santo Cristo de
Bagazan, 2015 — 2020.

Existe relacion significativa entre los otros
ingresos financieros y la solvencia de la
COOPAC Santo Cristo de Bagazan, 2015 —
2020.

Andlisis documental

Instrumento

Guia de andlisis

documental

Disefio de investigacion

Poblacion y muestra

Variables y dimensiones

El estudio de investigacion es de tipo
Aplicada, No Experimental, transversal.

Doénde: o
M: Muestra.

O1: Ingresos financieros

02: Solvencia

i: Relacién

Poblacion

La poblacién son los estados financieros
de los afos 2015 al 2020, de la COOPAC
Santo Cristo de Bagazan.

Muestra

Esta4 comprendida 72 estados financieros
mensuales de los afios 2015 al 2020, de
la COOPAC Santo Cristo de Bagazan.

Variables Dimensiones
Ingresos Intereses y comisiones
financieros Otros ingresos financieros
_ Liquidez
Solvencia
Apalancamiento
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El presente instrumento de evaluacion, tiene como finalidad se analizar datos
estadisticos con relacion a la estructura de los Ingresos Financieros y la Solvencia
de la COOPAC Santo Cristo de Bagazan, durante el periodo 2015 — 2020, esta
informacion estadistica se obtuvo de los estados financieros de la COOPAC Santo

Cristo de Bagazan.

Anexo 02: Instrumento para la variable 1

Guia de analisis documental

INGRESOS FINANCIEROS

Variable Dimensiones |Indicadores |2015 [2016 |2017 |2018 |2019 | 2020
Disponible
Intereses y
INGRESOS Comisiones Cartera de
FINANCIEROS crédito

Otros Ingresos | Diferencia de

Financieros Cambio
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Anexo 03: Instrumento para la variable 2

Guia de analisis documental

SOLVENCIA

Variable Dimensiones Indicadores |2015 |2016 |2017 |2018 |2019 |2020
Prueba acida

Liquidez

Liquidez

SOLVENCIA _
corriente
Ratio de
deuda

Apalancamiento

Apalancamien

to financiero
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ﬁ UNIVERSIDAD CEsan VALLEID

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I.DATOS GENERALES . QL ‘R \—m
Apeliidos y nombres del experto: 1“'\\030'(1 MC,Q/\DM Slves
Institucion donde labora _Seo '\'\CJOCW\ K <~Pe;m = P
Especialidad : Croee MbA- ﬁ(x%\‘ (0 & AJW\ Aﬁ NQOIQC‘AOJ
Instrumento de evaluacién G\.\\)G\ A(‘ Oa’lu\\'&\-& SDOC?-LMQJ“ \“C\\

Autor (s) del instrumento (s): -LV\O\ 0y SO{AQ Tpe q 038 OO;K&?

1l. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES 112134

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de

GLARIDAD ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.
Las instrucciones y los items del instrumento permiten
OBJETIVIDAD recoger la informacion objetiva sobre la variable: Ingresos

Financieros y Solvencia en todas sus dimensiones en
indicadores conceptuales y operacionales.
El instrumentc demuestra vigencia acorde con el
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacién y legal
inherente a la variable: Ingresos Financieros y Solvencia
Los items del instrumento reflejan organicidad I6gica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a las variables,
de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.
Los Items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con Ia variable, dimensiones e indicadores.
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hipbtesis y variable
de estudio.
La informacidén que se recoja a través de los items del
CONSISTENCIA instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.
Los items del instrumento expresan relacién con los
COHERENCIA indicadores de cada dimensién de la variable Ingresos
Financieros y Solvencia
La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA responden al propésito de la investigacion, desarrollo
tecnoldgico e innovacion.
La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa Y.
del instrumento.

PUNTAJE TOTAL
(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

lil. OPINION DE APLlCABIL!DAD
=1 es aplicabe

X | X [ X|=

ORGANIZACION

SUFICIENCIA

RIAIXTAX]IX

PERTINENCIA

PROMEDIO DE VALORACION:
Tarapoto, Ol _de_ ©ctubre de 2021

Sello pe onal y firma




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I.DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto; SR EAI2EA CATVE , Se/AN
Institucion donde labora L IOEZ S 08D NI DR (FE DA L T
Especialidad L COTOTIA = MSa,

Instrumento de evaluacion G D ANALISIS DoCUMENTAL

Autor (s) del instrumento (s): NG S0 fin THRIGoso GoMez

ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS INDICADORES 1]/ 2]3J4]s
Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
GLARIDAD ambigtiedades acorde con los sujetos muestrales. >Z

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacion objetiva sobre la variable: Ingresos
QEIETIVIRAD Financicros y Solvencia en todas sus dimensiones en
indicadores conceptuales y operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnolédgico, innovacién y legal
inherente a la variable: Ingresos Financieros y Solvencia
Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a las variables,
ORGANIZACION de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
) hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.
Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
SUFICIENCIA | Calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacién y responden a los objetivos, hipotesis y variable >4
de estudio.
La informacién que se recoja a través de los items del
CONSISTENCIA | instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.
Los items del instrumento expresan relacion con los
COHERENCIA indicadores de cada dimensién de la variable Ingresos
Financieroe y Solvencia
La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA responden al propdsito de la investigacion, desarrollo
tecnoldgico e tnnovacion. o
La redaccidn de los items concuerda con la escala valorativa 2
del instrumento. |
PUNTAJE TOTAL
(Nota: Tener en cuenta gue el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera at instrumento no valido ni aplicable)

ill. OPINION DE APLICABILIDAD
=1 es  aPlicable

X

X

A

.

Y

.| >

PERTINENCIA

PROMEDIO DE VALORACION: | 7/ G
Tarapoto, ! de Uctubie de 2021

P

—
TN.S.c. Juan Zegarma Chung

08191
Sello personaaﬁf firma
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INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

1. DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: NA\/NZBO TE)\ZQES KAZLA LO’QQ—:‘NA

Institucién donde labora

- MONTCT P crpey  TRoven Crne. DE Sany Marroy

Especlalidad Conmoor. PR cu Cottecanps
3 g :
Instrumento de evaluacion :_GUIA DE ANALLS 1S DOCOMENTAL
Autor (s) del instrumento (s): __LNG (Y SOE (A TRIGOS50 GOMES
Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS — _INDICADORES ______ _  _[1[2[3 (48
Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de e
CLARIDAD ambigtiedades acorde con los sujetos muestrales. ~
Las instrucclones y los ltems del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable: Ingresos
CEIETVIRAR Financieros y Solvencia en todas sus dimensiones en e
indicadores conceptuales y operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacién y legal >
inherente a la variable: Ingresos Financieros v Solvencia
Los items del instrumento reflejan organicidad l6gica entre ta
definicion operacional y conceptual respecto a las variables,
ORGANIZACION de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las b
hipétesis, problema y objetivos de la investigacién.
Los Items del instrumento son suficientes en cantidad y
SUFICIENCIA calidad acorde con la variable. dimensiones e indicadores. b
Los ftems de! instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacién y responden a los objetivos, hipétesis y variable %
de estudio.
La informacion que se recoja a través de los items del
CONSISTENCIA instrumento, permitird analizar, describir y explicar la realidad, }(
motivo de la investigacién.
Los items del instrumento expresan relacidn con los
COHERENCIA indicadores de cada dimensién de la variable Ingresos N
Financieros y Solvencia
La relacidn entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA responden al proposito de la investigacion, desarrollo b
tecnolégico e Innovacién.
La redaccién de los ftems concuerda con |la escala valorativa ;
PERTINENCIA | 4e) instrumento. =
PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin

embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no vélido ni aplicable)
lll. OPINION DE APLICABILIDAD
S es  aplfcable
= L]

‘ \
PROMEDIO DE VALORACION:
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OL;’]LUQ)/ e

de 2021

P.L. Harla LorenaNE
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Diferencia tipo de

N2  Mes-Afio Disponible Cartera de credito cambio

1 Ene-15 §/. 9,891 S/. 3,088,022 S/. 173,247

2 Feb-15 S/. 68,032 S/. 2,951,133 S/. 154,906

3 Mar-15 S/. 38,866 S/. 2,982,022 S/. 6,299

4 Abr-15 S/. 42,811 S/. 3,190,675 S/. 58,441

5 May-15 §S/. 5,126 S/. 3,414,499 S/. 56,968

6 Jun-15  S/. 65,541 S/. 3,259,037 S/. 39,224

7 Jul-15  §/. 36,459 S/. 3,722,501 S/. 33,261

8 Ago-15 S/. 35,086 S/. 3,225,076 S/. 88,553

9 Set-15 /. 37,284 S/. 2,767,870 S/. 9,263
10 Oct-15 S/. 5,632 S/. 3,347,335 S/. 130,498
11 Nov-15 S/. 66,279 S/. 3,396,701 S/. 176,966
12 Dic-15 §/. 35,638 S/. 3,515,876 S/. 78,789
13 Ene-16 S/. 89,408 S/. 3,510,992 S/. 123,385
14 Feb-16 S/. 37,366 S/. 3,512,274 S/. 123,746
15 Mar-16 S/. 39,655 S/. 3,765,247 S/. 186,337
16 Abr-16 S/. 39,420 S/. 3,729,914 S/. 53,340
17 May-16 S/. 42,810 S/. 3,925,208 S/. 237,456
18 Jun-16  S/. 42,792 S/. 3,841,745 S/. 82,381
19 Jul-16  S/. 48,901 S/. 3,954,819 S/. 163,451
20 Ago-16 S/. 44,228 S/. 4,224,599 S/. 93,912
21 Set-16 §/. 51,308 S/. 3,990,700 S/. 18,216
22 Oct-16 S/. 21,266 S/. 4,075,566 S/. 44,556
23 Nov-16 S/. 75,219 S/. 4,163,419 S/. 127,508
24 Dic-16 S/. 52,632 S/. 5,295,995 S/. 54,018
25 Ene-17 §/. 170,591 S/. 4,429,260 S/. 93,119
26 Feb-17 S/. 30,664 S/. 4,207,186 S/. 39,849
27 Mar-17 S/. 52,648 S/. 4,769,965 S/. 19,369
28 Abr-17 §/. 10,442 S/. 4,681,953 S/. 6,577
29 May-17 §/. 72,925 S/. 4,997,706 S/. 79,501
30 Jun-17 S/. 14,924 S/. 4,670,158 S/. 23,126
31 Jul-17  §/. 92,939 S/. 4,767,709 S/. 16,686
32 Ago-17 S/. 12,321 S/. 4,911,476 S/. 4,054
33 Set-17  §/. 68,926 S/. 4,630,854 S/. 67,648
34 Oct-17 S/. 46,902 S/. 4,665,420 S/. 23,294
35 Nov-17 S/. 178,918 S/. 4,679,003 S/. 25,000
36 Dic-17 §/. 348,169 S/. 4,636,046 S/. 26,598
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Diferencia tipo de

N2  Mes-Aio Disponible Cartera de credito cambio
37 Ene-18 S/. 67,342 S/. 4,625,888 S/. 35,971
38 Feb-18 S/. 17,848 S/. 4,175,626 S/. 130,167
39 Mar-18 S/. 74,507 S/. 4,547,675 S/. 39,534
40 Abr-18 S/. 46,141 S/. 4,575,473 S/. 62,092
41 May-18 S/. 48,272 S/. 4,770,850 S/. 71,171
42 Jun-18 S/. 105,284 S/. 4,364,092 S/. 2,959
43 Jul-18 S/. 92,820 S/. 4,772,538 S/. 7,064
44 Ago-18 S/. 49,061 S/. 4,584,791 S/. 82,392
45 Set-18 S/. 64,481 S/. 4,327,255 S/. 16,344
46 Oct-18 S/. 48,962 S/. 4,757,985 S/. 265,861
47 Nov-18 S/. 197,837 S/. 4,369,770 S/. 63,912
48 Dic-18 S/. 40,309 S/. 4,767,209 S/. 11,673
49 Ene-19 S/. 40,252 S/. 4,674,717 S/. -
50 Feb-19 S/. 39,486 S/. 4,250,196 S/. -
51 Mar-19 S/. 40,027 S/. 4,781,734 S/. -
52 Abr-19 S/. 327,908 S/. 4,691,456 S/. -
53 May-19 S/. 41,843 S/. 4,859,418 S/. -
54 Jun-19 S/. 43,358 S/. 4,452,483 S/. -
55 Jul-19 /. 150,356 S/. 4,790,538 S/. -
56 Ago-19 S/. 42,115 S/. 4,836,419 S/. -
57 Set-19 S/. 234,814 S/. 4,563,980 S/. -
58 Oct-19 S/. 317,220 S/. 4,658,268 S/. -
59 Nov-19 S/. 640,398 S/. 4,630,391 S/. -
60 Dic-19 S/. 103,732 S/. 5,050,513 S/. -
61 Ene-20 S/. 40,252 S/. 4,674,717 S/. -
62 Feb-20 S/. 14,187 S/. 4,734,967 S/. -
63 Mar-20 S/. 102,380 S/. 3,464,087 S/. -
64 Abr-20 S/. 99,928 S/. 3,401,649 S/. -
65 May-20 S/. 561,579 S/. 3,544,289 S/. -
66 Jun-20 S/. 78,812 S/. 2,813,676 S/. -
67 Jul-20 ' S/. 126,890 S/. 6,382,027 S/. -
68 Ago-20 S/. 11,709 S/. 3,941,218 S/. -
69 Set-20 S/. 670,300 S/. 3,849,950 S/. -
70 Oct-20 S/. 175,585 S/. 3,449,954 S/. -
71 Nov-20 S/. 104,552 S/. 4,765,468 S/. -
72 Dic-20 S/. 4,956 S/. 4,115,239 S/. -
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N2 Mes-Afo Prueba acida Liq. Corriente Ratio de deuda Apalan. financiero
1 Ene-15 0.36 1.23 0.8 4.88
2 Feb-15 0.34 1.23 0.79 4.84
3 Mar-15 0.35 1.23 0.8 4.95
4 Abr-15 0.36 1.23 0.8 4.98
5 May-15 0.38 1.23 0.8 4.92
6 Jun-15 0.4 1.23 0.8 4.92
7 Jul-15 0.39 1.23 0.8 4.92
8 Ago-15 0.42 1.23 0.8 4.99
9 Set-15 0.42 1.23 0.8 4.95

10 Oct-15 0.42 1.23 0.8 4.92
11 Nov-15 0.4 1.24 0.79 4.86
12 Dic-15 0.39 1.24 0.79 4.84
13 Ene-16 0.41 1.24 0.8 4.89
14 Feb-16 0.37 1.24 0.79 4.82
15 Mar-16 0.37 1.24 0.8 4,91
16 Abr-16 0.36 1.24 0.8 4.88
17 May-16 0.37 1.24 0.8 4.93
18 Jun-16 0.38 1.24 0.8 4.98
19 Jul-16 0.39 1.24 0.8 5.01
20 Ago-16 0.38 1.24 0.8 5.01
21 Set-16 0.37 1.24 0.8 5.02
22 Oct-16 0.36 1.23 0.8 5.04
23 Nov-16 0.35 1.23 0.8 5.11
24 Dic-16 0.34 1.23 0.8 5.09
25 Ene-17 0.32 1.23 0.8 5.06
26 Feb-17 0.29 1.23 0.8 4.97
27 Mar-17 0.28 1.23 0.8 5.08
28 Abr-17 0.29 1.23 0.8 5.07
29 May-17 0.31 1.24 0.8 5.04
30 Jun-17 0.32 1.24 0.8 5.00
31 Jul-17 0.35 1.24 0.8 5.03
32 Ago-17 0.38 1.23 0.8 5.11
33 Set-17 0.38 1.23 0.8 5.06
34 Oct-17 0.4 1.23 0.8 5.06
35 Nov-17 0.42 1.23 0.8 5.03
36 Dic-17 0.43 1.23 0.8 5.05
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N2 Mes-Afo Prueba acida Liq. Corriente Ratio de deuda Apalan. financiero
37 Ene-18 0.44 1.23 0.8 5.05
38 Feb-18 0.43 1.22 0.8 5.01
39 Mar-18 0.43 1.22 0.8 5.12
40 Abr-18 0.42 1.23 0.8 5.09
41 May-18 0.44 1.22 0.8 5.11
42 Jun-18 0.45 1.22 0.81 5.13
43 Jul-18 0.46 1.22 0.81 5.17
44 Ago-18 0.48 1.22 0.81 5.2
45 Set-18 0.49 1.21 0.81 5.23
46 Oct-18 0.48 1.21 0.81 5.18
47 Nov-18 0.47 1.21 0.81 5.2
48 Dic-18 0.47 1.22 0.8 5.08
49 Ene-19 0.49 1.21 0.8 5.09
50 Feb-19 0.47 1.22 0.8 5.01
51 Mar-19 0.47 1.22 0.8 5.01
52 Abr-19 0.47 1.22 0.8 4.95
53 May-19 0.47 1.22 0.8 494
54 Jun-19 0.48 1.22 0.83 5.72
55 Jul-19 0.49 1.22 0.8 491
56 Ago-19 0.51 1.23 0.8 4.88
57 Set-19 0.51 1.23 0.79 4.85
58 Oct-19 0.52 1.23 0.79 4.82
59 Nov-19 0.52 1.23 0.79 4.77
60 Dic-19 0.36 1.08 0.79 4.76
61 Ene-20 0.36 1.23 0.79 4.79
62 Feb-20 0.36 1.23 0.79 4.74
63 Mar-20 0.47 1.24 0.78 4.65
64 Abr-20 0.47 1.25 0.78 451
65 May-20 0.5 1.25 0.78 4.48
66 Jun-20 0.49 1.25 0.78 4.47
67 Jul-20 0.47 1.25 0.78 4.48
68 Ago-20 0.45 1.25 0.78 4.52
69 Set-20 0.4 1.26 0.78 4.5
70 Oct-20 0.37 1.26 0.78 4.52
71 Nov-20 0.33 1.26 0.78 4.52
72 Dic-20 0.32 1.27 0.78 4.46
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santo Cristo de Bagazdn

Conﬁ'a.

Rioja, 11de octubre de 2021.

CARTA N° 815-2021-GG-CSCB-R/SM

SENOR:

DR. JHON BAUTISTA FASABI

Coordinador de la EP de Contabilidad — Universidad César Vallejo
Campus Tarapoto

Tarapoto.-

ASUNTO : RESPUESTA A OFICIO
REF. : OFICIO N° 121-2021-EPC-FCE-UCV-TPP, fecha de recepcion 15.09.2021.

De mi especial consideracion;

Es grato dirigirme a usted saludandole cordialmente en nombre de la Coopac
Santo Cristo de Bagazan y, en atencién al documento de la referencia darle a
conocer que ha sido visto en Sesion Extraordinaria N° 045-2021, de fecha
01.10.2021, del Consejo de Administracion, en la que acordé lo siguiente:
Autorizar y remitir la informacion referente a la Memoria Anual del 2015 al 2020.

Sin otro particular, quedo de usted.

Atentamente,

C__GooWRC SCB S
T $10 DE BAGAZAN

Oficina Principal Rioja
Jr. Dos de Mayo 801

www.coopsch.com.pe

WERARS Telefonica
(042) 558183

Cc. Archivo.

00 o
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