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RESUMEN

La investigacion titulada Planeamiento estratégico y gestion educativa de la institucion
educativa publica Horacio Zevallos Gamez de Santa Anita 2021 tuvo como objetivo
determinar la relacion entre el planeamiento estratégico con la gestion educativa. La
metodologia utilizada fue cuantitativa, basica, no experimental y correlacional; la
poblacién considerada fue de 45 docentes y la muestra, de 31 docentes; se aplicé un
cuestionario de 30 preguntas para la variable planeamiento estratégico y un
cuestionario de 30 preguntas para la variable gestion educativa, respectivamente,
ambos en escala Likert. La validez del instrumento se hizo por el juicio de expertos y
el coeficiente de confiabilidad se realiz6 por la prueba de Alfa de Cronbach, cuyo
resultado fue de 0.870 para la variable planeamiento estratégico y 0.890 para la
variable gestién educativa. El andlisis descriptivo e inferencial se realizd por el
estadistico de Rho Spearman, a través del IBM SPSS version 26, donde el coeficiente
de correlacion entre el planeamiento estratégico y la gestion educativa es 0.775,
resultando un grado de correlacion positiva alta y una significancia bilateral de 0,00;
donde se concluyé que el planeamiento estratégico se relaciona con la gestion

educativa.

PALABRAS CLAVE: Gestion, gestion educativa, planeamiento estratégico.

viii



ABSTRACT

The present investigation titled strategic planning and educational management of the
public educational institution Horacio Zevallos Gamez de Santa Anita 2021; The
research aimed to determine the relationship between strategic planning and
educational management. The methodology used was quantitative, basic, non-
experimental and correlational. The population considered was 45 teachers and the
sample was 31 teachers. A 30 question questionnaire was used for the strategic
planning variable and a 30 question questionnaire for the educational management
variable, respectively, both on a Likert scale; The validity of the instrument was made
by expert judgment and the reliability coefficient was made by Cronbach's Alpha test,
the result of which was 0.870 for the strategic planning variable and 0.890 for the
educational management variable. The descriptive and inferential analysis was carried
out by the Rho Spearman statistic, through the IBM SPSS version 26, where the
correlation coefficient between strategic planning and educational management is
0.775, resulting in a high positive correlation degree and a bilateral significance of 0.00;

where it was concluded that strategic planning is related to educational management.

KEYWORD: Management, Educational Management, Strategic Planning.



l.- INTRODUCCION

Segun D’Alessio (2018), a nivel internacional, las grandes organizaciones publicas y
privadas no logran cumplir con sus objetivos y metas ni con desarrollar un bien tangible
e intangible que les permita ser reconocidas a nivel local e internacional, esto se debe
a que estas organizaciones publicas y privadas no manejan correctamente su plan
estratégico debido a los constantes cambios de las politicas internas y factores
externos que conllevan a cambios oportunos.

Gullo (2017) indico que en América Latina las organizaciones publicas y privadas
elaboran un plan estratégico en funcién a sus necesidades, competencias, demandas,
ademas de un cronograma de actividades; pero muchas veces esta elaboracion del
plan estratégico no se cumple debido a la deficiencia en el sistema burocrético, a las
malas politicas planteadas por el gobierno y a la falta de profesionales competentes
para ejecutarlas correctamente. Actualmente las instituciones publicas y privadas
elaboran un plan estratégico de acuerdo al comportamiento interno y cumplimiento de
metas, pero no analizan los factores externos que influyen continuamente en el cambio
de estrategias y en el rol de actividades.

Baldwin (2010) mencion6 que en nuestro pais las instituciones publicas no
ejecutan correctamente el plan estratégico disefiado por el CEPLAN y por el plan
estratégico institucional (PEI); esto se debe a las malas politicas por parte del gobierno,
a la elaboracién de un plan que no esta orientado a las necesidades y la realidad social,
a la falta de personal capaz de ejecutar las metas institucionales, a la falta de
compromiso por parte del equipo para ejecutar las estrategias planteadas y, sobre
todo, al presupuesto idoneo para realizarlas. En el rubro educativo, el Ministerio de
Educacién, para generar transparencia, desarrollo y cumplimiento de objetivos y
metas, busca administrar correctamente sus recursos econémicos y humanos, disefiar
una curricula educativa en los tres niveles de ensefianza y un plan estratégico
institucional para generar estrategias de modo que sus colaboradores sean efectivos,
eficientes, eficaces y productivos.

La institucion educativa Horacio Zevallos Gadmez de Santa Anita es una

institucion publica que por muchos afios no ejecuta totalmente su plan estratégico



institucional debido a factores externos como la pandemia por el COVID-19, cambios
en las politicas nacionales, desastres naturales, huelgas de los docentes y problemas
internos propios de la institucidon; esto genera que la institucion no cumpla con los
objetivos, con la malla curricular y actividades de la institucion. A esto hay que
agregarle los problemas internos como la falta de recursos propios, mejorar la
infraestructura, renovar los mobiliarios, capacitar a los docentes y administradores,
mantenimiento de areas de recreo, mejorar el area de computo, el rol de actividades
de los docentes y directores; por ello es necesario que la direccion organice una
comision dentro del centro educativo que permita gestionar un PEI con el fin de mejorar
las necesidades de los docentes, alumnos y padres de familia.

Segun Vichique (2016), menciono que la gestion en educacion tiene que
generar los lineamiento correctos de sus colaboradores con el propésito de cumplir
con las metas institucionales; para ello la alta direccién tiene que hacer una
programacion de las actividades anualmente, elevar la rendicion de actividades de los
docentes, evaluarlos y monitorearlos. Ademas debe analizar los aspectos internos y
eternos de la institucion a nivel de infraestructura, seguridad y cultura organizacional,
es por ello que el centro educativo debe coordinar directamente con los padres de
familia para que sea el apoyo constante y cumplir asi con las metas institucionales.

Formulacién del problema general ¢, De qué manera el planeamiento estratégico
se relaciona con la gestion educativa de la institucion educativa publica Horacio
Zevallos Gamez de Santa Anita, afio 2021? Como problemas especificos 1. ¢De qué
manera el planeamiento estratégico se relaciona con la gestion institucional de la
institucion educativa publica Horacio Zevallos Gamez de Santa Anita, afio 20217, 2.
¢,De qué manera el planeamiento estratégico se relaciona con la gestién administrativa
de la institucién educativa publica Horacio Zevallos Gdmez de Santa Anita, afio 20217
y 3. ¢De qué manera el planeamiento estratégico se relaciona con la gestion
pedagogica de la institucion educativa publica Horacio Zevallos Gamez de Santa Anita,
afo 20217

La justificacion en la presente investigacion tiene fundamentos necesarios para
desarrollar la indagacion: Justificacion teorica, la investigacion busca indicar la

influencia del planeamiento estratégico institucional con la gestién educativa, ya que
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la primera variable tiene un sustento legal y la segunda tiene un sustento formal dentro
de la institucién, ambas suelen aplicarse en todas las instituciones publicas por lo cual
la investigacion ayudara a que los centros educativos tengan un trabajo de
investigacion que relacione a las variables. Justificacion practica, a través de este
proyecto se analizara las variables a través de la encuesta la cual va a generar
resultados, que podrian ayudar a otras instituciones a mejorar su planeamiento
estratégico y gestion educativa. Justificacion metodologica, en el trabajo de
investigacion se cumple con lineamientos del método cientifico, ademas con las
normas de la universidad y los protocolos internacionales.

El objetivo general es determinar de qué manera el planeamiento estratégico se
relaciona con la gestidon educativa de la institucion educativa publica Horacio Zevallos
Gamez de Santa Anita, afio 2021 y como objetivos especificos: 1. Determinar de qué
manera el planeamiento estratégico se relaciona con la gestién institucional en la
institucién educativa publica Horacio Zevallos Gamez de Santa Anita, afio 2021, 2.
Determinar de qué manera el planeamiento estratégico se relaciona con la gestion
administrativa de la institucion educativa publica Horacio Zevallos Gamez de Santa
Anita, afio 2021 y 3. Determinar de qué manera el planeamiento estratégico se
relaciona con la gestiébn pedagdgica de la institucion educativa publica Horacio
Zevallos Gamez de Santa Anita, afio 2021.

Hipotesis general: el planeamiento estratégico se relaciona significativamente con
la gestion educativa de la institucion educativa publica Horacio Zevallos Gamez de
Santa Anita, afio 2021. Hipétesis especificas: 1. El planeamiento estratégico se
relaciona significativamente con la gestion institucional de la institucion educativa
publica Horacio Zevallos Gamez de Santa Anita, afio 2021, 2. El planeamiento
educativo se relaciona significativamente con la gestion administrativa de la institucion
educativa publica Horacio Zevallos Gamez de Santa Anita, afio 2021 y 3. El
planeamiento estratégico se relaciona significativamente con la gestion pedagodgica de

la institucion educativa publica Horacio Zevallos Gamez de Santa Anita, afio 2021.
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.- MARCO TEORICO

En la investigacion, se consideran como antecedentes internacionales a los siguientes
tesistas: Mosquera (2020), en su tesis titulada “Plan estratégico para optimizar el
proceso contable de la empresa Alumizam S.A.”; tuvo como finalidad realizar un plan
estratégico para optimizar el proceso contable. La metodologia utilizada es de tipo
bésico, correlacional, no experimental y a la conclusién que llego el investigador es
que el planeamiento estratégico es una herramienta de trabajo para la orientacion y
sistematizacion de los procedimientos, se realiz6 el plan estratégico en el
departamento de contabilidad y la informacién fue eficaz y generé un aumento del
proceso contable en 90% el cual es beneficio para la institucion.

Pineda (2017), en su tesis titulada “Formulacion inicial de un plan estratégico
para una empresa proyectista”; tuvo como objetivo formular un plan estratégico para
mejorar los procesos operativos de una empresa proyectista. El método usado por el
investigador es de tipo basico, explicativo, y experimental. Finalmente a la conclusion
a la que lleg6 el autor es que la planificacidén estratégica permite elaborar un esquema
en el cual se integren las metas institucionales segun las prioridades de las empresas.
En la presente investigacion se elabordé un plan para adecuarse a los cambios y
demandas de la institucion y a su vez mejorar la eficiencia y eficacia.

Apaza (2018), en su tesis titulada “Formulacion de un plan estratégico
institucional para el fortalecimiento de la fundacion Teko Kavi’; tuvo como objetivo
formular un plan estratégico para mejorar la fundacion Teko Kavi. La metodologia
utilizada por el autor es de tipo aplicado, no experimental, de corte transversal y de
enfoque cuantitativo; la tesis concluye indicando realizar un plan estratégico que
promueva el desarrollo, las competencias, cumplimientos de metas y atencion de
calidad hacia los usuarios.

Cantuta (2018), en su tesis titulada “La planificacidon estratégica en las empresas
publicas, caso: ECEBOL”, tuvo como objetivo crear un plan estratégico interno para la
institucion publica ECEBOL. La metodologia utilizada por el autor es de tipo basico,
enfoque cuantitativo, nivel descriptivo y disefio no experimental. Las conclusiones del

investigador es que las principales autoridades en la elaboracién y aprobacién de los



documentos de la planificacion estratégica deben elaborarlos siguiendo un control
correcto, acentuando las prioridades de la institucion y del personal, ademas dichas
autoridades deben fortalecer el clima de los colaboradores para garantizar los objetivos
institucionales.

Machaca (2018), en su tesis titulada “Plan estratégico de desarrollo turistico del
municipio Santo Reyes”, planted que el propdsito de la investigacion es crear un plan
estratégico que promueva el desarrollo turistico. La metodologia utilizada en la
investigacion es de tipo basico, no experimental, descriptivo y enfoque cuantitativo. La
conclusion del investigador es crear un plan estratégico que permita al municipio
desarrollar un mecanismo fundamental donde se priorice la ganaderia, agricultura y
potencialmente el turismo.

En la investigacion se consideran como antecedentes nacionales, Pizarro
(2019), quien en su tesis titulada “Planeamiento estratégico y gestion institucional del
colegio Javier Heraud del distrito San Juan de Lurigancho”, tuvo como objetivo
relacionar el planeamiento estratégico con la gestion institucional del colegio Javier
Heraud. La metodologia empleada es de tipo basico, no experimental, descriptivo y
cuantitativo. La conclusion del autor es que la institucion educativa promueva la
realizacion de una planificacion estratégica anual y asi tener en orden los
cumplimientos mensuales.

Cuya (2017), en su tesis titulada “El planeamiento estratégico y la gestion
educativa en la institucion educativa N° 115-28 Nifio Jesus de San Ignacio del distrito
de San Juan de Lurigancho, 2015”, tuvo como objetivo crear un planeamiento
estratégico para mejorar la gestion educativa. El método usado es de tipo aplicado,
con enfoque cuantitativo y disefio no experimental. La conclusion del investigador es
gue en la institucion ocurren varios eventos como la falta de mobiliarios, carencia de
areas de computo, laboratorios, y docentes capacitados.

Santos (2017), en su investigacion “El planeamiento estratégico y su incidencia
en la gestién de la productividad municipal: Caso de la municipalidad de Carabayllo
Lima Metropolitana”, tuvo como propésito disefiar un plan estratégico para mejorar la
productividad en la municipalidad de Carabayllo. El método usado por el investigador

es de tipo basico, disefio no experimental, correlacional y cuantitativo. La conclusion



del investigador es que la municipalidad debe mejorar su planeamiento estratégico en
funcion a las necesidades que tiene la ciudadania.

Bautista (2017), en su tesis titulada “Influencia del planeamiento estratégico en
el modelo de gestion en las instituciones educativas de la Provincia Franciscana de los
XIl Apodstoles”, plantedé que el propésito de la investigacion es analizar como el
planeamiento estratégico institucional se relaciona con los modelos de gestion
educativa en las instituciones educativas de la Provincia Franciscana de los Xl
Apostoles. La metodologia utilizada en el trabajo de investigacion es de tipo aplicado,
correlacional, no experimental y de enfoque cuantitativo. La conclusion del investigador
es que se debe definir politicas que favorezcan el cumplimiento de las metas y
objetivos del modelo educativo, asi mismo se debe mejorar el plan estratégico actual.

Loyola (2017), en su tesis titulada “La planificacion estratégica y su relacion con
la calidad del servicio educativo de la institucion educativa privada Howard Gardner,
Bellavista”, plante6 que la finalidad de la tesis es analizar como la planificacion
estratégica se relaciona con la calidad de servicio educativo en la institucion educativa
Howard Gardner. La metodologia utilizada por el investigador es no experimental,
aplicativa y de tipo basico. Las conclusiones a las que llegé el tesista es que la
institucién debe tener un desarrollo educativo constante, educacion de calidad y
ejecucion de propuestas educativas contantes.

En cuanto a las teorias de las variables bajo estudio, analizamos el
planeamiento estratégico; segun Baldwin (2010), el planeamiento estratégico es un
documento interno en el cual se transcribe los procesos a desarrollarse en un futuro;
las organizaciones plasman los desafios, necesidades, oportunidades y fortalezas que
tiene la institucion con la finalidad de cumplirlas y superarlas, estos procesos tienen
gue realizarse con la realidad interna y externa de la instituciéon. El plan estratégico
también describe los cambios de la organizacion, los objetivos, los recursos y las
metas a cumplirse.

Batet (2011) menciond que la planificacion estratégica es un instrumento de
control de tareas que esta orientada a cubrir con las necesidades de la institucién en

sus distintas etapas, este instrumento debe contener las tareas asignadas a los



colaboradores y las funciones que deben cumplir, siendo eficientes y productivos. A
nivel institucional se debe cumplir con las metas y objetivos trazados.

Cerro (2014) indic6 que la planificacion estratégica se debe elaborar segun las
necesidades de la institucion, para ello se debe crear un proceso participativo con los
colaboradores donde se fundamente las prioridades, la integridad y la unidad de la
institucion. Se debe entender que el instrumento de la planificacion estratégica no
cumple con todas las necesidades cambiantes del entorno, pero propone una salida a
los futuros sucesos a desarrollarse.

Cipriano (2016) mencioné que la planificacion estratégica es un instrumento que
esta elaborado en funcién a las necesidades y probleméticas que tiene la institucion,
por lo cual necesita una salida analizando la situacion interna y externa; para ello se
debe programar un foro participativo donde se busque estrategias, procesos,
reestructuracion y elaboracion de las acciones que generan problemas. La estructura
basica que debe analizar la institucion es el analisis FODA.

Aguilar (2015) mencioné que el planeamiento estratégico es una conviccion de
tareas a futuro, donde se involucra a las personas que participan directamente en el
proceso de los cambios. Un requisito muy importante es estructurar el instrumento de
planeamiento estratégico en funcion al cumplimento de objetivos y metas.

Valdes (2013) mencioné que el planeamiento estratégico consiste en buscar
medios para cumplir con las metas establecidas, usualmente este se da a corto plazo;
los medios usados por la gerencia son las encuestas, las entrevistas, analizar las
tareas desarrolladas con éxito, analizar el cumplimento de metas en afios anteriores,
las necesidades no resueltas y sobre todo la participacion del personal.

D’Alessio (2014) indicé que una dimension del planeamiento estratégico es el
conocimiento que sera la reproduccion conceptual de la realidad interna y externa,
tener conocimiento de las necesidades, unidades primarias de la institucion, es muy
importante ya que a partir de ello se puede elaborar un sistema de control que permita
su regulacién, dicho sistema es un plan estratégico, estudio, de la forma de cémo
realizarlo y el personal adecuado para ejecutarlo.

Bolafio (2019) menciono que parte del planeamiento estratégico es conocer las

debilidades de la empresa, las estructuras, el organigrama y sobre todo las



operaciones internas que involucren los objetivos y metas; dentro del conocimiento de
los problemas internos se debe conocer el objetivo de la empresa, mision y vision,
valores, filosofia, apoliticas, propuestas de gestion, estructura del plan estratégico, el
analisis FODA: todo esto forma parte del proceso de planeacién estratégica.

Ibarra (2019) menciond que el plan estratégico busca conocer las demandas y
necesidades que afecten en el cumplimiento de metas, ademas permite conocer el
entorno y a través de ello tomar decisiones, generar un esquema estratégico de
resolucion de necesidades. El plan estratégico tiene que ser un documento realizable,
ejecutable a corto plazo, para ello es necesario tener buenos gestores.

Ruiz (2019) menciond que el plan estratégico se debe elaborar mediante una
estructura, cediendo el tiempo en la ejecucion de las estrategias y los recursos
financieros, asi mismo debe indicar un orden de las ejecuciones mediante un
organigrama; no obstante, el instrumento de planificacion estratégica debe priorizar las
necesidades internas.

Celeste (2018) menciond que la identidad de los colaboradores ayuda a ejecutar
correctamente el planeamiento estratégico, debido a que ellos conocen los principales
problemas y las posibles soluciones, asi mismo se puede interpretar el conocimiento
de las politicas y valores de la institucion con los cuales se puede ejecutar
adecuadamente los proyectos de mejora del plan estratégico.

Gullo (2015) sefialé que otra dimensién del planeamiento estratégico es la
participacion, esto requiere de la union de ideas de los miembros de la organizacion,
esta a su vez debe estar asociada a los valores y la motivacion; la participacion de los
miembros de la institucion en la elaboracion del plan estratégico brindara
oportunidades para que ellos demuestren sus capacidades, decisiones, criterios y
malestar frente a situaciones ya pasadas, y lo mas rescatable de esta forma de trabajo
es que ellos se comprometen a dar soluciones y a cumplirlas hasta que este se
resuelva.

Torres (2014) mencion6 que el andlisis FODA es una asociacién de acciones
gue permite identificar la situacion de la institucion, tanto de forma interna y externa,

para ello se examina su fortaleza, oportunidades, debilidades y amenazas; este



sistema de acciones tiene diversas aplicaciones y puede ser usado como unidad de
analisis en la formulacion del plan estratégico.

Vallet (2015) sefial6 sobre el diagndstico de la matriz FODA que debe reunir a
los componentes y usuarios de la institucion con la finalidad de dar a conocer su punto
de vista en cuanto a las necesidades de la institucion y analizar el antecedente de las
politicas que se aplican con la finalidad de que los planes estratégicos se desarrollen
correctamente, esto a la vez que garantizar un nivel de compromiso que permita que
la institucion se desarrolle.

Pérez (2018) menciond que toda institucion debe tener una mision porque esta
predomina en la esencia del trabajo de los colaboradores, ademas es necesario que
el area encargada del planeamiento estratégico debe generar un grupo de personas
comprometidas para elaborar la misién institucional y como esta debe indicar el
accionar de sus colaboradores.

Segun Vichique (2016), indico que la vision institucional es una unidad
integradora del planeamiento estratégico porque indica los valores de la institucion,
sus orientaciones y la elaboracion de una propuesta correcta que enmarque los
principios institucionales; también dentro del plan estratégico se debe integrar la
implementacion de los circulos de calidad que ayuden en la elaboracion de un plan
estratégico.

Martinez (2018) menciono6 que otra dimension de planeamiento estratégico es
la evaluacion, pues los indicadores de evaluacién miden el impacto de los objetivos
institucionales, asi mismo la evaluacién indica la ejecucion de los propuestas, los
valores presupuestales, los objetivos estratégicos, los indicadores de evaluacién y las
propuestas de gestidn; para cumplir con estas funciones, se debe tener un personal
correcto que conozca los puntos indicados.

En cuanto al desarrollo de la teoria de la variable dependiente la gestion
educativa, Arellano (2017) mencioné que la gestion educativa es muy importante en el
manejo y el cumplimiento de las actividades, siendo primordial el desarrollo de
estrategias para el desarrollo de objetivos y metas trazadas, ademas menciona que
contar con una buena gestion educativa permite tener alumnos competitivos, docentes

capacitados y comunidad con desarrollo intelectual.



Por su parte, Fontalvo (2005) indicé que la gestién educativa es una funcion que
genera el sostenimiento del centro educativo, promoviendo el desarrollo de las
estructuras pedagdgicas y administrativas, ademas genera un clima de democracia
con pensamiento de ser eficiente y equitativo, lo cual forma personas responsables y
eficaces.

Cerro (2014) mencion6 que la gestion educativa tiene como factor principal el
fortalecimiento, integraciéon y cumplimiento de metas; ademas busca desarrollar la
multidisciplinariedad entre sus colaboradores, siendo los primeros la parte gerencial
quienes deben de demostrar saberes pedagdgicos, administrativos, desarrollo de
habilidades de organizacién y direccién; posterior a ello los docentes, quienes deben
demostrar capacidad de liderazgo, disciplina, organizacion y planificacién; finalmente
estd la comunidad que debe aportar constantemente con la participacion de los
alumnos en las actividades del colegio.

Segun Feito (2017) indico que la gestion educativa es un proceso que permite
el fortalecimiento sistematico de las instituciones educativas, ademas permite mejorar
los procesos pedagdgicos de los docentes, la capacidad de gerencia de los directores,
la capacidad de cumplir con las necesidades de la poblacién y desarrollar propuestas
educativas que permitan el desarrollo de la institucion conservando la autonomia
institucional.

Matia (2016) indic6 que la gestibn educativa no es independiente de los
objetivos, metas y estrategias delimitados por los 6rganos superiores e inferiores, mas
bien estdn enmarcados en la politica educativa nacional; la gestion educativa tiene que
valorar el sistema pedagogico implantado para mejorar la calidad de ensefianza y el
proceso de aprendizaje y, de esa forma, generar un pensamiento critico con
competencia y conocimiento en los estudiantes.

Segun Rodriguez (2019), la gestion institucional es una asociacion de acciones
que involucra el cumplimento de los objetivos y metas trazados en un periodo de corto
a mediano plazo. Para un mejor desarrollo se analiza la identidad de los colaboradores.

Para Senlle (2016), la gestion institucional tiene como objetivo identificar las
maneras de la organizacion de los integrantes de la institucion para obtener un

funcionamiento correcto y con propuestas educativas.
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Segun Granados (2018), la cultura organizacional concretiza el disefio y
desarrollo de la cultura del centro educativo; en el marco de la politica educativa, la
cultura organizacional orienta estratégicamente al cumplimento de su mision y vision,
en ese sentido busca promover la division del trabajo, canales de comunicacion,
estrategias pedagdgicas, estrategias operativas instituciones y promover la integracion
colegio y comunidad.

Para Aguilar (2015), la cultura organizacional propone los valores de los
colaboradores asi como la dinamica de trabajo de los docentes y funcionarios, ademas
promueve que los padres se identifiquen con el centro educativo y permite que ellos
sean parte del valor educativo.

Segun Mondy (2017), la gestién directiva es primordial para el mejoramiento de
la infraestructura y logistica del centro educativo, ademas es el promotor de una
educacion de calidad de los estudiantes y orientador porgue los directivos deben cubrir
las necesidades de la comunidad y de los estudiantes, para ello se necesita
administradores con capacidad de alta gerencia.

Para Bonilla (2014), la gestion directiva tiene como objetivo la organizacion,
disefio y desarrollo de proyectos del centro educativo, asi como también la evaluacion
de los docentes; ademas plantea estrategias para cumplir con los objetivos y metas
como hacer cumplir también la misién y vision institucional, para este nivel los
directivos deben manejar un liderazgo correcto de modo que también involucren a sus
colaboradores en la distribucién de tareas con la finalidad de facilitar la coordinacion e
integracion.

Para Dorantes (2014), la gestién directiva debe promover el cumplimiento de
los objetivos y metas propuestos como institucion educativa, ademas de cumplir con
las metas del nivel organico superior; la gestién directiva a su vez debe velar por el
bienestar de los docentes, tanto en el proceso afectivo, laboral y el clima entre los
colaboradores.

Para Cruz (2018), la gestion por parte de la direccidn de la instituciéon educativa
debe ser unidireccional y debe promover el cumplimiento los objetivos brindados por
el Ministerio de Educacion, debido a que su proyecto es a nivel nacional y permite

gestionar los avances a nivel macro; ademas proporciona medir el nivel de aprendizaje
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y conocimiento por zonas y por departamentos.

Para Guerra (2015), la gestion directiva debe identificar los principales
problemas dentro de la institucion y buscar formas de solucionarlas a nivel de
infraestructura. Es muy importante el planeamiento estratégico institucional a nivel
pedagdgico

Para Arellano (2017), la infraestructura institucional es importante porque sera
el centro idoneo donde se promueva el desarrollo de habilidades y capacidades de los
gue conforman parte de la institucion, alli estan involucrados los docentes, alumnos y
directores; asi mismo permite que la institucién educativa desarrolle su autonomia y a
su vez sea competente, permitiéndole hacer adaptaciones a las necesidades de la
comunidad; debido a esto, las instituciones educativas deben tener politicas
institucionales que impliquen el desarrollo de sus principios y la vision de la institucion.

Granados (2018) concluyé que la gestion administrativa busca acciones y
estrategias para manejar adecuadamente los recursos humanos de modo que estos
cumplan con las normativas por parte del Ministerio de Educacién; a su vez busca
mejorar la administracion de los recursos humanos y el bien econémico.

Segun Barbosa (2013), uno de los objetivos de la gestion administrativa se
caracteriza en el cumplimiento de las normas y la supervisién de las funciones, esto
es muy importante para garantizar el proceso de aprendizaje; de esa forma la gestion
administrativa busca revindicar los intereses de la institucion para la toma de
decisiones de los objetivos institucionales, estas acciones buscan identificar la
asignacion de funciones y evaluacién del desempefio de los integrantes.

Fontalvo (2018) mencion6é que la gestion financiera dirige los procesos
regulares, asi también periédicos de los recursos humanos y econdmicos,
implementando las decisiones y acciones orientadas al desarrollo de la institucion
educativa. Existen diversos tipos de recursos y apoyos para un buen desarrollo de los
procesos pedagodgicos y el ambito de los recursos administrativos, incluyendo a las
personas que influyen en la eficiencia y eficacia en los procesos pedagdgicos.

Avante (2017) indic6 que los recursos financieros son muy importantes para el
desarrollo de la institucion educativa porque abastecen de economia para el

mantenimiento del mobiliario, de las salas de computo, areas verdes y de las oficinas
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de gestidon burocratica, es por ello que la institucion debe tener una partida de recursos
propios.

Finalmente Granados (2018) mencioné que la gestion pedagdgica constituye un
factor importante en la ensefianza porque promueve la participacion de los padres,
autoridades locales y regionales; la gestion educativa es un proceso de interaccion
entre los padres y el director con la finalidad de tomar decisiones acertadas para
cumplir con las propuestas educativas de la institucion.

Para Barbosa (2013), la gestidén de la comunidad es una asociacion de acciones
que busca la participacion de los padres, colegio y entes cercanos para la toma de
decisiones en los roles del centro educativo; la gestibn de educacién incentiva la
participacion de la comunidad para el disefio y evaluacion de estrategias que permitan
cumplir con las necesidades de la poblacion.

Segun Moeller (2017), la gestién pedagdgica es un proceso de la institucion
educativa que involucra a la sociedad y a los docentes enmarcando la relacién de
enseflanza y aprendizaje, para ello las instituciones educativas analizan la
diversificacion curricular de los niveles institucionales y realizan programaciones para
el proyecto institucional. Dentro de la gestion pedagdgica se plantean estrategias
metodoldgicas y didacticas, como también las evaluaciones de aprendizaje y recursos
didacticos.

Segun Bordas (2016), el liderazgo educativo esta ligado a comunicar, motivar y
educar a los estudiantes para que desarrollen capacidades que les permitan tener
conciencia de los aprendizajes que hay en clase.

Para Guillen (2017), el liderazgo educativo es la unidon de experiencias
educativas que nos permitirAn mejorar nuestra capacidad de ensefianza, asimismo
nos ayudara a orientar y regulara los mecanismos de aprendizaje de los estudiantes;
ademas el liderazgo educativo permitira buscar la adecuada formacioén de docentes y
directivos.

Para Gento (2014), el liderazgo docente busca posiciones formales que
involucren la cultura del aprendizaje, mejoren las tradiciones autéctonas de la

organizacion, fomenten actitudes y el desarrollo de la persona.
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lII.-METODOLOGIA
3.1.- Tipo y disefio de investigacion

El tipo de investigacion utilizada es basica; para Hernandez (2018), la investigacion de
tipo basica buscaba aumentar el conocimiento referente a una materia o trabajo de
investigacion, este tipo de investigacion realiza una aplicacion a corto o medio
plazo sobre las necesidades de la sociedad. Para Garcia (2016), la investigacion
bésica buscd ampliar los conocimientos, mientras que se lleve a cabo los procesos y
métodos para garantizar una buena investigacion con la finalidad de aumentar los

conocimientos fundamentales de la naturaleza o de la realidad.

El enfoque de la investigacion fue cuantitativo; para Hernandez (2018), recopilar
informacion a través de un cuestionario, permite cuantificarla, analizarla y brindar
conclusiones; y esto ser& posible si usamos un medio que permita extraerla como la
estadistica, asi mismo se puede analizar la estadistica descriptiva y posteriormente

para la relacion de las variables, la estadistica inferencial.

La investigacion se realizé con un método hipotético deductivo, ya que partié de
una hipétesis basada en leyes o principios, en las cuales son predicciones que fueron
sometidas a una prueba de verificacion, para luego ser comprobadas y ver si existia
veracidad en la hipétesis de partida.

El nivel de la investigacion fue correlacional; para Rodriguez (2014), este tipo
de investigacion correlacional tiene como propdsito analizar la relacion entre las
variables sin modificar su estructura y fundamento tedrico; la relacion entre las
variables debe medirse mediante un programa y debe ser cuantificado

matematicamente el grado de significancia e indicar la relacion entre las ellas.

El disefio de la investigacion fue no experimental, de corte transversal; para
Hernandez (2018), el disefio no experimental se caracteriza por acoplar informacion
a la investigacion ya que esta informacion ha sido analizada anteriormente y nos sirve

como guia para el fundamento tedrico de la investigacion. Es transversal debido a que
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el instrumento utilizado se aplicara una sola vez en la investigacion, de alli se realizara

el desarrollo del instrumento y la contrastacion de la hipétesis.

Diagrama correlacional

Doénde:

M: Muestra

V1: planeamiento estratégico
V2: Gestion educativa

R: Coeficiente de relacién

3.2. Variables y operacionalizacion

Variable 1: Planeamiento estratégico
Definicion conceptual

Segun Baldwin (2010), el planeamiento estratégico es un documento interno en
el cual se transcribe los procesos a desarrollarse en un futuro, las organizaciones
plasman los desafios, necesidades, oportunidades y fortalezas que tiene la institucion
con la finalidad de cumplirlas y superarlas; estos procesos tienen que realizarse con la
realidad interna y externa de la institucion; el plan estratégico también describe los
cambios de la organizacion, los objetivos, los recursos y las metas a cumplirse.
Definicion operacional

Es preciso mencionar que la variable de planeamiento estratégico estuvo
estructurado con 3 dimensiones, 7 indicadores y con un total de 30 items que se
encuentran en escala ordinal y medidas con una escala de Likert.

Variable 2: Gestion educativa

Definicion conceptual

Arellano (2017) menciona que la gestion educativa es muy importante en el
manejo y el cumplimiento de las actividades que se desarrollan en el centro educativo,

siendo primordial el desarrollo de estrategias para el desarrollo de objetivos y metas

15



trazadas, ademas menciona que tener una buena gestion educativa permite tener
alumnos competitivos, docentes capacitados y comunidad con desarrollo intelectual.
Definicion operacional

Es preciso mencionar que la variable planeamiento estratégico estuvo
estructurado con 3 dimensiones, 7 indicadores y con un total de 30 items que se
encuentran en escala ordinal y medidas con una escala de Likert.

3.3. Poblacion, muestra y muestreo

Poblacién:  Para Guerrero (2014), la poblacién estuvo constituida por las
caracteristicas del conjunto de personas que se cuenta en una investigacion, en ella
se tom6 como poblacién a los integrantes de una institucion educativa que estan
constituidas por los directivos, docentes y auxiliares de la institucion educativa Horacio
Zevallos Gamez de Santa Anita; actualmente se tiene 15 docentes del nivel inicial, 25

docentes del nivel primario y 5 docentes del area administrativa.

e Criterio de inclusion. - se analiza la capacidad y el planeamiento estratégico de
los docentes y directivos, asi la forma de trabajo para llegar a la calidad del servicio
educativo

e Criterio de exclusién. - no se tomara en esta investigacion a los auxiliares y a
los empleados externos e internos de las instituciones.

Muestra: Segun Hernandez (2018), la muestra es una parte de la poblacion que se
tomé para el analisis de la investigacion, en funcion a esto se analiz6 como variables
al planeamiento estratégico y la gestiobn educativa. En la presente investigacion

tuvimos como muestra a 31 colaboradores.

Muestreo: Segun Tamayo (2003), En la estadistica, se conoce como muestreo a la
técnica para la seleccion de una muestra a partir de una poblacién Al elegir una
muestra aleatoria se espera conseguir que sus propiedades sean extrapolables a la
poblacion el método utilizado para calcular la muestra fue la formula de método
probabilistico aleatorio simple cuya representacion y calculo mateméatico esta en el

anexo 4.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Técnica de recoleccion de datos. - Para Cruz (2014), la técnica de recoleccion fue
mediante la encuesta, la observacién y la revision documental; en la presente
investigacion se utilizara técnicas como la encuesta y la revision documental y las

fichas de datos.

Instrumento de recoleccién de datos. -

Como instrumento de recoleccion de datos se realizd un cuestionario que esta
constituido por 30 preguntas para la variable de planeamiento estratégico y 30
preguntas para la variable de gestion educativa, estos instrumentos se midieron por la
escala Likert cuyas opciones eran nunca, casi nunca, algunas veces, casi siempre y

siempre.
Validez del instrumento

Para la validez de los instrumentos de la tesis se realizé el juicio de expertos,
en nuestra investigacion son el doctor German Vicente Garay Flores, la magister Maria
Elena Medina y el magister Renato Joseph Bautista Rojas

Confiabilidad del instrumento

Para la confiablidad se empled el coeficiente Alfa de Cronbach. Bernal (2009)
menciona que el coeficiente Alfa de Cronbach es un estadistico que permite observar
la fiabilidad de los instrumentos, indica la validez del instrumento y permitira tomar

decisiones para modificar a un criterio correcto.
3.5. Procedimientos

Garcia (2016) menciond que en la tesis se aplicé dos instrumentos: uno para el
planeamiento estratégico y otro para la gestion educativa. Estos instrumentos se
aplicaron en el centro educativo publico de Santa Anita, donde hay 45 empleados
publicos que estan conformados por docentes y directivos. Los resultados de la
encuesta confiable se pasaron a un cuadro de la hoja del programa Excel, luego de

procesarlas y brindar los primeros datos de informacion que nos permitird dar
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conclusiones a las primeras observaciones; finalmente a través del Software SPSS.
V.26, observamos el grado de relacion de las variables. Se solicitara primeramente el
consentimiento de los empleados publicos para que autoricen la aplicacion de la
encuesta mediante formularios virtuales, considerando la situacion critica que se

atraviesa por el COVID-19.

3.6 Método y andlisis de datos

Del estudio de los datos se obtendra informacion cuantitativa, la cual se
recopila y es trasladada al Excel y posteriormente procesada por el programa SPSS
version 26, el cual nos dara la interpretacion de los datos a través de tablas
estadistica y los diagramas de barras.

Para Carrasco (2015), el andlisis descriptivo es para analizar los datos e
interpretar y asi brindar conclusiones fijas de las dimensiones y variables; el analisis
inferencial nos permitird analizar las pruebas de normalidad y la relacion entre las

variables, ademas observar las variantes entre ellas.

3.7. Aspectos éticos

La presente investigacion se desarrollé siguiendo los pasos de la guia de
productos de la universidad CESAR VALLEJO, asi mismo se estd tomando
informacion de primera mano obtenida por libros y articulos de investigacion. En esta
tesis se tomd un cuestionario basado en preguntas en escala Likert, estos items
pertenecen a autores, los cuales fueron citados correctamente. La informacién escrita
en esta investigacion es propia de mi autoria, la cual cumple con los parametros

nacionales e internacionales.
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IV RESULTADOS

4.1. Juicio de expertos

Tabla 1
Validacion por juicios de experto de la variable planeamiento estratégico.

Criterio .
Expertos Observacion
Pertinencia Relevancia Claridad
Dr. German Vicente
Cumple Cumple Cumple
Garay Flores
Mg. Suarez Ymbertis, El cuestionario es
Cumple Cumple Cumple )
Percy Jorge aplicable
Mg. Bautista Rojas,
Cumple Cumple Cumple

Renato Joseph

En la tabla 1 se pudo apreciar el resultado del juicio de expertos, en el cual
indicaron que el instrumento de la variable planeamiento estratégico es aplicable y

cumple con los criterios de pertinencia, relevancia y claridad.

Tabla 2
Validacion por juicios de experto de la variable gestién educativa.

Criterio y
Expertos _ . _ . Observacion
Pertinencia Relevancia Claridad
Dr. German Vicente
Cumple Cumple Cumple
Garay Flores
Mg. Suarez Ymbertis, El cuestionario es
Cumple Cumple Cumple )
Percy Jorge aplicable
Mg. Bautista Rojas,
Cumple Cumple Cumple

Renato Joseph

En la tabla 2 se pudo apreciar el resultado del juicio de expertos, en el cual
indicaron que el instrumento de la variable gestion educativa es aplicable y cumple

con los criterios de pertinencia, relevancia y claridad.
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4.2. Prueba de confiabilidad
La prueba de confiabilidad mide el grado de fiabilidad que tiene un conjunto de
variables para ser tomados en un trabajo de investigacion.

Tabla 3
Cuadro de interpretacion del coeficiente de confiabilidad.

Rangos Magnitud
0.81a1.00 Muy alta
0.61a0.80 Alta
0.41 a 0.60 Moderada
0.21a0.40 Baja
0.01a0.20 Muy baja

Fuente: Guerrero (2014)

Tabla 4 Confiabilidad de la variable planeamiento estratégico y sus dimensiones

N° de N° de Alfa de Nivel de
Encuesta . o
Items Casos Cronbach confiabilidad
Planeamiento 30 31 0.896 Muy alta
estratégico
D1: Conocimiento 10 31 0.810 Muy alta
D2: Participacion 12 31 0.912 Muy alta
D3: Evaluacion 8 31 0.890 Muy alta

Se realizd el célculo de la confiabilidad del cuestionario de la variable de
planeamiento estratégico y sus dimensiones, obteniéndose en cada uno de ellos un

grado de fiabilidad muy alta; determinandose que el instrumento es confiable.
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Tabla5 Confiabilidad de la variable calidad educativa y sus dimensiones

N° de N° de Alfa de Nivel de
Encuesta . o
ltems Casos Cronbach confiabilidad
Gestion educativa 30 31 0.880 Muy alta
D1: Gestion
o 10 31 0.895 Muy alta
institucional
D2: Gestion
o _ 12 31 0.826 Muy alta
administrativa
D3: Gestion
o 8 31 0.780 Alta
pedagogica

Se realizo el calculo de la confiabilidad del cuestionario de la variable de gestion
educativa y sus dimensiones, obteniéndose en cada uno de ellos un grado de fiabilidad

muy alta; determinandose que el instrumento es confiable.

4.3. Estadistica descriptiva
A continuacién, se muestran los resultados de cada variable y sus dimensiones,
de acuerdo a las respuestas de las encuestas tomadas a la muestra.

Tabla 6 Nivel de la variable de planeamiento estratégico

Planeamiento estratégico

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -

vélido acumulado

Bajo 10 32,3 32,3 32,3

Medio 12 38,7 38,7 71,0

Valido
Alto 9 29,0 29,0 100,0
Total 31 100,0 100,0

Como se observa del andlisis descriptivo se obtuvo los siguientes resultados:

de los 31 docentes encuestados, 10 equivalen al 32.3% que manifesté que el
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planeamiento estratégico es bajo; 12 equivalen al 38.7% que manifestd que el
planeamiento estratégico es medio o regular y 9 equivalen al 29% que manifestd que

el planeamiento estratégico es alto.

Tabla 7 Nivel de la dimensién conocimiento

Conocimiento

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Bajo 10 32,3 32,3 32,3
Medio 15 48,4 48,4 80,6
Alto 6 194 194 100,0
Total 31 100,0 100,0

Como se observa del andlisis descriptivo se obtuvo los siguientes resultados:
de los 31 docentes encuestados, 10 equivalen al 32.3% que manifestd que la
dimensién conocimiento es baja; 15 equivalen al 48.4% que manifesté que la
dimensién conocimiento es media o regular y 6 equivalen al 19.4% gque manifesté que

la dimensidon conocimiento es alta.

22



Tabla 8 Nivel de la dimension participacion

Participacion

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .

valido acumulado

Bajo 15 48,4 48,4 48,4

Medio 7 22,6 22,6 71,0

Valido
Alto 9 29,0 29,0 100,0
Total 31 100,0 100,0

Como se observa del andlisis descriptivo se obtuvo los siguientes resultados:

de los 31 docentes encuestados, 15 equivalen al 48.4% que manifesté que la

dimension participacion es baja; 7 equivalen al 22.6% que manifestd que la dimension

participacion es media o regular y 9 equivalen al 29% que manifestoé que la dimensién

participacion es alta.

Tabla 9 Nivel de la dimensidon evaluacion

Evaluacion
_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .

valido acumulado

Bajo 15 48,4 48,4 48,4

Medio 7 22,6 22,6 71,0

Valido
Alto 9 29,0 29,0 100,0
Total 31 100,0 100,0
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Como se observa del andlisis descriptivo se obtuvo los siguientes resultados:
de los 31 docentes encuestados, 15 equivalen al 48.4% que manifesté que la
dimensién evaluacion es baja; 7 equivalen al 22.6% que manifestd que la dimension
evaluacion es media o regular y 9 equivalen al 29% que manifestd que la dimensién

evaluacion es alta.

Tabla 10 Nivel de la variable gestion educativa

Gestién educativa

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .

valido acumulado

Bajo 10 32,3 32,3 32,3

Medio 15 48,4 48,4 80,6

Valido
Alto 6 19,4 19,4 100,0
Total 31 100,0 100,0

Como se observa del andlisis descriptivo se obtuvo los siguientes resultados:
de los 31 docentes encuestados, 10 equivalen al 32.3% que manifestd que la gestion
educativa es baja; 15 equivalen al 48.4% que manifestd que la gestién educativa es

media o regular y 6 equivalen al 19.4% que manifesto que la gestion educativa es alta.

Tabla 11 Nivel de la dimension gestion institucional

Gestidén institucional

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Bajo 11 35,5 35,5 35,5
Medio 14 45,2 45,2 80,6
Alto 6 19,4 194 100,0
Total 31 100,0 100,0

Como se observa del andlisis descriptivo se obtuvo los siguientes resultados:
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de los 31 docentes encuestados, 11 equivalen al 35.5% que manifesto que la gestion
institucional es baja; 14 equivalen al 45.2% que manifesté que la gestion institucional
es media o regular y 6 equivalen al 19.4% que manifestd que la gestion institucional

es alta.

Tabla 12 Nivel de la dimension gestion administrativa

Gestion administrativa

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje 1

valido acumulado

Bajo 9 29,0 29,0 29,0

_ Medio 20 64,5 64,5 93,5

Vélido
Alto 2 6,5 6,5 100,0
Total 31 100,0 100,0

Como se observa del andlisis descriptivo se obtuvo los siguientes resultados:
de los 31 docentes encuestados, 9 equivalen al 29% que manifestd que la gestion
administrativa es baja; 20 equivalen al 64.5% que manifestd que la gestion
administrativa es media o regular y 2 equivalen al 6.5% que manifestd que la gestidon

administrativa es alta.

Tabla 13 Nivel de la dimensién gestion pedagdgica

Gestion pedagogica

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .

valido acumulado

Bajo 9 29,0 29,0 29,0

Medio 19 61,3 61,3 90,3

Valido
Alto 3 9,7 9,7 100,0
Total 31 100,0 100,0

Como se observa del analisis descriptivo se obtuvo los siguientes resultados:

25



de los 31 docentes encuestados, 9 equivalen al 29% que manifestdé que la gestion
pedagdgica es baja; 19 equivalen al 61.3% que manifestd que la gestion pedagdgica
es media o regular y 3 equivalen al 9.7% que manifestoé que la gestion pedagogica es

alta.

4.4. Estadisticainferencial
4.4.1Pruebade normalidad

Tabla 14 Prueba de normalidad de la variable planeamiento estratégico y sus
dimensiones

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico al Sig. Estadistico al Sig.

Planeamiento
" ,429 31 ,000 ,591 31 ,000

estratégico

Conocimiento ,412 31 ,000 ,607 31 ,000
Participacién ,492 31 ,000 ,485 31 ,000
Evaluacion ,445 31 ,000 ,571 31 ,000

En la tabla 13, se puede observar que la cantidad de encuestados es 31, por tal
motivo se aplicé el estadistico de Shapiro- Wilk; también el grado de significancia es
de .000 en la variable documentos de gestiébn y sus dimensiones, conocimiento,
participacion y evaluacién; ademas presentan una distribucion no normal, por tal
motivo la prueba de contrastacion de hipoétesis en la investigacion se realizé mediante

la prueba no paramétrica de correlacion Rho Spearman.
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Tabla 15 Prueba de normalidad de la variable gestién educativa y sus dimensiones

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Gestion educativa , 379 31 ,000 ,629 31 ,000
Gestion institucional ,396 31 ,000 ,619 31 ,000
Gestion ,379 31 ,000 ,629 31 ,000
administrativa
Gestion pedagogica ,530 31 ,000 ,340 31 ,000

En la tabla 14, se puede observar que la cantidad de encuestados es 31, por tal
motivo se aplico el estadistico de Shapiro- Wilk; ademas el grado de significancia es
de .000 en la variable gestion educativa y sus dimensiones, gestion institucional,
administrativa y pedagdgica; determinandose que los datos no presentan distribucion
normal, por tal motivo la prueba de contrastacion de hipétesis en la investigacion se
realiz6 mediante la prueba no paramétrica de correlacién Rho Spearman.

4.4.2 Contrastacion de hipétesis

Hipotesis general

a. Formulacion de hipétesis estadisticas

Ho: El planeamiento estratégico no se relaciona significativamente con la gestion
educativa de la institucion educativa publica Horacio Zevallos Gdmez de Santa Anita,
afno 2021.

Hi: El planeamiento estratégico se relaciona significativamente con la gestion
educativa de la institucion educativa publica Horacio Zevallos Gdmez de Santa Anita,
afio 2021.
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b. Establecer el nivel de significancia

a=0,05

C. Estadistico de prueba Rho de Spearman
Sig. (bilateral)= 0.000

d. Regla de decisioén

Si Sig. (bilateral) <0,05 se rechaza la Ho, caso contrario se mantiene Ho.

e. Decision estadistica

Considerando que la significancia bilateral es de 0.000 menor a 0,05 se rechaza
la hipétesis nula.
f. Conclusion estadistica

Con un nivel de significancia de 0,05, se concluye que existe relacion
significativa entre el planeamiento estratégico con la gestioén educativa de la institucion
educativa publica Horacio Zevallos Gadmez de Santa Anita, afio 2021.
4.4.3 Hipotesis especifica 1
a. Formulacion de hipotesis estadisticas
Ho: El planeamiento estratégico no se relaciona significativamente con la gestion
institucional de la institucion educativa publica Horacio Zevallos Gamez de Santa Anita,
afio 2021.
Hi: El planeamiento estratégico se relaciona significativamente con la gestion
institucional de la institucion educativa publica Horacio Zevallos Gamez de Santa Anita,
ano 2021.

b. Establecer el nivel de significancia
a=0,05
C. Estadistico de prueba Rho de Spearman

Sig. (bilateral)= 0.000

d. Regla de decision
Si Sig. (bilateral) <0,05 se rechaza la Ho, caso contrario se mantiene Ho.
e. Decision estadistica
Considerando que la significancia bilateral es de 0.000 menor a 0,05, se rechaza

la hipotesis nula.
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f. Conclusion estadistica

Con un nivel de significancia de 0,00, se concluye que existe relacion
significativa entre el planeamiento estratégico con la gestion institucional de la
institucion educativa publica Horacio Zevallos Gamez de Santa Anita, afio 2021.
4.4.4 Hipotesis especifica 2
a. Formulacion de hipétesis estadisticas
Ho: El planeamiento estratégico no se relaciona significativamente con la gestion
administrativa de la institucion educativa publica Horacio Zevallos Gamez de Santa
Anita, afio 2021.
Hi: El planeamiento estratégico se relaciona significativamente con la gestion
administrativa de la institucion educativa publica Horacio Zevallos Gadmez de Santa
Anita, afio 2021.

b. Establecer el nivel de significancia
a=0,05

C. Estadistico de prueba Rho de Spearman
Sig. (bilateral)= 0.00

d. Regla de decisién

Si Sig. (bilateral) <0,05 se rechaza la Ho, caso contrario se mantiene Ho.

e. Decision estadistica

Considerando que la significancia bilateral es de 0.000 menor a 0,05, se rechaza
la hipétesis nula.
f. Conclusion estadistica

Con un nivel de significancia de 0,00, se concluye que existe relacion
significativa entre el planeamiento estratégico con la gestion administrativa de la
institucién educativa publica Horacio Zevallos Gamez de Santa Anita, afio 2021.
4.4.5 Hipotesis especifica 3
a. Formulacion de hipotesis estadisticas
Ho: El planeamiento estratégico no se relaciona significativamente con la gestion
pedagogica de la institucion educativa publica Horacio Zevallos Gamez de Santa Anita,
afno 2021.
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Hi: El planeamiento estratégico se relaciona significativamente con la gestidn
pedagdgica de la institucion educativa publica Horacio Zevallos Gamez de Santa Anita,
afo 2021.

b. Establecer el nivel de significancia

a=0,05

c.- Estadistico de prueba Rho de Spearman

Sig. (bilateral)= 0.000
d.- Regla de decisién

Si Sig. (bilateral) <0,05 se rechaza la Ho, caso contrario se mantiene Ho.
e.- Decision estadistica
Considerando que la significancia bilateral es de 0.000 menor a 0,05, se rechaza
la hipétesis nula.
f.- Conclusién estadistica
Con un nivel de significancia de 0,00, se concluye que existe relacion
significativa entre el planeamiento estratégico con la gestion pedagdgica de la

institucién educativa publica Horacio Zevallos Gamez de Santa Anita, afio 2021.
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V.- DISCUSION

En relacion al objetivo general, determinar de qué manera el planeamiento
estratégico se relaciona con la gestion educativa de la institucion educativa publica
Horacio Zevallos Gamez de Santa Anita, afio 2021, se realizé la contrastacion de la
hipotesis general el planeamiento estratégico se relaciona significativamente con la
gestidén educativa en la institucién educativa publica Horacio Zevallos GAmez de Santa
Anita, afio 2021; resultando un coeficiente de correlacién de ,672 el cual indica el grado
de correlacién positiva moderada entre el planeamiento estratégico y la gestion
educativa.

Respecto al objetivo general, se tiene coincidencia con Mosquera (2020) quien
en su tesis tuvo como objetivo realizar un plan estratégico para optimizar el proceso
contable, donde a su vez se concluimos que el plan estratégico es una herramienta de
trabajo para la orientacion y sistematizacion de los procedimientos. Se realiz6 el plan
estratégico en el departamento de contabilidad y la informacién fue eficaz lo que
generé un aumento del proceso contable en un 90%, el cual es beneficio para la
institucion. Del mismo modo, coincidimos con Mufioz (2019) quien en su tesis tuvo
como prioridad disefiar un plan estratégico para mejorar la gestion administrativa,
donde a su vez concluimos que implementar un plan estratégico que permita el
mejoramiento de las areas administrativas es lo mas recomendable ya que dentro de
la empresa debe mejorarse las relaciones interpersonales entre el cliente y
colaborador y asi lograr las metas y objetivos propuestos por la institucién; ademas se
debe mejorar el nivel de rendimiento y eficacia de los colaboradores para ello se debe
capacitar a los empleados para su correcta funcién.

Respecto al objetivo general, se tiene coincidencia también con Cantuta (2018)
quien en su tesis tuvo como objetivo crear un plan estratégico interno para la institucion
publica ECEBOL. Donde a su vez se concluimos que las principales autoridades en la
elaboracion y aprobacion de los documentos de las planificaciones estratégicas deben
seguir un control correcto, acentuando las prioridades de la institucion y del personal;
ademas dichas autoridades deben fortalecer el clima de los colaboradores para

garantizar los objetivos institucionales. Marin (2019) en su trabajo de investigacion tuvo
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como objetivo crear un planeamiento estratégico para el desarrollo del programa Qali
Warma; donde a su vez concluimos que la municipalidad debe contar con un
planeamiento estratégico de la distribucion de los productos hacia los centros
educativos; ademas debe tener un control de los productos alimenticios y la
preparacion correcta de los alimentos. Si bien es cierto que el programa tiene una
logistica ya preparada a nivel nacional, a nivel departamental, carece de una buena
eficiencia en la distribucion y también deficiencia del personal técnico a cargo; durante
el desarrollo del trabajo de investigacion, se supo que hay poca respuesta en la
distribucion de productos no vigentes para el consumo, por lo cual tienen que cambiar
para mejorar el desarrollo sostenible del programa.

De las coincidencias con los autores mencionados, podemos indicar que las
instituciones educativas deben realizar el plan estratégico multianual en funcién a las
necesidades institucionales, ya que cada institucion publica es diferente por la
geografia donde se encuentra; a su vez se puede indicar que las directrices que da el
CEPLAN constituyen un mecanismo de propuesta de como se debe relacionar y
elaborar un plan estratégico, dicha elaboracion debe ser realizada por el area
administrativa, docentes y personal competente para el campo. Ese plan debe
considerar la ejecucion de los proyectos y propuestas educativas que se deben
desarrollar en un periodo de ejercicio educativo donde todas las autoridades estan
dispuestas a cumplirlas. Este plan estratégico mejora notablemente la gestidn
educativa, ya que la fuente del desarrollo educativo son los docentes y alumnos.

En relacién con el objetivo especifico uno, determinar de qué manera el
planeamiento estratégico se relaciona con la gestion institucional en la institucion
educativa publica Horacio Zevallos Gadmez de Santa Anita, afio 2021; se realizo la
contrastacion de la hipotesis el planeamiento estratégico se relaciona con la gestion
institucional en la institucién educativa publica Horacio Zevallos Gamez de Santa Anita,
afio 2021; obteniéndose un coeficiente de correlacion de ,868 el cual indica el grado
de correlacién positiva alta entre el planeamiento estratégico y la gestién educativa.

Respecto al objetivo especifico uno, se tiene coincidencia con Barreto (2019)
quien en su trabajo de investigacion tuvo como objetivo analizar la planificacion

estratégica; en el caso LABINTEX, donde a su vez concluimos que elaborar un plan

32



estratégico dinamiza la articulacion de los procesos internos, ademas mejora la
plataforma de atencién a los clientes, es mas permite cumplir con los objetivos y metas
de la institucion; es por ello que en el marco legal, LABINTEX en Montpellier es una
de las instituciones pioneras en cumplir con sus metas estratégicas. De igual forma
coincide con Pineda (2017) en su tesis que el objetivo del investigador es formular un
plan estratégico para mejorar los procesos operativos de una empresa proyectista,
donde a su vez concluimos que la planificacion estratégica permite elaborar un
esquema en el cual se integren las metas institucionales segun las prioridades de las
empresa. En la presente investigacion se elabor6 un plan para adecuarse a los
cambios y demandas de la institucién y a su vez mejorar la eficacia y la calidad de
servicio de la empresa.

Asi mismo se coincide con Cuya (2017) quien en su tesis tuvo como objetivo
crear un planeamiento estratégico para mejorar la gestién educativa. Donde a su vez
concluimos que en la institucidn ocurre varios eventos como la falta de mobiliarios,
carencia de areas de coOmputo, laboratorios, y docentes capacitados, es por ello que
la institucion debe tener un plan estratégico interno que se regule con el plan
estratégico de la UGEL con el propésito de cumplir con las metas del ministerio y de
la institucion educativa; ademas se debe relacionar este plan estratégico con las
necesidades de la comunidad.

Respecto al objetivo especifico uno, se tiene coincidencia con Achulli (2019)
quien en su tesis tuvo como objetivo desarrollar un plan estratégico para mejorar la
gestiéon de la calidad de los servicios administrativas en la Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman y Valle. Donde a su vez concluimos que los procesos
burocréticos dentro de la institucion toman mucho tiempo y muchas veces se demoran
meses para la presentacion de un documento; en muchos casos, los documentos no
llegan a los correspondientes, siendo una pérdida de tiempo para el usuario; por ello
en la investigacion se cumple el crear un plan estratégico que indique el tiempo de
gestion de los documentos y la eficiencia en la resolucion de los mismos. Podemos
indicar que tener un plan estratégico hace que mejore la gestion institucional, ya que
este requiere de un documento donde los directivos tengan las programaciones

educativas y el rol de necesidades que debe resolverse en corto tiempo.
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En relacidon con el objetivo especifico dos, determinar de qué manera el
planeamiento estratégico se relaciona con la gestion administrativa de la institucion
educativa publica Horacio Zevallos Gamez de Santa Anita, afio 2021; en la
contrastacion de la hipotesis especifica dos, el planeamiento estratégico se relaciona
con la gestion administrativa en la institucion educativa publica Horacio Zevallos
Gamez de Santa Anita, afio 2021, el coeficiente de correlacion es de ,672 lo cual indica
el grado de correlacion positiva moderada entre el planeamiento estratégico y la
gestion administrativa.

Respecto al objetivo especifico dos, se tiene coincidencia con Quea (2017)
quien en su tesis tuvo como objetivo mejorar el control interno y el plan estratégico
para mejorar los servicios de la navegacion aérea. Donde a su vez concluimos que
llegd el autor es que el control interno es una herramienta que permite controlar los
procedimientos internos de la empresa y esto se debe hacer correctamente para
garantizar el cumplimiento de metas; ademas es necesario mejorar la planificacion
estratégica para desarrollar los propoésitos institucionales, es vital para cumplir la
mision y vision.

Respecto al objetivo especifico dos, se tiene coincidencia con Apaza (2018),
pues en su tesis tuvo como objetivo formular un plan estratégico para mejorar la
fundacién Teko Kavi, donde a su vez se concluimos que realizar un plan estratégico
gue promueva el desarrollo, las competencias, cumplimiento de metas y atencion de
calidad hacia los usuarios es por ello que se tiene que seguir una serie de lineamentos
estratégicos y operativos; la fundacién Teko Kavi por muchos afios se caracterizé por
cumplir con sus usuarios de forma eficiente y eficaz, valores que permiten la vigencia
de la institucién, es por ello que anualmente tiene que modificarse el planeamiento
estratégico para estar a la vanguardia del mundo globalizado. Del mismo modo se
coincide con Santos (2017), en su investigacion, el autor tuvo como propésito disefar
un plan estratégico para mejorar la productividad en la municipalidad de Carabayllo.
Donde a su vez se concluimos que la municipalidad debe mejorar su planeamiento
estratégico en funcion a las necesidades que tiene la ciudadania, asi mismo este
documento debe contener los lineamientos para mejorar la productividad de sus

colaboradores; por ello es necesario contar con asesores externos, personal
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capacitado en planeamiento estratégico, crear foros internos para diversificar la
experiencias y a partir de ello buscar posibles soluciones y fortalecer las relaciones
entre los funcionarios.

Respecto al objetivo especifico uno, se tiene coincidencia con Luza (2018),
pues el objetivo de su tesis es mejorar el plan estratégico con la finalidad de aumentar
el desempefio y productividad de los colaboradores del Banco de la Nacion. El donde
a su vez se concluimos que se debe disefiar un plan estratégico de acuerdo con las
acciones y necesidades de la institucion, asi mismo este debe contener una nueva
estructura orgénica, nuevos objetivos estratégicos, cambios en la sistematizacién de
los procesos internos y mejora en el control interno. Analizando el trabajo de
investigacion, se pudo identificar las falencias cometidas en los periodos anteriores por
lo cual urge el cambio del planeamiento estratégico.

En relacién con el objetivo especifico tres, determinar de qué manera el
planeamiento estratégico se relaciona con la gestion pedagdgica de la institucion
educativa publica Horacio Zevallos Gamez de Santa Anita, afio 2021; en la
contrastacion de hipotesis, el planeamiento estratégico se relaciona con la gestion
pedagdgica en la institucion educativa publica Horacio Zevallos Gamez de Santa Anita,
afo 2021. El coeficiente de correlaciéon es de ,474 el cual indica que el grado de
correlacion positiva moderada entre el planeamiento estratégico y la gestidon
pedagogica.

Respecto al objetivo especifico tres, se tiene coincidencia con Machaca (2018)
,pues en su tesis planted que el objetivo de la investigacion es crear un plan estratégico
gue promueva el desarrollo turistico. Donde a su vez se concluimos que se debe crear
un plan estratégico que permitird que el municipio desarrolle un mecanismo estratégico
donde se priorice la ganaderia, agricultura y potencialmente el turismo: asi mismo
desarrollar este documento estratégico permita fomentar la industrializacion de los
productos de la municipalidad, ademas nos permitira controlar a los colaboradores con
la finalidad de cumplir las metas institucionales.

Respecto al objetivo especifico tres, se tiene coincidencia con Pizarro (2019)
quien en su tesis tuvo como objetivo relacionar el planeamiento estratégico con la

gestion institucional del colegio Javier Heraud. Donde a su vez se concluimos que llegd
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es muy correcto que la institucion educativa promueva la realizacion de una
planificacion estratégica anual y por cada mes y asi tener en orden los cumplimientos
mensuales; ademas se debe cumplir con los reglamentos internos para que los

docentes y padres de familia aporten en la eficiencia de la institucion.
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VI.- CONCLUSIONES

1.- Existe relacion significativa entre el planeamiento estratégico y la gestion educativa
en la institucion educativa publica Horacio Zevallos Gdmez de Santa Anita, afio 2021
(a=0,05; p_valor =0,00; .= 0.672)

2.- Existe relacion significativa entre el planeamiento estratégico y la gestion
institucional en la institucién educativa publica Horacio Zevallos Gamez de Santa Anita,
afio 2021. (a=0,05; p_valor =0,000; 5= 0.868)

3.- Existe relacion significativa entre el planeamiento estratégico y la gestion
administrativa en la institucion educativa publica Horacio Zevallos Gamez de Santa
Anita, afio 2021. (a=0,05; p_valor =0,000; .= 0.672)

4.- Existe relacion significativa entre el planeamiento estratégico y la gestion
pedagdgica en la institucion educativa publica Horacio Zevallos Gamez de Santa Anita,
afio 2021. (a=0,05; p_valor =0,000; 1,=0.475)
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VIl- RECOMENDACIONES

1. Se recomienda a la UGEL 06 y a la institucion educativa promover la elaboracion
un plan estratégico institucional donde se involucre a los directores, docentes y
personal administrativo como integrantes de la elaboracion del plan estratégico,
para discutir sobre las prioridades institucionales y el control actividades; donde la

ejecucion se pueda realizar a corto y mediano plazo.

2. Se recomienda al ministerio de educacion y a la UGEL 06, promover un plan
estratégico institucional que se relacione con la gestién institucional donde se dé
prioridad a la rendicion de cuentas de los recursos propios y del estado, la
evaluacion de los docentes, la programacion de actividades, la transparencia

institucional y elaboracién de proyectos.

3. Se recomienda al Ministerio de Educacion y a la UGEL 06, promover un plan
estratégico institucional que se relacione con gestion administrativa donde se dé
prioridad a las necesidades de la institucion, mejorar el clima laboral, ejecucion de
proyectos, transparencia en la hoja de contratos y mejorar la infraestructura de la

institucion.

4. Se recomienda a la UGEL 06 y a la institucion educativa, promover un plan
estratégico institucional que se relacione con la gestion pedagdgica donde se dé
prioridad a la capacitacion de los docentes, manejo de las herramientas virtuales y
grados académicos de los docentes.
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ANEXO 1.- MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo:

Autor:

Br. Rosales Zavala, Cecilia Ofelia (ORCID: 0000-0002-7932-4889)

Matriz de consistencia

Planeamiento estratégico y gestion educativa de la institucién educativa publica Horacio Zevallos Gdmez de Santa Anita, afio 2021.

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables e indicadores

Problema general:

;De qué manera el
planeamiento estratégico
se relaciona con la gestién
educativa de la institucién
educativa publica Horacio
Zevallos Gamez de Santa
Anita, afio 20217

Problemas especificos:

cDe qué manera el
planeamiento estratégico
se relaciona con la gestién
educativa de la institucion
educativa publica Horacio
Zevallos Gamez de Santa
Anita, afio 20217?

¢De qué manera el
Planeamiento estratégico
se relaciona con la gestién
administrativa de la
institucion educativa
publica Horacio Zevallos
Gamez de Santa, afio
20217

¢De qué manera el
Planeamiento estratégico
se relaciona con la gestién
pedagobgica de la
institucion educativa
publica Horacio Zevallos
Gamez de Santa, afio
2021?

Objetivo general:

Determinar de qué
manera el planeamiento
estratégico se relaciona
con la gestiéon educativa
de la institucion
educativa publica
Horacio Zevallos Gamez
de Santa Anita, afio
2021.

Objetivos especificos:

1. Determinar de qué
manera el planeamiento
estratégico se relaciona

con la gestion
institucional en la
institucion educativa

publica Horacio Zevallos
Gamez de Santa Anita,
afio 2021.

2. Determinar de qué
manera el planeamiento
estratégico se relaciona
con la gestion
administrativa de la
institucion educativa
publica Horacio Zevallos
Gamez de Santa Anita,
afio 2021.

3. Determinar de qué
manera el planeamiento
estratégico se relaciona
con gestion pedagogica
de la institucion
educativa publica

Hipotesis general:

El planeamiento estratégico
se relaciona
significativamente con la
gestion educativa de la
institucion educativa
publica Horacio Zevallos
Géamez de Santa Anita, afio
2021.

Hipétesis especificas:

1. El planeamiento
estratégico se relaciona
significativamente con la
gestioén institucional de la
institucién educativa
publica Horacio Zevallos
Gamez de Santa Anita, afio
2021.

2. El planeamiento
educativo se relaciona
significativamente con la
gestién administrativa de la
instituciéon educativa
publica Horacio Zevallos
Gamez de Santa Anita, afio
2021.

3. El planeamiento
estratégico se relaciona
significativamente con la
gestion pedagodgica de la
instituciéon educativa
publica Horacio Zevallos

Variable 1: PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

Dimensiones Indicadores items Escala de medicion Niveles y rangos
1.- conocimiento plan estratégico
estructura 1-10 Ordinal Alto
- - Escala de Likert del 5 | (111-150)
identidad all Medio
2.- participacion L -
p p - 1120 5.- Muy de acuerdo. (71-110)
4.- Algo de acuerdo. Bajo
vision 3.- Ni de acuerdo nien | (30-70)
desacuerdo.
” valores presupuestos
3.- evaluacién P p 2130 2.-Algo en
objetivos estratégicos ?e_ijf;eeﬁjo'
desacuerdo.
Variable 2: GESTION EDUCATIVA
Dimensiones Indicadores items Escala de medicién Niveles y rangos
o |nfraesft.ru§tura 113 Ordinal
1.- gestioén institucional mobiliarios Escala de Likert del 5 | A0
coordinacion al1 (85-}15)
Medio
recursos propios 5.- Muy de acuerdo. (54-84)
2.- gesti6n administrativa 4.- Algo de acuerdo. Bajo
; ; 23-53
recursos del estado 3.- Ni de acuerdo nien | ( )
14-30 desacuerdo.
. 2.-Algo en
relaciones desacuerdo.
intrapersonales 1.-Muy en
3.- gestion pedagdgica desacuerdo.
clima laboral
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Horacio Zevallos Gamez
de Santa Anita, afio
2021.

Determinar de qué
manera el planeamiento
estratégico se relaciona
con la gestiéon educativa
de la institucion
educativa publica
Horacio Zevallos Gamez
de Santa Anita, afio
2021.

Gamez de Santa Anita, afio
2021.

Formacién académica

tipo- disefio de
investigacion

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Nivel: basica

Disefio:  no
experimental, transversal
y correlacional.

Método:
Deductivo

Hipotético

Dénde:

M : Muestra

V1 : planeamiento
estratégico

V2 : Gestion educativa
r : Coeficiente de relacién

Poblacién:

45 trabajadores publicos
de la institucion
educativa publica
Horacio Zevallos Gamez
de Santa Anita, afio
2021.

Tipo de muestreo:

probabilistico

Tamarfio de muestra:

30 docentes

Segun Hernandez
(2018) se refiere a la
muestra  como un

subconjunto de la
poblacion que es tomada
para la evaluacion de las
variables, estds deben
estar bien alineadas al
problema de la
investigacion para que el
estudio que se realiza
sea valido.

Variable 1: GESTION EDUCATIVA

Técnicas: La encuesta

Instrumentos: Cuestionario 1

Autor:  Dr. Rojas Rojas, Nilda

Afo: 2016

Monitoreo: Br. Rosales Zavala, Cecilia Ofelia (ORCID: 0000-
0002-7932-4889)

Ambito de Aplicacién: colegio de la comunidad de Santa
Anita

Forma de Administracion: analisis de datos y observacion

Variable 2: CALIDAD DEL SERVICIO
Técnicas: La encuesta
Instrumentos: Cuestionario 2

Autor: LOPEZ QUILCA FREDY

Afo: 2016

Monitoreo: Br. Rosales Zavala, Cecilia Ofelia (ORCID: 0000-
0002-7932-4889)

Ambito de Aplicacion: colegio de la comunidad de Santa
Anita

Forma de Administracion: analisis de datos y observaciéon

DESCRIPTIVA: Tablas y figuras.

La estadistica descriptiva es la técnica matematica que obtiene, organiza, presenta y

describe un conjunto de datos con el propésito de facilitar el uso, generalmente con el

apoyo de tablas, medidas numéricas o graficas. Estas técnicas son utilizadas en el

proceso de investigacion, en la etapa donde el investigador necesita procesar y analizar

los datos recolectados en dicho estudio.

INFERENCIAL:

La estadistica inferencial nos permite estimar parametros poblacionales a partir de la

muestra utilizada, asi como realizar el contraste de hipotesis. Los test estadisticos

aplicados dependeran de la naturaleza de nuestros datos y tipo de variables. En la

investigacion se uso el estadistico de Rho de Sperman para la contrastacion de hipétesis.
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ANEXO 2: MATRIZ DE OPERACION DE VARIABALES

institucion; el plan
estratégico también
describe los cambios de
la organizacion, los
objetivos, los recursos y
las metas a cumplirse.

Definicidn Definicion . . . . .
. . Dimensiones Indicadores Iltems Escala de medicién
Variable conceptual operacional
Ordinal
Segln Baldwin (2019), el El cuestionario esta
planeamiento estratégico La variable compuesto por 30 items
es un documento interno planeamiento Conocimiento Plan 1,2,3,4, de opcion multiple:
en el cual se transcribe estratégico esta estratégico 5,6,7,8,
los procesos a estructurado con Estructura 9,10 Siempre
desarrollarse en un 3 dimensiones, 7 Identidad (5)
futuro, las organizaciones indicadores y con 11,12, Casi siempre
plasman los desafios, un total de 30 13,14, (4)
Planeamiento necesidades, items, que se Participacion Mision 15,16, A veces
estratégico oportunidades y encuentran en Vision 17,18,19,20 (3)
fortalezas que tiene la escala ordinal y Casi nunca
institucion con la medidas con una (2)
finalidad de cumplirlas y escala de Likert. Nunca
superarlas, estos Valores (1)
procesos tienen que Evaluacion presupuestos | 20,21,22
realizarse con la realidad Objetivos 23,24,25,26,2
interna y externa de la estratégicos 7,28,29,30
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Definicidn Definicion . . . ; _—
. . Dimensiones Indicadores ltems Escala de medicién
Variable conceptual operacional
Ordinal
Arellano (2017) menciona infraestructura El cuestionario esta
que la gestion educativaes | La variable | Gestidn mobiliarios 1,2,3,4, compuesto por 30
muy importante en el | gestion educativa | institucional coordinacién 5,6,7,8, items de opcidn
manejo y el cumplimiento | esta estructurada 9,10 multiple:
de las actividades que se | con 3
desarrollan en el centro | dimensiones, 7 Siempre
educativo, siendo | indicadores y con (5)
primordial el desarrollo de | un total de 30 | Gestidn recursos propios 11,12, Casi siempre
Gestion estrategias para el | items que se | administrativa | recursos del Estado | 13,14, (4)
educativa desarrollo de objetivos y | encuentran en 15,16, A veces
metas trazadas; ademads | escala ordinal vy 17,18,19,20 (3)
menciona que tener una | medidas con una Casi nunca
buena gestion educativa | escala de Likert. (2)
permite tener alumnos Gestion relaciones 21,22, Nunca
competitivos,  docentes pedagdgica intrapersonales 23,24,25,26, (2)
capacitados y comunidad clima laboral 27,28,29,30

con desarrollo intelectual.
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ANEXO 3.- INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

INSTRUMENTO: PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

Estimado(a) docente, el cuestionario tiene por finalidad evaluar la gestion

educativa de la Institucion donde labora, para tal efecto solicitamos tu colaboracion en

la participacion de este cuestionario.

Es importante indicar que sus respuestas sean totalmente confidenciales.

Agradeceremos su participacion. Por favor, exprese con sinceridad marcando con “X”

en una sola de las siguientes alternativas:

Muy de acuerdo.
De acuerdo.

En desacuerdo.
Muy en desacuerdo

PNWRO

Ni de acuerdo ni en desacuerdo.

DIMENSION: CONOCIMIENTO

1 ¢,Conoce la estructura de un plan estratégico? 2 3 5

2 ¢,Conoce la propuesta de gestion de recursos 2 3 5
humanos en la institucion?

3 ¢,Conoce cuales son los valores que promueve la 2 3 5
institucion?

4 ¢,Conoce si se ejecutd el plan estratégico en su 2 3 5
institucion?

5 ¢, Conoce cudles son las politicas de calidad 2 3 5
previstas en la planeacién?

6 ¢Conoce claramente cuéles son las metas 2 3 5
mensuales, anuales que deben ser alcanzadas
en la empresa?

7 ¢,Conoce los indicadores estratégicos que deben 2 3 5
ser evaluados para la medicion de las metas
dentro de la empresa?

8 ¢Conoce la documentacion, las politicas, 2 3 5
objetivos y planes de recursos humanos en la
institucién?

9 ¢Conoce alguna herramienta de control que 2 3 5
permita el cumplimiento de los objetivos de la
empresa?

10 ¢Conoce las TIC que permita implementar la 2 3 5
gestiébn empresarial planeada?
DIMESION: PARTICIPACION

11 ¢Ha participado en la elaboracion del plan 2 3 5
estratégico de su empresa?

12 ¢Ha participado en la elaboracion de los 2 3 5
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manuales, guias, bitacoras de la empresa? . ¢Ha
participado en la elaboracién de la vision en la
empresa?

13

¢Ha participado en la elaboracion de la misién en
la empresa?

14

¢Ha participado en la eleccion de los valores de
la empresa?

15

¢ Se identifica con los valores propuestos?

16

¢Ha participado en el diagndstico situacional de
la institucidn ya sea directamente o con consultas
hacia su persona?

17

¢ Ha participado en la elaboracién de la propuesta
de gestién de recursos humanos?

18

¢ Participa en la implementacion de estrategias
para la implementacion de los planes?

19

¢, Ha sido convocado para orientaciones diversas?

20

¢, Ha participado en la elaboracién de la propuesta
de gestién de su empresa?

21

¢Ha participado en las capacitaciones
convocadas por la empresa?

22

¢Ha participado en circulos de calidad para la
mejora de la empresa?

DIMESION: EVALUACION

23

¢,Cree que la empresa evalla la ejecucion del
plan?

24

¢Evalla la practica de valores propuestos en el
plan estratégico de la empresa?

25

¢ldentifica que personal autorizado debe
reajustar la propuesta existente en el plan segun
la realidad de la empresa?

26

¢, Se adecua a la propuesta de gestién de recursos
humanos en la empresa?

27

¢ Toma decisiones viendo los diversos resultados
como encargado de la empresa?

28

¢ Conoce que indicadores deben ser evaluados
para el cumplimiento de las metas de la empresa?

29

¢,Cree que el plan vigente en la empresa es
optimo?

30

¢ Considera que los objetivos estratégicos del
plan actual son aun relevantes en la empresa?

Fuente: Rojas Rojas, Nilda (2016) en su tesis: Planeamiento estratégico y su repercusion

en la gestion empresarial del sector turismo de la regiéon Puno, 2015 - 2016.

49



INSTRUMENTO GESTION EDUCATIVA
Estimado(a) docente, el cuestionario tiene por finalidad evaluar la gestion
educativa de la Institucion donde labora, para tal efecto solicitamos tu colaboracion en
la participacion de este cuestionario.
Es importante indicar que sus respuestas son totalmente confidenciales.
Agradeceremos su participacion. Por favor, exprese con sinceridad marcando con “X”

en una sola de las siguientes alternativas:

Muy de acuerdo.

De acuerdo.

Ni de acuerdo ni en desacuerdo.
En desacuerdo.

Muy en desacuerdo.

P NwhRo

GESTION INSTITUCIONAL

1 El director es lider motivador y estimulador 1 2 3 4 5
para el logro de los objetivos estratégicos.
2 El director formula el plan estratégico 1 2 3 4 5

oportunamente para alcanzar los objetivos
estratégicos en la gestion educativa.

3 El director tiene principios de autoridad moral 1 2 3 4 5
y profesionalismo para la conduccién de la
institucién educativa.

4 El director demuestra capacidad de 1 2 3 4 5
razonamiento para la toma de decisiones
acertadas.

5 El director pone interés en los mecanismos 1 2 3 4 5

de coordinaciéon con los agentes que se
relacionan con la educacion.

6 El PEI se ha elaborado, aplicado y evaluado 1 2 3 4 5
con los miembros de la institucién educativa.
7 El desempefio del equipo directivo en la 1 2 3 4 5

organizacion de la institucion educativa
aplica los instrumentos de gestién vy
normatividad vigente.

8 El director asume el liderazgo 1 2 3 4 5
transformacional: seguro de si, visionario,
emprendedor, amable en el desempefio de
la organizacion frente a la sociedad.

9 La institucion educativa es respaldada y 1 2 3 4 5
aceptada por la comunidad local.
10 | La institucion educativa realiza alianzas 1 2 3 4 5
estratégicas con instituciones publicas y/o
privadas.
GESTION ADMINISTRATIVA
11 | El climainstitucional es adecuado. 1 2 3 4 5
12 | El director demuestra capacidad para hacer 1 2 3 4 5
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cumplir las funciones administrativas de sus
miembros.

13

El presupuesto de la institucion educativa se
programa, formula, aprueba, ejecuta y
controla conjuntamente con los miembros
del CONEI.

14

El director controla la eficacia vy
transparencia de los recursos econdmicos
de la I.E.

15

El director informa con responsabilidad,
transparencia, la gestion econdémica a los
miembros de la comunidad.

16

Se evalta el plan anual de trabajo para
conocer el logro de las acciones y metas
propuestas.

17

Se desarrollan eventos de capacitacion
docente en forma continua para el personal
de la institucion educativa.

18

La administracion de los recursos propios de
la I.E se aplica de acuerdo a la normatividad
vigente.

19

El manual de organizacién y funciones es
actualizado de acuerdo al cuadro de
asignacion de personal — (CAP) vy
documentos normativos.

20

La comunidad educativa conoce el MOF
para el cumplimiento de sus deberes y
derechos.

GESTION PEDAGOGICA

21

El personal docente y administrativo de la
Institucién tiene un desempefio satisfactorio
de acuerdo al MOF

22

En el PEI se ha implementado una propuesta
pedagégica innovadora para el nivel inicial.

23

El PEI responde al desarrollo local, regional
y nhacional.

24

Se ha elaborado el PCIl y el proceso de
diversificacion curricular de acuerdo a las
necesidades e intereses de los estudiantes.

25

El director fortalece la gestién de la |L.E
desarrollando proyectos educativos de
manera sostenible.

26

El director cuenta con un plan de monitoreo,
supervision y evaluacion de las actividades
pedagdgicas.

27

La institucion cuenta con un plan de
capacitacion para los docentes.

28

La I.LE promueve los procesos de ensefianza
y aprendizaje vinculando la teoria con la
practica.

29

La capacitacion continua permite contar con
docentes  competentes con  espiritu
emprendedor.
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30 | La educacién que brinda la institucion 1 2 3 4 5
educativa desarrolla competencias para la
formacion integral de los nifios.

Fuente: Dra Valdivieso Miranda, Sumilda (2018) en sus tesis: Caracterizacion de la
gestion educativa y propuesta de un modelo de gestion educativa estratégica para las

instituciones de nivel escolar.
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ANEXO 4.- CALCULO DEL TAMANO DE LA MUESTRA

Muestra: Segun Hernandez (2018) se refiere a la muestra como un subconjunto
de la poblacion que es tomada para la evaluacion de las variables, estas deben estar
bien alineadas al problema de la investigacion para que el estudio que se realiza sea

valido.

La muestra se calcula usando la férmula de la varianza poblacional y tiene un orden
aleatorio simple, segun Pérez (2005) se calcula mediante la siguiente formula:
N: es el valor de la muestra.

z2xpxqxN
N=
E2x(N-1)+Z2%xpxq

a : grado de confianza 96%

: nivel de confianza 1.96

N

p : proporcién de la poblacion : 0.5

g: 1.p=0.5

e : error maximo de poblacién =0.1

n : tamafo de la poblacién = 45 colaboradores.
Formula para calcular la muestra:

1.96%x0.5x0.5x45
0.102x(45—-1)+1.962x0.5x0.5

=n=30.7

Después de hacer los calculos, el total de la muestra sera 31
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ANEXO 5: BASE DE DATOS

PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

EVALUACION

PARTICIPACION

CONCOCIEMIENTO

pLp2 [p3 |p4 [pS |p6 |p7 |p8

p9 [pl0 [pll |p12 |p13 |p14 |p15 [p16 |p17 |p18 [p19 [p20 [p21 |p22 |[p23 |p24 |p25 [p26 |p27 |p28 |p29 |p30




GESTION EDUCATIVA

GESTION PEDAGOGICA

GESTION ADMINISTRATIVA

GESTION INSTITUCIONAL

31| p32 [ p33 [ p34 |p35| p36 | p37 [ p38 | p39| pd0 | pal| pd2 | pd3 | pdd | pd5 [pd6| pd7 | p48 | pd9 | pS0 | p51| pS2 | p53| p54 [ pSS| pS6 | pS7 | pS8| p59|p60




ANEXO 6: VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Certificado de validez de contenido del instrumento planeamiento estratégico

Ne DIMENSIONES / items Pertinencia®' Relevancia? | Claridad?® Sugerencias
DIMENSION 1: conocimiento M| D| Al M M| D| A| M| M| D| A| M
D A| D A| D A

1 ¢ Conoce Ud. la estructura de un plan estratégico? X X X

2 ¢Conoce Ud. la propuesta de gestion de recursos humanos en la X X X
institucion?
Conoce Ud. ¢ Cudles son valores que promueve la institucion? X X X

4 Conoce Ud. ¢ Si se ejecuto el plan estratégico en su institucion? X X X
Conoce Ud. Cuéales son las politicas de calidad previstas en la X X X
planeacion?

6 Conoce Ud. claramente ¢ Cuéles son las metas mensuales, anuales que X X X
deben ser alcanzadas en la empresa?

7 Conoce Ud. ¢ Los indicadores estratégicos que deben ser evaluados para X X X
la medicién de las metas dentro de la empresa?

8 Conoce Ud. ¢La documentadamente las politicas, objetivos y planes de X X X
recursos humanos en la institucion?

9 Conoce Ud. ¢ Alguna herramienta de control que permita el cumplimiento X X X
de los objetivos de la empresa?

10 Conoce Ud. ¢Las TICS que permita implementar la gestién empresarial X X X
planeada? ]

DIMENSION 1: Participacion

11 Ud. ¢Ha participado en la elaboracion del plan estratégico de su X X X
empresa?

12 Ud., ¢Ha participado en la elaboracién de los manuales, guias, bitacoras
de la empresa? 22. Ud. ¢Ha participado en la elaboracién de la Visién en X X X
la empresa?

13 Ud. ¢ Ha participado en la elaboracion de la Misién en la empresa? X X X

14 ¢Ud. ha participado en la eleccion de los valores de la empresa? X X X

15 Ud. ¢ Se identifica con los valores propuestos? X X X

16 ¢Ha participado en el diagndstico situacional de la institucion ya sea X X X
directamente o con consultas hacia su persona?




17 Ud. ¢ha participado en la elaboracion de la propuesta de gestion de X X X
recursos humanos?

18 Ud. ¢Participa en la implementacién de estrategias para la X X X
implementacion de los planes?

19 Ud. ¢ ha sido convocado para orientaciones diversas? X X X

20 Ud. ¢ha participado en la elaboracién de la propuesta de gestién de su X X X
empresa?

21 Ud. ¢ ha participado en las capacitaciones convocadas por la empresa? X X X

22 Ud. ¢ ha participado en circulos de calidad para la mejora de la empresa? X X X

DIMENSION 1: evaluacion

23 Ud. ¢Cree que la empresa evalla la ejecucion del plan? X X X

24 Ud. ¢ Evalla la practica de valores propuestos en el plan estratégico de la X
empresa?

25 Ud. ¢ldentifica que personal autorizado debe reajustar la propuesta X X X
existente en el plan segun a la realidad de la empresa?

26 Ud. ¢Se adecua a la propuesta de gestion de recursos humanos en la X X X
empresa?

27 Ud. ¢ Toma decisiones viendo los diversos resultados como encargado de X X X
la empresa?

28 Ud. ¢ Conoce que indicadores deben ser evaluados para el cumplimiento X
de las metas de la empresa?

29 Ud. ¢cree que el plan vigente en la Empresa es 6ptimo? X X X

30 Ud. ¢Considera que los objetivos estratégicos del plan actual son adn X X X

relevantes en la empresa?

Fuente: Dr. Rojas Rojas, Nilda (2016) en su tesis: planeamiento estratégico y su repercusién en la gestion empresarial del sector turismo de la regién puno, 2015

- 2016.




Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Calidad de Servicio

Ne DIMENSIONES / items Pertinencia® |Relevancia?® Claridad?® Sugerencias
DIMENSION 1: GESTION INSTITUCIONAL “; DA ;" “D" DA L" “;' DA

1 El director es lider: motivador y estimulador para el logro de los objetivos X X X
estratégicos.

2 El director formula plan estratégico oportunamente para alcanzar los X X X
objetivos estratégicos en la gestion educativa.

3 El director tiene principios de autoridad moral y profesionalismo para la X X X
conduccion de la institucion educativa.

4 El director demuestra capacidad de razonamiento para la toma de X X X
decisiones acertadas.

5 El director pone interés en los mecanismos de coordinacion con los X X X
agentes que se relacionan con la educacion.

6 El PEI se ha elaborado, aplicado y evaluado con los miembros de la X X X
institucion educativa.

7 El desemperio del equipo directivo, en la organizacion de la institucién X X X
educativa, aplica los instrumentos de gestion, y normatividad vigente.

8 El director asume el liderazgo transformacional: seguro de si, visionario, X X X
emprendedor, amable en el desempefio de la organizacion frente a la
sociedad.

9 La institucidn educativa es respaldada y aceptada por la comunidad X X X
local.

10 La institucion educativa realiza alianzas estratégicas con instituciones X X X
publicas y/o privadas.
DIMENSION 2: GESTION ADMINISTRATIVA X X X

11 El clima institucional es adecuado. X X X

12 El director demuestra capacidad para hacer cumplir las funciones X X X
administrativas de sus miembros.

13 El presupuesto de la institucién educativa se programa, formula, aprueba, X X X
ejecuta y controla conjuntamente con los miembros del CONEI.

14 El director controla la eficacia y transparencia los recursos econémicos X X X
de la |.E.

15 El director Informa con responsabilidad, transparencia, la gestion
econdmica a los miembros de la comunidad.

16 Se evalla el Plan Anual de Trabajo para conocer el logro de las acciones X X X
y metas propuestas.

17 Se desarrollan eventos de capacitacion docente en forma continua para X X X
el personal de la institucion educativa.




18 La administracién de los recursos propios de la I.E se aplica de acuerdo X X X
a la normatividad vigente.

19 El Manual de Organizacién y Funciones es actualizado de acuerdo al X X X
cuadro de Asignacion de Personal — (CAP) y documentos normativos.

20 La comunidad Educativa conoce el MOF para el cumplimiento de sus X X X
deberes y derechos.
GESTION PEDAGOGICA X X X

22 El personal docente y administrativo de la Institucion tiene un desempefio X X X
satisfactorio de acuerdo al MOF

23 En el PEI se ha implementado una propuesta pedagdgica innovadora X X X
para el nivel inicial.

24 El PEI responde al desarrollo local, regional y nacional. X X X

25 Se ha elaborado el PCI y el proceso de diversificacion curricular de X X X
acuerdo a las necesidades e intereses de los estudiantes.

26 El director fortalece la gestibn de la I.E desarrollando proyectos X X X
educativos de manera sostenible.

27 El director cuenta con un plan de monitoreo, supervision y evaluacion de X X X
la actividades pedagégicas.

28 La institucion cuenta con un plan de capacitacion para los docentes. X X X

29 La I.E promueve los procesos de ensefianza y aprendizaje vinculando la X X X
teoria con la practica.

30 La capacitacion continua permite contar con docentes competentes con X X X
espiritu emprendedor.

Fuente: Lopez Quilca Fredy Jesus (2015) en su tesis: calidad de servicio educativo y la satisfaccién de estudiantes Region Junin.



Observaciones: Hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Dr./ Mg: Mg. Suarez Ymbertis, Percy Jorge DNI: 07260837

Especialidad del validador: Mg. Desarrollo empresarial y regional

02 de octubre del 2021

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. \/
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimensidn especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son —_—

suficientes para medir la dimensién
Firma del Experto Informante.

Especialidad



Observaciones: Hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Dr./ Mg: Mg. Bautista Rojas, Renatto Josephe DNI: 46341464

Especialidad del validador: Mg. Gestion de politicas publicas.

02 de octubre del 2021

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o [
dimension especifica del constructo et R

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo )

Firma del Experto Informante.
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son

suficientes para medir la dimension Especialidad



aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Dr. Garay Flores, German Vicente DNI: 10790283

Especialidad del validador: Estadistica e Investigacién cientifica. =

06 de octubre del 2021 -

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo Firma del Experto Informante
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son Especialidad

suficientes para medir la dimensién



ANEXO 7: AUTORIZACION DE LA INSTITUCION

VEF &iicrios LE HORACIO ZEBALLOS GAMEZ

CALLE B7 5/N ML J LOTE 1E "'i‘. &

"Decenio de |3 igualdad de oportunidades para mujeres y varones”

“Ano del Bicenrenario del Peru: 200 anos de Independencia”

Asunto: autorizacion para aplicar los cuestionarios de investigacion a los

docentes de la institucion educativa Horacio Zevallos Gamez.

Lima, 28 de noviembre de 2021

Senores de la escuela de posgrado de |a universidad cesar vallejo

Yo Moore Auccapina, Alcidez identficado con N* OMI 23381018, director(a) de
i3 Institucion Educativa Horacio Zevallos Gamez de Sants Anita autorizo a |3
docente Rosales Zavala Cecilia, con DMI 21138815 estudiante del programa de

la maesina en Gestion Pukblica, aphcar los dos cuestionarics de su frabaio de

nvestigacion a los docentes de Is institucion ka cual yo dirjo.

Moore Auccapina, Alcidez
Directora I.E Horacio Zevallos Gamez
DIz 23361016



ANEXO 8: CUADROS Y FIGURAS

TABLAS DE LA CONTRASTACION DE HIPOTESIS GENERAL Y ESPECIFICA

Tabla 16 CONTRASTACION HIPOTESIS GENERAL

CALIDAD DE GESTION
SERVICIO EDUCATIVA

Coeficiente de correlacion 1,000 672
PLANEAMIENTO o
Sig. (bilateral) : ,000
ESTRATEGICO
N 31 31
Rho de Spearman
Coeficiente de correlacion 672" 1,000
GESTION EDUCATIVA Sig. (bilateral) ,000
N 31 31

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Tabla 17 CONTRASTACION HIPOTESIS ESPECIFICA 1

PLANEAMIENO GSTION
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Coeficiente de correlacion 1,000 ,868™
PLANEAMIENO o
Sig. (bilateral) . ,000
ESTRATEGICO
N 31 31
Rho de Spearman
Coeficiente de correlacion ,868™ 1,000
GSTION INSTITUCIONAL Sig. (bilateral) ,000
N 31 31

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Tabla 18 CONTRASTACION HIPOTESIS ESPECIFICA 2

PLANEAMIENO GESTION
ESTRATEGICO ADMINITSRATIVA

Coeficiente de correlacion 1,000 672"
PLANEAMIENO
Sig. (bilateral) . ,000
ESTRATEGICO
N 31 31
Rho de Spearman
Coeficiente de correlacion 672" 1,000
GESTION
Sig. (bilateral) ,000

ADMINITSRATIVA
N 31 31




** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Tabla 19 CONTRASTACION HIPOTESIS ESPECIFICA 3

PLANEAMIENO GESTION
ESTRATEGICO PEDAGOGICA
Coeficiente de correlacién 1,000 AT4”
PLANEAMIENO o
Sig. (bilateral) ,007
ESTRATEGICO
N 31 31
Rho de Spearman
Coeficiente de correlacion AT74™ 1,000
GESTION PEDAGOGICA Sig. (bilateral) ,007
N 31 31

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

FIGURAS DE VARIABLES Y DIMENSIONES

Figura 1: Representacion gréafica de la variable planeamiento estratégico
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Figura 2: Representacion grafica de la dimensidon 1 conocimiento
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Figura 3: Representacion grafica de la dimensidn 2 participacion
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Figura 4: Representacion grafica de la dimensién 3 evaluacién
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Figura 5: Representacion grafica de la variable gestion educativa
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Figura 6: Representacion grafica de la dimensidn 4 gestion institucional
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Figura 7: Representacion grafica de la dimensidn 5 gestion administrativa
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Figura 8: Representacion grafica de la dimensién 6 gestion pedagdgica
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