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Presentacién

A los Sefiores Miembros del Jurado de la Escuela de Postgrado de la

Universidad César Vallejo:

Presento la tesis descriptiva correlacional denominada “La gestion del
talento humano y las relaciones interpersonales entre docentes de la Red N° 7 de
la UGEL 01 del distrito de San Juan de Miraflores — 2014”. Que tiene la finalidad
de determinar la relacion que existe entre la gestion del talento humano y las
relaciones interpersonales entre docentes de la Red N° 7 de la UGEL 01 del
distrito de San Juan de Miraflores — 2014.

En cumplimiento del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad
César Vallejo para obtener el grado de Magister en Educacién con mencion en

Administraciéon de la Educacion.
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Resumen

El objetivo de la investigacion fue, determinar la relacion que existe entre la
gestion del talento humano y las relaciones interpersonales entre docentes de la
Red N° 7 de la UGEL 01 del distrito de San Juan de Miraflores — 2014.

Metodoldgicamente, la investigacion fue de tipo béasico, de disefio no
experimental: transversal de nivel descriptivo correlacional. La poblacién fue de
305 docentes y la muestra fue de 170 docentes de la Red N° 7 de la UGEL 01 del
distrito de San Juan de Miraflores — 2014. Para la recoleccion de datos se utilizd
la técnica la encuesta, cuyo instrumento fue el cuestionario tipo escala Likert de
40 items para la variable gestion del talento humano y de 32 items para la
variable relaciones interpersonales. El procesamiento estadistico descriptivo se
realiz6 mediante el programa Excel y la inferencial con el programa estadistico
SPSS 22.

Los resultados de la investigacidon demostraron que existe relacion directa y
significativa (Rho de Spearman = 0,754, p-valor = 0.000< 0.05) entre la gestion
del talento humano y las relaciones interpersonales de acuerdo a la percepcion de
los docentes de la Red N° 7 de la UGEL 01 del distrito de San Juan de Miraflores
— 2014. De ello se infiere; que cuando la gestion del talento humano es adecuada
en una institucidbn educativa, entonces las relaciones interpersonales entre

docentes son buenas.

Palabras clave: gestion del talento humano, provision, motivacion,
mantenimiento, relaciones interpersonales, comunicacién, resoluciéon de

conflictos, ambiente de colaboraciéon
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Abstract

The aim of the research was to determine the relationship between talent
management and interpersonal relationships between teachers of Red No. 7 of 01
UGELSs district of San Juan de Miraflores - 2014.

Methodologically, the research was basic type, non-experimental design:
cross-correlational descriptive level. The population was 305 teachers and the
sample was 170 teachers from the Red No. 7 of 01 UGELSs district of San Juan de
Miraflores - 2014. The survey technique was used for data collection, whose
instrument was the type Likert scale questionnaire of 40 items for variable talent
management and 32 items for interpersonal variable. The descriptive statistical
processing was performed using Excel program and inferential with SPSS 22

statistical software.

The research results showed that there is a direct and significant
relationship (Spearman rho = 0.733, p-value = 0.000 <0.05) between talent
management and interpersonal relationships according to the perception of
teachers of Red No. 7 of 01 UGELs district of San Juan de Miraflores - 2014. it
follows; when the talent management is appropriate in an educational institution,

then relationships between teachers are good.

Keywords: talent management, provision, motivation, maintenance, interpersonal,

communication, conflict resolution, collaborative environment
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