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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo general determinar la
relacion que existe entre la gestion administrativa y el manejo de las areas verdes
en el campus de la Universidad Nacional Agraria La Molina, 2021.

El estudio utilizé el enfoque cuantitativo de tipo descriptivo, con disefio no
experimental y nivel correlacional. La estadistica fue aplicada sobre una poblacién
de 420 personas, conformada por alumnos que se encuentaban cursando el
ultimo afio de estudios de carrera, personal administrativo y personal docente; de
los cuales se tom@ una muestra de 65 personas. La técnica que se utilizo fue la
encuesta y para aplicarla se elaboraron dos instrumentos o cuestionarios, cada
uno con 24 items. La encuesta fue validada por tres expertos y aplicada de
manera virtual, dada la coyuntura actual de la pandemia del COVID-19, que no
permite la presencialidad en la universidad estudiada. Asimismo, para corroborar
la confiabilidad del instrumento se aplicé la prueba de Alpha de Cronbach
obteniendo un resultado de 0.946.

Al aplicar el estadistico Ro Spearman sobre las dos variables, se obtuvo un
valor de 0.144 que nos conlleva a concluir que existe una relacién positiva entre
las dos variables con un nivel de correlacion minima. Asimismo, se observa que
el nivel de significancia es 0.038, el cual es menor que el valor de la significancia
tedrica a = 0,05 = 5%, lo que corrobora que existe una relacion entre la gestion
administrativa y el manejo de las areas verdes; lo cual nos permite indicar que a
mejor gestién administrativa, mejor sera el manejo de las areas verdes y por ende

existird una mejora en la calidad de vida y la salud de los usuarios.

Palabras clave: Manejo, areas verdes, ecologia urbana, beneficios ambientales,

paisaje urbano.
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Abstract

The general objective of this research is to determine the relationship that
exists between administrative management and the management of green areas
of the Universidad Nacional Agraria La Molina, 2021.

The study used a descriptive quantitative approach, with a non-
experimental design and a correlational level. The statistics were applied to a
population of 420 people, made up of students who are in the last year of career
studies, administrative staff and teaching staff; from which a sample of 65 people
was taken. The technique used was the survey and to apply it, two instruments or
guestionnaires were developed, each with 24 items. The survey was validated by
three experts and applied virtually, given the current situation of the COVID-19
pandemic, which does not allow presence at the university studied. Likewise, to
corroborate the reliability of the instrument, the Cronbach's Alpha test was applied,
obtaining a result of 0.946.

When applying the Ro Spearman statistic on the two variables, a value of
0.144 was obtained, which leads us to conclude that there is a positive relationship
between the two variables with a minimal correlation level. Likewise, it is observed
that the level of significance is 0.038, which is less than the value of the theoretical
significance a = 0.05 = 5%, which corroborates that there is a relationship between
administrative management and the management of green areas. ; which allows
us to indicate that the better administrative management, the better the
management of green areas and therefore there will be an improvement in the

quality of life and health of users.

Keywords: Management, Green areas, urban ecology, environmental

benefits, urban landscape.
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I. INTRODUCCION

En los dltimos tiempos, se ha determinado fehacientemente que los
espacios verdes Yy especificamente los arboles; constituyen elementos
primordiales que aseguran la sostenibilidad de las urbes. Actualmente, en el
mundo, se promueve que las ciudades utilicen indicadores que midan la gestion y
planificacion para las areas verdes, principalmente de los bosques urbanos; sin
embargo, los responsables politicos y administradores de las ciudades aplican
muy poco estas herramientas, ya que no toman en cuenta su alto valor y enormes
beneficios ecoldgicos, sociales y econdmicos que proporcionan al ser humano.

(Campagnaro et al., 2019).

En el ambito internacional, de acuerdo a la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS), las areas verdes urbanas (AVU) son importantes por ser claves para
beneficiar la calidad de vida de los habitantes y realiza la recomendacién de contar
con un minimo de 9 m2 por habitante (ONU-Habitat, 2015). Asimismo, la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) ha
propuesto que se realice la medicidn de la superficie de areas verdes por habitante
considerando otros indicadores ambientales de las urbes; es asi que la Unién
Europea ya ha aplicado a manera de piloto, otros indicadores precisamente de

sostenibilidad urbana en ciudades como Barcelona (Gomez y Velasquez, 2018).

Para la FAO el 3% de superficie del planeta esta ocupada por las
ciudades; sin embargo, estas llegan a consumir hasta el 75% de los recursos
naturales que esta produce. Asimismo, debemos considerar que un porcentaje
mayor a la mitad de la poblacién mundial reside en las ciudades y que esta cifra
se podria incrementar en un 75% proyectado al afio 2050, por lo que se podria
decir que el requerimiento del agua en las zonas urbanas, incrementa al doble del

consumo actual (Naciones Unidas, 2018).

Con el fin de contrarrestar estas cifras y sus consecuencias para el
hombre, se hace imprescindible buscar su bienestar y la estabilidad ambiental del
planeta a través de grandes proyectos, como el que propuso la FAO para el 2019,
llamado La Gran Muralla Verde para las Ciudades; que incluye la implementacion

de areas verdes urbanas en ciudades que lo requieren tales como Africa y Asia,



proyectandose a que en el 2030 se obtendran 500000 has de nuevos bosques
urbanos, los que beneficiaran de gran manera la calidad ambiental mundial, y
permitiran el incremento de nuevas areas verdes, asi como la restauracion y

mantenimiento de las poco existentes (Escudero y Valladares, 2020).

A nivel de América Latina, la Economist Intelligence Unit (2011) realizé
una investigacion donde se analizan las 17 principales ciudades de América
Latina, con el fin de medir y evaluar su desempefio ambiental, incluyendo en su
estudio los problemas del medio ambiente que mas las afectan, tales como:
Energiay CO2, agua, calidad del aire, uso de la tierra y gobernanza, entre otros.
Los resultados generales arrojaron que Buenos Aires y Lima son las ciudades que
presentan un indice muy por debajo del promedio, mientras que Medellin, Ciudad
de México, Porto Alegre, Puebla, Quito y Santiago cuentan con un indice dentro
del promedio. Las demas ciudades se encuentran encima del promedio y como
caso especial concluye el caso especial de Curitiba cuyo indice se encuentra muy
por encima del promedio. Asimismo, se puede rescatar del estudio que Bogota,
Brasilia, Curitiba y Montevideo son ciudades cuyo indice de gobernanza
medioambiental se encuentra encima del promedio, mientras que Guadalajara

cuenta con un indice muy por debajo del promedio.

De acuerdo a la posicion de la CAF (Banco de Desarrollo de América
Latina), la instalacion de bosques urbanos, asi como areas verdes publicas
urbanas, bajo cualquiera de sus formas, se constituye en la forma mas practica,
de bajo costo y con resultados evidentes de inversion realizada por los gobiernos
locales con el fin de afrontar la meta de la mejora de la calidad de vida de la
poblacién de las ciudades, refrendando su posicion con la del Banco Mundial en
el 2018. Asimismo, concluye que, al habilitar nuevos bosques urbanos y espacios
verdes publicos, los gobiernos de América Latina estarian cumpliendo con los
objetivos de los ODS, las metas comprometidas con la COP 21 de Paris, AICHI y
la Agenda Urbana Habitat 11l (Carrasquilla, 2018).

A nivel nacional podemos mencionar que en el 2018 el estudio de
vulnerabilidad y adaptacién al cambio climatico de las ciudades de Arequipa,

Guayaquil y Sao Paulo, realizado por la CAF en el 2018, recomienda que la mayor



parte de las acciones a tomar por estas ciudades en sus politicas publicas; deben
estar dirigidas a valorar, rescatar y acrecentar los espacios verdes, con el fin de
mitigar los efectos del cambio climético. Asimismo, con esto se lograra que estas
ciudades cumplan con los ODS comprometidos en la COP 21 de Paris u otros
objetivos similares incluidos en AICHI y la Nueva Agenda Urbana Habitat Il
(Carrasquilla, 2020).

Segun las ultimas estadisticas del INEI (2014) a nivel departamental, Lima
es la ciudad peruana que cuenta con la mayor cantidad de areas verdes
conservadas en espacios publicos, contando con 3.7 m2/habitante y que la
gestion municipal cuenta con proyectos a mediano y largo plazo por continuar con
Su conservacion y mejoramiento, sin embargo, esto sigue siendo muy poco para
lograr el indice minimo solicitado por la OMS de 9 m2/por habitante, llegando el
Peru, a contar con tan sélo con 2.1m2/habitante a nivel nacional, lo cual se hace

insuficiente.

El Plan Metropolitano de desarrollo urbano de Lima y Callao proyectado al
2040, realizado por la Municipalidad de Lima Metropolitana en coordinacién con
el Instituto Metropolitano de Planificacion; considera que Lima cuenta actualmente
con 3207 Ha de éareas verdes de uso publico, siendo los parques de los distritos
especificamente los que abarcan el 48% del total. Sin embargo, esto aun no es
suficiente para llegar a lo necesariamente requerido para lograr una buena calidad
ambiental, por lo que considera el tratamiento de las areas verdes como uno de
los ejes principales a desarrollarse para la preservacion de los servicios
ecosistémicos brindados por los espacios verdes publicos, por lo que entre las
principales acciones a tomar se tiene en cuenta la creacién de sistemas de
cuidado y MAV publicas, reconociendo su invaluable valor ambiental, asi como
también el trabajo de gestion de proyectos que aseguren las fuentes de riego para

su conservacion eficaz.

En el ambito institucional, las areas verdes de la Universidad Nacional
Agraria La Molina (UNALM), forman parte del inventario verde del distrito de La
Molina y gracias a su gran extension, el distrito cuenta actualmente con 7.54 M2

de areas verde por habitante; poniéndolo en la posicion de encabezar la lista de



los distritos que albergan un mayor nimero de M2 de AV, del Cono Este; de
acuerdo a las ultimas encuestas del INEI. La UNALM, cuenta con un campus muy
amplio, con 220 ha. de terreno, de las cuales 18.98 ha. se constituyen como &reas
verdes ornamentales, las que ademas albergan especies de arboles, con una
antigiiedad de mas de 50 afios, muchas de las cuales son especies endémicas
en vias de extincion. Las areas verdes de la UNALM, son parte de la identidad
universitaria y han creado un habito tanto en los estudiantes, docentes,
trabajadores como en los visitantes, del disfrute de las mismas; influyendo mucho,

de manera favorable, en las conductas principalmente del alumnado.

En el afio 2019, a través de la Resolucion N° 0469-2019-CU-UNALM, se
aprobo el Plan Maestro Rumbo al 2030 de la Universidad Nacional Agraria La
Molina; donde se consideran las areas verdes como los espacios libres que dejan
las areas construidas en el Campus Universitario y que son tratadas, para crear
lugares con sombra y mobiliario urbano; poniendo en evidencia también, que
actualmente existe ausencia de arboles que proveen de sombra en todas las

areas verdes y que estas no se encuentran interconectadas.

En agosto del afio 2021, a través de la Resolucién TR. N° 0236-2021 — R-
UNALM, se decidié formar la Comision Permanente Urbano Paisajista, con el fin
de desarrollar una propuesta de plan de mantenimiento y expansion de las areas
verdes en el sistema urbanistico — paisajista de la UNALM; a la fecha, la comision
ha realizado el diagnostico de las areas verdes a través de las diferentes unidades
a cargo. El primer informe de la comision concluye en que, en la actualidad aun
podemos encontrar deficiencias que no permiten realizar un O6ptimo
mantenimiento de las AV en la UNALM, asi como tampoco un manejo constante
y bueno. Estas deficiencias provienen principalmente de la poca dotacion de

presupuesto, lo que no permite una gestion optima.

La GA y el MAV de la UNALM, dependen de las autoridades universitarias
y especificamente de la Oficina de Servicios Generales, la que también tiene a su
cargo otras areas de mantenimiento propias de la Universidad (mantenimiento de
aulas, mobiliario y otros servicios); siendo areas verdes, la que cuenta con la

menor aportacion presupuestal y aunque se ha trabajado mucho en los ultimos



afos, existen deficiencias que a lo largo de los afios pueden traer consecuencias
negativas en la conservacion de las mismas. El informe de la Comision Urbano

Paisajista concluye en que es necesario mejorar la gestion de las areas verdes.

Por todo lo anteriormente expuesto, es necesario plantearse la pregunta:
del problema general: ¢ Qué relacion existe entre la GA y el MAV en los usuarios
del campus de la Universidad Nacional Agraria La Molina, Lima , 2021? y en los
siguientes problemas especificos: (1) ¢Qué relacion existe entre la GA vy la
necesidad de restablecer la vegetacion para los usuarios?; (2) ¢Qué relacion
existe entre la GA vy la necesidad de mejorar la calidad ambiental?; (3)¢Qué
relacion existe entre el MAV y la planificacion?; (4) ¢ Qué relacion existe entre el
MAYV vy la organizacion?; (5) ¢ Qué relacion existe entre el MAV y el control en los

usuarios?.

El presente trabajo de investigacion cuenta con una justificacion teorica, ya
gue se realiz6 con la intencién de generar reflexion, asi como debate acerca de la
GA y el MAV en una institucion educativa publica de nivel superior, confrontando
las teorias existentes acerca de su importancia y asi generar un aporte de mejoras
en la gestion (Bernal, 2010). Asi como también se justifica de manera practica
porque a través del mismo se lograré resolver el problema de la GA y el MAV,
realizando una serie de propuestas y soluciones para su mejor desempefo
(Blanco et al., 2012).

Asimismo, este estudio también cuenta con una justificacion social, ya que
abarca temas que son de relevancia y trascendencia para la sociedad (Arias,
2014), debido a que actualmente las AV estan siendo tomadas como indicadores
importantes para medir los niveles, en cuanto a calidad de vida de las personas y
la mejora ambiental, teniéndose muy en cuenta su GA y por ende financiera; asi
como también porque este estudio ayudard a mejorar un problema social de
importancia actual (Naupas et al., 2014), ya que las AV urbanas se han convertido

en una necesidad para mejorar el bienestar de los habitantes de las ciudades.

También, este estudio tiene una Justificacién técnica, teniendo en cuenta
gue actualmente el hombre se ha dedicado a crear espacios muy parecidos a los

naturales llamados por los ecologos como “ecosistemas urbanos” (Rees, 2003),



en los cuales influyen una serie de aspectos de mucha complejidad porque
intervienen los habitantes de las ciudades con su infraestructura, asi como los
procesos naturales que los acompafan; los que requieren necesariamente ser

analizados con conceptos ecolégicos.

Sin embargo, dada esta cohesion entre la ecologia y el beneficio a la
sociedad es que surge una nueva vision que integra los beneficios ambientales,
sociales y de salud (Ojeda y Espejel, 2014), bajo la cual se establece este estudio
de investigacion. Finalmente, podemos considerar que tiene una justificacion
Metodoldgica, ya que se han aplicado nuevos instrumentos que han permitido
conseguir resultados reales y veridicos que expusieron el problema y ayudaron a

las conclusiones de la investigacion (Blanco et al., 2012).

El objetivo general de esta investigacion serd determinar la relacion que
existe entre la GA y el MAV en los usuarios del campus de la Universidad
Nacional Agraria La Molina, Lima , 2021 y los objetivos especificos seran: (1)
Determinar la relacion que existe entre la GA vy la necesidad de restablecer la
vegetacion para los usuarios, (2) determinar la relacién que existe entre la GA y
la necesidad de mejorar la calidad ambiental; (3) determinar la relacion que existe
entre el MAV y la planificacion; (4) determinar la relacidon que existe entre el MAV

y la organizacion; y (5) determinar la relacién que existe entre el MAV y el control.

Asimismo, se planteara como Hipétesis general: Existe relacion entre la GA
y el MAV en los usuarios del campus de la Universidad Nacional Agraria La
Molina, Lima , 2021 y las Hipoétesis especificas: (1) Existe relacion entre la GA 'y
la necesidad de restablecer la vegetacion del campus; (2) existe relacion entre la
GA vy la necesidad de mejorar la calidad ambiental; (3) existe relacién entre el
MAV y la planificacion; (4) existe relacion entre el MAV y la organizacion; (5) existe

relacién entre el MAV y el control.



ll. MARCO TEORICO

Para el desarrollo de esta investigacion se tomaron en cuenta antecedentes
nacionales, entre ellos a los autores Bao - Condor et al., (2020) quienes realizaron
un estudio que tuvo como objetivo establecer la relacion que existe entre la GA
con el servicio brindado y advertido por los usuarios de una Escuela de Posgrado
en el Peru. El enfoque utilizado fue el cuantitativo y el disefio de su investigacion
fue de tipo correlacional, prospectivo y transversal; utilizé una muestra de 147
estudiantes, empleando un cuestionario para cada una de las variables. Como
resultado de la estadistica se obtuvo que el 69.4% de los encuestados
consideraron que la la GA se realizaba de manera aceptable mientras que un
7.5% consideré que se realizaba de manera eficaz; en cuanto a la calidad de
servicio, el 67.4% indicaron que era buenay el 6.1% de los encuestados lo califico
como muy buena. Finalmente se obtuvo un valor r = 742y p valor = 0,000, lo cual
corroboré que existe una relacion significativa entre la gestion administrativa y la

calidad de servicio percibida por usuarios de una Escuela de Posgrado.

También se ha considerado como antecedente el trabajo de Malca (2020)
quien realizé su investigacion con el objetivo de demostrar que las AV urbanas en
una ciudad de Lima sufren la influencia de la distribucién estructural de la ciudad,
las expresiones culturales y las actividades socioecondmicas de su poblacion. Se
desarrollé6 una investigacion de tipo béasica con un disefio no experimental. El
instrumento fue una encuesta con trabajo de campo realizado en 24 meses y
aplicado a una muestra de 400 personas. Para la investigacion se decidié
desglosar la hipétesis principal en tres especificas; la primera buscé demostrar
gue las modificaciones en la estructura de la ciudad no influyen en la distribucion
de las AV. Sobre ello, se obtuvo como resultado un p valor = 0.01, por lo que se
rechaza la hipétesis nula y se concluye en que no existe tal influencia. La segunda
hipotesis especifica indicd que las caracteristicas culturales no influyen sobre las
AV del distrito, ante esto, el analisis mostré un p valor = 0.966, por lo que se tomo
la decision de aceptar la hipétesis nula y concluir en que si existe una influencia
de las caracteristicas culturales sobre los espacios verdes de la ciudad; y
finalmente, en cuanto a la hipotesis 3 que plante6 que no existe influencia de las

caracteristicas socioeconémicas sobre las areas verdes, de la estadistica resultd



un p valor igual a 0.491 por lo que se decidio rechazar la HO y concluir en que las
caracteristicas socioeconémicas no tienen influencia alguna en la existencia de
areas verdes. Finalmente, la investigacion concluy6 en que no existen influencias
de tipo estructural, cultural ni socioeconémica que influyan sobre la expansion de
las areas verdes de las ciudades, pero la zonificacion de las tierras siempre

ayudara a aprovechar los recursos naturales en areas urbanas.

Meléndez (2018) presenté un trabajo de investigacion con el objetivo
identificar y proponer acciones y planes necesarios para el incremento de AV
publicas en el entorno urbano de los distritos con menor cantidad de espacios
verdes en Lima Metropolitana. Para ello, se ha utilizado un enfoque de tipo
cuantitativa y cualitativa siendo un estudio de tipo basico y de nivel descriptivo y
exploratorio. La muestra utilizada fue a través de la evaluacién y comparacion de
las necesidades de areas verdes de 06 distritos de Lima Metropolitana y que
cuenten con la menor cantidad de M2 de area verde por habitante. El estudio
concluyo en la identificacion de siete programas de gestion y planificacion urbana
gue permitirdn el incremento de areas verdes publicas, los que deben ser

adheridos a los planes y normativas de la gestion urbana de Lima Metropolitana.

Miller (2018) presentd una investigacion cuyo objetivo fue demostrar que la
gestion de los espacios verdes publicos tiene influencia en la calidad ambiental de
un departamento del Pera. El tipo de investigacion fue de tipo basico, utilizando
para ello un disefio de investigacion no experimental y transeccional. La muestra
estuvo conformada por el personal profesional de las areas relacionadas con la
gestion de las areas verdes publicas de la Municipalidad de Tacna (56 personas)
y el instrumento fue un cuestionario aplicado a través de una encuesta. Los
resultados remarcaron que EL71.4% de los encuestados afirma que la gestion de
AV es es regular y el 23.2% es bajo. Con respecto a la hipétesis principal que se
refiere a la influencia de las AV en la percepcion de la calidad de vida urbana, se
obtuvo un p valor de 0.000, lo cual permitio rechazar la hipotesis nula y concluir
en que si existe tal influencia. De igual manera en las hipétesis secundarias donde
los p valor resultaron menores a 0.05, se pudo concluir en que la gestiéon de las

areas verdes y las acciones y politicas de los diferentes niveles de gobierno



influyen sobre la percepcion de calidad de vida a nivel ambiental de los habitantes

de la ciudad estudiada.

Silva (2018) investigo con la finalidad de proponer soluciones a nivel urbano
y ambiental que permitan la habilitacion y rehabilitacion, asi como, el MAV
publicas en un distrito nacional. Esta investigacién fue de enfoque mixto con el
método descriptivo transversal, con un nivel de investigacion basico. La muestra
tomada fue la poblacién del Distrito de Nuevo Chimbote (151 habitantes) y utilizo
como instrumentos: la exploracion, cuestionarios, entrevistas a expertos, asi como
el analisis y recoleccién de datos con fichas y revision bibliogréafica. El estudio
mostré que, de un total de 25 grupos habitacionales, s6lo 14 cumplieron con el
requerimiento minimo normativo de areas verdes en edificaciones (8%).
Asimismo, el estudio indic6 que en el distrito estudiado hay un 65.87% de espacios
verdes que se encuentran invadidas por lo que se tornan inhabilitadas. También,
los resultados evidencian que el factor que afecta al mantenimiento de las AV, es
el riego, el cual se convierte en un problema por la falta de agua, asi lo manifesto
el 80.00% de los encuestados. La investigacion concluyé en recomendaciones
para la rehabilitacion de las &reas verdes existentes y la propuesta de instalar
nuevos espacios con sus respectivas directivas para el manejo sustentable de

ellas.

Ayobn (2017) realiz6é su investigacion teniendo como meta determinar la
influencia de la aplicacién del manejo agroecologico de las AV para la creacion de
la conciencia ambiental de jévenes que se encuentran desarrollando el 3° grado
de secundaria de los colegios de un distrito de Lima Metropolitana. Para ello
aplico el enfoque cuantitativo, aplicado y con método experimental con un disefio
cuasi experimental. La muestra utilizada fue de 120 jévenes. Utilizé varios
instrumentos: Una guia de talleres, cuestionarios que evaluaron los conocimientos
y las actitudes ambientales, y con el fin de definir las habilidades frente al medio
ambiente se aplicd un test observacional. Se utilizé6 una encuesta pretest y otra
posttest. En la evaluacién pre test se obtuvieron resultados del p valor mayores a
0.05, concluyendo que no existen diferencias significativas entre el pretest y grupo
control en las habilidades ambientales ni en actitudes ambientales. Par el protest

los resultados mostraron valores de p valor menores a 0.05, lo que demuestra que



existen diferencias altamente significativas en el grupo experimental y control
especificamente en lo que se refiere a las habilidades ambientales y la conciencia
ambiental. El resultado fue muy puntual en definir que dichos talleres
agroecologicos tienen una significativa influencia en lo que a conciencia ambiental

de la juventud nos referimos.

Como antecedentes internacionales podemos citar a Cabezas (2021) quien
present6 una investigacion con el fin de elaborar juicios importantes para la futura
construccion de una guia para la normativa Municipal que logrard controlar, asi
como proteger los arboles urbanos y demas areas verdes de una ciudad. Para su
trabajo de investigacion utilizé la metodologia de tipo bibliogréfica, descriptiva,
mixta e interpretativa con respecto a la en base a la interpretacion de los
ciudadanos para lo cual se realizd la recopilacion de informacion béasica de
diversas fuentes bibliograficas y que profundicen el conocimiento. Los
instrumentos utilizados fueron las entrevistas semi estructuradas y encuestas. Las
encuestas se aplicaron a una muestra de 81 personas escogidas al azar y 15
encuestas mas aplicadas al personal técnico y operativo de las areas verdes.
Como resultado de las entrevistas se pudo observar que este proyecto de
investigacién concluyé que existe un 28% de los encuestados reconoce los
beneficios del arbolado urbano y que el 87% de la poblacion encuestada no tiene
participacion en la gestion de las areas verdes. Finalmente, el estudio concluye
en la importancia de realizar propuestas de ordenanzas y normativas para ejercer
una planificacién regulada, donde se tendra en cuenta el desarrollo del territorio
de manera sostenible y que beneficiara a través de politicas que apunten a
mejorar los estandares de vida de sus habitantes y la convivencia y respeto con

Sus recursos naturales.

De la Fuente (2021) realiz6 un trabajo de investigacion con el fin de conocer
cudl es el conocimiento, uso y la frecuencia de visita a los espacios verdes
publicos del personal técnico de los gobiernos municipales y del publico en
general, en américa Latina. El estudio fue de enfoque cuantitativo correlacional
descriptivo y de tipo basico. Se utilizé una encuesta virtual con un cuestionario
aplicado a una muestra de 128 técnicos municipales y 1168 personas de

Latinoamérica. De acuerdo a los resultados r entre 0.42 y 0.46 y p= 0.00, se
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concluye que la frecuencia de visitas a las areas verdes publicas urbanas esta
significativamente relacionada con la distancia, el tipo de area verde, con quien
va, el medio de transporte y las actividades recreativas. Los resultados
evidenciaron la necesidad de capacitar al personal técnico. Asi como que los
ciudadanos visitan las areas verdes publicas si estas se encuentran bien
cuidadas. Finalmente, el estudio concluye en que, de existir una mayor cantidad
y calidad de espacios verdes en las ciudades, mejoraria la calidad de vida de sus
habitantes por ello la importancia de que las autoridades planifiquen acciones en

pro de su cuidado y mantenimiento, involucrando a los ciudadanos.

Valle (2020) realiza una investigacion con el objetivo de analizar la
importancia de valorar la influencia sociocultural y demas para enfrentar los
conflictos ambientales que trae la conservacion de los espacios verdes urbanos
en una ciudad de Bogota. Para su investigacién utilizé los métodos cualitativos y
cuantitativos, con el fin de explorar y medir de manera exhaustiva la problematica.
Las herramientas utilizadas fueron encuestas de valoracion sociocultural,
entrevistas, triangulacion de informacion y analisis de redes sociales. El resultado
de la estadistica aplicada pudo mostrar que los valores relacionales y el valor
instrumental tienen una correlacién de Spearman de 0.2 mientras que cuando se
compara con el valor intrinseco es de 0.31, ambos con una correlacion de 0.18.
En este contexto, los encuestados encuentran valores muy altos de las AV sobre
todo cuando se asocian al bienestar general, la salud mental y la recreacion.
Como conclusion se lleg6 a definir que no es necesario relacionar los servicios
ecosistémicos de las areas verdes como un valor econémico, sino que existen

probabilidades de actuar de manera activa con motivacion.

Asimismo, Santacruz (2019) quien realiz6 una investigacion con el objetivo
de realizar una evaluacion y analizar sobre como se perciben socialmente las AV
en una ciudad de México; con la finalidad de promover propuestas y nuevos
lineamientos que mejoren la sustentabilidad de las ciudades. Utilizé la
metodologia de investigacion de enfoque mixto con nivel descriptivo. El tipo de
estudio fue basico. La muestra incluy6 el estudio de 21 &reas verdes, las que
incluyeron 15 parques y 6 plazas las cuales se seleccionaron considerando su

area, cantidad de visitantes y su importancia cultural. Se emplearon diversas
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técnicas: la observacion, reuniones para entrevistas y encuestas. Esta
investigacion concluyé en que es necesario que se deben tomar medidas y
planificar estrategias sustentables a futuro para que los encargados de la gestion
de las ciudades mantengan, mejoren e incrementen las AVU para se incluyan
dentro de los planes socio - econdmicos que permitan incrementar la cantidad de
area verde por habitante que aconseja la Organizacion Mundial de la Salud.

Asimismo,

Leal (2019) realiz6 una investigacién a través del censo de los arboles de
una ciudad en México para determinar el estado y manejo de las areas verdes.
Utilizé un enfoque cuantitativo, correlacional y descriptivo con un estudio basico y
aplicativo. Se tomé como muestra todos los individuos arbéreos presentes una
superficie total de 280, 443 m2. y el instrumento principal fue el censo de los
individuos arbéreos con la medicion de diversos parametros que influyeron en el
estudio. La conclusion de esta investigacion fue que a pesar de que los arboles
existentes se encuentran en buen estado, aun no se logra tener la cantidad de M2

de areas verdes por habitantes que solicita la OMS.

Torres (2018) presentd una investigacion con la finalidad de demostrar la
relacion existente entre la sensacion de la gestion ambiental y el nivel de
aceptacion de la poblacion acerca de la instalacion de arboles en un rio del distrito
de Tarapoto. El estudio fue de tipo cuantitativo, con un disefilo descriptivo
correlacional. Se utilizé una muestra de 367 habitantes y aplic6 como instrumento
un cuestionario. Los resultados del analisis mostraron que el 45% de los
pobladores considera que la gestion ambiental es inadecuada y que el 51% de los
encuestados considera como inadecuada la satisfaccion ante la reforestacion.
Finalmente, la investigacion concluye en que existe una relacion significativa entre
la apreciaciéon de la gestion ambiental con la aceptacion de la poblacion sobre las

actividades de instalacion de areas verdes de un rio en Tarapoto.

El estudio se fundamenta cientificamente en el enfoque de la ONU, la cual
considera a las areas verdes como parte del espacio publico, el cual es de caracter
primordial que asegura la sostenibilidad del medio ambiente, ya que asienta este

enfoque en la funcion de las areas verdes de mitigar las emisiones de carbono y
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permite las adaptaciones al cambio climatico actual. Las AV proporcionan muchos
beneficios de tipo sostenible tales como la reduccion de calor, fuentes de
corredores frios y habitat de la vida silvestre. Ultimamente, los gobiernos locales
se preocupan por planificar y disefiar los espacios publicos verdes para crear
ciudades compactas, con politicas que promuevan la facilidad del transporte
publico, alentando a la movilizacion a pie o bicicleta, para reducir las emisiones
de carbono y que sean inclusivas para aquellos que requieran de facilidades para

disfrutarlas.

Asimismo, la ONU considera que disfrutar de los espacios verdes publicos
traen consigo mejoras en la salud fisica y mental del ser humano, que se debe
cumplir con el requerimiento de la OMS de contar con por lo menos 9 M2 de AV
por habitante y que la distancia minima entre la vivienda de un habitante y un area
verde esté como minimo a 15 min. a pie. Es por ello que la ONU — Habitat propone
como meta que del 45% de la tierra esté asignado a calles y espacios publicos y

el 15% para espacios verdes y equipamiento publico (Habitat 11l, 2016).

Para los ecologistas, a través de los bosques urbanos, podemos
solucionar los problemas de salud que trae la excesiva densidad poblacional. La
investigacién acerca de la relacion entre los arboles y la salud humana se esta
desarrollando cada vez mas. Actualmente se estan ampliando los conocimientos
en temas que relacionen estas dos importantes ramas y para ello se utilizan
nuevas nominaciones que permiten su investigacion, tales como la ecologizacion
urbana, los espacios verdes, los espacios abiertos, parques, paisajes terapéuticos
y entornos restauradores. Todas estas investigaciones, que se han ido
incrementando de manera muy rapida, refuerzan la asociacion entre la salud y el
uso de arboles en las ciudades, centrandose especificamente en la naturaleza y

su influencia en la salud humana (Wolf et al., 2020).

Al respecto también podemos mencionar que la pandemia de COVID-19,
ha demostrado que las areas verdes son muy importantes en las ciudades por sus
multiples beneficios, principalmente para la salud mental de los seres humanos
(Gianotti et al, 2020).
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En cuanto al fundamento técnico, primero tenemos a la Agenda 2030 en
cuyo ODS 13, menciona que en un lapso de 32 afios la temperatura mundial
aumentd en 0.85°C. También los estudios indican que, para fines de este siglo, el
incremento de la temperatura en el mundo supere los 1.5°C en comparacién con
la temperatura de hace 100 afios. Se prevé que para el 2065 el mar se elevara 24
a30cm.,yparael 2100, entre 40 y 63 cm.; esto debido al calentamiento y deshielo
de las zonas articas. También podemos contar que desde 1990 las emisiones de
CO2 aumentaron en casi un 50% y entre los afios 2000 y 2010 el incremento
supero al de los ultimos 30 afios. Sin embargo, también se sabe que a pesar de
gue se logre reducir las emisiones de CO2, estos indices continuaran por muchos

siglos.

Todo esto lleva al secretario general de las Naciones Unidas a proponer
medidas que seran favorables para el clima y que podran ser aplicadas por los
gobiernos una vez que termine la pandemia del COVID y se puedan plantear la
reconstruccion de sus economias. De las seis propuestas realizadas, las tres
primeras tienen que ver con la transicion verde, es decir la r4pida y eficaz
descarbonizacion de sus economias; asi mismo, los empleos verdes y la
aplicacion de politicas de crecimiento con sostenibilidad e inclusion; y la economia
verde que permita que los pueblos sean mas resilientes con transiciones justas.
La ONU considera que los gobiernos deben aplicar planes con propuestas
seguras Yy sostenibles como parte de los planes de recuperacion después de la

crisis actual (Naciones Unidas — ODS).

En el Peru, el Acuerdo Nacional (2002) considera dentro de sus 35 politicas
de Estado, el desarrollo sostenible y la gestion ambiental; donde el Estado se
compromete a institucionalizar las actividades de gestion ambiental, siendo
importante para ello las actividades coordinadas con la poblacién y todas las
entidades ambientales a nivel nacional, asi como también las instituciones del
Estado en sus diferentes niveles. EIl plan Bicentenario (2010), recoge estas
politicas y las incluye como objetivo nacional con el compromiso de mejorar la
calidad de vida de los habitantes de las ciudades a través de la conservacion de
ecosistemas que les brinde bienestar y con politicas viables y que a lo largo del

tiempo funcionen. Asimismo, reconoce la importancia de los bosques y la
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creciente depredaciéon que existe en la actualidad. Las politicas del Plan
Bicentenario proponen la identificacion, evaluacion y monitoreo de todos los
bosques, sea cual fuera su tipologia con el fin de aprovechar los beneficios que

brinda al ser humano.

La Politica Nacional del Ambiente (PNA) al 2030 del MINAM, se ha creado
con el fin de fomentar la conservacion del ambiente, para que se logre conseguir
la racionalizacién y utilizacion sostenible de los de los recursos naturales y del
espacio que lo alberga. El objetivo al 2030 es conservar la biodiversidad, la
recuperacion de los servicios ecosistémicos a fin de asegurar el bienestar de los
habitantes. La PNA actua frente a la actual disminucion de la biodiversidad, la
deforestacion desmedida, la contaminacion del aire, el agua y el suelo y la
busqueda de la mejora de la gestion de residuos; asi como promueve acciones
para aminorar los efectos que afectan al medio ambiente por del cambio climatico,
la reduccion de gases y efecto invernadero y la busqueda de la ecoeficiencia de
bienes, productos y servicios, promoviendo una economia circular que permita
utilizar los recursos naturales de manera organizada, aplicando una buena

gobernanza, investigacién y educacion ambiental.

En cuanto a la GA podemos referirnos como fundamento teérico a Ramirez
y Ramirez (2016), quienes enfocan la administracion moderna como una
reingenieria, que actualmente se esta aplicando mucho en la administracion
moderna, retomando conceptos y fundamentos de la administracién clasica como
el taylorismo, entre otros; lo que conlleva a que las gerencias modernas deben
ser capaces de analizar sus actividades y aplicar medidas correctivas con el fin
de mejorar la calidad y eficacia combinando los fundamentos clasicos con la
técnica actual. Es por ello que las empresas deben adaptarse a los cambios y
entornos del mundo, de manera dinamica, como es el caso de la sostenibilidad
gue en esta época esta siendo incluida en la economia mundial como una practica
esencial del siglo XXI, principalmente el cambio climatico, con el fin de que las
gerencias orienten sus acciones de manera sostenible con el fin de asegurar la

supervivencia futura y mejora de la calidad de vida.

15



Para Garzon et al., 2015 una empresa desarrolla una economia verde cuando sus
actividades esta orientadas al respeto del medio ambiente, inclusive en procesos
incipientes de proteccion del entorno o en actividades de mayor complejidad por
su naturaleza. Asimismo, el Centro de Estudios de Sostenibilidad (2007)
considera un nuevo enfoque administrativo que incluye en las empresas la
inclusion social, el uso medido de los recursos naturales y la reduccién del impacto
ambiental, de modo que se preserve el planeta y que esto no afecte las finanzas

de la empresa.

Con respecto a la variable 1 GA, Mendoza (2017) considera a la GA dentro
de un enfoque sistémico ya que incluye actividades cohesionadas y que conllevan
a alcanzar un objetivo mediante la aplicaciéon de las acciones incluidas en los
modelos clasicos de la administracion, tales como: la planificacion, organizacion,
direccién y control. Asimismo, considera que la administracion es una ciencia y
gue se llama fendbmeno administrativo a la agrupacion de doctrinas, postulados y
principios sobre el ser humano que se involucra en la administracién. Chiavenato
(2014) refiere que una organizacion es un elemento administrativo que cumple
con la distribucién de las actividades a los demas grupos de trabajo, asi como los
recursos y otros requisitos que se hacen imprescindibles para el desarrollo de
dichas actividades. Asimismo, considera que la organizacion tiene un valor
intangible ya que incluye a la creacion como un enfoque nuevo dentro de la

evolucion de las teorias de la administracion.

Lépez y Marifio (2010) concluyen, basados en las teorias de autores
clasicos, en que las definiciones de administracion y gestibn son de tipo
complementario; esto quiere decir que mientras se realiza la administracion de
tareas no se excluye la proyeccién de la organizacién con su entorno utilizando

para ello estrategias preventivas como parte de la GA.

Para Chiavenato (2014) se realiza GA cuando una asociacion de personas
actia y accionan de manera coordinada para lograr resultados en bien de su
institucion o empresa, y este grupo de personas utilizan ciertas labores que
conducen al éxito, tales como la Planificacién, la organizacion, la direccion y el

control.
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Para Fayol, 1916, es posible que la GA influya en toda las personas y otros
actores del proceso administrativo de cualquier area de la empresa, de tal manera
que todos desempefian actividades inherentes a la Planificacion, organizacion, y
otras que se definen como actividades administrativas esenciales. Asimismo,
Ivancevich, Lorenzi y Skinner (1996), agregan que, para realizar las actividades
de gestion, es muy importante que existan personas dedicadas a dirigir las
actividades de una empresa; para que estas finalmente conlleven al logro de los
objetivos trazados. Los directivos usan principios que permiten el trabajo en
equipo de manera coordinada y organizada con el resto de personas, las que son
parte importante de la empresa, ya que el directivo no podria lograr las metas de

manera individual.

Acentuando las teorias en el ambito educativo, podemos mencionar a
Inciarte et al. (2006) menciona que la GA involucra acciones que permitiran el
aprovisionamiento, la organizacion coordinada, el control, manejo y seguimiento
de todos aquellos procesos creados para ejecutar proyectos y acciones, a través
de la utilizacion 6ptima de los empleados o trabajadores, los elementos materiales
y los recursos financieros, para la realizacion de los objetivos propuestos. En
consecuencia, el sistema educativo, basa su GA en la administracion en general.
Sin embargo, siempre se acopla a la filosofia de cada institucién, a través de sus
preceptos propios de vision, misién y metas, con las que han sido creadas y en
funcion de ellas se estructura la institucién educativa para que sea funcional en el

tiempo.

El autor clasico Fayol (1969) considera las siguientes dimensiones para la

variable GA: Planificacion, Organizacién, Coordinacién, Control.

La primera dimension es planificacion, la cual es definida por Chiavenato,
(1999) como la funcién administrativa mas importante, ya que es la base para
todas las otras funciones. A través de la Planificacion se puede prevenir de
manera anticipada los objetivos 0 metas finales y las actividades a realizar para
lograrlos; es decir que son lineamientos a seguir en el futuro. A través de la
Planificacién se establecen las metas y las actividades para llegar a lograrlas

incluyendo el tiempo y el orden de ejecucion.
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La segunda dimension, Organizacion es definida por Mercado (2004),
como la correlacion y estructura técnica que deben tener las funciones, las
categorias y los quehaceres que ejercen los recursos ya sean materiales o
humanos de un organismo, para que juntos obtengan resultados que conlleven a

cumplir con la planificacion y objetivos propuestos.

La tercera dimension, coordinacion; para Stoner, Freeman, y Gilbert
(1996), consiste en una serie de pasos a través del cual se realizan las actividades
y funciones de cada departamento o unidad de la empresa, de manera organizada
e integrada, evitando duplicidad de acciones; con el mismo objetivo de lograr las

metas organizacionales con eficacia.

La cuarta dimension control, es una funciéon de la administracion que
permite revisar y medir los resultados comparando los de la actualidad con los
que ya pasaron para relacionarlos con los objetivos futuros, teniendo como
objetivo la correccion para determinar nuevas acciones dentro de la planificacion.
El control también puede medir el cumplimiento de normas, el desempefio en el

trabajo y aplicar medidas correctivas a futuro. Reyes, 1996.

En cuanto a la variable 2, MAV, en el afio 1993, en la Carta de Atenas; se
considerd como una necesidad, la instalacion y conservacion de espacios verdes,
por contribuir con las soluciones a los problemas de salud publica. Asimismo,
considera que las autoridades estan obligadas a atender esta necesidad. También
define que los espacios verdes deben tener fines especificos, tales como: parques
infantiles, escuelas, centros juveniles o construcciones de uso comunitario y que

deben estar cohesionados con las construcciones aledafnas.

La Municipalidad de Lima Metropolitana, en su ordenanza 1852, referida al
sostenimiento y administracion de las AV de Lima, define como areas o espacios
verdes, a todos aquellos lugares que contengan especies vegetales, sin
restriccion alguna; y que en su estructura contengan: el subsuelo, que albergan la
parte radicular de las especies vegetales; el suelo, conformado por la superficie
verde y su proyeccion hacia arriba, donde estan los tallos y troncos de las plantas
y mas arriba donde se desarrolla el dosel de las especies vegetales. Asimismo,

esta ordenanza considera como AV Complementarias a los espacios verdes
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publicos que se encuentren bajo el dominio de sostenibilidad de una entidad
municipal o de indole privado, asi como a aquellos espacios verdes ubicados en

las vias de uso publico o también de uso privado.

Asimismo, en abril del 2021 fue aprobada por el Congreso de la Republica,
la Ley 31199 que tiene como finalidad principal que, a través de la gestion
planificada, coordinada y participativa entre la sociedad civil y los entes
competentes, asi como también incluyendo fuertes bases técnicas; se establezca
la normatividad que asegure la proteccién, el manejo y la sostenibilidad de los
espacios publicos de las ciudades, en beneficio de la mejora de las condiciones

de habitabilidad de las personas y del medio ambiente.

Sorensen et al., (1998) sostienen que cuando hablamos de manejo de las
AVU involucra todas aquellas acciones realizadas por el hombre con el fin de
reponer la vegetacion, las cuales pueden ser reforestaciones, instalacion de
plantas herbaceas ornamentales o espacios destinados a la agricultura; y que
dentro de su enfoque intente la mejora ambiental, los beneficios econémicos y la
revaloracion del caracter estético asociado con el paisaje. Para Nowak (1998),
existen multiples beneficios que nos proporcionan los arboles urbanos tanto para
las comunidades humanas y para su medio. Algunos beneficios son fisicos -
biolégicos y otros sociales - econdmicos. Entre ellos podemos mencionar el
microclima y la calidad del aire, beneficios a la salud fisica y mental y también
influye en las mejoras econdmicas. Es por ello que se deben considerar los costos
inherentes dentro de la planificacion de un manejo forestal urbano, planes que, si
estan correctamente orientados pueden incrementar al maximo los beneficios de

los arboles.

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID), en el Seminario Internacional
sobre Areas Verdes Urbanas en Latinoamérica y el Caribe desarrollado en 1996,
concluy6 que a través de las areas verdes urbanas se busca el mejoramiento de
la calidad de vida de la poblacién y que debe integrarse dentro de los planes y
estrategias ambientales de las urbes que se encuentran en Latinoamérica y el
Caribe. Las actividades a desarrollarse en pro de establecer mayor cantidad de

areas verdes implica la intervencion multidisciplinaria en varios tipos de enfoques:
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primero en la identificacion y concientizacion de los beneficios de las areas verdes,
segundo en la planificacion adecuada de las AV, mostrada a través de las
zonificaciones, proyectos, codigos, municipales, monitoreos, etc. que garanticen
Su conservacion e incremento y tercero tiene que ver con la tecnologia aplicada
en la seleccion de especies, la racionalizacion de costos, el establecimiento de

viveros, el constante mantenimiento, asi como los inventarios técnicos.

Finalmente, sefiala el BID que es muy importante contar con la
participacion ciudadana, tomando en cuenta las actuaciones de organizaciones
vecinales y ONG’s con proyectos verdes que también consideren las necesidades
de los pobres y el respeto cultural. Finalmente, el BID también considera que los
proyectos de enverdecimiento deben tener en cuenta el aspecto financiero y
econdmico de las areas verdes urbanas definiendo las fuentes ya sean estatales

o particulares; asi como el marco legal, institucional y operacional.

Bulnes et al., (2017) refieren que los espacios verdes de la ciudad, publicos
o privados en sus diversas tipologias: parques, plazas, calles, bermas, pasajes y
jardines y que incorporan plantas de diversos tipos, son elementos importantes
gue integran el paisaje urbano y que contribuyen con el embellecimiento de la
ciudad. Asimismo, afirma que la planificacion de las ciudades busca que las areas
verdes sean el hito importante para la sostenibilidad de las mismas, ya que
influyen directamente con las condiciones de vida de sus habitantes. Incluye
también la importancia del mantenimiento de las areas verdes, con el fin de

aprovechar los multiples beneficios que nos brindan.

Sorensen et al. (1998) consideran en su teoria 4 dimensiones en cuanto a
la variable MAV: Restablecer la vegetacion, Mejorar la calidad ambiental,
Oportunidad econdmica, Valor estético asociado con el paisaje.

En cuanto a la primera dimensién de restablecer la vegetacion, es una
realidad que el crecimiento de las ciudades ha traido consecuencias dafiinas a las
tierras ubicadas en zona de la metropoli. Al avanzar la expansion urbana, los
espacios sin uso y de caracter agricola, se urbanizan; y esto deriva en la reduccién
de las areas permeables al agua, reduce el drenaje natural y se producen las

inundaciones que azotan a varias ciudades de la regién. Es por ello que en la
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planificacidén de las ciudades se debe tomar en cuenta el restablecimiento de la
vegetacion perdida en la ampliacion de ciudades, utilizando las nuevas

tecnologias para ello.

La segunda dimensién es mejorar la calidad ambiental, contempla el
reconocer que mas alla de ser importantes por las actividades recreativas y su
alto valor estético; existen muchos otros beneficios que nos brindan y que son de
tipo social y ambiental, entre los que consideramos las mejoras de la salud, la
dotacion de agua, la reduccidon de las inundaciones, el tratamiento del aire, la
gestion de los residuos solidos, la compensaciéon de macro y micro climas, la
abundancia en biodiversidad y por ende la reduccion de la pobreza a través de los

beneficios materiales y la generacion de empleo.

Para entender la tercera dimension, que es oportunidad econdmica;
debemos entender los beneficios materiales que nos brindan las areas verdes;
como alimentos, combustible y forraje. Sin embargo, si deseamos darle una
valoracion economica mas alla de los antes mencionados, se podria decir que
todo el proceso desarrollado con las AV, no generan ingresos. A través de un
analisis econdmico se decide entonces darle valor a los espacios de terreno que
ocupan, sin embargo, en comparacion con el uso comercial que se le daria a ese
espacio y que, si se tratara de un area verde se incurrira en gastos de
mantenimiento constante; tampoco genera un valor econémico importante. Es por
ello que, todas las acciones y propuestas, tales como proyectos donde se
contemplen AV deben plantearse como inversiones publicas, dandoles un valor
socio econdmico. Un ejemplo de ello es el costo de las viviendas o departamentos
gue se ubican cercanos a parques tienen un costo mas elevado, es decir

adquieren un valor adicional intrinseco.

Finalmente, la cuarta dimension, es el valor estético asociado con el
paisaje. La estética ofrecida por las AV en la ciudad, no estan consideradas dentro
de los beneficios que nos brindan, es decir, alin no se considera tan importante
como las demas, ya que directamente no satisface necesidades bésicas. Sin
embargo, la estética contribuye al bienestar del ser humano a través de otras

actividades propias que generan las especies vegetales, tales como disminuir el
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brillo y reflejo del sol, mejoran y complementan las tendencias de arquitectura y
atenuan la rigidez de las construcciones e infraestructura urbana. Las areas
verdes urbanas convierten las ciudades en espacios placenteros para los
residentes y ademas llamativos para los inversionistas, lo que conlleva a aumentar

el valor de la propiedad.
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Il METODOLOGIA
3.1 Tipoy disefio de investigacion

La presente investigacion fue el tipo basico, ya que inicia en un marco teérico
y continla en este durante todo el proceso; asimismo, tiene como obijetivo
principal acrecentar los conocimientos cientificos sin necesidad de realizar la
comparacion con la practica (Baena, 2014). Asimismo, tuvo un enfoque
cuantitativo, ya que de acuerdo a la definicion de Hernandez et al., (2014), esta
tiene la caracteristica de guardar un orden en serie y gue ademas esta secuencia
comprueba teorias. Cuenta con etapas de investigacién, las cuales deben
seguirse de manera ordenada sin eludir ninguna de ellas. En el proceso se
establecen ideas que decantan en objetivos y cuestionamientos, estableciéndose
el marco tedrico, hipétesis y variables que deben ser probadas para que a través
de medios estadisticos se puedan obtener conclusiones importantes. El disefio
gue se aplicé tuvo un nivel de investigacion no experimental: descriptivo-
correlacional, ya que hizo una presentacion detallada de caracteristicas y estados
de los elementos a estudiar, y correlacional porque nos permitié realizar una
medicion y analisis de mucha exactitud entre dos variables seleccionadas

comparando sus comportamientos una con la otra (Sanchez et al., 2018).

Figural

Esquema del disefio de la investigacion

Vi

R

.

M: Muestra de estudio
V1: Variable 1 GA
V2: Variable 2 MAV

R: Relaciéon de las variables de estudio
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3.2 Variables y operacionalizacion
Variable 1: GA

Definicion conceptual

Ramirez (2005), define la gestion en su forma tradicional, directamente
relacionada con la administracion como las actividades realizadas para conseguir
metas en beneficio de una organizacion o entidad. Gonzalez (2009), menciona
gue las entidades que ejercen la administracion publica engloban actividades
organizativas de propia potestad a través de las cuales pueden estructurarse
coordinada y ordenadamente ellas mismas, siempre enmarcadas dentro de las

limitaciones que imponen la constitucion y la normativa legislativa.

La gestion de los espacios verdes, especificamente en los campus
universitarios es de suma importancia y no sélo se puede ver como una cuestion
de ornato y respeto por la naturaleza, sino que se tiene que ver principalmente a
través de la sensibilizacion de su importancia, conservacion y manejo; para lo cual
es importante la planificacion organizada administrativamente, que garantice una

Optima gestion ambiental (Biens y De La Cruz, 2019).
Definicion operacional

La variable GA se midi6 a través de una encuesta que incluyé un
cuestionario con sus cuatro dimensiones: Planeamiento, Organizacion,
Coordinacion, Control; con el fin de encontrar las relaciones entre ellas. El
cuestionario incluyé 24 items y estuvo formulado tomando como base el

cuestionario de Ortiz (2017).
Variable 2: MAV
Definicién conceptual

Nowak, Dwyer y Childs, 1997, enfatizan la importancia de la planificacion,
el disefio y el MAV urbanas con el fin de aprovechar y aumentar sus beneficios
para la sociedad. Las actividades de manejo involucran politicas para el

tratamiento, la conservacién y el cuidado de las AV.
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Definicion operacional

Para la medicion de la variable manejo de AV, se establecié un cuestionario que
involucra sus cuatro dimensiones: Restablecer la vegetacion, Mejorar la calidad
ambiental, Oportunidad econémica y Valor estético asociado con el paisaje. Este
cuestionario fue necesario para medir la variable a través de una encuesta que
permitio relacionar estas dimensiones. El cuestionario estuvo conformado por 24
preguntas, con distintas valoraciones y escalas asignadas y estuvo basado en el

cuestionario de Schrader (2020).

3.3. Poblacion, muestray muestreo

Poblacion
De acuerdo a Pineda et al. (2008) se conoce como poblacién al grupo ya sea
de personas, asi como también de los objetos de los cuales se esta investigando.
Este grupo puede ser de cualquier rubro, no necesariamente sélo de personas,
dependiendo de la linea profesional o técnica a la que esta aplicada. Asimismo,
para Hernandez et al., (2014) la poblacion es un grupo de casos que cuentan con

las mismas caracteristicas o especificaciones.

Para esta investigacion, la poblacion esta conformada por todos los
estudiantes del nivel 5, docentes y personal administrativo de la Universidad
Nacional Agraria La Molina, que hayan acudido presencialmente al campus
universitario durante el ejercicio académico 2021. Dadas las restricciones de
ingreso al Campus Universitario por la pandemia COVID 19, y considerando que
en el caso de los estudiantes solo se les permitio ingresar a realizar al 10% de los
estudiantes para realizar trabajo de campo o laboratorios; y que del personal
administrativo y docente solo se permitio el ingreso de un tercio de la cantidad
total de personal para el desarrollo de actividades laborales presenciales, se ha

considerado una poblacion total de 420 personas.

25



Tabla 1

Detalle de la poblacidn total para la investigacion

Detalle de la poblacion Cantidad Poblacién
Total estimada
Alumnos matriculados cursando el ultimo afio 1193 119

de carrera. Nivel 5 (Ingresaron al campus a
desarrollar practicas de campo y laboratorios

solo el 10% de los estudiantes).

Personal Administrativo. (Ingresaron al 464 155
campus un tercio de la totalidad del personal

administrativo)

Personal Docente (Ingresaron al campus un 439 146

tercio de la totalidad del personal docente)

TOTAL DE POBLACION 2096 420

Cuadro de elaboracion propia

Fuente: Oficina de Recursos humanos UNALM — Oficina de Estudios UNALM

Muestra

Fisher y Navarro (1996), indica que, se puede definir el tamafo de la
muestra, dependiendo de quien propone dos criterios: el primero tiene que ver con
tomar el mayor tamafo de la muestra, con el fin de aminorar el error. El segundo
criterio es de acuerdo a la seleccion por logica. Para Hernandez et al. (2014) la

muestra es una parte minima de la poblacién que logre reflejarla fielmente.

Para el desarrollo de esta investigacion se trabajé con un criterio l6gico, es
decir se decidi6 por realizar un muestreo no probabilistico para definir el tamafio
de la muestra. Para ello se han determinado ciertos parametros a los cuales se

les ha asignado porcentajes.
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Criterios de inclusién: En esta investigacion, la poblacion estuvo conformada

por:

- Los alumnos universitarios que se encuentren matriculados en el ultimo afio
de estudio de cualquier carrera de la UNALM y que estén matriculados en el
ejercicio 2021-11. De acuerdo a los registros de la Oficina de Estudios, son
1193 alumnos.

- El personal administrativo de la UNALM. De acuerdo a la Oficina de Recursos
Humanos son 464 personas.

- Docentes principales de la UNALM. De acuerdo a la Oficina de Recursos

Humanos son 439 docentes.

Criterios de exclusion: Seran excluidos de la poblacion los siguientes:

Alumnos que se encuentren matriculados entre el primer y cuarto afio de
estudios universitarios.

- Personal de servicio de la UNALM.

- Visitantes de la UNALM.

- Docentes que se encuentren de vacaciones o con licencia

El cuadro a continuacion nos detalla el calculo de la muestra:

Tabla 2

Detalle del calculo de la muestra

Detalle de la poblacion P.Total Muestra % de la
poblacion
Alumnos matriculados cursando el Ultimo afio 119 35 30%

de carrera. Nivel 5

Personal Administrativo. 155 15 10%
Personal Docente 146 15 10%
Total 420 65 15.48%

Cuadro de elaboracion propia

Fuente: Oficina de Recursos humanos y Oficina de Estudios de la UNALM.
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3.4 Técnicas e instrumentos de la recoleccion de datos
De acuerdo a Sanchez et al.,, (2018) la encuesta es un proceso de
compilacién de informacion requeridos por el autor de una investigacién para
analizar y demostrar las hipotesis. En esta investigacion se utilizé una encuesta

para cada variable.

El instrumento utilizado y que permiti6 recolectar los datos, fue el
cuestionario, que de acuerdo a Meneses (2011) es una herramienta normalizada
gue nos permite recolectar datos a través de un trabajo de campo en los trabajos
de investigacion cuantitativa, siendo importante porque permite al investigador
hacer preguntas cuando desea tener informacion de una muestra en especifico y
asi relacionar a través de la estadistica para contrastar con las hipotesis que se

ha planteado.

El cuestionario que se emple6 como instrumento, estuvo compuesto por 24
items para la variable GA y 24 items también para la variable MAV. Ambos
instrumentos fueron aplicados sobre la muestra compuesta por estudiantes del

ultimo afio de estudios, docentes y administrativos de la UNALM.

Validez de los instrumentos
Con el fin de validar los instrumentos aplicados a esta investigacién se ha
solicitado el juicio de expertos, quienes tuvieron en cuenta la pertinencia,

relevancia y claridad de las preguntas que se mostraron en los cuestionarios.

Confiabilidad

La confiabilidad se realiza cuando se desea tener la exactitud de los
resultados obtenidos aplicandolos a situaciones similares a la investigada
(Chavez, 2001). Para Hernandez et al., (2014) la confiabilidad se puede medir a
través de varios procedimientos, utilizando férmulas con coeficientes de
confidencialidad aplicados que varian entre 0 y 1, dado que cuanto mas se
acerque a 0, notara que se tendra mayor error. Uno de estos metodos es el alfa
de Cronbach.

Para esta investigacion se utiliz6 el método de Cronbach a través del

software IBM SPSS Statistics version 26 aplicado en los 24 items del instrumento
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de las dos variables aplicado a una muestra piloto de 15 personas. Se obtuvo el

siguiente resultado:

Tabla 3
Célculo de la fiabilidad de las variables

Variable Alfa de Cronbach N° elementos
GA 0.946 24
MAV 0.821 24

Nota: version 26 del software IBM SPSS

3.5 Procedimientos

El instrumento, fue aplicado utilizando los medios de comunicacion virtuales,
a través de un formato de Google Forms®. El instrumento contara ademas con
el acta de consentimiento donde se informara el proceso y el objetivo de esta
investigacion, la cual serd anénima garantizando la confiabilidad de los datos ahi
consignados. El instrumento serd compartido utilizando el correo electronico y el
WhatsApp. El procesamiento de los datos se llevara a cabo con la ayuda del
programa estadistico SPSS® 25.0.0.

3.6 Meétodos de analisis de datos

Una vez que se cuente con los resultados del Programa SPSS, estos se
presentaran en tablas y figuras, donde se observaran las frecuencias, porcentajes
y niveles establecidos después de realizar la operacionalizacion de la variable.
Los resultados se analizaran descriptivamente, habiendo realizado el
procesamiento de la informacion a traves del Rho de Spearman, con la finalidad
de establecer la relacion entre las dos variables y sus dimensiones. Esta
investigacion se ha basado en el método hipotético deductivo, es decir que va de
lo general a lo particular, con el fin de lograr una interpretacion de las hipotesis
establecidas (Bernal, 2010).

3.7 Aspectos éticos
Este estudio de investigacion toma en consideracion los siguientes aspectos

eticos: el respeto absoluto a la autoria de los temas teoricos que se erigieron como
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base para la elaboracién del marco teorico y metodolégico. Asimismo, se tomara
en cuenta el principio de confidencialidad y el consentimiento informado para la

consignacién de los datos del encuestado durante el proceso de investigacion.
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IV. RESULTADOS

Andlisis descriptivo

A nivel de variables:
Se muestran los resultados a nivel de variables:
Tabla 4

Niveles de distribucion de las variables GA 'y MAV.

GESTION
NIVELES ADMINISTRIATIVA MAV
fi pi fi pi
Bajo 49 75.4 4 6.2
Medio 14 21.5 37 56.9
Alto 2 3.1 24 36.9
Total 65 100 65 100

Fuente: Base de datos

Figura 2
Niveles de distribucion de las variables GA 'y MAV.

GA y MAV
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Fuente: Base de datos
En la tabla 4 y figura 2 se puede observar que, del total de 65 encuestados, el
75.4% considera que la GA en la UNALM es baja, mientras que el 3.1% refiere

gue es alta. Asimismo, el 36.9% de los encuestados opina que el Manejo de las

Areas Verdes es alto, mientras que el 56.9% opina que el manejo es medio.
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A nivel de dimensiones:

Se muestran los resultados a nivel de dimensiones:

Tabla 5

Niveles de distribucion para las dimensiones de la variable GA

NIVELEs __PLANIFICACION ORGANIZACION COORDINACION CONTROL
fi pi fi pi fi Pi fi pi
Bajo 30 46.2 52 80 30 46.2 38 58.5
Medio 24 36.9 12 18.5 29 44.6 26 40
Alto 11 16.9 1 1.5 6 9.2 1 15
Total 65 100 65 100 65 100 65 100

Fuente: Base de datos

Figura 3
Niveles de distribucion para las dimensiones de la variable GA
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Fuente: Base de datos

En latabla 5y figura 3 se observan los niveles de distribucion de las dimensiones
de la variable GA: El 46.2% de los encuestados consideran que la planificacion es
baja y el 16.9 considera que es alta. En cuanto a la dimensién Organizacion, el
80% consider6 que es baja mientras que el 1.5% dijo que era alta. Para la
dimension Coordinacion, el 46.2% le atribuy6 un nivel bajo, mientras que el 9.2%
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la considera alta. Con respecto a la dimension Control, el 58.5% considerd que es

de nivel bajo, mientras que el 1.5% considero que cuenta con un nivel alto.

Tabla 6

Niveles de distribucion para las dimensiones de la variable MAV

Restablecer Mejorar calidad Oportunidad Valor estético
Niveles vegetacion ambiental econémica asociado al paisaje
fi pi fi pi fi pi fi pi
Bajo 5 7.7 1 15 2 3.1 2 3.1
Medio 33 50.8 21 32.3 46 70.8 14 21.5
Alto 27 41.5 43 66.2 17 26.2 49 75.4
Total 65 100 65 100 65 100.1 65 100

Fuente: Base de datos
Figura 4

Niveles de distribucidon para las dimensiones de la variable MAV
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Fuente: Base de datos

En la tabla 6 y la figura 4 se observan los niveles de distribucion de la variable
MAV: Para la dimension Necesidad de Restablecer la Vegetacion se observa que
el 7.7 % de los encuestados consideran que es bajo y el 41.5% considera que es
alto. Cuando nos referimos a la dimension Necesidad de Mejorar la Calidad
Ambiental, el 1.5% de los encuestados considera que es bajo y el 66.2% lo
considera alto. Con respecto a la dimension Oportunidad Econémica, el 3.1%
considera el nivel bajo, mientras que el 70.8 % considera de nivel medio y el 6.2

considera alto. En el caso de la dimension valor estético asociado al paisaje,
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podemos mencionar que el 3.1% lo considera bajo, mientras que el 75.4% lo

considera alto.

Tablas cruzadas

Entre las dos variables:

Tabla 7

Tabla cruzada entre variables GA y MAV

MAV
Bajo Medio Alto Total

GA Bajo Recuento 2 31 16 49
% del total 3,1% 47, 7% 24,6% 75,4%

Medio Recuento 2 6 6 14

% del total 3,1% 9,2% 9,2% 21,5%

Alto Recuento 0 0 2 2

% del total 0,0% 0,0% 3,1% 3,1%

Total Recuento 4 37 24 65
% del total 6,2% 56,9% 36,9% 100,0%

Fuente: Base de datos

Figura 5

Asociacion entre las variables GA 'y MAV
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De acuerdo a la tabla 7 y la figura 5 se observa que mientras la GA es baja, el
47.7% de los encuestados considera que el MAV es medio, asi como también si
la GA es media el 9.2% considera que el MAV es medio a alto y mientras la GA

es alta el 3.1% considera que el MAV es alto.

Tabla 8

Tabla cruzada entre la variable GA y la dimensidn Restablecer la
Vegetacion

Reestablecer Vegetacion

Bajo Medio Alto Total

GA Bajo Recuento 5 26 18 49
% del total 7,7% 40,0% 27, 7% 75,4%

Medio Recuento 0 6 8 14

% del total 0,0% 9,2% 12,3% 21,5%

Alto Recuento 0 1 1 2

% del total 0,0% 1,5% 1,5% 3,1%

Total Recuento 5 33 27 65
% del total 7,7% 50,8% 41,5% 100,0%

Fuente: Base de datos

Figura 6
Asociacion entre la variable GA y la dimensién Restablecer la Vegetacion
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En la tabla 8 y la figura 6 podemos observar que cuando la GA es baja el 40% de
los encuestados considera que Restablecer la Vegetacion es medio y el 27.7% es
alto, mientras que si la GA estd en el nivel medio el 12.36% refiere que
Restablecer la vegetacion esta en el nivel alto. Asimismo, cundo la GA esta en el

nivel alto el 1.5% considera que Restablecer la Vegetacion es alto.

Tabla 9

Tabla cruzada entre la variable GA y la dimension mejorar la calidad
ambiental

Mejorar Calidad Ambiental

Bajo Medio Alto Total

GA Bajo Recuento 1 18 30 49
% del total 1,5% 27,7% 46,2% 75,4%

Medio Recuento 0 3 11 14

% del total 0,0% 4,6% 16,9% 21,5%

Alto Recuento 0 0 2 2

% del total 0,0% 0,0% 3,1% 3,1%

Total Recuento 1 21 43 65
% del total 1,5% 32,3% 66,2% 100,0%

Fuente: Base de datos

Figura 7
Asociacion entre la variable GA y la dimensién Mejorar la Calidad
Ambiental
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En latabla 9y la figura 7 se puede observar que mientras la GA mantiene un nivel
bajo el 46,2% considera que la Necesidad de Mejorar la Calidad Ambiental es alta,
asi como si GA es media el 16.9% considera que la Necesidad de Mejorar la
Calidad Ambiental es alta y mientras la GA es alta el 3.1% de los encuestados la

Necesidad de Mejorar la Calidad Ambiental es alta.

Tabla 10

Tabla cruzada entre la variable MAV y la dimension Planificacion

Planificacion

Bajo Medio Alto Total

MAV Bajo Recuento 1 1 2 4
% del total 1,5% 1,5% 3,1% 6,2%

Medio Recuento 20 15 2 37

% del total 30,8% 23,1% 3,1% 56,9%

Alto Recuento 9 8 7 24

% del total 13,8% 12,3% 10,8% 36,9%

Total Recuento 30 24 11 65
% del total 46,2% 36,9% 16,9% 100,0%

Fuente: Base de datos

Figura 8
Asociacion entre la variable MAV y la dimension Planificacion
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Enlatabla 10y la figura 8 se puede observar que mientras el MAV es bajo el 3.1%

de los encuestados considera que la Planificacion es alta, mientras que cuando el

MAV es medio el 30.8% lo coloca en un nivel alto y cuando el MAV es alto el

13.8% ubica la Planificaciéon en un nivel alto.

Tabla 11

Tabla cruzada entre la variable MAV y la dimensién Organizacién

Organizacion

Bajo Medio Alto

MAV Bajo Recuento 2 2 0
% del total 3,1% 3,1% 0,0%

Medio Recuento 34 3 0

% del total 52,3% 4,6% 0,0%

Alto Recuento 16 7 1

% del total 24,6% 10,8% 1,5%

Total Recuento 52 12 1
% del total 80,0% 18,5% 1,5%

Fuente: Base de datos

Figura 9

Asociacion entre la variable MAV y la dimension Organizacion

60.0%

50.0%

40.0% 24.6%

0,
30.0% ) 0.8% 1.5%

O 0,
20.0% 19 -y Organizacion Alto

Organizacion Medio

Organizacion Bajo

0.0%

Bajo Medio Alto

Manejo de Areas Verdes

B Organizacién Bajo M Organizacion Medio Organizacion Alto

Fuente: Base de datos

Total
4
6,2%
37
56,9%
24
36,9%
65
100,0%
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Cuando observamos la tabla 11 y la figura 9 podemos ver que cuando el MAV

esta en el nivel bajo, el 3.1% de los encuestados considera que la organizacién

es media a baja. Sin embargo, cuando el nivel del MAV es medio, el 52.3 %

considera que la Organizacion es baja; mientras que cuando el MAV es alto, el

24.6% considera que la Organizacion es baja.

Tabla 12

Tabla cruzada entre la variable MAV y la dimensién Control

Control
Bajo Medio Alto Total
MAV Bajo Recuento 2 2 0 4
% del total 3,1% 3,1% 0,0% 6,2%
Medio Recuento 20 17 0 37
% del total 30,8% 26,2% 0,0% 56,9%
Alto Recuento 16 7 1 24
% del total 24,6% 10,8% 1,5% 36,9%
Total Recuento 38 26 1 65
% del total 58,5% 40,0% 1,5% 100,0%
Fuente: Base de datos
Figura 10
Asociacion entre la variable MAV y la dimensién Control
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En la tabla 12 y la figura 10 podemos ver que cuando el MAV se encuentra en un

nivel bajo, el 3.1% consideran que el Control es medio, mientras que cuando el

MAYV es medio el 30.8% manifiestan que el Control es bajo, asi como cuando el

MAV est& en el nivel alto el 24.6% consideran que el 24.6% se encuentra en el

nivel bajo.

Andlisis inferencial

Pruebas de Normalidad

Se consider6 los siguientes criterios:
Margen de error: a = 0,05 (5%)
Regla de decision:

Si p > a — se acepta la hipotesis nula Ho

Si p< a — se acepta la hipotesis alterna Ha

Nivel de significancia: a = 0,05 = 5%.

Ha: Los datos no provienen de una distribucion normal

Ho: Los datos provienen de una distribucion normal

Tabla 13

Pruebas de Normalidad de las variables y sus dimensiones

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico
GA ,185
Planificacién ,161
Organizacion ,250
Coordinacion ,095
Control ,123
MAV , 143
Restablecer la vegetacion ,094
Mejorar calidad ambiental , 113
Oportunidad econdmica ,149
Valor estético asociado a paisaje ,132

a. Correccion de significacion de Lilliefors

gl
65

65
65
65
65
65
65
65
65
65

Sig.
,000

,000
,000
,038
,016
,002
.036
,038
,001
,007

Shapiro-Wilk

Estadistico
877

,935
,819
,952
,913
,908
,980
,904
,945
,886

gl
65

65
65
65
65
65
65
65
65
65

Sig.
,000

,002
,000
,013
,000
,000
,389
,000
,006
,000
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Dado que la muestra es mayor a 65 se emplea el estadistico Kolmogorov Smirnov
para evaluar la normalidad. Asimismo, dado que las variables poseen una
significancia menor a 0.05 los datos no tienen distribucion normal, se debera
aplicar una prueba no paramétrica para evaluar la relacién entre las variables. En
este caso se emplea la prueba Rho de Spearman, siendo Nivel de significancia: a
= 0,05 = 5%.

Prueba de hipétesis
Hipo6tesis General
Ha: Existe relacion entre la GA 'y el MAV en los usuarios del campus de la UNALM.

Ho: No existe relacion entre la GA y el MAV en los usuarios del campus de la
UNALM.

Tabla 14
Correlaciones entre las variables GA y MAV

GA MAV
Rho de GA Coeficiente de correlacion 1,000 ,144
Spearman Sig. (bilateral) . 0382
N 65 65
MAV Coeficiente de correlacion ,144 1,000
Sig. (bilateral) ,0382
N 65 65

En la tabla 14 se observa que segun los resultados del coeficiente Rho de
Spearman, la existencia de una relacién rs= 0.144 entre las variables GA 'y MAV,
indicAndonos que existe una relacion positiva, con un nivel de correlacién débil.
El valor de significancia observada p=0.038 es menor al valor de la significancia
tedrica a = 0,05 = 5%, podemos sefalar que hay una relacion entre las variables,
por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula. En conclusién, existe relacion entre las
variables GA y MAV.
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Hipotesis especificas
Tabla 15
Correlaciones entre la variable GA y dimensiones de la variable MAV

Correlaciones

Rest. Mejora Oport. Val.
GA Veget. Cal. Amb. Econ. Est.

Rho de GA  Coeficiente de
Spearman correlacién 1,00 ,144 ,285" ,040 -,133
Sig. (bilateral) . ,048 ,022 , 754 ,293
N 65 65 65 65 65

*. La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Tabla 16
Correlaciones entre la variable MAV y dimensiones de la variable GA

Correlaciones

MAV Planific. Organi. Coord. Control

Rho de MAV Coeficiente de 1,000 73 ,235 ,197 ,245
Spearma correlacion

n Sig. (bilateral) . ,385 ,048 ,116 ,035

N 65 65 65 65 65

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Hipotesis Especifica 1

Ha: Existe relacion entre la GA y la necesidad de restablecer la vegetacion para

los usuarios del campus de la UNALM.

Ho: No existe relacion entre la GA y la necesidad de restablecer la vegetacion

para los usuarios del campus de la UNALM.

En la tabla 15 se observa que segun los resultados del coeficiente Rho de
Spearman, la existencia de una relacion rs= 0.144 entre la variable GA y la
dimensién Restablecer la Vegetacion, indicandonos que existe una relacion
positiva, con un nivel de correlacion débil. El valor de significancia observada
p=0.048 es menor al valor de la significancia tedrica a = 0,05 = 5%, podemos

sefialar que hay una relacién entre las variables, por lo tanto, se rechaza la

42



hipotesis nula. En conclusion, existe relacion entre la variable GA y la dimension

Necesidad de Restablecer la Vegetacion.

Hipotesis Especifica 2

Ha: Existe relacién entre la GA y la Necesidad de Mejorar la Calidad Ambiental
para los usuarios del campus de la UUNALM.

Ho: No existe una relacion entre la GA y la Necesidad de Mejorar la Calidad

Ambiental para los usuarios del campus de la UNALM

En la tabla 15 se observa que segun los resultados del coeficiente Rho de
Spearman, la existencia de una relacion rs= 0.285 entre la variable GA y la
dimension Mejorar la Calidad Ambiental, indicAndonos que existe una relacion
positiva, con un nivel de correlacion débil. El valor de significancia observada
p=0.022 es menor al valor de la significancia tedrica a = 0,05 = 5%, podemos
sefialar que hay una relacion entre las variables, por lo tanto, se rechaza la
hipétesis nula. En conclusion, existe relacion significativa entre la variable GAy la
dimension Mejorar la Calidad ambiental.

Hipotesis especifica 3

Ha: Existe relacion entre el MAV y la planificacion en los usuarios del campus de
la UNALM.

Ho: No existe relacion entre el MAV vy la planificacién en los usuarios del campus
de la UNALM.

En la tabla 16 se observa que segun los resultados del coeficiente Rho de
Spearman, la existencia de una relacién rs= 0.73 entre la variable MAV vy la
dimensién Planificacion, indicandonos que existe una relacion positiva, con un
nivel de correlacion bueno. El valor de significancia observada p=0.0385 es menor
al valor de la significancia tedrica a = 0,05 = 5%, podemos sefialar que hay una
relacién entre la variable y dimensién; por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula.
En conclusion, existe relacion significativa entre la variable MAV y la dimension

Planificacion.
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Hipotesis especifica 4

Ha: Existe relacion entre el MAV y la organizacion en los usuarios del campus de
la UNALM.

Ho: No existe relacion entre el MAV y la organizacién en los usuarios del campus
de la UNALM.

En la tabla 16 se observa que segun los resultados del coeficiente Rho de
Spearman, la existencia de una relacion rs= 0.235 entre la variable MAV y la
dimensién Planificacién, indicAndonos que existe una relacién positiva, con un
nivel de correlacién bueno. El valor de significancia observada p=0.048 es menor
al valor de la significancia teérica a = 0,05 = 5%, podemos sefnalar que hay una
relacion entre la variable y dimensién; por lo tanto, se rechaza la hipdtesis nula.
En conclusion, existe relacion sigcificativa entre la variable MAV y la dimension

Organizacion.

Hipotesis especifica 5

Ha: Existe relacion entre el MAV y el control en los usuarios del campus de la
UNALM.

Ho: No existe relacidon entre el MAV y el control en los usuarios del campus de la
UNALM.

En la tabla 16 se observa que segun los resultados del coeficiente Rho de
Spearman, la existencia de una relacioén rs= 0.245 entre la variable MAV y la
dimensién Planificacién, indicAndonos que existe una relacion positiva, con un
nivel de correlacién bajo.

El valor de significancia observada p=0.035 es menor al valor de la significancia
tedrica a = 0,05 = 5%, podemos sefalar que hay una relacion entre la variable y
dimensién; por lo tanto, se rechaza la hip6tesis nula. En conclusion, existe relacion

directa entre la variable MAV y la dimensién Control.
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V. DISCUSION

Con respecto al objetivo general que se ha planteado, se puede observar
gue, del total de las 65 personas encuestadas, el 75.4% sostiene que la GA en la
UNALM es baja, mientras que solo el 3.1% de ellos observa que es alta.
Asimismo, con respecto al Manejo de las Areas Verdes, el 36.9% de los
encuestados cree que es alto, asi como el 6.2% de ellos opina que es bajo. Con
respecto a la hipotesis general se observa que, de acuerdo a los resultados del
coeficiente Rho de Spearman, que es rs= 0.144 entre las dos variables nos indica
gue existe una relacion positiva, con un nivel de correlacion minima entre la GA 'y
el Manejo de las Areas Verdes de la UNALM.

Estos resultados son coherentes con la investigacion de Malca (2020), cuyo
objetivo fue demostrar que las &reas verdes urbanas sufren la influencia de la GA
y politica de las autoridades y los pobladores; asi como, con la mejora de la calidad
de vida de los usuarios. Esta investigacion de tipo basica con un disefio no
experimental concluyé en que se requiere de una buena GA que realice la
zonificacion de los espacios verde y asi poder aprovecharlos. Asimismo, podemos
contrastar nuestra investigacion con la de Miller (2018), quien presentd una
investigacién con el objetivo fue demostrar que la gestion de los espacios verdes
publicos tiene influencia en la calidad ambiental de una ciudad. La investigacion
concluy6 en que la gestion influye de gran manera en la percepcion de la calidad
de vida de la ciudad.

En cuanto al marco tedrico, el enfoque de la ONU, las areas verdes son
parte de los espacios publicos de las ciudades y ayudan a la conservacion y
sostenibilidad del medio ambiente, es por ello que los gobiernos deben ampliar su
preocupacion en la planificacion de espacios verdes publicos con disefios que
permitan hacer que las ciudades cuenten con politicas compactas que promuevan
actividades al aire libre disminuyendo el uso de transporte publico, con el fin de
reducir las emisiones de carbono, asi como su uso inclusivas para aquellos que
requieran de facilidades para disfrutarlas. Asi como también, la realidad ambiental

actual que incluye el calentamiento global, los deshielos y las altas emisiones de
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carbono conlleva a que la ONU considere la ODS 13 con seis propuestas

importantes, siendo tres de ellas referidas a la transicion y economia verde.

El Acuerdo Nacional (2002) incluye como una de sus politicas de Estado el
desarrollo sostenible y la gestion ambiental, comprometiéndose a realizar las
politicas publicas que incluyan las acciones coordinadas con los ciudadanos y
demas actores de la gestion publica, para institucionalizar las acciones
ambientales en defensa y aprovechamiento de los recursos naturales, sea cual

sea su tipologia, dentro de la cual podemos incluir las Areas Verdes Publicas.

En cuanto al objetivo especifico para determinar la relacién que existe entre
la GA y la Necesidad de Restablecer la Vegetacion de la UNALM, se obtuvo que
el 7.7 % de los encuestados consideran que a la necesidad de Restablecer la
Vegetacion es bajo, mientras que el 41.5% considera que es alto. Asimismo,
segun los resultados del coeficiente Rho de Spearman, existe un coeficiente de
rs= 0.144 entre la variable GA y la dimensién Restablecer la Vegetacion, lo que
nos indica que existe una relacion positiva, con un nivel de correlacion minima.
También, el valor de significancia observada p=0.048 es menor al valor de la
significancia tedrica a = 0,05 = 5%, por lo que se concluye de que hay una relacién
significativa entre variable GA y la dimension Necesidad de Restablecer la

Vegetacion.

Los resultados los podemos contrastar con la investigacion de Santacruz
(2019), realizada con el objetivo de evaluar y analizar sobre cémo se perciben
socialmente las AV en una ciudad; de manera que se promuevan lineamientos
gue favorezcan la sustentabilidad de las ciudades. Su metodologia fue de enfoque
mixto con alcance descriptivo. Esta investigacién concluy6 en la importancia y
necesidad de que las autoridades realicen la planificacibn de estrategias
sustentables a futuro y se concreticen a través de las acciones de los encargados
de la GA de las ciudades con el fin de mantener, mejorar e incrementar las areas

verdes urbanas.

Con respecto al marco teorico, los autores Sorensen et al., (1998) refieren
gue cuando hablamos de manejo de las &reas verdes urbanas involucramos

también a todas las acciones necesarias para restablecer la vegetacion de
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cualquier tipo con la finalidad de lograr una mejora de la calidad ambiental, la
oportunidad economica o el valor estético asociado con el paisaje. Asimismo, el
Plan Bicentenario considera dentro de los objetivos nacionales compromisos para
la 6ptima conservacién de los ecosistemas y la restauracion, conservacion e
incremento de bosques, los que son importantes y necesarios no sélo por los
beneficios para la mejora de la calidad de vida de los habitantes, sino se
constituyen como atractivos paisajisticos, que son aprovechados para la mejora
de la economia nacional..

De acuerdo al objetivo especifico que busca determinar la relacién entre la
GA y la Necesidad de Mejorar la Calidad Ambiental de la UNALM, cuando nos
referimos a la dimension Necesidad de Mejorar la Calidad Ambiental el 1.5% de
los encuestados considera que es bajo y el 66.2% asume que es alto. En la tabla
19 se observa que segun los resultados del coeficiente Rho de Spearman, la
existencia de una relacion rs= 0.285 entre la variable GA y la dimension Mejorar
la Calidad Ambiental, indicAndonos que existe una relacion positiva, con un nivel
de correlacion bajo. De acuerdo al coeficiente Rho de Spearman, el valor de
significancia es p=0.022 que es menor al valor de la significancia teérica a = 0,05
= 5%, por ello concluimos en que existe relacidon significativa y directa entre la

variable GA y la dimension Mejorar la Calidad ambiental.

Los resultados son coherentes con Silva (2018), quien investigé con la
finalidad de proponer soluciones a nivel urbano y ambiental que permitan la
habilitacion, rehabilitacion y el MAV puablicas en un distrito nacional. Esta
investigacién de enfoque mixto concluy6 en recomendaciones para la mejora de
las areas verdes existentes y la propuesta de instalar nuevos espacios incluyendo

nuevas directivas de gestion y manejo sustentable de las mismas.

En cuanto al marco teérico, el plan Bicentenario (2010), incluye dentro de
los objetivos nacionales el compromiso de mejorar la calidad de vida de los
habitantes de las ciudades a través de la conservacion de ecosistemas ya que
estos pueden brindar bienestar y mejora ambiental. Asimismo, proponer politicas
publicas viables y que factibles. El Plan bicentenario, reconoce la importancia
ambiental de los bosques y la creciente depredacion que existe en la actualidad,

por lo que propone identificar, evaluar y monitorear todos los bosques, sea cual
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fuera su tipologia con el fin de mantener, incrementar y aprovechar los beneficios
ambientales que brinda al ser humano.

En cuanto al objetivo especifico para determinar la relacion que existe entre
el MAV vy la planificacién, el 80% de los 65 encuestados consideran que la
planificacidon es baja y el 16.9% considera que es alta. Con respecto al Manejo de
las Areas Verdes el 36.9% de los encuestados opina que el Manejo de las Areas
Verdes es alto, mientras que el 6.2% opina que el manejo es bajo. Segun los
resultados del coeficiente Rho de Spearman, la existencia de una relacién rs=0.73
indicandonos que existe una relacion positiva, con un nivel de correlacion bueno,
mientras que el valor de significancia p=0.0385 es menor al valor de la
significancia teodrica a = 0,05 = 5%, nos hace concluir en que existe relacién
significativa y directa entre la variable MAV y la dimension Planificacion.

Los resultados son contrastados con la investigacion que realizé Melendez
(2018), con el objetivo identificar los problemas existentes en las AV de Lima
Metropolitana y asi proponer acciones y una planificacion estratégica que permita
el incremento de las AV publicas en el entorno urbano. Su enfoque fue de tipo
mixto, de tipo basico y de nivel descriptivo y exploratorio. El estudio concluyé en
la identificacion de siete programas de gestion y planificacion urbana para
proponer nuevas areas verdes publicas. Estos programas formaran parte de los

planes y normativas de la gestion urbana de la ciudad.

Con lo que respecta al marco teorico, el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), en el Seminario Internacional sobre Areas Verdes Urbanas en
Latinoamérica y el Caribe (1996), concluyo las areas verdes urbanas promueven
el mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos y que es muy importante
involucrar politica de manejo en los planes y estrategias ambientales de las
ciudades. Asimismo, estas politicas deben incluir la intervencién multidisciplinaria
en varios tipos de enfoques: La identificacion y concientizacién de los beneficios
de las éareas verdes; la planificacion adecuada dentro de las ciudades, los
proyectos, cédigos municipales, monitoreos, etc. y la tecnologia aplicada en la
adecuada seleccidn de especies, la racionalizacion de costos, el establecimiento

de viveros, el constante mantenimiento, asi como los inventarios técnicos.
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En cuanto al objetivo especifico para determinar la relacion que existe entre el
MAV vy la organizacion, el 57% de los encuestados consideran que el MAV esta
en un nivel medio en comparacion con la organizacion donde el 80% considera
gue estd en un nivel bajo. En cuanto al coeficiente Rho de Spearman, se ha
determinado que existe una relacién rs= 0.235, es decir que comprueba que hay
una relacion positiva, con un nivel de correlacion bueno. De acuerdo al valor de
significancia p=0.048 podemos concretar que existe relacion directa entre la

variable MAV y la dimensién Organizacion.

Los resultados son contrastados con la investigacion de Bao - Condor et
al., (2020) quienes realizaron un estudio que tuvo como objetivo establecer la
relacion entre la GA 'y el servicio brindado en una escuela de post grado. Utilizaron
un enfoque cuantitativo con un disefo correlacional, prospectivo y transversal;
utilizando una muestra de 147 personas. Al contrastar los resultados, se concluy6

gue la relacion fue significativa entre el MAV y la organizacion.

La PNA del MINAM, promueve acciones con el fin de lograr la reduccion de
los efectos que produce el cambio climatico, la reduccion de gases y efecto
invernadero incentivando a las autoridades a aplicar una economia circular que
logre la utilizacién de los recursos naturales a través de una administracion

organizada, con gobernanza, con miras a la investigacion y educacion ambiental.

Con respecto al objetivo especifico de existir relacion entre el MAV vy el
control, el andlisis nos muestra que mientras el 36.9 % de los encuestados ha
colocado en un nivel alto al MAV, un 58.5% considera que el control es bajo y sélo
un 1.5% que es alto. Asimismo se puede evidenciar que mientras el MAV es de
nivel bajo, el 24.6% consideran que el control es bajo. Estos resultados se pueden
contrastar con Cabezas (2021), quien en su investigacibn metodologia de tipo
mixta concluy6 en la necesidad de realizar un control permanente en el cuidado
de los arboles y otras areas verdes de las ciudades a través de politicas que
busquen el bienestar de sus habitantes y su convivencia regulada con el medio

ambiente que lo rodea.
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Es aqui donde debemos mencionar la importancia del Plan Bicentenario (2010),
quien hace una recopilacion de diversas politicas y las considera dentro de los
objetivos nacionales con el fin de lograr que a través de la conservaciéon de los
ecosistemas naturales garanticen el bienestar y la mejora de la calidad de vida de
sus habitantes. Es asi que reconociendo la importancia de los bosques urbanos
propone que los gobiernos identifiques, evallen y desarrollen un control constante
de ellos para que sus beneficios intrinsecos sean aprovechados en beneficio del

ser humano.
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VI.

CONCLUSIONES

PRIMERA: Existe una relacién no significativa entre la GA y el MAV de
acuerdo a la percepcion de los usuarios de las AV de la UNALM. Los
resultaron mostraron un grado de correlaciéon de 0.144 y un valor de

significancia de 0.038, lo cual corrobora una relacién positiva pero minima.

SEGUNDA: Existe una relacion entre la GA y la necesidad de restablecer
la vegetacion en el campus de la UNALM. Los analisis estadisticos
evidencian una relacién rs= 0.144, demostrando una relacion positiva, con
un nivel de correlacion minima, siendo el valor de significancia p=0.048, lo
gue demuestra la necesidad de que la GA de la UNALM considere

restablecer las areas verdes perdidas.

TERCERA: Existe una relacion directa entre la GA y mejorar la calidad
ambiental. La relacion se afirma a través de coeficiente de Rho de
Spearman rs= 0.285, definiendo una relacion positiva y con un nivel de
correlacion bajo. El valor de significancia p=0.022 nos confirma que existe
relacion poco significativa y directa entre la variable GA y la dimension

Mejorar la Calidad ambiental.

CUARTA: Existe una relacion entre el MAV y la planificacion, lo cual se
evidencia por los resultados del coeficiente Rho de Spearman rs= 0.73
concluyendo que existe una relacién positiva, con un nivel de correlacion
bueno. Asimismo, el valor de significancia p=0.0385 rechaza la hipétesis
nula, por lo que podemos indicar que la relacion es significativa y directa,
es decir que cuando se realiza una buena planificacion se logra un mejor
MAYV.

QUINTA: Existe una relacion directa y significativa entre el MAV vy la
organizacion para los usuarios del campus de la Universidad Nacional
Agraria La Molina, ya que de acuerdo al coeficiente Rho de Spearman rs=
0.235 y el valor de significancia p=0.048, existe una relacion directa y

significativa entre el MAV y la organizacion en la UNALM.

51



SEXTA: Existe una relaciéon directa entre el MAV y el control para los
usuarios del campus de la UNALM. Los andlisis estadisticos nos indican un
coeficientye n rs= 0.245 lo que significa que es positiva y con un nivel de
correlacion bajo. Sin embargo, el valor de significancia observada p=0.035

nos indica que hay una relacion directa y poco significante.
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VII.

RECOMENDACIONES

PRIMERO: Se recomienda a las autoridades del Ministerio de Educacion
que coordinen, organicen y planifiquen junto con las instituciones
educativas de nivel superior que ya cuenten con areas verdes, las politicas
para su restablecimiento, conservacion, mejora y cuidado; con el fin de
aportar mejoras al medio ambiente y rescatar los beneficios ambientales,

sociales, econdmicos y de salud que nos brindan.

SEGUNDO: Que las autoridades de la Universidad Nacional Agraria La
Molina, realicen una gestion administrativa especializada y directa en el
manejo de sus areas verdes, organizando y controlando su mantenimiento,
planificando su cuidado y conservacion, incrementandolas y restableciendo
las areas que se perdieran debido al crecimiento constructivo del Campus

Universitario.

TERCERO: Que se organice de forma coordinada la participacion de las
areas correspondientes para hacer campafas de sensibilizacion con los
usuarios de la UNALM (Alumnos, docentes y administrativos), con el
objetivo de inculcar el valor y respeto de las areas verdes, por sus multiples

beneficios para el ser humano.

CUARTO: Que el &rea administrativa correspondiente, realice el constante
seguimiento de planificacion, organizacion y control asi como la evaluacion
de las metas y la aplicacion de medidas correctivas ante situaciones que

alteren la propuesta de mejora ambiental con las areas verdes.

QUINTO: Que esta investigacion, asi como otras mas se tome como base
para futuros estudios que consideren muestras mas amplias y que
involucren dimensiones de otra indole con el objetivo de evaluar las
mejores relaciones con distintas variables, lo que permitira ampliar el

conocimiento y las conclusiones.

53



REFERENCIAS

Arias Odon, F.G., (2012). El Proyecto de Investigacion: Introduccion a la

metodologia cientifica. (62 ed.). Editorial Episteme. https://n9.cl/ze9q

Ayon Sarmiento, E.A. (2017) Talleres de manejo agroecoldgico de areas verdes y
conciencia ambiental en estudiantes del tercero de secundaria de las
instituciones educativas publicas en el distrito de El Agustino-Lima [Tesis
de Maestria, Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle].
https://n9.cl/Oeort

Baena Paz, G. (2017) Metodologia de la investigacién (32 ed. ebook). Grupo
Editorial Patria. https://n9.cl/dbo8

Bao-Condor, C.L., Marcelo-Armas, M.L., Gutierrez-Solorzano, M.B., Bardales-
Gonzales, R.V., Corcino-Barrueta, F.E., y Huamanyauri-Cornelio, W.
(2020), Gestion administrativa y calidad de servicio percibida por usuarios
de una escuela de posgrado, Huanuco-Peru. Gaceta Cientifica, 6(2), 104-
144, https://doi.org/10.46794/gacien.6.2.787

Bernal Torres, C.A (2010). Metodologia de la investigacion. Universidad de La
Sabana. (32 ed.). Pearson Educacién de Colombia. https://n9.cl/70d78

Bernal, César (2016) Metodologia de la investigacion, (42 ed.) Pearson.

https://n9.cl/gwphn

Biens Bethancourt, F.A., y De la Cruz Cabrera, V. (2019). Areas verdes del Centro
Regional Universitario de Coldn, Universidad de Panama, espacios
naturales en riesgo. Revista Saberes APUDEP, Vol.3, (num. 1, 2020)), 1-
11. https://n9.cl/ap2zg

Blanco Jiménez, M., Villalpando Cadena,P., Mendoza., Saenz Lopez, K.A.C.,
Gorjon Gomez, F.J., Rodriguez Garcia, M., Cortez Alejando, K.A., Badii
Zabeh, M.H., Rositas Martinez,J., Alarcon Martinez, G., Zaragoza Huerta,
J., Rodriguez Lozano,L.G., Rodriguez Burgos, K., Gonzalo Quiroga, M.,

Moran Blanco, S., Alonso,N., Cano Linares, Ma.A., Diaz-Silveira

54


https://n9.cl/ze9g
https://n9.cl/0eort
https://n9.cl/dbo8
https://doi.org/10.46794/gacien.6.2.787
https://n9.cl/70d78
https://n9.cl/gwphn
https://n9.cl/ap2zg

Santos,C., Cobo del Rosal Pérez, G.C.,...Trillo,D. (2012) Metodologia para
Investigaciones de Alto Impacto en las Ciencias Sociales. Universidad
Autonoma de Nuevo Leon y Universidad Rey Juan Carlos. (12 ed.) Editorial
DYKINSON, S.L. https://n9.cl/zhtyO

Broselli, B., McGranahan, G., Ortega, M. J. C., y Suzuki Hiroaki (2010). indice de
Ciudades Verdes de América Latina. Economist Intelligence Unit.
https://n9.cl/u33n7

Cabezas Andrade, L.D. (2021). Disefio de ordenanza municipal para el control y
proteccion n del arbolado urbano y areas verdes en el Cantén Riobamba,
como estrategia de mitigacién al cambio climético y desarrollo sostenible.

[Tesis de Maestria, Universidad Internacional SEK]. https://n9.cl/ulgje

Campagnaro, T., Sitzia, T., Cambria, V.E., y Semenzato, P. (2019). Indicators for
the Planning and Management of Urban Green Spaces: A Focus on Public
Areas in Padu a, Italy.  Sostenibilidad, 11 (24), 7071.
https://www.mdpi.com/2071-1050/11/24/7071

Carrasquilla, O. (18 de diciembre de 2020). Bosques urbanos para mejorar la
calidad de vida en las ciudades. CAF. https://n9.cl/iwics

Chavez (2001). Introduccion a la investigacion educativa. Maracaibo: Editorial Ars
Gréficas S.A

Chiavenato, | (2004). Introduccion a la teoria general de la administracion. (72 ed.)
McGraw-Hill Interamericana Editores, S.A. de C.V. https://n9.cl/nrflm

De la Fuente De Val, G (20 de setiembre de 2021). Espacios Verdes Urbanos
Publicos: Ciudadanos y Técnicos Municipales Bases para una Gestion
Sostenible. Procesos Urbanos, Revista Procesos Urbanos, 8(2):e542, 1-
21. https://n9.cl/gy7zi

Decreto Supremo N° 054-2011-PCM. Por el cual se aprueba el Plan Bicentenario:
El Peru hacia el 2021. 22 de junio de 2011. https://n9.cl/lo92e

55


https://n9.cl/zhty0
https://n9.cl/u33n7
https://n9.cl/u1gje
https://www.mdpi.com/2071-1050/11/24/7071
https://n9.cl/iwics
https://n9.cl/nrf1m
https://n9.cl/gy7zi
https://n9.cl/lo92e

Escudero, A. y Valladares, F. (26 de agosto de 2020).Bosques urbanos,
imprescindibles contra el cambio climatico. The Conversation ES.
https://n9.cl/63t2|

Fayol, F.W. (1987) Principios de la administracion cientifica. (10? ed.) Libreria “El
Ateneo”. Editorial. https://n9.cl/gt2z

Finch Stoner, J.A., Edward Freeman, R. y Gilbert, JR. D.R. (1996). Administracion.
Prentice Hall Hispanoamericana. https://n9.cl/o5jg

Fischer, Laura & Vega, Alma. (1996). Introduccién a la investigacion de mercados
/ Laura Fischer de la Vega, Alma Navarro Vega. SERBIULA (sistema
Librum 2.0). https://n9.cl/knhcl

Garzon Castrillon, M. A., Ortiz Pabdn, E., Acosta Prado, J.C., Zarate, R.A,,
Ramirez Garzon, M.T., Ramirez Salazar, M., y Cruz Pulido, J.M. (2015)
Gestion de la sostenibilidad en el marco de las organizaciones. Ediciones
EAN. _https://n9.cl/i22iq

Giannotti, E., Vasquez, A. y Velasquez, P. (2020) Propuestas para un sistema de
areas verdes para ciudades sostenibles y saludables. Serie Domesticar la
Ciudad. Vicerrectoria de Investigacion y Desarrollo de la Universidad de
Chile. (NUm.3,2020), 1- 10. https://n9.cl/bp7ty

Gomez, N.J., y Velasquez, G.A. (2018). Asociacion entre los espacios verdes
publicos y la calidad de vida en el municipio de Santa Fe, Argentina.
Cuadernos de Geografia: Revista Colombiana de Geografia 27 (1), 164-
179. https://n9.cl/lyhim

Gonzalez Rodriguez, S. S., Viteri Intriago, D. A., lzquierdo Moran, A. M., &
Verdezoto Cordova, G. O. (2020). Modelo de gestion administrativa para el
desarrollo empresarial del Hotel Barros en la ciudad de Quevedo. Revista
Universidad y Sociedad, 12(4), 32-37. https://n9.cl/rfld9

56


https://n9.cl/63t2l
https://n9.cl/qt2z
https://n9.cl/o5jg
https://n9.cl/knhc1
https://n9.cl/bp7ty
https://n9.cl/1yh1m
https://n9.cl/rfld9

Habitat 1ll. Conferencia de las naciones unidas sobre la vivienda y desarrollo
sostenible. 11 — espacio publico.(2016). https://n9.cl/4usfl

Hernandez Sampieri, Roberto., Fernandez Collado, C., y Batista Lucio, P. (2014).
Metodologia de la investigacion. (62 ed.) Interamericana Editores S.A. de
C.V. https://n9.cl/65f

Inciarte Gonzales, A., Marcano, N., y Reyes, M. E. (2006) Gestion Académico-
Administrativa en la Educacion Basica. Revista Venezolana de Gerencia,
Vol.11 (Nam. 034), 221-243. https://n9.cl/faOuo

INEI (2014). Proteccion y Conservacion del Ambiente  Registro Nacional de

Municipalidades 2014. Principales Resultados. https://n9.cl/r3esh

Ivancevich, J.M., Skinner S.J., y Lorenzi, P. (1997). Gestion, calidad y
competitividad. McGraw-Hill Interamericana de Espafa.

Le Corbusier, y Sert, J.L. (1942) Carta de Atenas. CIAM IV Congreso internacional
de Arquitectura Moderna. https://n9.cl/xm948

Leal Elizondo, C.E. (2019). Inventario y diagnostico de las areas verdes urbanas
en la ciudad de Linares Nuevo Ledén, México. [Tesis de Maestria,
Universidad Autbnoma de Nuevo Leon]. https://n9.cl/1q34i

Ley 31199 del 2021. Gestion y proteccién de los espacios publicos.Promulgada
el 22 de mayo del 2021. D.O 4. https://n9.cl/2cel5

Lépez, P.A., y Marifio, A. (2010) Hacia una Evolucion en el Campo del
Conocimiento de la Disciplina Administrativa: de la Administraciéon de
Empresas a la Gestion de Organizaciones. Revista Facultad de Ciencias
Econdmicas: Investigacion y Reflexion, Vol. XVIII (nam.2 (2010)),75-93.
https://n9.cl/apsnv

Malca Casavilca, N.R.C. (2020) Caracteristicas estructurales, culturales, y
socioecondémicas de la poblacién y su influencia en la distribucién de las
areas verdes urbanas en el distrito de Chilca [Tesis de Doctorado,

Universidad Nacional Mayor de San Marcos]. https://n9.cl/7skyl

57


https://n9.cl/4usf1
https://n9.cl/65f
https://n9.cl/fa0uo
https://n9.cl/r3esh
https://dialnet.unirioja.es/servlet/editor?codigo=2558
https://n9.cl/xm948
https://n9.cl/1q34i
https://n9.cl/2cel5
https://n9.cl/apsnv
https://n9.cl/7skyl

Melendez Marin, L.M. (2018). Estrategias de gestion urbana ante el déficit de
areas verdes publicas en los distritos criticos de Lima Metropolitana. [Tesis

de Maestria, Universidad Politécnica de Catalufia]. https://n9.cl/66wal

Mendoza-Briones, A. A. (2017). Importancia de la gestiébn administrativa para la
innovacion de las medianas empresas comerciales en la ciudad de Manta.
Revista Cientifica: Dominio de las Ciencias, Vol.3 (NUm. 2), 947-964.
https://n9.cl/8xzol

Meneses, J., y Rodriguez-Gémez, D. (2011). El cuestionario y la entrevista.

Barcelona, Universitat Oberta de Catalunya. https://n9.cl/i8yoh

Mercado H, M. (2004). Administracion aplicada. Teoria y Practica. Primera parte

Editorial Limusa.

Miller Tejerina, C.A. (2018) Gestion de las &reas verdes y la percepcion de la
calidad de vida urbana desde la perspectiva ambiental en el distrito de
Tacna, afio 2016 [Tesis de Maestria, Universidad Nacional Jorge Basadre

Grohmann - Tacna). https://n9.cl/8vawpl

Naciones Unidas. Objetivos de Desarrollo Sostenible. Naciones Unidas.
https://n9.cl/7cfk

Noticias ONU. (16 de mayo de 2018) Las ciudades seguiran creciendo, sobre todo
en los paises en desarrollo. Departamento de asuntos sociales y
economicos. Naciones Unidas. https://n9.cl/gmn3w

Nowak, David & Dwyer, John & Childs, Gina. (1998). Los beneficios y costos del
enverdecimiento urbano. In: Krishnamurthy, L. and J.R. Nascimento (eds).
Areas Verdes Urbanas en Latinoamerica y el Caribe (Proc. of International
Seminar on Urban Greening in Latin America and the Caribbean). Centro
de Agroforesteria para el Desarrollo Sostenible, Universidad A.
https://n9.cl/lyo9u

58


https://n9.cl/66wql
https://n9.cl/8xzol
https://n9.cl/i8yoh
https://n9.cl/8v4wpl
https://n9.cl/7cfk
https://n9.cl/gmn3w
https://n9.cl/lyo9u

Naupas Paitan, H., Mejia Mejia, E., Novoa Ramirez, E., y Villagémez Paucar, A
(2014) Metodologia de la investigacion cuantitativa-cualitativa y redaccion
de la tesis.(42 ed.) Ediciones de la U. https://n9.cl/icldp

Ojeda Revah, L., y Espejel (2014). Cuando las areas verdes se convierten en
paisaje urbano. La visibn de Baja California. (12 ed.) El Colegio de la

Frontera Norte, A.C.- Tijuana. https://n9.cl/xcvzk

Ordenanza N° 1852 Para la conservacion y gestion de areas verdes en la provincia
de Lima. Por la cual se establece el marco normativo y lineamientos
generales que rige la gestion de areas verdes de la provincia de Lima

Municipalidad de Lima Metropolitana.23 de diciembre de 2014.

Ortiz Castilla, F. R. (2017). Gestion administrativa y satisfaccion del usuario
externo en la Unidad De Juventudes, Recreacion y Deportes de la
Municipalidad Distrital de San Borja, 2017. [Tesis de Maestria, Escuela de

Posgrado Universidad Cesar Vallejo]. https://n9.cl/82ryb

Pineda, E. B., y Luz de Alvarado, E. (2008). Metodologia de la investigacion, (32

ed.) Organizacién Panamericana de la Salud. https://n9.cl/31nsl

Ramirez Cardona, Carlos. y Ramirez Salazar. M. (2016) Fundamentos de la
Administracion. (42 ed.) ECOE Ediciones. https://n9.cl/rfld9

Rees, W.E., (2003) “Understanding Urban Ecosystems: An Ecological Economics
Perspective”, En Alan R. Berkowitz, Charles H. Nilon Y Karen S. Hollweg,
Edits., Understanding Urban Ecosystems. A New Frontier For Science And
Edu. https://n9.cl/zpdey

Reglamento de Acondicionamiento Territorial y Desarrollo Urbano Sostenible,
RATDUS D.S. N°022- 2016 -VIVIENDA Por el cual se llevara acabo el Plan
de Desarrollo Metropolitano de Lima al 2040. Abril 2021. https://n9.cl/x595I

Resolucién N° 0469-2019-CU-UNALM. Por la cual se aprueba el Plan Maestro
rumbo al 2030 — Universidad Nacional Agraria La Molina. 27 de diciembre
de 2019. https://n9.cl/79xhr

59


https://n9.cl/icldp
https://n9.cl/xcvzk
https://n9.cl/82ryb
https://n9.cl/31nsl
https://n9.cl/rfld9
https://n9.cl/zpdey
https://n9.cl/x5q5l
https://n9.cl/79xhr

Resolucion N° 242-2019-MINAM. Por la cual se aprueba La Politica Nacional del
Ambiente (PNA) al 2030 del MINAM. https://n9.cl/e6lzc

Reyes Ponce, A. (1996). Administracién moderna. México: Limusa.

Sanchez, Hernandez, 2015. Introduccién a la Administracion. Ediciones Limusa.

Peru.

Santacruz Vallejo, S.A. (2019) Evaluacion de las areas verdes urbanas de la
ciudad de Tulcan, Provincia del Carchi, como contribuciéon a un plan de
sustentabilidad urbana [Tesis de Maestria, Universidad Técnica del Norte].

https://n9.cl/gxas5s

Schrader Ifapi, J. C. (2020). Modelo de gestidon ambiental para mejorar el manejo
de las éareas verdes urbanas, Banda de Shilcayo, 2019. Tesis de
Doctorado, Escuela de Posgrado Universidad Cesar Vallejo].
https://n9.cl/eat5p

Silva Carranza, E.P. (2018). Propuestas de recuperacién, generaciéon y manejo
sustentable de los espacios verdes urbanos en las urbanizaciones del
Distrito de Nuevo Chimbote (Ancash, Peru) [Tesis de Maestria, Universidad
Nacional del Santa — Chimbote - Perd]. https://n9.cl/pel89

Sorensen, M., Barzetti, V., y Williams, J. (1998). Manejo de las areas verdes
urbanas. Banco Interamericano de Desarrollo. (Num. 109), 1-81.

https://n9.cl/g0cmp

Torres Palomino, W. (2018). Percepcidn de la gestion ambiental y su relacion con
la satisfaccion de la poblacion sobre la reforestacion de las areas verdes
del rio Cumbaza, provincia de San Martin, 2018. [Tesis de Maestria,

Universidad Cesar Vallejo]. https://n9.cl/gcf39

Valle Parra, J.S. (2020) Aportes de la valoracion sociocultural y los valores
relacionales en la comprensién de conflictos ambientales de conservacion
de areas verdes urbanas — Caso de estudio en Quebrada la Vieja, Bogota
D.C. [Tesis de Maestria, Universidad de Colombia]. https://n9.cl/tjawd

60


https://n9.cl/e6lzc
https://n9.cl/qxa5s
https://n9.cl/eat5p
https://n9.cl/pel89
https://n9.cl/q0cmp
https://n9.cl/gcf39
https://n9.cl/tjawd

Wolf, K.L., Lam, S.T., Mckeen, J.K., Richardson, G.R., Van den Bosch, M., y
Bardekjian, A.C. (2020). Urban Trees and Human Health: A Scoping
Review._ En t.J. Environ. Res. Salud publica, 17 (12), 4371.
https://n9.cl/3seuh

Zuiiga Vega, C., Benavides Benavides, C., y Arndez Serrano, E. (2014). Campus
universitarios como agentes de la educacion para la sostenibilidad
ambiental. Revista de Educacién Ambiental BIOCENOSIS, Vol. 29 (Num.
1-2 (2015)),24-28. https://n9.cl/gs0z1

61


https://n9.cl/3seuh
https://revistas.uned.ac.cr/index.php/biocenosis/issue/view/111
https://revistas.uned.ac.cr/index.php/biocenosis/issue/view/111
https://n9.cl/gs0z1

ANEXOS

62



Anexo 1

Carta de aprobacion de aplicacion de la encuesta
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UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARLA LA MOLINA

COMISION URBANO - PAISAJE

La Malina, 15 de noviembre del 2021

EL PRESIDENTE DE LA COMISION URBAND - PAISAJE DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA LA
MOLINA, HACE CONSTAR QUE:

La Arg. RDCIO YOVANA YANCCE VELARDE, identificada con DMNI 09728968, alumna de la Maestria
en Gestidn Pablica de la Universidad César Vallejo, se encuentra desarrollando en nuestra sede su
tesis titulada “Gestidn Administrativa v Manejo de las Areas Verdes de la Universidad Agraria La
Molina, 2021". Con el fin de obtener la informacidn pertinente, se le ha autorizado utilizar, como
instrumenta de investigacion, un cuestionario gue serd respondido por alumnos de dltimo ano,
personal administrative y personal docente. Los datos y conclusiones obtenidas, podrin ser
utilizados por la Comisidn, para los fines que crea convenientes en el desarrollo de las dreas verdes
de la UMALM.

Atentamente

se Palacios Vallejo
aetdente de la Comision Urbano = Paisaje
LINALM
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Anexo 2

Matriz de operacionalizacion de la variable GA

Definicién conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores ltems Escala
La definicion de Para la medicion de la | Planificacion Prevencidn anticipada de actividades Puntaje:
manera tradicional, variable GA se utilizara y estrategias. 1,2 Siempre S
relaciona una encuesta que Lograr objetivos o metas. 3,4 .
directamente la contendra un Lineamientos a seguir en el futuro. 5 C_a3| =
geston  con  la | cuestionario incluyendo Tiempo y orden de ejecucion. 6 |Slempre 4
administracion como sus cuatro dimensiones: A veces = 3
las actividades Planificacion, Correlacion de las funciones. 7,8 |Casi _
realizadas para Organizacion, Organizacion Estructura  jerarquica de las nunca T2
conseguir metas en Coordinacion,  Control; actividades. 9,10 |Nunca = 3
beneficio de una con el fin de encontrar las Conlleva a la planificacién de metas. 11, 12
organizacion 0 relaciones entre ellas. El
entidad Ramirez cuestionario incluird 24 Realizacion de actividades
(2005). items a los cuales se les | Coordinaciéon organizadas. 13
ha asignado una escala Integracién de actividades por las
de respuesta tipo Likert. mismas metas. 14, 15
Evitar duplicidad de funciones. 16
Logro de metas organizacionales con
eficacia. 17 -18 Niveles y Rangos:
Control Funcion de la administracion. 19 |\A/|It8c()j.i0. gg 1§§
Revisa y mide resultados. 20 Alto: 24 - 56
Relaciona los resultados actuales '
para aplicarlos en la planificacion del
futuro. 21
Mide el cumplimiento de normas 22
Mide del desempefio en el trabajo. 23
Aplica medidas correctivas para
futuro. 24
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Anexo 3

Matriz de operacionalizacion de la variable MAV

Definiciéon Conceptual | Definicion operacional Dimensiones Indicadores Items Escala
Son actividades de Para la mediciéon de la | Restablecer la e Crecimiento de construcciones. 1,2 Puntaje:
suma importancia: la variable  MAV, se | vegetacion. e Dafio a la tierra. 3 Siempre = s
planificacion, el establecera un e Los terrenos agricolas se convierten en 4 .
disefio y el manejo de cuestionario que zonas construidas. C_aS| =
las &reas verdes involucra sus cuatro e Utilizacion de nuevas tecnologias para el 56 siempre 4
urbanas; con el fin de dimensiones: restablecimiento de la vegetacion. A veces = 3
aprovechar y Restablecer la Casinunca = »
aumentar sus vegetacién, Mejorar la
beneficios para la calidad ambiental, Nunca = 1
sociedad. Las Oportunidad
actividades de econémica y Valor
manejo  involucran estético asociado con
politicas para el el paisaje. Este
mantenimiento, la cuestionario servira
conservacion y el para medir la variable a
cuidado de las éareas través de una encuesta
verdes (Nowak, que permitira relacionar
Dwyer y  Childs, estas dimensiones. El
1997). cuestionario estara Niveles y Rangos:
conformado por 24 ) — _ . Alto: 88 -120
preguntas, con la | Mejorarla e Beneficios sociales y materiales. 7,8 M Lo
. : . edio: 56 - 88
escala de Likert. calidad e Mejoras en la salud. 9 Alto: 24 - 56
ambiental. e Tratamiento del aire. 10 :
e Abundancia de la biodiversidad. 11
e Generacion de empleo. 12
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Oportunidad e Beneficios materiales que nos brindan las 13,14
econdmica. areas  verdes; como alimentos,
combustible y forraje 15

e Las areas verdes no generan ingresos.

e Valor socio econémico 16

e Incrementan el valor de la propiedad. 17,18
Valor estético e La estética contribuye al bienestar del ser 19, 20
asociado con el humano. 21
paisaje. e Disminuyen el reflejo y brillo del sol. 22

e Mejoran las tendencias arquitectonicas. 23

e Atenuan la dureza de las construcciones. 24

[ ]

Convierten los espacios en lugares mas
placenteros.
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Anexo 4

CUESTIONARIO DE LA VARIABLE GESTION ADMINISTRATIVA

Estimado(a)

Mediante el presente cuestionario se esta realizando un estudio a fin de determinar

la “GA y manejo de las areas verdes de la Universidad Nacional Agraria La Molina”.

Le solicitamos responder con sinceridad al siguiente cuestionario, la informacion

obtenida sera utilizada para fines exclusivamente académicos.

Leyenda

1 | Siempre

2 | Casi siempre

3 | Aveces

4 | Casi nunca

5 | Nunca
VARIABLE 1: GA
DIMENSIONES INDICADORES 5

1 Se previene de forma anticipada de las actividades y
estrategias para las areas verdes en la institucion.

2 Existe un area administrativa que planifica las actividades
para mantenimiento de areas verdes.

3 Se logran las metas propuestas en la planificacion de
estrategias.

Planificacion 4 Se desarrollan, analizan y determinan estrategias de

solucién de las éreas verdes en la toma de decisiones.

5 Existe un manual a seguir para conseguir el logro de los
objetivos para la mejora de las areas verdes.

6 La GA realiza las actividades de areas verdes ordenadas y
a tiempo.

7 Cada personal administrativo realiza sus funciones
correlativas unas de otras.

8 Se mide el desempefio administrativo del personal que
labora en el MAV.

9 Cada personal administrativo respeta las funciones de los
otros de manera jerarquica.

67




Organizacién

Existe una oficina administrativa especializada en areas

10
verdes.
Existe personal administrativo capacitado para la

11 | planificacion y organizacion de las areas verdes en la
UNALM.

12 Hay una gestion pertinente de las autoridades que permite
lograr los objetivos planteados.

13 Todas las oficinas administrativas se encuentran
relacionadas en sus actividades.

14 Existe una buena relacién entre la administracién y el
personal.

15 Las funciones de cada oficina se suman a la de otras
oficinas con el fin de lograr el mismo objetivo.

Coordinacion : . — — ;

16 Existe predisposicién del personal administrativo para
trabajar coordinadamente
Existe libertad de opinion que permite a los trabajadores

17 | expresarse con comentarios y recomendaciones con el fin
de mejorar la planificacion.
Se realiza una comunicacion constante y oportunamente a

18 | los trabajadores administrativos sobre los planes en areas
verdes.

19 Todas las oficinas relacionadas se juntan para medir los
resultados.
El personal administrativo es consciente de sus aciertos y

20 | errores para aplicarlos en la planificacion de actividades a
futuro.

21 Existe un area de control que mide la realizacion efectiva

Control del trabajo.

22 Hay un control del cumplimiento de las normas
administrativas.

23 Existen medidas correctivas aplicadas al personal que no
cumple con su trabajo y trasgrede las normas.

o4 Se recepcionan sugerencias de los usuarios y se hace el

seguimiento respectivo.

Encuesta en Google Form: https://n9.cl/6h31]
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Anexo 5

CUESTIONARIO DE LA VARIABLE MANEJO DE AREAS VERDES

Estimado(a)

Mediante el presente cuestionario se esta realizando un estudio a fin de determinar

el “GA y manejo de las areas verdes de la Universidad Nacional Agraria La Molina”.

Le solicitamos responder con sinceridad al siguiente cuestionario, la informacion

obtenida sera utilizada para fines exclusivamente académicos

Leyenda

1 | Casi siempre

Siempre

A veces

Casi nunca

a| b WO DN

Nunca

VARIABLE 2: MAV

DIMENSIONES

INDICADORES

Restablecer la
vegetacion

Hay suficientes areas verdes en el campus de la
UNALM.

Las construcciones en el campus de la UNALM han
eliminado areas verdes.

Las areas verdes retiradas para las construcciones
han sido reestablecidas en el mismo campus de la
UNALM.

Existe facil accesibilidad a las areas verdes.

Los sistemas de riego de la UNALM son buenos para
restablecer y mantener la vegetacién existente.

La vegetacion en el campus de la UNALM se respeta
y valora por los responsables en su establecimiento
y mantenimiento.

Mejorar la calidad
ambiental

Las areas verdes mejoran la sociabilizacién de las
personas.

Las autoridades promueven actividades para el
aprovechamiento fisico de las areas verdes.

Conozco los beneficios ambientales, sociales y de
salud que nos brindan las areas verdes.
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El aire es mas puro cuando hay areas verdes.

10
11 Las areas verdes incrementan la poblacion de aves
y otros animales
12 Las autoridades promueven actividades para el
cuidado de las areas verdes.
Las actividades econdmicas de la UNALM, ofrecidas
13 | al publico, se potencian; porque el campus es mas
atractivo con sus areas verdes.
14 Las plantas pueden generar alimentos (frutos) y eso
mejorara la economia.
Las areas verdes generan que el campus sea mas
Oportunidad 15 | atractivo para los visitantes que consumen los
econdmica productos generados por las unidades de la UNALM.
Las areas verdes del campus universitario de la
16 UNALM son sedes agradables para la instalacion de
ferias que generan recursos econdmicos para los
alumnos.
17 Las areas verdes generan empleo a personal
especializado.
18 Las inversiones en areas verdes se compensan con
iCi Omi u .
los beneficios econdémicos que generan
19 Las areas verdes generan bienestar y tranquilidad.
20 Usar los espacios verdes benefician a la salud
mental.
Valor estético - —
asociado con el 21 Los arboles proveen de sombra y disminuyen la
paisaje temperatura debajo de ellos.
22 Cuando las construcciones van acompafiadas por
v 3 .
lantas se ven méas agradables
23 Los espacios publicos con areas verdes son mas
placenteros para caminar.
24 Me siento mas a gusto en una construccién que

incluya plantas.
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Anexo 6

Expertos que realizaron la validacion del Instrumento para las variables GA

y MAV

Expertos
Dra. Bertha Silva Narvaste
Mg. Maricel Mdstiga Rodriguez

Dra. Ana Sabogal Dunin Borkowski

Resultados de calificacion

Existe suficiencia

Existe suficiencia

Existe suficiencia
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Anexo 7: Certificado de validez 1

ﬁ ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION ADMINISTRATIVA

Fl

ME DIMENSIONES / items Pertinencia’ Relevancia Claridad® Sugerencias
M (¥ ] A ] i 1] A M (¥ M | A
DIMENSION 1: PLANEACIGN
8] A [+] A 8] n
1 Se previene de forma anticipada de |as actividades y X X
estrategias para las areas verdes en |a institucian.
3 Existe wn drea administrativa gue planifica las X X
actividades para mantenimiento de dreas verdes.
3 Se logran las metas propuestas en la planificacion de ¥ ¥
estrategias.
Se desarrollan, analizan y determinan estrategias de
] s . L X X
solucian de las dreas verdes en la toma de decisiones.
Existe un manual a seguir para conseguir el logro de
5 - . . b b
lo= objetivos para la mejora de las areas verdes.
La gestion administrativa realiza las actividades de
6 |. . b b
areas verdes ordenadas y a tiempo.
M (¥ ] A ] i 1] A M (¥ ] A
DIMEMNSION 2: ORGANIZACION n & n A - A
; Cada personal administrativo realiza sus funciones ¥ ¥
cormelativas unas de otras.
Se mide el desempefio administrativo del personal
] ) . X X
que labora en el manejo de dreas verdes.
g Cada personal administrativo respeta las funciones ¥ ¥
de los otros de manera jerarguica.




ﬁ]‘ E?E_UE[& II_IE POSTGRADO

10 Existe una oficina administrativa especializada en
areas verdes.
Existe personal administrativo capacitado para la
11 | planificacion y organizacion de las areas verdes en |a
LIMALR.
12 Hay una gestion pertinente de las autoridades gue
permite lograr los objetivos planteados.
M "] M M A M D "]
DIMEMSION 3: COORDINACION
D A D A D A
13 Todas las oficinas administrativas s2 encuemtran
relacionadas en sus actividades.
14 Existe una buena relacion entre la administracian y el
persanal.
15 Las funciones de cada oficina se suman a la de otras
oficinas con el fin de lograr el mismo objetivo.
16 Existe predisposicion del personal administrativo
para trabajar coordinadamente
Existe libertad de opinidn gue permite a los
17 trabajadores expresarse cCon  comentarios
recomendaciones con el fin de mejorar la
planificacidan.
S realiza uma cComunicadon constante oy
1B | oportunamente a los trabajadores administrativos
sobre los planes en dareas verdes.
M "] M M A M D ]
DIMENSION 4: CONTROL
D A D A D A
Todas las oficinas relacionadas se juntan para medir
15
los resultados.
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23

ﬁ ESCUELA DE POSTGRADO

UMIVERSIDAR CESAR VALLEID

El personal administrativo es consciente de sus
aciertos y errores para aplicarlos en la planificacddn X X
de actividades a futuro.

Existe un drea de control que mide la realizacion

X X
efectiva del trabajo.
Hay un control del cumplimiento de las normas X X
administrativas.
Existen medidas correctivas aplicadas al personal X X
gue no cumple con su trabajo y trasgrede las normas.
Se recepcionan las sugerencias de los usuarios y se X X

atienden de manera pertinente

Observaciones (precisar si hay suficlencia): EXISTE SUFICIENCIA

Opinidén de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ] Mo aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg. Sc. MOSTIGA RODRIGUEZ, MARICEL JADITH DNI: 45438135

Ezpecialidad del validador: Consarvacidn, Ecologia y Silvicultura, incluyendo ezpacios urbanos y periurbanos. Investigadora Pradoctoral.

'Pertinencia: El item comesponde al concepho tednco formulado. ;

*Relewancia: El item e5 apeopiada para representar & compenanis o Lima, 22 da octube del 2021
dimensitn especifica dal consinucio

3Claridad: Se enfienda sin difcultad alguna el erunciada dal ftem, es . f

canciso, axactn y direchs l."' |} 7 :1 | ¢

Hota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los tiems planieados
son suficentes para medir la dimansicn

Firma del Experto Informante.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL MANEJO DE LAS AREAS VERDES

- - 1 ) .
NE DIMENSIONES / items Pertinencia Relevancia Claridad® Superenclas
M D M M D ] M D M
DIMEMSION 1: RESTABLECER LA VEGETACION D A D A D A
1 Hay suficientes dreas werdes en el campus de la
LINALM.
Las construcciones en el campus de la UNALM han
2 eliminado dreas verdes.
Las areas werdes retiradas para las construcciones han
3 sido reestablecidas en el mismo campus de la UNALM.
q Existe facil accesibilidad a las areas verdes.
Los sistemas de riego son buenos para restablecer y
5 mantener la vegetacon existente.
La wvegetacion en el campus de la UNALM se respeta y
B valora por los responsables en su establecimiento y
mantenimiento.
M D M M D M M D M
DIMENSIGN 2: MEJORAR LA CALIDAD AMBIENTAL
D A D A D A
7 Las areas verdes mejoran la sociabilizacion de las
pEersonas.
Las autoridades promueven actividades para el
8 aprovechamiento fisico de las dreas verdes.
Conozco los beneficios ambientales, sociales y de
9 ) :
salud que nos brindan las areas verdes.
El @ire es mas puro cuando hay dreas verdes.
10
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ﬁ ESCUELA DE POSTGRADO

Las areas verdes incrementan la poblacién de aves y

1 otros animales cuando hay dreas werdes.
las autoridades promueven actividades para el
12 cuidado de las areas verdes.
M M M M M M
DIMENSION 3: OPORTUNIDAD ECONGMICA D A D A D A
Las actividades de la UNALM, ofrecidas al pdblico, se
13 potencian; porque el ampus es mas atractivo con sus
areas verdes.
14 Las plantas pueden generar alimentos (frutos) y eso
mejorara la economia.
Las areas verdes generan que el campus sea mads
15 atractivo para los wvisitantes gue consumen los
productos generados por las unidades de la UMALM.
Las dreas verdes del campus universitario de la
16 UMNALM son sedes agradables para la instalacion de
ferias que generan recursos econdmicos para los
alumnos.
17 Las dreas werdes generan empleo a personal
especializado.
Las inversiones en dreas verdes se compensan con los
18 beneficios econdmicos que generan.
"] Y] M
DIMEMSION 4: VALOR ESTETICO ASOCIADO CON EL PAISAJE M M M
D A D A D A
19 Las areas wverdes generan bienestar y tranguilidad.
20 Usar los espacios verdes benefician a la salud mental.
Loz drboles proveen de sombra y disminuyen la
e temperatura debajo de elbos.
2 Cuando las construcciones vam acompafnadas por

plantas se ven mas agradables.
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VERSIDAD CESAR VALLEID

Elﬁ ESCUELA DE POSTGRADO

Los espacios pablicos con dreas werdes son mas % %
placenteros para caminar.

Me siento mas a gusto en una construccién gque X ¥
incluya plantas.

Observaciones (precisar =i hay suficiencia): SI HAY SUFICIENCIA
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X ] Aplicable después de corragir [ ] No aplicabla [ ]
Apellidos y nombres del juez valldador. Mg. Sc. MOSTIGA RODRIGUEZ, MARICEL JADITH DNI: 45438135

Especlalidad del validador: Conservaclén, Ecologia y Slivicultura, incluyendo espacios urbanos y perlurbanos. Investigadora Predoctoral.

'Pertinencia: El item comesponde al concepio tednco formulado. ;

*Relevancia: El item es apropiada para representar &l componands o Lima, 22 de octubre del 2021
dimensitn especifica del consinucio

3Claridad: Se enfiends sin dificuitad alguna el emunciada dal ftem, a5

canciso, exacto y direct

Hota: Suficienca, se dice suficienca cuando los ftems planieados | o
san sufidentes para madir la dimensicn N | 'l LN

Firma del Experto Informante.




Anexo 8: Certificado de validez 2
ﬁ] ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION ADMINISTRATIVA

Ne DIMENSIONES [ items Pertinencia’ Relevancia® Claridad® Sugerencias
M D M A M D M A M D M | A
DIMEMSION 1: PLANEACION
D A D A D A
1 Se previene de forma anticipada de las actividades y X X
estrategias para las dreas verdes en |a institucidn.
3 Existe wn drea administrativa gque planifica las ¥ ¥
actividades para mantenimiento de areas verdes.
3 Se logran las metas propuestas en la planificacidn de X X
estrategias.
Se desarrollan, analizan y determinan estrategias de
A o . = b4 b4
solucidn de las dreas verdes en la toma de decisiones.
Existe un manual a seguir para conseguir el logro de
5 . ; . X X
los objetivas para la mejora de las dreas verdes.
La gestion administrativa realiza las actividades de
B |. ) X X
dreas verdes ordenadas y a tiempo.
M D M A M D M A M D M A
DIMENSION 2: ORGANIZACIGN D A D A D A
4 Cada personal administrativo realiza sus funciones ¥ ¥
correlativas unas de otras.
S5e mide &l desempefio administrativo del personal
8 ) : X X
que labora en el manejo de dreas verdes.
g Cada personal administrativo respeta las funciones X X
de los otros de manera jerarguica.




‘\T ESCUELA DE POSTGRADO

Existe una oficina administrativa especializada en

10 | |
dreas verdes.
Existe personal administrativo capacitado para la
11 | planificacion y organizacion de las dreas verdes en la
UMNALM.
12 Hay una gestidn pertinente de las autoridades gue
permite lograr los objetivos planteados.
M i M M M 1]
DIMEMNSION 3: COORDINACIGON
D A D A D A
13 Todas las oficinas administrativas se encuentran
relacionadas en sus actividades.
14 Existe una buena relacion entre la administracidn y el
personal.
15 Las funciones de cada oficina se suman a la de otras
oficinas con el fin de lograr el mismo objetivo.
16 Existe predisposicddon del personal administrativo
para trabajar coordinadamente
Existe libertad de opinién gue permite a los
17 trabajadores espresarse con  comentarios Y
recomendaciones con el fin de mejorar la
planificacian.
Se realiza unma comunicacidn constante  y
18 | oportunamente a los trabajadores administrativos
sobre los planes en dreas verdes.
M i M M M 1]
DIMEMSION 4: CONTROL
D A D A D A

19

Todas las oficinas relacionadas se juntan para medir
los resultados.
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VERSIDAD CESAR VALLEID

ﬁl"]" ESCUELA DE POSTGRADO

Los espacios pdblicos con dreas verdes son mas
placenteros para caminar.

Me siento mas a gusto en una construccidn gque
incluya plantas.

Observaclones (precisar sl hay suficlencia): 51 HAY SUFICIENCIA

Opinién de aplicabllidad: Aplicablae [X ]

Apellidos v nombres del juez validador. DRA. BERTHA SILVA NARVASTE

Aplicable después de corragir [ ]

DNI: 45104543

No aplicabla [ ]

Especialidad del validador: Dra. en Educaddn, maestra en docencia universitaria. Licenciada en Educacion, especialidad Matemdtica y fisica.

'Pertinencia: El item comesponde al concapho tednico formulado.
*Relevancia: £l item es apropiada para rapresentar &l componarie o
dimension especifica del consiucia

5Claridad: Se enfienda sin dificuitad alguna el anunciada dal ftem, s
cancis, axactn y dirscto

Nota: Suficiencia, se dica suficiencia cuando los ibems planieados
son suficientes para medir la dimansion

Lima, 22 de octubre del 2021

e L w

Firma del Experto Informanta.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL MANEJO DE LAS AREAS VERDES

- — —3 -
Ne DIMENSIONES / ftems Pertinencia Relevancia Claridad® Sugerendas
M o] ] M W] ] M D ]
DIMENSION 1: RESTABLECER LA VEGETACION D A D A D A
1 Hay suficientes dreas werdes en el campus de la
LINALRM.
Las construcciones en el campus de la UNALM han
2 eliminado dreas verdes.
Las dreas verdes retiradas para las construcciones han
3 sido reestablecidas en el mismo campus de la UNALM.
4 Existe facil accesibilidad a las areas verdes.
Los sistemnas de riego son buenos para restablecer y
5 mantener la vegetacidn existente.
La vegetacion en el campus de la UMALM se respetay
-] valora por los responsables en su establecimiento y
mantenimientao.
M D ] M D ] M D ]
DIMENSION 2: MEJORAR LA CALIDAD AMBIENTAL
D A D A D A
5 Las areas verdes mejoran la sociabilizacion de las
pEersonas.
Las autoridades promuweven actividades para el
8 aprovechamiento fisico de las areas verdes.
Conozco los beneficios ambientales, sociales y de
g salud que nos brindan las dreas verdes.
10 El zire es mas puro cuando hay dreas verdes.
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ﬁ ESCUELA DE POSTGRADO

Las dreas verdes incrementan la poblacidn de aves y

u otros animales cuando hay dreas werdes.
Las autoridades promueven actividades para el
12 cuidado de las dreas verdes.
) M M M M M M
DIMENSION 3: OPORTUNIDAD ECONOMICA D A D A D A
Las actividades de la UNALM, ofrecidas al pdblico, se
13 potencian; porgue el campus es mas atractivo con sus
Areas verdes.
18 Las plantas pueden generar alimentos [frutos) y eso
mejorara la economia.
Las dreas verdes generan gue el ampus s2a mas
15 atractivo para los wisitantes gque consumen los
productos generados por las unidades de la UMALRM.
Las dreas verdes del campus universitario de la
16 UMALM son sedes agradables para |3 instalacion de
ferias que generam recursos ecomomicos para los
alummnos.
17 Las areas werdes generan empleo a personal
especializado.
Las inversiones en areas vendes se compensan con los
18 beneficios econdmicos gue generan.
] ] ]
DIMEMNSIGN 4: VALOR ESTETICO ASOCIADO CON EL PAISAJE M M M
D A D A D A
19 Las areas verdes generan bienestar y tranguilidad.
20 Usar los espacios verdes benefician a la salud mental.
Los drboles proveen de sombra y disminuyen la
1 temperatura debajo de ellos.
2 Cuando las construcciones van acompanadas por

plantas se wven mas agradables.
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ﬁ' ESCUELA DE POSTGRADO

Los espacios piblicos con dreas verdes son mas
placenteros para caminar.

Me siento mas a gusto en una construccién que
incluya plantas.

Observaciones (precisar si hay suficlencia): S| HAY SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X ]

Apellidos v nombres del juez valldador. DRA. BERTHA SILVA NARVASTE

Aplicable después de corregir [ ]

DMI: 45104543

No aplicable [ ]

Especialidad del validador: Dra. en Educaddn, maestra en docencia universitaria. Licenciada en Educacion, especialidad Matemdtica y fisica.

'Pertinencia: El item caresponde al concepho tedrico formulado.

*Relevancia: E item &5 apropiado para representar &l componanis o

dimension especifica dal constucio

*Claridad: Se enfends sin difcultad alguna el anunciado dal ftem, as

concise, axacto y direcho

Mota: Suficiencia, se dice suficienca cuando los ibems planieados
san suficentes para medir la dimansicn

Lima, 22 de octubre del 2021

Firma del Experto Informante.
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Anex

0 9: Certificado de validez 3

El' ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION ADMINISTRATIVA

. i ial i . .
Ne DIMEMSIONES / items Pertinencia Relevancia Claridad® Sugerencias
M D M M D M M D M
DIMENSION 1: PLANEACION
D A D A D A
i Se previene de forma anticipada de las actividades y
estrategias para las dreas verdes en la institucion.
3 Existe un drea administrativa que planifica las
actividades para mantenimiento de dreas verdes.
3 Se logran las metas propuestas en la planificacion de
estrategias.
a Se desarrollan, analizan y determinan estrategias de
solucidn de las dreas verdes en la toma de decisiones.
5 Existe un manual a seguir para conseguir el logro de
los objetivas para la mejora de las dreas verdes.
6 La gestidn administrativa realiza las actividades de
dreas verdes ordenadas y a tiempo.
M D M M D M M D M
DIMENSION 2: ORGAMIZACION
[+] A D A D A
7 Cada personal administrativo realiza sus funciones
correlativas unas de otras.
E Se mide el desempefio administrativo del personal
gue labora en el manejo de dreas verdes.
9 Cada personal administrativo respeta las funciones
de los otros de manera jerdrquica.
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ﬁ ESCUELA DE POSTGRADO

Existe una oficina administrativa especializada en

10
areas verdes.
Existe personal administrativo capacitado para la
11 | planificacidn y organizacidn de las dreas verdes en la
UNALM.
12 Hay una gestitn pertinente de las autoridades gue

permite lograr los abjetivos planteados.

M M M 5 M M
DIMENSION 3: COORDINACION o a D A o A
13 Todas las oficinas administrativas se encuentran
relacionadas en sus actividades.
14 Existe una buena relacidn entre la administracion y el
personal.
- Las funciones de cada oficina se suman a la de otras
oficinas con el fin de lograr el mismo objetivo.
16 Existe predisposicién del personal administrativo
para trabajar coordinadamente
Existe libertad de opinidn que permite a los
17 trabajadores expresarse con comentarios vy
recomendaciones con el fin de mejorar la
planificacidn.
S¢ realiza uwna comunicacidn constante v
18 | oportunamente a los trabajadores administrativos
sobre los planes en dreas verdes.
M M M o M M
DIMENSION 4: CONTROL
D A D A D A

19

Todas las oficinas relacionadas se juntan para medir
los resultados.
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VEASIDAD CESAR VALLEID

El personal administrativo es consciente de sus

20 | aciertos y errores para aplicarlos en la planificacidn X
de actividades a futuro.

n Existe un drea de control que mide la realizacidn X
efectiva del trabajo.

23 Hay un control del cumplimiento de las normas X
administrativas.

23 Existen medidas correctivas aplicadas al personal X
gue no cumple con su trabajo y trasgrede las normas.

24 5e recepeionan las sugerencias de los usuarios y se X
atienden de manera pertinente

Observaciones (precisar si hay suficiencia): EXISTE SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ] Mo aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. DRA. SABOGAL DUNIN BORKOWSHKI, ANA DMNI: 08774561
Especialidad del validador: ESPECIALISTA EN TEMAS MEDIOAMBIENTALES Y DE GESTION DE AREAS VERDES URBANAS.

Lima, 22 de octubre del 2021

Pertinencia: El itam comasponde al concaplo et formulado.
*Relevancia: El item es apropiada para rapresantar al componente o
dimenzion especifica del constructo
3Claridad: Se entiande sin dficultad alguna el enunciada dal item, es
ooncisa, axacho y diracho
Ana Sabogal Dunin Borkowski
Mota: Suficanda, se dice suficiencia cuands los iams planteadas
san suficiantes para medir |a dimansion



ﬁ' ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL MANEJO DE LAS AREAS VERDES

- i1 o3 s 3
NE DIMENSIONES / items Pertinencia Relevancia Claridad Sugerencias
M D M M D ] 0] D M
DIMENSION 1: RESTABLECER LA VEGETACION
D A D A [+] A
1 Hay suficientes dreas verdes en el campus de la
LIMALN.
Las construcciones en el campus de la UNALM han
2 eliminado dreas verdes.
3 Las dreas verdes retiradas para las construcciones han
sido reestablecidas en el mismo campus de la UNALRM.
4 Existe ficil accesibilidad a las dreas verdes.
- Los sistermas de riego son buenos para restablecer y
mantener la vegetacidn existente.
La vegetacidn en el campus de la UNALM se respeta y
6 valora por los responsables en su establecimiento y
mantenimienta.
M D M M D ] 0] D M
DIMEMNSIGON 2: MEJORAR LA CALIDAD AMBIENTAL o A o A o A
3 Las Areas verdes mejoran la sociabilizacidn de las
pErsonas.
Las autoridade: promueven actividades para el
8 apravechamiento fisico de las dreas verdes.
Conozeo los beneficios ambientales, sociales y de
¥ salud que nos brindan las dreas verdes.
28 El aire ez mas puro cuando hay areas verdes.

87



ﬁl" ESCUELA DE POSTGRADO

Las dreas verdes incrementan la poblacidn de aves y

n otros animales cuando hay areas verdes.
Las autoridades promueven actividades para el
12 cuidado de las dreas verdes.
M M M M M
DIMENSION 3: OPORTUNIDAD ECONOMICA D A D A A
Las actividades de la UNALM, ofrecidas al pablico, se
13 potencian; porgue el campus es mas atractivo con sus
areas verdes.
is Las plantas pueden generar alimentos (frutos) y eso
mejorara la economia.
Las areas wverdes generan que el campus sea mas
15 atractive para lo: visitantes que consumen |os
productas generados por las unidades de la UNALM.
Las dreas verdes del campus universitario de la
16 UMALM zon sedes agradables para la instalacidn de
ferias que generan recursos econdmicos para los
alumnos.
17 Las dreas wverdes generan emplec a personal
especializada.
Las inversiones en areas verdes se compensan con los
18 beneficios econdmicos gue generan.
. M M M M M
DIMENSION 4: VALOR ESTETICO ASOCIADO CON EL PAISAJE D A D A A
19 Las dreas verdes generan bienestar y tranguilidad.
20 Usar los espacios verdes benefician a la salud mental.
Los arboles proveen de sombra y disminuyen la
1 temperatura debajo de ellos.
- Cuando las construcciones van acompafiadas por

plantas se ven mas agradables.
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Los espacios publicos con dreas verdes son mads
23 | placenteros para caminar. X
2 Me siento mas a gusto en una construcciébn que X
incluya plantas.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ]

Apellidos y nombres del juez validador. SABOGAL DUNIN BORKOWSKI, ANA

Aplicable después de corregir [ ]

DNI: 08774561

No aplicable [ ]

Especialidad del validador: DRA. ESPECIALISTA EN TEMAS MEDIOAMBIENTALES Y DE GESTION AREAS VERDES

*Pertinencia: El itam corresponde al concaplo tedrico formutado.
2Relevancia: El item es apropiado para reprasentar al componente o
dimensidn especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dficultad alguna el enuncado del item, es
conciso, exacto y drecto

Nota: Suficenca, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficentes para medir la dimension

Lima, 28 de octubre del 2021

Ana Sabogal Dunin Borkowski
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Anexo 10

Ficha técnica de Cuestionario de Gestién Administrativa

Denominacion

Cuestionario: Gestion Administrativa

Autor:

Basado en
Administracion:
Duracion:

Aplicacion:

Obijetivo:

Descripcion:

Dimensiones:

Rocio Yancce Velarde

Ortiz, F. (2017)

Individual

15 min.

18 afios en adelante

Alumnos del Ultimo afio de carrera universitaria.
Personal administrativo

Personal docente

Establecer mediante una encuesta la actual GA de las
areas verdes de la UNALM,

El cuestionario esta compuesto por 24 preguntas,
organizado bajo una escala tipo Likert del 1 al
5: 1=Nunca 2=Casi nunca 3=A veces 4=Casi siempre
5=Siempre

Planificacién

Organizacion

Coordinacion

Control
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Anexo 11

Ficha técnica de Cuestionario de manejo de areas verdes

Denominacion

Cuestionario: Manejo de areas verde

Autor:

Basado en:

Administracion:

Duracioén:

Aplicacion:

Obijetivo:

Descripcion:

Dimensiones:

Rocio Yancce Velarde

Schrader, J. (2020)

Rocio Yancce Velarde

Individual

Sin limites

18 afios en adelante

Alumnos del dltimo afio de carrera universitaria.
Personal administrativo

Personal docente

Establecer mediante una encuesta el nivel de manejo
de las areas verdes del campus de la UNALM,

El cuestionario consta de 24 preguntas, estructurado
bajo una escala tipo Likert del 1 al 5: 1=Nunca 2=Casi
nunca 3=A veces 4=Casi siempre 5=Siempre
Restablecer la vegetacion

Mejorar la calidad ambiental

Oportunidad econdémica

Valor estético asociado con el paisaje.
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Anexo 12

Escala de interpretacion para la correlacion de Spearman

Valor Rho-spearman Interpretacion
-1.00 Correlacidn negativa perfecta
-0.90 Correlacidn positiva muy fuerte
-0.75 Correlacidn negativa considerable
-0.50 Correlacidn negativa media
-0.10 Correlacidn negativa débil
0.00 No existe correlacion
+0.10 Correlacidn positiva débil
+0.50 Correlacidn positiva media
+0.75 Correlacion positiva considerable
+0.90 Correlacidn positiva muy fuerte
+1.00 Correlacién positiva perfecta

Fuente: Hernandez, Fernandez y Baptista (2006)
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