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PRESENTACIÓN 

Señores miembros del jurado: 

 

 

Este presente trabajo se compone de siete capítulos y anexos. En el primer 

 

 

La Autora  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

En el cumplimiento del Reglamento de Grados y Títulos de la Universidad 

César Vallejo presento ante ustedes la Tesis titulada “SISTEMA DE COSTOS DE 

PRODUCCIÓN Y SU RELACIÓN CON LA RENTABILIDAD DE LAS EMPRESAS 

DE VIDRIOS Y ALUMINIOS , SMP, 2018”, la misma que someto a vuestra 

consideración y cumplir con los requisitos de aprobación para poder obtener el 

Título Profesional de Contador Público. 

capítulo, nos detalla sobre la introducción y contiene la realidad problemática, los 

trabajos previos, las teorías, la formulación, justificación y objetivos de la 

investigación; en el segundo capítulo describe la metodología empleada en la 

investigación; el tercer capítulo comprende los resultados obtenidos a través de 

tablas y gráficos; el cuarto capítulo se relata la discusión de los resultados, en el 

quinto capítulo nos detallará las conclusiones; en el sexto capítulo se hablará sobre 

las recomendaciones y por último en el séptimo capítulo, nos detallas las 

referencias bibliográficas utilizadas en la investigación.  
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RESUMEN 

 

La lpresente linvestigación l“SISTEMA lDE lCOSTOS lDE lPRODUCCIÓN lY lSU 

lRELACION lCON lLA lRENTABILIDAD lEN lLAS lEMPRESAS lDE lVIDRIOS lY 

lALUMINIOS l, lSMP,2018 l”, lla lcual ltiene lcomo lobjetivo lgeneral len lesta linvestigación 

len ldeterminar lla lrelación ldel lsistema lde lcostos lde lproducción lcon lla lrentabilidad len 

llas lempresas lde lvidrios ly laluminios len lel ldistrito lde lsan lMartín lde lPorres l, l2018. 

 

El ldesarrollo lde lla linvestigación lse lrealizó la ltravés lde lla lrecopilación lde 

ldiversos ltextos lde lautores lque labordaron lsobre llas lvariables lpresentadas: lSistema 

lde lCostos lde lProducción ly lRentabilidad. l 

 

El ldiseño lde linvestigación lutilizado len lla linvestigación lfue lNo lexperimental ly 

lel ltipo lde ldiseño lde lestudio lfue lDescriptivo l– lCorrelacional lteniendo lun lenfoque 

lcuantitativo. lLa lmuestra lse lrealizó la ltravés ldel lmétodo lno lprobabilístico, ldonde lla 

lmuestra. lLa ltécnica lutilizada lfue lla lencuesta ly lel linstrumento lfue lel lcuestionario 

laplicado la lla lmuestra ldeterminada. lEl linstrumento lfue lvalidado la ltravés lde lla 

lmedición lde lValidez lde lexpertos ly lpara lla lconfiabilidad, lse laplicó lel lcoeficiente ldel 

lalfa lde lCron lBach, ldando lun lresultado lgeneral lde l0.981. 

 

Finalmente, lse lllegó la lla lsiguiente lconclusión: lSistema lde lcostos lde lproducción lse 

lrelacionan lcon lla lrentabilidad lde llas lempresas lde lvidrios l– laluminios, lSMP, l2018. l 

 

   Palabras claves : Sistema de costos de producción , rentabilidad 

 

 

 

 

 

 

lfórmula laplicada ldeterminaron l27 lpersonas lquienes lfueron lparte ldel ltamaño lde lla 
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ABSTRACT 

 

The lpresent linvestigation l"SYSTEM lOF lCOSTS lOF lPRODUCTION lAND lITS 

lRELATION lWITH lTHE lPROFITABILITY lIN lTHE lCOMPANIES lOF lGLASSES lAND 

lALUMINIOS, lSMP, l2018", lwhich lhas llike lgeneral lobjective lin lthis linvestigation lin 

ldetermining lthe lrelation lof lthe lsystem lof lcosts lof lproduction lwith lProfitability lin lglass 

land laluminum lcompanies lin lthe ldistrict lof lSan lMartin lde lPorres, l2018. 

 

The ldevelopment lof lthe lresearch lwas lcarried lout lthrough lthe lcompilation lof lvarious 

ltexts lof lauthors lthat laddressed lthe lpresented lvariables: lSystem lof lProduction lCosts 

land lProfitability. 

 

The lresearch ldesign lused lin lthe lresearch lwas lnon-experimental land lthe ltype lof lstudy 

ldesign lwas lDescriptive l- lCorrelational ltaking la lquantitative lapproach. lThe lsample lwas 

lmade lthrough lthe lnon-probabilistic lmethod, lwhere lthe lapplied lformula ldetermined l27 

lpeople lwho lwere lpart lof lthe lsample lsize. lThe ltechnique lused lwas lthe lsurvey land lthe 

linstrument lwas lthe lquestionnaire lapplied lto lthe ldetermined lsample. lThe linstrument 

lwas lvalidated lthrough lthe lmeasurement lof lExpert lValidity land lfor lreliability, lthe 

lcoefficient lof lCronbach's lalpha lwas lapplied, lgiving la lgeneral lresult lof l0.981. 

 

Finally, lthe lfollowing lconclusion lwas lreached: lSystem lof lproduction lcosts lare lrelated lto 

lthe lprofitability lof lthe lcompanies lof lglasses l- laluminous, lSMP, l2018. 

 

 

Keywords: Production cost system, profitability. 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

Planteamiento del Problema: Es lde lentendimiento ltotal lque llas lempresas lse lcrean 

lcon lel lobjetivo de lincrementar luna lutilidad lsuficiente, lque lles lpermita ltener 

lestabilidad ly lcrecer len lel lmercado lal lque lse ldirigen lsegún lsu lrubro; lpor lello lhay 

ldistintos lprocesos lque lpermiten laumentar lel lingreso lpor lventas l, lque lva lde lla 

lmano lcon lel lnivel lde lvolumen lde lproducción lde lla lempresa l, lcomo lel lcrecimiento 

l, rendimiento ly leficiencia. 

Es ljustamente lel lcontrol lde llos lcostos, luno lde llos lrelevantes lpropósitos lde llas 

lempresas, ly lesto ldebido la lque lpara lla lrealización lde lun lproducto lterminado. lSe 

lincurren len ldistintos lcostos lque, lsi lno lson lcontrolados, lpodría lestar ltomándose 

permitirá ltener lun lmejor 

lcontrol lde lsus lcostos len lbase la llas lcaracterísticas lde lsu lproducción l.De lesta 

lmanera, lla linformación lse lreflejará len lel lestado lde lresultado l lya lque lse lpodrá 

lidentificar lla lutilidad lque lesta lgenerándole lempresa lal lmomento lque lla lgerencia 

lnecesite ltomar ldecisiones. 

Las lempresas lde lvidrios ly laluminios, ldebido la lsus lsingularidades lpropias lde lsu 

lproceso, lse lhan ldeterminado lque lel lsistema lde lcosto lde lproducción, lse ladecua 

lmejor la lsus lnecesidades lde lcontrol lde lcostos ly lde lmanejo lde ldecisión lpara lla 

ltoma lde ldecisiones. 

 Sin lembargo, lse lhan ldetectado lalgunas limperfecciones lcomo len lel lproceso lde 

lasignación lde lcostos lfijos lcomo l(servicios lbásicos, limpuestos, lalquileres ly lmano 

lde lobra lindirecta) ly lCostos lVariables l(Materia lprima, lmano lde lobra ldirecta, 

lmateriales lauxiliares ly lproducción lencargada la lterceros) ly lpara lel lproducto llo lque 

ltrae lcomo lconsecuencia, lque lla linformación lque lla lgerencia lde lcada luna lde lellas 

lque lse lha lestado lmanejando, lno lse lajuste la lla lrealidad lde llas lempresas. 

 A lnivel lde lretribución lde lcostos, lse lha llocalizado lque lmuchas lveces llos lmateriales 

lal lmomento lde lllegar la llas lempresas, lse lhan lderivado ldirectamente lal lárea lde 

lproducción lpara lla lrealización ldel lproducto, lsin lpasar lantes lpor lel lárea lde lalmacén 

lpara lque lse lcontrole lla lcantidad lde lmaterial lcomprado ly lel lestado len lque lesta lse 

lencuentra. lEsto locasiona lque lel lingreso ly lconsumo lde ldichos lmateriales lno lse 

ldecisiones limportantes lsobre linformación ldesacertada. 

Las lempresas ldeterminan lla lforma lmás ladecuada lque lles l
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lregistren len lel lsistema lde lalmacén, llo lcual ldistorsiona lel ladecuado lcálculo lde 

lmateriales, lademás lde ldescontrol lde lingreso lde lmateriales lal lalmacén. 

 

Por lotro llado, len lla ldistribución lde llos lGastos lIndirectos lde lFabricación l(GIF) lse 

lha ldetectado lque llas lempresas lno ltoman len lcuenta lestos lgastos, lno lincluyéndolo 

len lel lprecio lde llos lproductos lgenerando lun lporcentaje lde lpérdida lque lse 

lrepercutirá len lla lrentabilidad lde llas lempresas. 

Hemos definido de la siguiente manera nuestro problema general : ¿Cuál es el nivel 

de relación  del sistema de costos de producción con la rentabilidad de las empresas 

de vidrios y aluminios en el distrito de San Martín de Porres 2018?  

Del cual se obtienen los siguientes problemas específicos: ¿Cuál es el nivel de 

relación de los costos fijos con la utilidad  de las empresas de vidrios y aluminios en 

el distrito de San Martin de Porres 2018? 

¿Cuál es el nivel de relación de  los costos variables con el ingreso por ventas de las 

empresas de vidrios y aluminios en el distrito de San Martin de Porres 2018? 

El siguiente informe de investigación tiene como justificación lo siguientes puntos 

mencionados: 

Valor Teórico, el presente trabajo de investigación  fue analizado, estudiado e 

investigado con el fin de conocer e identificar la realidad problemática de las empresas 

de producción, respecto al sistema de costos de producción y si aporta de manera 

positiva o negativa en la rentabilidad , por lo cual se muestran otras alternativas que 

pueden ayudar a mejorar las deficiencias identificadas. Por esta razón se pondrán a 

prueba las teorías relacionadas por medio de la prueba de hipótesis, la cual 

contrastará la teoría actual para verificar su vigencia. 

Relevancia Social, los resultados de la investigación resultan relevantes para el 

sector empresarial y tiene efecto en la Sociedad ya que su aplicación resulta 

beneficiosa para los Empresarios del rubro de vidrios y aluminios .También, esta 

investigación servirá como fuente de consulta para la comunidad estudiosa ya que se 

realizará con un lenguaje claro y sencillo con el fin de que los empresarios de vidrios 

y aluminios , estudiantes, investigadores y público en general, puedan comprenderlo 

y así de esta manera, contribuir al desarrollo Económico transparente y de acuerdo a 

leyes vigentes. 

 

Implicaciones prácticas, el proyecto de investigación dará alternativas de solución a 

los problemas estructurados en la realidad problemática, por lo cual, será una 
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el lnivel lde lrelación ldel lsistema lde lcostos lde lproducción lcon lla 

lrentabilidad lde llas lempresas lde lvidrios ly laluminios l2018. 

Por consecuencia, brindándonos nuestros objetivos específicos que son: 

Determinar lel lnivel lde lrelación lde llos lcostos lfijos lcon lla lutilidad lde llas lempresas 

lde lvidrios ly laluminios l2018 

Determinar lel lnivel lde lrelación lde llos lcostos lvariables lcon llos lIngresos lpor lventas 

Los costos variables se relacionan con los Ingresos por ventas en las empresas de 

vidrios y aluminios 2018. 

 

 

 

 

 

 

 

herramienta que ayudará a resolver las deficiencias de las empresas de vidrios y 

aluminios además esto favorecerá a la comunidad empresarial del rubro de vidrios y 

aluminios. 

 

Viabilidad,La realización de la investigación sobre el tema propuesto es viable, 

porque es un tema que servirá como base para las próximas investigaciones 

referenciado al sistema de costos de producción y su relación en la rentabilidad que 

podrán tener en cuenta las empresas de vidrios y aluminios en San Martín de Porres.

 Se cuenta con la información necesaria para el desarrollo del tema. 

 

En el presente informe de investigación se estableció como objetivo general: 

Determinar l

len llas lempresas lde lvidrios ly laluminios l2018 

Asimismo, la presente investigación tiene como hipótesis general: El sistema de 

costos de producción se relaciona con la rentabilidad de las empresas de vidrios y 

aluminios 2018 y las hipótesis específicas:El costo fijo se relaciona con la utilidad 

de las empresas de vidrios y aluminios 2018 
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 Genesiaca, (2018) len lsu ltesis ltitulada: l“Los lCostos ly lsu lincidencia len lla 

ltítulo lde lIngeniero lde lContabilidad ly lAuditoría len lla lUniversidad lLaica lVicente 

lRocafuerte lde lGuayaquil. lEste lproyecto lde linvestigación ltuvo lcomo lobjetivo 

ldeterminar laquellos lcostos lque lrepercuten len lla lrentabilidad lde lla lempresa 

lWINPORTSATE, lla lmetodología lutilizada len leste lproyecto ltiene lcomo ltipo 

linvestigación ldescriptiva- ldocumental, les ltransversal lya lque lsolo lse lestudió lun 

lsolo lperiodo ly lpara levaluar lla lhipótesis lse lrealizó lla lprueba lde lChi-Cuadrado. 

lEl lautor lconcluyó lque lla lempresa lno lcuenta lcon luna lfijación lde lprecio lacertada 

l, lpara lretribuir lel lprecio len lel lproducto lse ldebe lconsiderar lel lcosto lde ladquisición 

ladicionando lel lporcentaje lde lganancia lsin ltomar len lcuenta llos lcostos ly lgastos 

loperacionales, lestos llo lasume lla lempresa, llo lque linfluye len llos lprecios ly lbajar 

lla lrentabilidad, lPor lello lesta linvestigación lme layudará la lpoder lanalizar lsi llas 

lempresas lde lvidrios ly laluminios l, ltoman len lcuenta llos lcostos ly lgastos 

loperaciones lpara lla lfijación lde lprecio lcorrecta. 

           Yanchaliquín, (2018) con su tesis titulada: “Sistema de costos por procesos 

para medir la rentabilidad de la empresa “TODO EN FIBRA” del cantón Tisaleo”. 

Tesis presentada para optar el título de Ing. En Contabilidad Superior , Auditoría y 

Finanzas en la Universidad Regional Autónoma de los Andes de Ambato, Ecuador. 

Tuvo como objetivo medir la rentabilidad mediante el diseño de un sistema de 

costos por procesos , en la investigación se utilizo el tipo descriptivo, porque este 

tipo de investigación ayudo a entender el proceso de producción. Este proyecto 

concluyo con la falta de medición de los indicadores de rentabilidad además de la 

falta de un empleo correcto del kardéx. 

Atahualpa, l(2017) lcon lsu ltesis ltitulada: l“Los lCostos lDe lServicios lY lSu 

lRelación lEn lLa lRentabilidad lDe lLa lEmpresa lDe lServicios lRoa lIngenieros 

lSAC”. lTesis lpresentada lpara loptar lel ltítulo lde lContador lPúblico len lla 

lUniversidad lNacional ldel lCallao. lTuvo lcomo lobjetivo lestablecer llos lcostos lde 

lservicio lse lrelacionaban lcon lla lrentabilidad lde lla lempresa, len lla linvestigación 

II. MARCO TEÓRICO  

 

En este informe de investigación se recopilo información de trabajos previos 

analizando las conclusiones de distintos autores en relación a nuestros objetivos 

trazados en el desarrollo del proyecto, obteniendo los siguientes trabajos: 

lrentabilidad lde lla lempresa lWINPORTSAT lS.A.”. lTesis lpresentada lpara loptar lel 



15 
 

lse lutilizó lel ltipo ldescriptivo- lcorrelacional, les lno lexperimental lporque lno lse 

lmanipula lninguna lvariable, les linductivo, ltransversal lya lque lsolo lse levaluó llas 

ldeficiencias len lun lsolo lmomento. lLa lconclusión lde leste lproyecto lconsidera lque 

lse lidentifican llos lcostos lde lservicios la ltravés ldel lsistema lde lcosteo lque ltiene 

lrelación lentre llos lcostos lde lservicios ly lla lrentabilidad. lAdemás lla lhipótesis 

lgeneral lse lvalida lmediante lla lestructura lde lcostos ly lla laplicación lde lratios lo 

lindicadores lfinancieros. 

l l l l   Hernández, l(2017) lcon lsu ltesis ltitulada: l“Sistema lDe lCostos lDe 

lProducción lY lSu lInfluencia lEn lLa lDeterminación lDel lCosto lY lPrecio lDe lLas 

lComidas lDe lLa lEmpresa lEl lPaisa lE.I.R.L., lDistrito lDe lCusco, lPeríodo lAgosto-

octubre lDel l2017.”. lTesis lpresentada lpara loptar lel ltítulo lde lContador lPúblico l 

lde lla lUniversidad lPrivada lAntenor lOrrego. lTuvo lcomo lobjetivo lanalizar lque lel 

lsistema lde lcostos lde lproducciones linterviene len luna lmejora ldel lprecio ly lcosto 

lde llas lcomidas lde lla lempresa lestudiada, len lesta linvestigación lse lutilizó lla 

lmetodología lcuasi-experimental linductiva, ltransversal lya lque lse levalúo len lun 

lsolo lmomento. lEl lautor lconcluye lque ldepende ldel lsistema lque lse luse lpara lel l 

ldiagnóstico lde lla lsituación lreal lde llos lprecios ly lcostos, lpuede lpermitir lhacer 

luna lcomparación lde lmanera lúnica lel lcosto lreal ldel lcosto lestima lpor lla lempresa, 

lpara lla lelaboración lde lsus lpotajes lmás limportantes, lque lrepercute lcon luna 

ldisminución ldel lcosto lde lproducción lde llos lpotajes. 

          Goñaz y Zevallos, (2018) con sus tesis titulada: “Determinación de un 

sistema de costos por procesos para mejorar la rentabilidad en la empresa 

Panadería Oriental S.R.L , Iquitos”. Tesis presentada para optar el titulo de 

Contador Público en la Universidad Cientifica del Perú. Este trabajo tuvo como 

objetivo determinar de que manera un sistema de costos permite mejorar a la 

empresa. El tipo de investigación es de método casual para buscar la relación de 

causa-efecto en base a los EEFF  de la empresa y demás hojas de trabajo respecto 

a  los costos de sus productos, la conclusión de este trabajo indica que un sistema 

de costos de producción ayudan a tomar acciones que generan reducción de 

costos y el incremento de ingresos. 

 l  

Carpio y Diaz, (2017) con su tesis titullada: “Propuesta para mejorar la 

Rentabilidad de la empresa Corpevin S.A.” que fue presentada para optar el titulo 

de Contador Público en la Universidad de Guayaquil. Tuvo como objetivo demostrar 
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Acosta, l(2018) lcon lsu ltesis ltitulada: l“Propuesta lde lun lSistema lde lcosteo lpor 

lórdenes lespecíficas ly lla lrentabilidad len lla lempresa lde lseguridad lAVANCE lSRL, 

lTrujillo”. lTesis lpresentada lpara loptar lel ltítulo lde lContador lPúblico len lla lUniversidad 

lNacional lde lTrujillo. lTuvo lcomo lobjetivo lEstudiar lla limplementación lde lun lsistema 

lde lcosteo lpor lórdenes lque lincidan len lla lrentabilidad lde lla lempresa, len lla 

linvestigación lse lutilizó lla lmetodología ldescriptiva l– lno lexperimental lporque lno lse 

lmanipulan llas lvariables, ltransversal lporque lse levaluó len lun lsolo lmomento. lEl 

lautor lconcluyó lque lel lsistema lde lcostos lpor lórdenes linciden lde lmanera lpositiva 

len lla lrentabilidad lde lla lempresa, len lla lmedida len lque llos lelementos lde lcostos lque 

lconforman lla lestructura ldel lnegocio lsegún ldiferentes lórdenes lde lservicios. l l 

 l l l l l l l l l l l l l l l l l l l lGuevara, l(2018) lcon lsu ltesis ltitulada l“Aplicación lDel lSistema lDe lCosteo lPor 

lOrdenes lDe lTrabajo lY lLa lDeterminación lDe lLa lRentabilidad lEn lLa lEmpresa 

lRisham lContratistas lGenerales lS.A.C., lTrujillo, lPeriodo l2018”.Tesis lpresentada 

lpara loptar lel ltítulo lde lcontador lPúblico len lla lUniversidad lPrivada ldel lNorte l. lTuvo 

lcomo lobjetivo lSeñalar lque lla laplicación ldel lsistema lde lcosteo lpor lórdenes lde 

ltrabajo lpermite lidentificar lque lel lsistema lde lcosteo lpor lórdenes lde ltrabajo lpermite 

lrelacionarla lcon lla lrentabilidad, len lla linvestigación llos lmétodos lde lestudio lutilizados 

len lesta linvestigación lfueron lel ldeductivo, lel linductivo lhipotético-deductivo, les 

lexperimental, len lcuanto lse lmanipulo luna lvariable lcon lel lpropósito lde levidenciar llos 

lcambios len lla lrentabilidad len lla lempresa. lEl lautor lconcluyó, lque lel lsistema lde 

lcostos lpor lórdenes lse laplicó len lla lempresa lpermitió ldeterminar lla lrentabilidad lde 

lcada lobra ly la lla lvez lesto layuda lpara lla ltoma lde ldecisiones lpara lfacilitar lel lanálisis 

len lla lutilización lde lrecursos lademás lde lpermitir laplicar llas lcorrecciones len llos 

lcostos ly lfijación lde lprecios. 

Jorge Martínez (2018) en su investigación científica señala que el impacto del 

desarrollo de la rentabilidad empresarial es la correcta aplicación de la eficiencia , 

eficacia y la productividad que conducen al desarrollo rentable de una empresa. 

la mejora de la rentabilidad implementando estrategias para reducir los costos a 

través de la sustitución de productos e insumos, en la investigación se utilizó la 

metodología de tipo descriptivo dado que este tipo de investigación ayudará a 

identificar hechos o características del objeto de estudio para poder comprobar la 

hipótesis. El autor concluyó que para incrementar la rentabilidad de esta empresa, 

es importante que sustituyan materiales importados por materiales nacionales , ya 

que el margen de utilidad aumentaría hasta un 17%. 



17 
 

Sistemas de Costos de Producción 

“El sistema de costos de producción es usado organizaciones productivas, solo se 

presentan  los materiales y la mano de obra. En cuanto a los materiales, hay costos 

que son directos e indirectos. También sucede con la mano de obra. Puede 

presentarse: mano de obra directa y mano de obra indirecta”. (Polimeni, 1990, p.5) 

Contabilidad de Costos  

Es la sistematización de la contabilidad general, que tiene como fin planificar, 

acumular, determinar, controlar y analizar todos los costos que incurren en la 

fabricación del producto o en la prestación de un servicio.   

En el mismo sentido Polimeni (1990) establece que: “Es una técnica o método para 

determinar el costo de un proyecto, proceso o producto, empleado por la gran mayoría 

de las entidades “(p.8)  

En síntesis, los conceptos contables mencionados afirman que el sistema de costos 

de producción es un patrón para analizar y determinar aquellos costos por intermedio 

del uso del sistema de costos de producción para que de esta manera se pueda 

recaudar toda la información necesaria y sea procesada para tener 

posibles soluciones o que intervengan con la toma de decisiones. 

Importancia De La Contabilidad De Costos  

Esta contabilidad es importante porque interviene en el incremento de la utilidad o 

ganancia de las empresas. Este fin se logra informando a la empresa su real situación 

que se podrá utilizar para tomar la decisiones que ayuden a reducir los costos que 

pueden perjudicar la utilidad de la empresa. Es importante que las empresas se 

proyecten o implementen un sistema de producción que puede ayudar a controlar sus 

costos de fabricación.  

Los costos de los materiales y mano de obra que intervienen en un proceso productivo 

pueden ser estudiados y analizados por gerencia para lograr reducir estos costos . 

Los costos de producción unitarios proveen una ayuda para poder comprobar si los 

precios de venta de los productos son adecuados, y si se equilibran con los CPU 

(costos de producción unitarios).  
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Campos De Aplicación 

La contabilidad de costos se aplica en los siguientes campos:  

Industrias de Transformación: Estas industrias tiene la función de transformar las 

características físicas de los recursos que satisfacen las necesidades del mercado. 

Industrias Extractivas: Consiste en la explotación de los recursos. 

Comercio: En el comercio también intervienen esta contabilidad de costos ya que al 

comprar el producto se debe determinar el costos de compra de el. 

    Finalidades de la Contabilidad de Costos 

La Finalidad de la contabilidad de costos, según: Polimeni (1990), se resumen de la 

siguiente manera:  

“Proveer información requerida para las operaciones de planeación, evaluación y 

control” (p.9).  

“Participar en la toma de decisiones de tal manera que contribuya a coordinar los 

efectos en las empresas” (p.9) 

Etapas de la Contabilidad  

 Esta contempla tres etapas identificables según Polimeni (p.10), las cuales son:  

Diseño, instalación y supervisión de costos.  

Registro y acumulación de Costos.  

Análisis de los costos, con el objetivo de medir la eficiencia de la empresa. 

Beneficios de la Contabilidad de Costos 

Según Polimeni (1994) los principales beneficios de la contabilidad de costos (p.11) 

las cuales son:  

Costos unitarios más exactos.  

Se desarrollan comparaciones de costos que permitan analizar sus funciones y tomar 

medidas. 

Eliminación de las deficiencias en las operaciones de la fábrica.  

Tener como ventajas el aumento de rendimiento en los resultados productivos de la 

empresa. 
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Componentes del Costo  

Materiales directos. Según Polimeni (1990) “Son los principales bienes que se usan 

en la producción y que se transforman en artículos terminados con la adición de mano 

de obra directa y costos indirectos de fabricación “(p.11)  

Por ende, se puede establecer que todos los costos que se intervienen directamente 

en la producción, pueden identificarse en cada unidad de producción su costo y su 

cantidad. 

Mano de obra directa .Según Polimeni (1990) “Es el esfuerzo físico o mental gastado 

en la fabricación de un producto” (p.12). El costo humano, usado en la transformación 

de materiales en productos terminados, se puede identificar y medir de manera fácil. 

Costos indirectos de producción. Según Polimeni (1990) “Son todos los conceptos que 

no se pueden identificar directamente con los productos específicos “(p.12)  

Estos costos don complejos de identificar en cada unidad producida, que se 

relacionan de manera directa con la producción. 

Los componentes de los costos indirectos son:  

Materiales indirectos. Son los materiales que se consumen en el proceso productivo 

o se convierten en una parte integral del producto terminado .Son difíciles de 

identificar y medir (p.12) 

Mano de obra indirecta. Representa la labor que no puede ser asociada 

cuantitativamente con los productos terminados porque no es realizada en forma 

directa sobre el material que está siendo transformado (p.12) 

Otros costos indirectos. Son todos los gastos que, directa o indirectamente se realizan 

con objeto de mantener la producción, entre los costos indirectos se puede mencionar 

los siguientes: Alquiler, depreciación, suministros y reparaciones, entre otros (p.12) 

Clasificación de los costos  

Según Polimeni (1990), Los Costos se clasifican:  

   De acuerdo al comportamiento frente al volumen de producción:  

      Costos Fijos: Costos Semivaribles y  Costos Escalonados 

      Costos Variables 

      Costos Mixtos 
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Según el costo Capitalizable  

Sistema de costo por absorción: Se estable al producto terminado, todos aquellos 

costos que se involucren en el proceso de producción, dejando de lado el tipo de costo 

ya sea fijo, variable o semivariable. (p.61)  

Sistema de costeo directo o variable: Este sistema solo se encarga de los productos 

terminados, estableciendo los costos indirectos como gastos sin ser absorbidos por el 

producto terminado. (p.61) 

 

Según lla lFunción l 

Costos lde lManufactura. lSe lrelacionan lcon lla lproducción ly lla lsumatoria lde llos 

lmateriales ly lmano lde lobra. l(p.29) 

Costos lde lMercadeo. lSe lincurren len lla lventa lde lun lproducto lo lservicio. 

Costos ladministrativos. lSe lestablece len lla ldirección ly lcontrol lde luna lempresa. 

l(p.29) 

Costos lFinancieros. lSe lrelacionan lcon lla lobtención lde lfondos lpara lque lla lempresa 

lopere lincluyendo lel l lcosto lde laquellos lintereses lque lla lcompañía ldebe lpagar la llas 

lentidades lfinancieras lpor llos lpréstamos lrealizados. l(p.29). 

Según lla lcategoría lcon lrespecto la llos lperiodos lque lbeneficia l 

Costos lde lProducto. lSon llos lque lse lestablecen ldirecta lo lindirectamente lcon lel 

lproducto, lson llos lmateriales ldirectos, lmano lde lobra ldirecta ly lcostos lindirectos lde 

lfabricación l(p.30) 

Costos ldel lPeriodo. lEstos lcostos lno lestán lrelacionados la lnivel lde lcostos lcon lel 

lproducto. lEste ltipo lde lcostos lse lcancelan linmediatamente, lvan lal lestado lde 

lresultados. l(p.30) 

Según lel ltiempo lo lmomento ldel lcálculo 

Sistema lde lcosto lreal lo lhistórico. lConsiste len lla ldeterminación lde llos lcostos 

lunitarios l– ltotales ldespués lde lser lincurridos l.Los lcostos lhistóricos lpresentan lla 

lfacilidad lque lal lterminar llos lcostos lpara lcada lelemento ldel lproducto, lresulta 

lsencillo lidentificar lel lmaterial ldirecto ly lla lmano lde lobra ldirecta l(p.34) l 
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Sistema lde lcostos lpredeterminados. lEs lun lCálculo lprevio ldel lcosto lde lun lproducto 

lantes lde liniciarse lel lproceso lproductivo; lasí lmismo, lmás lque lsistemas lson lmétodos 

lempleados lpara lcomparar llos lcostos lreales lde llos lhistóricos l(p.35) 

Sistema lde lCostos l 

Para lla ldeterminación lde llos lcostos lde lun lbien lo lun lservicio lse lhace lnecesario lla 

lutilización lde lun lsistema lde lacumulación lde lcostos ldurante lun lperiodo, lque lpermita 

lla lrecolección lde lcostos, lmediante lla lutilización lde lun lconjunto lde lprocedimientos 

llos lcuales lpueden lser lperpetuos ly lperiódicos. l 

Perpetuo lo lcontinuo. lEs lun lsistema lde lacumulación lde ldatos lde lcostos ldel lproducto 

lmediante lcada luno lde llos lelementos ldel lcosto l(p.55) l 

Periódicos. lEs lun lsistema lde lacumulación lde lcosto lque lprovee linformación llimitada 

ldel lcosto ldel lproducto ldurante lun lperiodo, lel lcual lrequiere lde lajuste lcada lcierto 

ltiempo lcon lla lfinalidad lde ldeterminar lel lcosto lde llos lproductos lterminados l(p.55) 

Definición lde lvariable l2: lRentabilidad l 

Apaza l(2004) ldefine la lla lrentabilidad lcomo lla lcapacidad lde lgenerar lbeneficios, lde 

lmodo lque llos lingresos lsean lsuficientes lpara lrecuperar llas linversiones, lcubrir llos 

lcostos loperacionales ly lobtener lun lbeneficio. lLos líndices lde lrentabilidad lmiden lla 

lrelación lentre lla lutilidad lneta lo lla lganancia lobtenida, lla linversión lo lel lingreso lpor 

lventas l, lademás lpermite ldeterminar lla lrelación lque lexiste lentre llas lutilidades lde 

luna lempresa ly ldiversos laspectos lde lésta, ltales lcomo llas lventas, llos lactivos, lel 

lpatrimonio, lel lnúmero lde lacciones, letc. l(p.575). 

 

Inversión lInicial l 

 

Conocido lcomo lcapital lde ltrabajo les luna linversión lfundamental lpara lel léxito lo 

lfracaso lde lun lnegocio les lla lque lse ldebe lhacer len lcapital lde ltrabajo, lel lproyecto 

lpuede lconsiderar lla linversión len ltodos llos lactivos lnecesarios lpara lpoder lfuncionar 

ladecuadamente, lpero lsi lno lcontempla lla linversión len lel lcapital lnecesario lpara 

lfinanciar llos ldesfases lde lcaja ldurante lsu lperiodo l(SAPAG lNassir, l2006, lp.144). l 

Debemos lentender lpor linversión lla lmaterialización lde lrecursos lfinancieros lo lcapital 

lpara ladquirir lbienes, lservicios, linfraestructura lo linsumos ldestinados la lla loperación 

lde lun lnegocio; lde lcierta lforma, lse lestaría ldisponiendo lde lrecursos lactuales l–

propios lo lfinanciados–, l(GUAJARDO lGerardo, lANDRADE lNora, l2008, lp.142). l 
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La linversión linicial ltambién les lel lcapital lde ltrabajo lforma lparte lde lla lprovisión lde 

lgastos loperativos lque lpodrían lser lbuenos lnegocios lfracasan ldespués lde lhaber 

lhecho lla linversión linicial lpor lestar llimitados lde lrecursos lpara lpoder lseguir 

loperando, lhay lque ldestacar lque llas lutilidades lno lse lpresentan lde linmediato len lla 

lmayoría lde llos lnegocios. l 

Estado lde lPérdidas ly lGanancias l 

El lestado lde lresultado lradica len lmedir llos lgastos ly lde llas ldeudas lque ldemanda 

lasí lmismo ldecisiones lgerenciales ldependerá lque luna lempresa lgane lo lpierda, leste 

linforme lse lconoce lel lresultado leconómico lde lla lempresa lpor llas lactividades 

ldesarrolladas ldurante lun lperiodo lcontable l(ZAPATA lPedro, l2007, lp.219). l 

Los lnegocios lcomo lparte lde lsu loperación lefectúan luna lgama lmuy lamplia lde 

ltransacciones lentre llas lcuales lse lencuentran llas lrelacionadas lcon lla lgeneración 

lde lingresos ly lla lerogación lde lgastos, les lnecesario lque lexista lun lestado lfinanciero 

len lel lque ldeterminen lel lmonto lde lingresos ly lde lgastos la llo lcual lse lle lllama 

lutilidad lo lperdida l(GUAJARDO lGerardo, lANDRADE lNora, l2008, lp.149). l 

El lestado lde lresultado lcomo lsu lnombre llo ldice lresume llos lresultados lde llas 

loperaciones lde lla lempresa lreferente la llas lcuentas lde lingreso ly lgastos lde lun 

ldeterminado lperiodo, lse lobtiene llos lresultados lde llas loperaciones lpara ldeterminar 

lrentabilidad ldel lnegocio. Una lde llas lventajas lde llas lmedidas lde lrentabilidad lque 

lacabamos lde lpresentar les lque llas lpodemos lcalcular lmuy lfácilmente, lporque llos 

ldatos lson ldatos lpúblicos. lUna lvez lque lhemos lcalculado lla lrentabilidad leconómica 

lo lfinanciera lde luna lempresa, lquerremos lsaber lsi les lalta lo lbaja, ly lpor lqué. lPara 

lentender lpor lqué luna lempresa lobtiene luna ldeterminada lrentabilidad, lpodemos 

ldescomponer lla lrentabilidad len luna lserie lde lratios lque ltienen lun lsignificado 

leconómico lfácil lde lentender. 

Importancia lde lla lrentabilidad l 

Es lmuy limportante lya lque la ltravés ldel lanálisis lde lla lmisma lse lpuede lconocer lsi 

llas lempresas lestán lobteniendo lalgún ltipo lde lbeneficio, lademás lde lsaber lsi lla 

lcapacidad lde lla lempresa lpara lgenerar lutilidades les lla ladecuada lsegún lel ltipo ly lel 

lsector lal lque lpertenece lla lmisma, lademás lde lanalizar lsi lel lbeneficio lobtenido les 

lel ladecuado lpara lel lcapital lque lposee lo lsi lel lresultado lde llas lventas lque lgenera 

les lo lno lel ladecuado, lademás lde lser lun lindicador lque lnos layuda la lmedir lla 

leficiencia lcon lel lque lel lgerente lestá ladministrado lla lempresa l(Ortega lCastro, 

lsi lse lgana lo lse lpierde len lel ldesarrollo lde llas lmismas ly ltomar ldecisiones lde lla 
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l2008), lademás lPalomares l& lPeset l(2015) lagregan lque lel lanálisis lde lla lrentabilidad 

lnos lsirve lpara lmedir lla lgestión lque lestá ldesempeñando lla ladministración lde llas 

lempresas l, lpermite lmedir len lcuánto lla lempresa lnos lestá lgenerando lbeneficios, 

lnos lpermite lmanejar ly lcontrolar lla lposible lintroducción lde lun lnuevo lservicio, ly lnos 

lsirve lpara lmedir lel lcrecimiento lque lha ltenido lla lempresa ldurante llos lúltimos laños; 

lOrtega l(2008) lcoincide lcon lMéndez l(2011), lquien lagrega lque lel lanálisis lde lla 

lrentabilidad lnos llleva la lanalizar llos lcostos len llos lque lse lha lincurrido lpara lllevar la 

lcabo lel lproceso lproductivo ly la lcrear lalternativas lque lnos lpermitan lreducirlos lsin 

linvolucrar lla lcalidad ldel lproducto lo lservicio. 

Medidas lDe lRentabilidad 

La lrentabilidad lde lcualquier lproducción lcon lfines lde llucro lse lmide lpor lmedio ldel 

líndice lde lrentabilidad lque lhace lreferencia la luna lrelación lentre ldos lmagnitudes ly 

lque lpermite lcaptar lel lverdadero lsentido lde luna levaluación ly ldel lesfuerzo lproducido 

lsobre lla lrentabilidad lde lun lproducto len lel lmercado. lPara ldeterminar lla lrentabilidad 

lde llas lempresas len lestudio lsobre lproducción ly lrentabilidad lse lutiliza lla lsiguiente 

lformula: 

Figura N°1 

 

Elaboración Propia 

R l= lRentabilidad l 

VT l= lVentas lTotales l 

 l l lCT l= lCosto l 

 

las lempresas lpara lpoder lsobrevivir lnecesitan lproducir lutilidades 

lal lfinal lde lun lejercicio leconómico, lya lque lsin lella lno lpodrán latraer lcapital lexterno ly 

lcontinuar leficientemente lsus loperaciones lnormales. l 

Con lrelación lal lcálculo lde lla lrentabilidad: l 

Dónde: l 

Los lIndicadores lde lRentabilidad l 

Se lpuede ldecir lentonces lque les lnecesario lprestar latención lal lanálisis lde lla 

lrentabilidad lporque l
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Las lmagnitudes lcuyo lcociente les lel lindicador lde lrentabilidad lhan lde lser lsusceptibles 

lde lexpresarse len lforma lmonetaria. l 

Debe lexistir, len lla lmedida lde llo lposible, luna lrelación lcausal lentre llos lrecursos lo 

linversión lconsiderados lcomo ldenominador ly lel lexcedente lo lresultado lal lque lhan lde 

lser lenfrentados. l 

En lla ldeterminación lde lla lcuantía lde llos lrecursos linvertidos lhabrá lde lconsiderarse lel 

lpromedio ldel lperiodo, lpues lmientras lel lresultado les luna lvariable lflujo, lque lse lcalcula 

lrespecto la lun lperiodo, lla lbase lde lcomparación, lconstituida lpor lla linversión, les luna 

lvariable lstock lque lsólo linforma lde lla linversión lexistente len lun lmomento lconcreto ldel 

ltiempo. lPor lello, lpara laumentar lla lrepresentatividad lde llos lrecursos linvertidos, les 

lnecesario lconsiderar lel lpromedio ldel lperiodo. l 

También les lnecesario ldefinir lel lperiodo lde ltiempo lal lque lse lrefiere lla lmedición lde lla 

lrentabilidad l(normalmente lel lejercicio lcontable), lpues len lel lcaso lde lbreves l 

Espacios lde ltiempo lse lsuele lincurrir len lerrores ldebido la luna lpersonificación 

lincorrecta. 

Ratios lde lRentabilidad: l 

Según lApaza l(2007) l l 

Rentabilidad lBruta l 

Este lindicador lmuestra lel lporcentaje lde llas lventas lque lpermiten lde lcierta lforma la lla 

lentidad lcubrir lsus lgastos ltanto loperativos lcomo lfinancieros l(p.577) l 

Figura N°2 

 

 

   Elaboración Propia 

Rentabilidad lOperacional l 

Esta lrentabilidad loperacional lmuestra lla lrealidad leconómica lde lla lempresa, lsirve 

lpara ldeterminar lsi lel lnegocio les llucrativo lindependientemente lde lcómo lhaya lsido 

lfinanciado. l 
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Figura N°3 

 

Elaboración Propia 

 lRentabilidad lNeta l 

Este lmargen lmuestra lla lparte lde llas lventas lnetas lque lestaría la ldisposición lde llos 

lpropietarios, les limportante lver lque lpara leste ltipo lde lrentabilidad lla lutilidad lha lsido 

lafectada lpor lgastos lfinancieros ly lpor llos limpuestos. l 

 Figura N°4 

 

                                     Elaboración Propia 

 

La lrentabilidad lnos lpermite lconocer len lqué lmedida llos lcostos lestablecidos lpermiten 

la lla lempresa lconseguir lun lbeneficio, lmantener lla lprosperidad lde lsu lproducción lo len 

lcaso lcontrario linducirla la lorganizarse lde lmodo ldiferente lpara lsu lsupervivencia lo lsu 

lexpansión. l 

 

La lrentabilidad les lcomparar llos lresultados lobtenidos ldel lnegocio len lel lplano 

leconómico, lcon llos lesfuerzos lefectuados len lel lmismo lplano lpara lla lcreación lde lla 

lempresa lque lsu lactividad lsea lproducción, lcomercialización, lIndustrialización letc. lDe 

llos lproductos lque lproducen, lcompra llo lnecesario lpara lcomparar lde luna lparte lel 

lbeneficio lneto ly lde lotro llado llos lcapitales lutilizados. 
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investigación 

 

 l l l l l l l l lEnfoque lcuantitativo 

En lel lpresente lproyecto lde linvestigación ltiene lpor lenfoque lcuantitativo, ldebido la 

lque lel lestudio lpor lser lcientífico lsigue luna lserie lde lprocesos lordenados, lel lcual 

lno lpuede ldejarse lpasar lninguno lde lestos lprocesos. l(Hernández, l2014). 

 l l l l l l l l lTipo lbásico: 

La linvestigación les lde lTipo lbásico, lya lque lse lhará lun lestudio lutilizando lcomo 

lbase lteórica, lproyectos lcomo lantecedentes, ly lesto lgenerará lun lnuevo 

lconocimiento, lque lservirá lcomo lbase la linvestigaciones lfuturas. 

 l l l l l l l l lNivel lcorrelacional 

Esta ltesis lse lcataloga lcomo lcorrelacional, ly lde ldiseño lno lexperimental, lya lque 

lse lpretende lconocer lel lnivel lde lrelación lque lexiste lentre llas ldistintas lvariables ly 

lsus ldimensiones l(Behar, l2008). 

No lexperimental lporque lluego lde l lhaber lplanteado lla lproblemática, lse ldeberá 

lobtener lresultados lsin lnecesidad lde lmanipular ldichos llas lvariables. l(Behar, 

l2008). 

III. METODOLOGÍA 

 3.1 l lDiseño lde l
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3.2. lVariables lde lOperacionalización l 

Variable l1: lSistema lde lCostos lde lProducción l 

 l l l l l l l l l l l“El lsistema lde lcostos lde lproducción les lun lsistema lmuy lutilizado len lempresas 

lproductivas, lcuando llos lproductos lproducidos lson lindependientes lde llos ldemás, lpero 

lusan llos lmismos lrecursos ltécnicos ly lhumanos lpara lsu lrespectiva lproducción. lEn lun 

lsistema lde lcostos lde l

lobra. lEn lcuanto la llos lmateriales, lexisten lcostos lque lpueden lser ldirectos le lindirectos. lLo 

lmismo lsucede lcon lla lmano lde lobra. lPueden lexistir: lmano lde lobra ldirecta ly lmano lde lobra 

lindirecta. lExisten ltambién lcostos lindirectos.”(Polimeni,1990,p.5). 

Dimensiones: 

Costos lFijos l 

Costos lVariables 

Indicadores: 

Mano lde lObra lDirecta 

Alquiler 

Servicios lBásicos l 

Impuesto 

Materia lPrima 

Mano lde lObra lIndirecta l 

Materiales lAuxiliares 

Producción lEncargada la lterceros l 

 

 

 

 

 

producción lintervienen lprincipalmente llos lmateriales ly lla lmano lde 
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 lVariable l2: lRentabilidad l 

Apaza l(2004) ldefine la lla lrentabilidad lcomo lla lcapacidad lde lgenerar lbeneficios, lde lmodo 

lque llos lingresos lsean lsuficientes lpara lrecuperar llas linversiones, lcubrir llos lcostos 

loperacionales ly lobtener lun lbeneficio. lLos líndices lde lrentabilidad lmiden lla lrelación lentre 

lla lutilidad lneta lo lla lganancia lobtenida, lla linversión lo lel lingreso lpor lventas l, lademás 

lpermite ldeterminar lla lrelación lque lexiste lentre llas lutilidades lde luna lempresa ly ldiversos 

laspectos lde lésta, ltales lcomo llas lventas, llos lactivos, lel lpatrimonio, lel lnúmero lde lacciones, 

letc. l(p.575). 

Dimensiones 

Ingreso lpor lVentas l 

Utilidad l 

Indicadores 

Utilidad lBruta 

Utilidad lOperativa l 

 l l l l lUtilidad lNeta 

Volumen lde lVentas l 

Crecimiento 

Rendimiento 

Eficiencia 

Capacidad l 
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3.3. lMatriz lOperacional 

“Sistemas lde lCostos lde lProducción ly lsu lrelación lcon lla lrentabilidad lde llas lempresas lde 

lvidrios ly laluminios, lS.M.P, l2018”. 

Fuente: lElaboración lPropia 

 

 

ES 
INDICADORES 

INSTRUMETNO 

 
 
 
 
 

Sistemas lde 

lCostos lde 

lProducción 
 

“El lsistema lde lcostos lde 

lproducción les lun lsistema 

lmuy lutilizado len lempresas 

lproductivas, lintervienen 

lprincipalmente llos 

lmateriales ly lla lmano lde 

lobra. lEn lcuanto la llos 

lmateriales, lexisten lcostos 

lque lpueden lser ldirectos le 

lindirectos. lLo lmismo 

lsucede lcon lla lmano lde 

lobra. lPueden lexistir: lmano 

lde lobra ldirecta ly lmano lde 

lobra lindirecta. lExisten 

ltambién lcostos 

lindirectos.”(Polimeni,1990

) 

 
Costos lFijos 

 

Mano lde lObra 

lDirecta 

Encuesta, 

lcuestionario 

Alquiler 

Servicios 

lBásicos 

Impuestos 

 
 

Costos 

lVariables l 
 
 

Materia lPrima 
 

Encuesta, 

lcuestionario 
 

Materiales 

lAuxiliares 

 
 

Mano lde lObra 

lIndirecta 
 

 
Producción 

lEncarga la 

lTerceros 

 

Rentabilidad l 

La lrentabilidad lcomo lla 

lcapacidad lde lgenerar 

lbeneficios, lde lmodo lque 

llos lingresos lsean 

lsuficientes lpara lrecuperar 

llas linversiones, lcubrir llos 

lcostos loperacionales ly 

lobtener lun lbeneficio. lLos 

líndices lde lrentabilidad 

lmiden lla lrelación lentre lla 

lutilidad lneta lo lla lganancia 

lobtenida, lla linversión lo lel 

lingreso lpor lventas, 

lademás lpermite 

ldeterminar lla lrelación lque 

lexiste lentre llas lutilidades 

lde luna 

lempresa.(Apaza,2004) 

 
 

Utilidad 

 
Utilidad lBruta 

 
 

Encuesta, 

lcuestionario 
Utilidad 

lOperativa 

Utilidad lNeta 

Volumen lde 

lVentas 

 
Ingreso lpor 

lventas l 

Crecimiento  
Encuesta, 

lcuestionario 
 

Rendimiento 

 
Eficiencia l 

 

 
Capacidad 

 

DIMENSION
VARIABLES DEFINICIÓN lCONCEPTUAL 
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3.4. l lPoblación ly lmuestra 

 lPoblación 

Según lHernández l(2014), lla lpoblación les lel lconjunto lde ltodos llos lcasos lque lconcuerdan 

lcon luna lserie lde lcaracterísticas l(p. l174). 

El lpresente lproyecto lde linvestigación lestará lconformada lpor l30 ltrabajadores lde l8 

lempresas lde lvidrios ly laluminios lde lSan lMartin lde lPorres laño l2018 lque lelaboran 

lproductos la lbase lde llos lmateriales len lmención l ly lprestan lel lservicio lde linstalación lde 

lestos. l 

 l lMuestra 

La lmuestra les, len lesencia, lun lsubgrupo lde lla lpoblación. lDigamos lque les lun lsubconjunto 

lde lelementos lque lpertenecen la lese lconjunto ldefinido len lsus lcaracterísticas lal lque 

lllamamos lpoblación l(Hernández, l2014, lp. l175). 

 

La lmuestra lde leste lestudio les lmuestreo lno lprobabilística lporque les lsometida la lformula 

lpor lel linvestigador llo lque lle lgenera lun lgrupo lde lpersonas lrepresentativo lde llas lempresas 

lque lpertenecen la leste lsector. lLa lmuestra lpara leste lestudio lconsiste len l27 lpersonas lde 

llas láreas lde lcontabilidad lde llas lempresas lde lvidrios ly laluminios. 

Muestreo: 
 

Figura N°5 

 

 

N: lTamaño lde lla lpoblación 

Z: lValor lde lla ldistribución lnormal lestandarizada lcorrespondiente lal lnivel lde lconfianza; 

lpara lel l95%, lz=1.96 

E: lMáximo lerror lpermisible, les ldecir lun l5% 

p l:Proporción lde lla lpoblación lque ltiene lla lcaracterística lque lnos linteresa lmedir, les ligual 

la l0.50. 

 

Elaboración Propia 

Dónde: 

n l:Tamaño lde lla lmuestra 
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q: lProporción lde lla lpoblación lque lno ltiene lla lcaracterística lque lnos linteresa lmedir, les 

ligual la l0.50. 

(0.50𝑥0.50)1.962𝑥30

0.052𝑥(30 − 1) + (0.50𝑥0.50)1.962
 

 ln= l27 

3.5 l lTécnicas le linstrumentos lde lrecolección lde ldatos, lvalidez ly lconfiabilidad 

Dadas llas lvariables, lpara lpoder ldesarrollar lla lrecolección lde ldatos lpara lpoder lestudiar lla 

lpresente linvestigación lse lrecurrirá la llas lsiguientes ltécnicas: l 

 lLa lTécnica lde lla lencuesta 

Se ltoma len lcuenta lla lutilización lde lencuesta lpara lpoder ldeterminar l lla lrelación ldel 

lSistema lde lCostos lde lProducción ly lla lRentabilidad len llas lempresas lde lvidrios ly 

laluminios len lel ldistrito lde lSan lMartin lde lPorres, len lel laño l2018. 

 

 lEl l lAnálisis lestadístico 

Una lvez lrealizada lla lrecolección lde ldatos la ltravés lde llas lencuestas, lse lrealizara lel 

lrespectivo lprocedimiento lpara lanalizar lmediante lel lprograma lestadístico lSPSS l25 l. 

 

Validez ly lConfiabilidad l 

Al lcalcular lla lvalidez lde lun linstrumento les lnecesario lsaber la lciencia lcierta lqué lrasgos lo 

latributos lse ldesean lestudiar. lA leste lrasgo lo latributo lse lle ldenomina lvariable lcriterio. l 

En lla lpresente linvestigación, lel linstrumento lha lsido lvalidado lpor l3 lexpertos: 

 

Expertos levaluadores ldel linstrumento lde lestudio 

 

  Expertos Especialidad Opinión 

     

 1. Esquivez lChunga lNancy Contabilidad Aplicable 

     

 

 

2. Sandoval lLaguna lMyrna Metodología Aplicable 

n= 
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3. l lCotrina lRosales lSaúl l 

 

 

 

Economista l 

 

 

 

Aplicable 

     

 

 

Para lbrindar lconfiabilidad lal linstrumento lde lmedición, lse lhará lmediante lla laplicación 

ldel lAlfa lde lCronbach, lcuya lfórmula lde lcálculo les lla lsiguiente: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

Resumen lde lprocesamiento lde lcasos 

 N % 

Casos Válido 27 90,0 

Excluidoa 3 10,0 

Total 30 100,0 

a. lLa leliminación lpor llista lse lbasa len ltodas llas lvariables ldel 

lprocedimiento. 

Figura l6. lFórmula lpara ldeterminar lel 

lalfa lde lcronbach lFuente: lMetodología 

lde lla lInvestigación. 

 



 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura N°7 

 

 

 

 

Elaboración Propia 

Interpretación 

 

La ltabla l,muestra lun lAlfa lde lCronbach lde l0.981 lpara lel lcuestionario ltotal 

lcon l16 lítems. lLo lque lpone len levidencia lque lel linstrumento les lconfiable ly lse 

lpuede laplicar. 

 

Pino l(2007) lnos lindica lque l“cuando lel lvalor ldel lCoeficiente lalfa les l>7 llos 

lresultados lse lconsideran lbuenos, lde ltal lmanera lel linstrumento lutilizado les 

lconfiable ly lvalido”. 

 

 

Estadísticas lde lfiabilidad 

Alfa lde 

lCronbach N lde lelementos 

,981 16 

 

 

Estadísticas lde lfiabilidad 

Alfa lde 

lCronbach 

Cuestionario 

lsistemas lde 

lcostos lde 

lproducción l 

,919 8 

Estadísticas lde lfiabilidad 

Alfa lde 

lCronbach 

Cuestionario lde 

lrentabilidad 

,945 8 



 
 
 

 
 

 

3.6 lConstrucción lOperacional ldel lInstrumento 

 

Variables Dimensión Sub-dimensiones Indicador Ítems 
Escala 

lValorativa 
Instrumento 

 
 

 
 
 

 
 
 

Sistemas lde 

lCostos lde 

lProducción 

 
Costos lFijos 

l 

Mano lde lObra 

lDirecta lIndirecta 

 

Trabajo lde lempleado lque 

lno linterviene ldirectamente 

len lla lelaboración ldel 

lproducto. 

1.La lMano lde lObra lIndirecta lse ltoma len 

lcuenta lpara lla lfijación lde lprecios ldel lproducto 

lo lServicio lprestado 

 

 

 

1:Nunca 

 

 

 

 

 

2; lCasi lNunca 

 

 

 

 

3.Algunas 

lVeces 

 

 

4:Casi 

lSiempre 

 

 

 

5: l lSiempre 

Cuestionario lde l 

lEncuestas,. 

 

Arrendamiento 

Transferir ltemporalmente 

lel luso lde luna lcosa 

lmueble lo linmueble la luna 

lsegunda lencargada lde 

lpagar lpor lese luso lun 

ldeterminado lprecio 
 

 

2. lEl larrendamiento ldel lalmacén les 

limportante lpara lla lproducción lde lla lempresa. 

 
Servicios lBásicos 

Gasto lde lasignaciones  

ldestinadas la lla 

ladquisición lde lservicios  

lnecesarios lpara lel 
lfuncionamiento lde lla 

lempresa. 
 

2. Los lServicios lBásicos lson lconsiderados 

lparte ldel lfuncionamiento lde lla lempresa. 

 
 

Impuestos 
 

 

Los limpuestos lson ltributos 

lque lcada lempresa ldebe 

lpagar lal lEstado lpara 

lcostear llas lnecesidades  

lcontribuyendo lasí lcon luna 

lparte lde lsus lingresos. 

3.  lLos limpuestos lse ltoman len lcuenta lpara 

lla lfijación lde lprecios. 

 

 
 

Costos 

lVariables 

 
Materia lPrima 

Recursos lprincipales lpara 

lla lelaboración lde lun 

lproducto 

4. Se ltiene lcontrol lalmacenaría lexacto lde 

lla lmateria lprima ladquirida lpara lla 

lelaboración lde lun lproducto. 

Cuestionario lde l 

lEncuestas,. 

 
Materiales 

lAuxiliares 

Materiales lque 

lcomplementan lla 

lelaboración lde lun 

lproducto 

5.  lSe ltiene lun lcontrol lde lalmacenaría 

lexacto lde llos lmateriales lauxiliares l 

 
Mano lde lObra 

lDirecta 

 

Consumida len llas láreas 

lque ltienen luna lrelación 

lcon lla lproducción lo 

lservicio lprestado 

6. La lMano lde lobra lDirecta lse 

lrelaciona lcon lel lvolumen lde 

lproducción lque lse ltiene. 



 
 
 

 
 

 
Producción 

lEncargada la 

lTerceros 

Servicio lel lcual lel 

lprestador ldel lmismo lse 

lhacer lcargo lde ltodo lo lde 

luna lparte ldel lproceso lde 

lproducción. 

7.  lLa lProducción lencargada la lterceros les 

lbeneficiosa lpara lla lempresa. 

 

 
 
 

 
Rentabilidad l 

 

 
 

Utilidad 

 
Utilidad lBruta l 

 

Es lel lprecio lfinal lde lun 

lproducto ldescontando llos 

lcostos lde lsu lfabricación. 

8. Se ltoman len lcuenta ltodos llos lcostos lde 

lfabricación lpara lel lcálculo lde lla lUtilidad 

lBruta. 

 

 

 

 

Encuestas, 

lcuestionarios. 

Utilidad lOperativa l 
 
 

Es lel lresultado lde ltomar 

llos lingresos 

loperacionales ly lrestarle 

llos lcostos ly lgastos 

loperacionales. 

9. Se ltoman len lcuenta ltodos llos lgastos 

loperacionales lpara lel lcálculo lde lla 

lUtilidad lOperativa. 

 

Utilidad lNeta 

Margen lde lbeneficios lque 

lobtiene luna lempresa 

ldespués lde lhaber lpagado 

lpuntualmente lsus 

lobligaciones. 

10. El lMargen lde lBeneficios lque lla lempresa 

lobtiene l lpor lla lUtilidad lNeta les 

lcongruente lcon lsu lvolumen lde 

lproducción len lel lPeriodo. 

 
Volumen lde 

lVentas 

 

Cantidad lque lrecoge llas 

lventas lque ldurante lun 

lperiodo lde ltiempo lse lhan 

lproducido len lla lempresa 

11. El lvolumen lde lventas len lel lperiodo ltiene 

lrelación lcon llos lcostos lde lproducción 

len lel lperiodo. l 

 

 
 
 

Ingreso lpor 

lventas l 

 
Crecimiento l 

Crecimiento leconómico 

lcomparado lcon laños 

lanteriores. 

12. El lCrecimiento leconómico lde lla 

lempresa lha lmejorado la lcomparación lde 

lperiodos lanteriores. 

 
 

Rendimiento 
 

Rendimiento lproductivo lo 

leconómico lde lla 

lempresa. 

13. El lrendimiento lproductivo lde lla lempresa 

lha lmejorado la lcomparación lde lperiodos 

lanteriores. 

 
Eficiencia 

Capacidad lde lsatisfacer 

lrequerimientos lde lsus 

lclientes ly lsus 

ltrabajadores. 

14. La lempresa ltiene lla leficiencia lde 

lsatisfacer llas lnecesidades lde lclientes ly 

ltrabajadores. 

 

 
Capacidad l 

Capacidad lque lobtiene lla 

lempresa lpara lgenerar 

lutilidad. 

15. La lempresa ltiene lla lcapacidad lde 

lgenerar lutilidad l. 

 



 
 
 

 
 

3.7. lMétodos lde lanálisis lde ldatos 

Los ldatos lobtenidos lmediante lla laplicación lde llas ltécnicas le linstrumentos lcon 

lrespecto la llas linformaciones lpresentadas lcomo lgráficos ly lcuadros, lse lformularán 

lopiniones lobjetivas l  

 

Las lopiniones lresultantes ldel lanálisis largumentaran llas lpropuestas lpara lla lsolución 

ldel lproblema, lque ldio lel linicio lal lestudio lde lla lpresente linvestigación, lserán 

lpresentadas len lforma lde lrecomendaciones. 

 

3.8. lAspectos lÉticos 

 

El lpresente ltrabajo lde linvestigación lse lha ldesarrollado lbajo lla lética lprofesional, ljunto 

la lprincipios lmorales, lsociales ly lprofesionales. lLa linformación lpresentada len leste 

lproyecto lestá lbasada len ldatos lreales ly lveraces. 

Se lha lcumplido llos lvalores lposteriormente lmencionados lsegún llas lnormas 

lsolicitadas: 

 

- Ética lprofesional: lEsta linvestigación lpermite ldesarrollar llos lconocimientos 

lprofesionales ly léticos lpor lparte ldel linvestigador. 

 

- Responsabilidad: lEsta linvestigación lcumple lcon ltodas llas lnormas lque lson 

lrequeridos lpara lla lculminación ldel lcual. 

 

- Veracidad: lEsta linvestigación les lveraz, lporque lpuede lser lsometido la 

lpruebas lde lexpertos ly lse lcomprobará lque lson ldatos lreales. 

 

- Confidencialidad: lEsta linvestigación les lconfidente lporque lno lrevela llos ldatos 

lde llos lencuestados ly lde llos lcuales lse lobtendrán llos ldatos lestadísticos. 

 



 
 
 

 
 

IV. RESULTADOS 

 

4.1. lTablas lde lfrecuencia 

 l l l l l l l lTabla lN°1 l 

La lmano lde lobra lIndirecta lse ltoma len lcuenta lpara lla lfijación lde lprecios ldel 

lproducto lo lservicio lprestado 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

lválido 

Porcentaje 

lacumulado 

Válido Algunas lVeces 15 50,0 55,6 55,6 

Casi lSiempre 4 13,3 14,8 70,4 

Siempre 8 26,7 29,6 100,0 

Total 27 90,0 100,0  

Perdidos Sistema 3 10,0   

Total 30 100,0   

 

Gráfico lN°1: lBarras lde lla ldistribución lde lfrecuencias lsegún lla ltoma len lcuenta lde lla lMano 

lde lObra lIndirecta len lla lfijación lde lprecios ldel lproducto. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente lTabla lN°1 

Interpretación: 

De lla lencuesta laplicada len llas lempresas lde lvidrios ly laluminios lse lobtuvo lque l15 

lpersonas lrespondieron lque lel l55.56%, lmencionan lque lalgunas lveces lse ltoman len 

lcuenta lla lmano lde lobra ldirecta len lla lfijación lde lprecios lmientras lque l8 lpersonas lcon lel 



 
 
 

 
 

l29,63 l% lmenciona lque lcasi lsiempre ltoman len lcuenta leste lcostos lpor lotro llado l4 

lpersonas lcon lel l14,81% lsólo ltoman len lcuenta leste lcostos lcasi lsiempre. 

Tabla lN°2: lDistribución lde lfrecuencias lsegún lla limportancia lde larrendamiento ldel 

lalmacén l 

 

Gráfico lN°2: lBarras lde lla ldistribución lde lfrecuencias lsegún lla limportancia lde 

larrendamiento ldel lalmacén l 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente lTabla lN°2 

Interpretación: l 

De lla lencuesta laplicada len llas lempresas lde lvidrios ly laluminios lse lobtuvo lque l12 

lpersonas lrespondieron lque lel l44.44%, lmencionan lque lalgunas lveces ltoman lcomo 

limportante lel lalquiler ldel lalmacén, lmientras lque l10 lpersonas lcon lel l37,04 l% lmenciona 

lque lcasi lnunca ltoman lcomo limportante lel lalquiler ldel lalmacén l leste lcostos lpor lotro llado l5 

lpersonas lcon lel l18,52 l% ltoman lcomo limportante lel lalquiler ldel lalmacén lnunca. 

 

El larrendamiento ldel lalmacén les limportante lpara lla lproducción lde lla 

lempresa 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

lválido 

Porcentaje 

lacumulado 

Válido Nunca 5 16,7 18,5 18,5 

Casi lNunca 10 33,3 37,0 55,6 

Algunas lVeces 12 40,0 44,4 100,0 

Total 27 90,0 100,0  

Perdidos Sistema 3 10,0   

Total 30 100,0   



 
 
 

 
 

Tabla lN°3: lDistribución lde lfrecuencias lsegún lConsideración lde llos lservicios lBásicos len 

lel lfuncionamiento lde lla lempresa 

 

Gráfico lN°3: lBarras lde lla ldistribución lde lfrecuencias lsegún lConsideración lde llos 

lservicios lBásicos len lel lfuncionamiento lde lla lempresa 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente lTabla lN°3 

 

Interpretación: l 

De lla lencuesta laplicada len llas lempresas lde lvidrios ly laluminios lse lobtuvo lel l12 lpersonas 

lcon lel l44,44% lalgunas lveces lconsideran la llos lservicios lbásicos lcomo lparte ldel 

lfuncionamiento lde lla lempresa, lmientras lque l10 lpersonas lcon lel l37,04% lsostienen lque 

lCasi lsiempre lconsideran la llos lservicios lbásicos lcomo lparte ldel lfuncionamiento lde lla 

lempresa. ly l5 lpersonas lcon lel l l18,52% lconsideran lsiempre llos lservicios lbásicos lcomo 

lparte ldel lfuncionamiento lde lla lempresa. 

 

 

Los lservicios lbásicos lson lconsiderados lparte ldel lfuncionamiento lde lla 

lempresa 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

lválido 

Porcentaje 

lacumulado 

Válido Algunas lVeces 12 40,0 44,4 44,4 

Casi lSiempre 10 33,3 37,0 81,5 

Siempre 5 16,7 18,5 100,0 

Total 27 90,0 100,0  

Perdidos Sistema 3 10,0   

Total 30 100,0   



 
 
 

 
 

 

Tabla lN°4: lDistribución lde lfrecuencias lsegún ltoman len lcuenta llos limpuestos len lla 

lfijación lde lprecios. l 

 

 

Gráfico lN°4: lBarras lde lla ldistribución lde lfrecuencias lsegún ltoman len lcuenta llos 

limpuestos len lla lfijación lde lprecios l 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente lTabla lN°4 

Interpretación: l 

De lla lencuesta laplicada lse lobtuvo lque l10 lpersonas lcon lel l37,04% lde llas lpersonas 

lentrevistadas lde llas lempresas lde lvidrios ly laluminios lcasi lsiempre ltoman len lcuenta llos 

limpuestos len lla lfijación lde lprecios. l10 lpersonas lcon lel l37,04% lalgunas lveces lconsideran 

llos limpuestos len lla lfijación lde lprecios ly l7 lpersonas lcon lel l25,93% lcasi lnunca lconsideran 

llos limpuestos len lla lfijación lde lprecios. 

 

 

 

Los limpuestos lse ltoman len lcuenta lpara lla lfijación lde lprecios 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

lválido 

Porcentaje 

lacumulado 

Válido Casi lNunca 7 23,3 25,9 25,9 

Algunas lVeces 10 33,3 37,0 63,0 

Casi lSiempre 10 33,3 37,0 100,0 

Total 27 90,0 100,0  

Perdidos Sistema 3 10,0   

Total 30 100,0   



 
 
 

 
 

Tabla lN°5: lDistribución lde lfrecuencias lsegún lcontrol lde lalmacén lexacto lde lla lmateria 

lprima ladquirida lpara lla lelaboracion ldel lproducto. 

 

Gráfico lN°5: lBarras lde lla ldistribución ldel lcontrol lde lalmacén lexacto lde lla lmateria lprima 

ladquirida lpara lla lelaboración ldel lproducto 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: lTabla lN°5 

Interpretación: 

De lla lencuesta laplicada lse lobtuvo lque l10 lpersonas lcon lel l37,4% lnunca lcontrolan len 

lalmacén lla lcantidad lexacta lde lmateria lprima ladquirida l, lmientras lque l9 lpersonas lcon lel  

l33,33% lcasi lnunca lcontrolan lel lalmacén lcon lla lmateria lprima ladquirida ly l8 lpersonas lcon 

lel l29,63% lalgunas lveces lcontrolan lla lcantidad lde lmateria lprima ladquirida len lel lalmacén. 

 

 

 

Se ltiene lcontrol lde lalmacén lexacto lde lla lmateria lprima ladquirida lpara lla 

lelaboración ldel lproducto 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

lválido 

Porcentaje 

lacumulado 

Válido Nunca 10 33,3 37,0 37,0 

Casi lNunca 9 30,0 33,3 70,4 

Algunas lVeces 8 26,7 29,6 100,0 

Total 27 90,0 100,0  

Perdidos Sistema 3 10,0   

Total 30 100,0   



 
 
 

 
 

Tabla lN°6: lDistribución lde lfrecuencias lsegún lcontrol lde lalmacén lde lmateriales 

lauxiliares. 

 

Gráfico lN°6: lBarras lde lla ldistribución lsegún lcontrol lde lalmacén lde lmateriales lauxiliares. 

 

 

 

 

. 

 

 

 

 

Fuente: lTabla lN°6 

Interpretación: 

De lla lencuesta laplicada lse lobtuvo lque l10 lcon lel l37,04% lde llas lpersonas lentrevistadas lde 

llas lempresas lde lvidrios ly laluminios lnunca lcontrolan lel lingreso la lalmacén lde llos 

lmateriales lauxiliares, lmientras lque l9 lpersonas lcon lel l33,33% lde llas lpersonas lcasi lnunca 

lcontrolan lel lingreso ldelos lmateriales lauxiliares lal lalmacén ly l8 lpersonas lcon lel l29,63% 

lalgunas lveces lcontrolan lel lingreso lde lmateriales lauxiliares lal lalmacén. l 

 

 

 

Se ltiene lcontrol lde lalmacenaría lexacto lde llos lmateriales lauxiliares 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

lválido 

Porcentaje 

lacumulado 

Válido Nunca 10 33,3 37,0 37,0 

Casi lNunca 9 30,0 33,3 70,4 

Algunas lVeces 8 26,7 29,6 100,0 

Total 27 90,0 100,0  

Perdidos Sistema 3 10,0   

Total 30 100,0   



 
 
 

 
 

Tabla lN°7: lDistribución lde lfrecuencias lsegún lla lrelación lde lla lmano lde lobra ldirecta lcon 

lel lvolumen lde lproducción 

 

Gráfico lN°7: lBarras lde lla ldistribución lsegún lla lrelación lde lla lmano lde lobra ldirecta lcon lel 

lvolumen lde lproducción 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: lTabla lN°7 

Interpretación: 

De lla lencuesta laplicada lse lobtuvo lque l11 lde llas lpersonas lentrevistadas len llas lempresas 

lde lvidrios ly laluminios lcon lel l40,74% lsiempre lla lmano lde lobra lcon lel lvolumen lde 

lproducción ltienen lrelación, lmientras l9 lpersonas lcon lel l33,33% lcasi lsiempre lsu lmano lde 

lobra ldirecta ltiene lrelación lcon lsu lvolumen lde lproducción ly l8 lpersonas lcon lel l25,93% 

lseñala lque lalgunas lveces lsu lmano lde lobra ldirecta ltiene lrelación lcon lel lvolumen lde 

lproducción. 

 

La lmano lde lobra ldirecta lse lrelaciona lcon lel lvolumen lde lproducción lque lse 

ltiene 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

lválido 

Porcentaje 

lacumulado 

Válido Algunas lVeces 7 23,3 25,9 25,9 

Casi lSiempre 9 30,0 33,3 59,3 

Siempre 11 36,7 40,7 100,0 

Total 27 90,0 100,0  

Perdidos Sistema 3 10,0   

Total 30 100,0   



 
 
 

 
 

Tabla lN°8: lDistribución lde lfrecuencias lsegún lel lbeneficio lde lla lproducción lencargada la 

lterceros len lla lempresa 

 

Gráfico lN°8: lBarras lde lla ldistribución lsegún lel lbeneficio lde lla lproducción lencargada la 

lterceros len lla lempresa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: lTabla lN°8 

Interpretación: 

De lla lencuesta laplicada lse lobtuvo lque l18 lpersonas lde llas lpersonas lentrevistadas len llas 

lempresas lde lvidrios ly laluminios lcon lel l66,67% lseñala lque lalgunas lveces lla lproducción 

lencargada la lterceros lresulta lbeneficiosa lpara lla lempresa, lmientras lque l5 lpersonas lcon 

lel l18,52% lseñalan lque lcasi lnunca lla lproducción lencargada la lterceros lresulta lbeneficioso 

lpara lla lempresa ly l4 lpersonas lcon lel l14,81% lseñalan lque lcasi lsiempre lla lproducción 

lencargada la lterceros lresulta lbeneficiosa lpara lla lempresa. l 

 

 

 

La lProducción lencargada la lterceros les lbeneficiosa lpara lla lempresa 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

lválido 

Porcentaje 

lacumulado 

Válido Casi lNunca 5 16,7 18,5 18,5 

Algunas lVeces 18 60,0 66,7 85,2 

Casi lSiempre 4 13,3 14,8 100,0 

Total 27 90,0 100,0  

Perdidos Sistema 3 10,0   

Total 30 100,0   



 
 
 

 
 

Tabla lN°9: lDistribución lde lfrecuencias lsegún lla lconsideración lde llos lcostos lde 

lfabricación lpara lel lcálculo lde lla lutilidad lbruta l 

 

Gráfico lN°9: lBarras lde lla ldistribución lsegún lla lconsideración lde llos lcostos lde lfabricación 

lpara lel lcálculo lde lla lutilidad lbruta 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: lTabla lN°9 

Interpretación: 

De lla lencuesta laplicada lse lobtuvo lque l16 lde llas lpersonas lentrevistadas len llas lempresas 

lde lvidrios ly laluminios lcon lel l59,26% lalgunas lveces lconsideran llos lcostos lde lfabricación 

lpara lel lcálculo lde lla lutilidad lbruta, lmientras lque l6 lpersonas lcon lel l22,22% lconsideran 

lcasi lsiempre llos lcostos ldirectos lde lfabricación lpara lel lcálculo lde lla lutilidad lbruta ly l5 

lpersonas lcon lel l18,52% lconsideran lcasi lnunca llos lcostos lde lfabricación lpara lel lcálculo 

lde lla lutilidad lbruta. 

 

 

 

Se ltoman len lcuenta ltodos llos lcostos lde lfabricación lpara lel lcálculo lde lla 

lutilidad lbruta 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

lválido 

Porcentaje 

lacumulado 

Válido Casi lNunca 5 16,7 18,5 18,5 

Algunas lVeces 16 53,3 59,3 77,8 

Casi lSiempre 6 20,0 22,2 100,0 

Total 27 90,0 100,0  

Perdidos Sistema 3 10,0   

Total 30 100,0   



 
 
 

 
 

Tabla lN°10: lDistribución lde lfrecuencias lsegún ltoman len lcuenta llos lgastos loperacionales 

lpara lel lcálculo lde lla lutilidad loperativa. 

 

Gráfico lN°10: lBarras lde lla ldistribución lsegún ltoman len lcuenta llos lgastos loperacionales 

lpara lel lcálculo lde lla lutilidad loperativa 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: lTabla lN°10 

Interpretación: 

De lla lencuesta laplicada lse lobtuvo lque l18 lde llas lpersonas lentrevistadas len llas lempresas 

lde lvidrios ly laluminios lcon lel l66.67% lcasi lsiempre ltoman len lcuenta llos lgastos 

loperacionales lpara lel lcálculo lde lla lrenta loperativa, lmientras lque l6 lpersonas lcon lel 

l22,22% lseñalan lque lalgunas lveces ltoman len lcuenta llos lgastos loperacionales lpara lel 

lcálculo lde lla l lutilidad loperativa ly l3 lpersonas lcon lel l11,11% lseñala lque lcasi lnunca ltoman 

len lcuenta llos lgastos loperacionales lpara lel lcálculo lde lla lrenta loperativa. 

 

 

Se ltoman len lcuenta ltodos llos lgastos loperacionales lpara lel lcálculo lde lla 

lutilidad loperativa 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

lválido 

Porcentaje 

lacumulado 

Válido Casi lNunca 3 10,0 11,1 11,1 

Algunas lVeces 6 20,0 22,2 33,3 

Casi lSiempre 18 60,0 66,7 100,0 

Total 27 90,0 100,0  

Perdidos Sistema 3 10,0   

Total 30 100,0   



 
 
 

 
 

Tabla lN°11: lDistribución lde lfrecuencias lsegún lla lcongruencia ldel lmargen lde lbeneficio lde 

lla lutilidad lneta lcon lsu lvolumen lde lproducción lpor lperiodo. 

 

Gráfico lN°11: lla lcongruencia ldel lmargen lde lbeneficio lde lla lutilidad lneta lcon lsu lvolumen 

lde lproducción lpor lperiodo. 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: lTabla lN°11 

Interpretación: 

De lla lencuesta laplicada lse lobtuvo lque l12 lde llas lpersonas lentrevistadas len llas lempresas 

lde lvidrios ly laluminios lcon lel l44,44% lseñalan lque lcasi lsiempre lel lmargen lde lbeneficios lde 

lla lutilidad lneta les lcongruente lcon lel lvolumen lde lproducción l,mientras lque l10 lpersonas 

lcon lel l37,04% lseñalan lque lalgunas lveces lel lmargen lde lbeneficio lde lla lutilidad lneta les 

lcongruente lcon lel lvolumen lde lproducción ly l5 lpersonas lcon lel l18,52% lseñalan lque 

lsiempre lel lmargen lde lbeneficio lde lla lutilidad lneta les lcongruente lcon lel lvolumen lde 

lproducción lde lla lempresa. l l 

 

El lMargen lde lbeneficios lde lla lutilidad lneta les lcongruente lcon lsu lvolumen 

lde lProducción len lel lPeriodo 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

lválido 

Porcentaje 

lacumulado 

Válido Algunas lVeces 10 33,3 37,0 37,0 

Casi lSiempre 12 40,0 44,4 81,5 

Siempre 5 16,7 18,5 100,0 

Total 27 90,0 100,0  

Perdidos Sistema 3 10,0   

Total 30 100,0   



 
 
 

 
 

Tabla lN°12: lDistribución lde lfrecuencias lsegún lla lrelación ldel lvolumen lde lventas lcon llos 

lcostos lde lproducción 

El lvolumen lde lventas len lel lperiodo ltiene lrelación lcon llos lcostos lde 

lproducción len lel lperiodo 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

lválido 

Porcentaje 

lacumulado 

Válido Casi lNunca 15 50,0 55,6 55,6 

Algunas lVeces 9 30,0 33,3 88,9 

Casi lSiempre 3 10,0 11,1 100,0 

Total 27 90,0 100,0  

Perdidos Sistema 3 10,0   

Total 30 100,0   

 lGráfico lN°12: lBarras lde lla ldistribución lsegún lla lrelación ldel lvolumen lde lventas lcon llos 

lcostos lde lproducción 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: lTabla lN°12 

Interpretación: 

De lla lencuesta laplicada lse lobtuvo lque l15 lde llas lpersonas lentrevistadas len llas lempresas 

lde lvidrios ly laluminios lcon lel l55,56% lseñalan lque lcasi lnunca lel lvolumen lde llas lventas 

ltienes lrelación lcon lel lcosto lde lproducción, lmientras lque l9 lpersonas lcon lel l33,33% 

lseñalan lque lalgunas lveces lel lvolumen lde llas lventas ltiene lrelación lcon llos lcostos lde 

lproducción len lel lperiodo ly l3 lpersonas lcon lel l11,11% lseñalan lque lcasi lsiempre lel 

lvolumen lde llas lventas ltiene lrelación lcon lel lcosto lde lproducción. l 

 

 



 
 
 

 
 

 

Tabla lN°13: lDistribución lde lfrecuencias lsegún lel lmejoramiento ldel lcrecimiento 

leconómico la lcomparación lde lperiodos lanteriores. 

 

Gráfico lN°13: lBarras lde lla ldistribución lsegún lel lmejoramiento ldel lcrecimiento leconómico 

la lcomparación lde lperiodos lanteriores. 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: lTabla lN°13 

Interpretación: 

De lla lencuesta laplicada lse lobtuvo lque l19 lde llas lpersonas lentrevistadas len llas lempresas 

lde lvidrios ly laluminios lcon lel l70,37% lseñalan lque lcasi lsiempre lel lcrecimiento leconómico 

lha lmejorado len lla lempresa la lcomparación lde laños lanteriores, lmientras lque l5 lpersonas 

lcon lel l18,52% l lseñalan lque lsiempre lel lcrecimiento leconómico lmejora la lcomparación lde 

lperiodos lanteriores ly l3 lpersonas lcon lel l11,11% lseñalan lque lalgunas lveces lel lcrecimiento 

leconómico lmejora la lcomparación lde lotros lperiodos. 

 

El lcrecimiento leconómico lde lla lempresa lha lmejorado la lcomparación lde 

lperiodos lanteriores 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

lválido 

Porcentaje 

lacumulado 

Válido Algunas lVeces 3 10,0 11,1 11,1 

Casi lSiempre 19 63,3 70,4 81,5 

Siempre 5 16,7 18,5 100,0 

Total 27 90,0 100,0  

Perdidos Sistema 3 10,0   

Total 30 100,0   



 
 
 

 
 

Tabla lN°14: lDistribución lde lfrecuencias lsegún lel lrendimiento lproductivo lde lla lempresa 

lha lmejorado la lcomparación lde lperiodos lanteriores. 

 

Gráfico lN°14: lBarras lde lla ldistribución lsegún lel lrendimiento lproductivo lde lla lempresa lha 

lmejorado la lcomparación lde lperiodos lanteriores. 

 

 

 

 

 

 

Fuente: lTabla lN°14 

Interpretación: 

De lla lencuesta laplicada lse lobtuvo lque l19 lde llas lpersonas lentrevistadas len llas lempresas 

lde lvidrios ly laluminios lcon lel l79,37% lseñalan lque lcasi lsiempre lel lrendimiento lproductivo 

lde lla lempresa lmejora la lcomparación lde lperiodos lanteriores, lmientras lque l5 lpersonas 

lcon lel l18,52% lseñalan lque lsiempre lque lrendimiento lproductivo lde lla lempresa lmejora la 

lcomparación lde lperiodos lanteriores ly l3 lpersonas lcon lel l11,11% lseñalan lque lalgunas 

lveces lel lrendimiento lproductivo lde lla lempresa lmejora la lcomparación lde lperiodos 

lanteriores. l 

 

 

El lrendimiento lproductivo lde lla lempresa lha lmejorado la lcomparación lde 

lperiodos lanteriores 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

lválido 

Porcentaje 

lacumulado 

Válido Algunas lVeces 3 10,0 11,1 11,1 

Casi lSiempre 19 63,3 70,4 81,5 

Siempre 5 16,7 18,5 100,0 

Total 27 90,0 100,0  

Perdidos Sistema 3 10,0   

Total 30 100,0   



 
 
 

 
 

 

Tabla lN°15 lDistribución lde lfrecuencias lsegún lla leficiencia lde lsatisfacción lde llas 

lnecesidades lde llos lclientes ly ltrabajadores l 

 

Gráfico lN°15: lBarras lde lla ldistribución lsegún lla leficiencia lde lsatisfacción lde llas 

lnecesidades lde llos lclientes ly ltrabajadores 

 

 

 

 

 

 

 

 

 l l l lFuente: lTabla lN°15 

Interpretación: 

De lla lencuesta laplicada lse lobtuvo lque l19 llas lpersonas lentrevistadas len llas lempresas lde 

lvidrios ly laluminios lcon lel l70,37% lseñalan lque lalgunas lveces llas lempresas ltiene lla 

leficiencia lde lsatisfacer llas lnecesidades lde llos lclientes ly ltrabajadores l, lmientras lque l5 

lpersonas lcon lel l18,52% lseñalan lque lcasi lsiempre lla lempresas ltienen lla leficiencia lde 

lsatisfacer llas lnecesidades lde llos lclientes ly ltrabajadores ly l3 lpersonas lcon lel l11,11% 

lseñalan lque lsiempre llas lempresas ltienen lla leficiencia lde lsatisfacer llas lnecesidades lde 

llos lclientes ly ltrabajadores. l 

 

 

La lempresa ltiene lla leficiencia lde lsatisfacer llas lnecesidades lde lclientes ly 

ltrabajadores 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

lválido 

Porcentaje 

lacumulado 

Válido Algunas lVeces 19 63,3 70,4 70,4 

Casi lSiempre 5 16,7 18,5 88,9 

Siempre 3 10,0 11,1 100,0 

Total 27 90,0 100,0  

Perdidos Sistema 3 10,0   

Total 30 100,0   



 
 
 

 
 

 

Tabla lN°16 lDistribución lde lfrecuencias lsegún lla lcapacidad lde lla lempresa lpara lgenerar 

lutilidad 

 

Gráfico lN°16: lBarras lde lla ldistribución lsegún lla lcapacidad lde lgenerar lutilidad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: lTabla lN°16 

Interpretación: 

De lla lencuesta laplicada lse lobtuvo lque l19 lpersonas lentrevistadas len llas lempresas lde 

lvidrios ly laluminios lcon lel l70,37% lseñalan lque lcasi lsiempre lla lempresa ltiene lla lcapacidad 

lde lgenerar lutilidad, lmientras lque l5 lpersonas lcon lel l18,52% lseñalan lque lsiempre lla 

lempresa ltiene lla lcapacidad lde lgenerar lutilidad ly lel l3 lpersonas lcon lel l11,11% lseñalan lque 

lalgunas lveces lla lempresa lcuenta lcon lla lcapacidad lde lgenerar lutilidad. 

 

 

La lempresa ltiene lla lcapacidad lde lgenerar lutilidad 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

lválido 

Porcentaje 

lacumulado 

Válido Algunas lVeces 3 10,0 11,1 11,1 

Casi lSiempre 19 63,3 70,4 81,5 

Siempre 5 16,7 18,5 100,0 

Total 27 90,0 100,0  

Perdidos Sistema 3 10,0   

Total 30 100,0   



 
 
 

 
 

4.2 l l l lPrueba lde lNormalidad l 

H0 lexiste ldistribución lnormal 

 l l l l l l lHa lno lexiste ldistribución lnormal 

 

Regla lde ldecisión. 

Si lel lP- lvalor l< l0.05, lse lrechaza lla lH0 ly lse lacepta lla lHa. 

 l l l l l l lSi lel lP- lvalor l> l0.05, lse lacepta lla lH0. 

      Tabla N°17  

 

 

 

 

 

Interpretación 

Los lresultados lde lla lprueba lde lnormalidad. lConsiderando lque llos ldatos lprocesados 

lson lmenores lque l50, loptamos lpor lla lprueba lde lShapiro l- lWilk. l 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pruebas lde lnormalidad 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

V1 ,096 27 ,200 ,966 27 ,270 

V2 ,109 27 ,200 ,966 27 ,259 

D1V1 ,143 27 ,038 ,958 27 ,142 

D2V1 ,134 27 ,066 ,949 27 ,042 

D1V2 ,120 27 ,150 ,949 27 ,049 

D2V2 ,157 27 ,014 ,957 27 ,132 

 



 
 
 

 
 

 

4.3 l l lValidación lde lHipótesis 

Prueba lde lhipótesis lgeneral lSistemas lde lCostos lde lProducción lse lrelaciona lcon lla 

lrentabilidad lde llas lempresas lde lvidrios ly laluminios, lS.M.P, l2018. 

Ho= lSistemas lde lCostos lde lProducción lno lse lrelaciona lcon lla lrentabilidad lde llas 

lempresas lde lvidrios ly laluminios, lS.M.P, l2018. 

H1= lSistemas lde lCostos lde lProducción lse lrelaciona lcon lla lrentabilidad lde llas lempresas 

lde lvidrios ly laluminios, lS.M.P, l2018. l 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Si lP les lmenor lal lnivel lde lsignificancia l(0.05) lse lacepta lla lhipótesis lalterna ly lse lrechaza lla 

lhipótesis lnula, lpero lsi locurre lel lcaso lque lP lfuera lmayor lque lel lnivel lde lsignificancia l(0.05) 

lse lacepta lla lhipótesis lnula ly lse lrechaza lla lhipótesis lalterna, lHipótesis lnula l(H0), lHipótesis 

lalterna l(H1). lEn lel lpresente lcaso lse lacepta lla lhipótesis lalterna ly lse lrechaza lla lnula. l 

 

 

 

 

 

 

Tabla N°18 

Correlaciones 

 

Sistemas lde 

lCostos lde 

lProducción 

Rentabilida

d 

Rho lde 

lSpearman 

Sistemas lde lCostos lde 

lProducción 

Coeficiente lde 

lcorrelación 

1,000 0,593** 

Sig. l(bilateral) . ,001 

N 27 27 

Rentabilidad Coeficiente lde 

lcorrelación 

0,593** 1,000 

Sig. l(bilateral) ,015 . 

N 27 27 

 

 



 
 
 

 
 

 

Los lcostos lfijos lse lrelacionan lcon lla lutilidad lde llas lempresas lde lvidrios ly laluminios, lSMP, 

l2018 

Ho= lLos lcostos lfijos lno lse lrelacionan lcon lla lutilidad lde llas lempresas lde lvidrios ly 

laluminios, lSMP, l2018 

H1= lLos lcostos lfijos l lse lrelacionan lcon lla lutilidad lde llas lempresas lde lvidrios ly laluminios, 

lSMP, l2018 

Tabla N°19 

Correlaciones 

 Costos lFijos Utilidad 

Rho lde lSpearman Costos lFijos Coeficiente lde 

lcorrelación 

1,000 0,593** 

Sig. l(bilateral) . ,001 

N 27 27 

Utilidad Coeficiente lde 

lcorrelación 

0,593** 1,000 

Sig. l(bilateral) ,018 . 

N 27 27 

 

 

 

Si lP les lmenor lal lnivel lde lsignificancia l(0.05) lse lacepta lla lhipótesis lalterna ly lse lrechaza lla 

lhipótesis lnula, lpero lsi locurre lel lcaso lque lP lfuera lmayor lque lel lnivel lde lsignificancia l(0.05) 

lse lacepta lla lhipótesis lnula ly lse lrechaza lla lhipótesis lalterna, lHipótesis lnula l(H0), lHipótesis 

lalterna l(H1). lEn lel lpresente lcaso lse lacepta lla lhipótesis lalterna ly lse lrechaza lla lnula. l 

 

 

 

 

 

 

Prueba lde lHipótesis lEspecífica l1 l 



 
 
 

 
 

 

Prueba lde lHipótesis lEspecífica l2: 

Los lcostos lvariables lse lrelacionan lcon llos lIngresos lpor lventas len llas lempresas lde lvidrios 

ly laluminios, lSMP, l2018 

Ho= lLos lcostos lvariables lno lse lrelacionan lcon llos lIngresos lpor lventas len llas lempresas lde 

lvidrios ly laluminios, lSMP, l2018 

H1= lLos lcostos lvariables lse lrelacionan lcon llos lIngresos lpor lventas len llas lempresas lde 

lvidrios ly laluminios, lSMP, l2018 

           Tabla N°20 

Correlaciones 

 

Costos 

lVariables 

Ingreso lpor 

lVentas 

Rho lde 

lSpearman 

Costos lVariables Coeficiente lde 

lcorrelación 

1,000 0,593** 

Sig. l(bilateral) . ,001 

N 27 27 

Ingreso lpor 

lVentas 

Coeficiente lde 

lcorrelación 

0,593** 1,000 

Sig. l(bilateral) ,028 . 

N 27 27 

 

 

Si lP les lmenor lal lnivel lde lsignificancia l(0.05) lse lacepta lla lhipótesis lalterna ly lse lrechaza lla 

lhipótesis lnula, lpero lsi locurre lel lcaso lque lP lfuera lmayor lque lel lnivel lde lsignificancia l(0.05) 

lse lacepta lla lhipótesis lnula ly lse lrechaza lla lhipótesis lalterna, lHipótesis lnula l(H1), lHipótesis 

lalterna l(Ho). 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

 
 

 

V. DISCUSIÓN 

 

En lla lprueba lde lhipótesis lgeneral, lmuestra lun lp-valor l(Sig.) lde l0,000 l< l0,05, lpor llo 

lque lse lrechaza lla lhipótesis lnula ly lse lacepta lla lhipótesis lalterna. lAsí lmismo, lpresenta lun 

lcoeficiente lde lcorrelación ligual la l0,593, lque lexplica luna lrelación ldirecta ly lalta. lPor llo lque 

lconcluimos lque: lExiste lrelación ldirecta l

lproducción ly lrentabilidad len llas lempresas lde lvidrios ly laluminios len lSan lMartin lde lPorres 

l2018. lPor llo ltanto, lse lafirma; lque lel lsistema lde lcostos lde lproducción ltiene lrelación lcon lla 

lrentabilidad, lal ltener luna lcorrecta laplicación lde lcostos len lla lelaboración ldel lproducto lo 

lservicio lprestado lse lconcuerda lcon lAtahualpa, lque lel lsistema lde lcostos lde lproducción 

ltiene lrelación lcon lla lrentabilidad lya lque lpuede lcontribuir len lella lde lmanera lpositiva ly 

lademás len lla ltoma lde ldecisiones lque lpueden lser lbeneficiosas lpara lla lrentabilidad. l 

En lla lprueba lde lhipótesis l l1 lmuestra lun lp-valor l(Sig.) lde l0,000 l< l0,05 lpor llo lque lse 

lrechaza lla lhipótesis lnula ly lse lacepta lla lhipótesis lalterna. lAsí lmismo, lpresenta lun lcoeficiente 

lde lcorrelación ligual la l0,593, lque lexplica luna lrelación ldirecta ly lmoderada. lPor llo lque 

lconcluimos lque: lExiste lrelación ldirecta ly lmoderada lentre llos lcostos lfijos ly lla lutilidad, 

laplicando lla lprueba lde lcorrelación lde lRho lSpearman lnos larroja lun lresultado lde l0.593 lesto 

lquiere ldecir lque lsi lguardan lrelación lmoderada. lLos ltrabajadores ldel lárea lcontable lindican 

lque luna lbuena ldistribución lde lcostos lpueden layudar la lgenerar lbeneficios lo lutilidad la lla 

lempresa lya lque llos lcostos lfijos lson lparte lresaltante lpara lla lelaboración ldel lproducto. 

En lla lprueba lde lhipótesis l l2 lmuestra lun lp-valor l(Sig.) lde l0,000 l< l0,05 lpor llo lque lse 

lrechaza lla lhipótesis lnula ly lse lacepta lla lhipótesis lalterna. lAsí lmismo, lpresenta lun lcoeficiente 

lde lcorrelación ligual la l0,593, lque lexplica luna lrelación ldirecta ly lmoderada. lPor llo lque 

lconcluimos lque: lExiste lrelación ldirecta ly lmoderada lentre llos lcostos lvariables ly lel lingreso lpor 

lventas, laplicando lla lprueba lde lcorrelación lde lRho lSpearman lnos larroja lun lresultado lde 

l0.593 lesto lquiere ldecir lque lsi lguardan lrelación lmoderada ldebido la lque llos lingreso lpor lventas 

lse lverá lrelaciona lcon llos lcostos lque ldependen ldel lvolumen lde lproducción lya lque lsea lmenos 

lo lmás lel lvolumen lde lproducción lse lverá lreflejado len lel lingreso lpor lventas. 

 

 

y lmoderada lentre lSistema lde lcostos lde 



 
 
 

 
 

VI. CONCLUSIONES 

 

Se ldeterminó lel lnivel lde lrelación lentre lSistema lde lcostos lde lproducción ly lla lrentabilidad 

lde llas lempresas lde lvidrios ly laluminios len lSan lMartin lde lPorres l2018, lsegún lPrueba lde 

lhipótesis lgeneral lla lrelación lfue ldirecta ly lmoderada, lcon lun lPvalor l= l0,000 l< l0,05 ly lun 

lcoeficiente lde l0,593. lEsto layudará la lque llas lempresas ltomen len lcuenta lla limportancia 

lque ltiene lla limplementación lde lun lsistema lde lcostos lde lproducción len lsu lrentabilidad, llos 

lgrandes lbeneficios lque lle lgeneraría lademás lde lla lorganización lque lse ltendría la lfavor lde 

llas lempresas. 

 

Por lotro llado, lse lestableció lel lnivel lde lrelación lentre lCostos lfijos ly lUtilidad len llas 

lempresas lde lvidrios ly laluminios len lSan lMartin lde lPorres l2018, lsegún lPrueba lde 

lhipótesis lespecífica l1la lrelación lfue ldirecta ly lmoderada, lcon lun lPvalor l= l0,000 l< l0,05 ly lun 

lcoeficiente lde l0,593. lEsto layudará la lque ltomen lcuenta llos lcostos lfijos l, lya lque lestos la 

lpesar lque len lsu lmayoría lno lintervienen len lla lelaboración ldirecta ldel lproducto l, lson lparte 

ldel lproceso lproductivo lde leste l, lya lque lestos lcostos lse lrelacionan lcon lla lutilidad lque llas 

lventas lde lestos lproductos lva la lgenerar. 

 

Además, lse lestableció lel lnivel lde lrelación lentre lcostos lvariables le lingreso lpor lventas len 

llas lempresas lde lvidrios ly laluminios len lSan lMartin lde lPorres l2018, lsegún lPrueba lde 

lhipótesis lespecífica l2 lla lrelación lfue ldirecta ly lmoderada, lcon lun lPvalor l= l0,000 l< l0,05 ly 

lun lcoeficiente lde l0,593. l lLos lcostos lvariables l lcomo lya lse lmencionó ldependen ldel 

lvolumen lde lla lproducción lque llas lempresas lpueden ltener, lentonces les lde lsuma 

limportancia ltener len lcuenta lestos lcostos, lya lque lestos lson llos lmás limportantes len l lla 

lidentificación lde llos lcostos lque lintervienen len lla lelaboración l ldel l lproducto, lsi lestos lno lse 

lcontrolan lo ldistribuyen lde lmanera lcorrecta lpueden lrepercutir len lel lingreso lpor lventas.



 
 
 

 
 

VII. RECOMENDACIONES 

 

Es limportante lrecomendar la llos lcontadores lde llas lempresas lde lvidrios ly laluminios 

lfomentar lel lsistema lde lcostos lde lproducción ly lcontabilidad lde lcostos len lestas lempresas 

lya lque lpueden layudar la lcontribuir len lsu lrentabilidad ly lde lesta lmanera lgenerar lgrandes 

lbeneficios, la lpesar lque lson lempresas lpequeñas lse ltenga lla lvisión lde lser lgrandes 

lempresas ly llas ldeficiencias lencontradas lno lincurran lcuando lsean lgrandes lempresas lo 

lsino ltraerán lmalas lconsecuencias. 

 

Se lrecomienda lla laplicación lcorrecta lde lla lcontabilidad lde lcostos lpara lque lpuedan 

lcontribuir len lla ltoma lde ldecisiones ly lse lproyecte len lel lestado lde lresultado. 

 

Se lrecomienda ltener lclaro lél lporque les limportante lla lcontabilidad lde lcostos len llas 

lempresas lque lelaboran ly lprestan lservicios, lcomo les len lel lcaso lde llas lempresas 

lestudiadas len lel lpresente lproyecto lde linvestigación. 

 

Se lrecomienda lindicar la llos ltrabajadores lla limplicancia lque ltiene lel lregistro lde llos 

lingresos lde lla lmateria lprima lo lmercaderías lya lque lestos ldatos layudaran la ltener lcostos 

lmás lexactos len lla lelaboración ldel lproducto. l 

 

Se lrecomienda lsaber lla ldefinición lde lestado lde lresultado ly lsaber llos lcomponentes lque llo 

lconforman, lcon lesta linformación lcertera lse ltomaría ldecisiones limportantes lcomo les len 

leste lcaso lla lreducción lde lcostos.
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IX. ANEXOS 

 
CONSTRUCCIÓN lOPERACIONAL lDEL lINSTRUMENTO l l 

 

Variables Dimensión 
Sub-

dimensiones 
Indicador Ítems 

Escala 

lValorativa 
Instrumento 

 

 
 
 

 
 
 

 
Sistemas lde 

lCostos lde 

lProducción 

 
Costos 

lFijos l 

Mano lde lObra 

lDirecta 

lIndirecta 
 

Trabajo lde 

lempleado lque lno 

linterviene 

ldirectamente len lla 

lelaboración ldel 
lproducto. 

1.La lMano lde 

lObra lIndirecta lse 

ltoma len lcuenta 

lpara lla lfijación lde 

lprecios ldel 
lproducto lo 

lServicio lprestado 

 

 

 

1:Nunca 

 

 

 

 

 

2; lCasi 

lNunca 

 

 

 

 

3.Algunas 

lVeces 

 

 

4:Casi 

lSiempre 

 

 

 

5: l 

lSiempre 

Cuestionario 

lde l 

lEncuestas, 

 

Arrendamiento 

Transferir 

ltemporalmente lel 
luso lde luna lcosa 

lmueble lo 

linmueble la luna 

lsegunda 

lencargada lde 

lpagar lpor lese luso 

lun ldeterminado 

lprecio 
 
 

2. lEl 
larrendamiento ldel 

lalmacén les 

limportante lpara lla 

lproducción lde lla 

lempresa. 

 
Servicios 

lBásicos 

Gasto lde 

lasignaciones 

ldestinadas la lla 

ladquisición lde 

lservicios 

lnecesarios lpara lel 

lfuncionamiento lde 

lla lempresa. 
 

3.Los lServicios 

lBásicos lson 

lconsiderados 

lparte ldel 

lfuncionamiento 

lde lla lempresa. 

 
 

Impuestos 

 
 

Los limpuestos lson 

ltributos lque lcada 

lempresa ldebe 

lpagar lal lEstado 

lpara lcostear llas 

lnecesidades 

lcontribuyendo lasí 

lcon luna lparte lde 

lsus lingresos. 

4.  lLos limpuestos lse 

ltoman len lcuenta 

lpara lla lfijación lde 

lprecios. 

 
 
 

Costos 

lVariables 

 
Materia lPrima 

Recursos 

lprincipales lpara lla 

lelaboración lde lun 

lproducto 

5. Se ltiene lcontrol 
lalmacenaría 

lexacto lde lla 

lmateria lprima 

ladquirida lpara lla 

lelaboración lde lun 

lproducto. 

Cuestionario 

lde l 

lEncuestas,. 

 
Materiales 

lAuxiliares 

Materiales lque 

lcomplementan lla 

lelaboración lde lun 

lproducto 

6.  lSe ltiene lun 

lcontrol lde 

lalmacenaría 

lexacto lde llos 

lmateriales 

lauxiliares l 

 
Mano lde lObra 

lDirecta 
 

Consumida len llas 

láreas lque ltienen 

luna lrelación lcon 

lla lproducción lo 

lservicio lprestado 

7. La lMano lde 

lobra lDirecta lse 

lrelaciona lcon lel 
lvolumen lde 

lproducción lque 

lse ltiene. 

 

Producción 

lEncargada la 

lTerceros 

Servicio lel lcual lel 

lprestador ldel 
lmismo lse lhacer 

lcargo lde ltodo lo lde 

luna lparte ldel 

8.  lLa lProducción 

lencargada la 

lterceros les 

lbeneficiosa lpara 

lla lempresa. 



 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

lproceso lde 

lproducción. 

 

 
 
 

 
Rentabilidad 

l 

 

 
 

Utilidad 

 
Utilidad lBruta l 

 

Es lel lprecio lfinal 

lde lun lproducto 

ldescontando llos 

lcostos lde lsu 

lfabricación. 

9. Se ltoman len 

lcuenta ltodos llos 

lcostos lde 

lfabricación lpara 

lel lcálculo lde lla 

lUtilidad lBruta. 

 

 

 

 

Encuestas, 

lcuestionarios. 

Utilidad 

lOperativa l 
 

 

Es lel lresultado lde 

ltomar llos lingresos 

loperacionales ly 

lrestarle llos lcostos 

ly lgastos 

loperacionales. 

10. Se ltoman len 

lcuenta ltodos llos 

lgastos 

loperacionales 

lpara lel lcálculo lde 

lla lUtilidad 

lOperativa. 

 
Utilidad lNeta 

Margen lde 

lbeneficios lque 

lobtiene luna 

lempresa ldespués 

lde lhaber lpagado 

lpuntualmente lsus 

lobligaciones. 

11. El lMargen lde 

lBeneficios lque lla 

lempresa lobtiene l 

lpor lla lUtilidad 

lNeta les 

lcongruente lcon 

lsu lvolumen lde 

lproducción len lel 
lPeriodo. 

 

Volumen lde 

lVentas 
 

Cantidad lque 

lrecoge llas lventas 

lque ldurante lun 

lperiodo lde ltiempo 

lse lhan lproducido 

len lla lempresa 

12. El lvolumen lde 

lventas len lel 
lperiodo ltiene 

lrelación lcon llos 

lcostos lde 

lproducción len lel 

lperiodo. l 

 
 

 
 

Ingreso 

lpor 

lventas l 

 
Crecimiento l 

Crecimiento 

leconómico 

lcomparado lcon 

laños lanteriores. 

13. El lCrecimiento 

leconómico lde lla 

lempresa lha 

lmejorado la 

lcomparación lde 

lperiodos 

lanteriores. 

 

 
Rendimiento 

 

Rendimiento 

lproductivo lo 

leconómico lde lla 

lempresa. 

14. El lrendimiento 

lproductivo lde lla 

lempresa lha 

lmejorado la 

lcomparación lde 

lperiodos 

lanteriores. 

 
Eficiencia 

Capacidad lde 

lsatisfacer 

lrequerimientos lde 

lsus lclientes ly lsus 

ltrabajadores. 

15. La lempresa ltiene 

lla leficiencia lde 

lsatisfacer llas 

lnecesidades lde 

lclientes ly 

ltrabajadores. 

 

 
Capacidad l 

Capacidad lque 

lobtiene lla 

lempresa lpara 

lgenerar lutilidad. 

16. La lempresa ltiene 

lla lcapacidad lde 

lgenerar lutilidad l. 

 



 
 
 

 
 

ANEXO lNº l2: lCUESTIONARIO 

 

Está ldirigida lal lpersonal l lde llas lempresas lde lvidrios ly laluminios ldel ldistrito lde lSan 

lMartin lde lPorres, lpor lser lla lpoblación lobjetiva lde lla lpresente linvestigación. 

 

 

 

 

OBJETIVO: lDeterminar lel lnivel lde lrelación ldel lsistema lde lcostos lde lproducción 

lcon lla lrentabilidad lde llas lempresas lde lvidrios ly laluminios, lsmp, l2018” 

 

 
I. lGENERALIDADES: lEsta linformación 

lserá lutilizada len lforma lconfidencial, 

lanónima ly lacumulativa; lpor llo lque 

lagradeceré lproporcionar linformación 

lveraz, lsolo lasí lserá lrealmente lútil lpara lla 

lpresente linvestigación. 

 

 
II. lDATOS lGENERALES lDEL lENCUESTADO 
 

Área ldonde llabora: 
 
 
Función lque ldesempeña: 
 
 
 

 

1.  l lLa lMano lde lObra lIndirecta lse ltoma len lcuenta lpara lla lfijación lde lprecios 

ldel lproducto lo lServicio lprestado 
1) Nunca l 

2) Casi lnunca 

3) Algunas lveces 

4) Casi lsiempre 

5) Siempre 

 

2. El larrendamiento ldel lalmacén les limportante lpara lla lproducción lde lla 

lempresa. 

1) nunca 

2) Casi lnunca 

3) Algunas lveces 

4) Casi lsiempre l 

5) Siempre l 

 

PROYECTO lDE lINVESTIGACIÓN 
 

“Sistemas lde lcostos lde lProducción ly lsu lrelación lcon lla lrentabilidad lde llas 

lempresas lde lvidrios ly laluminios l, lSMP, l2018” 

OBJETIVO: 



 
 
 

 
 

 
3. Los lServicios lBásicos lson lconsiderados lparte ldel lfuncionamiento lde lla 

lempresa. 

1) lNunca 

2) lCasi lnunca 

3) lAlgunas lveces 

4) lCasi lsiempre 

5) lSiempre 

  

 
4. Los limpuestos lse ltoman len lcuenta lpara lla lfijación lde lprecios. 

1) Nunca 

2) Casi lnunca 

3) Algunas lveces 

4) Casi lsiempre 

5) Siempre 

 
5. Se ltiene lcontrol lalmacenaría lexacto lde lla lmateria lprima ladquirida lpara 

lla lelaboración lde lun lproducto. 

1) Nunca 

2) Casi lnunca 

3) Algunas lveces 

4) Casi lsiempre 

5) Siempre l 

 
6. Se ltiene lun lcontrol lde lalmacenaría lexacto lde llos lmateriales lauxiliares 

1) Nunca 

2) Casi lnunca 

3) Algunas lveces 

4) Casi lsiempre 

5) Siempre 

 

 



 
 
 

 
 

7. La lMano lde lobra lDirecta lse lrelaciona lcon lel lvolumen lde lproducción lque 

lse ltiene. 

1) Nunca 

2) Casi lnunca 

3) Algunas lveces 

4) Casi lsiempre 

5) Siempre 

 
8. La lProducción lencargada la lterceros les lbeneficiosa lpara lla lempresa. 

1) Nunca 

2) Casi lnunca 

3) Algunas lveces 

4) Casi lsiempre 

5) Siempre 

 
9. Se ltoman len lcuenta ltodos llos lcostos lde lfabricación lpara lel lcálculo lde lla 

lUtilidad lBruta. 

1) Nunca 

2) Casi lnunca 

3) Algunas lveces 

4) Casi lsiempre 

5) Siempre 

 
10. Se ltoman len lcuenta ltodos llos lgastos loperacionales lpara lel lcálculo lde lla 

lUtilidad lOperativa. 

1) Nunca 

2) Casi lnunca 

3) Algunas lveces 

4) Casi lsiempre 

5) Siempre 

 
11. El lMargen lde lBeneficios lque lla lempresa lobtiene l lpor lla lUtilidad lNeta les 

lcongruente lcon lsu lvolumen lde lproducción len lel lPeriodo. 

1) Nunca 



 
 
 

 
 

2) Casi lnunca 

3) Algunas lveces 

4) Casi lsiempre 

5) Siempre 

 
12. El lvolumen lde lventas len lel lperiodo ltiene lrelación lcon llos lcostos lde 

lproducción len lel lperiodo. 

1) Nunca 

2) Casi lnunca 

3) Algunas lveces 

4) Casi lsiempre 

5) Siempre 

 
 

13.  lEl lCrecimiento leconómico lde lla lempresa lha lmejorado la lcomparación 

lde lperiodos lanteriores. 

1) Nunca 

2) Casi lnunca 

3) Algunas lveces 

4) Casi lsiempre 

5) Siempre 

 
14. El lrendimiento lproductivo lde lla lempresa lha lmejorado la lcomparación lde 

lperiodos lanteriores. 

1) Nunca 

2) Casi lnunca 

3) Algunas lveces 

4) Casi lsiempre 

5) Siempre l 

 
17. . 

15.  lLa lempresa ltiene lla leficiencia lde lsatisfacer llas lnecesidades lde lclientes 

ly ltrabajadores 

1) Nunca 

2) Casi lnunca 



 
 
 

 
 

3) Algunas lveces 

4) Casi lsiempre 

5) Siempre 

 
 l l 

16.  l l lLa lempresa ltiene lla lcapacidad lde lgenerar lutilidad. 

1) Nunca 

2) Casi lnunca 

3) Algunas lveces 

4) Casi lsiempre 

5) Siempre 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 l 
 l 
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