
ESCUELA DE POSGRADO 

PROGRAMA ACADÉMICO DE MAESTRÍA EN GESTIÓN 
PÚBLICA 

Políticas públicas y la situación de abandono familiar en el 
centro integral del adulto mayor, Distrito de Lima 2021 

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADÉMICO DE: 

Maestra en Gestión Pública 

AUTORA: 

Palomino Gomez, Liliana Raquel (ORCID: 0000-0001-9507-9687) 

ASESORA: 

Mg. Robladillo Bravo, Liz Maribel (ORCID: 0000-0002-8613-1882) 

LINEA DE INVESTIGACIÓN: 

Gestión de Políticas Públicas 

LIMA – PERÚ 

2022 

https://orcid.org/0000-0001-9507-9687


ii 

 DEDICATORIA 

 A mi padre Alberto, quien me cuida desde el cielo 

 y a mi madre Raquel, por ser siempre mi consejera 

 demostrándome su apoyo incondicional, por su 

  inmensa Fe, por guiarme siempre ha superarme y 

  a alcanzar todas mis metas. 

  A mis adorados hijos Gabriel, Sebastián y Camila 

  por ser siempre mi inspiración para salir adelante 

  y vencer todas las adversidades que se presentan 

  en la vida. 

  A mis hermanos Gustavo y Daniela por siempre  

  estar a mi lado en los buenos y malos momentos 

  y por mantenernos unidos siempre. 



iii 

 AGRADECIMIENTO 

 En primer lugar, a Dios, nuestro creador, gracias  

 por el regalo de la vida, la salud y el trabajo, por 

 sus infinitas bendiciones y por cuidarme siempre. 

 A mi asesora, por orientarme y brindarme las 

 pautas necesarias para realizar este trabajo de 

 investigación. 

 A mis compañeros de trabajo por su apoyo y por 

 alentarme a culminar mi maestría. 



iv 

 Índice de Contenidos 

    Carátula      i 

    Dedicatoria       ii 

    Agradecimiento      iii 

    Índice de contenidos       iv 

    Índice de tablas      v 

    Índice de gráficos y figuras   vi 

    Resumen      vii 

    Abstract       viii 

I. INTRODUCCIÓN…………………………………………………………1

II. MARCO TEÓRICO……………………………………………………… 4 

III. MÉTODOLOGÍA…………………………………………………………12

3.1 Tipo y diseño de investigación…………………………………… 12 

3.2  Variables y operacionalización……………………………………13 

3.3  Población, muestra y muestreo…………………………………   14 

3.4  Técnicas e Instrumentos de recolección de datos………………15 

3.5   Procedimientos……………………………………………………  17 

3.6   Método de análisis de datos………………………………………18 

3.7   Aspectos éticos……………………………………………………  19 

IV. RESULTADOS…………………………………………………………    19

V. DISCUSIÓN …………………………………………………………….   33 

VI. CONCLUSIONES……………………………………………………….   38

VII. RECOMENDACIONES…………………………………………………   40

      REFERENCIAS…………………………………………………………………   43 

      ANEXOS…………………………………………………………………………   47 



v 
 

Índice de tablas 

 

Tabla 1: Instrumentos de medición ............................................................................................................ 16 

Tabla 2: Validación de expertos .................................................................................................................. 16 

Tabla 3: Análisis para la variable Políticas Públicas..................................................................................... 18 

Tabla 4: Análisis para la variable Situación de Abandono Familiar ............................................................. 18 

Tabla 5: Resultados descriptivos de la variable Políticas Públicas y sus Dimensiones, en el Centro Integral 

del adulto mayor, distrito de Lima 2021 ..................................................................................................... 19 

Tabla 6: Resultados descriptivos de la variable Situación de abandono familiar y sus dimensiones, en el 

centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021 ............................................................................ 20 

Tabla 7: Tablas cruzadas, relación entre políticas públicas y la situación de abandono familiar. .............. 21 

Tabla 8: Tablas cruzadas, relación entre la dimensión gestación y la situación de abandono familiar. .... 22 

Tabla 9: Tablas cruzadas, relación entre la dimensión formulación y la situación de abandono familiar. 24 

Tabla 10: Tablas cruzadas, relación entre Dimensión implementación y la situación de abandono 

familiar. ....................................................................................................................................................... 25 

Tabla 11: Tablas cruzadas, relación entre Dimensión evaluación y la situación de abandono Familiar .... 27 

Tabla 12: Correlaciones: hipótesis general. ................................................................................................ 28 

Tabla 13: Correlaciones: hipótesis específica 1 .......................................................................................... 29 

Tabla 14: Correlaciones: hipótesis específica 2. ......................................................................................... 30 

Tabla 15: Correlaciones: hipótesis específica 3. ......................................................................................... 31 

Tabla 16: Correlaciones: hipótesis específica 4. ......................................................................................... 32 

 

                                             

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vi 
 

 
                              Índice de Gráficos y Figuras 
 
Figura 1: Relación entre Políticas públicas y la situación de abandono familiar ........................................ 21 

Figura 2: Relación entre Dimensión Gestación y la Situación de abandono familiar ................................. 23 

Figura 3: Relación entre la Dimensión Formulación y la Situación de abandono familiar ......................... 24 

Figura 4: Relación entre la Dimensión implementación y la situación de abandono familiar. .................. 26 

Figura 5: Relación entre la Dimensión Evaluación y la situación de abandono familiar ............................ 27 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 



vii 

RESUMEN 

La investigación que lleva por título “Políticas Públicas y la situación de abandono 

familiar en el centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021”, tuvo como 

objetivo determinar la relación entre políticas públicas y la situación de abandono 

familiar en el centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021. Se realizó 

una investigación de tipo aplicada, descriptiva correlacional, con un enfoque 

cuantitativo, de diseño no experimental y corte transversal. Se utilizó la técnica 

de la encuesta y como instrumento se emplearon dos cuestionarios, uno con 12 

interrogantes y el otro con 13 interrogantes, se validó el instrumento con un 

coeficiente de 0, 898 para la variable políticas públicas y 0,910 para la variable 

situación de abandono familiar, los cuales fueron aplicados a 105 adultos 

mayores. La información fue procesada mediante el software SPSS, siendo los 

resultados tablas de contingencias y estadísticos Rho de Spearman y 

significancia. En los resultados correlacionales explica que dado los valores de 

significancia y Rho 0,591 alcanzados, se acepta la relación significativa. La 

investigación finaliza indicando que la variable de políticas públicas se relaciona 

significativamente con la variable situación de abandono familiar en el centro 

integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021. 

Palabras clave: Políticas Públicas, Abandono familiar, Adulto Mayor 
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ABSTRACT 

The research entitled “Public policies and the situation of family y abandonment 

situation in the integral center for the elderly, district of Lima 2021”. Had the 

objective of determining the relationship between public policies and the situation 

of family abandonment situation in the integral center for the elderly, district of 

Lima 2021. The research was applied, descriptive and correlational, with a 

quantitative approach, non-experimental and cross-sectional design. The survey 

technique was used and two questionnaires, were used as instrument one with 

12 questions, and the other with 13 questions. The instrument was validated with 

a coefficient of 0,898 for the variable public policies and 0,910 for the variable 

situation of family abandonment, which were applied to 105 older adults. The 

information was processed using SPSS software, with the results being 

contingency tables, and Spearman rho statistics and significance. In the 

correlational results, it's explained that, given the significance and Rho 0,591 

values reached, the significant relationship is accepted. The research concludes 

by indicating that the public policy variable is significantly related to the variable 

situation of family abandonment in the integral center for the elderly, district of 

Lima 2021. 

Keywords: Public policies, family abandonment, elderly 
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   I.- INTRODUCCIÓN 

La situación de abandono en adultos mayores, ha ocasionado daño moral y 

material a estas personas, y esto hace necesario brindar aportes para tener una 

clara visión del problema, así como los niveles que inciden en dicho fenómeno y 

con ello poder establecer las políticas públicas, a favor de la población vulnerable 

como son los adultos mayores. Como parte del proceso de la vida, los seres 

humanos tienen etapas que vivir, iniciando con la niñez y terminando en la vejez; 

este desarrollo psico- biológico en donde la persona llega a la última etapa de su 

vida, es vulnerado debido al deterioro físico y mental que se produce con el 

tiempo. Ahora bien, para considerar a una persona adulta mayor la OMS ha 

determinado un ciclo de edad considerado entre los 60 años a más, por lo que 

una característica particular del título de adultez está enfocado a los años con los 

que cuenta el adulto mayor, es decir que se determina de acuerdo a su rango de 

edad. OMS, (2015). 

Pertenecer a la tercera edad en nuestro país, es  ocupar un lugar en un grupo 

de alta vulneración y si a esto le sumamos que muchos habitan en la calle, los 

convierte en sujetos de doble protección por así definirlo; ésta población se ven 

vulnerados sus derechos, debido al aislamiento social, donde se ven en un estado 

de abandono y por no recibir apoyo de sus familiares y del estado, hace que ellos 

se conviertan en personas frágiles, sin poder reclamar sus derechos de acuerdo 

a Ley, Grisales (2015). 

El abandono hace cada vez más notorio la poca efectividad de las 

instituciones sociales y familiares y sobrecae también en sus actitudes 

individuales, el dejarse morir en las calles, sin una vista hacia adelante. Por lo 

tanto, es importante realizar la implementación de programas y proyectos de 

integración para esta población vulnerable; y la sociedad debe manifestar 

consciencia, ya que tarde o temprano formará parte de este sector de la 

población. Debiendo mantener la gran posibilidad de contrarrestar el panorama 

que les depara, sino existe una solución a las víctimas de maltrato, abandono y 

violencia. Grisales (2015). 
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El incremento de adultos mayores, conforma uno de los acontecimientos 

sociales más resaltantes de los últimos años. Este incremento de población 

vulnerable, debe ser incluida en la modernidad, aquí es importante el apoyo del 

Estado, pero también de los propios adultos mayores y de sus familiares, donde 

juntos asuman un compromiso, Salas y Cáceres (2017). 

Al encontrar el concepto de abandono en el adulto mayor y visto lo anterior 

podemos afirmar que las instituciones estatales no ponen en práctica sus propias 

leyes, ya que las personas en situación de abandono se ven privadas de “vivir”, 

sin ningún blindaje social o programas de alimentación, salud y económico, 

debido a que es una población vulnerable y que no reciben el correcto apoyo de 

las instituciones estatales. Es de suma importancia la visión que tiene la sociedad 

sobre el adulto mayor y de las expectativas y preocupaciones que se vinculan en 

torno a las acciones que parten del Estado y de la sociedad, Rodríguez y Torres 

(2016). 

       De igual forma, la posibilidad de vivir más años, es más común, por lo que 

requerirán de otros tipos de cuidados, así como también de personal capacitado 

en Geronto-Geriatría, dispuestos a brindar un cuidado humanitario y calidad de 

vida, lo que permitirá desarrollar un adecuado envejecimiento activo, teniendo 

como referencia, la OMS, un 4-6% son personas adultas mayores que en algunos 

países, fueron  víctimas de violencia y han sido trasladados a un  albergue, 

teniendo en cuenta que el adulto mayor tiene derecho a vivir en familia y envejecer 

en el hogar, Ley del adulto mayor, (2016). 

Se planteará el problema general: ¿Qué relación existe entre políticas públicas y 

la situación de abandono familiar en centro integral del adulto mayor, distrito de 

Lima 2021? Y también se plantean los problemas específicos:  

PGE1: ¿Qué relación existe entre la dimensión gestación y la situación de 

abandono familiar en centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021? 

PGE2: ¿Qué relación existe entre la dimensión formulación y la situación de 

abandono familiar en centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021? 

PGE3: ¿Qué relación existe entre la dimensión implementación y la situación de 

abandono familiar en centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021? 
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PGE4: ¿Qué relación existe entre la dimensión evaluación y la situación de 

abandono familiar en centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021? 

Se planteó el siguiente objetivo: Determinar la relación que existe entre las 

políticas públicas y la situación de abandono familiar en centro integral del adulto 

mayor, distrito de Lima 2021. 

Así se tendrá en cuenta, los objetivos específicos: OE1: Determinar la relación 

que existe entre la dimensión gestación y la situación de abandono familiar en el 

centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021; OE2: Determinar la 

relación que existe entre la dimensión formulación y la situación de abandono 

familiar en centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021. OE3: 

Determinar la relación que existe entre la dimensión implementación y la situación 

de abandono familiar, en centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021. 

OE4: Determinar la relación que existe entre la dimensión evaluación y la situación 

de abandono familiar en centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021. 

Se formulará la hipótesis general: Existe relación entre las políticas públicas y la 

situación de abandono familiar en centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 

2021. 

    Se tendrá en cuenta, las hipótesis especificas: HE1: Existe relación entre la 

dimensión gestación y la situación de abandono familiar en centro integral del 

adulto mayor, distrito de Lima 2021; HE2: Existe relación entre la dimensión 

formulación y la situación de abandono familiar en centro integral del adulto 

mayor, distrito de Lima 2021. HE3: Existe relación entre la dimensión 

implementación y la situación de abandono familiar en el centro integral del 

adulto mayor, distrito de Lima 2021. HE4: Existe relación entre la dimensión 

evaluación y la situación de abandono familiar en centro integral del adulto 

mayor, distrito de Lima 2021. 

Se justifica este estudio teóricamente, teniendo en cuenta, que es de suma 

importancia analizar la actual situación que se viene presentando, en lo que 

concierne al abandono de los adultos mayores, buscando políticas para una vida 

saludable, tomando conciencia que es una etapa de la vida que todos llegaremos 

y cuyos resultados nos servirán para evitar el abandono de esta población 
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empleando políticas públicas. Esta investigación se justifica en forma práctica, 

ya que se realizará porque existe la necesidad, de prevenir la situación de 

abandono familiar en adultos mayores, empleando políticas de Estado en 

bienestar de la población vulnerable. 

La presente investigación se justifica metodológicamente porque tiene como 

finalidad presentar un muestreo objetivo, que busca implementar políticas 

públicas de la situación de abandono familiar, no solo es un análisis total del 

tema, sino buscar políticas públicas e intervenir en esta problemática a que se 

enfrentan estas personas y que sean demostrados su validez, para puedan servir 

de guía en otras investigaciones. 

II.- MARCO TEÓRICO 

Teniendo en cuenta los trabajos encontrados en el ámbito internacional se tiene a 

Alquinga, (2016), menciona en su investigación que existe una necesidad urgente 

de elaborar un manual didáctico, que permita dar a conocer a la sociedad          sobre los 

derechos con los que cuenta, esta población vulnerable, necesitando tener una 

vida digna, con buen trato, salvaguardando su integridad física y mental. 

Asimismo, Carrillo, Gómez y Torrijos (2016), afirmaron que una de las causas 

de la situación de abandono de adultos mayores, internados en un albergue de 

Bogotá, son en parte por causas familiares, que, al haber cumplido   con su vida 

laboral útil, se rompen los lazos familiares y la comunicación, donde se sienten 

una carga en la familia, es la realidad que sufren muchos adultos mayores en 

Bogotá. 

Por otro lado, Fuentes y Flores (2016), relataron un artículo donde logran 

visualizar un amplio panorama, iniciando con un análisis de la violencia y maltrato 

por abandono, que sufren los adultos mayores, logrando realizar una 

interpretación sobre el accionar del Estado de México, yendo a establecer el 

ámbito legal, tanto de protección, como de tener en cuenta los aspectos sociales 

que apuntan a que lleguen a esta situación. Por otro lado, Moreta y Robalino 

(2016), presentaron su tesis donde tuvieron como objetivo el definir los factores 

que se relacionan con el abandono de adultos mayores en diferentes clases 

sociales de la Parroquia San Roque, concluyendo que el predominio de abandono 
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es el estado civil casado y divorciado. 

Por otro lado, Ganga, Piñones, Gonzales y Rebagliati (2016), en su artículo 

manifiestan que es papel del Estado establecer las bases necesarias para que 

las personas logren envejecer con adecuadas condiciones y calidad de vida, en 

ese sentido el Estado Chileno ha realizado un análisis entre la relación y las 

medidas que se han implementado de la política pública. Concluyen que han 

diseñado lineamientos necesarios para enfrentar el proceso de envejecimiento en 

forma adecuada y así lograr mejorar su calidad de vida, quedando aun muchas 

tareas que asumir en los distintos sectores de la población. Asimismo, Roqué, 

Fassío, Massad y Herrera (2016), relataron en su artículo que, Chile y Uruguay 

son los países que cuentan con mayor población envejecida y que a su   vez han 

logrado desarrollar el paradigma de los derechos humanos en sus políticas, así 

como los que poseen mayores logros al mostrar reconocimiento de la Ley del 

adulto mayor y así mejorar sus condiciones. 

Asimismo, Cardona, (2015), quien presenta en su estudio la situación de 

abandono de adultos mayores dentro de un hospital, son sus familiares, quienes 

no quieren asumir sus cuidados y propone que exista una red de apoyo social, y 

del acompañamiento de voluntariado religioso, logrando que puedan tener una 

vida digna. También Grisales, (2015), en su estudio tuvo como objetivo establecer 

las dificultades del Estado, la sociedad, los familiares y las intervenciones 

gubernamentales, por medio de un análisis de los roles que desempeñan éstas 

en la ciudad de Medellín. Esta investigación se fundamentó en sus derechos de 

acuerdo a Ley del adulto mayor y concluye que se evidencia la poca utilidad que 

poseen estas políticas públicas en relación al adulto mayor habitante de calle, por 

las condiciones impuestas para ello, sin contemplar la realidad que les afecta. 

También Gallo, (2015), concluye en su investigación analizando la satisfacción 

de los adultos mayores en el centro, teniendo como objetivo principal, saber cuál 

es la repercusión social de la creación de políticas relacionadas a la atención del 

adulto mayor. Se concluye en visualizar la realidad de las políticas públicas de 

esta población vulnerable, lo que se espera es mejorar sus condiciones y calidad 

de vida, con el apoyo de instituciones públicas y privados, orientados a la 

prevención, promoción y recuperación de los diferentes sistemas médicos y de 
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medicina complementaria. Asimismo, Parrilla, E. (2015), define su estudio para 

brindar información y lograr la creación de programas dirigidos a familiares, 

buscando solucionar y evitar esta forma de violencia y maltrato de adultos 

mayores dentro del ámbito familiar, para así lograr que logren una mejoría en sus 

condiciones y logre un envejecimiento activo y saludable. 

Tomando como referencia los trabajos encontrados en el ámbito nacional, 

tenemos  a Núñez y Torres (2019), en su investigación que tuvo como objetivo 

fue establecer los factores de la situación de abandono en el adulto mayor en la 

Beneficencia de Huancavelica, teniendo en cuenta que los factores familiares 

influyen, cuando se vulneran los derechos de esta población, donde se sienten 

que, son una carga para la familia y que no pueden brindarle los cuidados que 

requieren  Asimismo, Mamani (2018), en su artículo manifiesta que la población 

adulta mayor, atraviesa un alto índice de violencia y cuyos principales agresores 

son los descendientes de la persona adulta mayor, enfatizando que es común 

encontrar adultos mayores que viven solos o se encuentran en situación de 

abandono, los cuales también constituyen un tipo de violencia. Por otro lado, 

Salas y Cáceres (2017), hicieron un estudio con el fin de cuantificar el nivel de 

abandono en los adultos mayores atendidos en el centro asistencial de Essalud, 

donde a su vez se percibe la necesidad en el aseo y arreglo personal de los 

adultos mayores que sufren de depresión. Se concluye que la tasa de abandono 

en adultos mayores continúa un ascenso vertiginoso en la sociedad actual. 

Por otro lado, Rodríguez y Torres (2016) realizaron una investigación con la 

finalidad de establecer las causas de la soledad en esta población vulnerable, se 

concluye en cuanto a las causas familiares, estos se incrementan ya que no 

reciben apoyo por parte de ellos, mostrándose ausentes. Por otro lado, Obando 

(2016), concluye en su estudio, que mantener adecuadas relaciones 

interpersonales ayuda a los adultos mayores a sentirse seguros de sí mismo, 

logra relacionarse con su entorno y así se disminuye el sentimiento de soledad y 

que puedan decaer en depresión. 

Asimismo, Delao y Rosales (2015), concluyen en su investigación: los adultos 

mayores pertenecientes al programa de Pensión 65, se encuentran en una 

situación de abandono material, lo que hace necesario una participación más 
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activa del Estado, porque están en situación de pobreza y muchos no cuentan 

con soporte familiar. También Medina y Mendoza (2015), en su estudio estableció 

como objetivo, el de analizar la situación de abandono familiar, se concluye que 

las personas adultas mayores sufren de abandono por parte de familiares, ya que 

no cuentan con apoyo económico, tampoco se preocupan por  la situación en la 

que viven esta población vulnerable; muchos de ellos sintiendo  la soledad y el 

desamor, no teniendo familiares que pudieran trasladarlos si ocurriera alguna 

emergencia, teniendo en cuenta que, en los centros de salud, siempre piden la 

presencia de  un familiar. 

   Por otro lado, tenemos que el MIMP (2020) propone una Política Nacional 

Multisectorial para adultos mayores, donde cuentan con medidas de protección y 

este servicio está   dirigido a aquellos adultos mayores en situación de abandono o 

desprotección, que presenten pobreza extrema, dependencia, fragilidad o 

víctimas de violencia      en el área familiar o social, donde se les brinda el apoyo y 

orientación necesaria, logrando la restitución de sus derechos. Asimismo, según lo 

expuesto por Mesa     de   lucha contra la pobreza (2020), se tiene que el 38.2% de los 

adultos mayores de 70 años se encuentran solos, en situación de riesgo, por 

encontrarse en abandono, ya que, al presentar un problema de salud, pondría en 

riesgo su vida. También Defensoría del Pueblo (2019) en su informe nos 

manifiesta que, en lo referente al derecho de los adultos mayores a disfrutar una 

vida sin violencia, se realizó una encuesta en donde se incluye que este tipo de 

violencia se vive en zonas urbanas, en donde el 6.68% de los hombres y el 7.69% 

de las mujeres fueron violentados, con amenazas, intimidaciones, ofensas 

sexuales, maltrato físico y psicológico, intento de secuestro y extorsión. 

Con respecto a la teoría epistemológica, según Martínez (2013), plantea un 

paradigma positivista, con el fin de facilitar un manual multimedia para que se 

logre desarrollar los estudios, partiendo desde la epistemología dialectico-critica, 

presenta además las características de los tres paradigmas que existen en la 

actualidad, entre los que destaca: el materialista, el positivista y el interpretativo. 

El sistema denominado científico – naturalista y está fundamentado en la teoría 

positivista que inicia en el siglo XIX con Emile Durkhein y August Comte. Desea 

llegar al origen de los fenómenos sociales, teniendo en cuenta que el 
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conocimiento científico que se origina de ciertos principios metodológicos, es el 

más aceptable. De ello, lo más rescatable es su naturaleza cuantitativa que 

asegura la exactitud y rigurosidad que exige la ciencia. Por ello, cuando se aplica 

en las ciencias sociales se necesita que se transformen en un conocimiento 

sistemático, comprobable, medible y replicable. 

Entre bases teóricas tenemos que Miquel (2006) menciona la Teoría del 

envejecimiento, donde prevalece la unión directa entre el envejecimiento, la 

genética, los procesos y mecanismos que guardan relación con los problemas de 

salud, que guardan relación con el envejecimiento, donde el enfoque normal    de 

los organismos, no se ha establecido totalmente. Las investigaciones que con 

llevan al proceso de envejecimiento normal, se basan en niveles sobre biología 

celular, genética y la evolución. Así el envejecimiento estaría relacionado a la 

biosfera de las células somáticas, resaltando entre ellas, las neuronas. 

Posteriormente, la pérdida de capacidad bioenergética y el descenso del 

rendimiento fisiológico está ligado al envejecimiento y muerte de cada especie. 

Teniendo en cuenta el marco teórico referencial, podemos mencionar las bases 

de las teorías relacionadas con la primera variable políticas públicas tenemos la 

que menciona Corzo y Torres (2020), que toma referencia a acciones que realiza 

el gobierno, con el objetivo de solucionar los problemas públicos que se 

presenten y que contará con la participación de los ciudadanos, los cuales serán 

los beneficiados. 

Asimismo, Wilson (2019) manifestó que hablar de Políticas públicas, es una gran 

labor que realiza el Estado con la finalidad de concretar una transformación en 

beneficio de la sociedad, para la cual buscará estrategias de solución de acuerdo a 

las demandas que se presenten en determinado sector de gobierno y que será en 

beneficio de la ciudadanía. 

Según Torres - Melo y Santander (2013), las Políticas públicas son el espejo 

reflejado a los deseos de la población, donde su prioridad son la tranquilidad 

colectiva, donde se permita orientar el desarrollo de los planes del gobierno, 

creando responsabilidades y recursos entre los actores sociales, tendiendo un 

puente entre el gobierno y los ciudadanos. 
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Para Fuenmayor (2014), las Políticas públicas son un conjunto de acciones que 

serán tratados en una organización gubernamental con el propósito de orientar la 

conducta de aquellas personas que cuenten con alguna problemática que se 

deba solucionar. 

Es por ello que, de acuerdo a lo mencionado, se puede establecer que las 

políticas públicas, están enfocadas en realizar acciones con eficiencia, dentro de 

la gestión pública, mejorando las relaciones entre el Estado y la población, ya 

que, con las acciones y pronta solución a su problemática, lograran ser 

beneficiados. 

Para Franco (2013), afirma que dentro de las fases de las políticas públicas 

podemos observar cuatro fases: La gestación, la formulación, la implementación y 

la evaluación. En consecuencia, podemos señalar como dimensiones de las 

políticas públicas en primer lugar, a la gestación, según Franco (2013), es donde 

surge la identificación de problemas públicos, donde se detecta lo que genera el 

interés de la población. Por ejemplo, problemas de salud, de saneamiento 

ambiental, de agua y desagüe, etc. 

En segundo lugar, tenemos a la dimensión Formulación, según señala Franco 

(2013), que es la fase donde se tiene que analizar el problema, analizar las 

soluciones y el análisis de recomendación de factibilidad, así como las 

recomendaciones de política pública y se presentara el plan de acción de política 

pública. 

Como tercera dimensión tenemos a la Implementación, según Franco (2013), es 

donde se logran tomar decisiones, etapas de presupuestación, la legislación y la 

ejecución en áreas gubernamentales. 

Y finalmente la dimensión de evaluación, para Franco (2013), señala que en esta 

etapa primara la evaluación de los efectos de la política pública, se valorara, de 

cómo ha cambiado la situación inicial de la problemática y si se han tomado 

adecuadas decisiones de solución. 

Teniendo en cuenta bases teóricas que mencionan la variable “situación de 
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abandono”, según Ley Peruana 30490 (2016), se trata de un tipo de violencia en 

que está inmersa un integrante del grupo familiar, no brindándole cuidados ni 

apoyo que requiera, lo que generara que termine pernoctando en las calles en 

situación de riesgo y vulnerabilidad. 

Para Fuentes y Morales (2015), la situación de abandono se da por parte de sus 

familiares, hacia algún miembro del grupo familiar, ya se privándolo de 

alimentación, de brindarle apoyo económico, etc. ya que los consideran como si 

fuera una carga. 

Según Rozzo, G. y Riascos L. (2018), la situación de abandono familiar en el 

adulto mayor, compromete la salud y bienestar de esta población vulnerable, se 

tienen que comprender las causas y los factores que determinen este problema y 

así lograr recomendaciones de solución, acoplándolo a una visión humanista e 

integradora. 

En consecuencia, podemos señalar como primera dimensión de la variable 

situación de abandono, a Personal, según Fierro (2015) donde explica el accionar 

de las personas en su vida diaria, es importante porque explora las emociones, 

sentimientos, afectividad, así como el modo de comprendernos y de ver el mundo 

es único e intransferible y poniendo en práctica aspectos de nuestra vida que 

deseamos mejorar. 

En segundo lugar, la dimensión Familiar, según Fierro (2015), donde se destaca 

las relaciones con los integrantes de la familia, donde exista el vínculo de unidad 

que está conformada por los padres y los hijos, quienes tienen una relación por 

parentesco. En cuanto al adulto mayor, en muchos casos son los abuelos, 

quienes brindan sus consejos y orientaciones de acuerdo a su experiencia. 

Como tercera dimensión Laboral, según Temkin y Cruz (2018), donde explican el 

impacto laboral de los individuos, donde se aprecia el área de desempeño laboral, 

si es que aún está laborando, que funciones cumple, a que oficios se está 

dedicando y si no está laborando, que funciones ha realizado y como ha sido su 

experiencia laboral. 

Y finalmente tenemos a la dimensión social, según López (2017), destaca los 

diversos aspectos donde una persona interactúa con otras, logrando 
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compenetrarse y es esencial para lograr comunicarnos con los demás, así mismo 

donde destaca la red de apoyo social, con la que cuenta el adulto mayor, así 

como los centros de ayuda a los que asiste para realizar diversas actividades que 

puedan ayudar a lograr un envejecimiento activo. 

En lo referente a las definiciones conceptuales, tenemos: La primera variable 

Políticas Públicas, esta referido a que pertenece a actividades políticas, ya que 

se interviene en el accionar del Estado. Dentro de las cuales tenemos ciclo de 

vida como la gestación, que es la acción e inicio, seguido de formulación, que 

indica a reducir a términos claros y precisos una proposición o solución, luego 

Implementación, donde se aplican métodos para implementar algo y finalmente 

la evaluación, que es la acción de evaluar y valorar las aptitudes y logros de un 

ser humano, así como de sus conocimientos. 

La segunda variable abandono familiar, significa dejar a alguien desamparado, 

dejadez, descuido y negligencia por algún integrante del grupo familiar, tomando 

en cuenta sus dimensiones: Personal es perteneciente a la persona o al conjunto 

de personas que pertenecen a una corporación o empresa, familiar perteneciente 

a la familia, pariente de una persona. Dícese de lo que uno conoce   en lo que es 

experto, seguido de laboral significa que guarda relación con el trabajo, en su 

aspecto económico, político, jurídico y social, relativo a la población humana o a 

las relaciones entre las clases de la sociedad
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III.-MÉTODOLOGÍA 

 3.1 Tipo y diseño de Investigación: 

Este estudio será de tipo aplicada, según Sánchez y Reyes (2018) y conducirá a 

explorar nuevos análisis y campos de investigación, teniendo como finalidad, 

recabar información de lo real para obtener los conocimientos científicos. 

     Tipo de Investigación: 

El presente estudio es de tipo sustantiva, ya que responderá al problema de las 

variaciones del modelo y está orientada en “describir y explicar”, encaminándola 

hacia una investigación básica o pura (Sánchez y Reyes, 2002), realizando la 

siguiente observación. ““Todas las investigaciones básicas pueden ser 

sustantivas, pero no todas las investigaciones sustantivas, necesariamente son 

básicas” 

  Método de Investigación: 

El método a utilizarse es hipotético deductivo, de enfoque cuantitativo, Sánchez 

y Reyes (2015) manifestaron que “el enfoque de una hipótesis, se da por efecto, 

de sus interferencias del conjunto de datos empíricos y leyes generales. 

Diseño de Investigación: 

El diseño será no experimental -transversal. Según refiere Hernández (2014), es 

no experimental, porque “el estudio se realizará sin que exista manipulación de 

las variables, y se observa lo que ocurre en su ambiente y luego serán 

analizados”. Y es transversal ya que se recolecta información al instante, en 

tiempo único, con el fin de explicar las variables y su relevancia en un 

determinado instante. 

También se tendrá en cuenta el nivel Descriptivo-correlacional, según precisa 

Hernández (2014), señala como descriptivo: “aquel que establece las 

características de los individuos que serán sometidos a un análisis”. Y es 
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correlacional, ya que el fin será establecer: “la relación que existe entre dos o más 

definiciones, variables en determinado contexto” 

Esquema: Descriptivo – Correlacional 

V1

M r 

V2

Dónde: 

M: Muestra 

V1: Políticas Públicas 

V2: Situación de abandono familiar 

r: relación entre V1 y V2

3.2   Variables y Operacionalización 

     Variable 1: Políticas Públicas 

Definición Conceptual: Las Políticas públicas son el espejo reflejado de los 

deseos de la sociedad, donde sus objetivos primordiales son el bienestar 

colectivo, donde se permita orientar el desarrollo de los planes del gobierno, 

creando responsabilidades y recursos entre los actores sociales, tendiendo un 

puente entre el gobierno y la población. (Torres -Melo y Santander,2013) 

Definición Operacional: La variable política públicas, cuenta con dimensiones 

de gestación, formulación, implementación y evaluación, también cuenta con 

Indicadores. 

Variable 2: Situación de abandono familiar 

Definición Conceptual: La situación de abandono familiar, se trata de un tipo de 

violencia en que está inmersa un integrante del grupo familiar, no brindándole 

cuidados ni apoyo que requiera, lo que generara que termine abandonándolo en 
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las calles, en el hospital, en un cuarto, etc, generando que termine en situación 

de riesgo social. Ley del adulto mayor 30490 (2016). 

Definición Operacional: La variable de situación de abandono familiar cuenta 

con dimensiones como Personal, familiar, laboral y social, a su vez cuenta con 

indicadores. 

3.3   Población, muestra y muestreo: 

  Población: 

Arias (2012), establece un concepto de población “al conjunto finito o infinito de 

individuos con características similares, para ellos se ampliarán las conclusiones 

del estudio. Esto se delimitará por el problema y los objetivos del proyecto 

investigación.” 

De acuerdo a lo manifestado, la población del siguiente estudio estará 

conformada por 145 adultos mayores empadronados e inscritos, en el Centro 

Integral del adulto mayor en Cercado de Lima. 

Muestra: 

Tamayo y Tamayo (2006), menciona a la muestra como “el conjunto de 

operaciones donde se ejecutan el estudio de la distribución de determinadas 

características de una población universo o colectivo iniciando con la observación 

de parte de la población considerada” 

De acuerdo a lo expuesto, después de aplicar la formula, se obtuvo una muestra 

de 105 adultos mayores que actualmente participan en diferentes actividades en 

el Centro Integral del adulto mayor en Cercado de Lima.
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Muestreo: 

Según López (2004), muestreo es el método que se utiliza al escoger a los 

componentes de la muestra del total de la población. “Es un conjunto de reglas, y 

procedimientos, mediante el cual se escoge un conjunto de elementos de una 

población, que representen lo que ocurre en toda la población”. Se tomará en 

cuenta el muestreo probabilístico aleatorio, teniendo en cuenta que se encuestará 

a 105 adultos mayores. 

3.4  Técnicas e Instrumentos de recolección de datos: 

         Técnica: 

En este estudio se utilizará la encuesta, como técnica, donde se buscará obtener 

la información en forma directa de los participantes, ya sea con preguntas orales o 

escritas (Arias, 2016). 

      Instrumento: 

 
El cuestionario es un instrumento, que se realiza de manera escrita a través de 

un conjunto de preguntas. Todo su contenido va entorno a las variables e 

indicadores de estudio (Arias,2016). 
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Se utilizará el cuestionario para los usuarios del CIAM, que consta de 25 

preguntas para marcar alternativas con escala tipo Likert, la cual consta de una 

serie de afirmaciones donde se expresará una actitud favorable o desfavorable. 

Se pedirá al entrevistado que marque una sola respuesta a cada afirmación. Al 

final se sumarán las puntuaciones para medir las actitudes del encuestado. 

Tabla 1: Instrumentos de medición 

Variable Nombre del Instrumento Autores 

Política pública Cuestionario sobre 

políticas publicas 

Elaboración propia 

Situación de abandono Cuestionario sobre Elaboración propia 

Familiar situación abandono familiar 

 
 

   Validez: 

 
Para realizar la validez de las preguntas, se someterán los instrumentos a la 

validación de expertos (Hernández y Mendoza, 2018) 

Tabla 2: Validación de expertos 

N° Apellidos y Nombres Grado 

01 Robladillo Bravo Liz 

Maribel 

Doctora en Gestión 

Publica 

02 Naylea Massiel Dolorier 

Arango 

Magister en Gestión 

Pública 

03 Alejandro Ramírez Ríos Magister en Gestión 

Pública 

 
   Confiabilidad: 

 
La confiabilidad se realizará utilizando el estadístico alfa de Cronbach, el cual 

permite evidenciar la consistencia y estabilidad de las preguntas de los 

instrumentos con el fin de evitar sesgos (Hernández y Mendoza, 2018). Para el 
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presente estudio, se realizó la prueba piloto con el fin de lograr determinar el 

coeficiente de alfa preciso y que los instrumentos cumplan con mostrar la 

consistencia de las preguntas. 

3.5   Procedimientos: 

En primer lugar, se procedió a realizar la codificación de los datos, luego su 

tabulación, a través de una matriz de datos en software SPSS, para proceder a 

realizar un análisis estadístico descriptivo e inferencial, luego se interpretarán los 

datos. Finalmente se comprobará las hipótesis por intermedio de la interpretación 

del coeficiente de correlación y el nivel de significancia. 

Análisis de Fiabilidad 

En la presente investigación se aplicó como instrumento, un cuestionario con una 

escala de Likert al Centro Integral del Adulto Mayor con el fin de afianzar la 

presente investigación. El cuestionario estará formado por afirmaciones en una 

escala de Likert, donde 1 es “Nunca” y 5 es “Siempre”. 

Para tener en cuenta la validación de la encuesta, se usó el coeficiente del alfa 

de Cronbach, donde George y Mallery (2003) mencionan los criterios para lograr 

los valores de dicho coeficiente: 

3.5.1.1 9 < Alfa → Excelente 

3.5.1.2 8 < Alfa ≤ 9 → Bueno 

3.5.1.3 7 < Alfa ≤ 8 → Aceptable 

3.5.1.4 6 < Alfa ≤ 7 → Cuestionable 

3.5.1.5 5 < Alfa ≤ 6 → Pobre 

3.5.1.6 Alfa ≤ 5 → Inaceptable 

Dónde: 𝐾 
𝛼 = 

𝐾 − 1 
∗ [1 − 

∑ 𝑉𝑖 

𝑉𝑡]
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3.5.1.7 K: número de ítems 

3.5.1.8 Vi: varianza de cada ítem 

3.5.1.9 Vt: varianza total de ítems 

El presente estudio, se midió el grado de confiabilidad ingresando los datos al 

software estadístico SPSS, herramienta que se ha requerido para este estudio, 

se obtuvo como resultados: 0,946 para todo el cuestionario, 0,898 para la variable 

Políticas Públicas y un 0,910 para la variable Situación de Abandono Familiar. 

Tabla 3: Análisis para la variable Políticas Públicas 

Confiabilidad estadística 

Alpha de 
Cronbach 

N° de Ítems 

0,898 12 

Tabla 4: Análisis para la variable Situación de Abandono Familiar 

Confiabilidad estadística 

Alpha de 
Cronbach 

N° de Ítems 

0,910 13 

Según lo demostrado en las tablas 3 y 4, los estadísticos de fiabilidad demuestran 

Alfa de Crombach superior al 0,700, lo que quiere comprobar, es que hay 

bastante evidencia estadística que garantiza, la fiabilidad de la escala de Likert 

en la encuesta que se usó en el estudio de investigación. 

3.6   Método de análisis de datos 

Se realizará un análisis descriptivo y su análisis inferencial de las variables. Para 

este trabajo de investigación se utilizará una metodología de análisis de estudio 

correlacional, para lo cual se analizarán los datos recolectados para conocer si 
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cuentan con una distribución normal a través de la estadística descriptiva e 

inferencial. Si los datos cumplen una distribución normal, se utilizará Pearson, 

sino se utilizará Spearman. En ambos casos se tomará en cuenta el valor de 

significancia de p< 0.05 (Hernández y Mendoza, 2018). 

3.7   Aspectos éticos: 

 
Para que este estudio sea sustentado en los principios de la ética, ya que los 

sujetos de estudio son personas, se tendrá en cuenta el consentimiento previo 

informado de los mismos y así participen en forma voluntaria, sin recibir ninguna 

retribución económica, para ser parte del estudio. Asimismo, se garantizará que 

los datos proporcionados no serán utilizados, con fines comerciales, ni serán 

divulgados, basándonos en el principio de confidencialidad y respeto a la 

privacidad. Finalmente, en este estudio de investigación, no se realizará ningún 

experimento o tratamiento, salvaguardando así la integridad física y mental de los 

participantes. (Hernández y Mendoza, 2018). 

 
    IV.-RESULTADOS 

  Análisis descriptivo 
 

Tabla 5: Resultados descriptivos de la variable Políticas Públicas y sus Dimensiones, en el Centro Integral del adulto 
mayor, distrito de Lima 2021 

Nivel Bajo  Nivel 
Medio 

 Nivel 
Alto 

 

Frecuencia  % Frecuencia % Frecuencia % 

Políticas Públicas 36 34.3 19 18.1 50 47.6 

Gestación 29 27.6 54 51.4 22 21.0 
Formulación 26 24.8 29 27.6 50 47.6 

Implementación 40 38.1           29 27.6 36 34.3 
Evaluación 35 33.3 19 18.1 51 48.6 

 

En la tabla 5, verificamos que en la variable Políticas públicas, se obtuvo como 

resultado que el 47,6 % (50 de 105) de los adultos mayores, lograron un Nivel Alto 

y el 18,1% (19 de 105) de los adultos mayores, obtuvieron un Nivel Medio y el 

34.3% (36 de 105) de los adultos mayores, lograron un Nivel Bajo. En la    

dimensión gestación se obtuvo como resultado que el 21% (22 de 105) de los   

adultos mayores, lograron un Nivel Alto, el 51.4% (54 de 105) de los adultos 

mayores, calificaron un Nivel Medio y el 27.6% (29 de 105) de los adultos 
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mayores, obtuvieron un Nivel Bajo. Con respecto a la formulación, se ha logrado 

como resultado que el 47.6% (50 de 105) adultos mayores, calificaron a  un Nivel 

Alto, el 27.6% (29 de 105) adultos mayores obtuvieron un Nivel Medio y el 24.8% 

(26 de 105) de los adultos mayores, lograron un nivel bajo. Con respecto a la 

implementación, se ha obtenido que el 34.3% (36 de 105) de los adultos mayores 

calificaron a un Nivel Alto, el 27.6% (29 de 105) de los adultos mayores lograron 

un Nivel Medio y el 38.1% (40 de 105) de los adultos mayores lograron un Nivel 

Bajo. Con respecto a la evaluación, se ha obtenido 48.6% (51 de 105) de los 

adultos mayores han obtenido un Nivel Alto, el 18.1% (19 de 105) de los adultos 

mayores obtuvieron un Nivel Medio y el 33.3% (35 de 105) de los adultos mayores 

obtuvieron un Nivel Bajo. 

Tabla 6: Resultados descriptivos de la variable Situación de abandono familiar y sus dimensiones, en el centro 
integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021 

 
Nivel 
Bajo 

 
Nivel 
Medio 

 
Nivel Alto 

 Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia % 

Situación de abandono familiar 36 34.3 19 18.1 50 47.6 

Personal 28 26.7 14 13.3 63 60.0 

Familiar 48 45.7 19 18.1 38 36.2 

Laboral 30 28.6 24 22.9 51 48.6 

Social 31 29.5 16 15.2 58 55.2 

 

En la tabla 6, verificamos que en la variable Situación Abandono Familiar, se   

obtuvo como resultado que el 47,6 % (50 de 105) de los adultos mayores, lograron 

un Nivel Alto y el 18,1% (19 de 105) de los adultos mayores, obtuvieron un Nivel 

Medio y el 34.3% (36 de 105) de los adultos mayores, lograron un Nivel Bajo. En 

la dimensión personal se obtuvo como resultado que el 60% (63 de 105) de los 

adultos mayores, lograron un Nivel Alto, el 13.3% (14 de 105) de los adultos 

mayores, calificaron un Nivel Medio y el 26.7% (28 de 105) de los adultos 

mayores, obtuvieron un Nivel Bajo. Con respecto a lo familiar, se ha logrado como 

resultado que el 36,2% (38 de 105) adultos mayores, calificaron a un Nivel Alto, el 

18.1% (19 de 105) adultos mayores obtuvieron un Nivel Medio y el 45.7% (48 de 

105) de los adultos mayores, lograron un nivel bajo. Con respecto a lo laboral, se 

ha obtenido que el 48.6% (51 de 105) de los adultos mayores calificaron a un Nivel 

Alto, el 22.9% (24 de 105) de los adultos mayores lograron un Nivel Medio y el 
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28.6% (30 de 105) de los adultos mayores lograron un Nivel Bajo. Con respecto a 

lo social, se ha obtenido 55.2% (58 de 105) de los adultos mayores han obtenido un 

Nivel Alto, el 15.2% (16 de 105) de los adultos mayores obtuvieron un Nivel Medio 

y el 29.5% (31 de 105) de los adultos mayores obtuvieron un Nivel bajo. 

  Análisis descriptivo del objetivo general 

 Determinar la relación que existe entre las políticas públicas y la situación de 

abandono familiar en centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021. 

Tabla 7: Tablas cruzadas, relación entre políticas públicas y la situación de abandono familiar. 

 

“Situación de abandono familiar”  

 
TOTAL BAJO     REGULAR ALTO 

 
 
 
 

 
Políticas 

Públicas 

BAJO Recuento 20 14 2 36 

Recuento esperado 8,9 9,6 17,5 36,0 

% del total 19,0% 13,3% 1,9% 34.3% 

REGULA Recuento 6 11 2 19 

Recuento esperado 4.7 5,1 9,2 19,0 

% del total 5,7% 10,5% 1,9% 18,1 % 

ALTO Recuento 0 3 47 50 

Recuento esperado 12,4 13,3 24,3 50,0 

% del total 0,0% 2,9% 44,8% 47,6% 

TOTAL Recuento 26 28 51 105 

Recuento esperado 26,0 28,0 51,0 105,0 

% del total 24,8% 26,7% 48.6% 100,0% 

 

 

 
Figura 1: Relación entre Políticas públicas y la situación de abandono familiar 

 

   De la tabla 7, figura 1 podemos observar la relación entre las políticas públicas y 

BAJO MEDIO ALTO
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10.5%
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3
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Políticas públicas

Situación de abandono familiar BAJO MEDIO ALTO
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la situación de abandono familiar en el centro integral del adulto mayor, distrito de 

Lima 2021. El 34,3% de los encuestados establecieron, que las políticas públicas 

son bajas; de los cuales el 19% confirmaron que la situación de abandono familiar 

es baja, el 13,3% confirmaron que es regular y el 1,9% que es alta. El 18,1% de los 

encuestados confirmaron que las políticas públicas son regulares; de ellos, el 5,7% 

confirmaron que la situación de abandono familiar es baja, el 10.5% confirmaron 

que es regular y el 1,9% que es alta. El 47,6% de los encuestados confirmaron que 

las políticas públicas son altas; de ellos, el 2,9% confirmaron que la situación de 

abandono familiar es regular y el 44,8% que es alta. Se concluye, que del 100% de 

los encuestados, del nivel de políticas públicas, el 24,8% confirmaron que la 

situación de abandono familiar es baja, el 26,7% confirmaron que es regular y el 

48,6% que es alta. 

 
Análisis descriptivo del primer objetivo específico 

Determinar la relación entre la dimensión gestación y la situación de abandono 

familiar en el centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021 

 
Tabla 8: Tablas cruzadas, relación entre la dimensión gestación y la situación de abandono familiar. 

 

 

“Situación de abandono 

familiar” 

TOTAL BAJO REGULAR ALTO 

 

 

 

 Dimensión 

Gestación 

BAJO Recuento 6 15 8 29 

Recuento esperado 7,2 7,7 14,1 29,0 

% del total 5,7% 14,3% 7,6% 27,6% 

REGULAR Recuento 18 12 24 54 

Recuento esperado 13,4 14,4 26,2 54,0 

% del total 17,1% 11,4% 22,9% 51,4% 

ALTO Recuento 2 1 19 22 

Recuento esperado 5,4 5,9 10,7 22,0 

% del total 1,9% 1,0% 18,1% 21,0% 

TOTAL Recuento 26 28 51 105 

Recuento esperado 26,0 28,0 51,0 105,0 

% del total 24,8% 26,7% 48,6% 100,0% 
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Figura 2: Relación entre Dimensión Gestación y la Situación de abandono familiar 

 
 

De la tabla 8, figura 2 podemos observar la relación entre la dimensión gestación y 

la situación de abandono familiar en el centro integral del adulto mayor, distrito de 

Lima 2021. El 27,6% de los encuestados confirmaron que la dimensión gestación 

es baja; de ellos el 5.7% afirmaron que la situación de abandono familiar se 

desenvuelve en un nivel bajo, el 14,3% confirmaron que es regular y el 7,6% que 

es alto. El 51,4 % de los encuestados confirmaron que la dimensión gestación es 

regular; de ellos, el 17,1% afirmaron que la situación de abandono familiar se 

desenvuelve en un nivel bajo, el 11,4% confirmaron que es regular y el 22,9% que 

es alto. El 21,0% de los encuestados confirmaron que la dimensión gestación es 

alta; de ellos, el 1,9% confirmaron que la situación de abandono familiar se 

desenvuelve en un nivel bajo, el 1,0% confirmaron que es regular y el 18,1% que 

es alto. Se logra concluir que, del 100% de los encuestados, cualquiera sea el nivel 

de dimensión de gestación, el 24,8% confirmaron que la situación de abandono 

familiar se desenvuelve en un nivel bajo, el 26,7% confirmaron que es medio y el 

48,6% que es alto. 

 

Análisis descriptivo del segundo objetivo específico 

“Determinar la relación entre la dimensión formulación y la situación de abandono 

familiar en centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021” 
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Tabla 9: Tablas cruzadas, relación entre la dimensión formulación y la situación de abandono familiar. 

 

“Situación de abandono 

familiar” 

TOTAL BAJO REGULAR ALTO 

 

 

 

 Dimensión 

Formulación 

BAJO Recuento   16 8 2 26 

Recuento esperado 6,4 6,9 12,6 26,0 

% del total 15,2% 7,6% 1,9% 24,8% 

REGULAR Recuento 10 15 4 29 

Recuento esperado 7,2 7,7 14,1 29,0 

% del total 9,5% 14,3% 3,8% 27,6% 

ALTO Recuento 0 5 45 50 

Recuento esperado 12,4 13,3 24,3 50,0 

% del total 0,0% 4,8% 42,9% 47,6% 

TOTAL Recuento 26 28 51 105 

Recuento esperado 26,0 28,0 51,0 105,0 

% del total 24,8% 26,7% 48,6% 100,0% 

 
Figura 3: Relación entre la Dimensión Formulación y la Situación de abandono familiar 

De la tabla 9, figura 3 se establece la relación entre la dimensión formulación y la 

situación de abandono familiar en el centro integral del adulto mayor, distrito de 

Lima 2021. El 24,8% de los encuestados confirmaron que la dimensión formulación 

es baja; de ellos el 15,2% afirmaron que la situación de abandono familiar se 

encuentra en un nivel bajo, el 7,6% confirmaron que es regular y el 1,9% que es 

alto. El 27,6 % de los encuestados confirmaron que la dimensión formulación es 

regular; de ellos, el 9,5% confirmaron que la situación de abandono familiar se 
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desenvuelve en un nivel bajo, el14,3% confirmaron que es regular y el 3,8% es alto. 

El 47,6% de los encuestados confirmaron que la dimensión formulación es alta; de 

ellos, el 4,8% confirmaron que la situación de abandono familiar se desenvuelve en 

un nivel regular y el 42,9% es alto. Se logra concluir que, del 100% de los 

encuestados, establecieron que la dimensión de formulación, el 24,8% confirmaron 

que la situación de abandono familiar se desenvuelve en un nivel bajo, el 26,7% 

confirmaron que es regular y el 48,6% es alto. 

 
Análisis descriptivo del tercer objetivo específico 

“Determinar la relación entre la dimensión implementación y la situación de 

abandono familiar en el centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021”. 

 

Tabla 10: Tablas cruzadas, relación entre Dimensión implementación y la situación de abandono familiar. 

 

SITUACIÓN DE ABANDONO 

FAMILIAR  

Total BAJO REGULAR ALTO 

 

 

 

DIMENSION 

IMPLEMENTACION 

BAJO Recuento 17 17 6 40 

Recuento esperado 9,9 10,7 19,4 40,0 

% del total 16,2% 16,2% 5,7% 38,1% 

REGULAR Recuento 9 7 13 29 

Recuento esperado 7,2 7,7 14,1 29,0 

% del total 8,6% 6,7% 12,4% 27,6% 

ALTO Recuento 0            4               32 36 

Recuento esperado 8,9         9,6            17,5 36,0 

% del total 0,0% 3,8% 30,5% 34,3% 

Total Recuento 26 28 51 105 

Recuento esperado 26,0 28,0 51,0 105,0 

% del total 24,8% 26,7% 48,6% 100,0% 
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Figura 4: Relación entre la Dimensión implementación y la situación de abandono familiar. 

     

De la tabla 10, figura 4 podemos establecer la relación entre la dimensión 

implementación y la situación de abandono familiar en centro integral del adulto 

mayor, distrito de Lima 2021. El 38,1% de los encuestados confirmaron que la 

dimensión implementación es baja; de ellos el 16,2% afirmaron que la situación 

de abandono familiar se establece en un nivel bajo, el 16,2% confirmaron que es 

regular y el 5,7% que es alto. El 27,6 % de los encuestados confirmaron que la 

dimensión implementación es regular; de ellos, el 8,6% confirmaron que la 

situación de abandono familiar se desenvuelve en un nivel bajo, el 6,7% 

confirmaron que es regular y el 12,4% que es alto. El 34,3% de los encuestados 

confirmaron que la dimensión implementación es alta; de ellos, el 3,8% 

confirmaron que la situación de abandono familiar se desenvuelve en un nivel 

regular y el 30,5% que es alto. Se logra concluir que, del 100% de los 

encuestados, establece que de dimensión implementación, el 24,8% confirmaron 

que la situación de abandono familiar se desenvuelve en un nivel bajo, el 26,7% 

confirmaron que es regular y el 48,6% que es alto. 

Análisis descriptivo del cuarto objetivo específico 
 

“Determinar la relación entre la dimensión evaluación y la situación de abandono  

familiar en centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021” 
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Tabla 11: Tablas cruzadas, relación entre Dimensión evaluación y la situación de abandono Familiar 

SITUACIÓN DE ABANDONO FAMILIAR  
 
 

Total BAJO   REGULAR ALTO 

 
 
 
 

DIMENSIÓN 

EVALUACION 

BAJO Recuento 21 13 1 35 

Recuento esperado 8,7 9,3 17,0 35,0 

% del total 20,0% 12,4% 1,0% 33,3% 

REGULA
R 

Recuento 5 12 2 28 

Recuento esperado 4,7 5,1 9,2 19,0 

% del total 4,8% 11,4% 1,9% 18,1% 

ALTO Recuento 0 3 48 51 

Recuento esperado 12,6 13,6 24,8 51,0 

% del total 0,0% 2,9% 45,7% 48,6% 

Total Recuento 26 28 51 105 

Recuento esperado 26,0 28,0 51,0 105,0 

% del total 24,8% 26,7% 48,6% 100,0% 

 
 

 
Figura 5: Relación entre la Dimensión Evaluación y la situación de abandono familiar 

 
 
De la tabla 11, figura 5 observamos la relación entre la dimensión evaluación y la 

situación de abandono familiar en centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 

2021. El 33,3% de los encuestados confirmaron que la dimensión evaluación es 

baja; de ellos el 20,0% afirmaron que la situación de abandono familiar se 

desenvuelve en un nivel bajo, el 12,4% confirmaron que es regular y el 1,0% que 

es alto. El 18,1 % de los encuestados confirmaron que la dimensión evaluación es 
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regular; de ellos, el 4,8% confirmaron que la situación de abandono familiar se 

desenvuelve en un nivel bajo, el11,4% confirmaron que es regular y el 1,9% es 

alto. El 48,6% de los encuestados confirmaron que la dimensión evaluación es 

alta; de ellos, el 2,9% confirmaron que la situación de abandono familiar se 

desenvuelve en un nivel regular y el 45,7% es alto. Se llega a la conclusión que 

del 100% de los encuestados, en la dimensión evaluación, el 24,8% confirmaron 

que la situación de abandono familiar se desenvuelve en un nivel bajo, el 26,7% 

confirmaron que es regular y el 48,6% es alto. 

 

 Análisis inferencial  

Prueba de Hipótesis general 

Ho: No existe relación entre Políticas públicas y la situación de abandono familiar 

en centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021. 

H1: Existe relación entre Políticas públicas y la situación de abandono familiar en 

centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021. 

Tabla 12: Correlaciones: hipótesis general. 

 

Políticas 

Públicas 

Situación de 

abandono familiar 

Rho de Spearman Políticas Públicas Coeficiente de correlación 1,000 ,591** 

Sig. (bilateral) . 0,000 

N 105 105 

Situación de 

abandono familiar 

Coeficiente de correlación ,591** 1,000 

Sig. (bilateral) 0,000 . 

N 105 105 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 
 

De la tabla 12, la correlación que se obtiene al utilizar Rho de Spearman fue de 

0,591, se logra una correlación positiva alta en Políticas públicas y la situación de 

abandono familiar, esta correlación es significativa al nivel 0,01 bilateral. 

Asimismo, el nivel de significancia bilateral que se obtuvo fue de 0,000; menor a 

0,05 (0,000 < 0,05) evidencia negando la hipótesis nula (H0) y aceptando la 

hipótesis alterna (H1); concluyendo que existe relación en Políticas Públicas y la 

situación de abandono familiar en centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 

2021. 
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Prueba de la primera hipótesis específica 

Ho: No existe relación entre la dimensión gestación y la situación de abandono 

familiar en el centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021. 

H1: Existe relación entre la dimensión gestación y la situación de abandono 

familiar en el centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021. 

Tabla 13: Correlaciones: hipótesis específica 1 

 

Dimensión Gestación Situación de 

abandono 

familiar 

Rho de Spearman Dimensión 

Gestación 

Coeficiente de correlación 1,000 ,369** 

Sig. (bilateral) . 0,000 

N 105 105 

Situación de 

abandono 

familiar 

Coeficiente de correlación ,369** 1,000 

Sig. (bilateral) 0,000 . 

N 105 105 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

De la tabla 13, la correlación que se obtiene al utilizar Rho de Spearman fue de 

0,369, se logra una correlación positiva moderada en la dimensión gestación y la 

situación de abandono familiar, esta correlación es significativa al nivel 0,01 

bilateral. Asimismo, el nivel de significancia bilateral que se obtuvo fue de 0,000; 

menor a 0,05 (0,000 < 0,05) evidencia negando la hipótesis nula (H0) y se acepta 

la hipótesis alterna (H1); donde existe relación en la dimensión gestación y la 

situación de abandono familiar en centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 

2021. 

Prueba de la segunda hipótesis específica 

 

Ho: No existe relación entre la dimensión formulación y la situación de abandono 

familiar en el centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021. 

H1: Existe relación entre la dimensión formulación y la situación de abandono 

familiar en el centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021 
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Tabla 14: Correlaciones: hipótesis específica 2. 

 Dimensión Formulación Situación de 

abandono familiar

Rho de Spearman Dimensión 

Formulación 

Coeficiente de correlación 1,000 ,496**

Sig. (bilateral) . 0,000 

N 105 105 

Situación de 

abandono 

familiar 

Coeficiente de correlación ,496** 1,000 

Sig. (bilateral) 0,000 . 

N 105 105 
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**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

De la tabla 14, la correlación que se obtiene al utilizar Rho de Spearman fue de 

0,496, se obtiene una correlación positiva alta entre la dimensión formulación y la 

situación de abandono familiar en centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 

2021, dicha correlación es significativa al nivel 0,01 bilateral. Asimismo, el nivel 

de significancia bilateral que se obtuvo fue de 0,000; menor a 0,05 (0,000 

< 0,05) evidencia negando la hipótesis nula (H0) y aceptando la hipótesis alterna 

(H1); es decir, existe relación en la dimensión formulación y la situación de 

abandono familiar en centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021. 

Prueba de la tercera hipótesis específica 

Ho: No existe relación entre la dimensión implementación y la situación de 

abandono familiar en centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021. 

H1: Existe relación entre la dimensión implementación y la situación de abandono 

familiar en centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021. 

Tabla 15: Correlaciones: hipótesis específica 3. 

 
 

Dimensión 

Implementación 

Situación de 

abandono 

familiar 

Rho de Spearman Dimensión 

Implementación 

Coeficiente de correlación 1,000 ,559** 

Sig. (bilateral) . 0,000 

N 105 105 

Situación de 

abandono 

familiar 

Coeficiente de correlación ,559** 1,000 

Sig. (bilateral) 0,000 . 

N 105 105 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

 

De la tabla 15, la correlación que se obtiene al utilizar Rho de Spearman fue de 

0,559, se obtiene una correlación positiva moderada en la dimensión 

implementación y la situación de abandono familiar en el centro integral del adulto 

mayor, distrito de Lima 2021, dicha correlación es significativa al nivel 0,01 bilateral. 

Asimismo, el nivel de significancia bilateral que se obtuvo fue de 0,000; menor a 

0,05 (0,000 < 0,05) se evidencia negando la hipótesis nula (H0) y aceptando la 
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hipótesis alterna (H1); determinando que existe relación en la dimensión 

implementación situación de abandono familiar en el centro integral del adulto 

mayor, distrito de Lima 2021. 

Prueba de la cuarta hipótesis específica 

Ho: No existe relación entre la dimensión evaluación y la situación de abandono 

familiar en el centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021. 

H1: Existe relación entre la dimensión evaluación y la situación de abandono 

familiar en el centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021. 

Tabla 16: Correlaciones: hipótesis específica 4. 

Dimensión 

Evaluación 

Situación de 

abandono 

familiar 

Rho de Spearman Dimensión 

Evaluación 

Coeficiente de correlación 1,000 ,568** 

Sig. (bilateral) . 0,000 

N 105 105 

Situación de 

abandono 

familiar 

Coeficiente de correlación ,568** 1,000 

Sig. (bilateral) 0,000 . 

N 105 105 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

De la tabla 16, la correlación que se obtuvo al utilizar Rho de Spearman fue de 

0,568, se obtuvo una correlación positiva moderada en la dimensión evaluación y 

la situación de abandono familiar en el centro integral del adulto mayor, distrito de 

Lima 2021, esta correlación es significativa al nivel 0,01 bilateral. Por otra parte, 

el nivel de significancia bilateral que se obtuvo fue de 0,000; menor a 0,05 (0,000 

< 0,05) se establece negando la hipótesis nula (H0) y aceptando la hipótesis 

alterna (H1); es decir, existe relación entre la dimensión evaluación y la situación 

de abandono familiar en el centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021. 
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V. DISCUSIÓN

La finalidad de la investigación fue determinar la relación entre las políticas 

públicas y la situación de abandono familiar hacia el adulto mayor, considerando 

que es un problema social y legal, es importante analizarla ya que ocasiona 

consecuencias negativas en el bienestar de éste, lo que se busca es obtener un 

envejecimiento activo, tomando conciencia que es una etapa de la vida que todos 

llegaremos y cuyos resultados nos servirán para evitar el abandono de esta 

población vulnerable, empleando políticas públicas y previniendo situaciones de 

riesgo. 

En tal sentido, Ganga, Piñones, Gonzales y Rebagliati (2016) en su artículo, 

manifiestan que es papel del Estado, establecer las bases necesarias para que 

las personas logren envejecer con adecuadas condiciones y calidad de vida, en 

ese sentido el Estado ha realizado un análisis entre la relación y las medidas que 

se han implementado de la política pública. Concluyen que han diseñado 

lineamientos necesarios para enfrentar el proceso de envejecimiento en forma 

adecuada y así lograr mejorar su calidad de vida, quedando aun muchas tareas 

que asumir en los distintos sectores de la población. Asimismo, Roqué, Fassío, 

Massad y Herrera (2016), relataron en su artículo que, Chile y Uruguay son los 

países que cuentan con mayor población envejecida y que a su vez han logrado 

desarrollar el paradigma de los derechos humanos en sus políticas, así como los 

que poseen mayores logros al mostrar reconocimiento de la Ley del adulto mayor y 

así mejorar sus condiciones. 

El presente estudio de investigación tuvo como objetivo general determinar la 

relación existente entre las políticas públicas y la situación de abandono familiar 

en el centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021. La investigación 

reveló que las políticas públicas se relacionan de forma directa y significativa con 

la situación de abandono familiar, debido a la correlación de Rho Spearman y su 

coeficiente de significancia lo demostraron así (Rho=-0.591). Con respecto al 

objetivo general, donde el propósito fue evaluar la relación entre las variables, 

identificando que existe relación directa entre las dos variables, demostrando que 



 

34 
 

tienen adecuadas políticas públicas. Así Garro (2021), menciona en los 

resultados obtenidos de su estudio, que existe relación significativa de las 

políticas públicas y la violencia familiar, al continuar con el análisis se logra una 

correlación de 0.934, por lo tanto, corresponde a una alta correlación. 

Así se tendrá en cuenta, como primer objetivo específico: Determinar la relación 

que existe entre la dimensión gestación y la situación de abandono familiar en el 

centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021; se obtiene correlación al 

emplear Rho de Spearman de 0,369, mostrando una correlación positiva 

moderada entre la dimensión gestación y la situación de abandono familiar, dicha 

correlación es significativa. Así Benito (2021), menciona según los resultados 

obtenidos de su investigación, contrapone estos resultados, manifestando que no 

existe correlación significativa entre las variables estudiadas de la dimensión    de 

políticas públicas y la atención del adulto mayor (Rho=-0,196). 

Como segundo objetivo específico, se determinará la relación existente entre la 

dimensión formulación y la situación de abandono familiar en el centro integral 

del adulto mayor, distrito de Lima 2021; se obtiene correlación al emplear Rho 

Spearman fue de 0,496, mostrando una correlación positiva alta, asimismo, 

Cardona, (2015), concluye en su estudio sobre la situación de abandono de 

adultos mayores dentro de un hospital, que son sus familiares, quienes no 

quieren asumir sus cuidados y propone que exista una red de apoyo social, y del 

acompañamiento de voluntariado religioso, logrando que puedan tener una vida 

digna. 

El tercer objetivo específico es determinar la relación que existe entre la 

dimensión implementación y la situación de abandono familiar en centro integral 

del adulto mayor, distrito de Lima 2021; caso contrario menciona También 

Grisales, (2015) en su estudio tuvo como objetivo establecer las dificultades del 

Estado, la sociedad, los familiares y las intervenciones gubernamentales, por 

medio de un análisis de los roles que desempeñan éstas en la ciudad de Medellín. 

Esta investigación se fundamentó en sus derechos de acuerdo a Ley del adulto 

mayor y concluye que se evidencia la poca utilidad que poseen estas políticas 

públicas en relación al adulto mayor habitante de calle, por las condiciones 
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impuestas para ello, sin contemplar la realidad que les afecta. 

Como cuarto objetivo específico es determinar la relación que existe entre la 

dimensión evaluación y la situación de abandono familiar en el centro integral del 

adulto mayor, distrito de Lima 2021; se relaciona con el estudio de Gallo (2015), 

menciona según los resultados de su investigación donde visualiza la realidad de 

la evaluación de las políticas públicas de esta población vulnerable, lo que se 

espera es mejorar sus condiciones y calidad de vida, contando siempre con el 

apoyo de instituciones públicas y privadas. 

En cuanto a la hipótesis general: Existe relación entre políticas públicas y la 

situación de abandono familiar en el centro integral del adulto mayor, distrito de 

Lima 2021 y al aplicar Rho de Spearman a la hipótesis general, se obtuvo la 

correlación de 0,591, donde se logra una correlación positiva alta en Políticas 

públicas y la situación de abandono familiar, esta correlación es significativa se 

evidencia negando la hipótesis nula (H0) y aceptando la hipótesis alterna (H1); 

concluyendo que existe relación entre las Políticas Públicas y la situación de 

abandono familiar en centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021, por 

ello a mayor gestión de políticas públicas, disminuye la situación de abandono 

familiar. Así Garro (2021) en su tesis menciona que existe relación significativa 

entre las políticas públicas y la violencia familiar, por lo cual siguiendo este 

análisis se logra obtener un coeficiente de correlación igual a 0.934, por lo que 

corresponde a una alta correlación, frente a un mejor manejo de políticas    públicas, 

también se percibe una disminución de violencia familiar. 

La primera hipótesis específica: Existe relación entre la dimensión gestación y la 

situación de abandono familiar en centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 

2021; donde la correlación que se obtiene al utilizar Rho de Spearman fue  de 

0,369, se logra una correlación positiva moderada en la dimensión gestación   y la 

situación de abandono familiar, esta correlación es significativa y se evidencia 

negando la hipótesis nula (H0) y aceptando la hipótesis alterna (H1); es decir hay 

relación entre la dimensión gestación y la situación de abandono familiar en el 

centro integral del adulto mayor, distrito de Lima 2021. 

Como segunda hipótesis específica, se planteó: Existe relación entre la 



 

36 
 

dimensión formulación y la situación de abandono familiar en el centro integral 

del adulto mayor, distrito de Lima 2021; la correlación que se obtiene al utilizar 

Rho de Spearman fue de 0,496, se obtiene una correlación positiva alta entre la 

dimensión formulación y la situación de abandono familiar, dicha correlación es 

significativa y se evidencia negando la hipótesis nula (H0) y aceptando la   hipótesis 

alterna (H1); es decir, existe relación entre la dimensión formulación y la situación 

de abandono familiar en centro integral del adulto mayor, distrito de  Lima 2021. 

Lo que se sustenta con la teoría que plantea Torres - Melo y Santander (2013), 

donde manifiestan que “las políticas públicas se constituyen mediante la  

participación de actores, sociales y políticos, donde, el gobierno dirige la acción  

colectiva de la sociedad, con la finalidad de implementar políticas públicas en 

beneficio de los ciudadanos”. 

Con respecto a la tercera hipótesis: Existe relación entre la dimensión 

implementación y la situación de abandono familiar en el centro integral del adulto 

mayor, distrito de Lima 2021; se obtiene que la dimensión implementación  se 

relaciona con la situación de abandono familiar, la cual se corrobora al utilizar      Rho 

de Spearman con 0,559, con una correlación positiva moderada en la 

dimensión implementación y la situación de abandono familiar, dicha correlación 

es significativa y se evidencia negando la hipótesis nula (H0) y aceptando la 

hipótesis alterna (H1); es decir, existe relación entre la dimensión implementación 

y la situación de abandono familiar en el centro integral del adulto mayor, distrito 

de Lima 2021; al respecto Fernández (2019) en su investigación: 

“Implementación de políticas públicas y violencia familiar”, encontró resultados 

diferentes se concluye que existe una relación positiva débil  entre las políticas 

públicas y la violencia familiar, cuyas variables han sido relacionadas utilizando a 

Rho de Spearman, con una correlación de 0.282 que nos indica que no existe 

una relación entre la gestión de políticas públicas y la violencia familiar. 

Como cuarta hipótesis se planteó: Existe relación entre la dimensión evaluación  

y la situación de abandono familiar en el centro integral del adulto mayor, distrito  

de Lima 2021; la correlación que se obtiene al utilizar Rho de Spearman fue de 

0,568, se obtuvo una correlación positiva moderada en la dimensión evaluación  

y la situación de abandono familiar en el centro integral del adulto mayor, distrito  
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de Lima 2021, esta correlación es significativa, rechazando la hipótesis nula (H0) 

aceptando la hipótesis alterna (H1); es decir, existe relación entre la dimensión 

evaluación y la situación de abandono familiar en el centro integral del adulto 

mayor, distrito de Lima 2021, el cual es confirmado con el estudio realizado por 

Salas (2014), donde concluye que, las políticas públicas se inician con sistemas 

de decisiones múltiples que intervienen con formas diferentes que son 

complementados a través de la comunicación entre las personas involucradas, 

donde el Estado debe articular con los distintos actores de la población con la 

finalidad de dialogar e implementar políticas públicas acorde a los intereses de 

toda la población. 

Se ha utilizado como técnica a la encuesta y como instrumento al cuestionario, 

similar técnica e instrumento utilizó Garro (2021) en su tesis para determinar si la 

variable Gestión de políticas públicas se relaciona con la violencia familiar en  el 

país. 

Para finalizar, se ha realizado el análisis de confiabilidad, utilizando el Alfa de 

Cronbach, donde se obtiene en la variable Políticas Públicas una fiabilidad de 

0,898 y en la variable situación de abandono familiar se obtuvo una fiabilidad de 

0,910, donde se confirma que las preguntas de los cuestionarios elaborados 

tienen alta confiabilidad. 
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VI. CONCLUSIONES 

 
 

Primero. -En lo concerniente al objetivo general, la investigación descubrió 

que las políticas públicas se relacionan en forma significativa con los 

resultados de la         situación de abandono familiar en el centro integral del adulto 

mayor, distrito de Lima; ya que su coeficiente de significancia de Rho de 

Spearman fue de 0,591, resaltando que, a mayor gestión de políticas públicas, 

disminuye la situación de abandono familiar en adultos mayores. 

Segundo. - En lo concerniente al primer objetivo específico, la investigación 

concluyó que la dimensión gestación se relaciona significativamente con la 

situación de abandono familiar en el centro integral del adulto mayor, distrito 

de Lima; ya que su coeficiente de significancia de Rho de Spearman fue de 

0,369, denotando una correlación positiva moderada, resaltando que el inicio 

de las  políticas públicas, guarda relación con la situación de abandono familiar 

en adultos mayores. 

Tercero. -En lo concerniente al segundo objetivo específico, la investigación 

descubrió que la dimensión formulación se relaciona en forma significativa con 

la situación de abandono familiar en el centro integral del adulto mayor, distrito 

de Lima; ya que su coeficiente de significancia de Rho de Spearman fue de 

0,596, denotando correlación positiva alta, se concluye que la formulación de 

las políticas públicas es primordial para evitar la situación de abandono 

familiar en adultos mayores. 

Cuarto.-En lo concerniente al tercer objetivo específico, la investigación 

concluyó  que la dimensión implementación se relaciona significativamente 

con la  situación de abandono familiar en el centro integral del adulto mayor, 

distrito  de Lima; ya que su coeficiente de significancia de Rho de Spearman 

fue de 0,559 denotando una correlación positiva alta, se concluye que la 

implementación de las políticas públicas logra una influencia positiva a la 

disminución de la situación de abandono familiar en adultos mayores. 
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Quinto.-En lo concerniente al cuarto objetivo específico, la investigación 

descubrió     que la dimensión evaluación se relaciona en forma significativa con 

la situación de abandono familiar en el centro integral del adulto mayor, distrito 

de Lima; ya que su coeficiente de significancia de Rho de Spearman fue de 

0,568, denotando una correlación positiva alta, concluyendo que la evaluación 

de las políticas públicas mantiene una fuerte relación para disminuir la 

situación de abandono familiar en adultos mayores. 
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VII. RECOMENDACIONES: 

 
Primero.- Se recomienda a la Jefa del departamento de atención integral para los 

adultos mayores de la Municipalidad de Lima, fortalecer las actividades 

preventivas promocionales que vienen brindándose a los usuarios en centro 

integral del adulto mayor, distrito de Lima, la cual está contribuyendo a un 

envejecimiento saludable, para así brindarle una mejor calidad de vida, con el fin 

de reducir el aislamiento, sedentarismo, salvaguardando su integridad física y 

mental y ya no se verá afectado su estado emocional, para ello el profesional que 

los dirige debe tener empatía con los usuarios. 

Segundo.-Se recomienda que el Estado a través del MIMP, en concordancia con 

la Municipalidad de Lima y los Centros integrales del adulto mayor, logren articular 

con la finalidad de realizar actividades para integrar a las familias de los    adultos 

mayores, fortaleciendo los valores éticos, morales y fomentando los encuentros 

intergeneracionales, siendo trascendental contar con una atención integral 

(Familia-Comunidad), contando con estrategias, procedimientos y herramientas 

para brindarles buen trato y vida digna, manteniendo su capacidad  y autonomía. 

Tercero. - Se recomienda a la jefatura del centro integral del adulto mayor, distrito 

de Lima, firmar convenios de bolsa de trabajo con otras entidades, para sus 

usuarios, ya que muchos son autovalentes y al no contar con algún ingreso 

económico se sienten frustrados, decae la autoestima, se muestran sensibles y 

vulnerables, ya que muchos se sienten aún con fuerzas para realizar actividades 

laborales y quieren sentirse útil a la sociedad. 

Cuarto. - Se recomienda a la Dirección de Personas Adultas Mayores del MIMP, 

que dentro de las políticas públicas que se dicten como medidas de protección 

de acuerdo a Ley del adulto mayor, diseñen propuestas que busquen incluir a la 

comunidad en las actividades para prevenir la situación de abandono en la familia, 

ya que, a pesar de la existencia de leyes y programas encaminados a prevenir, 

sancionar y eliminar todo tipo de violencia en la familia, se observa que avanza a 

pasos lentos. 

Quinto. - Se recomienda al alcalde de la Municipalidad de Lima, gestionar y 

considerar una partida presupuestal para atender todas las necesidades de los 
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CIAM, sobre todo en los casos de abandono de adultos mayores, así también los 

Gobiernos Locales deben comprometerse y brindar las facilidades a las 

actividades que se realizan en bienestar de las personas adultas mayores. 
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ANEXOS 



 

 

MATRIZ DE CONSISTENCIA 
TITULO: “POLITICAS PUBLICAS Y LA SITUACIÓN DE ABANDONO FAMILIAR EN CENTRO INTEGRAL DEL ADULTO MAYOR, 

DISTRITO DE LIMA 2021” 

PROBLEMAS OBJETIVOS            HIPOTESIS          METODO 

Problema General Objetivo General Hipótesis General Tipo y Diseño de Investigación 

¿Qué relación existe entre las políticas 

públicas y la situación de abandono familiar en 

el centro integral del adulto mayor, distrito de 

Lima 2021? 

Determinar la relación que existe entre las 

políticas públicas y la situación de abandono 

familiar en el centro integral del adulto mayor, 

distrito de Lima 2021. 

Existe relación entre las políticas públicas y 

la situación de abandono familiar en el 

centro integral del adulto mayor, distrito de 

Lima 2021. 

Investigación aplicada 

Cuantitativo correlacional 

Problema Específicos Objetivo Específicos Hipótesis Específicos        VARIABLES 

1.- ¿Qué relación existe entre la dimensión 

gestación y la situación de abandono familiar 

en el centro integral del adulto mayor, distrito 

de Lima 2021?  

2.- ¿Qué relación existe entre la dimensión 

formulación y la situación de abandono 

familiar en el centro integral del adulto mayor, 

distrito de Lima 2021?  

3.- ¿Qué relación existe entre la dimensión 

implementación y la situación de abandono 

familiar en el centro integral del adulto mayor, 

distrito de Lima 2021?  

4.- ¿Qué relación existe entre la dimensión 

evaluación y la situación de abandono familiar 

en el centro integral del adulto mayor, distrito 

de Lima 2021? 

 

 

1.- Determinar la relación que existe entre la 

dimensión gestación y la situación de abandono 

familiar en el centro integral del adulto mayor, 

distrito de Lima 2021.  

2.- Determinar la relación que existe entre la 

dimensión formulación y la situación de 

abandono familiar en el centro integral del adulto 

mayor, distrito de Lima 2021. 

3.- Determinar la relación que existe entre la 

dimensión implementación y la situación de 

abandono familiar en el centro integral del adulto 

mayor, distrito de Lima 2021.  

4.- Determinar la relación que existe entre la 

dimensión evaluación y la situación de 

abandono familiar en el centro integral del adulto 

mayor, distrito de Lima 2021. 

 

1.- Existe relación entre la dimensión 

gestación y la situación de abandono 

familiar en el centro integral del adulto 

mayor, distrito de Lima 2021.  

2.- Existe relación entre la dimensión 

formulación y la situación de abandono 

familiar en el centro integral del adulto 

mayor, distrito de Lima 2021. 

3.- Existe relación entre la dimensión 

implementación y la situación de abandono 

familiar en el centro integral del adulto 

mayor, distrito de Lima 2021.  

4.- Existe relación entre la dimensión 

evaluación y la situación de abandono 

familiar en el centro integral del adulto 

mayor, distrito de Lima 2021. 

 

V.I. Políticas Públicas 

V.D. Situación de abandono familiar 

 

 



TABLA DE OPERACIONALIZACIÓN DE LAS VARIABLES 

 Variable 1: Políticas Públicas: 

Dimensiones Indicadores Ítems Niveles o rangos 

Gestación 
Identificación del Problema  

Inclusión en la agenda del Gobierno 

1 
2 
3 

Alto 
Medio 
Bajo 

Formulación Análisis del Problema  
Causas del Problema  
Plan de Acción de política publica 

4 
5 
6 

Alto 
Medio 
Bajo 

Implementación Capacitación a familiares 
Talleres Ocupacionales  

7 
8 
9 

Alto 
Medio 
Bajo 

Evaluación Participación Activa  
Conocimiento de los servicios de parte 
de la población  

10 
11 
12 

Alto 
Medio 
Bajo 

Fuente: Elaboración propia. 



 Variable 2: Situación de abandono familiar 

Dimensiones Indicadores Ítems Niveles o rangos 

   Personal 
Tolerancia 
Confianza 
Seguridad 

1 
2 
3 

Alto 
Medio 
Bajo 

   Familiar 
Armonía familiar  
Visitas de sus hijos 
Apoyo con alimentación u otros 
Comunicación familiar  

4 
5 
6 
7 

Alto 
Medio 
Bajo 

   Laboral Labor independiente  
Tiene ingresos económicos 

8 
9 
10 

Alto 
Medio 
Bajo 

   Social 
Participación en clubes 

Red de apoyo social 

11 
12 
13 

Alto 
Medio 
Bajo 

Fuente: Elaboración propia. 



 CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE POLITICAS PÚBLICAS Escala Likert para medición: 

1 2 3 4 4 

Nunca Casi nunca En ocasiones Casi siempre Siempre 

Nº DIMENSIONES / ítems  Pertenencia  Relevancia  Claridad Sugerencias 

DIMENSION 1 Gestación Si No Si No Si No 

1 ¿Conoce usted la misión que cumple el Centro de 
integración del adulto mayor?  

x x x 

2 ¿Conoce si la entidad cuenta con políticas en 
beneficio de los adultos mayores?  

x x x 

3 ¿El CIAM trabaja acorde a las normas establecidas 
por el estado?  

x x x 

DIMENSIÓN 2 Formulación x x x 

4 ¿Se da cumplimiento a las actividades planificadas 
durante todo el año?  

x x x 

5 ¿Piensa Ud. ¿Qué hay descuido del Estado para 
proteger a los adultos mayores?  

x x x 

6 ¿Algún profesional hace seguimiento del desarrollo 
de las actividades programadas?  

x x x 

DIMENSIÓN 3 Implementación x x x 

7 ¿Son adecuadas y útiles las capacitaciones a sus 
familiares?  

x x x 

8 ¿En la entidad se verifican las actividades o tareas 
significativas antes y después de realizarse?  

x x x 

9 ¿Participa usted en algún taller ocupacional? x x x 

DIMENSIÓN 4 Evaluación x x x 



10 ¿Su asistencia y participación es permanente? x x x 

11 ¿Se siente satisfecho al recibir estos talleres? x x x 

12 ¿Considera que asistir al CIAM le ayuda mucho para 
vivir un envejecimiento activo?  

x x x 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE SITUACIÓN DE ABANDONO FAMILIAR 

Nº DIMENSIONES / ítems  Pertinencia  Relevancia Claridad Sugerencias 

DIMENSION 1 Personal Si No Si No Si No 

1 ¿Se molesta cuando algo no le sale bien? x x x 

2 ¿Expresa con facilidad sus ideas y pensamientos? x x x 

3 ¿Siente temor al expresarse en público? x x x 

DIMENSIÓN 2 Familiar x x x 

4 ¿Considera que sus relaciones familiares son armoniosas? x x x 

5 ¿Recibe visitas de sus hijos? x x x 

6 Su familia le apoya en su alimentación, ropa, medicinas, ¿etc? x x x 

7 ¿Existe una buena comunicación con su familia? x x x 

DIMENSIÓN 3 Laboral x x x 

8 ¿Realiza alguna actividad que le genere ingresos económicos? x x x 

9 ¿Los ingresos que percibe son suficientes para satisfacer sus 
necesidades?  

x x x 

10 ¿Cuenta con alguna pensión del Estado? x x x 

DIMENSIÓN 4 Social 



11 ¿Hace uso de su seguro de salud? x x x 

12 ¿Asiste al comedor popular de su zona? x x x 

13 ¿Cuenta con apoyo de alguna organización vecinal? x x x 

Observaciones (precisar si hay suficiencia): sI 

Opinión de aplicabilidad:   Aplicable [ X ]      Aplicable después de corregir  [   ]          No aplicable [   ] 

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: ROBLADILLO BRAVO LIZ MARIBEL    DNI: 09217078  

Especialidad del validador: METODOLOGA  

1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado.  
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión específica del constructo 

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo  Lima, 28 de octubre de 2021 

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son suficientes para medir la dimensión  

 ______________________________ 

 Firma del Experto 

informante



 

 

CUESTIONARIO SOBRE POLITICAS PÚBLICAS 

Edad:          Sexo: Femenino (   ) Masculino (   )    Fecha: ……………………………. 

 

INFORMACIÓN: 

El presente cuestionario ha sido elaborado con fines de investigación, para conocer y obtener información 

sobre las políticas públicas y la situación de abandono familiar en adultos mayores. 

INSTRUCCIONES: 

El presente cuestionario contiene una serie de preguntas, todas las respuestas son válidas, por lo que no deje 

de responder ninguna pregunta. El cuestionario es muy sencillo de rellenar, sólo debes contestar marcando 

una opción entre las propuestas que te muestran. Los resultados se mantendrán en reserva como parte de 

nuestra ética profesional. 

 

Nº DIMENSIONES / ítems ALTERNATIVAS 

 Conocimiento de políticas del CIAM 1   2   3 4  5 

1 ¿Conoce usted la misión que cumple el Centro integral del adulto 

mayor? 

     

2 ¿Conoce si la entidad cuenta con políticas en beneficio de los adultos 

mayores? 

     

3 ¿El CIAM trabaja acorde a las normas establecidas por el estado?      

 Conocimiento de la Ley del Adulto Mayor      

4 ¿Conoce usted, la Ley 30490 de protección al Adulto Mayor?      

5 ¿Piensa Ud. ¿Qué hay descuido del Estado para proteger a los 

adultos mayores? 

     

6 ¿Algún profesional hace seguimiento del desarrollo de las actividades 

programadas? 

     

 Conocimiento de actividades que ejecuta el CIAM 1 2 3 4 5 

7 ¿Son adecuadas y útiles las capacitaciones a sus familiares?      

8 ¿En la entidad se verifican las actividades o tareas significativas antes 

y después de realizarse? 

     

9 ¿Participa usted en algún taller ocupacional?      

 Participación activa en talleres. 1 2 3 4 5 

10 ¿Su asistencia y participación es permanente?      

11 ¿Se siente satisfecho al recibir estos talleres?      

12 ¿Considera que estar en el CIAM le ayuda mucho para vivir un 

envejecimiento activo? 

     

 

1 2 3 4 5 

Nunca Casi nunca  En ocasiones Casi siempre   Siempre 

     



 

 

 CUESTIONARIO SOBRE SITUACION DE ABANDONO FAMILIAR 

 

Nº DIMENSIONES / ítems     

 DIMENSION 1 Personal 1   2  3 4 5 

1 ¿Se molesta cuando algo no le sale bien?      

2 ¿Expresa con facilidad sus ideas y pensamientos?      

3 ¿Siente temor al expresarse en público?      

 DIMENSIÓN 2 Familiar 1 2 3 4 5 

4 ¿Considera que sus relaciones familiares son armoniosas?      

5 ¿Recibe visitas de sus hijos?      

6 ¿Su familia le apoya en su alimentación, ropa, medicinas, etc?      

7 ¿Existe una buena comunicación con su familia?      

 DIMENSIÓN 3 Laboral 1 2 3 4 5 

8 ¿Realiza alguna actividad que le genere ingresos económicos?      

9 ¿Los ingresos que percibe son suficientes para satisfacer sus 

necesidades? 

     

10 ¿Recibe alguna pensión del Estado?      

 DIMENSIÓN 4 Social 1 2 3 4 5 

11 ¿Hace uso de su seguro de salud?      

12 ¿Asiste al comedor popular de su zona?      

13 ¿Cuenta con apoyo de alguna organización vecinal?      

 

 

 

 



 

 

 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE SITUACION DE ABANDONO FAMILIAR 

 

7 ¿Existe una buena comunicación con su familia? x  x  x   

 DIMENSIÓN 3 Laboral        

8 ¿Realiza alguna actividad que le genere ingresos económicos? x  x  x   

9 ¿Los ingresos que percibe son suficientes para satisfacer sus 

necesidades? 

x  x  x   

10 ¿Cuenta con alguna pensión del Estado? x  x  x   

 DIMENSIÓN 4 Social        

11 ¿Hace uso de su seguro de salud?  x x  x   

12 ¿Asiste al comedor popular de su zona? x  x  x   

13 ¿Cuenta con apoyo de alguna organización vecinal? x  x  x   

Nº DIMENSIONES / ítems  Pertinencia Relevancia Claridad Sugerencias 

 DIMENSION 1 Personal Si No Si No Si No  

1 ¿Se molesta cuando algo no le sale bien? x  x  x   

2 ¿Expresa con facilidad sus ideas y pensamientos? x  x  x   

3 ¿Siente temor al expresarse en público? x  x  x   

 DIMENSIÓN 2 Familiar        

4 ¿Considera que sus relaciones familiares son armoniosas? x  x  x   

5 ¿Recibe visitas de sus hijos? x  x  x   

6 Su familia le apoya en su alimentación, ropa, medicinas, ¿etc? x  x  x   



 

 

 

                     

 

Observaciones (precisar si hay suficiencia):  

1. Precisar la zona de investigación, si es distrito, provincia o departamento de Lima. 

2. Pregunta 2: La palabra “políticas” es muy técnico, considerando que los adultos mayores tienen diferentes niveles educativos y 

podrían confundir con temas relacionados a los partidos políticos. 

3. Pregunta 3: Podría haber una primera pregunta, que mencione si conocen las normas legales a favor del adulto mayor. 

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [    ]             Aplicable después de corregir  [ X  ]           No aplicable [   ] 

 
Apellidos y nombres del juez validador. Mg: Naylea Massiel Dolorier Arango                   DNI:45201547 
 
Especialidad del validador: Lic. En Trabajo Social con maestría en Gestión Pública. 

 

1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo                                   Lima, 28 de octubre de 2021 

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son suficientes para medir la dimensión                          

 

 

                                                                                                                                                                   ------------------------------------------ 

                                                                                                                                                                            Firma del Experto Informante 

 

 

 
 

 

 

 

 



 

 

 
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE POLITICAS 
PUBLICAS Escala Likert para medición:  

1  2  3  4  5  

Nunca  Casi nunca   En ocasiones  Casi siempre    Siempre  
  

Nº  DIMENSIONES / ítems   Pertenencia  Relevancia   Claridad  Sugerencias  

  DIMENSION 1 Gestación  Si  No  Si  No  Si  No    

1  ¿Conoce usted la misión que cumple el Centro de integración del 
adulto mayor?  

 x    x    x      

2  ¿Conoce si la entidad cuenta con políticas en beneficio de los adultos 
mayores?  

x    x    x      

3  ¿El CIAM trabaja acorde a las normas establecidas por el estado?  x    x    x      

  DIMENSIÓN 2 Formulación                

4  ¿Se da cumplimiento a las actividades planificadas durante todo el 
año?  

x    x    x      

5  ¿Piensa Ud. ¿Qué hay descuido del Estado para proteger a los adultos 
mayores?  

x    x    x      

6  ¿Algún profesional hace seguimiento del desarrollo de las actividades 
programadas?  

x    x    x      

  DIMENSIÓN 3 Implementación                

7  ¿Son adecuadas y útiles las capacitaciones a sus familiares?  x    x    x      

8  ¿En la entidad se verifican las actividades o tareas significativas antes 
y después de realizarse?  

x    x    X      

9  ¿Participa usted en algún taller ocupacional?  x    x    x      



 

 

  DIMENSIÓN 4 Evaluación                

10  ¿Su asistencia y participación es permanente?    x      x      x      

11  ¿Se siente satisfecho al recibir estos talleres?    x      x      x      

12  ¿Considera que asistir al CIAM le ayuda mucho para vivir un 
envejecimiento activo?  

  x      x      x      

 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE SITUACION DE ABANDONO FAMILIAR  

  
Nº  DIMENSIONES / ítems   Pertinencia  Relevancia  Claridad  Sugerencias  

  DIMENSION 1 Personal  Si  No  Si  No  Si  No    

1  ¿Se molesta cuando algo no le sale bien?  x    x    x      

2  ¿Expresa con facilidad sus ideas y pensamientos?  x    x    x      

3  ¿Siente temor al expresarse en público?  x    x    x      

  DIMENSIÓN 2 Familiar                

4  ¿Considera que sus relaciones familiares son armoniosas?  x    x    x      

5  ¿Recibe visitas de sus hijos?  x    x    x      

6  Su familia le apoya en su alimentación, ropa, medicinas, ¿etc?  x    x    x      

7  ¿Existe una buena comunicación con su familia?  x    x    x      

  DIMENSIÓN 3 Laboral                

8  ¿Realiza alguna actividad que le genere ingresos económicos?  x    x    x      

9  ¿Los ingresos que percibe son suficientes para satisfacer sus 
necesidades?  

x    x    X      



10 ¿Cuenta con alguna pensión del Estado? x x x 

DIMENSIÓN 4 Social x x x 

11 ¿Hace uso de su seguro de salud? x x x 

12 ¿Asiste al comedor popular de su zona? x x x 

13 ¿Cuenta con apoyo de alguna organización vecinal? x x X 

 Observaciones (precisar si hay suficiencia):_____________________________________________________________________________________ 

Opinión de aplicabilidad:   Aplicable [ X]             Aplicable después de corregir [   ]           No aplicable [   ] 

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/: ALEJANDRO RAMIREZ RIOS        DNI: 07191553 

Especialidad del validador:  Magister en Gestión Pública 

1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado.  
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión específica del constructo 

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo  Lima, 27 de octubre de 2021 

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son suficientes para medir la dimensión  

  ------------------------------------------ 

 Firma del Experto Informante 
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