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RESUMEN 
 

 

La investigación tuvo como objetivo principal determinar la relación entre la 

seguridad y salud en el trabajo y el desempeño laboral de los colaboradores en la 

empresa Bramil S.A.C., Ate 2021. Se aplicó una metodología de nivel correlacional, 

un enfoque cuantitativo, tipo aplicada y de diseño no experimental de corte 

transversal, la población  fue de  45  colaboradores. Se utilizó  la técnica de la 

encuesta por medio del cuestionario que fueron validados por expertos y el Alfa de 

Cronbach. Se obtuvo como resultado un Rho de Spearman de 0,795 indicando que 

tiene una relación positiva alta entre las variables de estudio, además un nivel de 

sig. (bilateral) = 0,000, que indica que existe relación entre las variables. Se 

concluyo que, ante la protección de la seguridad y salud en el trabajo expresado a 

través de la cultura organización, así mismo el compromiso laboral y el trabajo en 

equipo, permitirá incrementar el desempeño laboral de la empresa estudiada. 

 

Palabras clave: Seguridad y salud en el trabajo, desempeño laboral, trabajo en 

equipo, compromiso laboral.
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ABSTRACT 
 

 

Its work and the work performance of employees in the company Bramil SAC, Ate 
 

2021. A correlational level methodology was applied, a quantitative approach, 

applied type and non-experimental design cross-sectional, the population was 45 

collaborators. The survey technique was used by means of the questionnaire that 

were validated by experts and Cronbach's Alpha. A Spearman Rho of 0.795 was 

obtained as a result, indicating that it has a high positive relationship between the 

study variables, as well as a level of sig. (bilateral) = 0.000, which indicates that 

there is a relationship between the variables. It was concluded that, given the 

protection of safety and health at work expressed through the organizational culture, 

likewise  the work  commitment and  teamwork,  will  allow  to  increase  the  work 

performance of the company studied. 

 
Keywords: Occupational health and safety, job performance, teamwork, job 

commitment main objective was to determine the relationship between health and 

safety at
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I.        INTRODUCCIÓN 
 

 

La realidad problemática del estudio se expresó de acuerdo a lo siguiente: 
 

 

A nivel internacional, la seguridad y salud en el trabajo (SST) cobró mucha 

importancia debido a la coyuntura que se generó en el mundo, todo ello afecto el 

desempeño del talento humano ya que las entidades tuvieron que tomar decisiones 

con cambios abrumadores. Es por ello que buscaron maneras de como poder 

adecuarse a los nuevos cambios. Según la directora de Proyectos en Revitaliza 

Consultores, Estefanía Illescas (citada por la revista Expansión, 2017), señaló que 

las actividades excesivas en el trabajo y las condiciones laborales generan diversas 

consecuencias en los trabajadores. En México aproximadamente 18.4 millones 

sufren de estrés laboral perjudicando la salud mental, física, emocional y el 

desempeño. A la vez, gran parte de las empresas en México sufren del Síndrome 

del edificio enfermo, siendo este un conjunto de enfermedades generado por los 

espacios cerrados que provocan la baja productividad y el ausentismo. Es por ello 

que, se debe tomar este tema con mayor prioridad en las empresas ya que mejorar 

la índole laboral de los colaboradores mejorara la productividad. 

 
A nivel nacional, gracias al coronavirus se detectó que el país todavía contaba 

con un alto perfil de trabajo informal. El Gobierno decretó la fase 2 de la reactivación 

económica, en las cuales las empresas debían adquirir un plan de vigilancia, 

prevención y control del Coronavirus. Según el jefe de la UIAD de EsSalud, Dante 

Cersso (citado por la agencia Andina, 2020), indico que EsSalud registro a 112, 554 

trabajadores contagiados en las distintas áreas, siendo este el 75% de los casos 

identificados. En la que la administración pública se encuentra en primer lugar con 

33, 000 confirmados y en segundo lugar con 15, 000 casos se encuentra el servicio 

de vigilancia y seguridad. Las regiones con más trabajadores contagiados en el 

Perú son Lima, La Libertad y Piura. 

 

A nivel local, Bramil S.A.C., es una empresa distribuidora y comercializadora 

de alimentos, bebidas y tabaco, por la coyuntura en la que pasó el país y el mundo, 

ocasionó problemas con el bienestar de los trabajadores, con ello se generó la 

ausencia continua algunos de ellos por problemas de cuidado y salud. Por ello se 

forzó a implantar mejoras en sus políticas de SST para minimizar la cantidad de
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trabajadores afectados, con la propagación del COVID-19 y a la vez recuperar sus 

últimas pérdidas. De haber continuado con los problemas expuestos la empresa 

Bramil S.A.C. se vería perjudicada en su rendimiento laboral y ello influye mucho 

en el cumplimiento de metas, así mismo, se reducirán los ingresos paulatinos de la 

organización. Por lo tanto, se pretendió determinar la relación que existe entre la 

seguridad y salud en el trabajo y el desempeño laboral (DL). 

 
En esta investigación el problema general fue  formulado de la siguiente 

manera: 

 

¿De qué manera se relaciona la seguridad y salud en el trabajo y el 

desempeño laboral de los colaboradores en la empresa Bramil S.A.C., Ate 2021? 

 
Y como problemas específicos 

 

 

➢   ¿Cuál  es  la  relación  entre  la  seguridad  y  salud  en  el  trabajo  y  cultura 

organizacional de los colaboradores en la empresa Bramil S.A.C., Ate 2021? 

 

➢   ¿Cuál es la relación entre la seguridad y salud en el trabajo y Compromiso 
 

Laboral de los colaboradores en la empresa Bramil S.A.C., Ate 2021? 
 

 

➢   ¿Cuál es la relación entre la seguridad y salud en el trabajo y trabajo en equipo 

de los colaboradores en la empresa Bramil S.A.C., Ate 2021? 

 
Por consiguiente, se formuló la justificación del estudio tales como práctica, 

teórica, metodológica y social basados en la investigación. 

 

Justificación práctica, el estudio es de gran importancia ya que tuvo una 

perspectiva real de la actualidad, a la vez percibió la relación entre las variables 

estudiadas, donde hoy en día todas las empresas ya sea grandes o pequeñas están 

buscando diversas maneras de como poder velar por sus trabajadores como 

también por sus clientes, de igual modo, el estudio tuvo como finalidad obtener 

resultados que beneficien a la empresa Bramil S.A.C. 

 
Justificación teórica, la investigación se concentró en distintos autores que 

estén vinculados con las variables de estudio. En la cual ayudaron a encontrar 

nuevas ideas que se adecuen fácilmente a la actualidad de los negocios que
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protejan a los colaboradores como a los clientes. 
 

 

Justificación metodológica, en esta investigación se usó el procedimiento de 

una investigación científica, como también técnicas e instrumento por lo que se 

utilizaron medios que recolecten datos para certificar su veracidad, es por ello que 

este estudio es de gran importancia para saber sobrellevar adversidades ocurridos 

por diversas coyunturas que realicen cabios en el mercado. 

 
Justificación social, este estudio ayudo a ver la realidad que pasaron los 

colaboradores de la empresa Bramil S.A.C., en base a las diversas circunstancias 

que paso el Perú gracias a la coyuntura. 

 
De mismo modo se planteó el objetivo general 

 
 

Determinar la relación entre la seguridad y salud en el trabajo y el desempeño 

laboral de los colaboradores en la empresa Bramil S.A.C., Ate 2021. 

 
Y como objetivos específicos 

 

 

➢   Identificar  la  relación  entre  la  seguridad  y  salud  en  el  trabajo  y  cultura 

organizacional de los colaboradores en la empresa Bramil S.A.C., Ate 2021. 

 

➢   Identificar la relación entre la seguridad y salud en el trabajo y compromiso 
 

Laboral de los colaboradores en la empresa Bramil S.A.C., Ate 2021. 
 

 

➢   Identificar la relación entre la seguridad y salud en el trabajo y trabajo en equipo 

de los colaboradores en la empresa Bramil S.A.C., Ate 2021. 

 
Así mismo se formuló la hipótesis general: 

 
 

Si existe relación entre la seguridad y salud en el trabajo y el desempeño 

laboral de los colaboradores en la empresa Bramil S.A.C., Ate 2021. 

 
Y como hipótesis específicas: 

 

 

➢   Si  existe  relación  entre  la  seguridad  y  salud  en  el  trabajo  y  cultura 

organizacional de los colaboradores en la empresa Bramil S.A.C., Ate 2021.
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➢   Si existe relación entre la seguridad y salud en el trabajo y compromiso Laboral 

de los colaboradores en la empresa Bramil S.A.C., Ate 2021. 

 

➢   Si existe relación entre la seguridad y salud en el trabajo y trabajo en equipo de 

los colaboradores en la empresa Bramil S.A.C., Ate 2021.
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II.       MARCO TEÓTICO 
 

 

Para el marco teórico del estudio, se consideró distintos trabajos que permitieron 

comprender más sobre los temas, en los cuales se muestran los antecedentes 

internacionales. 

 
Chidiebere y Akpobolokami (2020). En el artículo denominado Capacitación 

en salud y seguridad y desempeño de los empleados en empresas de petróleo y 

gas en el estado de Rivers, Nigeria. El objetivo fue examinar la ilación entre la 

capacitación en SST y desempeño de los empleados. Su metodología fue 

correlacional con encuesta transversal, con una población de 250 empleados de 

siete compañías de servicios de petróleo y gas en el estado de Rivers y el tamaño 

de muestra de 154. Encontró como Rho Spearman 0,627 y una significancia de 

0,000. Concluyeron que, si se genera una ilación positiva en la formación de las dos 

variables de los empleados en las empresas de petróleo y gas en el Estado de 

Rivers, Nigeria. 

 

Amponsah y Mnensah (2016). Artículo titulado Salud y seguridad ocupacional 

y compromiso organizacional: evidencia de la industria minera de Ghana. El objetivo 

fue examinar la relación y el impacto de la SSO en el compromiso. Fue de 

metodología correlacional y de encuestas transversal, su población de 400 y la 

muestra aleatoria en 370. Resultó el Pearson en SSO y de compromiso efectivo 

r=0,257, normativo r=0,370 y de continuidad r=0,370, y con un nivel de significancia 

de 0,00. Concluyeron que se obtuvo una relación positiva y significativa de SSO y 

el compromiso. 

 

Perera (2019). En el artículo titulado Práctica de salud y seguridad ocupacional 

(SSO) y desempeño  laboral: papel  de  la satisfacción  laboral. La intención fue 

investigar el papel de la satisfacción laboral en la medición de la conexión dentro 

de las prácticas de SSO y el desempeño. El método que utilizo en su investigación 

fue correccional con una muestra de 250 operadores de máquinas empleados en Sri 

Lanka empresas manufactureras mediante una encuesta transversal cuantitativa. 

Los resultados mostraron un Pearson de 0,470 y sig. de 

0,00. Concluyó que se genera una evidente hilación entre las variables estudiadas.
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Dwomoh, Owusu, y Addo (2013) en el artículo científico titulado Impacto de 

las políticas de seguridad y salud ocupacional en el desempeño de los empleados 

en la industria maderera de Ghana: Evidencia de Lumber and Logs Limited. Su 

propósito fue examinar el impacto de las políticas SST en el desempeño de los 

empleados. Su metodología fue de nivel correlacional con apoyo en la medición de 

la entrevista y cuestionario. Obtuvo un resultado de correlación de Pearson de 

r=0,42, con un α=0,000. Concluyeron que las dos variables de estudio se 

correlacionan de manera positiva. 

 
Kang y Park (2016). El artículo nombrado relación entre la percepción de la 

cultura de seguridad del paciente y el desempeño de la actividad de atención de 

seguridad en la enfermera de  un  hospital de  rehabilitación. Su  propósito  fue 

examinar las relaciones entre las variables de investigación de las actividades de 

enfermería de seguridad en los hospitales de rehabilitación. El método que utilizo 

fue correlacional con diseño de investigación descriptivo. Los participantes fueron 

194 enfermeras de 4 hospitales de rehabilitación ubicados en la B Metropolitan City. 

Mostró una correlación de Pearson de r=0,57, p<0,001 y una significancia de 0,00. 

Concluyeron que se origina una hilación en las variables de la investigación. 

 
De igual manera, se tomó antecedentes nacionales que nos ayudaron a dar 

mayor valor e información más clara a la investigación. 

 

Alva (2018) en la tesis “La Salud Ocupacional (SO) y el Desempeño Laboral 

de los colaboradores en el proyecto especial Chavimochic- La Libertad – 2015”. Su 

propósito fue precisar la relación que hay entre SO y desempeño. Uso un método 

no experimental, transversal y de tipo correlacional; llevo una muestra de 155 

cooperadores. De tal forma se determinó que tiene un nivel de significancia de 

0,028, como también se visualizó el Rho de Spearman de 0,430. Por ello, concluyó 

que la salud ocupacional genera una asociación significativa con el DL. 

 
Marcelo (2019) en su tesis titulada Sistema de gestión de seguridad y salud 

en el trabajo en el desempeño laboral en una Municipalidad del Cono Norte, 2019. 

Su finalidad fue detallar la ligación de las dos variables estudiadas. Hizo uso de una 

metodología de nivel correlacional y no experimental. Conto con el coeficiente Rho 

de Spearman de 0,433 y α=0,00. Encontró un nexo entre las variables estudiadas.
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Sangama (2019) en la tesis “Influencia de la seguridad y salud en el trabajo, 

en el desempeño laboral de los trabajadores en las obras de agua potable y 

alcantarillado en el distrito de Rumisapa, 2018”. Su propósito fue mostrar la 

influencia de SST y el desempeño, la investigación es correlacional y no 

experimental. Conto con una población de 28 trabajadores. Resultó tener una 

significancia es 0,00 y un coeficiente de Rho de Spearman de r=0,869. 

Manifestando que si existe una relación entre SST y desempeño. 

 
Salazar (2018), en la tesis titulada “Influencia de la seguridad y salud 

ocupacional en el desempeño del personal en la ejecución del proyecto: 

mejoramiento y sustitución de la infraestructura de la Institución Educativa Gómez 

Arias Dávila”. Esta investigación tuvo como objetivo precisar el nexo que se 

encuentran en las variables, una población de 309 trabajadores. La metodología 

que uso es no experimental, transversal y correlacional. El resultado de sig. de 

α=0,00 <0,05 y el Rho de Spearman de r=0,716. Donde llegó a la conclusión que 

si se genera un nexo entre los temas de estudio. 

 

Soriano (2020) en la investigación Seguridad salud en el trabajo y su relación 

con el desempeño laboral de los trabajadores de la empresa C&S Proyectos Perú, 

Lima 2020. Su finalidad fue definir la vinculación entre los temas de estudio. Su 

metodología fue correlacional, no experimental y transversal. Tuvo una muestra de 

70 trabajadores. Tuvo como sig. 0,000 y correlación de Rho Spearman de 0,772. 

Concluyó que si existe vinculación entre las variables de estudio de la empresa. 

 

Continuando con la investigación, se procedió a considerar diferentes teorías 

vinculadas a la primera variable SST. 

 

Según Sugarindra, Ragil y Tiya (2017), manifestaron que SST es un medio 

que protege a los individuos de una empresa, al medio ambiente y a la comunidad 

de diversas circunstancias causados por los accidentes laborales. Siendo este un 

derecho primordial que toda empresa debe cumplir. Mientras que Kapur (2018) dice 

que es de gran importancia en la organización. En las cuales los gerentes y los 

colaboradores participan en el proceso de resguardo y impulsar la salud y seguridad 

en la empresa. Por otro lado, la ley Nº 29783 de SST (2011) menciono que las 

entidades deben promover una mejor cultura ante los riesgos laborales, esta ley
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apoya a la prevención de los trabajadores, como también incentivar la fiscalización 

y control ante el cumplimiento de principios de cuidado al trabajador. 

 

Continuando con la investigación, se consideraron las dimensiones como 

condiciones laborales, control y  riesgo  laboral para poder realizar una buena 

evaluación de la SST. 

 
De tal manera se consideró las siguientes dimensiones para este estudio. 

 
 

La primera dimensión son las condiciones laborales que contribuyen en gran 

parte en la ejecución de las actividades de los empleados. Según Neffa (2015), 

menciona que son técnicas que se utilizan en los medios de trabajo, las 

instalaciones, herramientas, software que se acoplen a las particularidades del 

colaborador siendo así más seguro y sano la realización de su labor. Una buena 

condición de trabajo reduce la carga de la realización del trabajo y de posibles 

riesgos ocupacionales. También la Organización Internacional del Trabajo (2014), 

menciona que los perjuicios a la salud causados por contingencias, son el efecto 

de las malas condiciones que manifiestan un riesgo en el ambiente laboral como 

también de una incorrecta organización. Cuentan con diversos tipos condiciones 

físicas,  condiciones  medioambientales  y condiciones  organizativas.  Al  respeto 

García et al. (2016) recalcan que es un punto primordial de la salud de las personas, 

en las que se pueden añadir diversas oportunidades de mejora de un entorno 

complejo con la participación de la población trabajadora. A la vez las condiciones 

de trabajo están cuestionadas por diferentes intereses y conflictos económicos 

cumpliendo este una parte fundamental. 

 
La segunda dimensión del SST es el control. Según lo indica Ulrich (2001) 

como se citaron en Marire, Okonkwo y Ugwu (2018), definen el control es aquel 

proceso que los altos mandos toman de manera continua para el logro de objetivos 

y para su buena ejecución se debe recaudar información sobre los sistemas, los 

procesos, las personas o de un conjunto de personas para la buena toma de 

decisiones. En tanto, Mazmanian y Beckman (2018) como se citó en Bigley (2019), 

menciona que es un sistema que los gerentes hacen uso para verificar que su 

empresa está realizando sus actividades de manera eficaz. Una de las herramientas 

que está apoyando mucho en la actualidad es la tecnología que
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permite la recopilación de información en base al desempeño. Por su parte, Sihag 
 

& Rijsdijk (2018), mencionan que la efectividad del control en la organización está 

distribuida de tres maneras: resultados, comportamiento y clan. El control de 

resultados y de comportamiento se enfoca en la especificación y evaluación de las 

tareas, mientras que el control de clan interviene herramientas se sociabilización 

que influyan en el comportamiento de los controladores. 

 
La tercera dimensión el Riesgo Laboral que es esencial de para el SST. Según 

Zaikina (2017), la Evaluación de riesgos en una organización nos permite evitar los 

accidentes y minimizar costos para terminar con el impacto de diversas 

circunstancias peligrosas y brindar una mejor solidez en el desempeño de los 

trabajadores. Así mismo, Gul (2018) citado en Liu et al. (2020) en su artículo definen 

que es un proceso delicado en el tema de SSO, ya que tiene como finalidad velar 

por la salud y seguridad del talento humano, como también reducir el impacto en 

las perdidas y daños. Como también Simpson y Weiner (1989) que cito Deshoande, 

Deshmukh y Thakare (2018) mencionan que es algún impacto en la salud de algún 

individuo por el incómodo entorno en el que trabaja. 

 
Continuando con el proyecto se tiene en cuenta diversos autores que definen 

la variable de desempeño laboral. 

 
Conforme al Desempeño Laboral, Chiavenato (2001) como cito Álvarez, 

Porraspita y Indacochea (2018), es un medio primordial para el desarrollo del 

trabajador en la empresa. Siendo este un proceso que ayuda a ver el 

desenvolvimiento de los trabajadores en su área, como también reconocer las 

habilidades del individuo. Tal como Ones y Viswesvaran (2017), dice que son las 

actividades, comportamientos y resultados que los empleados realizan para la 

obtención de deseos organizacionales. 

 

Así mismo se buscaron autores que ayuden a puntualizar las dimensiones del 

desempeño laboral. 

 
Como primera dimensión del DL, según Zeyada (2018), menciona que la 

Cultura Organizacional es el comportamiento del individuo en la entidad, se ejercen 

de manera voluntaria. Siendo este un conjunto de valores que se emplean en la
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organización y hacen control del comportamiento y puede afectar el desempeño. 

Tal como Warrick (2017) indica  que  repercute  mucho  en el desempeño  y la 

efectividad en la empresa, como también en la moralidad y productividad de los 

individuos, además el buen manejo de este hace que los empleados se sientan 

motivados, atraídos y se conserve al personal con talento. 

 
En tanto la segunda dimensión de Desempeño Laboral. Ogbuanya y 

Chukwuedo (2017), hablan que el Compromiso Laboral es el punto en el que un 

individuo adopta valores y los objetivos de la organización y los emplea en la 

realización de sus actividades. Tal como Therasa y Vijayabanu (2016), definen que 

es primordial en la actualidad en toda organización, ya que influye mucho en la 

productividad, por ello es importante tener un grupo laboral comprometido para 

mejorar la destreza y persistir en el mercado. A la vez Chughtai y Zafar (2006) 

citados por Hanaysha (2016), mencionan que impulsar el compromiso 

organizacional en los empleados es muy importante, porque hace que el buen 

talento permanezca más tiempo en la organización y mejore su desempeño 

involucrándose en sus labores. 

 
No obstante, el Trabajo en Equipo la tercera dimensión del Desempeño 

Laboral. De acuerdo con Driskell, Salas y Driskell (2018) manifiestan que es el 

procedimiento en el cual los individuos del equipo participan para el logro de 

objetivos. Como también en la realización de actividades que aporten a la empresa 

obteniendo resultados, con eficiencia y satisfacción. Mientras que Lacerenza et al. 

(2018), es la conformación de un buen equipo de trabajo que generan resultados 

esperados, es por ello que se necesita que los integrantes realicen los procesos de 

manera efectiva para lograr lo esperado. A la vez hace que aumente la 

competitividad mejorando los objetivos y metas. En tanto, Salas, Reyes y McDaniel 

(2018), mencionan que es esencial que los equipos cuenten con buenas 

condiciones y un buen entorno organizado. A pesar de que el equipo este 

conformado por buenos expertos, el equipo pude fracasar si no existe la 

coordinación, comunicación y la cooperación. Es por ello que a empresa debe medir 

en avance del equipo, como también evaluar sus resultados de manera sólida.
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III.      METODOLOGÍA 
 

3.1.    Tipo y diseño de investigación 
 

3.1.1. Enfoque 
 

 

Esta investigación fue de enfoque cuantitativo, debido que las variables fueron 

medidas en base a un instrumento, en las que se obtuvo datos que apoyaron a la 

hipótesis del estudio. Para Cadena, et al. (2017) indican que en el enfoque 

cuantitativo se encuentran características positivas que apoyan en el proceso de 

medición. En las que hace uso de indicadores de procesos, hechos, estructuras y 

personas. A la vez busca determinar la vinculación entre variables con ayuda de la 

muestra. 

 
3.1.2. Nivel 

 

 

Este estudio se desarrolló con un nivel correlacional, por lo que se quiso percibir la 

relación de la SST y el DL. Según Hernández et al. (2014), indican que el nivel 

correlacional mide la magnitud de relación generado en una a o más variables, 

como también ver si tienen o no relación entre ellos. 

 
3.1.3. Tipo 

 

 

El tipo fue aplicada, porque ayudó a percibir y encontrar algunas soluciones a la 

problemática del estudio, con ayuda del marco teórico. Según Lozada (2014), nos 

manifiesta que su desarrollo averiguara y examinara soluciones a diferentes 

circunstancias en base al conocimiento teórico. 

 
3.1.4. Diseño 

 

 

El diseño que se utilizó fue no experimental, en las que no se adultero ninguna de 

las variables. Según Mousalli (2015), manifiesta que el diseño no experimental no 

alterará ninguna variable de estudio, en cambio estudiará las variables en su 

relación natural sin ninguna actuación directa. A la vez, la investigación contó con 

un corte transversal, dado que la obtención de datos se dio en un determinado 

tiempo. Según Rodríguez y Mendivelso (2018), manifiestan que el corte transversal 

es un estudio observatorio del individuo en un momento dado, en donde solo tiene 

una medición, en las cuales brinda información valiosa y confiable.
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3.2.    Variables y operacionalización 
 

 

Según Núñez (2007), menciono que la variable son símbolos primordiales en la 

investigación debida que manifiesta las acciones que se deberán realizar en la 

contratación del proceso de la investigación. 

 
Para esta investigación se empleó las variables cualitativas, con un enfoque 

cuantitativo. Según Pandey (2020), manifiesta que las variables cualitativas son las 

que no pueden ser medidas de manera numérica. La mayoría de veces que se 

desea introducir datos, es en donde se le asigna valores numéricos. 

 
3.2.1. Seguridad y salud en el trabajo (variable 1) 

Definición Conceptual 

Según Cortés (2018), menciona que la Seguridad laboral es la protección del 

colaborador en base a los accidentes o enfermedades profesionales, evitando los 

siniestros o que se reduzcan al mínimo posible. La salud laboral es la comodidad 

mental, física y social del colaborador y este puede ser alterado por diversos 

factores de riesgo en su ambiente laboral. (ver anexo 1) 

 
Definición Operacional 

 
 

La Seguridad y Salud fue medido por la técnica de la encuesta mediante el 

cuestionario como instrumento y basado en la escala de Likert. El instrumento conto 

con 18 ítems destinado a los colaboradores de la empresa Bramil S.A.C., Ate 2021. 

 
3.2.2. Desempeño laboral (variable 2) 

Definición Conceptual 

Según Fogaca et al. (2018), indican que El Desempeño Laboral es un grupo 

de conductas que son esenciales para conseguir con mayor facilidad las metas de 

la empresa como del trabajador. (ver anexo 1) 

 
Definición Operacional 

 
 

La variable fue medida por la técnica de la encueta mediante el cuestionario como
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instrumento y basado en la escala de Likert. El instrumento conto con 18 ítems 

destinado a los colaboradores de la empresa Bramil S.A.C., Ate 2021. 

3.3.    Población, muestra y muestreo 
 

3.3.1. Población 
 
 

La población estuvo constituida por 45 colaboradores de la empresa Bramil S.A.C. 

En el cual esta investigación estudio a la totalidad y es calificado como población 

finita, ya que se sabe la debido a que se conoce la cantidad exacta de individuos 

que laboran en la empresa. 

 
Según Lopez y Fachelli (2015), indican que la población son revelaciones que 

se refieren a un conjunto total de componentes que participan en el interés analítico, 

como también en donde se desea concluir el análisis de estudio. 

3.3.2. Criterios de selección 
 

3.3.2.1.    Inclusión 
 

 

Para esta investigación se tuvo en cuenta a los colaboradores que se encentraron 

laborando en la empresa Bramil S.A.C, Ate 2021. 

 
3.3.2.2.    Exclusión 

 
 

Para este estudio se tuvo en cuenta a los colaboradores que pertenecían a las 

empresas cercanas, también  a  colaboradores  que  se  encontraban  trabajando 

menos de 6 meses y colaboradores que se encontraban aprueba en la empresa 

Bramil S.A.C. 

 
3.3.3. Muestra 

 
 

Debido a que la investigación abordó una población finita de 45 colaboradores, 

siendo esta muy pequeña  se  prosiguió a incluir como  muestra al total de la 

población, por el motivo de que el universo es menor a 100 colaboradores. 

 

Por ello se consideró muestra censal porque se elige a la totalidad de la 

población, por lo que no se calculó la muestra. 

 

Según O ‘Hare (2019), manifiesta que el censo es realizado en poblaciones 

pequeñas, a la vez quita el error de muestreo y proporciona la información de la
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totalidad de población. En las que emite estadísticas precisas de una población. 
 

 

3.3.4. Unidad de análisis 
 

 

El colaborador de la empresa Bramil S.A.C. fue considerado como la unidad de 

análisis en esta investigación. 

3.4.    Técnicas e instrumento de recolección de datos 
 

3.4.1. Técnica 
 

 

Para la obtención de datos de este estudio se hizo uso de la encuesta como técnica. 
 

 

Según Baker (1997) citado por La Red (2017), manifiesta que la encuesta es 

uno de los métodos de reunir información de una cantidad de individuos que 

contestan a un conjunto de preguntas que miden la variable de estudio. 

 
3.4.2. Instrumento 

 
 

El instrumento utilizado para el acopio de datos es el cuestionario (ver anexo 2). 
 

 

Según Meneses (2016), indica que el cuestionario es el instrumento que se 

practica para la adquisición de datos en la zona de estudio, como también permite 

desarrollar una cantidad determinada de preguntas que ayuden en la adquisición 

de información de la cantidad de participantes. 

Tabla 1. 
Técnica e instrumento 

Variables                            Técnicas                         Instrumento 
 

Seguridad y salud en el 

trabajo 

 

Encuesta 
 

Cuestionario 

Desempeño laboral Encuesta Cuestionario 

 

3.4.3. Validez 
  

 

La validez de esta investigación fue analizada por el juicio de expertos conformado 

por especialistas implicados en los temas de la investigación, a la vez se ocuparon 

de la validez del instrumento en uso. (ver anexo 3) 

 
Según Mejía et al. (2018), indican que la validez es magnitud de efectividad 

que cuenta la técnica de estudio, en el que los resultados del instrumento son los 

que verdaderamente se está buscando medir.
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Tabla 2. 
Información de expertos designados para validación 

Expertos 

Experto 1                                 Dr. Bardales Cárdenas, Miguel 
 

Experto 2                               Dr. La Cruz Arango Oscar David 
 

Experto 3                           Mg. Aramburú Geng Carlos Abraham 
 

Tabla 3. 
Validación de expertos: Seguridad y salud en el trabajo 

 

Criterios Exp. 1 Exp. 2 Exp. 3 Total 

Claridad 81% 87% 87% 255% 
Objetividad 81% 88% 88% 257% 
Pertinencia 81% 88% 88% 257% 
Actualidad 81% 88% 91% 260% 

Organización 81% 89% 89% 259% 
Suficiencia 81% 88% 88% 257% 

Intencionalidad 81% 88% 90% 259% 
Consistencia 81% 88% 88% 257% 
Coherencia 81% 88% 88% 257% 
Metodología 81% 88% 91% 260% 

 81% 88% 89% 2578% 
   TOTAL  

   CV 86% 
 

En la tabla 3 se observa la validación con el promedio en 86%, 

correspondiente a la primera variable por lo que el cuestionario es aplicable para el 

estudio. 

Tabla 4. 
Validación de expertos: Desempeño laboral 

 

Criterios Exp. 1 Exp. 2 Exp. 3 Total 

Claridad 82% 85% 87% 254% 
Objetividad 82% 88% 92% 262% 
Pertinencia 82% 88% 90% 262% 
Actualidad 82% 88% 89% 259% 

Organización 82% 91% 91% 264% 
Suficiencia 82% 88% 89% 259% 

Intencionalidad 82% 88% 91% 261% 
Consistencia 82% 89% 89% 260% 
Coherencia 82% 88% 88% 258% 
Metodología 82% 90% 92% 264% 

 82% 88% 90% 2603% 
   TOTAL  

   CV 87% 
 

De igual manera en la tabla 4 se demuestra la validez con el promedio de 87% 
 

donde se muestra es factible aplicar el cuestionario de la segunda variable a la
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población. 
 

 

3.4.4. Confiabilidad 
 

 

En esta investigación se usó el programa SSPS que apoyo en analizar el nivel de 

confiabilidad, como también con ayuda del programa se obtuvo datos de la 

respuesta del instrumento con el alfa de Cronbach. (ver anexo 5) 

 

Según Taherdoost (2016) indica que la confiabilidad es la consistencia de la 

medición de un instrumento, en el cual proporciona estabilidad a los resultados. 

Tabla 5. 
Estadística de fiabilidad 

Alfa de Cronbach                                    N° de Elementos 

,894                                                            36 
 

 

En la tabla referida al alfa de Cronbach global, resulto un valor 0.894, lo que 

manifiesta un nivel de confiabilidad elevado, siendo aplicable en la encuesta. 

Tabla 6. 
Estadística de fiabilidad: Variable Seguridad y salud en el trabajo 

Alfa de Cronbach                                    N° de Elementos 
,808                                                            18 

 

 

La variable de supervisión de la tabla 6, se obtuvo un valor de 0.808, dando 

un nivel de confiabilidad elevado, siendo posible su aplicación en la encuesta. 

Tabla 7. 
Estadística de fiabilidad: Variable Desempeño laboral 

Alfa de Cronbach                                    N° de Elementos 

,769                                                            18 
 

 

Con lo mostrado en la tabla 7, los valores alcanzaron un 0.769, posicionándose 

en un nivel de confiabilidad aceptable, siendo considerable en la aplicación de la 

encuesta. 

 
3.5.    Procedimiento 

 

 

Para el desenvolvimiento se aplicó la técnica a los participantes de Bramil S.A.C., 

ya que se acopio los datos, se continuo a ordenar los datos en el Microsoft Excel. 

 
Por consiguiente, se prosiguió a la sumatoria de datos de las dos variables a
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estudiar, incluyendo las dimensiones e indicadores para trasladar al SPSS 25, 

mediante  el alfa de Cronbach, que ayudo a ver la confiabilidad  que tiene  el 

instrumento elaborado. 

3.6.    Método de análisis de datos 
 

3.6.1. Estadística descriptiva 
 

 

Yellapu (2018), menciona que la estadística descriptiva es utilizada para resumir 

datos con organización al describir la relación de las variables en la muestra o 

población. A la vez, es una parte esencial del desarrollo del estudio y se debe 

realizar antes de la comparación estadística inferencial. En las que reduce los datos 

permitiendo tomar decisiones de forma más simple con gráficos cuadros y tablas. 

 
3.6.2. Estadística inferencial 

 
 

Según Trafimow (2016), indica que la estadística inferencial está muy vinculada con 

la prueba de hipótesis, para poder probarla. En las que busco determinar si las 

características de la población se posicionan en la hipótesis nula y justificar el 

rechazo. 

 
3.7.    Aspectos éticos 

 
 

Para la elaboración de este estudio, se tomó en cuenta los criterios planteados por 

la Universidad César Vallejo. Además, se respetó a los autores citados 

concernientes a las normas APA. A la vez se mantuvo el anonimato de los datos de 

los participantes en  la realización de las encuestas, como también no se 

manipulo ni adultero los resultados obtenidos. Evidenciando el estándar de 

desarrollo.
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IV.      RESULTADOS 
 

4.1.    Estadística descriptiva 
 

Análisis descriptivo primera variable 
 

Tabla 8. 
Resultado descriptivo de la variable seguridad y salud en el trabajo 

 

  
 

Frecuencia 

 
 

Porcentaje 

Porcentaje 
 

válido 

Porcentaje 
 

acumulado 

A veces 1 2.2 2.2 2.2 

Casi siempre 28 62,2 62,2 64,4 

Siempre 16 35.6 35.6 100.0 

Total 45 100,0 100,0  

 

 
 

Figura 1.       Seguridad y salud en el trabajo 
 
 
 
 
 

En la tabla 8 y figura 1, exhibe que, los trabajadores encuestados son 45, 

respecto a la primera variable de estudio, el 62,2% respondió “casi siempre” siendo 

28 trabajadores, del mismo modo el 35.6% respondieron “siempre” con una 

cantidad de 16 trabajadores, mientras que el 2.2% de encuestados de trabajadores 

respondió “a veces”. Con la obtención de resultados, se encontró que, si se mejora 

y prioriza la SST, se llegara a mejorar las condiciones laborales en la realización de 

actividades.
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Análisis descriptivo de la segunda variable 
 

Tabla 9. 
Resultado descriptivo del desempeño laboral 

 

  
 

Frecuencia 

 
 

Porcentaje 

Porcentaje 
 

válido 

Porcentaje 
 

acumulado 

Casi siempre 29 64.4 64.4 64.4 

Siempre 16 35,6 35,6 100,0 

Total 45 100,0 100,0  

 

 

 
Figura 2.      Desempeño laboral 

 
 
 
 
 

La tabla 10 y figura 2, se exhibe 45 trabajadores encuestados, en base a la 

segunda variable, el 64.4% respondieron “casi siempre” siendo 29 los encuestados, 

del mismo modo el 35.6% respondió que “siempre” con un total de 16 trabajadores. 

En base a los resultados, se contempla que si se implementa estrategias de mejora 

el desempeño se mejorara la eficiencia de los empleados.
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Análisis descriptivo de cultura organizacional 
 

Tabla 10. 

 

Resultado descriptivo de cultura organizacional 
 Porcentaje Porcentaje 

Frecuencia    Porcentaje válido acumulado 

Casi siempre                            24               53.3 53.3 53.3 

Siempre                                   21               46,7 46,7 100,0 

Total                                         45             100,0 100,0  

 

 
 

Figura 3.      Cultura organizacional 
 
 
 
 

 

Con la tabla 11 y figura 3, en base a la dimensión cultura organización se 

encuesto a 45 colaboradores, 24 trabajadores respondieron “casi siempre”, siendo 

este el 53.3%; de igual manera el 46.7% respondió “siempre” con un total de 21 

trabajadores. Con ello se puede apreciar que la cultura organizacional contribuye 

en la realización de actividades en los trabajadores.
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Análisis descriptivo de compromiso laboral 
 

Tabla 11. 

 

Resultado descriptivo del compromiso laboral 
 Porcentaje Porcentaje 

Frecuencia    Porcentaje válido acumulado 

Casi siempre                              23               51.1 51.1 51.1 

Siempre                                     22               48,9 48,9 100,0 

Total                                           45             100,0 100,0  

 

 
 

Figura 4.      Compromiso laboral 
 
 
 
 

 

En la tabla 12 y figura 4, la segunda dimensión con la participación de 45 

trabajadores, el 51.1% siendo 23 encuestados respondieron “casi siempre”, 

mientras que los 22 participantes respondieron “siempre” siendo el 48.9%. Con ello 

se puede apreciar que el compromiso laboral apoyara constantemente a la 

productividad.
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Análisis descriptivo del trabajo en equipo 
 

Tabla 12. 
Resultado descriptivo de la dimensión trabajo en equipo 

 

  
 

Frecuencia 

 
 

Porcentaje 

Porcentaje 
 

válido 

Porcentaje 
 

acumulado 

Casi siempre 23 51.1 51.1 51.1 

Siempre 22 48,9 48,9 100,0 

Total 45 100,0 100,0  

 

 

 
 

 

Figura 5.      Trabajo en equipo 
 
 
 
 
 

En esta tabla 13 y figura 5, siendo la tercera dimensión con 45 participantes 

encuestados, se obtuvieron estos resultados. El 51.1% indico que “casi siempre”, 

correspondiente a 23 colaboradores, mientras que el 48.9% respondieron “siempre”, 

que corresponde  a 22 participantes. Con  ellos se  observa que es importante 

el trabajo en equipo, debido a que ayuda a realizar con efectividad las actividades.
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4.2.    Estadística inferencial 
 

4.2.1. Prueba de normalidad 
 

 

Es de gran importancia dar con conocer si todos los datos cuentan con algún 

comportamiento de distribución normal y a que prueba pertenecen. 

 
Hipótesis de normalidad: 

 
 

•   H0: La distribución de la muestra es normal. 
 
 

•   H1: La distribución de la muestra no es normal. 

Decisión: 

•   Sig. P valor ≥ 0,05 se acepta la hipótesis nula. 
 
 

•   Sig. P valor < 0,05 se rechaza la hipótesis nula. 
 

Tabla 13. 
Prueba de normalidad de seguridad y salud en el trabajo y desempeño laboral 

 

 

 

Es 

Kolmogorov-Smirnova 

tadístico        gl       Sig. 

Shapiro-Wilk 

Estadistico      gl 

 

 

Sig. 

Seguridad y salud en 

el trabajo 

Desempeño laboral 

,383 
 

 

.413 

45 
 

 

45 

,000 
 

 

.000 

,683 
 

 

.606 

45 
 

 

45 

,000 
 

 

.000 
 

Según Romero (2016), manifiesta que existe un punto de prueba y se centra 

en la magnitud de la muestra. Por ello, este estudio aplicó la prueba de Kolmogorov- 

Smirnova. 

 

En base a los datos, se realizó el Kolmogorov-Smirnova, con un resultado de 

nivel de Sig. de 0.000 siendo debajo a 0.05, en donde no existe una distribución 

normal en los datos, continuando a hacer uso de Rho Spearman. 

 
4.2.2. Prueba de hipótesis 

 

 

Para poder comparar los datos se apoyó con la tabla de coeficiente de correlación. 

(Ver anexo 6) 

 
Prueba de hipótesis general
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• H0: No existe relación entre la seguridad y salud en el trabajo y desempeño 

laboral en los colaboradores de la empresa Bramil S.A.C., Ate 2021. 

 
• H1: Si existe relación entre la seguridad y salud en el trabajo y desempeño 

laboral en los colaboradores de la empresa Bramil S.A.C., Ate 2021. 

 
Estrategia de prueba: 

 
 

•   Si el valor de Sig. es ≥ 0.05 se acepta H0. 
 
 

•   Si el valor de Sig. es < 0.05 se rechaza la hipótesis nula. 

Tabla 14. 
Prueba de hipótesis general de SST y desempeño laboral. 

Seguridad y salud 

en el trabajo 

 

 
 

Desempeño 

laboral

Rho      de 

Spearman 

Seguridad y 

salud en el 

trabajo 
 

 

Desempeño 

laboral 

Coeficiente                  de 

correlación                                               1,000             ,795** 

Sig. (bilateral)                                                                   ,000 

N                                                                   45                   45 

Coeficiente                  de 

correlación                                              ,795**             1,000 

Sig. (bilateral)                                            ,000 

N                                                                   45                   45
 

La tabla 14, se manifiesta una significancia de 0.000 inferior a 0.05, en donde 

se acepta la hipótesis alterna, generándose relación entre la SST y desempeño 

laboral, con un Rho Spearman = 0.795. Con ello, se encuentra en una relación 

positiva alta, encontrándose una relación evidente dentro de la SST y el desempeño 

laboral en los colaboradores de la empresa Bramil S.A.C., Ate 2021. 

 
Prueba de hipótesis especifica entre la seguridad y salud en el trabajo y 

cultura organizacional 

 
• H0:  No  existe  relación  entre  la  seguridad  y  salud  en  el  trabajo  y  cultura 

organizacional en los colaboradores de la empresa Bramil S.A.C., Ate 2021. 

 
• H1:  Si  existe  relación  entre  la  seguridad  y  salud  en  el  trabajo  y  cultura 

organizacional en los colaboradores de la empresa Bramil S.A.C., Ate 2021.
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Estrategia de prueba: 
 
 

•   Si el valor de Sig. es ≥ 0.05 se acepta H0. 
 
 

•   Si el valor de Sig. es < 0.05 se rechaza la hipótesis nula. 

Tabla 15. 
Prueba de hipótesis de SST y cultura organizacional 

 
 
 

Seguridad y 

salud en el 

trabajo 

 

 
 
 

Cultura 

organizacional

Rho      de 

Spearman 

Seguridad y 

salud en el 

trabajo 
 

 

Cultura 

organizacional 

Coeficiente                 de 

correlación                                       1,000                ,700** 

Sig. (bilateral)                                                                ,000 

N                                                            45                      45 

Coeficiente                 de 

correlación                                       ,700**                 1,000 

Sig. (bilateral)                                     ,000 

N                                                            45                      45
 

La tabla 15, se encuentra un nivel de Sig. de 0.000, siendo menor al p=0.05. 

de tal modo se acepta la hipótesis alterna, en donde existe relación entre la SST y 

cultura organizacional. El coeficiente de correlación Rho Spearman = 0.700, se 

manifiesta una relación positiva alta entre la SST y cultura organizacional de los 

colaboradores de la empresa Bramil S.A.C., Ate, 2021. 

 
Prueba de hipótesis especifica entre la seguridad y salud en el trabajo y 

compromiso laboral 

 
• H0: No existe relación entre la seguridad y salud en el trabajo y compromiso 

laboral de los colaboradores de la empresa Bramil S.A.C., Ate 2021. 

 
• H1: Si existe relación entre la seguridad y salud en el trabajo y compromiso 

laboral de los colaboradores de la empresa Bramil S.A.C., Ate 2021. 

 
Estrategia de prueba: 

 
 

•   Si el valor Sig. es ≥ 0.05 se acepta H0. 
 
 

•   Si el valor de Sig. es < 0.05 se rechaza la hipótesis nula.
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Tabla 16. 
Prueba de hipótesis de SST y compromiso laboral 

 
 
 

Seguridad y 

salud en el 

trabajo 

 

 
 
 

Compromiso 

laboral

Rho      de 

Spearman 

Seguridad y 

salud en el 

trabajo 
 

 

Compromiso 

laboral 

Coeficiente                 de 

correlación                                             1,000              ,490** 

Sig. (bilateral)                                                                  ,001 

N                                                                 45                   45 

Coeficiente                 de 

correlación                                            ,490**              1,000 

Sig. (bilateral)                                          ,001 

N                                                                 45                   45
 

La tabla 16, se encuentra una Sig. de 0.001, < p=0.05 en donde se acepta la 

hipótesis alterna, encontrándose una relación entre la variable y dimensión 

detallada. El coeficiente de correlación de 0.490. Con ello se posiciona en la relación 

positiva moderada, esto refiere que, si se genera relación entre la SST y 

compromiso laboral de los colaboradores de la empresa Bramil S.A.C., Ate, 2021. 

 
Prueba de hipótesis especifica entre la seguridad y salud en el trabajo y 

trabajo en equipo 

 
• H0: No existe relación entre la seguridad y salud en el trabajo y trabajo en 

equipo de los colaboradores de la empresa Bramil S.A.C., Ate 2021. 

 
• H1: Si existe relación entre la seguridad y salud en el trabajo y trabajo en equipo 

de los colaboradores de la empresa Bramil S.A.C., Ate 2021. 

 
Estrategia de prueba: 

 
 

•   Si el valor Sig. es ≥ 0.05 se acepta H0. 
 
 

•   Si el valor de Sig. es < 0.05 se rechaza la hipótesis nula.
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Tabla 17. 
Prueba de hipótesis de SST y trabajo en equipo 

 
 
 

Seguridad y salud 

en el trabajo 

 
 
 

Trabajo en 

equipo

Rho      de Seguridad y Coeficiente                   de

Spearman   salud  en el correlación  1,000 ,579** 

trabajo  Sig. (bilateral)   ,000 

  N  45 45 

Trabajo 

equipo 

en Coeficiente 

correlación 

de 
 

 

,579** 

 

 

1,000 

  Sig. (bilateral)  ,000  

  N  45 45 

 

La tabla 17, cuenta con una Sig. de 0.000, < p=0.05, indica que se acepta la 

hipótesis alterna, en donde se manifiesta una relación entre la variable y dimensión. 

El Rho Spearman = 0.579. Se posiciona en la relación positiva moderada, esto 

quiere decir que si se encuentra relación en la SST y trabajo en equipo de los 

colaboradores de la empresa Bramil S.A.C., Ate, 2021.
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V.       Discusión 
 

 

En el estudio se obtuvo los resultados de las variables, permitiendo comparar los 

resultados de las investigaciones que se mostraron en los antecedentes. 

 

Según el objetivo general, determinar la relación entre seguridad y salud en el 

trabajo y desempeño laboral de los colaboradores en la empresa Bramil S.A.C., Ate, 

2021. Por medio de la tabla 14, se observa una correlación positiva alta (rho=0.795) 

entre uno y el otro, evidenciando que las políticas de seguridad y salud tiene una 

buena relación con el desempeño. Los resultados se compararon con Soriano 

(2020), en la tesis Seguridad salud en el trabajo y su relación con el desempeño 

laboral de los trabajadores de la empresa C&S Proyectos Perú, Lima 

2020, cuyo coeficiente de correlación de (Rho=0,772), indicando que existe ilación 

en los temas de estudio. Al comparar ambos se afirma coincidentemente que SST 

se relaciona de buena manera con el desempeño laboral. A la vez Sugarindra, Ragil 

y Tiya (2017), manifestaron que SST es un medio que protege a los individuos de 

una empresa, al medio ambiente y a la comunidad de diversas circunstancias 

causados por los accidentes laborales. Siendo este un derecho primordial que toda 

empresa debe cumplir. 

 
Como el primer objetivo específico, identificar la relación entre seguridad y 

salud en el trabajo y cultura organizacional de los colaboradores en la empresa 

Bramil S.A.C, Ate, 2021. Se obtuvo un resultado en la tabla 15, un coeficiente de 

correlación positiva alta (Rho=0.700), con un nivel de sig. 0,000(<0,05) entre la 

primera variable y primera dimensión, con ello nos indica que la empresa realiza un 

buenas técnicas de seguridad y salud para mantener una buena cultura 

organizacional, se comparó con los datos de Chidiebere y Akpobolokami (2020) en 

el artículo denominado Capacitación en salud y seguridad y desempeño de los 

empleados en empresas de petróleo y gas en el estado de Rivers, Nigeria. Cuenta 

con un coeficiente de correlación (rho=0.627), en donde indican que si existe 

relación entre la SST y DL. Con los resultados comparados, se afirma 

coincidentemente que la seguridad y salud en el trabajo se relaciona de manera 

conveniente con la cultura organizacional. Además, Zeyada (2018), menciona que 

la Cultura Organizacional es el comportamiento del individuo en la organización, se
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ejercen de manera voluntaria. Siendo este un conjunto de valores que se emplean 

en la organización y hacen control del comportamiento y puede afectar el 

desempeño. 

 

Como segundo objetivo específico, identificar la relación entre seguridad y 

salud y trabajo y compromiso laboral de los colaboradores en la empresa Bramil 

S.A.C., Ate, 2021. Con  los resultados de  la tabla de  16  que  se  observa un 

coeficiente  de  correlación  positiva  moderada  (r=0.490),  con  un  nivel  de  sig. 

0,001(<0,05) entre la variable y la segunda dimensión, con todo ello se refleja que 

Bramil S.A.C. debe mejorar el control de la SST para lograr un mejor compromiso, 

los datos fueron comparados con Marcelo (2019) en su tesis titulada Sistema de 

gestión de  seguridad y salud  en  el  trabajo  en el desempeño  laboral en  una 

Municipalidad de Cono Norte, 2019, cuyo resultado fue un coeficiente de correlación 

(Rho=0,433), donde se puede indicar que la SST y el compromiso laboral se 

relaciona   de manera considerable.  Con la comparación se afirma 

coincidentemente que la SST tiene relación con el compromiso laboral. A la vez, 

Ogbuanya y Chukwuedo (2017), hablan que el Compromiso Laboral es el punto en 

el que un individuo adopta valores y los objetivos de la organización y los emplea 

en la realización de sus actividades. 

 
En el tercer objetivo específico, identificar la relación entre seguridad y salud 

en el trabajo y trabajo en equipo de los colaboradores en la empresa Bramil S.A.C., 

Ate, 2021. En base a los resultados de la tabla 17, se manifiesta una correlación 

positiva moderada (r=0,579), con un nivel de sig. 0,000(<0,05) entre la primera 

variable y la tercera dimensión, nos muestra que la empresa emplea las políticas 

de SST para mejorar la inclusión en los equipos, los resultados fueron comparados 

con Alva (2018) en la tesis La Salud Ocupacional (SO) y el Desempeño Laboral de 

los colaboradores en el proyecto especial Chavimochic- La Libertad – 2015, se 

evidencia una correlación positiva moderada Rho=0,430 en donde se refiere a la 

existencia de una relación entre las variables de estudio. Al comprara se afirma 

coincidentemente que la variable se relaciona con la tercera dimensión. Con ello, 

Driskell, Salas y Driskell (2018) manifiestan que es el procedimiento en el cual los 

individuos del equipo participan para el logro de objetivos. Como también aportan 

en la obtención de resultados con eficiencia.
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VI.      CONCLUSIONES 
 

 

Con los objetivos propuestos y los resultados obtenidos en la investigación, con 

ellos se plantearon las siguientes conclusiones: 

 

Primera. Se logró determinar la relación entre la seguridad y salud en el trabajo y 

el desempeño laboral de los colaboradores en la empresa Bramil S.A.C., Ate 2021. 

Con un coeficiente de correlación de Rho Spearman de 0,795 y un nivel de sig. de 

0.000 entre las variables de estudio. Con ello se puede concluir que, ante la 

protección de la SST expresado a través de la cultura organización, así mismo el 

compromiso laboral y el trabajo en equipo, permitirá incrementar el DL de la 

empresa estudiada. 

 
Segunda. Se identificó la relación entre la seguridad y salud en el trabajo y la cultura 

organizacional de los colaboradores de la empresa Bramil S.A.C., Ate 2021. Con 

un coeficiente de correlación rho = 0,700 y un nivel de sig. 0.000, entre la variable 

de supervisión y la primera dimensión. Se concluye que, mejorar y proteger la 

gestión de SST mayor será el apego de la cultura organizacional entre los 

colaboradores. 

 
Tercera. Se logró identificar la relación entre la SST y el compromiso laboral de los 

colaboradores  de  la empresa  Bramil  S.A.C.,  Ate  2021.Con  un  coeficiente  de 

correlación de Rho = 0,490 y un nivel de sig. de 0.001, entre la primera variable y 

la segunda dimensión. Se concluye que, mediante se gestioné mejor la SST 

incrementara el compromiso de los colaboradores en sus actividades. 

 
Cuarta. De acuerdo con el con el tercer objetivo específico, se identificó la relación 

entre la seguridad y salud en el trabajo y el trabajo en equipo de los colaboradores 

de la empresa Bramil S.A.C., Ate 2021. Con un Rho = 0,579 y un nivel de sig. de 

0.000, entre la primera variable y la tercera dimensión. En donde se concluye que, 

en cuanto existe una eficiente gestión de SST, tendrá un mejor impacto en los 

equipos.
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VII.     RECOMENDACIONES 

Con los resultados obtenidos, se realizaron las siguientes recomendaciones: 

Primera. Se encontró una relación entre la seguridad y salud en el trabajo y el 

desempeño laboral. Se sugiere a la empresa Bramil S.A.C. mejorar la gestión de la 

SST para que los colaboradores realicen sus actividades de la mejor manera, 

mejorando las condiciones laborales, realizar un mejor control y evaluar mejor los 

riesgos que se pueden generar, con todo ello se podrá mejorar el desempeño del 

colaborador en la realización de sus funciones. 

 
Segunda. Se logró identificar la relación entre la SST y la cultura organizacional. Se 

recomienda a la empresa Bramil S.A.C. mejorar las políticas de SST, a través de la 

obtención de mejoras en las herramientas, equipamiento e implementos, así lograr 

alcanzar una mejor cultura en los colaboradores. 

 
Tercera. Se visualizó una relación entre la SST y el compromiso laboral. Se sugiere 

implementar mejoras en las políticas de SST mediante nuevos métodos de 

supervisión de los procesos y protocolos que ayuden a encontrar las 

irregularidades, con ello poder genera mayor compromiso por parte de los 

colaboradores. 

 
Cuarta. Se identificó la relación entre la SST y el trabajo en equipo. Se recomienda 

a la empresa mejorar las políticas de SST, a través de un mejor control de las 

actividades, implementación de la integración y supervisión en las herramientas de 

uso, así lograr una mejor integración en los equipos como también una mejor 

coordinación.
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ANEXOS 

Anexo 1: Matriz de operacionalización de variables 

Variable               
Definición Definición Escala de

                                    Conceptual           Operacional     
    Dimensiones         Indicadores                Ítems           

       Medición  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Seguridad y Salud 

en el trabajo 

Cortés, J. (2018). La 

Seguridad laboral es 

la protección    del 

colaborador en base a 

los     accidentes     o 

enfermedades 

profesionales, 

evitando los siniestros 

o que se reduzcan al 

mínimo posible. La 

salud laboral es la 

comodidad mental, 

física y social del 

colaborador y este 

puede ser alterado por 

diversos factores   de 

riesgo en su ambiente 

La seguridad y salud 

es medido por la 

técnica de la 

encuesta   mediante 

el cuestionario como 

instrumento y 

basado en la escala 

de Likert. El 

instrumento consta 

de 18 ítems 

destinado a los 

colaboradores de la 

empresa Bramil 

S.A.C., Ate. 

 
 
 

 
Condiciones 

laborales 
 
 
 
 
 
 
 

 
Control 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Riesgo laboral 

 
Condiciones Físicas                  1,2 
 

 
Condiciones 

Medioambientales                   
3,4

 

 
Condiciones 

Organizativas                       
5,6

 
 

 
Accidentabilidad                     7,8 

 
 

Protocolo                         9.10 
 
 

Procesos                        11,12 
 

 
 

Infraestructura                    13,14 
 

 
 

Mantenimiento                    15,16 
 

 
Enfermedad Laboral                17,18 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Ordinal



 

 
 
 
 

Variable             
Definición Definición Escala de

                                  Conceptual         Operacional    
    Dimensiones         Indicadores              Ítems         

      Medición  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Desempeño 

laboral 

Fogaca, et al. 

(2018). El 

Desempeño 

Laboral es un grupo 

de conductas que 

son  esenciales 

para conseguir con 

mayor facilidad las 

metas       de       la 

empresa como del 

El desempeño 

laboral es medido 

mediante la técnica 

de la encuesta 

perteneciente a 

cuestionario como 

instrumento y 

basado en la escala 

de       Likert.       El 

instrumento  consta 

 
 
 

 
Cultura 

organizacional 
 

 
 
 
 
 
 
 

Compromiso 
laboral 

 
Ambiente social                 19,20 

 

 
Identidad cultural                21,22 
 

 
Relaciones 

sociales                       
23,24

 
 

Compromiso 

afectivo                       
25.26

 
 

Compromiso 

normativo                     
27,28

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Ordinal

trabajador. de       18       ítems 

destinado    a    los 

colaboradores de la 

 

Compromiso de 
continuidad 

 
29,30

 

empresa       Bramil 
 

S.A.C., Ate. 

 

 
 
 

Trabajo en equipo 

Comunicación                  31,32 
 

 
 

Identidad                      33,34 
 

 
Regulación                    35,36



 

Anexo 2: Instrumento de recolección de datos 
 

ESCALA DE 

VALORACIÓ 
N 

1 2 3 4 5 

NUNCA CASI 
NUNCA 

A 
VECES 

CASI 
SIEMPRE 

SIEMPRE 



 

Anexo 3: Validación de instrumento



 



 

 



 



 



 

 



 

 



 



 

 



 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ANEXO 5: CUESTIONARIO 



 

Anexo 4: Matriz de datos



 

Anexo 5: Nivel de confiabilidad del instrumento 
 
Tabla 18. 
Coeficiente de confiabilidad 

 

Rangos                                                     Niveles 
 

Alfa de Cronbach > 0.9                                          0.9 Excelente 
 

Alfa de Cronbach > 0.8                                             0.8 Bueno 

Alfa de Cronbach > 0.7                                          0.7 Aceptable 

Alfa de Cronbach > 0.6                                        0.6 Cuestionable 

Alfa de Cronbach > 0.5                                             0.5 Pobre 

Alfa de Cronbach <0.5                                         0.5 Inaceptable 
Fuente: Hernandez, Fernandez y Bautista (2014)



 

Anexo 6: Coeficiente de correlación 
 
Tabla 19. 
Coeficiente de correlación 

Valor de coeficiente                                         Significado 

1                                          Negativa grande y perfecta. 
-0,9 a -0,99                                          Negativa muy alta 
-0,7 a -0,89                                              Negativa alta 
-0,4 a 0,69                                         Negativa moderada 
-0,2 a -0,38                                             Negativa baja 

-0,01 a -0,19                                        Negativa muy baja 
0                                                             Nula 

0,01 a 0,19                                          Positiva muy baja 
0,2 a 0,39                                               Positiva baja 

0,4 a 0,0,69                                         Positiva moderada 
0,7 a 0,89                                                Positiva alta 
0,9 a 0,99                                            Positiva muy alta 

1                                            Positiva grande y perfecta 
 

Hernández et al., (2014) - adaptado
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