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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo determinar factores limitan la
ejecucion del presupuesto otorgado por el Seguro Integral de Salud (SIS) al
Hospital Regional Virgen de Fatima de Chachapoyas - Afio 2020, es por ello se
utilizaron técnicas de recoleccién de informacién, como principal se tuvo la
entrevista la cual nos otorgo el nivel consideracion de los trabajadores con
respecto a los factores que limitan la ejecucién presupuestal, cabe recalcar que
lo que motivo a mi investigacién fue que analizando documentos del Seguir
Integral de Salud publicados en su portal se ve que es sistematica la no

ejecucion al 100% del presupuesto asignado.

Durante el levantamiento de la informacién se pudo notar que los factores que
limitan la ejecucién presupuestal es el estado del clima organizacional que
actualmente se presenta en las oficinas administrativas del Hospital Regional

Virgen de Fatima de Chachapoyas.
Centrandome en la investigacién se determiné que en su mayoria los factores

mas relevantes que limitan la ejecucion presupuestal del Hospital Regional

Virgen de Fatima de Chachapoyas, es de indole politico y personal.

Palabras Claves: Factores Limitantes, Ejecucion Presupuestal,



ABSTRACT

The present research aims to determine factors that limit the execution of the
budget granted by the Seguro Integral de Salud (SIS) to the Virgen de Fatima -
Chachapoyas Regional Hospital - Year 2020, which is why information
collection techniques were used, as the main one was The interview which gave
us the level of consideration of the workers with respect to the factors that limit
the budget execution, it should be noted that what motivated my research was
that analyzing documents from the Seguro integral de Salud published on its
portal it is seen that it is systematic non-execution of 100% of the assigned

budget.

During the gathering of the information, it was noted that the factors that limit
budget execution are the state of the organizational climate that is currently
present in the administrative offices of the Virgen de Fatima - Chachapoyas

Regional Hospital.
Focusing on the research, it was determined that the most relevant factors that

limit the budget execution of the Virgen de Fatima - Chachapoyas Regional

Hospital are of a political and personal nature.

Keywords: Limiting Factors, Budget Execution,



INTRODUCCION

Analizando la realidad de américa latina y el caribe la ejecucion del
presupuesto publico ha tenido un crecimiento importante sobre todo en el
sector social, sin embargo, se ha descuidado la eficiencia y la eficacia, para
ello el Presupuesto Por Resultado(PPR) viene siendo implementados en
los diversos gobiernos, con la finalidad de demostrar beneficios tangibles,
con sostenibilidad, eficiencia y eficacia.

FIGURA N° 01

Implementacién de Presupuesto Por Resultado en América Latina y el Caribe

e

,,-nr/.r#»"-a/.p'J“-.- y.-,‘,-_yﬁ.."
e

o

Fuente: Filc &Scartascini(2012) basada en la informacion procesada por Garcia & Garcia(2010)

Sin embargo, el implementar métodos o estrategias para la ejecuciéon del
presupuesto no basta para que estos rindan frutos, existen factores que
influyen en que la ejecucion de presupuesto logre la eficiencia y eficacia;
factores tanto politicos, institucionales, personal y organizacional; factores
que van muy de la mano de la capacidad de los actores como también de
su voluntad por realizar de manera 6ptima el desarrollo de las actividades

involucradas en la ejecucién del presupuesto.

Como es de conocimiento en nuestro pais el 01 de enero inicia el ejercicio
fiscal del presupuesto de cada afio, durante dicho afo se tiene asignado de
acuerdo a la politica estatal, un presupuesto publico, el mismo se encuentra

distribuido de acuerdo a la necesidad misma de cada sector, si bien es



cierto durante los ultimos afios se ha notado un crecimiento notable de
dicha asignacion, se sigue evidenciando que la ejecucién del mismo no
viene siendo eficiente y efectiva, especificamente dentro del sector salud
en el cual mi investigacion se ha desarrollado, y considerando que el
estado de emergencia sanitaria que inicio en marzo del afio 2020, por la
pandemia del virus del COVID-19; se puso en evidencia que el sector salud
pese a los esfuerzos de asignacion de presupuesto, existe una gran brecha
de los ideal con lo real, si bien es cierto el presupuesto no fue considerable,
lo asignado no fue utilizado de manera efectiva, viendo las carencias con
las que contaban los servicios de salud, esto conllevo a un estado de
incertidumbre y de preocupacion por parte de los administrados.

Como se indico lineas arriba tanto en el @mbito internacional y nacional la
asignacion de presupuesto publico se ha desarrollado considerando las
necesidades de los diferentes sectores, dentro de ello el sector salud, para
el caso especifico de mi investigacion en el afio 2020 se evidencié del total
de transferencias del Seguro Integral de Salud (SIS) al Hospital Regional
Virgen de Fatima esta Institucion, no logré ejecutar al 100% tal y como se

muestra en la siguiente tabla:

Tabla 1
Transferencias vs. Ejecucion de recursos financieros SIS; por Unidad
Ejecutora - Hospital Regional Virgen de Fatima Chachapoyas 2020

SALDO DE TOTAL
TRANSFEREN
BALANCE TRANSFERE | TRANSFERENCIAS
ONTE ONIDAD EJECUTORA 2020 CS"I‘SS NCIA FISSAL PLIEGO SIS
1 4]=[2+3
4] 2] (3] [“I=[2+3]
REGION AMAZONAS - HOSPITAL DE APOYO
998 | o ACHAPOYAS 24,308 2,383,601 22,943 2,406,544

Como se puede apreciar, del total de transferencias por S/. 2,406,544.00, al
final del afio 2020, existe un saldo por ejecutar del S/. 24,308.00

El SIS es una institucidon dedicada a la administracion de los fondos de

aseguramiento de salud, para tal fin transfiere recursos financieros a



diferentes Entidades del sector Salud, y, dentro de ellos, a la Region
Amazonas, y uno de los més relevantes es el Hospital Regional Virgen de
Fatima de Chachapoyas, Entidad que viene evidenciando la no ejecucién
del total de transferencia financiera, en consecuencia no se cumple al
100% de las actividades u obras, conforme a lo planificado, no logrando

los objetivos y las metas planteadas.

Es asi que las instituciones Publicas Locales, Nacionales lidian con el
conflicto de conseguir una excelencia en la ejecucidn presupuestal; a
excepcion de la utilizacion lo diligente por la Ley N° 28411, “Ley General
del Sistema Nacional de Presupuesto” y demas directivas emitidas por la
Direccion General de Presupuesto Publico del Ministerio de Economia y
Finanzas; para conseguir la correcta ejecucion presupuestal no deben
abandonar su vinculo de valia que apunta a favor del poblador, logrando de
esta cualidad su complacencia por el asistencia prestado; el Estado es el
anico ente que regula la actividad financiera, es las entidades que debe
prever los gastos e ingresos a futuros, reflejado en un presupuesto con el
cual se obtendran los recursos necesarios para costear los desembolsos
presupuestarios y aplicarlos; por su parte la salud a nivel internacional es
un sector del cual ningan pais puede estar ajeno, toda vez que uno de los
objetivos que busca en su mayoria los paises es garantizar el derecho a la

salud y la vida.

Cabe indicar que el presupuesto publico es el instrumento prioritario de
gestion publica del estado peruano, el mismo que debe de ser asignado de
manera eficaz y eficiente, esto con la finalidad de lograr que la riqueza sea
correctamente distribuida y ocasione que la pobreza en el Peru se vea
minimizada; es por ello y considerando que mi persona ejerce sus
funciones dentro de uno de los sectores que en los ultimos afios, cumplié
una funcién importante ante la inminente presencia de una pandemia que a
nivel mundial cobré la vida de muchas personas, este estado de
emergencia sanitaria develo al sector salud, mostrando el verdadero rostro
de la situacién en la cual se encontraba; es por ello que el presupuesto tuvo

como prioridad atender las necesidades del sector salud.



Las diferentes actividades financieras de manera frecuente tienen como
proyecto primordial el control interno, la medida de tramo del Poder
Ejecutivo y los organismos monetarios y financieros, se concentra en la
ejecucion del presupuesto, ademas como la medida de la tasa de cambio
en el mercado de divisa. A tales efectos, a través de esta exploracion, se
orientd mi investigacibn al control interno aplicado al cumplimiento
presupuestaria del Hospital Regional “Virgen de Fatima", con RUC N°
20437350800, el mismo que se encuentra situado en el Pasaje Daniel
Alcides Carrion N° 490 del Distrito de Chachapoyas, Provincia,
Chachapoyas en la Region Amazonas; especificamente orientado hacia las
transferencias que realiz6 el Seguro Integral de Salud (SIS) en el afio 2020.

Actualmente, en mi centro de labores, ejerzo las funciones de suplente de
caja chica, responsable de Reclamos y Acceso a la Informacion Pubica
(AIP), como actividades adicionales brindo atencion al publico en los
procesos de afiliacion al SIS; es por ello que conozco al usuario final de
nuestro servicio como institucion publica, lo que me permitié notar en
algunos casos cierta insatisfaccion por parte de la gran mayoria de
personas afiliadas al SIS. Profundizando un poco mas, hemos detectado
que parte de lo transferido no se ha llegado a ejecutar en el afio 2020,
motivando el inicio de ésta investigacion, en vista que es parte de las
actividades que realiza la Unidad Desconcentrada Regional del Seguro
Integral de Salud Amazonas-Chachapoyas y que son: Afiliacion al SIS y
proteccion de los derechos de los asegurados, Financiamiento de las
prestaciones de salud brindadas a nuestros asegurados, Monitoreo y
control de la ejecucidn de recursos financieros transferidos, Supervisiones y
auditorias de las atenciones brindadas y los procesos involucrados en la
atencion de los asegurados, y Soporte técnico a los prestadores (Unidades
Ejecutoras, Redes, IPRESS).

Por lo antes indicado y ante la evidente realidad, me llevo a plantear la
siguiente interrogante: ¢Qué factores limitan la ejecucion del presupuesto
otorgado por el Seguro Integral de Salud (SIS) al Hospital Regional Virgen
de Fatima de Chachapoyas - Afo 20207?; para poder dilucidar éste



I.1.

planteamiento, fue necesario formular las siguientes interrogantes
especificas: ¢Cual es el monto y cual el porcentaje del presupuesto
asignado por el SIS al Hospital Regional Virgen de Fatima de Chachapoyas
en el afio 2020, no ejecutado?, ¢ Cuales son las actividades contempladas
en el presupuesto asignado por el SIS al Hospital Regional Virgen de
Fatima de Chachapoyas en el afio 2020, que no se han ejecutado de
acuerdo a lo planeado y qué caracteristicas tuvieron? y ¢Cuales son los
principales factores que limitaron la ejecucion del presupuesto asignado por
el SIS al Hospital Regional Virgen de Fatima de Chachapoyas en el afio
20207

Objetivos de la Investigacion

I.1.1. Objetivo General
Determinar los factores que limitaron la ejecuciéon del presupuesto
asignado por el SIS al Hospital Regional Virgen de Fatima de

Chachapoyas durante el ejercicio fiscal 2020.

[.1.2. Objetivos Especificos

. Establecer el monto del presupuesto asignado por el SIS al
Hospital Regional Virgen de Fatima de Chachapoyas, que no

ha sido ejecutado en el afio 2020.

. Identificar las actividades contempladas en el presupuesto
asignado por el SIS al Hospital Regional Virgen de Fatima de
Chachapoyas en el afio 2020, que no se han ejecutado de

acuerdo a lo planeado.

. Identificar los principales factores que limitaron la ejecucion
del presupuesto asignado y el no cumplimiento de las
actividades contempladas en el presupuesto asignado por el
SIS al Hospital Regional Virgen de Fatima de Chachapoyas

en el afo 2020.



[.2.

Marco Teorico

[.2.1. Antecedentes

A Nivel Internacional

Reinoso y Pincay (2020), en su investigacion: Andlisis de la ejecucion
presupuestaria en el Gobierno local Municipal del Cantén Simoén
Bolivar, Ecuador, estuvo enmarcado en realizar un analisis en cuanto
al cumplimiento de la ejecucion presupuestaria, con relacion al logro de
metas en concordancia con una gestion eficiente y eficaz ante el
presupuesto. Bajo marco legal vigente; la metodologia estuvo basado
en el analisis documental cualitativo, teniendo como muestra los
periodos 2017 y 2018, su factibilidad estuvo fortalecida por la
informacion recopilada de la Direccion Financiera del municipio; dando
como resultado un logro aceptable de las metas pese a limitantes como
la gestion de recaudacién de recursos propios y de recursos fiscales

tipo de ingreso corriente.

Nivelo y Munzén (2019): basé su investigacion, en esquematizar una
comparacién entre el presupuesto aprobado y las ejecuciones
realizadas por la Empresa Publica Municipal de Aseo de Cuenca,
Ecuador, el estudio estuvo enmarcado especificamente en los periodos
2016 y 2017; la informacion cuantitativa fue recopilada directamente de
la institucion, determinando que entre 2016 y 2017 existi6 una
ejecucion del 97,14% a diferencia del presupuesto de gastos se ejecuto
el 88,14% implicando ingresos y gastos de 9%, lo cual da notar que la
institucion asegura criterios de sostenibilidad procurando que los
ingresos coberturen los costos y gastos logrando contar con recursos

gue permitan brindar un servicio eficiente y de calidad para la ciudania.

Donoso-Diaz et al (2019) : Desarroll6 una investigacion respecto a la
ejecucion del gasto inmerso en el Nuevo Sistema de Educacion Escolar

Pudblica de Chile en los periodos 2018 y 2019. Su principal objetivo



estuvo basado en el comportamiento presupuestario de enero de 2018
a Julio de 2019; obteniendo como resultados la existencia de una
brecha muy considerable en dicho periodo, haciéndose mas relevante
en el 2019 debido a una evidente declinacion del gasto y deficiente
gestion de los procesos inmersos concluyendo asi mismo que la baja
ejecucidon presupuestaria afectd a la educacion publica convencional

teniendo implicancia en las politicas educativas locales.

Saetama, V. (2014) en su investigacion enmarcado la ejecucion de una
auditoria integral de la ejecucion presupuestaria de la Gobernacion de
la provincia de Zamora Chinchipe - Loja - Ecuador, en el ejercicio fiscal
2012 propuso un andlisis mediante una auditoria de la ejecucién del
presupuesto y determinar la razonabilidad de la misma. Concluyendo
que en el afio 2016 Ila ejecucién fue del nivel aceptable,
especificamente en las partidas Bienes y Servicios, Remuneraciones,
precisando adicionalmente que con respecto al control concurrente este

estuvo deficiente.

Segun Guerrero y Heras (2014) en su tesis “Analisis de la Ejecucion
Presupuestaria, en el Gobierno Autonomo Descentralizado de la
Parroquia de San Joaquin en el Periodo 2012”; Ecuador, llegd a la
conclusion y enfatizando que las obras publicas son referentes a la
calidad de ejecucién presupuestal considerando que fue desarrollado y
concluido de manera satisfactoria; es por ello que la organizacién de la
ejecucion es muy importante siguiendo un orden de prelaciéon de los

mismos.

Es por ello que se observa que en base a una eficiente organizaciéon y
planificacion el logro de la excelencia en ejecucion presupuestaria es
inminente, y si se determina metas que conlleven a un objetivo esencial

el servicio hacia los administrados se lograra satisfaccion del usuario.



Antecedentes Nivel Nacional

Pulite, C. (2020) en su tesis “Ejecucion presupuestal y su incidencia en el
cumplimiento del plan anual de contrataciones del Hospital Almanzor
Aguinaga Asenjo-EsSalud-Chiclayo”, su principal finalidad fue determinar
la incidencia de la Ejecucién Presupuestal en el Plan Anual de
Contrataciones del hospital en mencién. Su enfoque fue cuantitativo, con
un disefio no experimental, concluyé que la ejecucién no era la mas

apropiada segun el criterio de los encuestados.

Sosa, M. (2020) en su investigacion “La Ejecucion Presupuestal del
Hospital de Emergencias José Casimiro Ulloa, 2016-2018”, su finalidad
al igual de los antecedentes anteriores estuvo enmarcado en la
ejecuciéon presupuestal. En su investigacion se extrajo informacién de
fuentes de informaciébn como la denominada pégina amigable del
Ministerio de Economia y Finanzas, es por ello que su instrumento de
recoleccion de datos se basd en el analisis documental. Concluyendo
gue la ejecucion presupuestal fue 6ptima alcanzando una ejecucién
presupuestal en el periodo 2016 del 93.3%, en el afio 2017 alcanzé
88.84% y un 96.13% en el 2018, por lo que se puede advertir que su

eficiencia va en crecimiento.

Marca F. (2018), en su estudio “El Presupuesto Por Resultados en la
ejecucion presupuestaria del Municipio de Pucusana 20187, llegd a la
conclusién que en dicha, es necesario el fortalecimiento de la Gerencia
de Proyecto y fondos, asi mismo se debe desarrollar las medidas de
eficiencia en coordinacion entre la Unidad de Monitoreo y Control con el
area de Gerencia de Monitoreo y Cotizacién, asi mismo ejecutar un plan
de fondos, integrando bienes den el desarrollo del fondo institucional

para la consolidacion del presupuesto.

Mayra y Crispin (2017) en su tesis “Analisis de los presupuestos
asignados y la ejecucién presupuestal en los periodos 2012 al 2016 de la
Municipalidad Provincial de Casma — 20177, de esta tesis se rescata el

minucioso analisis comparativo en cuanto al presupuestos asignado vs



ejecucion durante los aflos 2012 al 2016; concluyendo de que de todos
los afios analizados el afio el 2013 con una ejecucion de 52%
aproximadamente, fue el afios que ejecuto mas presupuesto, esto revela

la pésima administracion del presupuesto.

Huaman, B. (2016) en su tesis “Propuesta de Implementacion del
Control Interno Para Mejorar el Proceso Presupuestal de la Unidad
Ejecutora 303 de Bagua - 2016; para optar el titulo profesional de
Contador Publico, tuvo como fin elaborar una propuesta de CI para
optimizar la ejecucién presupuestal, al respecto; concluyendo que el ClI
de la de la Unidad Ejecutora 303 de Bagua no cumplié sus funciones,
limitando sus funciones a procesos administrativos, afectando el
monitoreo y seguimiento de la metas de los procesos presupuestales,
finalmente recomendd que la institucion implemente el Cl, de esta
manera la gestion de la de la Unidad Ejecutora 303 de Bagua sea

optima.

Antecedentes Nivel Local

Carranza (2015) en su tesis “Propuesta de un Modelo de Directiva de
Ejecucién Presupuestal y Financiera Para Mejorar la Rendicion de
Cuentas en las Instituciones Educativas de la Direccion Regional de
Educacién de Amazonas”; dicha investigacién determind la propuesta de
un modelo directivo de la ejecucion financiera y presupuestal con el fin
de mejorar la rendicion de cuentas, analizando y sintetizando
informacion, usando la técnica de observacion y encuesta; asi mismo
entrevistados se mostraron optimistas con la propuesta lo cual coadyuvo
a la mejora del proceso; en consecuencia la DRE-Amazonas recomendo
la aplicacion de la propuesta asi mismo se observo que se capacitar en
aspectos contables, presupuestales, técnicos y administrativos a los

colaboradores”.

Segun Cruzado y Gémez (2015) en su tesis “Analisis de la Eficiencia del
Gasto Publico, en la Red de Salud Bagua 2010-2012” su principal



finalidad fue determinar si el gasto fue eficiente, concluyendo que la
ejecucion del gasto publico es ineficiente toda vez que se demostro el
incumplimiento de las metas por la Red de Salud el cual se centra
principalmente en disminuir la desnutricidn; y cuya causa principal es la

lejania de los usuarios con el local de salud.

Huaman, (2016) en su tesis “Propuesta de Implementacion del Control
Interno Para Mejorar el Proceso Presupuestal de la Unidad Ejecutora
303 de Bagua - 2016; tuvo como fin elaborar una propuesta de CI para
optimizar la ejecucién presupuestal, al respecto; concluyendo que el ClI
de la de la Unidad Ejecutora 303 de Bagua no cumplié sus funciones,
limitando sus funciones a procesos administrativos, afectando el
monitoreo y seguimiento de la metas de los procesos presupuestales,
finalmente recomendd que la institucion implemente el CI, de esta
manera la gestion de la de la Unidad Ejecutora 303 de Bagua sea

optima.

[.2.2. Teorias
1.2.2.1 Presupuesto

Sanchez J. y Coll F. (2021) sefalan que un presupuesto, en
economia, el dinero cuantificado que es necesario para enfrentar
los gastos necesarios para adjudicarse las partidas de un
proyecto. Definiendo una cifra anticipada y cuanto costara el
alcance del objetivo.

Es asi que, el presupuesto delimita las condiciones de nuestro

proyecto y sus resultados esperados en un tiempo determinado.

Presupuesto publico
Segun el Decreto Legislativo N° 1440 (2018) “El presupuesto
constituye el instrumento de gestién del Estado para el logro de

resultados a favor de la poblacion, a través de la prestacion de



servicios y logro de metas de coberturas con eficacia y eficiencia

por parte de las Entidades”.

Es el dinero cuantificado asignado a un ejercicio fiscal, asignado a

una institucién el gobierno.

Ambito de aprobacién de los presupuestos

La vigencia del Presupuesto del Sector Publico tiene vigencia es
anual y el Congreso de la Republica lo aprueba a propuesta del
Poder Ejecutivo. Se ejecuta desde el 1 de enero y hasta el 31 de
diciembre.

Su finalidad se ve reflejada en el logro de resultados los cuales
estan inmerso en su fin supremo que es la ciudadania, asi como
mejorar la equidad es consecuente con la sostenibilidad vy
responsabilidad fiscal conforme a la normatividad vigente, asi

mismo es articulada con los diversos instrumentos del SINAPLAN.

Si se realiza un gasto que no esté contemplado en su
presupuesto el mismo que ya ha sido aprobado por ley este esta

prohibido y es pasible de sancion

Presupuesto por Resultado (PPR), es una estrategia que permite

gue el presupuesto sea ejecutado con muestras de logros visibles

Evaluacion Presupuestal

Mediante la evaluacion presupuestal, se logra comparar los
objetivos y metas con sus resultados posteriores a la ejecucion
presupuestal de un determinado ejercicio fiscal, su parte técnica
contable se basa en explicar el comportamiento que tuvo la
ejecucion presupuestal, estimando recursos financieros y la
prevision de gastos incluidos en el Presupuesto Inicial de Apertura
(PI1A) y el Presupuesto Inicial Modificado (PIM) determinando sus

causas, por otro lado la evaluacion de la gestion del presupuesto



en si y la produccion que tuvo en los bienes y servicios; ver si el
esfuerzo repercutio con la satisfaccion del usuario final, es asi que
mediante todo este andlisis se implementan medidas correctivas a
aplicar en el futuro, garantizando el logro de las metas dentro del

ejercicio fiscal prospectivo correspondiente.

Calidad del Gasto Publico
Es el eficiente y eficaz uso de los recursos asignados y el logro
asi de la satisfaccion de las necesidades de los usuarios que son

los administrados.

Unidad ejecutora

Segun el glosario de términos del MEF, (2021) es una entidad que
en el marco de la descentralizacién de una entidad es aquella que
se encarga de determinar y recaudar ingresos; contraer
compromisos, devengar gastos y ordenar pagos en concordancia
con la ley vigentes decir es la encargada de administrar el
presupuesto asignado.

Tanto el SIS como el H.R. Virgen de Fatima, son U.E.

descentralizadas de su institucion de la cual derivan.

1.2.2.2 El Seguro Integral de Salud

EL SIS administra fondos para la prestacion del servicio de salud
a los asegurados, es por ello que su fin supremo es garantizar la
salud de los ciudadanos que no cuenten con otro tipo de seguro
de salud, su prioridad es la poblacion peruana de pobreza y

pobreza extrema.

El SIS tiene en su ambito a 17 millones de afiliados, asegurados
siendo la principal aseguradora de salud con el 53.1 % de la
poblacion peruana. Dentro de sus beneficios tiene una
clasificacion de 5 seguros dentro de los cuales se encuentran los
siguientes: Gratuito, Independiente, Para Todos, Emprendedor y

Microempresas.



La finalidad de sus convenios es cobertura la atencion al maximo

en apoyo con otras entidades de gobiernos.

Dentro de dichos convenios estos benefician en su mayoria a
hospitales regionales tal y como es en el caso de la presente

investigacion.

1.2.2.3 Hospital Regional Virgen de Fatima

El HR. Virgen de Fatima de Chachapoyas es una de las unidades
ejecutoras Gobierno Regional de Amazonas, especificamente en
el sector salud dentro de la poblacion adscrita tiene mas de

10,000 personas.

El Hospital Regional Virgen de Féatima de Chachapoyas, es
considerada del tipo de nivel Il de complejidad contribuye de esta
manera al desarrollo de esta practica médica en el campo de la
salud humana dentro de la Region Amazonas, toda vez que es

parte de la Direccion Regional de Salud Amazonas.



ll. MATERIA Y METODOS

1.1

Descripcion de Actividades Desarrolladas

La autora de este trabajo de suficiencia profesional, labora mas de 20
afos en el sector salud, especificamente como parte administrativa
como Asistente de Servicio al Asegurado, mediante el régimen del
Decreto Legislativo 728, del Seguro integral de Salud, institucion que
asigna presupuesto al Hospital Regional “Virgen de Fatima”-

Chachapoyas.

De la revisidn de las partidas financieras transferidas en los dltimos
afios, se puede percibir que es una constante que el hospital no ha
ejecutado el 100% de lo que el SIS ha transferido. Como consecuencia,
la poblacion muestra un descontento por la atencion recibida en dicho
nosocomio. Manifiestan que es dificil conseguir cita para atencion, que el
hospital no cuenta con los especialistas necesarios a la morbilidad de la
zona, que los equipos de imagenes estan malogrados o esté ausente el
tecndlogo, o faltan insumos para éste servicio, que siempre faltan
medicinas en la farmacia, y deben ir a comprar a la farmacia privada,
guebrando el objetivo del SIS que garantiza la atencion gratuita a sus
afiliados.

Razon por la cual se ha tomado la decision de estudiar los factores por
los cuales el Hospital no ejecuta el 100% de lo que le transfieren.

Realizando las siguientes actividades:

1. Analisis de los reportes de los montos transferidos en los dltimos

anos.

2. Andlisis de los reportes de los montos ejecutados en los ultimos

anos.

3. Preguntas a los responsables de las Areas de Planeamiento y
Presupuesto para tener una idea de los factores por los cuales la

ejecucion presupuestal no es el 6ptimo.

4. Preguntas a los responsables del Area de logistica por el mismo

motivo.
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5. Pregunta al publico usuario que dia a dia, se acerca a hacer su cola

buscando atencion por las enfermedades que lo aquejan

6. Pregunta a los que intentan dia a dia, concertar una cita telefénica y

no lo consiguen o lo consiguen para los dias subsiguientes.
7. Andlisis de las respuestas de los actores mencionados lineas arriba.

8. Adicionalmente, se ha revisado la parte juridica contractual, sobre los

compromisos del SIS y del Hospital.

Recoleccion de informacidn, coordinaciones realizadas para la
realizacion de la investigacion

Para mi investigacion se procedié con solicitar la autorizacion del
representante del Hospital Regional “Virgen de Fatima” de Chachapoyas,
el director ejecutivo M.C. Jorge Orestes Ojeda Torres, el mismo que
apoy6 en cada momento con la informacién requerida para su analisis y

el desarrollo del presente proyecto.

Para el proceso de analisis de datos se procedié a utilizar técnicas e
instrumentos, como la encuesta y cuestionario respectivamente esto con
la finalidad de recopilar informacién referente a las variables en estudio;

y poder de esta manera aceptar o rechazar las hipétesis planteadas.

Con respecto a la variable dependiente se utilizé el cuestionario, el cual
fue aplicado a mi poblacién, de donde se obtuvo informacion muy
relevante para poder determinar qué actividades derivadas fueron
ejecutadas del presupuesto establecido por el HR-VF-Chachapoyas. En
el caso de la Variable dependiente se solicitd el registro de gastos de

actividades programadas que se han ejecutado en el afio 2020.

Por otro lado, la base tedrica fue recogida de diversas fuentes como
libros, tesis, publicaciones electronicas, entre otros; respetando las citas
bibliograficas y con ello lograr respetar el derecho de autoria de las

ideas, criterios o teorias plasmadas.
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Los resultados obtenidos se tabularon mediante el uso del aplicativo de

ofiméatica MS Excel; el cual me sirvi6 para organizar los datos y realizar

el andlisis de cuadros de lo referente a la ejecucidon presupuestal, para

su interpretacion posterior discusion y conclusion logrando la aceptacion

o rechazo de mi hipétesis.

METODOLOGIA

11.3.1.

11.3.2.

Tipo de Investigacion:

El Tipo de investigacidn es descriptiva puesto que se describira
propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de los factores de
la ejecucion presupuestal del Hospital Regional Virgen de Féatima-
Chachapoyas, se analizara la informacion sobre las variables a
estudiar, recogiendo de forma independiente y/o conjunta sobre las

variables.

Disefio de Investigacion:

El disefio de la investigacion fue transversal, porque las variables se
midieron en un solo momento y no experimental debido a que no se
manipularon las variables; observando los fenémenos tal y como se

desarrollaron en su contexto natural, para su posterior analisis.
Asi mismo fue descriptivo simple porque busqué y recogi
informacion respecto al objeto de estudio, sin presentar la

administracion u control de un tratamiento.

Esquema:

M-0

Donde:
M: Muestra con quien{es) vamos a realizar el estudio.
O: Informacion (observaciones) relevante o de interés que
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11.3.4.

11.3.5.

Nivel de Investigacion:
Es explicativo porque que tiene como objetivo determinar la causa
por la que la ejecucion presupuestal no se llegé a realizar de

manera eficiente.

Segun Russ E. (2021) La investigacion explicativa su estudio se
encuentra basado en fendbmenos puntuales sobre todo nuevos los
cuales aun no se han abordado. Es por ello que su principal objetivo

es brindar conocimiento nuevo.

La investigacién explicativa, es aquella que busca ampliar
informacion sobre un conocimiento que ya existe o no enfocandose
en detalles que nos permiten entender los fenbmenos existentes en
resumen de un conocimiento general se busca entender sus

particularidades.

Técnicas de la Investigacion

En mi investigacion utilicé como técnica la encuesta, y como
instrumento el cuestionario que durante mi investigacion tomando
como referencia a fuentes tedricas; fue escogido para ser utilizado
debido a que brindaba informacién objetiva para el logro de lo
planteado.

El andlisis documental fue utilizado para evaluar la variable
dependiente, toda vez que la no ejecucion presupuestal tendria que
verse evidenciado en documentacion obtenida en el Hospital

Regional Virgen de Fatima de Chachapoyas y el SIS-Amazonas.

Instrumento

El cuestionario fue el instrumento que se utilizé; el cual consté de
30 enunciados, en base a la escala ordinal Siempre(s), Casi
Siempre (CS), A veces(a), Casi Nunca (CN), y Nunca (N), a los
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cuales se les otorgd un peso para poder trabajar el analisis de los

mismos.

Aspectos Eticos

Mi investigacion se realiz6 respetando los aspectos y principios éticos;
desde convivir la idea basado en un problema existente en la ejecucion
presupuestal, durante el desarrollo hasta las conclusiones vy
recomendaciones de mi investigacion; actuando con responsabilidad en
el recojo de informacion tanto tedrica como préactica; en el procesamiento
de la informacion obtenida, andlisis y discusibn de la misma; la
informacion confidencial brindada por la entidad materia del proyecto fue
tratada de manera legal y cuidadosa no difundiendo el contenido de la
misma en salvaguarda de los intereses del Hospital Regional Virgen de
Fatima de Chachapoyas.



lll. RESULTADOS Y DISCUSION

[11.1. RESULTADOS
1.1.1. PRESUPUESTO ASIGNADO

Con respecto al presupuesto asignado por el Seguro Integral de Salud (SIS) al Hospital Regional “Virgen de

Fatima” ubicado en la ciudad de Chachapoyas; se pudo consolidar la siguiente informacion:

Tabla 2
Transferencias vs. Ejecucion de recursos financieros SIS; por Unidad Ejecutora - Hospital Regional
Virgen de Fatima Chachapoyas 2020

REGION AMAZONAS - HOSPITAL DE APOYO
998 CHACHAPOYAS 24,308 2,383,601 22,943 2,406,544

Del cuadro anterior podemos observar que del total de S/ 2,406,544 el presupuesto destinado por el SIS al Hospital
Regional Virgen de Fatima de Chachapoyas — Hospital de Apoyo Chachapoyas existe un saldo de S/ 24, 308, el
mismo que no fue ejecutado.



I11.1.2. CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES

En el apartado 3.1 pudimos apreciar que el presupuesto asignado por el SIS al HR-VF — Chachapoyas no se

ejecuto en su totalidad teniendo un saldo de S/ 24, 308; ahora bien en el siguiente cuadro se puede apreciar de
manera mas especifica que actividades no se pudieron desarrollar al 100%:

Tabla 3

Cumplimiento de actividades por el HR-VF Chachapoyas, segun el presupuesto asignado por el SIS



CONCEPTO DE INCORPORACION: SISFISSAL!

UNIDAD EJECUTORA | DNTP SIS-TRAS. EMERGENCIA/SIS-CASA MATERNA/SIS PRESTACIONES PROGRAMA | CLASIFICADOR | DESCRIPCION DE CLASIFICADOR | SALDO BALANCE
FUNERARIAS/SALDO BALANCE OTROS FINANCIADORES DIFERENTES AL SISPIA | PRESUPUESTAL | DE GASTO DE GASTO 2020
SALDO DE BALANCE
INCORFORACIGN DE SALDOS DE BALAMGE SEGUN TRANSFEREMGIA MATERIAL, INGUMOS,
REALIZADA POR DIRESA AMAZONAS & FAVOR DE HRWF GH DURANTE EL Afla INSTRUMENTAL ¥ ACCE SORIOS
00993 FISCAL 2020 9002 2.3.1821 MEDICOS, QUIRURGICOS, 5,045.00
TNCORPORACION SALDW DE BALAMCE PRECUP UESTAL DE TRANG FERENCIAS
00993 ANTERIORES AL 2016 5002 231812 MEDICAMENTOS 132.00
VIATICOS ¥ ASIGNACIONES POR
00988 | INCORPORACIAN DE SALDO DE BALANGE DE LA FJ N*D03-2020 518 ANEXQ 02 |0104 2.3.21.22 COMISION DE SERVICIO 121.00
MATERIAL, INGUMOE,
INSTRUMENTAL ¥ ACCE SORIOS
. MEDICOS, QUIRURGICOS,
INCORPQORACIGN PRESUPIUESTAL DE SALDQ DE BALANCE DE LA R.J N°003- QDANTOLOGICAS ¥ DE
00998 2020/518 ANEXO 01 018 231821 LABORATORIO 128.00
MATERIAL, INGUMOE,
INSTRUMENTAL ¥ ACCE SORIOS
. MEDICOS, QUIRURGICOS,
INCORPQORACIGN PRESUPIUESTAL DE SALDQ DE BALANCE DE LA R.J N*003- QDANTOLOGICAS ¥ DE
00993 2020/515 ANEXQ 01 5002 231821 LABORATORIO 4,415.00
] FAGAJES ¥ GASTOS DE
00993 INCORPORACIGN DE SALDO DE BALANGE DE LARJ M074-2020F185AL  |0024 2.3.21.21 TRANSPORTE 95.00
FASAJES ¥ GASTOS DE
00988 |INCORPORAGIGN PRESUPUE STAL SALDG DE BALANCE RJ N"006- 2020/FISSAL |0024 2.3.21.21 TRANSPORTE 1,258.00
MATERIAL, INSUMOE,
402. REGION AMAZONASH INSTRUMENTAL ¥ ACCE SORIOS
HOSPITALREGIOMAL MEDICOS, QUIRURGICOS,
VIRGEM DE FATIMA ) QDANTOLOGICAS ¥ DE
00993 INCORPORACIGN DE SALDO DE BALANCE R.J N*063-2020/515 5002 2.3.18.21 LABORATORIC 54
WMATERIAL, INGUMOE,
INSTRUMENTAL ¥ ACCE SORIOS
MEDICOS, QUIRURGICOS,
. QDANTOLOGICAS ¥ DE
00993 INCORPORACIGN DE SALDO DE BALANGE DE LA RJ N°073-20 20/515 5002 2.3.18.21 LABORATORIC 50
INCORP U RACIGN DE GALDO DE DALANGE SEGUN RJ N-0B5-2020/515 PEES
00938 CovID a0z 2337117 PRESTACION FUNERARIA 23
INCORFORACIGN PRESUPUESTAL DE LA RJ N*106- 2020515 SALDO DE GASTOS POR PRESTAGIONES
00998 BALANCE 5002 2.3.26.41 DE SALUD £,835.00
. VIATICOS ¥ ASIGNACIONES FOR
00938 INCORPORAGIGN DE SALDO DE BALANGE RJ N°145-2020/518 s002 2.3.21.22 COMISION DE SERVICIQ 1,129.00
MATERIAL, INGUMOE,
INSTRUMENTAL ¥ ACCE SORIOS
. MEDICOS, QUIRURGICOS,
INCORP ORACIGN PRESUPLUESTAL SALDO DE BAALMCE DE LA RJ N1 52- QDANTOLAGICAS ¥ DE
00998 2020815 5002 2.3.18.21 LABORATORIO 1,001
MATERIAL, INSUMOS,
INSTRUMENTAL ¥ ACCE SORIOS
MEDICOS, QUIRURGICOS,
. QDANTOLOGICAS ¥ DE
00998 INCORPORACIGN DE SALDO DE BALANCE RJ N°182-2020/8I8 5002 2.3.18.21 LABORATORIO 2

24,308




De la tabla anterior podemos rescatar que en su mayoria las actividades no fueron desarrolladas utilizando el
presupuesto en su totalidad siendo las mas relevantes el Gasto 2.3.18.21: Material, Insumos, Instrumental y
Accesorios Médicos, Quirurgicos, Odontolédgicos y de Laboratorio; y el Gasto 2.3.26.41; Viaticos y asignacion

por comision de servicios.



l11.1.3. PRINCIPALES FACTORES QUE LIMITARON LA EJECUCION
DEL PRESUPUESTO

.1.3.1.

FACTOR INSTITUCIONAL.

Luego de aplicado nuestro cuestionario, con respecto al factor

institucional se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla N° 04

Porcentaje de trabajadores que consideran que el factor institucional es un limitate
para la ejecucion presupuestal en el afio 2020, del presupuesto asignado al HRVF-
por parte del SIS

- Frecuencia Porcentaje

Siempre 0%
Casi Siempre 44%
Aveces 44%
Casi Nunca 11%
Nunca 0%
TOTAL 1%

vlolk|slslo
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En el grafico anterior se puede observar que el 44.44%
considera que el factor institucional casi siempre limita la
ejecucion del presupuesto asignado por el SIS al HR-VF de
Chachapoyas, por otra parte, el mismo porcentaje de

trabajadores, considera que a veces representa una limitante,



.1.3.2.

y el 11.11% restante considera que Casi Nunca es un factor

que limita la ejecucién presupuestal.

FACTOR POLITICO

Con referencia al factor politico como una de las limitantes de
la ejecucion del presupuesto asignado al Hospital Regional
Virgen de Féatima, por parte del SIS, se obtuvo lo siguiente:

Tabla N° 05

Porcentaje de trabajadores que consideran que el factor Politico es un limitate para
la ejecucion presupuestal en el afio 2020, del presupuesto asignado al HRVF-por
parte del SIS

PO O
Frecuencia Porcentaje
22%
67%
11%
0
0

Siempre

Casi Siempre
Aveces

Casi Nunca
Nunca

O 0|k |;h ([N
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En el grafico anterior se puede observar que el 66.67%
considera que el factor Politico casi siempre limita la
ejecucion del presupuesto asignado por el SIS al HR-VF de
Chachapoyas, por otro lado el 22.22% porcentaje de

trabajadores, considera que Siempre representa una



limitante, mientras que el 11.11% restante considera A

Veces es un factor que limita la ejecucion presupuestal.

[11.1.3.3. FACTOR ORGANIZACIONAL.

En el caso del factor Organizacional como una de las
limitantes de la ejecucién del presupuesto asignado al HR-VF

por parte del SIS se pudo obtener lo siguiente:

Tabla N° 06

Porcentaje de trabajadores que consideran que el factor Organizacional es una
limitate para la ejecucidn presupuestal en el afio 2020, del presupuesto asignado al
HRVF-por parte del SIS

ORGA ACIONA

Frecuencia Porcentaje
Siempre 0 0%
Casi Siempre 2 22%
Aveces 3 33%
Casi Nunca 3 33%
Nunca 1 11%

Grafico N° 03
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En el grafico anterior se puede observar que el 33.33%



11.1.3.4.

considera que el factor Organizacional a veces limita la
ejecucion del presupuesto asignado por el SIS al HR-VF de
Chachapoyas, por otro lado, el mismo porcentaje de
trabajadores, considera que Casi Nunca representa una
limitante, el 22.22% que Casi Siempre es una limitante,
mientras que el 11.11% restante considera Nunca es un factor

gue limita la ejecucion presupuestal.

FACTOR PERSONAL.

En el caso del factor Personal como una de las limitantes de
la ejecucion del presupuesto asignado al HR-VF por parte del

SIS se pudo obtener lo siguiente:

Tabla N° 07

Porcentaje de trabajadores que consideran que el factor Personal es una limitante
para la ejecucion presupuestal en el afio 2020, del presupuesto asignado al HRVF-
por parte del SIS

PERSONAL
Frecuencia Porcentaje
Siempre 0 0%
Casi Siempre 2 22%
Aveces 6 67%
Casi Nunca 1 11%
Nunca 0 0%
Gréfico N° 04
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En el grafico anterior se puede observar que el 66.67%
considera que el factor Personal a veces limita la ejecucion
del presupuesto asignado por el SIS al HR-VF de
Chachapoyas, por otro lado el 22.22% de trabajadores,
considera que Casi Siempre representa una limitante,
mientras que el 11.11% restante considera Casi nunca es

un factor que limita la ejecucién presupuestal.

lI.2. DISCUSION

1.2.1.

1.2.2.

11.2.3.

Pese al estado de emergencia sanitaria que atraviesa nuestro pais y
gue requiere que las prestaciones de servicios en salud sean eficientes,
y que esto requiere que el presupuesto asignado sea utilizado de
manera éptima, se puede observar que en la realidad no es asi toda
vez que no logran ejecutarlo al 100%. Lo que conlleva a plantearnos
muchas interrogantes, sin embargo, esto no obedece a la falta de
presupuesto, sino a otras caracteristicas en el proceso de ejecucion
gue es necesario indagar al respecto es por ello que mi investigacion
se planted los objetivos consiguientes.

Luego de analizar la ejecucion presupuestaria en el ejercicio 2020 se
pudo verificar que las actividades mas relevantes que no fueron
ejecutadas a nivel de presupuesto fue por un lado Material, Insumos,
Instrumental y Accesorios Médicos, Quirtrgicos, Odontologicos y de
Laboratorio y por otro viaticos es verdad que la emergencia sanitaria
gue se vive conllevd a que los servicios se vean limitados de manera
presencial, es por ello que se considera irrelevante la actividad de
viaticos sin embargo con respecto al Material, Insumos, Instrumental y
Accesorios Médicos, Quirurgicos, Odontologicos y de Laboratorio, esto
preocupa toda vez que por la pandemia debié ser prioridad para su

ejecucion.

De los resultados obtenidos se evidencia que como en otras Entidades

del Estado, los factores politicos y de personal son los que en su



mayoria limita la ejecucion del presupuesto, toda vez que dicho
proceso es ejecutado por personas y muchas veces de acuerdo al
clima organizacional con el que se cuenta repercute en el cumplimiento
de funciones, responsabilidades entre otros, muchas veces las
rotaciones de personal es una caracteristica que dificulta el correcto

proceso.

IV. CONCLUSIONES

IV.1. FACTORES QUE LIMITAN LA EJECUCION PRESUPUESTAL

Los factores que limitan la ejecucion del presupuesto asignado al
Hospital Regional Virgen De Fatica de Chachapoyas por parte del
Seguro Integral de Salud en el afio 2020, se deben en su mayoria a

factores politicos y de personal.

IV.2. MONTO NO EJECUTADO
El monto no ejecutado de las transferencias del Seguro Integral de
Salud al Hospital Regional Virgen de Fatima fue de S/. 24,308.00.

IV.3. ACTIVIDADES NO EJECUTADAS
Pese al estado de emergencia sanitaria en el cual nos encontramos las
actividades con mayor proporciéon de monto no ejecutado esta referido a
la adquisicion de Material, Insumos, Instrumental y Accesorios Médicos,
Quirargicos, Odontolégicos y de Laboratorio; lo cual preocupa puesto
gue el presupuesto si bien es cierto existe este no es ejecutado en su
totalidad para el fin supremo que es brindar un servicio de salud

coberturado para las personas con menores recursos econémicos.



IV.4. FACTORES QUE LIMITAN LA EJECUCION PRESUPUESTAL.

De lo antes descrito se puede determinar que los factores que mas

limitan la ejecucion del presupuesto asignado al Hospital Regional Virgen

De Fatica — Chachapoyas por parte del Seguro Integral de Salud en el

afo 2020, se deben en su mayoria a factores politicos y de personal.

V.1.

V.2.

V.3.

V. APORTES

Es necesario la implementacion de una estrategia para el
mejoramiento de la cultura organizacional y fortalecimiento de
habilidades y capacidades al personal administrativo del Hospital
Regional Virgen de Fatima, toda vez que es preocupante que sean
los propios trabajadores que indiquen que una de las limitantes para
la no ejecucion del presupuesto se deba al personal que labora en

la misma.

Se debe implementar un sistema de control y monitoreo para el
cumplimiento de metas, tal y como se encontraba estipulado en el

Plan de Modernizaciéon del Estado Peruano.

Sensibilizar a los trabajadores administrativos con la finalidad de
mejorar su cadena de valor al servicio que brindan; la presente
investigacion formara parte de la evaluacion de las debilidades

presentadas en la ejecucién presupuestal.
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Fuente:

ANEXO N° 1

MATERIALES
cant valor unit. total
MATERIALES 104.00
Papel Bond 300 0.02 6.00
Corrector 1 25 2.50
Lapicero 1 1 1.00
Resaltador 1 2 2.00
Impresion 300 0.3 90.00
Fotocopias 50 0.05 2.50
SERVICIOS 54.00
Internet/mes 1 50 50.00
Anillado 1 4 4.00
158.00
ANEXO N° 2
Cronograma de actividades
Somm | Somm | S | Sem | Sem | S | Sem | Sem | Sam | Sam Sem | Sam | Sem | Sem
Actividades 1 1 ] 4 £ L] T L] 5 L] n n W 4 % L]
1. Reunicn de coordinacion

- Presentacion del esquema de

Proyemo de ° Investigacion

* Asignacion de los temas de
e STIgRCGn

" Paistai pars 8 bligiseds de
mformacian

* Planteamiente dal problema
 fundamentacion tearica

* Justificacicn, hipdtasis y
abjetivod de la mvestigacidn

* Diseho, tipa v nivel de
e STIgRCicn

" Warables, oparacioaalizacon

* Prezents &l dizeno
metodoldgico

" JORMADA DE
INVESTIGACION N® 1
Presentacion del premer avanis

11. * Poblacion y musstra

. ® Téenicas & Instrumentos de

obtencion de datos, metodos
de amalisis ¥ AEPECIOS
administrativos. Designacion
del jurada; un metoddloge v
dos especialistas

13, * Presenta ¢l Proyecto de

PVESTIZRCIAN PAFA fU revigidn y
aprobacion

13

* Presenta &l proyecto de

TVESTIEACIon Con

Elaboracion Propia




ANEXO N° 3
POBLACION EN ESTUDIO DEL HOSPITAL REGIONAL VIRGEN DE FATIMA

CHACHAPOYAS
CARGOS DATOS N°
UNIDAD LOGISTICA:
JEFATURA Tec. Guimner Vela Tisnado 1
ADQUISICIONES Tec. Wilson Mixan Camus 1
PATRIMONIO Tec. Adm. Margorie Negron Riva 1
ALMACEN Tec. José Antonio Campos Mejia 1
UNIDAD DE ECONOMIA
JEFATURA Lic. Adm. Susan Raquel Villegas Rojas 1
TESORERO Lic. Adm. Susan Raquel Villegas Rojas 1
CONTADOR CPC. Victor Wagner Arellanos chavéz 1
APQOYO A
CONTABILIDAD CPC. Juan Carlos Jiménez Santillan. 1
PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
JEFATURA Lic. Adm. Marcos Ricardo Paredes Dias 1
TOTAL 9

Fuente: Elaboracion Propia



ANEXO N° 04
Cuestionario
“FACTORES QUE LIMITAN LA EJECUCION DEL PRESUPUESTO ASIGNADO POR EL

SEGURO INTEGRAL DE SALUD AL HOSPITAL REGIONAL VIRGEN DE FATIMA DE
CHACHAPOYAS - ANO 2020

Encuesta para recolectar los datos necesarios de la Ejecucion Presupuestal

Participantes: Colaboradores de areas administrativas del Hospital Regional
Virgen de Fatima

Instrucciones: Estimado colaborador (a) a continuacion se le solicita responder
una serie de preguntas, favor sirvase marcar con una X la respuesta que Ud. crea

conveniente.

S=Siempre (5); CS=Casi Siempre (4); A=A veces (3); CN=Casi Nunca (2);
N=Nunca (1)

N° | ITEMS

INSTITUCIONAL
éla aprobacion del Plan Operativo
Institucional, limita la  ejecucién

1 | presupuestal de gastos

¢las determinacion de las metas vy
actividades, retrasan el proceso de
2 | ejecucién presupuestal?

éLa relacién entre el PEI, POl y PIA con el
3| PAC, limita la ejecucién presupuestal?
éla  elaboracion del cuadro de
necesidades, limita la  ejecucién
4 | presupuestal?

¢El tecnicismo para la elaboraciéon de
términos de referencias y
especificaciones técnicas, limita Ia
5| ejecucién presupuestal?

éla  elaboraciéon  del estudio de
posibilidades que ofrece el mercado,
6 | retrasa la ejecucion presupuestal?




éLa coordinacién entre el Area usuaria y
de abastecimiento para la elaboracion de
los términos de referencia y/o
especificaciones técnicas, limita Ia
7 | ejecucién presupuestal?
éla declaracién de los procesos de
seleccion como "Desiertos", limitan la
ejecuciéon
8 | presupuestal?
éla declaracion de los procesos de
seleccion como "Nulos", limitan Ia
ejecucion
9 | presupuestal?
éla emisién de la conformidad de
servicio o recepcion del bien por parte
del Area
Usuaria, retrasa la ejecucion
10 | presupuestal?
é¢La emision de comprobantes de pago
por parte de los contratistas, retrasa la
ejecucién
11 | presupuestal?
¢El proceso del compromiso en el
Sistema de Administracién Financiera
(SIAF-SP), limita
12 | la ejecucion presupuestal?
¢El proceso del devengado en el Sistema
de Administracién Financiera (SIAF-SP),
limita la
13 | ejecucion presupuestal?
¢El proceso del girado en el Sistema de
Administraciéon  Financiera  (SIAF-SP),
limita la
14 | ejecucion presupuestal?
¢éEl funcionamiento del  Sistema
Integrado de Administracion Financiera
(SIAF-SP), retrasa
15 | el proceso de ejecucién presupuestal?
POLITICO
éla  centralizacion de los procesos
administrativos en su sede central, limita
16 | la ejecucion presupuestal?
¢El papeleo referente a los procesos
administrativos, retrasa la ejecucion
17 | presupuestal?




18

élas formalidades de los procesos
administrativos, retrasan la ejecucién
presupuestal?

ORGANIZACIONAL

19

élos canales de comunicacion,
obstaculiza el proceso de ejecucion
presupuestal?

20

éLas relaciones interpersonales limita la
ejecucion presupuestal?

21

éla  motivacion laboral, limita la
ejecucion presupuestal?

22

¢El ambiente fisico en donde se
desarrollan las funciones laborales,
limitan la ejecucion
presupuestal?

23

¢El trabajo en equipo por parte de los
operadores y técnicos del drea de
Abastecimiento en la elaboracién de los
términos de referencia
y especificaciones técnicas, limita la
ejecucién presupuestal de gastos?

24

¢El trabajo en equipo por parte de los
trabajadores de las areas
administrativas, limita la ejecucidon
presupuestal?

PE

RSONAL

25

¢El nivel de capacitacidn del trabajador,
limita la ejecucion presupuestal?

26

¢El nivel de desempeiio del trabajador,
retrasa la ejecucion presupuestal?

27

¢El conocimiento de normativas por
parte de los trabajadores, limitan la
ejecucion presupuestal?

28

¢La interpretacién de las normas por
parte  del personal, limita la
ejecucién presupuestal?

29

¢El grado de compromiso del trabajador
limita la ejecucion presupuestal?

30

¢éEl grado de compromiso de los
trabajadores respecto al involucramiento
en los procesos internos limita Ia
ejecucion presupuestal?




ANEXO N° 5: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: Factores que Limitan la Ejecucion Presupuestal en la Transferencia de Recursos del Seguro Integral De Salud al Hospital Regional Virgen De Fatima De Chachapoyas - Afio 2020.

., . T Técnicae
Formulacién del problema Objetivos Hipotesis
P J P Instrumentos
Problema general: Objetivo general: Hipotesis general:
¢ Qué factores limitan la ejecucion del presupuesto otorgado | Determinar los factores que limitaron la ejecucién del Hi: Existen factores que limitan la ejecucién del presupuesto asignado Técnica

por el Seguro Integral de Salud (SIS) al Hospital Regional
Virgen de Fatima de Chachapoyas - Afio 2020?7?

Problemas especificos:

¢Cudl es el monto y cual el porcentaje del presupuesto
asignado por el SIS al Hospital Regional Virgen de Fatima
de Chachapoyas en el afio 2020, no ejecutado?

¢Cudles son las actividades contempladas en el
presupuesto asignado por el SIS al Hospital Regional Virgen
de Fatima de Chachapoyas en el afio 2020, que no se han
ejecutado de acuerdo a lo planeado y qué caracteristicas
tuvieron?

¢Cudles son los principales factores que limitaron la
ejecucién del presupuesto asignado por el SIS al Hospital
Regional Virgen de Fatima de Chachapoyas en el afio 2020?

presupuesto asignado por el SIS al Hospital Regional Virgen
de Fatima de Chachapoyas - Afio 2020
Objetivos especificos

« Establecer el monto del presupuesto asignado por el
SIS al Hospital Regional Virgen de Fatima de
Chachapoyas, que no ha sido ejecutado en el afio
2020.

« ldentificar las actividades contempladas en el
presupuesto asignado por el SIS al Hospital Regional
Virgen de Fatima de Chachapoyas en el afio 2020,
gue no se han ejecutado de acuerdo a lo planeado.

« ldentificar los principales factores que limitaron la
ejecucion del presupuesto asignado y el no
cumplimiento de las actividades contempladas en el
presupuesto asignado por el SIS al Hospital Regional
Virgen de Fatima de Chachapoyas en el afio 2020

por el SIS al Hospital Regional Virgen de Fatima De Chachapoyas - Afio
2020..

Hipotesis especificas:

Hil El presupuesto asignado por el SIS al Hospital Regional Virgen de
Fatima de Chachapoyas en el afio 2020, no ha sido ejecutado en su
totalidad.

Hi2: Las actividades contempladas en el presupuesto asignado por el
SIS al Hospital Regional Virgen de Fatima de Chachapoyas en el afio
2020, no se han ejecutado en su totalidad.

Hi3: Los principales factores que limitaron el cumplimiento de las
actividades contempladas en el presupuesto asignado por el SIS al
Hospital Regional Virgen de Fatima de Chachapoyas en el afio 2020,
son de indole institucional, politico y personal.

Disefio de investigacién

Poblacién y muestra

Variables y dimensiones

Disefio no experimental

mM-0
Donde:

M: Muestra con quien(es) vamos a realizar el
estudio.
O: Informaciéon (observaciones) relevante o de

interés que recogemos de la muestra.

Descriptivo

Poblacién: La poblacién estuvo conformada por los
09 trabajadores de la parte administrativa del
Hospital Regional Virgen de Fatima.

Muestra:

Por ser la poblacién pequefia se tomara la totalidad
de la poblacion por lo que no se calculara la muestra.

VI: Institucional
: Politico
Factores Organizacional
Limitante g
Personal

VD: Ejecucion del Presupuesto

Ejecucion Asignado por el SIS en el afio
Presupuestal 2020 al hospital Virgen de Fatima

Encuesta y andlisis
documental

Instrumentos

Cuestionario




ANEXO N° 6

TABULACION DE RESULTADOS

INSTITUCIONAL

54
35
26
59
33
39
53
53
40

15

14

13

12

11

10

4
4
2
4
2
1
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4
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POLITICO
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1
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PERSONAL
25126(27|28|29|30

14
16

2
2

2|14

2

1

3] 2| 2| 3] 3|14

3| 4| 3

3] 2] 2| 3

21 2| 4] 4| 2
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ANEXO N° 07

"Afo del Bicentenario del Perd: 200 afios de Independencia”
CONSTANCIA

El gque suscribe Director del Hospital Regional Virgen de Fatima, del distrito y
provincia de Chachapoyas, departamento de Amazonas;

HACE CONSTAR:

Que, la zefora VIDELITA CIEZA TORRES, identificada con DNl N°
18214062, Bachiller en contabilidad., realizara &l Trabajo de Suficiencia
Profesional, el cual lleva por Titulo “FACTORES QUE LIMITAM LA EJECUCION
DEL PRESUPUESTO ASIGNADO POR EL SEGURQ INTEGRAL DE SALUD
AL HOSPITAL REGIONAL VIRGEN DE FATIMA DE CHACHAPOYAS - ANO
20207,

Se ewpide la a peticion de la interesada para los fines que estime

conveniente

Chachapoyas, 04 de Agosto del 2021




ANEXO N° 08

INFORME DE OPINION 50BRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACKIN CIENTIFICA
I. DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del expero : Mg. Clavo Zumba leela Baneza
Institucicn donde labora : Universidad César Vallejo
Especialidad : Metodologis

Instrumento de evaluacian » Cuestionario

Autor (s) de instrumento (s) : VIDELITA CIEZA TORRES

Il. ASPECTOS DE VALIDACHIN
MUY DEFICIENTE (1) DEFIECIENTE (2) ACEPTABLE [3) BUEMA (4) EXCELENTE [5)

[ CHTERICE | INDIGAOREES 112 314
CLARIDAD o= Fems, esidn redactacios: con emgusgs apropiacdo y Thee de amibepledsces. aoomie oo s

MUESTaES
CEJETIDAD nsineciones v ks Bems del nsramenin pemmiien recoger B iformasciin obiefiva sobre

3 variabie o= Elecucdn Presupoesisl, =n o Ddss SE dmensionss =0 Indoadones
T ¥ OpEracionaies

ACTURLIDAD FEAUmATIO GETLESTE VigErca A00ME Con & onocmisnin CEntnon, Eonolipicn
rrOWECion ¥ Egal Inhenente by varabis: EECucion Fresupossh X

[ OROAMIZACION [ BemE o= ot NEnEnANios Meean organicaad GQIca SNTE @ 0Sfricon ODAaooral
bonceotuml respects 3 i3 vanabes oe EJSCUCion PTESUmssstyl oe TIaneT gus panmibe haosr x

merencias =n fundin aas hipdiesis problema  objetivo de la ireesSigac n

SURCIENCIA Loes e ce oS iInstrumenios son suficleries. on cantidad v calidad acome con a3 variasbde
e Elecucion Presupiesisl dimensiones & indcadones

[IRTERCICHALIDAD [0 Bems 0 ios InSTumenios. Son CoEnenies con & BP0 0 ITPESTgacion § FESponden & ks
pbjetvos, hipdtests v varishis de Berucion Presupssesin

OO EIE TERCLS b Inforrmacion gue & PeInia 3 Fanes os iof Remes o Insrumento, permiir analzar, desoribr, X
pr =apdlicar ks nealiciad, moive de & imvestigacikn.
CCHERENCAA |, s O InsTumeniD: ENFEsan FEaChin con S mdcadores o cada dmenskon oE s
jariable: Becuciin Fresupaesinl X
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Imctrumento aplicab ks
FROMEDIZ DE VALCGRIZAGIDN

Chaohapoyas, 05 da agocto del 2021
" Mg. Icela Baneza Clavo Zumba
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INFORME DE OPINIOHN S0BRE INSTRUMENTO DE INVESTIGAZION CIENTIFICA
I. DATOS GEMERALES

Apelidos y nombres del experio : Vallejos Tafur Juan Britman
Institucion donde labora - Universidad cesar Vallejo
Especialidad : Fmanzas

Instrumento de evaksacion : Cuestionario

Butor (=) de instrumento (s) : VIDELITA CIEZA TORRES

ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE [1) DEFIECIENTE [2) ACEPTABLE (3) BUENA [4) EXCELENTE {5)
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[ PERTIMNEMLCIA, L IS an ce i (I8 coRcLit oo i eecali viaksialha Sel REliurmenis
PUNTAJE TOTAL 48

{MofaC i=ner en cuenia que & insrumemo &5 valds cuando se tene puntaje minimo die 41, escseEnne® sin

embargo un puntaje menor al anierior e considera al insiramenio fe valkdo nl aplobie)

L

OFINIDH DE APLICABILIDAD
Inctrumants aploabis
PROMEDIZ DE VALDRZACION 48

Moyobamiba, 05 da sgochs sl 2021
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INFORME DE OFINION S0BRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
I. DATOS GENERALES

Apelidos y nombres del experto : AMGEL POQUIOMA RODRIGUEZ

Institucion donde labora : UNIWERSIDAD CESAR WALLEID
Especialidad : FINAMZAS

Instruments de evaluacion : CUESTHOMNARIO

Austor (s) de instrumento (s) : VIDELITA CIEZA TORRES

. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE [1) DEFIECIENTE [2) ACEPTAELE (3) BUENA j£) EXCELENTE (5)
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1L CPINIOHN IDE AFLICAEILIDAD
El Inclrumants &t aplloabis
FROBEDID DE VAL GRIZACIDN

Moyobambe, 06 de agocio del 221




