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Resumen

Esta investigacibn cuyo objetivo general fue Determinar la
Responsabilidad social frente a las victimas de violencia contra la mujer en los
Centro de Emergencia Mujer — Lambayeque. Asimismo, el enfoque es
cuantitativo, de tipo basica de nivel descriptiva y de disefio no experimental,
de corte transversal, se utilizé una poblacion y muestra de 348 victimas de
violencia contra la mujer en los Centro de Emergencia Mujer — Lambayeque,
ademas se aplic6 un cuestionario como instrumento para la recoleccion de
datos, ante ello los resultados evidenciaron que la responsabilidad social
frente a las victimas de violencia contra la mujer para el 40,5% de las mujeres
indican que es inadecuado; 52,0% de las mujeres indican que es regular y
7,5% de las mujeres indican que es adecuado. Por lo tanto, se concluye que
la responsabilidad social frente a las victimas de violencia es regular (52,0%).

Palabras Clave: Responsabilidad social, Violencia, Mujer, victimas.
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Abstract

This research whose general objective was to Determine Social
Responsibility towards victims of violence against women in the Women's
Emergency Center - Lambayeque. Likewise, the approach is quantitative, of a
basic type of descriptive level and of non-experimental design, of cross
section, a population and sample of 348 victims of violence against women
were used in the Women's Emergency Center - Lambayeque, in addition a
guestionnaire was applied as an instrument for data collection, the results
showed that social responsibility towards victims of violence against women
for 40.5% of women indicates that it is inadequate; 52.0% of women indicate
that it is fair and 7.5% of women indicate that it is adequate. Therefore, it is
concluded that social responsibility towards victims of violence is regular
(52.0%).

Keywords: Social responsibility, Violence, Woman, victims
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I. INTRODUCCION

El Estado peruano a través del compromiso social que tiene con la
ciudadania, protege el derecho a la vida ante una libre violencia, por ello
organismos como el Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social y los Centros
Emergencia Mujer, efectiian acciones de prevencion de la violencia familiar y
sexual, tal es asi que ambos organismos brindan de manera gratuita una
atencion multidisciplinaria frente a las personas que son afectados, esta
proteccion se basa a través de la orientacion legal, amparo judicial,
recomendacion psicolégica y soporte social, no obstante, para Coronado y
Veldsquez (2020), toman en cuenta que el problema de violencia contra la mujer
se manifiesta basicamente a través de la crisis econOmica, en donde se ha
demostrado ser un gran estimulo, constructivo, no solo en la segregacion

economica, sino también en términos raciales y politicos.

Asi mismo para poder proceder a todos estos actos de proteccion se tiene
gue tener el apoyo de la Municipalidades para que de esta manera se asegure
una mejor cobertura de proteccion y el compromiso de los actores locales, pues
todos los ciudadano somos responsables y beneficiarios del desarrollo social del
pais, tal es aqui que el compromiso social no solo se presenta entre
organizaciones sino también entre ciudadanos en poder salir de la violencia,

conquistar el derecho y el respeto a la paz (Requena, 2017).

Actualmente el Peru protege a toda mujer que a sido violentada en sus
derechos, justicia social y salud publica, pues, una de cada tres es golpeada, ya
gue el género mas comun del mundo que se ha visto afectado frente a estos
actos de violencia es el femenino, tal es asi que la OMS (2002) infiere que este
fendmeno dinamico trasciende las fronteras raciales, étnicas, de género y de
edad. Pese a ello, el pais cuenta con un promedio de 49 Centro de Emergencia
Mujer, los cuales al afio atienden a 29000 mujeres victima de violencia, los
cuales tiene una responsabilidad social con la ciudadania en poder orientar,
informar, defender y apoyar a la mujer frente acciones preventivas
promocionales, con el fin de que se evite y se siga transgrediendo derechos que

afecten a mas personas, asi mismo este centro es creado como una instituciéon



gratuita que brinda una proteccién de admision psicologica legal social y de

prevencion frente a una persona afectada por violencia.

La responsabilidad que tiene todo centro de proteccion es poder enfatizar
a la comunidad en la educacion y la organizacion de los patrones socioculturales
gue van a tolerar y violentar el respeto y los derechos de las personas, ahora en
caso de que este centro no genere una responsabilidad, Estado tiene la funcién
principal de aplicar normas a través de politicas que ayuden a informar y atienden
adecuadamente las medidas de proteccion dentro de los centros de emergencia
mujer, asi es dable hacer mencidn que Quispe, et al (2018), considera que este
problema ha ido aumentando durante los ultimos periodos, pues hasta el

momento no hay medidas que erradiquen la violencia contra la mujer.

Asimismo la responsabilidad social que tienen los diversos programas
implican que se reconozca los valores y las diferencias de género que se
presentan ante actos de violencia, para que asi se pueda focalizar qué programa
genera limitaciones y potenciales en funcion a la progresion y cuales de estos
son mas importantes para que se puedan enfocar la integridad de la victima, es
decir que se le pueda reconocer que el acto ocasionado ha sido una violencia,
por lo cual es necesario que se aplique a través de los programas planes que
busquen atender a esta problematica promoviendo la equidad de género y
brindando mejores oportunidades en funcion al desarrollo de las capacidades y

la educacion equitativa (Rodriguez & Pautassi, 2016).

La responsabilidad que tiene el centro de mujer tiene que verse enfocada
conjuntamente con el Ministerio De La Mujer y ElI Desarrollo Social
especificamente en las metas en que ambos se trazan para poder reducir la
violencia fisica o sexual ejercida, debido a que en los ultimos 12 meses la
violencia aumentado en un 11.7%, pues cabe resaltar de que estos programas
ayudan a proteger a que las mujeres se encuentren una mejor condicién
aprovechando el beneficio social que brindan y fortaleciendo las capacidades e

inclusion laboral de la mujer (Acosta, Liendo y Ponce, 2020)

Igualmente, Infante (2019), en su investigacion analiza las medidas de
proteccion que se deben ejecutar en funcion a la defensa de las mujeres, tienen

gue buscar la proteccién social e integrada de toda una comunidad sin hacer
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distincion entre mujeres y hombres, pues frente a los actos de violencia que se
presentan, los operadores de justicia manifiestan que estas medidas
interpuestas salvaguardan a la mujer maltratada de ser sometida a actos
violentos (fisicos, psiquicos, sexuales y econdmicos), por lo que la ley 30364 a
través de la proteccion, garantiza el derecho a la igualdad y no discriminacion.

Frente a ello es necesario e importante poder implementar estas medidas
porque tiene una finalidad juridica de poder mejorar y erradicar todo tipo de
violencia que recaiga contra las mujer, ademas con la investigacién se podra
determinar si el actuar actual de los centros de emergencia mujer son eficaces,
para tal efecto, se establecen mecanismos, medidas y politicas integrales de
prevencion, atencion y proteccion de las victimas, asi como reparacion del dafio
causado; y disposicion de la persecucion, sancion y reeducacion de los
agresores sentenciados con el fin de garantizar a las mujeres y al grupo familiar
una vida libre de violencia asegurando el ejercicio pleno de sus derechos, tal es
asi que como problema se plantea: ¢ Cuales son los factores de responsabilidad
social que predominan en las victimas de violencia contra la mujer en los Centro
de Emergencia Mujer — Lambayeque?, pues esto permitira identificar los hechos
tipicos que inciden en la dinamica de relacién entre la victima y la persona

denunciada, ofreciendo una perspectiva adecuada para la valoracion del caso.

Igualmente aplicando politicas publicas se encargara de proteger el bien
juridico que es la vida, la cual es una condicidon elemental para el desarrollo del
ser humano, en sentido amplio, se le puede definir como el conjunto de funciones
biolégicas y psicolégicas propias de la persona natural, ya que el caracter
fundamental de este bien juridico es reconocido en la Constitucién y en las
declaraciones internacionales sobre los derechos fundamentales, asi como son
el objeto de las primeras disposiciones de la parte especial del Codigo Penal, lo
cual apunta como objetivo general, determinar la Responsabilidad social frente
a las victimas de violencia contra la mujer en los Centro de Emergencia Mujer —
Lambayeque, consecuentemente como objetivos especificos, 1. Identificar la
responsabilidad social en su dimension responsabilidad del estado frente a las
victimas de violencia contra la mujer en los Centro de Emergencia Mujer —
Lambayeque, 2. Describir la responsabilidad social en su dimension reparacion

al dafio frente a las victimas de violencia contra la mujer en los Centro de
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Emergencia Mujer — Lambayeque y 3. Describir la responsabilidad social en su
dimension factores de atribucion frente a las victimas de violencia contra la mujer
en los Centro de Emergencia Mujer — Lambayeque, para terminar se plantea
como hipotesis, que “Los factores individuales, sociales y culturales son aquellos
que predominan en las victima de violencia contra la mujer en los Centro de

Emergencia Mujer — Lambayeque”.



II. MARCO TEORICO

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y el Banco
de Desarrollo de América Latina (CAF) firmaron recientemente un acuerdo, que
involucrara a los estado de Argentina, Perl y Ecuador, y que surge de la
necesidad de erradicar o disminuir la violencia, que participa directamente en el
objetivo del desarrollo sostenible, que propone, entre otras cosas, la eliminacién
de todas las formas de violencia contra las mujeres y las nifias, sin embargo se
han visto diversas modalidades donde las victimas no requiere la interposicion
de ninguna medida, ni mucho menos el alejamiento del agresor, ya sea por

motivos de miedo, chantaje o coaccion.

Conforme a lo mencionado se encuentran investigaciones internacionales
como Colombia, Pefa et al. (2020), donde se mencionan a través de su titulo:
La violencia familiar y la reincidencia en la vulneracion del derecho penal
colombiano, articulo de revision presentado por Revista Criminal, investigacion
gue presenta un estudio correlacional a través del método analitico, concluyendo
gue la reincidencia que se presenta por parte de agresor, se debe a la
responsabilidad que tiene la victima al no interponer culpa contra su agresor,
estos casos mayormente se ejecutan por actos de falta de voluntad vy libertad,
asi mismo frente a esto el Estado colombiano, requiere que se genere la
proteccion a la dignidad de la mujer, ya que en muchas ocasiones se ve afectada
no solo por el agresor sino por la falta de colaboracién de la victima, esto conlleva
a manifestar que la revista plantee como medio de solucién la incrementacion de
organismos psicolégicos que estén facultados por el Estado, con el fin de que

ayuden a las victimas a buscar su libertad como mujer y sus derechos.

En Colombia, reitera Gonzales (2016), en su investigacion titulada,
Regulacion emocional y habilidades mediante una guia de tratamiento
psicologico, tesis para obtener el grado académico de Magister de la Universidad
Catdlica de Colombia, se tiene un disefio cuasi experimental ya que se
manipularan las variables, concluyendo que en Colombia existe la necesidad de
gue el Estado interponga una intervencién en materia psicologica publica,

teniendo en cuenta que este mecanismo influira de manera adecuada a las



personas o mujeres que han sufrido algun dafio fisico o psicolégico, mejorando
de tal manera que las victimas cumplan con el objetivo de denunciar a sus
agresores logrando un adecuado afrontamiento, llegando a tal punto que la

sociedad no vuelva a recaer nuevamente en un delito de violencia.

En Ecuador, Reyes (2019), en su investigacion titulada: Reparacion de la
Violencia de género por parte del estado, maestria en derecho mencién derecho
procesal de la Universidad Catolica De Santiago de Guayaquil, a través de un
disefio cuantitativo, descriptivo, concluye que la violencia es uno de mas grandes
factores problematicos que tiene la sociedad, sin embargo, el Estado aun no
genera ninguna medida de proteccidén para que no se sigan ocasionando mas
muertes dentro del pais, pues pese a este problemas existen muchos medios
gue buscan impulsar que las mujeres violentadas no callen y pidan auxilio, tal es
asi que frente a esto se incrementaron bajo proteccion del Estado, campafas
para que las mujeres pidan ayuda a través de un anonimato, sin embargo
muchas de ellas, por miedo no acuden a prevenir este tipo de actos, generando
asi un mayor conflicto y actos de reincidencia por parte del agresor, ante ello el
autor menciona que el Estado promueva y refuerce la norma, para que se
puedan modificar sobre las nuevas conductas que presenta el agresor frente al

chantaje que le hace a la victima.

En Bolivia, Herrera (2016), en su investigacion titulada: Mujeres victimas
de violencia que depende del Slim Cotahuma, tesis para optar el grado
educacion psicolégica de la Universidad Mayor de San Andrés, aplico una
investigacion cuantitativa a través de un disefio no experimental, concluyendo
gue las mujeres que estan siendo violentadas se ejercen por la dependencia
emocional que tienen hacia sus agresores, esto ademas genera que la mujer
presente altos indices de sensacion de soledad, ya que solo encuentran apoyo
y compasion en el agresor, no obstante el Estado debe de tomar en cuenta los
medio de comunicacién y la tecnologia que han permitido que las conductas
agresivas se desarrollen por parte de los agresores, por ello el autor plantea que
el Estado tome en cuenta su inteligencia emocional de la victima para poder
saber en qué casos protege a su agresor por 0 en qué casos se encuentra

intimidada.



En Guatemala, Villatoro (2019), en su investigacion titulada, Ministerio
Publico y el Empoderamiento de la mujer frente a la violencia de género,
Suchitepéquez, tesis para obtener el grado de Maestria en Psicologia Forense
de la Universidad de San Carlos de Guatemala, determino un disefio de
investigacion no experimental de naturaleza cuantitativa, se llegé concluir que en
el distrito de Mazatenango — Guatemala existe un incremento de denuncias
recibidas por el Ministerio Publico, que en su gran mayoria estas denuncias son
por violencia fisica o psicolégicas, es por ello que se ha logrado evidenciar que
mediante las denuncias realizadas por las victimas el estado aplica
correctamente las medidas de proteccién, sin embargo estas personas reinciden
en actos de violencia por la falta de motivacion al continuar el proceso, por
influencia de los familiares, por la deficiencia procesal, entre otros. Es por ello
gue se recomienda que el Estado de Guatemala implemente programas de
empoderamiento favorables hacia la mujer para que las victimas no desistan del

proceso y tengan una atencion directa e idonea.

En Peru, autores como Barreto (2020), en su investigacion titulada,
Defensa activa frente a la indefension aprendida en mujeres violentadas en
tiempos de COVID 19, articulo de revision de Siendo, concluye que muchas de
las mujeres no requieren de una medida alternativa de defensa, debido a la
frustracion, temor e inseguridad, por la falta de ayuda o desconocimiento para
poder liberar o protegerse ante los agresores, es asi que el mayor incremento de
violencia se presento durante los confinamiento del Covid-19, donde se identifico
mayores victimas frente al aislamiento social, sin embargo se manifiesta que
frente a estos actos existe una indefensién aprendida donde la mujer no tiene la
capacidad para poder actuar frente a este conflicto, es por ello que la
investigacion requiere que se ejecuten nuevas medidas para que la victima tome
conciencia sobre el dafio ejecutado y pueda acceder a un profesional dada por
los diversos organismos que tiene el Estado, con el fin de que la defensa
personal sea para el mejoramiento de la integridad fisica y emocional de toda la

familia.

Alvarez (2017), en su investigacion titulada, Violencia Familiar y los
factores influyentes que generan la reincidencia de la violencia familiar, tesis para

obtener el grado académico de Doctor en Ciencias de la Universidad Nacional
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de Cajamarca, aplica un tipo de investigacion basica desde una naturaleza
cualitativa, concluye que en el Peru existen factores juridicos normativos que
permiten que el agresor vuelva a reincidir en la violencia familiar, como la falta
de regulaciéon de los derechos subjetivos y la ausencia de un procedimiento
netamente que sancione la violencia familiar, sin embargo se logré evidenciar
gue frente a los actos de violencia no solo se origina por la actitud o
comportamiento del agresor sino que la victima en circunstancia distintas evita
ser protegida por las normas o leyes actuales, llegando a recomendar que el
Estado peruano con el ministerio de salud implemente un programa de salud

mental para el adecuado diagndstico y preventivo de la victima.

Mejia (2018), en su investigacion titulada: Derecho a la integridad y la
eficacia de las medidas de proteccién en procesos de violencia familiar, tesis
para obtener el grado de Magister en Derecho de la Universidad Privada de
Tacna, establecio un tipo de investigacion cualitativa con la finalidad de analizar
las circunstancias del problema, concluye que las medidas interpuestas por el
estado peruano contra los casos de violencia contra la mujer son eficaces hasta
cierto punto ya que protegen adecuadamente la integridad fisica y moral a las
personas que proceden a denunciar o combatir los actos de violencia contra la
mujer y los integrantes del grupo familiar, en cambio en algunas circunstancias
sucede que las victimas (mujeres) incumplen con los parametros establecidos,
dejando sin efecto la eficacia de la proteccion por el tan solo hecho de pensar
gue es amor 0 que no se volvera a cometer, es por ello que se recomienda que
el Estado ante estas situaciones exista un seguimiento periédico por parte de la

PNP para corroborar el bienestar de la mujer.

Echegaray (2018), en su investigacion titulada, Ineficacia de las medidas
de proteccion en la prevencion del feminicidio, tesis para obtener el grado
académico de Maestro en Derecho Penal de la Universidad Nacional Federico
Villarreal, aplico un disefio de investigacion descriptiva transversal, concluyendo
gue las personas gue adolecen actos de violencia familiar son personas de bajo
autoestima, estas victimas consideran que existen una desproteccién por parte
del estado y de igual forma por la PNP sefialando que en distintas circunstancias
los efectivos policiales no cumplen con un adecuado rol como lo establece la Ley

30364, dejando de lado la correcta evaluacion de riesgo de la victima, en distintos
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casos no reciben o no hay un responsable para atender la denuncia, esto conlleva

a que la victima se sienta desprotegida y recaiga en los actos de violencia.

Segun la informacion brindada por las investigaciones, la terminologia
expresion violencia contra la mujer es utilizada a partir de la Declaracion de la
Organizacion de las Naciones Unidas sobre la Eliminacion de la Violencia contra
las Mujeres, en funcion a ello Aranda (2005), considera que la violencia contra
las mujeres tiene un concepto mas amplio, pues hace referencia a la violencia
gue se les inflige en cualquier circunstancia o condicion, la cual incluye todo tipo

de actuacion en contra de ellas, basada en la pertenencia de sexo y su edad.

Acale (2001), explica que la naturaleza de la gravedad que presenta la
violencia, como un cese del tratamiento ante un fenémeno Unico u homogéneo.
Bajo una especie de paquete de trato uniforme, se dieron cuenta de que la
violencia se propaga de manera muy similar a quienes la padecen, esto es un
error. Por lo tanto, los habitos de las victimas se basan en la edad, la duracion

de la estadia, el lugar de nacimiento, la educacion, etc.

Si creemos que el concepto de violencia contra las mujeres significa aquel
perjuicio que se comete contra ellas sin limitar la violencia en la familia o el hogar;
0 sin dejarse engafar por la palabra violacion. Debido a esto el Estado ha
aplicado la terminologia violencia contra la mujer, como un medio para poder
proteger a la mujer y el grupo familiar, incrementando diversas protecciones a

través de los mecanismos normativos que se aplican.

Es asi que las caracteristicas que presenta este acto delictivo van en
conformidad a los tratados que tiene el Perl con las organizaciones, como es el
caso de la Organizacion de las Naciones Unidas (2003), donde se analizan los
medios que caracterizan a la violencia como una de maltratado universal donde
se discrimina a la mujer, por sus diversas condiciones, todo esto es basado a
través de la mala gestién que tiene el gobierno, en funcion a la opresion y la

desigualdad.

De acuerdo a estos tratados que tienen las organizaciones con el Estado
peruano, se puede evidenciar que la violencia se presenta por cinco

manifestaciones que es el abuso fisico, sexual, psicoldgico, de explotacién o



econdémico, estos medios han sido tratado con el fin de que el Estado interponga
nuevas medidas de proteccién, sin embargo, en actualmente se puede ver que
el delito de violencia continua latente, frente a esto Heim (2016), analiza que la
violencia no solo desborda las manifestacién antes mencionadas, sino también
todas aquellas opresion al género femenino, pues frente a esto se determina
buscar factores que ayuden a eliminar las diversas manifestaciones de violencia
y ayuden a proteger de manera conjunta con el Estados y los tratados a la
victima, tal es asi que en ambos sectores, tanto privado como publico se busque

una mejor justicia de violencia.

Ante estas medidas de incrementacion violencias ejercidas hacia las
mujeres, el Estado toma en cuenta implementar una proteccion plasmandolo a
través de una normativa, es por ello que nace la Ley 30364, con el fin de percibir
la violencia, buscar acciones de proteccion e incentivar a la victima con
programas sociales, para buscar un mejor bienestar social, tal es asi que la Ley,
incrementa tomar en cuenta no solo la violencia generada a la mujer, sino
también aspecto como las relaciones familiares / familiares, las relaciones
interpersonales, el nivel comunitario, incluida la educacion, la salud y la justicia.

Asi como los producidos por la accion y / o tolerancia de agentes estatales.

Al evaluar las medidas interpuestas por el Estado y lo que menciona la
Ley, se llega a concluir que existen diversas posibilidades de poder proteger a la
victima antes los casos de violencia, tal y como lo establece la ley, asi mismo el
estado a través de la norma y la efectividad de los jueces, brindas medios de
prevencion a favor de las victimas, generando programas que ayuden a la salud
mental y al apoyo emocional, principalmente que se aplique bajo la aplicacion

protocolar y de acuerdo a lo establece la norma.

De acuerdo a estos medios, se analiza que, a pesar de la norma
interpuesta por el Estado, aun no se logra controlar las formas de violencias,
pues esto genera preocupacion y hace que existan oportunas respuestas frente
a la expresién de obstaculizar proteccion sociales contra la mujeres y grupo
familiar violentado, ante ello se hace mencion tomar como importancia que es el
Estado conjuntamente con, la Policia Nacional, el Ministerio Publico y los

programas de atencion, los que tienen que tener la facultad de cumplir con su
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objetivo como programas y proteger la seguridad de la victima y de su entorno,
generando una orientacion integral, basada en una participacion familiar
(Ramirez, 2019)

Pese a estos organismos de proteccion aun se puede evidenciar que la
gestion actual por parte del Estado no es la mas eficaz frente a los delitos de
violencia contra la mujer, particularmente por que aln se puede evidenciar la
existencia de casos de violencia que persisten esto indica que el Estado ante
una nueva gestion tiene que trabajar arduamente para controlar el abuso de
poder y promover las relaciones saludos y el respeto individual de mujeres y
hombres, esto ademas genera que se generen diversos estudios para poder
determinar qué tipo de violencia esta atacando al mundo actualmente, mas que
todo analizar el tratado que se tiene con la organizacion Mundial de la Salud y el
alcance que esta brinda para poder generar una sociedad en conjunto y una
proteccion de la salud de la victima.

Ante lo mencionado se analiza que el Estado es el Unico legislador que
tiene la posibilidad de poder valorar la justicia ante la aplicacion de medidas de
proteccion frente a un acto de violencia pues como bien el mismo gobierno
sugiere que se protejan los derechos de las victimas de violencia contra la mujer
y también en sus familiares esta proteccién debe existir no sélo a corto plazo
sino también a largo plazo sin embargo se requiere de que se apliquen nuevos
métodos y gestiones de justicia en donde se puedan cumplir con los objetivos
establecidos a través de las politicas nacionales tomando en cuenta y abordando
temas como la violencia doméstica y la violencia de género las cuales son unas
de las violencias mas propensas que se suscitan dentro del pais, sin embargo,
hasta el momento la victima no ha sido protegida de manera total por parte del
Estado, es por ello que se requiere que conjuntamente con el Estado y los
organismos internacionales que se tienen convenio se enfaticé a que no se

vuelva a reincidir en este tipo de delitos.

Por lo tanto para poder incentivar estas medidas se tiene que gestionar
de manera equitativa todo aquel organismo que se encuentra vigilado por el
Estado, asimismo el personal, los funcionarios que estan a cargo de diversos

organismos deben de recibir capacitacion de manera permanente y
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especializada generando una mejor gestion interna dentro de la institucion con
el fin de relacionar temas con violencia y accediendo a un mejor tratamiento por
parte de la victima tomando en cuenta la normativa que se encuentra vigente y
el adecuado control de esta, asimismo, se brinda una mejor organizacion por
parte de las instituciones con el fin de que estas respeten los procedimientos
establecidos y lo que se encuentra plasmado en la norma pues la victima
realmente es la que tiene que obtener justicia y una respuesta oportuna a través

de los diversos sistemas que brinda el Estado.

Abordando la situacién actual podemos llegar a considerar que nos
enfrentamos en relacion con la violencia, sefialando que el INEI ha informado
que el 72,4% de las mujeres ha sufrido violencia. Por su parte, el MIMP ha
registrado 35,647 casos a través de su Centro de Emergencia de la Mujer (CEM);
De estos, el 87% eran mujeres y el 14,3% eran hombres (5.098). (Portal
estadistico, 2020)

A raiz de los registros estandar, el papel del Estado esta en quiebra
debido a los casos, ya que a menudo no se reciben quejas policiales y la mujer
tiene que regresar a casa con el agresor. De acuerdo lo mencionado se analiza
gue el articulo 15 de la ley antes mencionada se debe tomar en cuenta que las
personas que administran justicia deben ser capacitados minuciosamente
teniendo en cuenta que el tema de violencia contra la mujer es un tema
considerado delicado, ya que puede existir que quieran negarse a investigar o

retrasar el proceso.

Esto comprende que el Estado debe de tener medios de capacitacion, que
ayuden a brindar mejor orientacién a los juzgadores que interponen medidas de
proteccion, con el fin de brindar una justicia mas célere y efectiva de acuerdo a
la interposicion de medias y a la proteccion de las victimas de nuevos actos de
violencia con significado fisico, psicoldgico, psicolégico, sexual y / o econdémico;
Y, a diferencia de las medidas cautelares, en las que la custodia se otorga
adrede, a la medida de proteccion se le otorga la custodia preventiva, por lo que
no es necesario realizar una actividad de testimonio de testigos, ya que en
algunos casos el reclamo por si solo es suficiente para ejecutarlas (Infante,
2019).
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Es decir, es necesario que el Estado tome en cuenta el problema de la
violencia para poder analizarlo adecuadamente, ya que esto muestra que
mujeres y hombres ocupan, respectivamente, posiciones pasivas y activas como
reflejo del rol tradicional otorgado a ambos en la familia. Pasivo, lo cual se
evidencia en las acciones esenciales de todos en relacion al cuidado. Asi,
comprender los constructos socioculturales sobre la maternidad y el cuidado
puede permitirnos mostrar ejemplos de contextos patriarcales, feminismo del
trabajo doméstico, fantasias sobre la reproduccion de la violencia, masculinidad
hegemonica que engendra violencia (Unicef, 2009).

Finalmente se analiza que mujer victima de la violencia femenina es
precisamente por ser mujer y porque ha desempefiado el papel de madre,
esposa o hija que tendra un valor constante, ante esto se analiza que la familia
posee una condicion que en ocasiones impide que las victimas denuncien los
hechos a las autoridades competentes. Ademas, en gran medida, es el Estado
gue tiene que generar mejor gestion administrativa para poder fiscalizar a los
entes que protegen a la mujer, e interponer mejores medidas de proteccion que

influya en los lazos familiares, aunque se hayan vuelto agresivos por tales actos.

Frente al enfoque de la gestion publica se analiza que el Estado no ha
realizado una correcta administracion de los recursos de proteccion de las
victimas de violencia contra la mujer, pues pese a las necesidades que tiene la
poblacién de poder impulsar un nuevo desarrollo del pais frente a la proteccion
de la victima, aun se pueden suscitar casos de violencia y feminicidio, sin
embargo, se analiza que esto también se debe a la falta de responsabilidad que
tienen los centros de emergencia mujer, ya que no cumplen con labor decisiva e
importante en poder atender responsablemente a la victima ante un caso de
violencia, tal es asi que los centros de emergencia mujer conjuntamente con el
Estado deben ejecutar un nuevo proceso para que simplemente politicas
publicas en funcién a los bienes y servicios de las victimas, buscando siempre el
objetivo que es llegar a disminuir la violencia contra la mujer, generando una
globalizacion y un cambio frente al mercado, trabajando de la mano con el sector

privado como son las organizaciones a las que el Estado se encuentra suscritas.
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[I.
3.1.

3.2.

3.3.

METODOLOGIA

Tipo y disefio de investigacion

Descriptivo Simple, debido a que se observaran diversos grupos de

estudio a través de la no manipulacion de variables.

Disefio no experimental, es un tipo de investigacion que solo recae en la
variable independiente, se encarga de observar el fenébmeno y analizar la

informacion.

Variables y Operacionalizacion

Variable 1: Responsabilidad social frente a las victimas de violencia

contra la mujer.

Definicion conceptual: La violencia contra la mujer como «todo acto de
violencia de género que resulte, o pueda tener como resultado un dafio
fisico, sexual o psicoldgico para la mujer, inclusive las amenazas de tales
actos, la coaccion o la privacion arbitraria de libertad, tanto si se producen

en la vida publica como en la privada» (OMS,2019)

Indicadores: Responsabilidad del Estado, Reparacion del dafio y

Factores de atribucion

Poblacién muestray muestreo

La poblacion fue integrada por 3727 victimas pertenecientes al Centro
de Emergencia Mujer — Lambayeque, por la cual se tomé los siguientes

criterios de inclusion:

a. Victimas mayores de 18 afios
b. Sexo femenino

c. Victimas que tengan denuncia por violencia

Dentro de los criterios de exclusion se tomo los siguientes:
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3.4.

3.5.

a. Victimas que no acepten responder los instrumentos
b. Cuestionarios incompletos
c. Menores de 18 afos

La muestra, estuvo conformada por el total de la poblacion 348 las
victimas pertenecientes al Centro de Emergencia Mujer — Lambayeque
El muestreo, fue probabilistico

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas

Encuesta: es una técnica que toma en cuenta 18 preguntas referenciadas
a sus dimensiones, con el fin de probar la hipotesis a través de la opinion

de los expertos.
Instrumentos

Cuestionario: es un conjunto de preguntas, que se ha plasmado a través
de una tabla, donde se utilizo los programas virtuales como el formulario
de Google, aqui los expertos mencionados en la poblacién han tenido la
facilidad de poder ingresar a través de link y seleccionar la respuesta de

acuerdo a su opinion frente a la pregunta.
Procedimiento

La informacién ha sido recolectada de manera fisica como virtual,
analizada e incluida como informacion relevante en la encuesta con el fin
de brindar una opinion experta sobre los hechos y medios del problema,
frente a los datos, estos una vez que han sido resueltos por el link,
automaticamente el formulario de Google, aplica un aspecto metodologico
de presentar tanto tablas como figuras, para obtener un porcentaje que
refleje ideas especificas, que se basen en objetivos e investigaciones

establecidos (Hernandez, 2018).
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3.6.

3.7.

Método de analisis de datos

Obtenido el resultado de la investigacion a través de la encuesta de
Google, las tablas y los graficos se presentan a través de un formato,
tomando en cuenta que estos tienen que responder ante los objetivos
planteados, en funcion a ello, se toma como consideracion plantar notas,
donde se desarrolle de manera descriptivas las respuestas frente a la
pregunta, con el fin de probar y proporcionar la conclusion parcial, luego
de contrarrestar con la hipétesis (Hernandez, 2018).

Aspectos éticos

Dignidad Humana: Se busca lograr encontrar una solucién al problema

protegiendo correcta mente la dignidad humana.

Consentimiento informado: Es la manifestacion de voluntad de querer

formar parte del desarrollo de la investigacion.

Informacidn: Es larecopilacion de informacion tanto virtual o documental,

teniendo la perspectiva de solucion del problema.

Voluntariedad: Es la manifestacion de brindar una ayuda o apoyo por
parte de los especialistas en materia penal, con el propésito de mejorar y

dar credibilidad a la investigacion.

Justicia: Es uno de los aspectos mas importantes, debido que establece

un limite adecuado hacia la justicia que se aplicara razonablemente.
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IV. RESULTADOS

Tabla 1.

Determinacién de la Responsabilidad social frente a las victimas de violencia
contra la mujer en los Centro de Emergencia Mujer — Lambayeque

fi

%

Responsabilidad Inadecuado 141 40,5%
social Regular 181 52,0%
Adecuado 26 7,5%

Total 348 100,0%

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 1 se observan que la responsabilidad social frente a las victimas de

violencia contra la mujer para el 40,5% de las mujeres indican que es

inadecuado; 52,0% de las mujeres indican que es regular y 7,5% de las mujeres

indican que es adecuado.

Tabla 2.

Identificacion de la responsabilidad social en su dimension responsabilidad del
estado frente a las victimas de violencia contra la mujer en los Centro de

Emergencia Mujer — Lambayeque

fi %
Responsabilidad Inadecuad 143 41,1%
del estado 0
Regular 168 48,3%
Adecuado 37 10,6%
Total 348 100,0%

Fuente: Elaboracion propia
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En la tabla 2 se observan que la responsabilidad del estado frente a las victimas
de violencia contra la mujer para el 41,1% de las mujeres indican que es
inadecuado; 48,3% de las mujeres indican que es regular y 10,6% de las mujeres

indican que es adecuado.

Tabla 3.

Descripcién de la responsabilidad social en su dimensién reparacion al dafio
frente a las victimas de violencia contra la mujer en los Centro de Emergencia
Mujer — Lambayeque

fi %
Reparacion al Inadecuado 164 47,1%
dafio Regular 146 42,0%
Adecuado 38 10,9%
Total 348 100,0%

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 3 se observan en cuanto a la reparacion al dafio frente a las victimas
de violencia contra la mujer para el 47,1% de las mujeres indican que es
inadecuado; 42,0% de las mujeres indican que es regulary 10,9% de las mujeres

indican que es adecuado
Tabla 4.

Descripcién de la responsabilidad social en su dimension factores de atribucion
frente a las victimas de violencia contra la mujer en los Centro de Emergencia
Mujer — Lambayeque

fi %
Factores de Inadecuado 154 44,3%
atribucion Regular 156 44,8%
Adecuado 38 10,9%
Total 348 100,0%

Fuente: Elaboracion propia
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En la tabla 4 se observan en cuanto a los factores de atribucién frente a las
victimas de violencia contra la mujer para el 44,3% de las mujeres indican que
es inadecuado; 44,8% de las mujeres indican que es regular y 10,9% de las

mujeres indican que es adecuado

19



V. DISCUSION

En la presente investigacion aplicO un cuestionario para recoger las
evidencias pertinentes y obtener los resultados, por la cual, se procedi6 a realizar
la triangulacion de la informacion (teoria, antecedentes y resultados) por
objetivos de la siguiente manera:

Tal es asi que las victimas de violencia contra la mujer en los Centro de
Emergencia Mujer — Lambayeque, se obtuvo como resultados que la
responsabilidad del estado frente a las victimas de violencia contra la mujer para
el 41,1% de las mujeres indican que es inadecuado; 48,3% de las mujeres
indican que es regular y 10,6% de las mujeres indican que es adecuado. Cabe
recalcar que la protecciéon de las mujeres y de los integrantes del grupo familiar
contra actos de violencia es de interés publico. ElI Estado es responsable de
promover la prevencion contra dichos actos y la recuperacion de las victimas. Es
politica del Estado la creacion de servicios de atencidn y prevencion contra la

violencia.

El resultado obtenido se contrasta con la investigacion del autor Alvarez
(2017), que concluye que, en el Peru existen factores juridicos normativos que
permiten que el agresor vuelva a reincidir en la violencia familiar, como la falta
de regulacion de los derechos subjetivos y la ausencia de un procedimiento
netamente que sancione la violencia familiar, sin embargo se logré evidenciar
gue los actos de violencia no solo se origina por la actitud o comportamiento del
agresor sino que la victima en circunstancia distintas evita ser protegida por las
normas o leyes actuales, llegando a recomendar que el estado peruano con el
ministerio de salud implemente un programa de salud mental para el adecuado

diagndstico y preventivo de la victima.

Pero discrepa con el autor Echegaray (2018) que concluye que, las
personas que adolecen actos de violencia familiar son personas de bajo
autoestima, estas victimas consideran que existen una desproteccién por parte
del estado y de igual forma por la PNP sefialando que en distintas circunstancias
los efectivos policiales no cumplen con un adecuado rol como lo establece la
Ley30364, dejando de lado la correcta evaluacion de riesgo de la victima, en

distintos casos no reciben o no hay un responsable para atender la denuncia,
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esto conlleva a que la victima se sienta desprotegida y recaiga en los actos de

violencia.

Si bien es cierto, en el pais se han implementado de manera formal planes
y programas para prevenir y erradicar la violencia contra la mujer, sin embargo,
la voluntad politica para hacer real el derecho de las mujeres peruanas a una
vida libre de violencia que aun se elude. Queda pendiente un replanteamiento
del enfoque de trabajo a iniciativa de una voluntad politica que coloque al
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables como el ente rector que hoy no
representa, y que lo dote de los recursos humanos y econémicos necesarios

para el cumplimiento de sus mandatos.

Es relevante indicar que el Estado Peruano ha cumplido formalmente con
implementar el Programa Nacional contra la Violencia Familiar y
Sexual(PNCVFS) para consolidar la lucha de la violencia hacia la mujer a
través de la Unidad de Generacion de Informacion y Gestion de Conocimiento,
la Unidad de Atencién Integral frente a la Violencia Familiar y Sexual, y la
Unidad de Prevencion y Promocion integral frente a la Violencia Familiar y
Sexual; sin embargo éstas no se vienen ejecutando de la forma proyectada
(Neria, 2016)

Por otro lado, se obtuvo que en cuanto a la reparacion al dafio frente a las
victimas de violencia contra la mujer para el 47,1% de las mujeres indican que
es inadecuado; 42,0% de las mujeres indican que es regular y 10,9% de las

mujeres indican que es adecuado.

El resultado obtenido se contrasta con la investigacion de Reyes (2019)
gue concluye, que la violencia es uno de mas grandes factores problematicos
gue tiene la sociedad, debido a las muertes diarias que se ocasionan dentro del
pais, pese a este problemas existen muchos medios que buscan impulsar que
las mujer violentadas no callen y pidan auxilio, tal es asi que se generaron
campafas para que las mujeres pidan ayuda a través de un anonimato, ante ello
el autor menciona que el Estado promueva y refuerce la norma, para que se
puedan modificar sobre las nuevas conductas que presenta el agresor frente al

chantaje que le hace a la victima.
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Los resultados se contrastan con la investigacién del autor Gonzales
(2016), que concluye, en Colombia existe la necesidad de una intervencion en
materia psicoldgica publica, se tiene en cuenta que este mecanismo influird de
manera adecuada a las personas o mujeres que han sufrido algun dafio fisico o
psicolégico, mejorando de tal manera que las victimas cumplan con el objetivo
de denunciar a su agresores logrando un adecuado afrontamiento, llegando a tal

punto que se evitara que las victimas vuelvan a recaer en actos de violencia.

De los resultados arrojados en las encuestas se desprende que la mayoria
de la poblacién desconoce en qué consiste la reparacion al dafio, como se
analiza anteriormente, aunque se sepa de la disposicién, muchos no tienen clara
la idea de lo que ésta implica, por lo cual, se considera que deberia disponerse
mas explicitamente, exponiendo con claridad los términos de su efectiva

ejecucion.

Para que la reparacion sea efectiva, es necesaria la adopcion de
mecanismos que incluyan, en la brevedad posible, el conocimiento de la verdad
de los hechos, la indemnizacion, la restitucion del derecho, de ser posible y, la
garantia de no revictimizacion; estos mecanismos estaran inclinados a dar
cumplimiento a una reparacion integral efectiva en los ambitos, médico, social,
psicologico y laboral. Mecanismos que, ademas, deberan estar a disposicion de

la victima, las 24 horas y los 365 dias del afio.

Evidenciando sus resultados que cuanto a los factores de atribucién frente
a las victimas de violencia contra la mujer para el 44,3% de las mujeres indican
gue es inadecuado; 44,8% de las mujeres indican que es regular y 10,9% de las

mujeres indican que es adecuado.

Pefia, Martinez y Gonzales (2020), concluye que la reincidencia que se
presenta por parte de agresor, se debe a la responsabilidad que tiene la victima
al no interponer culpa contra su agresor, estos casos mayormente se ejecutan
por actos de falta de voluntad y libertad, pues se llega a evidenciar que en
muchas ocasiones la dignidad se ve afectada no solo por el agresores sino por
la falta de colaboracién de la victima, la cual no requiere que se interponga
ninguna medida coercitiva contra su agresor, esto conlleva a manifestar que la

revista plantee como medio de solucion la incrementacion de organismos
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psicologicos que ayuden a las victimas a buscar su libertad como mujer y sus

derechos.

Por su parte Alvarez (2017), concluye que en el Per( existen factores
juridicos normativos que permiten que el agresor vuelva a reincidir en la violencia
familiar, como la falta de regulacion de los derechos subjetivos y la ausencia de
un procedimiento netamente que sancione la violencia familiar, sin embargo se
logré evidenciar que los actos de violencia no solo se origina por la actitud o
comportamiento del agresor sino que la victima en circunstancia distintas evita

ser protegida por las normas o leyes actuales.

Los resultados obtenidos ayudan a comprender por qué se dan los casos
de reincidencia de mujeres victimas de violencia familiar en la region de
Lambayeque, en muchas casos se da por no haber recibido informacién sobre
gué hacer luego de realizado la denuncia, y quedando estas sin resolver y
generandose mas casos de reincidencia de las mujeres por violencia general,
otros de los factores es la falta de iniciativa de denunciar ante la primera
agresion, muchas veces las victimas tienen miedo a denunciar porque la

ineficacia en las medidas de proteccion.
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VI. CONCLUSIONES

1. En cuanto a la dimension responsabilidad del estado frente a las mujeres
victimas de violencia, se concluye que se encuentra en un nivel regular,
por la cual se evidencia que el Estado ha implementado los programas
contra la violencia de la mujer, pero falta mucho la concientizacién en las

poblaciones y sectores vulnerables.

2. En cuanto a dimension reparacion al dafio frente a las mujeres victimas
de violencia las mujeres manifiestas que es adecuado y evidenciando que
hay un conocimiento minimo sobre los mecanismos que hacen efectiva la
reparacion al dafio a las victimas de violencia contra la mujer, que aun
cuando se dispone en sentencia los ambitos de reparacion al dafo, no se

establecen con claridad los mecanismos que conduzcan a su efectividad.

3. En cuanto a la dimension factores de atribucion frente a las mujeres
victimas de violencia, indican que es adecuado, debido a que existe
informacion incompleta, informacion no clara e incluso informacion nula
sobre cual es el procedimiento a seguir luego de la denuncia a las
usuarias victimas de violencia de parte de los operadores de justicia,
siendo ellos quienes tienen conocimiento y deben brindar una informacién

clara y completa.
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VIl. RECOMENDACIONES

a)

b)

El Estado peruano debe de implementar mejores programas que ayuden
a proteger los actos de violencia contra la mujer tomando en cuenta la
concientizacién de la poblaciéon y los sectores que se encuentran mas
vulnerables a si mismo como la vigilancia dentro de los Centros De

Emergencia Mujer.

Frente a la falta de atencion dentro de los Centros De Emergencia Mujer
se debe de implementar una responsabilidad social por él no compromiso
de reparar el dafio asimismo se deben evaluar los factores sociales
culturales e individuales que incurren dentro de la violencia contra la

mujer.

Se debe implementar nuevas medidas que ayuden a proteger de manera
juridica todo tipo de violencia contra la mujer, para ello los centros de
emergencia mujer deben de tener el compromiso de proteger a la victima

ante cualquier violencia principalmente cdmo un ambito preventivo.
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VIIl. PROPUESTA

Figura 1.- Propuesta para establecer una responsabilidad social frente a las victimas de violencia contra la mujer
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Se puede evidenciar que bajo la propuesta se han obtenido pilares
fundamentales como la responsabilidad del estado, la reparacion del dafio y los
factores de atribucién, de los cuales se aplican aportes tedricos, juridico, social
y gestion publica, esto nos ayuda a poder corroborar de qué manera se puede
aplicar una responsabilidad social ante los centro de emergencia mujer,
evidenciando la proteccién por parte del Estado, hacia las victimas de violencia
contra la mujer, por otro lado como fundamentos, se tiene en cuenta aspectos
sociales, politicos, legales, epistemoldgicos y axioldgicos, estos aspectos
ayudan a poder medir de qué manera se logra evidenciar la violencia contra la
mujer durante los diversos factores, ademas se analiza con estos fundamentos
como los Centros de Emergencia Mujer generan o0 no medidas de
responsabilidad social frente a las victimas, principalmente frente al problema se
han obtenido causas como la desproteccidon de la mujer por parte del Estado, la
discriminacion social, falta de orientacion legal hacia las victimas, crisis
econdmica y falta de responsabilidad por parte del Centros de Emergencia Muijer,
todas estas causas conllevan a que se genere o0 se incremente la violencia contra
la mujer, pues este problema se puede observar a través de un proceso que se
genera por la violencia contra la mujer, en donde primero se tome en cuenta los
dafos fisicos, psiquicos, sexuales y econémicos, posterior a ello se acude a un
acceso al centro de Emergencia Mujer, en donde se tiene en cuenta la
responsabilidad social y medidas de proteccion, con el fin de llegar a reparar el
dafio y lograr acceder a una persecucion, sancion y reeducacion de los
agresores, ahora frente a todo este proceso de violencia se analiza que existen
responsabilidad frente al problema, uno de estos es el Ministerio de la mujer y
poblaciones vulnerables, principalmente porque son ellos quienes a través del
Estado brindan una mejor seguridad a la mujer, por otra parte otro responsable
son los Centros de Emergencia Mujer, los cuales buscan proteger y resguardar
a la victima frente a los sucesos de violencia, es asi que frente a todo ello se
generan estrategias como, organizar patrones socioculturales de proteccion y
respeto a la mujer, efectuar acciones de prevencion de la violencia familiar y
sexual, generar mejor apoyo municipal de proteccion y compromiso y generar

acciones preventivas promocionales.
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ANEXOS

ANEXO N° 1. MATRIZ DE CONSISTENCIA

mujer en los Centro de Emergencia Mujer
— Lambayeque.

Describir de la responsabilidad social en
su dimension reparacion al dafio frente a
las victimas de violencia contra la mujer en
los Centro de Emergencia Mujer -
Lambayeque.

Describir la responsabilidad social en su
dimension factores de atribucion frente a
las victimas de violencia contra la mujer en
los Centro de Emergencia Mujer -
Lambayeque.

FORMULACION DEL | OBJETIVOS HIPOTESIS TECNICAS E
PROBLEMA INSTRUMENTOS
¢, Cuales son los factores | General: Determinar la Responsabilidad | Los factores | Técnica: la técnica de
de responsabilidad | social frente a las victimas de violencia | individuales, sociales y | medicion seré la
social que predominan | contra la mujer en los Centro de | culturales son aquellos | encuesta
en las victimas de | Emergencia Mujer — Lambayeque. que predominan en las
violencia contra la mujer victima de violencia _
en los Centro de | Especificos: contra la mujer en los _Instrumento. el
Emergencia Mujer — | Identificar la responsabilidad social en su | Centro de Emergencia |n.s_trum'ento que  se
Lambayeque? dimension responsabilidad del estado | Mujer — Lambayeque. .Ut'l'zara | para la
frente a las victimas de violencia contra la investigacion  sera el

cuestionario
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ANEXO N° 1. MATRIZ DE CONSISTENCIA

Variables Definicion Conceptual | Dimensiones Indicadores items Instrumento
Responsabilidad | La violencia contra la | Responsabilidad | Condiciones de Encuesta
social frente a | mujer como «todo acto | del Estado seguridad, Impunidad.
las victimas de | de violencia de género e
Fiscalizacion
violencia contra | que resulte, o pueda
la mujer tener como resultado un | Réparacion  del | Resarcimiento de los
dafio fisico. sexual o |dano Perjuicios, Statu quo.
psicolégico para la Indemnizacion | i
. - | de acion del dafo 1.2,3, 4.5,
mujer, inclusive las moral
ora 6,7,8,9
amenazas de tales o _
L Indemnizacion material
actos, la coaccion o la
privacion arbitraria de | Factores de | Individual, Social, Cultural
libertad, tanto si se | atribucion
producen en la vida
publica como en la

privada» (OMS,2019)
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ANEXO 3. INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

El cuestionario Responsabilidad social frente a las victimas de violencia
contra la mujer en los Centro de Emergencia Mujer - Lambayeque

Objetivo: Determinar la responsabilidad social frente a las victimas de violencia
contra la mujer en los Centro de Emergencia Mujer - Lambayeque

Nota: para cada pregunta se considera la escala de 1 a 5 donde

1 2 3 4 5
TOTALMENTE EN NO DE TOTALMENTE

EN DESACUERDO | OPINA | ACUERDO | DE ACUERDO
DESACUERDO

V.l. Responsabilidad social frente a las victimas

Responsabilidad del estado

TD

¢, Cree usted que el Estado cumple con todas las condiciones
de seguridad en los casos de violencia contra la mujer?

¢ Considera usted que existe impunidad en funciéon a los
casos de violencia contra la mujer?

¢, Cree usted que la falta de fiscalizacion del Estado a las
instituciones que protegen a las victimas de violencia contra
la mujer es adecuada?

Reparacion del dafio

¢ Considera usted que no existe un adecuado resarcimiento
de los perjuicios frente a las victimas de violencia contra la
mujer?

¢, Cree usted que el estado exige un correcto statu quo ante la
reparacion del dafio en casos de violencia contra la mujer?

¢cConsidera usted que el estado deba aplicar una
Indemnizacién del dafio moral y material frente a las victimas
de violencia contra la mujer?

Factores de atribucién

¢,Cree usted que la violencia contra la mujer se debe a la
existencia de un factor individual de las victimas?

¢Cree usted que la violencia contra la mujer se debe a la
existencia de un factor social?
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¢Cree usted que la violencia contra la mujer se debe a la
existencia de un factor cultural?

V.D. Violencia contra la mujer

Violencia de Genero

¢Considera usted que la Amenazas y acoso genera una
violencia de género?

¢Cree usted que existe una coaccion en los delitos de
violencia contra la mujer?

¢Considera usted que las agresiones fisicas producen la
violencia de género?

Dafio fisico, sexual o psicolégico

¢,Cree usted que el dafo fisico, sexual o psicolégico es un
problema de salud publica que afecta a la mujer?

¢ Considera usted que la violencia contra la mujer son actos
gue trasgrede los derechos humanos?

¢Cree usted que la intimidacién es el factor principal de
analisis y asi se podra evitar los dafos fisicos, sexual o
psicolégico?

Feminicidio

¢ Considera usted que la violencia contra la mujer conlleva al
feminicidio?

¢,Cree usted que el asesinato contra la mujer esta
correctamente tipificado como feminicidio?

¢ Considera usted que el feminicidio es un delito que el estado
peruano aun no puede afrontar correctamente?
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FICHA TECNICA

Autora : Susana del Milagro Chanduvi Sanchez
Administracion : Individual

Duracién : 10 minutos

w0 DpoE

Sujetos de Aplicacion : Mujeres atendidas en el Centro Mujer
Lambayeque
5. Administracion y Calificacion:
Se administré utilizando cuestionarios
6. Consigna
El presente instrumento forma parte del trabajo de investigacion, consta de
9 preguntas; conteste lo mas honestamente posible todos y cada de los
items o preguntas marcando el valor que crea conveniente.
7. Baremacién : Autora

8. Consistencia Interna
Para determinar la confiabilidad del instrumento se aplicé la consistencia

interna dada por el método del alfa de Cronbach, el mismo que se define

como:

Donde:

a = Alfa de Cronbach

K = Numero de items

Vi = Varianza de cada item

Vi = Varianza total

Luego para el instrumento conocimiento tiene una consistencia interna de:

Alfa de N de elementos
Cronbach
,883 9

Entonces podemos indicar que el instrumento es altamente confiable pues
el valor encontrado se aproxima a 1.

Ademas, se observa segun las preguntas
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Media de la Varianza de la

escala si se
elimina el
elemento

escala si se
elimina el
elemento

Alfa de
Cronbach si se
elimina el
elemento

¢Cree usted que el Estado
cumple con todas las condiciones
de seguridad en los casos de
violencia contra la mujer?
¢Considera usted que existe
impunidad en funcién a los casos
de violencia contra la mujer?
¢Cree usted que la falta de
fiscalizacion del Estado a las
instituciones que protegen a las
victimas de violencia contra la
mujer es adecuada?

¢ Considera usted que no existe
un adecuado resarcimiento de los
perjuicios frente a las victimas de
violencia contra la mujer?

¢,Cree usted que el estado exige
un correcto statu quo ante la
reparacion del dafio en casos de
violencia contra la mujer?

¢, Considera usted que el estado
deba aplicar una Indemnizacion
del dafio moral y material frente a
las victimas de violencia contra la
mujer?

¢Cree usted que la violencia
contra la mujer se debe a la
existencia de un factor individual
de las victimas?

¢,Cree usted que la violencia
contra la mujer se debe a la
existencia de un factor social?
¢,Cree usted que la violencia
contra la mujer se debe a la
existencia de un factor cultural?

24,69

25,14

24,80

24,85

25,16

24,94

24,82

25,06

24,90

45,897

47,176

46,517

47,009

48,245

45,788

42,327

43,276

42,135

,873

,879

,875

,881

,885

,873

,852

,856

,850
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BAREMOS

BAREMOS

CATEGORIAS
Nivel bajo
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Lima, 04 de Agosto del 2021
NOTA N° D000023-2021-MIMP-AURORA-SGEC

Sefiora

MARIA ANTONIETA EGOAVIL MAYORCA

DIRECTORA

UNIDAD DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y MODERNIZACION

Presente.-

ASUNTO . Sesolicita Autorizacién y facilidades para el desarrollo de Tesis de
Postgrado PARA Susana Chanduvi Sanchez.

REFERENCIA : CARTA N° 001-2021-ABG-SMCHS (15JUL2021)

Exp. 2021-0010901

Es grato dirigirme a usted, para saludarla cordialmente y en atencion al asunto y
documento de la referencia, se remite el Informe N° D000016-2021-MIMP-AURORA-
SGEC-MCR, que el suscrito encuentra conforme y mediante el cual la Subunidad de
Gestion de la Evidencia y Conocimiento, brinda opinidn técnica Favorable al pedido de
autorizacion y facilidades para el desarrollo de investigacidn de tesis, presentado porla
estudiante del Programa de Maestria en Gestidn Publica, Susana del Milagro Chanduvi
Sanchez; cuyo informe se acompafia a la presente a fin de brindar respuesta a la
solicitante, para cuyo efecto adjunto la propuesta de carta para su suscripcién de
considerarlo pertinente.

Atentamente,
DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
LUIS RODOLFO CHIRA LA ROSA
COORDINADOR/A (a)
SUBUNIDAD DE GESTION DE LA EVIDENCIAY
CONOCIMIENTO
LCHLR/Ib!
“l

_-:‘*‘@‘!.{,Z #  N°Exp:2021-0010901
-"..r:-_-‘:'u :_.; Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en el Programa Nacional para la Prevencion y

o A Tty
':?J’ﬂlii‘w;\‘,‘ Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres e Integrantes del Grupo Familiar, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070- :“:;ﬂg::m
[11} 2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser Lima - Pesd
BICENTENARIO contrastadas a través de la siguiente direccion web: https://sgd.aurora.gob.pe:8181/validadorDocumental y clave: T (B41) 419-T260
PERD 2021 BXWZQTGLCL/Ibl

46



