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RESUMEN 

La presente investigación tuvo como propósito determinar la relación que 

existen entre los proyectos de inversión y el cierre de brechas en el servicio 

de agua potable y alcantarillado de SEDACHIMBOTE S.A., 2020. La 

metodología utilizada corresponde a una investigación del tipo cuantitativo, 

en un diseño descriptivo correlacional (simple), la población estuvo 

conformada por 100 pobladores del Pueblo joven el Acero y una muestra no 

probabilística n=80, a quienes se les administro dos cuestionarios de 

preguntas cerradas con respuesta del tipo de Escala de Liker: El primer 

cuestionario de 12 items con una confiabilidad de combrach = n=80 y el 

segundo cuestionario de 18 items con una confiabilidad de Pearson de 

buena a perfecta. Como método de análisis de datos se utilizó la prueba 

estadística de Pearson para determinar la correlación entre las variables y 

las variables con las dimensiones para determinar la significatividad de la 

correlación. Luego de analizar obtuvimos una conclusión, que: Sí existe 

correlación significativa (r_xy = 0,673; t_cal=8.0537>t_tab=1,6644) entre 

las variables proyectos de inversión y cierre de brechas en los servicios de 

agua potable y alcantarillado, por lo cual a mejor sea el nivel de aplicación 

de los proyectos de inversión, contribuirá de mejor forma el cierre de brechas 

en los servicios de agua potable y alcantarillado, permitiendo una mejora 

continua en calidad de vida y salud para la población. 

Palabras clave: Proyectos de inversión, brechas en saneamiento, servicios

 de agua potable, servicios de alcantarillado. 
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ABSTRACT 

The purpose of this research was to determine the relationship between 

investment projects and the closing of gaps in the drinking water and 

sewerage service of SEDACHIMBOTE S.A., 2020. The methodology used 

corresponds to a quantitative type investigation, in a correlational descriptive 

design (simple), the population was made up of 100 inhabitants of the 

Pueblo Joven el Acero and a non-probabilistic sample n = 80, to whom two 

questionnaires were administered. closed with a response of the Liker Scale 

type: The first questionnaire of 12 items with a reliability of combrach = n = 80 

and the second questionnaire of 18 items with a Pearson reliability of good 

to perfect. As a data analysis method, the Pearson statistical test was used to 

determine the correlation between the variables and the variables with the 

dimensions to determine the significance of the correlation. After analyzing, 

we obtained a conclusion that: There is a significant correlation (r_xy = 

0.673; t_cal = 8.0537> t_tab = 1.6644) between the variables investment 

projects and closing gaps in drinking water and sewerage services, therefore 

the better the level of application of investment projects, the better the closing 

of gaps in drinking water and sewerage services will contribute, allowing a 

continuous improvement in the quality of life and health for the population. 

Keywords: Investment projects, gaps in sanitation, drinking water services, 

sewerage services. 
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I. INTRODUCCIÓN

Los organismos Internacionales en su afán por lograr que los pobladores de zonas

urbanas como rurales accedan a un buen servicio de agua, han promovido una

colección de guías que se obligan a ejecutar en un tiempo determinado y que son

aplicados por los distintos gobiernos, con el objetivo de disminuir la brecha que

existe en el acceso a estos servicios, a pesar de ello aún no se ha logrado reducir

la brecha, en tal sentido el Organismo de la Naciones Unidas (2020) recuerda que

se han plateado objetivos para el desarrollo y que este sea sostenible en el tiempo

y dentro de ellos el objetivo 06 insta a los gobiernos que l población pueda acceder

a un buen servicio de agua y alcantarillado y que además sea sostenible en el

tiempo; se , señalando que el 35% de los seres humanos no tiene acceso a este

servicio y 6 de cada 10 adolecen del servicio de saneamiento confiable, resultando

relevante para la higiene, el contar con agua limpia para evitar y detener las

afecciones.

Esto, en referencia que el derecho humano al agua y saneamiento se encuentra 

debidamente reconocido por la Asamblea General de las Naciones Unidas, 

mediante resolución 64/292, señalando que el agua potable debe ser brindada en 

condiciones de calidad, cantidad, saludable, físicamente accesible y asequible 

para el libre desenvolvimiento del ser humano. En tal sentido se puede afirmar 

que contar con estos servicios genera en la población una mejor calidad de vida, 

disminuyendo problemas de salud que son consecuencia de una mala calidad de 

agua.. El Consejo de Derechos Humanos (2013, p.3) nombrado por Carrasco 

(2020), especifica que por la capacidad del derecho humano al agua potable y 

saneamiento todo individuo sin distinguir tiene derecho al agua apta, permisible y 

accesible para el uso particular y doméstico y el acceso al saneamiento adecuado, 

limpio y razonable, que proporcione confianza y garantice la dignidad.  

En el ámbito internacional, los gobiernos han implementado una serie de normas 

con el objeto de superar las deficiencias en infraestructura en saneamiento y que 

van de la mano con las recomendaciones del BID, ODS, OEFA y otros, para 
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ejecutar proyectos de inversión que permitan mejorar y potenciar el servicio de 

agua potable y que vienen siendo administradas por empresas privadas. Al 

respecto, El Banco de Desarrollo de América Latina (2015, p.14) especifica que 

existe una brecha en el acceso al agua potable entre las comunidades urbanas y 

rurales, donde Perú el acceso al agua urbana es del 91% y rural del 69%, en 

saneamiento, proponiendo la perspectiva a 15 años (2030) de menguar las 

inequidades y que todos los pobladores tengan acceso a dichos servicios de forma 

constante, sustentable y en armonía con la ecología para lograr una mejora 

calidad de vida.  

Carranza, J. et al (2019, p.3) El año del 2017, La Constitución Política del Perú 

declaro el Derecho Constitucional del acceso al agua, recogido en el Capítulo II 

de los Derechos Sociales y Económicos en el artículo 7º- A, al cual se accederá 

de manera progresiva y universal. En ese sentido, También se aprobó la política 

Nacional de Saneamiento D.S. Nº 0072017-VIVIENDA, con la finalidad de ofrecer 

los servicios de saneamiento a nivel urbano hasta el año 2021 y a nivel rural con 

proyección al año 2030. Objetivos que lamentablemente no se han cumplido al 

100% debido sobre todo a las deficiencias económicas de los Gobiernos de Turno. 

El Plan Nacional de Saneamiento (2017), señala que en concordancia con la 

situación problemática; el estado peruano, propuso que para el 2021|, con el 

objetivo de cumplir con la Meta de las ODS. Habiéndose proyectado incluir a 4,0 

millones de peruanos a los servicios de agua potable y 7,7 millones de peruanos 

al servicio de alcantarillado. 

Para el logro del cierre de brechas en saneamiento, se demanda agua potable en 

abundancia y de la índole apropiada para cumplir con las carencias de los 

ciudadanos, debiendo el órgano competente integrar en sus resoluciones de 

programación, dirección y capital, los actos orientados a tratar las consecuencias 

de la variación climática y la preservación del medio ambiente para aplacar la 

peligrosidad de las catástrofes naturales. El Ente Rector en saneamiento es el 

Ministerio de Vivienda, Construcción y Saneamiento, responsable de conseguir la 
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meta trazada de la cobertura universal tanto a nivel urbano como rural l, hacia los 

años 2021 y 2030, es aras de la comodidad de la población.  

OXFAM (2021). Perú es rico en agua a nivel mundial, empero la distribución del 

agua es irregular a nivel nacional dificultando su acceso a las zonas de más 

necesidad, debido a que la costa peruana agrupa a gran parte de la población y 

solo cuenta con el 1.8% del total de agua procesada, actualmente un 25% de los 

peruanos aun no cuentan con estos servicios básicos de saneamiento.  

En cuanto, a las Empresas Prestadoras de Servicios de Saneamiento (EPS), estas 

se encargar de brindar servicios dentro del ámbito urbano y a nivel nacional, 

conformadas por 54 empresas; siendo SEDACHIMBOTE S.A., la EPS 

responsable de prestar servicios de saneamiento en Chimbote, Nuevo Chimbote, 

Casma y Huarmey. En Chimbote, la EPS Sedachimbote S.A., tiene por atribución 

ofrecer un trabajo calificado, mediante el empleo de tecnologías administrativas, 

operacionales y ambientales, para obtener una categoría elevada de producción 

y beneficio que facilite detectar nuevas oportunidades de negocio. Así pues, el 

Plan Maestro Optimizado 2015-2045 (2014), permite detectar las debilidades 

presentes en el abastecimiento de los servicios de agua potable y el servicio de 

alcantarillado, para aplicar los ajustes necesarios con el propósito de alcanzar las 

mestas establecidas y a la vez contribuir a las mejoras económicas y financieras 

de Sedachimbote.  

Los Proyectos de inversión que contempla el Plan Maestro Optimizado, se realizan 

teniendo en cuenta el incremento en la cobertura en el servicio de saneamiento, 

siendo la prioridad de Sedachimbote S.A., los proyectos en mantenimiento y 

mejoramiento de las condiciones operacionales de los sistemas de agua potable. 

Al respecto, la Revista Agua y Saneamiento (2020, p.15) en referencia a la 

evaluación efectuada por la SUNASS concluye que los servicios de saneamiento 

que prestan las EPS, han percibido un aumento constante en los últimos cinco 

años, logrando una cobertura en el servicio de agua potable a nivel nacional del 

89.87% y el servicio de alcantarillado alcanzo el 83.82% al año 2018. Sin embargo, 

el año 2019, Sedachimbote S.A., no contó con recursos asignados mediante el 
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Presupuesto Público, debiendo ejecutar los proyectos con recursos directamente 

recaudados generados por la prestación de los servicios de agua potable y 

desagüe a la población de las localidades de Chimbote, Nuevo Chimbote, Casma 

y Huarmey. Este obstáculo económico, no impidió que la mencionada EPS 

proyecte metas en cuanto a la ejecución de los proyectos en saneamiento, para 

lograr cumplir con la meta del cierre de brechas en cobertura urbana, planteado 

por el Gobierno Central hacia el año 2021.  

En ese sentido, podemos preguntar ¿Cuál es la relación entre los proyectos de 

inversión y el cierre de brechas en el servicio de agua potable y alcantarillado de 

Sedachimbote S.A.?  

El presente trabajo de investigación se justifica, debido a que está orientada a 

explicar y exponer los aspectos teóricos y normativos de los proyectos de 

inversión que contribuyan a la disminución de la brecha en los servicios de 

saneamiento, con la finalidad de determinar en qué medida los proyectos han 

beneficiado a la población.  

Por medio de esta investigación se conocerá en qué medida los proyectos de 

inversión implementados en el Plan Maestro de Optimización de la EPS 

SEDACHIMBOTE S.A, contribuyen con el cierre de brechas en saneamiento, toda 

vez que existen antecedentes que los beneficiarios, reciben los mencionados 

servicios en condiciones de desigualdad, deficiente y sin la constancia requerida. 

Siendo relevante implementar las metas 6 de las ODS, en lo que respecta a la 

cobertura en saneamiento. Finalmente, metodológicamente, se desarrollan dos 

herramientas que permiten medir las variables, necesarios para el estudio de 

mejoras que contribuyan a la productividad en el marco de la indagación.  

Igualmente, pretende dar a conocer a la EPS Sedachimbote S.A., en cuanto 

contribuyen los proyectos de inversión ejecutados, a la disminución de la brecha 

en los servicios de saneamiento.  
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Por consiguiente, de acuerdo con lo señalado en los párrafos precedentes, 

resaltamos la relevancia de este, en tanto permitirá a otros investigadores contar 

con antecedentes actualizados de la investigación planteada.  

Los objetivos dispuestos para la actual investigación son: objetivo general, 

determinar la relación que existe entre los proyectos de inversión y el cierre de 

brechas en los servicios de agua potable y alcantarillado de Sedachimbote S.A.; 

y como, objetivos específicos describir el nivel de los proyectos de inversión, 

describir el nivel del cierre de brechas en los servicios de agua potable y 

alcantarillado, determinar la relación que existe entre el plan o idea del proyecto 

de inversión y el cierre de brechas en los servicios de agua potable y 

alcantarillado, determinar la relación que existe entre satisfacer necesidades o 

solucionar problemas de la población y el cierre de brechas en servicios de agua 

potable y alcantarillado, determinar la relación que existe entre el ser útil a la 

sociedad para lograr la equidad y el cierre de brechas en servicios de agua potable 

y alcantarillado y determinar la relación que existe entre el tiempo de ejecución de 

los proyectos y el cierre de brechas en los servicios de agua potable y 

alcantarillado.  

En este trabajo de investigación abordamos como hipótesis general: Hi Existe 

relación significativa entre los proyectos de inversión y el cierre de brechas en los 

servicios de agua potable y alcantarillado de Sedachimbote S.A; y como, hipótesis 

especificas Hi1 Existe relación significativa entre el plan o idea del proyecto de 

inversión y el cierre de brechas en los servicios de agua potable y alcantarillado, 

Hi2 Existe relación significativa entre satisfacer necesidades o solucionar 

problemas de la población y el cierre de brechas en los servicios de agua potable 

y alcantarillado, Hi3 Existe relación significativa entre útil a la sociedad para lograr 

la equidad y el cierre de brechas en servicios de agua potable y alcantarillado, Hi4 

Existe relación significativa entre el tiempo de ejecución de los proyectos y el cierre 

de brechas en servicios de agua potable y alcantarillado.  
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II. MARCO TEÓRICO

Por las indagaciones realizas que guardan correspondencia con las variables de

la presente investigación, encontramos que, a nivel Internacional, Bartosova, V.,

et al. (2015, p. 69), nos dice, que un proyecto de inversión para ser viable, se

valora las alternativas o ideas sustentadas que permitan su viabilidad, estimando

los aspectos de la utilidad o la capacidad de producir bienes en base a los recursos

invertidos para el funcionamiento del proyecto.

 Así pues, Hou (2019, p. 826), refiere que el agua en principio es vida y salud, 

entonces la realización y el diseño de los proyectos de agua, son analizados a 

detalle y se constituyen en un elemento fundamental que otorga certeza al 

garantizar el agua potable, que resulta indispensable para facilitar el desarrollo 

humano, económico y social. A continuación, Fanucchi (2017, p. 350), hace 

énfasis en señalar que el agua y saneamiento resultan primordial para la salud 

pública, debido a que a, 663 millones de habitantes del mundo se les ha mejorado 

el acceso al agua y 2.400 millones de habitantes continúan sin acceso a 

instalaciones mejoradas de saneamiento y para complicar las cosas se ha 

pronosticado que una cuarta parte de los habitantes a nivel mundial sufrirá la falta 

de agua para el año 2050.   

También, Dumi y Maliqi (2011, p. 1343), explican que en la Republica de Albania 

la cobertura de saneamiento a nivel urbano se equipara con la cobertura del agua 

potable, contando con redes combinadas de recolección de aguas residuales y 

pluviales, para realizar las descargas en aguas superficiales próximas a la bahía, 

sin embargo, es antigua la infraestructura de las redes de alcantarillado, utilizando 

tecnología y materiales desfasados. Lo que es peor que no cuentan con un plan 

para tratar el agua residual, generando inquietud a la población en general. Por 

su parte, Herrera, V. (2019, p.p. 107-108), al hablar de saneamiento nos dice que 

700 millones de personas no alcanzaron a cumplir con la meta trazada por la 

ODM, esto en referencia a que solo el 82% de la población urbana mundial, hace 
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uso de instalaciones de saneamiento mejoradas, las que no estuvieron 

obligatoriamente conectadas al sistema de alcantarillado y tampoco se incluyó la 

eliminación de excretas.   

Además, Gonzales, J. et al. (2016, p. 182), destaca que el incremento de la 

infraestructura sostenible debe ser el objetivo fundamental de todos los gobiernos, 

debido a que gran parte de la infraestructura actual sufre desgaste debiendo ser 

sustituida en el corto tiempo, lo que supone el desarrollo y ejecución de nuevos 

proyectos más inteligentes y eficientes, debiendo ser sostenibles para mejorar los 

niveles de calidad y cobertura.  

Las investigaciones a nivel mundial revelan que, por cada dólar invertido para la 

mejora de agua potable y el saneamiento, tiene un retorno entre 5 y 28 USD. De 

la misma forma, Bohoslavsky, J. et al. (2015, p. 78), la CG 15, determina que los 

Estados parte están obligados a custodiar los recursos hídricos y las inversiones 

en agua que permitan el acceso a toda la población de lo contrario, la falta de 

estos bienes ocasionaría la exclusión perceptible a cierta población. Es por ello 

por lo que, World Health Organization (2017, p. 33), expone que el derecho 

humano al agua implica el aprovechamiento constante y en la dosis adecuada, 

para cubrir los requerimientos básicos como el aseo personal y los quehaceres 

del hogar.   

De hecho, Mitsuaki Hirai and Jay Graham (2019, p. 6), narra que actualmente la 

mitad de la población mundial cuenta si acceso al agua potable, careciendo 

todavía de la equidad y del acceso universal, siendo fuertes motivos que se han 

convertido en las metas de la ODS y para alcanzarlos es relevante suprimir las 

diferencias espaciales y sociales. Es así, que Las Naciones Unidas ONU (2018, 

p.16), para la eliminación de las desigualdades, incide en el adecuado

ordenamiento del agua permite la eliminación de las desigualdades, siendo 

indispensable que el acceso al agua sea de manera idónea, segura y alcanzable, 

con la finalidad de lograr un saneamiento conveniente y justo, que ponga en 

relieve la desigualdad entre abundancia y miseria, la prosperidad y la mala salud. 

Para esto, la Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia 
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y la Cultura - UNESCO (2019), también reconoció el derecho humano al 

saneamiento, quedando comprometidos los Estados al cumplimiento de estos 

derechos, para dotar del acceso universal al agua y saneamiento en favor de su 

población, debiendo favorecer a los más necesitados.   

Al mismo tiempo, el Banco Interamericano de Desarrollo BID (2020, p.8), concluye 

que Perú cuenta con mayor acceso al agua potable en las zonas urbanas, 

habiendo tenido durante el año 2016 un promedio de cobertura del 94.5% en agua 

potable, esto en desmedro de la zona rural que no goza de la misma cobertura. 

También, Jouravlev, (2015), como se citó en Peña (2016, p. 29), refiere que en 

América Latina y el Caribe, el asunto de los servicios de agua potable y 

saneamiento es una cuestión pendiente, esto a pesar de haber prosperado las 

advertencias hechas a la región; habiendo más de 13 millones de habitantes 

urbanos no tienen entrada a fuentes mejoradas de saneamiento. De la misma 

forma, la Organización Mundial de la Salud (2017), por medio del Dr. Tedros 

Adhanom Ghebreyesus, afirma que el agua potable y el saneamiento son servicios 

indispensables para la salud humana, por esto los Estados deben comprometerse 

en afianzar el acceso al agua, que debe llegar a toda la población, con las medidas 

adecuadas. Es así como GómezGutiérrez, A. et al (2016, p. 64). Determina que la 

protección sanitaria y la disposición supone que el agua se encuentra exenta de 

contaminantes que lesionen la salud, debiendo contar con una garantía legal que 

vaya desde la obtención del recurso hasta que el agua es proveída a la población, 

debiendo cumplir con el proceso de potabilización para asegurar la calidad del 

agua servida. Así pues, Márquez, O. y Ortega, M. (2017, p. 46). Definen que los 

estudios de Iniciativa de monitoreo ciudadano de agua y saneamiento en Xalapa, 

encontraron el origen de desechos de agua en los domicilios lo que permitió un 

aproximamiento a los componentes que bordean la cultura acerca de la seguridad 

del agua, en esa misma línea el BID en un informe determino que se brinda el 

93% del servicio de agua potable, que es brindado de manera permanente por 

veinte horas diarias, siendo altamente valorado por la población de Xalapa.   

Igualmente, Valdez De Hoyos, E. y Uribe, E. (2016, p. 13) revela que el Pacto 

Internacional de Derechos Económicos, Sociales y Culturales (PIDESC), 
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determina los componentes requeridos para garantizar el derecho al agua: siendo 

la disponibilidad donde el suministro deber ser constante y adecuado para el uso 

individual y familiar; la calidad referido a lo saludable y la accesibilidad, en cuanto 

al disponer del servicio de agua potable y alcantarillado deben gozar de la 

condición y proporcionarlo sin discriminación. Entonces, Juárez, M., Poma, H. y 

Rajal, B. (2015, p. 72). Indica que es relevante precisar que el desarrollo de la 

potabilización está conformado por ciclos físicos y químicos, donde la desinfección 

es la etapa final, para oxidar la materia orgánica remanente y eliminar los 

microorganismos encontrados.   

A nivel internacional las leyes exigen el cumplimiento de requisitos como la calidad 

física, química y microbiológica que garanticen el consumo del agua. Al respecto, 

Rodriguez-Alvarez, M. et al (2017, p. 367). Nos dice que la Argentina, cumple en 

parte con las metas planteadas desde 1990 hasta 2015, al haber logrado que las 

personas en un 91-100% tengan acceso al sistema de aguas mejoradas, aunque 

el referido acceso no siempre va acompañado del debido tratamiento al agua para 

ser apta al consumo humano, requiriendo la implementación de medidas que 

garanticen el sistema de potabilización en las zonas donde no existe dicho 

sistema.  

Por ello, Hernández-Vásquez et al (2021, p. 6). Al mencionar los análisis de los 

informes se aprecia un incremento importante en parte de las familias peruanas 

con acceso al servicio de agua potable en los años 2008 al 2018. Resultando 

evidente el aumento de la brecha en el acceso al servicio de agua potable entre 

las grandes urbes y las pequeñas, donde las familias de mejores condiciones 

económicas gozan de más agua potable, prevaleciendo una distribución desigual 

de los recursos.   

En tal sentido, Carvalho, V. et al (2020, p. 5). Advierte que en Latinoamérica y el 

Caribe, la gente en situación de abandono por lo general son relegados lo que 

incrementa la probabilidad de verse despojado del servicio de agua potable y 

alcantarillado, en este caso nos referimos a las características de la población ya 

sea por el color de la piel y la raza. Los países deben gestionar de forma segura 
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el acceso al saneamiento, sin embargo, Perú se encuentra dentro de los países 

que presenta mayores factores de desigualdad.  

En igual forma, el Plan nacional de agua potable y saneamiento de Argentina 

(2017, p.p.10-11), el sector de agua y saneamiento, así como la cobertura de agua 

y cloaca, resultan ineficientes, donde las zonas urbanas tienen el 87% de acceso 

al agua por la red pública y el 58% a cloacas. Es inaceptable que en pleno siglo 

XXI no se haya generalizado la cobertura de agua potable y a los sistemas de 

saneamiento toda vez que resultan primordiales para la salud y para combatir la 

desigualdad e inclusión social. Cunha, D. et al. (2020), revela que se requiere una 

gran cantidad de dinero para la de inversión en infraestructura de WSS., cuya 

gestión articulada debe ser eficiente y efectiva para alcanzar el acceso universal 

y la prevención de enfermedades.  

El Plan Nacional de Agua y Saneamiento (PLANSAB), 2014- 2033, incluye el rol 

de participación de los grupos de interés y los instrumentos sociales. En Brasil, la 

inversión en infraestructura de agua potable y saneamiento puede tener cuatro 

fuentes principales: (a) proveedor de agua potable y saneamiento, ya sea 

municipal o estatal; (b) municipio; (c) Gobierno del Estado; y (d) la Unión. De igual 

forma, George A. y O.  

Alleyne Equity & Healt. (2001), manifiesta que en el Caribe y America Latina, los 

factores de riesgo relacionados con el agua y el saneamiento significa que el agua 

y el saneamiento son los determinantes ambientales más importantes de la salud, 

en comparación con determinantes como la ocupación y la contaminación del aire, 

y son más significativos para esta Región que la desnutrición.   

Por su parte, Hope, R. y Rouse M. (2013), analiza el riesgo que implica para la 

seguridad hídrica el descuido de la infraestructura presente, debido al 

mantenimiento deficiente, sin reemplazo o remodelación de las redes de tuberías 

viejas causando baja presión y altas fugas, que implican un coste millonario para 

las ciudades del África. Por su parte, Mehta, M. et al (2021), describe que el 

Gobierno de Gujara en el año 2000, planificó una red de agua para todo el estado 
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y así brindar conexión al 75% de la población de la población urbana y rural, con 

agua de la presa Sardar Sarovar del rio Narmada. A pesar de las inversiones 

significativas en infraestructura de agua urbana y mayor acceso, la calidad del 

servicio, medida en cantidad de agua disponible y horas de suministro, ha 

mejorado solo marginalmente.  

A nivel Nacional, el Ministerio Vivienda Construcción y Saneamiento, (2019, p. 5), 

La ausencia de servicios de saneamiento impide que la población realice labores 

productoras de ingresos, originando el circuito perverso del agua – salud- pobreza. 

Habiendo implementado para el cierre de brechas el Ministerio de Vivienda 

Construcción y Saneamiento, el programa de Reconstrucción con cambios, con la 

proyección de inversiones dentro de las cuales se encuentra el departamento de 

Ancash. También, el Plan Nacional de Saneamiento 2017 - 2021 Decreto 

Supremo N° 018-2017- Vivienda, en cuanto a la Inclusión social: implica los 

objetivos y el compromiso del Estado, en la totalidad de sus divisiones, para lograr 

el progreso y la incorporación social, sobre todo en la disminución de brechas de 

infraestructura de los servicios de saneamiento, brindados en condiciones de 

eficiencia y calidad, a los habitantes de una economía precaria.  

Es así, que las operaciones se encaminan a garantizar el desempeño del objetivo 

fundamental de la Política Pública, de cerrar brechas en la esfera urbana para el 

año 2021. Ejecutadas por MVCS y Prestadoras de saneamiento, lo que implica 

incorporar al 100% de la población para el año 2021. Para ello deberá ejecutarse 

inversiones en saneamiento en las regiones y por ámbito urbano con la respectiva 

subvención de capital. En esa línea, la Política Nacional de Saneamiento Decreto 

Supremo Nº 007- 2017-Vivienda, precisa la Política Nacional de Saneamiento 

agrupa patrones que implican el progreso de la gestión y ejecución del sector 

saneamiento; su objetivo es simplificar la brecha de infraestructura y fortalecer el 

acceso a los servicios, con prioridad a los pueblos de economía precaria.  

A nivel Local, Radio Santo Domingo (2019, 16 de enero). Publicó, un informe el 

cual se realizó en base a los datos del Censo del año 2017 detalla que solo el 

9.48% de la población de Chimbote, tiene acceso al servicio de agua potable las 
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24 horas del día y el 21.77% de la población cuenta con servicio de alcantarillado; 

deficiencia que permite la aparición de enfermedades como la malaria, 

comprobando que existe una brecha en saneamiento en lo localidad de Chimbote. 

También el Plan Maestro Optimizado Sedachimbote S.A., 2017 – 2021 (2015). La 

EPS SEDACHIMBOTE S.A., es una empresa grande que administra una 

población mayor a 100,000 habitantes. Su programa de inversiones incluye 

proyectos de rehabilitación, renovación y ampliación, orientados a la reducción del 

cierre de brechas en saneamiento, sin embargo, no se ha logrado dicho propósito 

debido a las deficiencias en la continuidad y presión, lo que también incide en la 

cobertura del servicio. El Instituto Nacional de Estadística, (2020, p. 45). Perú: 

Formas de acceso al agua y saneamiento básico. El hecho de disfrutar de agua 

por medio de la red pública no implica la garantía de su calidad y de acuerdo con 

la OMS, el 80% de las enfermedades infecciosas es debido al uso de agua 

contaminada. De acuerdo con el INEI, la población que goza de acceso al servicio 

de agua potable las 24 horas del día no incluye a la población de Ancash. El 

saneamiento básico permite eliminar las excretas y aguas residuales por medio 

de las alcantarillas públicas, Ancash alcanza a gozar de una cobertura del 72.7%, 

que resulta insuficiente, para el logro del cierre de brechas.  

El Proyecto de inversión, es definido por Meza (2016) como un diseño al que 

otorgándole dinero y los suministros adecuados hará factible la implementación 

de proyectos que beneficien a las comunidades. Debido a que estos surgen de las 

carencias que afectan a toda la sociedad y que deben atendidas por el Estado. El 

proyecto de inversión Meza (2017), nombrado por Arciniegas (2018). El origen de 

los proyectos de inversión tiene por objetivo subsanar la escasez de un bien o 

servicio que afecta a determinada parte de la población. Lira, P. (2013). Definir un 

proyecto en palabras simples implica decir que es la expresión de una opinión que 

da respuesta a un requerimiento. Siendo necesario ser evaluado el proyecto que 

debe ser una idea singular y rentable para optar por su ejecución. Industrial Data 

Revista de investigación - UNMSM (2010, p.2). El proyecto de inversión desde el 

punto de vista común es la participación por medio de un procedimiento para logar 

el resultado de una dificultad latente con el fin de conseguir la transformación 

ansiada. Siendo las características de los proyectos que es una operación definida 
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por el tiempo, es usada para favorecer a un medio social es decir a la población y 

organizaciones de un determinado espacio geográfico.  

Entonces, Bobadilla (1998), citado por Bellido, J. (2018, p. 53-54), describe a los 

Proyectos en “Diseño y evolución de proyectos de desarrollo”, como proposiciones 

que se efectúan en un ambiente social especifico, donde las Bases de 

Sostenibilidad de acuerdo a la Declaración de Nueva Delhi (1990), señala que el 

acceso al agua y saneamiento en un elemento relevante para el progreso social y 

económico. Resultando factible otorgar servicios sostenibles y admisibles a nivel 

social usando tecnologías apropiadas. Por ello un Proyecto es sostenible cuando 

asegura su constancia de parte de quienes ejecutan el Proyecto.  

Igualmente, Baca Urbina (1998), citado por Orellana, E (2016, p. 44), explica que, 

en la valoración de proyectos, en el momento que una empresa o institución opta 

por invertir, incide en gastos con la finalidad de obtener ganancias económicas a 

futuro con utilidades. Debiendo estimar el proyecto de inversión por medio del 

análisis costo-beneficio, con el objetivo de comprender su productividad 

económica y social, esto para garantizar y solucionar una necesidad humana de 

manera competente.  

Por ello Orellana, E. (2016, p.52). La inversión en el sistema de agua potable, es 

la agrupación de obras orientadas a brindar agua óptima para el uso humano de 

los pobladores de ámbitos geográficos urbanos y rurales. Sistema que abarca 

desde la captación del agua hasta las conexiones domiciliarias en las viviendas, 

incluyendo los costos de inversión. Es por ello que el proyecto para mejorar y 

ampliar el sistema de agua potable e instalando unidades básicas de saneamiento 

en la Comunidad de Ampay – Pisac- Cusco, tuvo como propósito dotar una 

adecuada distribución de agua potable a sus 893 habitantes, así mismo se generó 

competencias que permitan operar, mantener, y administrar el sistema de agua 

potable implementado 

La Brecha en saneamiento, de acuerdo al Reglamento del D.L. Nº 1252, que crea 

el Sistema Nacional de programación Multianual y gestión de Inversión, el Decreto 
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Supremo N° 284-2018-EF, lo describe como la desigualdad del ofrecimiento 

disponible y optimo en infraestructura y/o el acceso a los servicios y la demanda, 

en un tiempo predispuesto y en un territorio geográfico definido. Se puede formular 

en condiciones de cuantía y/o cualidad. La Brecha en Infraestructura en 

Saneamiento es definida por la Ley Marco de La Gestión y Prestación de los 

Servicios de Saneamiento, el Decreto Legislativo N.º 1280, que contempla la 

Inclusión Social, señalando las metas en el Articulo IV: aumentar la cubierta, 

cualidad y justificación de la servidumbre en depuración con el objetivo de lograr 

la meta de la admisión general; disminuir la abertura en el equipamiento en el 

grupo y garantizar el acceso a las prestaciones de saneamiento. A decir de Albújar 

et al (2016, p.17) la Brecha de infraestructura se refiere a la ausencia de 

inversiones que permitan alcanzar metas o para cumplir con ciertos 

requerimientos de servicios, posición que se daría por el uso de infraestructura 

inadecuada que permita satisfacer la demanda. Normalmente, hace alusión a un 

criterio especifico toda vez que se refiere a los montos que se requieren para dar 

cumplimientos a los objetivos trazados. Igualmente, Champi, J. (2021, p. 11) 

menciona que la Brecha en el sentido de este análisis, guarda relación con la 

inequidad social, que se plasma en la falta de acceso en todo el territorio al servicio 

de saneamiento, esto a pesar del Principio de Inclusión social que establece la 

Ley General del servicio de saneamiento, la que tiene por objetivo aumentar la 

cobertura, la calidad y sostenibilidad de los servicios de saneamiento.  

Los sistemas de agua potable, de acuerdo al Decreto legislativo Nº 1280 Ley 

Marco de la Gestión y Prestación de los Servicios de Saneamiento, Artículo 2°, 

comprenden un cumulo de etapas destinadas a la captación, almacenamiento del 

agua cruda para tratamiento tecnológico y el servicio de alcantarillado implica un 

proceso donde recolecta, impulsa y conduce el agua residual para luego ser 

tratada. Reglamento del D.L. Nº 1280 D.S. Nº 019-2017 Vivienda, Artículo 31.- El 

servicio de agua potable implica el método de distribución de las conexiones 

domiciliarias incluyendo las piletas públicas y los medidores de consumo. El 

servicio de alcantarillado está compuesto de procesos de trasporte del agua 

residual a partir de recolectar, impulsar y conducirla desde los domicilios de los 

usuarios hasta la planta de tratamiento.  
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Liendo, J. y Zamora, J. (2016, p. 32). Refieren que el rendimiento del agua potable 

implica etapas que comienzan desde que se capta el agua cruda que son de 

origen superficial, subterránea, superficial y de mar, a efectos de seguir un 

procedimiento que las convierta en agua potable. Las aguas servidas de origen 

residencial son conducidas por medio de redes colectoras hasta las plantas de 

tratamiento a cargo de las EPS. Carranza, J. et al (2019, p.110 -111), describe 

que el servicio de alcantarillado de la EPS SEDACAJ S.A. de Cajamarca, cuenta 

con seis colectores principales y son descargados en cinco puntos del rio Mashco, 

esto debido a la falta de una planta de tratamiento para las aguas residuales.   

El sistema de agua potable tiene una infraestructura hidráulica que no remedia las 

carencias de los ciudadanos, sin embargo, el año 2017 logro la cobertura del 

86,19%, a pesar de ello existe una brecha en la cobertura de los servicios, debido 

al crecimiento de la población, debiendo formular y ejecutar proyectos orientados 

a la disminución de las brechas en saneamiento.   

Edwing Salvador Ayala Vargas citado por Cornejo, W. (2017, p. 46), indica que, 

en el modelo de intervención en agua y saneamiento en Guatemala, menciona 

que es fundamental que las comunidades participen ya que el propósito final es 

de coadyuvar al sustento del recurso del agua. Igualmente, señala que la 

articulación con otras instituciones resulta necesaria debido a que una sola entidad 

no cuenta con los instrumentos precisos que permitan un interés general y procure 

la continuidad.  

Pastor, O. (2014, p. 41-429), precisa que las 50 Empresa prestadoras de 

saneamiento, manufacturan al año 1,300 millones de m3 de agua potable, donde 

existen 3’186,809 conexiones y solo el 61.5% cuenta con medidor de consumo. 

El agua que consume la población reúne la condición de potabilidad, lo que 

aunado a la continuidad y la presión favorecen la cualidad de la mercancía. Los 

indicadores negativos que condicionan la conducta es la micromedicion y el 

consume por habitante día. Valenzuela, M. y Orrillo, G. (2019, p. 84). Un medidor 

de agua es un instrumento que sirve para computar la magnitud del agua que 
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entra a las casas por medio de el, coadyuvando el Desarrollo de la facturación de 

la prestación.   

Lo que urge en la valoración actual de la facturación de la red, para corregir las 

deficiencias, siendo una de ellas la antigüedad de los medidores por ser mayor a 

los cinco años ya que a partir de esa fecha muestra dificultades para la medición 

del servicio, hecho que demanda la sustitución de los medidores.  

Huamaní, S. (2017, p. 25), menciona que el impacto social del incremento de la 

cobertura es analizado por Hutton, Haller y Bartran (2007) publicado en el Journal 

of Water and Health, donde la finalidad relevante es valorar el acceso al agua 

potable y alcantarillado en los países emergentes, debido a que sus efectos 

impactan en la salud y otros que benefician a la población.   

Reduciendo las enfermedades gastrointestinales sobre todo en la población 

infantil. Lo que reduce el problema de diarreas en los niños por el hecho de tener 

acceso al agua potable y alcantarillado.  

Guía Técnica 11 del Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo 

Municipal. (2017, p. 2). El sistema de agua potable y alcantarillado es la 

agrupación de componentes vinculados cuyo objetivo es brindar a la población el 

servicio de agua y en tal sentido satisfacer necesidades sociales, productivas en 

individuales, también que permitan el traslado a otro punto las aguas empleadas, 

pluviales y desechos humanos e industriales, para recibir tratamiento y luego 

destinarlas para el rehúso o echaras en un lecho natural. 

Ley del agua potable y alcantarillado sanitario de Bolivia. (1999). La Conexión de 

Agua potable: es aquella estructura compuesta por tuberías y complementos que 

por donde se hace llegar el agua potable al interior de los domicilios de los 

usuarios; así mismo el Alcantarillado sanitario es la estructura de tuberías y 

complementos que van a permitir descargar del Agua Residual desde las 

instalaciones internas del usuario hacia la red de alcantarillado. Servicios Públicos 

Básicos del Ecuador. (2014).   
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Se estima que son servicios públicos básicos de agua potable y saneamiento 

ambiental a lo vinculado con el agua. El abastecimiento de agua potable abarca 

los procesos de captación y tratamiento del agua cruda, almacenaje y transporte, 

distribución, consumo, recaudación de costos, operación y mantenimiento. El 

agua para el consumo humano debe esta certificada por la institución nacional de 

salud. 
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación 

El tipo de investigación utilizado es de enfoque cuantitativo descriptivo y 

transversal, puesto que consiste en describir situaciones, eventos y hechos que 

a través de la observación se miden, evalúan y recolectan datos, así mismo 

todo se da en un momento determinado para una realidad.  

El diseño de investigación utilizado es descriptivo – correlacional, Cauas (2015) 

el motivo de preferir estos valores, se debieron a que optaron por seleccionar 

los grados, donde se indaga calificar una manifestación concreta y la manera 

en que se desarrolla el marco. Igualmente, se da la correspondencia para 

investigar la conexión que se da entre las variables que se analizan.  

Al escoger estos valores se pretendió investigar una determinada manifestación 

y la manera de comportarse en su entorno. Siendo correlacional ya que 

pretende implantar una conexión entre las variables objeto de la investigación: 

Dónde:  

M: población encuestada del Pueblo joven El Acero de Chimbote, donde se 

ejecutaron proyectos de inversión durante el año 2020.  

O1: Proyectos de inversión  

O2: Cierre de Brechas servicios de agua potable y alcantarillado r: Relación entre 

las variables  
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3.2 Variables y operacionalización. 

V1: Proyectos de inversión 

 Definición Conceptual. – se hace referencia a la creación, que asignándole 

dinero y proporcionarle suministros variados, producirá un bien o un servicio 

oportuno para la comunidad. Los proyectos de inversión tienen un origen en la 

necesidad de la población y se concreta con realización del bien o servicio, 

proporcionándole recursos en concordancia con su existencia comunitaria, 

educativa y política.  

Definición operacional, es el conjunto de proceso que comprenden las formas 

de Plan o estudio técnico, producir bienes y servicios, satisfagan necesidades 

o soluciones problemas, útil a la sociedad, asigna un determinado monto de

capital. Investigación obtenida por medio del formato de preguntas cerradas y 

respuesta del modelo Escala Liker (Siempre 3; A veces 2; Nunca).  

V2: Cierre de brechas en servicios de agua potable y alcantarillado 

 Definición conceptual, es la brecha que surge con relación a un objetivo 

determinado. La prestación de agua potable para consumo humano 

proporcionado por el Estado o por la Entidad encargada quien brinda el servicio 

de acuerdo a las normas que determinan la cobertura y calidad; donde el 

servicio de alcantarillado comprende los equipos, mecanismos y elementos 

utilizados para recoger las aguas residuales (Grupo propuesta ciudadana).  

Definición Operacional, la brecha es la diferencia en la oferta disponible en 

infraestructura y/o en el acceso de los servicios de agua potable y alcantarillado 

que comprenden diversos ciclos que comprenden la captación, 

almacenamiento de agua cruda para ser tratada donde el servicio de 

alcantarillado comprende la recolección y conducción de las aguas residuales 

a efectos de ser tratada.  

3.3 Población, muestra y muestreo 

La población está conformada por n=100 moradores del pueblo joven el Acero 

de Chimbote, siendo esta población finita, la que es descrita por el Instituto 

Nacional de Estadística e informática INEI (2006, p. 51), como aquella que tiene 

la posibilidad de contarse. Así mismo, Sierra (1997), como lo cito Ramos et al 
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(2017, p.19), lo define como los componentes dispuestos a ser computados, se 

estima que la población es finita cuando la cifra universal de los elementos es 

menor o igual a 100 000. Habitualmente la población finita se precisa con limites 

en la zona y periodo.  

Es así como, Guerrero et al (2007, p. 24), delimita a la población finita, es 

cuando se puede precisar materialmente la totalidad de elementos que 

conforman la población. En el actual análisis, es de interés conocer el veredicto 

respecto de los proyectos de inversión y el cierre de brechas en el servicio de 

agua potable y alcantarillado.  

La muestra es probabilística y se determinó por medio de una ecuación.  

Salazar, C. y Del Castillo, S. (2018, p.13), define la muestra como una 

agrupación de elementos escogidos de ciudadanos en concordancia con el 

diseño de acción dispuesto de antemano (muestreo), con el fin de generalizarlo 

hacia todos los ciudadanos. Es así como Martínez (2019, p. 15) refiere que la 

muestra es una porción representativa de la población sujeto de estudio. Cada 

unidad de análisis de selecciona de manera aleatoria, es decir, cada unidad de 

análisis pertenecientes a la población pueden ser parte del estudio. Además, 

Pino (2018) expresó que es un fragmento de la comunidad que se estima 

característico del mismo. Si la demostración es igual a los habitantes, en tal 

caso si la prueba es igual a los habitantes, para ello se empleará un modelo 

censal, de lo contrario, se utilizará un cómputo de posibilidades. (p. 450).  

En la presente investigación, la muestra está constituida por   n=100 moradores 

del pueblo joven el Acero de Chimbote, el muestreo se realiza teniendo en 

cuenta los sectores que comprenden la urbanización el Acero. Es así como, 

Laguna (2016) define el muestreo, como lo cito Buenaño (2018, p.19). Aunque 

se opte por contar solo una fracción de las cifras de una población y desde esa 

información valorar sus índices, estaremos proponiendo un problema de 

muestreo. 
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 3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos. 

Instrumentos 

Meneses (2016, p. 9) conforme la herramienta modelo que aplicaremos para 

recolectar información durante el trabajo de campo de ciertos análisis 

cuantitativas, principalmente las que se desarrollan usando técnicas de 

encuestas.  

Las herramientas que se emplearon fueron dos formularios de preguntas 

cerradas y con una escala de valoración tipo Liker (que va desde muy desde 

muy acuerdo hasta muy en desacuerdo). A decir de Casas, J., et al (2002, p. 

532). La herramienta principal que se utiliza en la investigación por averiguación 

es el cuestionario y que contiene los datos de manera estructurada con los 

indicadores de las variables comprometidas en la finalidad de la encuesta.  

Validez  

La validez fue definida por el punto de vista de los expertos, que examinan la 

idoneidad de los ítems que valoran la confiabilidad de las variables. En este 

caso el docente metodológico de la materia y un experto análogo al grado de 

maestría o doctorado. En ese sentido, Gómez, M. (2006, p. 60), la validez, 

describe el nivel en que una herramienta efectivamente determina la variable 

que busca medir. La validez se adquiere rigurosamente de las definiciones 

teóricas y operacionales de la concepción que se aspira medir, examinando 

que nuestro instrumento este calificado para medirlo. El instrumento de 

medición está obligado a ser confiable y valido.  

En ese sentido, Galicia et al. (2017) sostienen que la autenticidad es 

concurrente con la valoración que presta un estudioso en relación a un 

mecanismo. Por lo tanto, el mecanismo alcanza valor solo si el argumento es 

importante para obtener el informe que se aspira. 

3.5 Procedimiento 

El proceso de recoger los datos se realizó de manera física; primero se les dio 

el consentimiento informado, luego de firmarlo se procedió con la aplicación de 
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los instrumentos a la muestra establecida y quienes cumplían con los criterios 

de inclusión y exclusión; finalmente, con la información recolectada se procedió 

a generar una base de datos para su posterior análisis 

3.6 Métodos de análisis de datos 

Respecto al análisis de los datos se utilizó el Software Microsoft Excell, con 

dicho programa se procedió a generar la base de datos, del mismo modo se 

utilizó para el análisis descriptivo los cuales fueron presentados en tablas de 

frecuencia y porcentajes, luego de ello se ejecutó el análisis inferencial para lo 

cual se utilizó el test de correlación de Pearson y el t calculado, finalmente, se 

procedió a generar las tablas y figuras de tal análisis. 

3.7 Aspectos éticos 

La fase ética del indagador es concurrente con su moralidad y su honestidad. 

Espinoza, D. (2019, p. 227). Al contemplar todos los periodos existen 

interrogantes en cuanto a los integrantes que participan en el desarrollo de la 

publicación. Los escritores deben reunir las condiciones necesarias de haber 

coadyuvado de manera relevante en la creación del diseño, y el procesamiento 

de la información, haber contribuido en la composición de la investigación con 

el análisis culminante y ratificar la versión definitiva de la información. Debiendo 

los escritores manifestar por escrito, las aportaciones realizadas. 
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IV. RESULTADOS

Figura 1:   

Relación que existe entre los proyectos de inversión y el cierre de brechas en los 

servicios de agua potable y alcantarillado de Sedachimbote S.A., 2020.  

  Fuente: Elaboración propia. 

Descripción.- en la tabla 1 y figura 1., según el análisis de correlación, r = 0,673, se 

encontró relación entre las variables en estudio y, según la prueba de hipótesis 

t_cal=8,0537>t_tab=1,6644, y como se evidencia en la curva de Gauss, el valor 

obtenido sostiene que se rechaza la Ho y se acepta la Hi. 
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De los objetivos específicos descriptivos. 

 Tabla 2:   

 Nivel de los proyectos de inversión ejecutado por  Sedachimbote S.A., 2020. 

Niveles f % 

Muy 

deficiente 

0 0.0 

Deficiente 2 3.0 

Regular 17 21.0 

Bueno 38 48.0 

Muy bueno 23 29.0 

Total 80 100.0 

Fuente: Elaboración propia. 

Figura 2:  

Nivel de los proyectos de inversión ejecutado por Sedachimbote S.A, 2020. 

Descripción estadística. – De acuerdo al nivel de la variable proyectos de inversión 

que figura en la tabla y figura 2, un 48%(38) de los pobladores consideran que el 

nivel de inversión fue bueno, mientras que un 3%(2) la consideran como deficiente. 

60% 

50% 48%
 

40% 

29% 

21% 
20% 

3% 
0% 

0% 

Muy deficiente Deficiente Regular Bueno Muy 
bueno 
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Tabla 3:  

Nivel del cierre de brechas en servicios de agua potable y   alcantarillado ejecutado 

por Sedachimbote S.A, 2020.  

Niveles f % 

Muy 
deficiente 

0 0.0 

Deficiente 1 1.0 

Regular 7 9.0 

Bueno 52 65.0 

Muy bueno 20 25.0 

Total 80 100.0 

Fuente: Elaboración propia. 

Figura 3:   

Nivel del cierre de brechas en servicios de agua potable y alcantarillado ejecutado 

por Sedachimbote S.A, 2020.  

Descripción estadística. - Como se puede visualizar en la tabla 3 y figura 3, el 65% 

(52) de los pobladores consideran que el nivel de cierre de brechas en servicios de

agua potable y alcantarillado es bueno, un 25% (20) considera un nivel muy bueno, 

mientras que el 1% (1) de los pobladores lo consideran deficiente.  
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60% 

50% 
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De los objetivos específicos correlacionales 

Figura 4:   

Relación que existe entre el plan o idea del proyecto de inversión y el cierre de 

brechas en los servicios de agua potable y alcantarillado, Sedachimbote S.A., 2020. 

 Fuente: Elaboración propia. 

Descripción estadística. – En la tabla y figura 4, se evidencia una correlación r = 

0,362, entrte las variables de estudio y según la prueba de hipótesis “t” Student, 

t_cal=3,4306>t_tab=1,6644, se determinó que se rechaza la Ho y acepta la Hi. 

Ho: rxy = 0 gl = 79

Hi: rxy = 0,36208 tcal = 3,43062 > ttab = 1,6644

3,43

1,6644

α = 0,05

R.A. Ho

R.R. Ho

t cal =

t tab =
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Figura 5:  

Relación que existe entre satisfacer necesidades o solucionar problemas y el cierre 

de brechas en servicios de agua potable y alcantarillado, Sedachimbote S.A., 2020. 

 Fuente: Elaboración propia. 

Descripción estadística. – De la tabla y figura 5, se tiene que el análisis de 

correlación evidenció r= 0,4453, por lo que se afirma que existe relación entre las 

variables en estudio y según la prueba de hipótesis “t” Student, 

t_cal=4,392>t_tab=1,6644, se rechaza Ho y acepta la Hi. 

Ho: rxy = 0 gl = 79

Hi: rxy = 0,44534 tcal = 4,39276 > ttab = 1,6644

4,39

1,6644

α = 0,05

R.A. Ho

R.R. Ho

t cal =

t tab =
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Figura 6:   

Relación que existe entre el ser útil a la sociedad para lograr la equidad y el cierre 

de brechas en servicios de agua potable y alcantarillado, Sedachimbote S.A., 2020. 

 Fuente: Elaboración propia. 

Descripción estadística. – En la tabla y figura 6, se evidencia una correlación r= 

0,5299, por lo que se afirma que existe una relación entre las variables analizadas 

y, según la prueba la prueba de hipótesis el valor alcanzado fue 

t_cal=5,519<t_tab=1,6644, que implica el rechazo de la H0 y se confirma la Hi. 

Ho: rxy = 0 gl = 79

Hi: rxy = 0,52996 tcal = 5,51925 > ttab = 1,6644

5,52

1,6644

α = 0,05

R.A. Ho

R.R. Ho

t cal =

t tab =
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Figura 7:   

Relación que existe entre el tiempo establecido para la ejecución del proyecto y el 

cierre de brechas en los servicios de agua potable y alcantarillado, Sedachimbote 

S.A., 2020.

 Fuente: Elaboración propia. 

Descripción estadística. - Según la tabla y figura 7, se observa el valora de 

correlación r= 0,5093, con lo que se afirma que existe relación entre las variables 

analizadas; y, según la prueba “t” el t_cal=5,22787<t_tab=1,6644, por lo que se 

rechaza la H0 y se confirma la relación entre las variables de manera estadística 

Ho: rxy = 0 gl = 79

Hi: rxy = 0,50939 tcal = 5,22787 > ttab = 1,6644

5,23

1,6644

α = 0,05

R.A. Ho

R.R. Ho

t cal =

t tab =
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V. DISCUSIÓN

Después de obtener los resultados, se realiza la discusión ordenada por

objetivos.

Respecto a los resultados hallados según el objetivo e hipótesis general se 

pudo evidenciar en la tabla y figura 1 un valor de correlación de r= 0,673, así 

mismo observamos el t_cal=8,0537>t_tab=1,6644, con lo cual se evidenció 

correlación significativa y positiva de bueno a muy bueno entre las variables 

proyectos de inversión y el cierre de brechas en los servicios de agua potable 

y alcantarillado de Sedachimbote S.A, aceptando la hipótesis de trabajo.  

 Estos resultados se ajustan a lo indicado por Meza (2016), que define al 

Proyecto de inversión como el diseño al que otorgándole dinero y los 

suministros adecuados hará factible la implementación de bienes y servicios 

en beneficio de la población. Debido a que estos surgen de las carencias que 

afectan a toda la sociedad y que deben atendidas por el Estado. Entonces, 

Méndez, R. (2020), define al proyecto como la agrupación de diligencias 

planificadas, efectuadas y controladas con el uso de capital limitado.   

Los proyectos nacen de una opinión que varían de acuerdo con la 

información que adquieren los emprendedores, para reconocer los 

requerimientos de la población, el propósito, la observación de la propuesta 

actual de los bienes y servicios y el análisis del grupo económico al que va 

dirigido el proyecto. Asimismo, el Reglamento del D.L. Nº 1252, especifica 

que la Brecha es la desigualdad del ofrecimiento disponible y optimo en 

infraestructura y/o el acceso a los servicios y la demanda, en un tiempo 

predispuesto y en un territorio geográfico definido. También, a decir de 

Albújar et al (2016, p.17) La brecha de infraestructura se refiere a la ausencia 

de inversiones que permitan alcanzar metas o para cumplir con ciertos 

requerimientos de servicios, posición que se daría por el uso de 

infraestructura inadecuada que permita satisfacer la demanda. Por lo tanto, 

la Ley Marco de la Gestión y Prestación de los servicios de saneamiento, 

define a los sistemas de agua potable como el cumulo de etapas destinadas 
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a la captación, almacenamiento del agua cruda para tratamiento tecnológico 

y la prestación de alcantarilla que implica recolectar, impulsar y conducir de 

aguas servidas para el debido procesamiento. 

Estudios similares al nuestro, Orellana (2016), concluyó que existen 

resultados positivos y significativos (r=.48) entre los proyectos de inversión y 

el cierre de brechas en saneamiento, y que lo lleva a la conclusión de que 

invertir en obras de agua potable contribuye al bienestar de la población; así 

mismo invertir en saneamiento genera bienestar (r = .58), guardando relación 

con este estudio la investigación realizada.  

Así pues, Laurente, (2018), evidenció una relación directa y estadísticamente 

significativa entre la variable proyectos de inversión y el cierre de brechas en 

saneamiento, así mismo halló que el nivel de bienestar general de las 

familias en relación a la implementación de mejorar em el servicio de agua y 

alcantarilla del Distrito de Chupaca, otro resultado hallado fue que el 82.67% 

de la población percibe un nivel regular de bienestar alcanzado. De lo 

discutido se sostiene que existe una relación significativa entre proyectos de 

inversión y el cierre de brechas en los servicios de agua potable y 

alcantarillado de Sedachimbote S.A, debido a que efectivamente la 

población percibe que los proyectos contribuyen al cierre de brechas en 

saneamiento en la ciudad de Chimbote, beneficiando a la población en 

cuanto a la mejor calidad de vida.  

El cuanto al objetivo descriptivo Nº 01, de acuerdo a la tabla y gráfico Nº 02, 

se tiene que el 48% y el 29% de los pobladores considera que el nivel de los 

proyectos de inversión ejecutados es de bueno a muy bueno 

respectivamente, mientras que un 3% y 21% consideran que es deficiente a 

regular respectivamente. Estos resultados son corroborados por Clemente 

(2016), evidenció una relación entre medio de la realización del plan de la 

transacción y el desarrollo económico en el Consejo Provincial de 

Huancavelica, acorde con la valoración p = 0.018 < 0.05, y es un X² = 24,40 

> al valor de tabla = 21,03.
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También, Zevallos (2015), concluyó que existe una relación directa y 

significativa evidenciando que el beneficio que se genera es mayor que el 

costo de inversión, operación, mantenimiento y el ahorro en tratamiento de 

enfermedades al ejecutar el proyecto de instalación del sistema de agua 

potable en la Comunidad del Distrito de Conduriri. Los hallazgos se 

respaldan en lo señalado por la Industrial Data Revista de investigación - 

UNMSM (2010, p.2). El proyecto de inversión desde el punto de vista común 

es la participación por medio de un procedimiento para logar el resultado de 

una dificultad latente con el fin de conseguir la transformación ansiada.   

Así mismo, Lira, P. (2013). Definir un proyecto en palabras simples implica 

decir que es la expresión de una opinión que da respuesta a un 

requerimiento. Siendo necesario ser evaluado el proyecto que debe ser una 

idea singular y rentable para optar por su ejecución. De lo descrito se 

sostiene que la ejecución de los proyectos de inversión en el sistema de agua 

potable y alcantarillado, tiene un nivel bueno a muy bueno, de acuerdo a la 

percepción de la población, sin embargo, puede mejorar las condiciones en 

que ejecutan los proyectos por parte de Sedachimbote, ya que se aprecia 

que en otros proyectos la población pese al costo elevado del mismo y de 

otros factores, aceptan que los beneficios son significativos en cuanto al 

tema de la salud.  

De acuerdo con la variable de cierre de brechas en el servicio de agua 

potable y alcantarillado de los pobladores ofrecidos por Sedachimbote 2020, 

de la tabla y gráfico Nº 03 de la muestra en estudio se tiene que, el 65% de 

la población consideran que es Buena, el 25% consideran que es Muy buena 

y un 1% consideran que es Deficiente.   

Estos resultados se ajustan a lo indicado por el Reglamento del D.L. Nº 1252 

especifica que la Brecha es la desigualdad del ofrecimiento disponible y 

optimo en infraestructura y/o el acceso a los servicios y la demanda, en un 

tiempo predispuesto y en un territorio geográfico definido. Se puede formular 
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en condiciones de cuantía y/o cualidad. Decreto legislativo Nº 1280, refiere 

que los sistemas de agua potable comprenden un cumulo de etapas 

destinadas a la captación, almacenamiento del agua cruda para tratamiento 

tecnológico y el servicio de alcantarillado implica la recolección, impulsión y 

conducción de aguas residuales para el debido tratamiento.  

Estudios similares al nuestro, como es el caso de Alomia (2021), concluyó 

que existe una correlación directa, positiva y significativa entre la ejecución 

de inversiones realizadas en la Municipalidad Distrital de Pampas y el cierre 

de brechas en el servicio de saneamiento, debido al incremento del 

devengado en el PIM de dicha Municipalidad. Igualmente, Pérez, (2017). 

Concluyó que se encontró relación directa entre la variable morbilidad por 

EDA y la calidad de agua, por lo que se afirma que la calidad del agua es un 

predictor de la morbilidad EDA, esto en referencia a la evaluación del impacto 

que generan los proyectos de agua potable y saneamiento que permite el 

cierre de brechas en saneamiento, en el Distrito de Puente Piedra. De lo 

descrito, se afirma que el cierre de brechas en el servicio de agua potable y 

alcantarillado, mantiene un nivel bueno en la percepción de la población, ya 

que la formulación de más proyectos permite que más población acceda al 

servicio de agua potable, en condiciones de igualdad y calidad, lo que 

repercute en la mejora de la salud de la población, debiendo Sedachimbote 

priorizar los proyectos en los sectores vulnerables.  

Por otro lado, en cuanto a la segunda hipótesis planteada, el cuadro y gráfico 

N°04, muestra el coeficiente de correlación de Pearson de rxy= 0.3620, de 

lo que se tiene una correlación positiva de regular a bueno entre la dimensión 

plan o idea (proyecto de inversión) y la variable cierre de brechas en los 

servicios de agua potable y alcantarillado; de acuerdo a la prueba “t” Student, 

t_cal=3.431>t_tab=1,6644, rechaza la Ho y se acepta la Hi, por lo que se 

determina que si existe una correlación significativa y positiva de regular a 

bueno entre las dimensiones en estudio.  
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Estos resultados se ajustan a lo indicado Pimentel E. (2008). En esta fase se 

inicia el periodo de toda inversión, siendo su objetivo ubicar las inversiones 

convenientes a los requerimientos económicos y colectivos de la nación, 

distinguiéndose por las características propias de la inversión y de la 

empresa que lo promueve. También, que Meza J. (2010). Esta fase se 

reconocen las dificultades y también se detectan la ocasión de obtener 

ganancias, por lo general los planes se convierten en proyectos de inversión 

que se originan por la carencia y preocupación latente de la población, 

resultando como una elección a la conclusión estas carencias proponer la 

idea del proyecto de inversión. Estudios similares al nuestro, Huamaní 

(2017). Concluyó que existe una correlación directa, positiva y significativa 

entre la dimensión de planes o ideas y el cierre de brechas en saneamiento, 

debido a que el aumento en el acceso a la cobertura en saneamiento 

canalizado a las familias que adolecen de estos servicios es importante, en 

el sentido que fomenta los beneficios sociales, poniendo en funcionamiento 

políticas orientadas a cubrir los costos de inversión, operación y 

mantenimiento de la cobertura de agua potable de Lima Metropolitana, en 

cumplimiento de la Política Nacional de Saneamiento.   

En ese sentido, López (2019), concluyó que existe una correlación directa, 

positiva y significativa entre la dimensión de planes o ideas y el cierre de 

brechas en saneamiento, en cuanto al montaje del medidor y la cualidad de 

la prestación del servicio, comprobando que la muestra de correlación de 

Rho Spearman, crea certeza reveladora a ras de 0.000 en medio del montaje 

del micromedidor y calidad del beneficio, estimando la conformidad de cierto. 

Determinando que la fórmula de adecuación es de 0.443 y que la ubicación 

del micromedidor incide en un 18.75% en cuanto a la cualidad de la 

prestación. En consecuencia, se determina la conexión natural y revelador 

entre el montaje del micromedidor y la cualidad de la función de agua bebible 

prestado por la Empresa Municipal de servicio de agua potable y 

alcantarillado de San Martin Sociedad anónima 2018. De lo descrito, se 

afirma que el plan o idea tiene una correlación significativa y positiva de 
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regular a bueno, esto porque los proyectos ejecutados en las zonas urbanas 

de Chimbote, es percibido por la población como buena ya que repercute en 

el beneficio social y en la mejora de la calidad del servicio que presta 

Sedachimbote. 

En cuanto a la tercera hipótesis planteada, en la tabla y figura 5, se evidencia 

una correlación r = .45, con lo que se señala que existe relación  entre el 

componente satisfacer necesidades o solucionar problemas (proyecto de 

inversión) y la variable cierre de brechas en los servicios de agua potable y 

alcantarillado; de acuerdo a la prueba “t” Student, t_cal=4.392>t_tab=1,6644, 

rechaza la Ho y se acepta la Hi, por lo que se determina que si existe una 

correlación significativa y positiva de regular a bueno entre las dimensiones 

en estudio.   

Los resultados hallados concuerdan con lo que señala Baca (2010, p. 2). 

Satisfacer necesidades o solucionar problemas, por tanto, invertir o 

implementar servicios hacia la comunidad repercutirá en la satisfacción de 

necesidades de los pobladores. Así pues, Toro (2008, p. 18), indica que su 

finalidad es cubrir una necesidad o solucionar un problema de una 

comunidad por medio del aprovisionamiento de un bien o servicio. Estudios 

similares al nuestro, Valerio (2020), concluyó que existe una correlación 

directa, positiva y pobre entre la dimensión de satisfacer necesidades o 

solucionar problemas y el cierre de brechas en saneamiento; en relación a 

EMAPA HUARAL 20182019, dirigido a estudiantes, docentes y usuarios, la 

ONU, señaló que cada año un punto porcentual de la población mundial 

exige el acceso al agua y de otro lado cada año el recurso hídrico viene 

disminuyendo, buscando un enfoque metodológico que permita entender el 

proceso de potabilizar el agua y el servicio de alcantarillado y así 

implementar procesos más sencillos al momento de realizar estudios por los 

propios investigadores. 

Por ello, Córdova (2019), concluyó que existe una correlación directa, 

positiva y significativa entre la dimensión de satisfacer necesidades o 
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solucionar problemas y el cierre de brechas en saneamiento y la empresa a 

EMAPA SAN MARTÍN S.A, donde el  43.1% determinan que continuamente 

se entregan informes al cliente, conocen del pago por recolocar la caja del 

medidor y solo el 7.8% señala que eventualmente se rinden cuentas por 

parte de la referida EPS, respecto del influjo revelador de conformidad entre 

la gobernabilidad y cumplir con el usuario en EMAPA, se examina una 

relación (r = 0,712**), se confirma que a mayor gobernabilidad crecerá el 

agrado del cliente. De lo descrito se sostiene que existe una correlación 

significativa, positiva y directa, debido a que la población percibe como 

bueno el servicio de agua potable y alcantarillado, punto que deber ser 

observado y mejorado por parte de los funcionarios de Sedachimbote.  

Respecto de la cuarta hipótesis planteada, la tabla y figura 6, muestra el 

coeficiente de correlación de Pearson de rxy = 0.5299, de lo que se tiene una 

correlación positiva de bueno a muy bueno entre el componente ser útil a la 

sociedad para lograr la equidad (proyecto de inversión) y la variable cierre 

de brechas en los servicios de agua potable y alcantarillado; de acuerdo a la 

prueba “t” Student, t_cal=5.519>t_tab=1,6644, rechaza la Ho y se acepta la 

Hi, por lo que se determina que si existe una correlación significativa y 

positiva de regular a bueno entre las dimensiones en estudio.  

Este hallazgo concuerda con lo que señala Fernández (2007, p. 17), que la 

variable Útil a la sociedad, impacta en la sociedad y en la economía de 

manera global, el cual se mide a través del beneficio, el costo social y 

económico . Al mismo tiempo, la Industrial Data Revista de investigación - 

UNMSM (2010, p.2), explica que el proyecto de inversión desde el punto de 

vista común es la participación por medio de un procedimiento para logar el 

resultado de una dificultad latente con el fin de conseguir la transformación 

ansiada. Siendo las características de los proyectos que es una operación 

definida por el tiempo, es usada para favorecer a un medio social es decir a 

la población y organizaciones de un determinado espacio geográfico.  
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Estudios similares al nuestro, como es el caso de Condori (2018), concluyó 

que existe una correlación directa, positiva y significativa entre la dimensión 

útil a la sociedad y el cierre de brechas en saneamiento, en cuanto a la 

ejecución del proyecto: Instalación y mejoramiento de los sistemas de agua 

potable, alcantarillado y almacenamiento II etapa en el distrito de Moquegua, 

constatan que el referido proyecto, ha ocasionado un impacto social y 

ambiental al haber favorecido a 76,616 pobladores del Distrito de Moquegua. 

Por ello, Alavi (2019), concluyó que se evidenció una relación directa y 

significativa entre la dimensión útil a la sociedad y el cierre de brechas en 

saneamiento, respecto de la evaluación social del proyecto de agua potable 

y disposición sanitaria de excretas del centro poblado Bolívar, habiendo 

resultado beneficioso para la colectividad la metodología costo beneficio en 

el sistema de agua potable, resultando que el proyecto es viable a nivel 

económico y social. De lo descrito se sostiene que existe una correlación 

significativa, positiva y directa; en cuanto a la percepción de la población toda 

vez que estima como buena la prestación la ejecución de los proyectos, 

porque influye en la mejora de las condiciones ambientales y económicas de 

la colectividad.  

Por otro lado, en cuanto a la quinta hipótesis planteada, el cuadro y gráfico 

N°07, muestra el coeficiente de correlación de Pearson de rxy= 0.5093, de 

lo que se tiene una correlación positiva de bueno a muy bueno entre la 

dimensión tiempo establecido para la ejecución del proyecto (proyecto de 

inversión) y la variable cierre de brechas en los servicios de agua potable y 

alcantarillado; de acuerdo a la prueba “t” Student, 

t_cal=5,22787<t_tab=1,6644, rechaza la Ho y se acepta la Hi, por lo que se 

determina que si existe una correlación significativa y positiva de bueno a 

muy bueno entre las dimensiones en estudio. Estos resultados se ajustan a 

lo indicado por el Reglamento de la  

Ley de contrataciones del Estado. (2018), que describe al Programa de 

ejecución de obra, como la sucesión de hechos coordinados de las 
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actividades de edificación, que se lleva a cabo en un tiempo concreto para 

la realización del proyecto.   

Estudios similares al nuestro, como es el caso de Medina (2019), concluyó 

que existe una correlación positiva y significativa entre la dimensión tiempo 

establecido para la ejecución del proyecto y el cierre de brechas en 

saneamiento, en relación de la evaluación y análisis de las obras publicas de 

saneamiento, ejecutadas en convenio con el PNSU y los Gobiernos Locales 

de la Región Puno 2013-2015, habiendo evidenciado que la culminación está 

determinada por la ejecución del proyecto y de la duración efectiva, 

sosteniendo el uso de la prueba estadística de F de Fisher, cuyo resultado 

del 95% de confianza, habiendo determinado que el coeficiente de 

determinación aceptable de R2=0.6725; es así que el nivel de cumplimiento 

de una obra pública en un 67.25% depende de su ejecución física y duración 

real; y en un 32.75% es explicado por otras variables.   

De lo descrito se sostiene que existe una correlación significativa, positiva 

de bueno a muy bueno, debido a que la población percibe que no solamente 

es necesario e importante que el proyecto se culmine en el tiempo 

establecido, debiendo cumplir también con él requiso de la duración efectiva 

del proyecto, criterio que debe ser tomada en cuenta por Sedachimbote en 

aras de mejorar esta condición observada.  
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VI. CONCLUSIONES

De acuerdo a los resultados y después de comprobar su correlación o nivel, 

podemos afirmar lo siguiente:  

Primera De acuerdo al objetivo general, se concluye que sí existe 

correlación significativa (r= .67; t_cal=8.0537>t_tab=1,6644) entre 

las variables proyectos de inversión y cierre de brechas en los 

servicios de agua potable y alcantarillado, por lo cual a mejor sea 

el nivel de aplicación de los proyectos de inversión, contribuirá de 

mejor forma el cierre de brechas en los servicios de agua potable 

y alcantarillado, permitiendo una mejora continua en calidad de 

vida y salud para la población.  

Segunda Se concluye que, los pobladores consideran que los proyectos de 

inversión aplicados en su comunidad son de bueno (48%) a muy 

bueno (29%), un nivel aceptable, pero con posibilidades a mejorar 

los proyectos por parte de Sedachimbote, ya que se aprecia que 

en otros proyectos la población pese al costo elevado del mismo 

y de otros factores, aceptan que los beneficios son altos.  

Tercera De acuerdo al segundo objetivo específico La población considera 

que la variable cierre de brechas en el servicio de agua potable y 

alcantarillado, tiene un nivel de bueno (65%) con tendencia a muy 

bueno (25%), ya que los proyectos permiten que más población 

acceda al servicio de agua potable, en condiciones de igualdad y 

calidad, lo que repercute en la mejora de la salud de la población, 

debiendo Sedachimbote priorizar los proyectos en la población 

más vulnerable.  

Cuarta  Sí existe correlación significativa entre el componente plan o idea 

del proyecto de inversión y el cierre de brechas en los servicios de 

agua potable y alcantarillado (r_xy=0,36208;_cal=3,4306>t_tab= 

1,6644  por lo  cual los  planes que se  realizan para el bien de la 

población en las zonas urbanas de Chimbote, repercute en el 

beneficio social de la población, también es apreciado de manera 
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positiva y es percibido como la mejora de la calidad del servicio 

que presta Sedachimbote. 

Quinta Concluimos que, sí existe correlación significativa entre el 

componente satisfacer necesidades o solucionar problemas del 

proyecto de  inversión  y el cierre  de  brechas  en  los servicios de 

agua potable y alcantarillado (r=.45; t_cal=4,39276>t_tab =.6644 

de tal manera que la ejecución de los proyectos por parte de 

Sedachimbote, traen beneficios en salud y economía para la 

población y estos se sienten satisfechos ante el constante cierre 

de brechas. 

Sexta Se concluye que, sí existe correlación significativa entre el 

componente ser útil a la sociedad para lograr la equidad del 

proyecto de inversión y el cierre de brechas en los servicios de 

agua potable y alcantarillado (r_xy = 0,52996; t_cal = 5,5192> 

t_tab=1,6644; esto debido a que la ejecución de los proyectos de 

inversión influye de manera positiva en la mejora de las 

condiciones sociales y económicas de la colectividad. 

Sétima Existe una correlación significativa, entre el componente tiempo 

establecido para la ejecución del proyecto del proyecto de 

inversión y el cierre de brechas en los servicios de Agua potable y 

alcantarillado (r =0,51; t_cal=5,2278>t_tab =1,6644) debido  a  que 

la población percibe que no solamente es  debido a que la 

población percibe que no solamente es necesario e importante 

que el proyecto se culmine en el tiempo establecido, debiendo 

cumplir también con él requiso de la duración efectiva del 

proyecto, criterio que debe ser tomada en cuenta por 

Sedachimbote en aras de mejorar esta condición observada.  
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VII. RECOMENDACIONES

Primera Se recomienda al Gerente General de Sedachimbote, cumplir 

al 100% los proyectos de inversión formulados en el Plan 

Maestro Optimizado 2014- 2044, para lo cual el Área de 

Cobranza, deberá recaudar en su totalidad los ingresos 

mensuales por el servicio de agua potable y alcantarillado que 

prestan a la población y que permitirán ejecutar los proyectos 

formulados. 

Segunda Se recomienda al presidente del Gobierno Regional de 

Ancash, destinar partidas económicas que permitan que los 

proyectos formulados en el PMO de Sedachimbote S.A., sean 

ejecutados en su totalidad en beneficio de la población más 

vulnerable y así lograr la meta planteada por el Estado que es 

disminuir el cierre de brechas en saneamiento. 

Tercera Se recomienda al Gerente General de Sedachimbote S.A, la 

realización de campañas dirigidas a la población en general 

con el objetivo de informar los beneficios que trae la ejecución 

de proyectos, toda vez que se busca brindar un servicio que 

asegure la recepción de agua con calidad y en la cantidad 

requerida que permita la igualdad para disminuir la brecha en 

saneamiento. 

Cuarta A los futuros investigadores; se recomienda profundizar en las 

herramientas utilizadas para medir los indicadores de las 

variables, de esta manera determinar con más precisión las 

deficiencias que puedan tener las variables proyectos de 

inversión y cierre de brechas en los servicios de agua potable 

y alcantarillado. 
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Variable de estudio Definición conceptual 
Definición 

operacional 
Dimensión Indicadores Escala de medición 

Finalidad 

Plan 

Justificación 

V1. Proyectos de 
Inversión 

El   Proyecto    de 
inversión es un diseño 
al que  otorgándole 
dinero    y    los 
suministros 
adecuados   hará 
factible la producción 
de bienes y servicios 
en beneficio de la 
población. Debido a 
que estos surgen de 
las  carencias  que 
afectan a  toda    la 
sociedad y que deben 
atendidas    por     el 
Estado. Meza (2016) 

Es el conjunto de 
procesos que 
comprenden las 
formas del estudio 
técnico para producir 
bienes y servicios, 
que satisfagan las 
necesidades o 
soluciones de 
problemas, útil a la 
sociedad, 
asignándole  un 
determinado monto 
de capital. 

Escala Ordinal: 
Siempre, a veces y 
nunca. 

Niveles: 
Muy bajo, 
Bajo, 
Regular, 
Alto, 
Muy alto 

Financiamiento 

Satisfacer necesidades 

Satisfacción con calidad 

Solución de problemas 

Útil para la sociedad 

Expectativas 

Tarifas justas 

Beneficio para la salud 

Tiempo de ejecución 

Rentabilidad 

Tiempo de ejecución 
Calendario 

La Brecha es la 

desigualdad del 
Diferencia entre la oferta 
disponible 

ANEXOS

Anexo N° 01: MATRIZ DE OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 



ofrecimiento disponible La brecha es la Acceso 

y optimo  en 

infraestructura y/o el 

diferencia en la oferta 

disponible en 

Escala Ordinal: 
Siempre, a veces y 
nunca. 

V2. Cierre de brechas en 
el Sistema de agua 
potable y 
alcantarillado de 
SEDACHIMBOTE S.A 
2020. 

acceso a los servicios 

de Agua potable que 

comprende un cumulo 

de etapas destinadas a 

la captación y 

almacenamiento del 

agua cruda para 

tratamiento tecnológico 

y     el     servicio      de 

alcantarillado implica la 

infraestructura y/o en 

el acceso de los 

servicios de agua 

potable y 

alcantarillado que 

comprenden diversos 

ciclos de captación, 

almacenamiento   de 

agua cruda para ser 

Condiciones de 
oportunidad e igualdad 

Niveles: 
Muy bajo, 
Bajo, 
Regular, 
Alto, 
Muy alto 

Servicio Público 
prestado por el Estado 

Unidad ejecutora del 
proyecto 

Empresa prestadora del 
servicio 

Conjunto instalaciones, 
infraestructura y 
actividades 

Frecuencia del servicio 

Rehabilitación e instalación 
de infraestructura 

Abastecimiento 
recolección, impulsión y 

tratada y el servicio 

Consumo con calidad conducción de   aguas de alcantarillado 

residuales para el comprende la 

Reutilización 
debido tratamiento. D.L. recolección y 

N° 1280. conducción de las 

aguas residuales. 
Aguas residuales Tratamiento 

Impacto negativo 



Anexo N° 02: 

CUESTIONARIO PROYECTOS DE INVERSIÓN 

Estimado(a) usuario(a): 

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger información sobre la instalación de 

micromedidores realizado por la Empresa Sedachimbote S.A. Es un cuestionario netamente 

académico y anónimo; por lo que se le pide ser objetivo(a), honesto(a) y sincero(a) en sus respuestas 

para lograr el objetivo propuesto en la presente investigación. Lea cada una de las preguntas y 

marque con una (X) la alternativa que mejor le parezca por respuesta. 

VARIABLE 1: PROYECTOS DE INVERSIÓN 

D1: PLAN O IDEA 

Nº ÍTEMS O REACTIVOS 

ESCALA DE MEDICIÓN 

Muy de 
acuerdo 

De 
acuerdo 

Ni de 
acuerdo ni 

en 
desacuerdo 

En 
desacuerdo 

Muy en 
desacuerdo 

1 

La renovación de 
micromedidores en los 
domicilios es para mejorar el 
servicio de agua potable de 
Sedachimbote. 

2 

La renovación de 
micromedidores, permite 
pagar el verdadera suma 
por el consumo de agua. 

3 

Sedachimbote realiza obras 
de agua y desagüe de 
acuerdo a la demanda de la 
población. 

4 

La renovación y ampliación 
de servicio de alcantarillado 
está condicionado a los 
ingresos económicos de 
Sedachimbote. 

D2: SATISFACER NECESIDADES O SOLUCIONAR PROBLEMAS 

Nº ÍTEMS O REACTIVOS 

ESCALA DE MEDICIÓN 

Muy de 
acuerdo 

De 
acuerdo 

Ni de 
acuerdo ni 

en 
desacuerdo 

En 
desacuerdo 

Muy en 
desacuerdo 

1 

La renovación del servicio de 
agua y desagüe de 
Sedachimbote   permite   el 
acceso    al    agua    en    la 



cantidad y calidad 
requerida. 

2 

La rehabilitacion de las 
obras de agua y desagüe 
sirven para evitar que las 
tuberías se atoren. 

D3: ÚTIL A LA SOCIEDAD 

N° ÍTEMS O REACTIVOS 

ESCALA DE MEDICIÓN 

Muy de 
acuerdo 

De 
acuerdo 

Ni de 

acuerdo ni 
en 

desacuerdo 

En 
desacuerdo 

Muy en 
desacuerdo 

1 

La renovación y ampliación 
de las instalaciones de agua 
y desagüe, satisface a la 
población. 

2 

La renovación  de las 
instalaciones de  agua 
potable garantizan el pago 
justo por el consumo. 

3 

Las obras de agua   y 
desagüe disminuyen las 
enfermedades 
gastrointestinales  en  la 
población. 

4 

Los pagos que se realizan a 
Sedachimbote permiten la 
rehabilitación y ampliación 
de los servicios de agua y 
desagüe. 

D4: TIEMPO PARA EJECUCIÓN DEL PROYECTO 

N° ÍTEMS O REACTIVOS 

ESCALA DE MEDICIÓN 
Muy de 

acuerdo 

De 

acuerdo 

Ni de 
acuerdo ni 
en 
desacuerdo 

En 

desacuerdo 

Muy en 

desacuerdo 

1 

La renovación de las 
instalaciones de agua 
potable, en el tiempo 
establecido favorecen a la 
población. 

2 

La      rehabilitación y 
ampliación del servicio de 
desagüe, en el plazo 
establecido favorece a la 
población. 



FICHA TÉCNICA 

Proyectos de Inversión [PI] 

Evaluación psicométrica: Instrumentos: 

Variables en estudio Proyectos de Inversión 

Título de la 
investigación 

Proyectos de inversión y el cierre de brechas en el 
servicio de agua potable y alcantarillado en 
Sedachimbote, 2020. 

Responsable Br. Mirna Gisell López Zúñiga 

Instrumento (s) Cuestionario de preguntas 
abierta o cerradas 

Numero de ítems Proyectos de Inversión 

Dimensiones: 
Plan o idea 
Satisfacción de necesidades 
Útil para la sociedad 
Tiempo de ejecución del Proyecto 

Nº total de ítems 12 

Confiabilidad Prueba de Alfa de Connbrach 

Validez Criterio de juicio de expertos 
Docente de la Asignatura: 
Dr. Nicolas Álvarez Carrillo 
Especialista externo: Dra. en Gestión Publica 
Y Gobernabilidad. 

Tipo de respuestas De Escala de Liker 
Muy de acuerdo (5) 

De acuerdo (4) 
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo (3) 

En desacuerdo (2) 
Muy en desacuerdo (1) 

Nivel de medición de 
Instrumento 

Dimensión 1 
Muy buena: [32-36] 

Buena: [27-31] 
Regular: [22-26] 

Deficiente: [17-21] 
Muy deficiente: [12-16] 



 

Nivel de medición de 
las dimensiones 

VARIABLE 1 

Dimensión 1 

Muy buena: [11-12] 
Buena: [9-10] 

Regular: [7-8] 
Deficiente: [5-6] 

Muy deficiente: [3-4] 

Dimensión 2 
Muy buena: [6] 

Buena: [5] 
Regular: [4] 

Deficiente: [3] 
Muy deficiente: [2] 

Dimensión 3 
Muy buena: [11-12] 
Buena: [9-10] 

Regular: [7-8] 
Deficiente: [5-6] 

Muy deficiente: [3-4] 

Dimensión 4 
Muy buena: [6] 

Buena: [5] 
Regular: [4] 

Deficiente: [3] 
Muy deficiente: [2] 



 

 
 

 

MATRIZ DE VALIDACIÓN POR JUICIO DE EXPERTO 
 



 

 
 

 

 



 

 

 



 

 
 

 

 



 

 
 

 

 



 

 

 



 

CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO 

 

Proyectos de Inversión: 

 
El criterio de confiabilidad, se determina por el coeficiente de Alfa de Cronbach ítem-puntaje 

total este requiere de una sola administración del instrumento de medición y produce valores 

que oscilan entre cero y uno. Su fórmula determina el grado de consistencia y precisión, 

obteniéndose como resultado: α=0.9195 

 

0.9195 es el resultado obtenido, lo que quiere decir que el instrumento posee una consistencia 

interna de los datos, por lo que la confiabilidad del instrumento queda demostrada. 

 

Items  
P1 

 
P2 

 
P3 

 
P4 

 
P5 

 
P6 

 
P7 

 
P8 

 
P9 

 
P10 

 
P11 

 
P12 

 Suma de 

Items Sujetos  

1 3 1 1 1 2 1 3 3 4 4 3 1  27 

2 4 4 5 3 4 4 4 5 4 4 4 4  49 

3 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4  52 

4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5  56 

5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 5 4 5  54 

6 4 4 5 5 4 5 2 4 4 4 4 4  49 

7 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4  50 

8 4 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4  51 

9 4 4 4 5 4 4 3 4 4 4 5 4  49 

10 4 4 4 4 5 4 4 3 4 4 5 5  50 
               

             𝑆𝑇2 63,566667 

VARP 0,32 1,33 1,43 1,66 0,77 1,33 0,68 0,32 0,18 0,23 0,40 1,33   

               

               

               

               

K = El número de ítems 
 

12 
        

∑St² = Sumatoria de las Varianza 9,99 
        

St² = La Varianza de la suma de 63,5666667 
        

α = Coeficiente de Alfa de Cro 91,95%         



CUESTIONARIO CIERRE DE BRECHAS EN EL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y 

ALCANTARILLADO 

Estimado(a) usuario(a): 

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger información sobre la instalación de 

micromedidores realizado por la Empresa Sedachimbote S.A. Es un cuestionario netamente 

académico y anónimo; por lo que se le pide ser objetivo(a), honesto(a) y sincero(a) en sus respuestas 

para lograr el objetivo propuesto en la presente investigación. Lea cada una de las preguntas y 

marque con una (X) la alternativa que mejor le parezca por respuesta. 

VARIABLE 2: CIERRE DE BRECHAS EN EL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y 

ALCANTARILLADO 

D1: DIFERENCIA ENTRE OFERTA DISPONIBLE DE INFRAESTRUCTURA Y/O 
SERVICIOS Y LA DEMANDA 

ESCALA DE MEDICIÓN 
Ni de 

Nº ÍTEMS O REACTIVOS Muy de 
acuerdo 

De 
acuerdo 

acuerdo ni 
en 

desacuerd 

En 
desacuerd 

o 

Muy en 
desacuerdo 

o 

1 

El incremento de obras del 
servicio de agua potable y 
desagüe permiten que la 
población vulnerable accedan 
a estos servicios. 

2 

Las renovación del servicio de 
agua potable y desagüe, 
permite la equidad en el 
acceso al agua. 

3 

Las renovación de los 
servicios de agua potable y 
desagüe, permiten mejor 
calidad de vida de la 
población. 

4 

El acceso al agua potable de 
calidad beneficia a la salud de 
los niños. 

5 

La rehabilitación y ampliación 
del servicio de agua y 
desagüe, otorga a la población 
la anhelada igualdad del 
acceso al agua. 

6 

La renovación de las redes de 
desagüe, permite la 
recolección de residuos. 



D2: SERVICIO PÚBLICO PRESTADO POR EL ESTADO 

Nº ÍTEMS O REACTIVOS 

ESCALA DE MEDICIÓN 
Muy de 
acuerdo 

De 
acuerdo 

Ni de 
acuerdo ni 

en 
desacuerdo 

En 
desacuerdo 

Muy en 
desacuerdo 

1 
Sedachimbote se encarga de 
renovar los micromedidores 
en su domicilio. 

2 

Sedachimbote presta sus 
servicios a toda la zona 
urbana de Chimbote. 

3 
Considera que el servicio de 
agua potable brindado por 
Sedachimbote es  adecuado. 

4 

El servicio de desagüe 
evacua las aguas servidas 
para proteger la salud de la 
población. 

D3: CONJUNTO DE INSTALACIONES, INFRAESTRUCTURA Y 
ACTIVIDADES 

Nº ÍTEMS O REACTIVOS 

ESCALA DE MEDICIÓN 

Muy de 
acuerdo 

De 
acuerdo 

Ni de 
acuerdo ni 

en 
desacuerdo 

En 
desacuerdo 

Muy en 
desacuerdo 

1 

La renovación de 
micromedidores permite que 
la población acceda al agua 
potable en la cantidad 
requerida. 

2 

La rehabilitación y ampliación 
del servicio de agua y 
desagüe permite mejorar el 
acceso a estos servicios. 

3 
El servicio de agua potable es 
brindando en la cantidad 
requerida por la población 

4 

El agua potable con calidad 
impacta directamente en la 
reducción de enfermedades 
por microrganismos y 
químicos. 

D4: AGUAS RESIDUALES 

Nº ÍTEMS O REACTIVOS 

ESCALA DE MEDICIÓN 
Muy de 
acuerdo 

De 
acuerdo 

Ni de 
acuerdo ni 

en 
desacuerdo 

En 
desacuerdo 

Muy en 
desacuerdo 



1 

Las aguas residuales de las 
viviendas reciben tratamiento 
para ser reutilizadas en áreas 
verdes. 

2 

Las aguas residuales de los 
domicilios son vertidas al 
desagüe y derivadas a 
Plantas de Tratamiento. 

3 

Considera que las aguas 
residuales vertidas en la bahía 
de Chimbote generan los 
malos olores en el 
Malecón Graú. 

4 
Las aguas residuales sin 
tratamiento afectan la salud 
de la población. 



FICHA TÉCNICA 

CIERRE DE BRECHAS EN EL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y 

ALCANTARILLADO [CB] 

Evaluación psicométrica: Instrumentos: 

Variables en estudio Cierre de brechas en el servicio de 
agua potable y alcantarillado 

Título de la investigación Proyectos de inversión y el cierre de 
brechas en el servicio de agua 
potable y alcantarillado en 
Sedachimbote, 2020. 

Responsable Br. Mirna Gisell López Zúñiga 

Instrumento (s) Cuestionario de preguntas 
abierta o cerradas 

Numero de ítems Proyectos de Inversión 

Dimensiones: 
Diferencia entre la oferta disponible 
Servicio publico prestado por el 
Estado 
Conjunto de instalaciones, 
infraestructura 
Aguas residuales 

Nº total de ítems 18 

Confiabilidad Prueba de Alfa de Connbrach 
Dibujar formula 

Validez Criterio de juicio de expertos 
Docente de la Asignatura: 
Dr. Nicolas Álvarez Carrillo 
Especialista externo: Dra. en Gestión 
Publica 
Y Gobernabilidad. 

Tipo de respuestas De Escala de Liker 
Muy de acuerdo (5) 

De acuerdo (4) 
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo (3) 

En desacuerdo (2) 
Muy en desacuerdo (1) 

Nivel de medición de Instrumento Dimensión 1 
Muy buena:[47-54 

Buena: [40-46 
Regular: [33-39 

Deficiente: [26-32 



 

 Muy deficiente: [18-25 

Nivel de medición de las dimensiones 
VARIABLE 1 

Dimensión 1 
Muy buena: [17-18 

Buena: [14-16 
Regular: [11-13] 

Deficiente: [8-10] 
Muy deficiente: [5-7] 

Dimensión 2 

Muy buena: [11-12] 
Buena: [9-10] 

Regular: [7-8] 
Deficiente: [5-6] 

Muy deficiente: [3-4] 

 
Dimensión 3 

Muy buena: [11-12] 
Buena: [9-10] 

Regular: [7-8] 
Deficiente: [5-6] 

Muy deficiente: [3-4] 

Dimensión 4 
Muy buena: [11-12] 

Buena: [9-10] 
Regular: [7-8] 

Deficiente: [5-6] 
Muy deficiente: [3-4] 



 

ANEXO N° 03 

MATRIZ DE VALIDACIÓN POR JUICIO DE EXPERTO 
 
 
 
 



 

 
 

 

 



 

 
 

 

 



 

ANEXO N° 04 

 



 

 
 

 

 



 

 
 

 

 



 

CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO 

 

Cierre de brechas en el servicio de agua potable y alcantarillado: 

 
El criterio de confiabilidad, se determina por el coeficiente de Alfa de Cronbach ítem-puntaje 

total este requiere de una sola administración del instrumento de medición y produce valores 

que oscilan entre cero y uno. Su fórmula determina el grado de consistencia y precisión, 

obteniéndose como resultado: α=0.8702 

 

0.8702 es el resultado obtenido, lo que quiere decir que el instrumento posee una consistencia 

interna de los datos, por lo que la confiabilidad del instrumento queda demostrada. 

 
 

Items  
P1 

 
P2 

 
P3 

 
P4 

 
P5 

 
P6 

 
P7 

 
P8 

 
P9 

 
P10 

 
P11 

 
P12 

 
P13 

 
P14 

 
P15 

 
P16 

 
P17 

 
P18 

 Suma de 

Items Sujetos  

1 4 1 4 1 3 3 1 5 4 1 2 4 2 2 2 4 1 1  45 

2 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 2 2 2 5 4 4  76 

3 4 4 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 3 3 5 4 4  79 

4 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 4 3 5 4 4  81 

5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 2 5 4  72 

6 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 4 5 5  71 

7 4 4 4 2 3 3 5 4 4 1 2 4 4 4 4 3 3 5  63 

8 4 4 4 2 3 4 5 5 4 4 4 4 4 4 3 5 5 3  71 

9 4 4 5 4 4 4 3 5 5 4 4 4 4 1 1 3 4 5  68 

10 4 3 5 5 3 3 5 3 5 3 3 4 5 4 4 4 4 4  71 
                     

                   𝑆𝑇2 102,4555556 

VARP 0,23 1,12 0,28 2,23 0,77 0,67 1,56 0,49 0,28 2,06 0,93 0,10 1,33 1,33 0,90 1,11 1,43 1,43   

                     

                     

                     

                     

K = El número de ítems 18                

∑St² = Sumatoria de las Va 18,26 
               

St² = La Varianza de la su 102,455556 
               

α = Coeficiente de Alfa 87,02%                



 

Anexo N° 05: BASE DE DATOS 
 

 

PROYECTOS DE INVERSIÓN 
  

PLAN O IDEA 

SATISFACCION DE 

NECESIDADES O 

SOLUCION DE 

PROBLEMAS 

 

ÚTIL A LA SOCIEDAD 

TIEMPO PARA 

EJECUCION DE 

LOS PROYECTOS 

 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 

1 3 1 1 1 2 1 3 3 4 4 3 1 

2 4 4 5 3 4 4 4 5 4 4 4 4 

3 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 

4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 

5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 5 4 5 

6 4 4 5 5 4 5 2 4 4 4 4 4 

7 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

8 4 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 

9 4 4 4 5 4 4 3 4 4 4 5 4 

10 4 4 4 4 5 4 4 3 4 4 5 5 

11 2 2 4 4 5 5 4 3 2 2 3 5 

12 2 4 3 3 5 5 5 4 4 5 4 4 

13 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 

14 3 3 3 3 4 4 5 5 5 4 5 5 

15 4 4 3 4 4 4 4 4 5 5 5 5 

16 2 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 5 

17 3 4 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 

18 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 

19 5 4 5 4 3 5 5 4 4 4 4 4 

20 4 4 4 4 5 3 5 4 4 4 5 4 

21 4 4 4 4 4 5 3 2 2 4 5 5 

22 1 2 2 4 4 4 5 3 5 3 4 4 

23 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 

24 4 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 

25 3 4 3 4 4 5 5 4 5 5 5 5 

26 4 4 4 3 4 4 5 5 4 5 4 5 

27 4 4 4 3 4 4 4 5 4 4 4 4 

28 5 5 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 

29 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 

30 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 



 

31 4 4 4 5 1 2 2 4 4 4 5 5 

32 4 4 4 4 4 4 4 5 3 4 3 5 

33 5 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 

34 5 5 4 4 3 5 5 4 4 5 4 4 

35 3 5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 

36 5 3 5 5 4 4 4 5 5 4 5 4 

37 4 5 3 5 5 4 4 5 5 4 2 4 

38 4 4 5 3 4 4 5 4 5 4 5 4 

39 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 1 2 

40 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

41 5 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 

42 2 5 5 5 3 4 4 4 4 4 4 4 

43 2 4 4 4 2 2 2 5 4 2 2 2 

44 3 4 4 4 4 4 5 4 4 3 4 4 

45 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 5 4 

46 5 5 5 5 5 1 3 1 5 2 2 2 

47 3 1 1 1 2 1 3 3 4 4 3 1 

48 2 4 5 4 3 3 3 4 4 1 4 2 

49 2 5 4 4 2 4 2 2 4 2 2 2 

50 2 4 4 2 2 4 2 2 2 2 4 3 

51 1 4 4 4 2 4 2 2 4 3 2 2 

52 4 4 5 4 2 5 3 4 4 2 4 4 

53 4 5 5 5 5 4 4 4 4 2 3 3 

54 4 5 5 5 2 5 4 4 2 2 2 2 

55 2 5 4 4 2 3 2 3 5 3 4 3 

56 4 4 4 5 2 4 3 4 4 3 5 3 

57 5 4 5 4 4 4 2 2 3 1 1 2 

58 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

59 4 4 4 4 3 3 2 3 3 3 3 4 

60 1 2 2 4 3 4 3 4 4 3 4 3 

61 4 4 4 4 2 4 3 2 3 4 3 2 

62 4 4 4 4 2 3 2 3 4 3 4 4 

63 3 4 3 4 1 3 3 3 3 3 5 3 

64 4 4 4 3 3 3 3 3 4 3 4 5 

65 4 4 4 3 3 4 4 3 3 3 4 4 

66 5 5 5 4 4 2 2 2 2 2 5 4 

67 4 5 5 5 1 5 5 4 4 3 5 5 

68 4 4 5 5 4 3 4 4 3 4 5 5 

69 4 4 4 5 2 4 4 4 2 2 4 5 

70 4 4 4 4 2 4 2 2 4 2 4 5 

71 5 4 4 4 2 4 3 4 4 2 4 4 

72 5 5 4 4 2 4 4 3 5 3 4 4 

73 3 5 5 4 2 4 4 4 4 4 3 3 

74 5 3 5 5 3 4 3 3 5 4 4 2 

75 4 5 3 5 4 5 4 3 5 4 4 3 

76 4 4 5 3 2 5 3 4 4 4 3 1 

77 5 4 4 5 2 5 3 4 4 4 3 1 

78 5 5 4 4 2 4 2 3 4 3 4 2 

79 4 5 5 4 3 3 3 3 2 3 3 3 

80 4 4 5 5 4 4 3 3 5 3 2 1 



 

 

CIERRE DE BRECHAS EN EL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO 
 

DIFERENCIA ENTRE OFERTA DISPONIBLE DE 

INFRAESTRUCTURA Y/O SERVICIO Y LA DEMANDA 

SERVICIO PUBLICO 

PRESTADO POR EL 

ESTADO 

CONJUNTO DE INSTALACIONES, 

INFRAESTRUCTURA Y 

ACTIVIDADES 

AGUAS 

RESIDUALES 

 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 

1 4 1 4 1 3 3 1 5 4 1 2 4 2 2 2 4 1 1 

2 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 2 2 2 5 4 4 

3 4 4 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 3 3 5 4 4 

4 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 4 3 5 4 4 

5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 2 5 4 

6 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 4 5 5 

7 4 4 4 2 3 3 5 4 4 1 2 4 4 4 4 3 3 5 

8 4 4 4 2 3 4 5 5 4 4 4 4 4 4 3 5 5 3 

9 4 4 5 4 4 4 3 5 5 4 4 4 4 1 1 3 4 5 

10 4 3 5 5 3 3 5 3 5 3 3 4 5 4 4 4 4 4 

11 5 3 3 5 4 5 4 5 3 4 4 3 5 3 3 3 5 4 

12 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 4 5 5 

13 5 5 4 4 4 4 5 4 4 5 4 3 4 3 4 4 4 5 

14 5 5 5 3 3 3 5 5 4 5 4 4 4 4 3 4 4 4 

15 4 5 5 4 4 4 4 5 5 3 5 4 4 4 3 3 4 4 

16 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 

17 4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 3 4 5 5 5 5 5 4 

18 4 4 4 5 3 3 4 4 5 4 5 4 4 5 5 4 4 4 

19 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 

20 5 5 4 4 4 4 2 4 4 3 5 4 4 4 4 3 1 2 

21 3 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 3 5 4 4 

22 5 3 5 4 4 4 4 4 4 4 3 5 5 1 1 3 4 4 

23 4 5 3 2 3 3 3 4 5 4 5 3 5 4 4 4 3 4 

24 4 4 5 2 3 4 4 3 5 5 4 5 3 3 3 3 4 4 

25 5 4 4 4 4 4 4 3 3 5 5 4 4 4 4 4 4 4 

26 5 5 4 5 3 3 5 4 5 4 5 5 4 4 3 4 5 5 

27 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 3 5 5 4 4 4 4 5 

28 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 3 5 5 4 3 4 4 

29 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 3 5 5 5 4 4 

30 4 5 3 4 4 4 4 4 5 1 4 4 5 3 4 5 4 4 

31 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 

32 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5 

33 5 5 4 4 5 5 5 4 4 3 3 4 5 4 4 3 3 5 

34 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 3 5 4 3 5 5 3 

35 4 5 5 4 4 4 3 5 5 4 4 3 3 1 1 3 4 5 

36 5 4 5 4 4 4 5 3 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 

37 4 4 5 5 4 4 4 5 3 4 5 5 4 3 3 3 5 4 

38 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 3 3 4 5 5 

39 2 4 4 3 5 5 5 4 4 4 4 5 5 2 2 4 4 5 

40 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 3 2 4 4 4 

41 4 4 5 4 4 4 4 4 4 2 3 3 4 4 4 4 4 4 

42 4 4 4 5 5 5 5 5 5 3 4 3 2 2 2 5 4 4 

43 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2 2 2 2 4 2 4 

44 3 3 5 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 2 2 

45 3 3 3 5 5 5 4 5 4 3 4 4 4 5 5 4 3 3 

46 2 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 3 5 3 5 5 3 

47 3 4 5 5 5 5 3 4 5 6 3 3 3 3 2 4 2 2 

48 5 4 5 5 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 

49 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2 2 2 4 4 4 

50 2 3 2 4 4 4 2 4 4 2 2 2 2 2 2 4 2 2 



 

  

51 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3 4 3 3 4 4 4 

52 4 4 3 2 3 3 5 3 5 4 4 5 2 4 2 5 4 4 

53 4 4 4 2 3 4 5 5 5 4 4 4 2 2 2 4 5 5 

54 2 2 4 4 4 4 5 5 4 4 4 2 2 2 2 4 5 5 

55 3 3 4 5 3 3 3 4 3 3 3 2 2 4 4 3 4 3 

56 5 4 5 5 4 5 5 4 4 3 4 4 3 4 3 5 4 4 

57 2 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 1 1 3 3 4 

58 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 

59 3 3 3 3 3 3 4 4 3 5 4 3 3 3 3 3 4 4 

60 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 3 3 4 4 3 

61 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 2 2 2 4 2 2 

62 3 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 4 4 4 

63 4 4 4 5 3 3 5 3 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 

64 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 3 3 3 3 3 5 5 4 

65 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 3 4 3 3 3 5 5 5 

66 4 5 5 4 4 4 5 4 4 5 2 4 2 2 2 4 4 5 

67 4 4 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

68 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 

69 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 5 

70 5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 3 4 4 3 4 4 

71 5 5 4 5 4 5 4 3 5 5 4 4 3 4 4 4 4 4 

72 3 5 5 4 3 4 4 5 3 5 5 5 4 4 4 4 2 2 

73 4 4 4 4 4 4 4 4 5 3 5 5 5 4 2 4 4 4 

74 3 3 4 5 4 4 2 4 4 5 4 5 5 3 3 4 1 2 

75 4 4 4 6 3 4 4 5 4 4 4 4 5 3 3 4 4 4 

76 4 3 5 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 2 2 3 4 4 

77 4 3 5 4 5 5 3 4 5 5 3 4 2 4 2 3 3 4 

78 3 3 4 4 5 5 4 3 5 3 3 4 2 3 2 5 4 4 

79 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 

80 4 3 3 4 4 4 5 4 5 4 4 3 4 3 2 4 5 5 



 

 


