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RESUMEN

La presente investigacion de estudio tiene como objetivo principal determinar la
relacion de la resiliencia y el desempefio docente en tiempo de pandemia de las
instituciones educativas de secundaria. Pataz 2021. El método de investigacion
es hipotético-inductivo deductivo, segun el enfoque de las investigaciones mixtas
su disefio es descriptivo- correlacional. La poblacion muestral esta constituida
por 500 docentes y la muestra se lleg6 a tomar a 250 docentes; las técnicas que
se utilizé para recoger informacion se dio a través de encuestas y como
instrumentos el cuestionario online, la una unidad de andlisis que se utilizé para

ver la correlacion fue p=Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman.

Llegando a los siguientes resultados, se evidencia una correlacion positiva
moderada (0.479) entre resiliencia y desempefio docente en tiempos de
pandemia de las instituciones educativas de secundaria, ademas el resultado del
p-valor (0.000) es menor que 0.01 por lo que se rechaza la hipétesis nula, es
decir la correlacién encontrada es altamente significativa asimismo se elabora

una propuesta o plan de mejora para el objetivo general.

Palabras clave: Resiliencia, pandemia, desempefio, pedagogico, cultural,
politico.
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ABSTRACT

The main objective of this study research is to determine the relationship between
resilience and teaching performance in times of pandemic of secondary
educational institutions. Pataz 2021. The research method is hypothetical-
inductive-deductive, according to the mixed research approach, its design is
descriptive-correlational. The sample population is made up of 500 teachers and
the sample was taken to 250 teachers; the techniques that were used to collect
information were given through surveys and the online questionnaire as
instruments, the unit of analysis that was used to see the correlation was p
= Correlation coefficient of Spearman’s Rho.

Arriving at the following results, there is evidence of a moderate positive
correlation (0.479) between resilience and teaching performance in times of
pandemic in Secondary Educational Institutions, in addition, the result of the p-
value (0.000) is less than 0.01, so it is rejected the null hypothesis, that is, the
correlation found is highly significant, and a proposal or improvement plan is

prepared for the general objective.

Keywords: Resilience, pandemic, performance, pedagogical, cultural,
political.
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l. INTRODUCCION

A finales del afio 2019, algo se avecinaba, y que cambiaria de manera rotunda
la manera de vivir en todos los paises del mundo, la OMS (Organizacion Mundial
de la Salud) encendio las alarmas epidemiolégicas un 11 de marzo del 2020.
Quedando marcada la historia de la humanidad, como la pandemia mas temida
en todo el planeta, causada por un virus llamado COVID- 19, (SRAS-CoV-2),
altamente contagioso. Esto no fue solo una crisis de salud publica, sino que
afecto en todos los sectores como: Educacion, Econémica y Social. En Europa
al inicio de la pandemia, el confinamiento fue una herramienta muy importante
para salvar vidas, segun Briones y Moya (2020) acota, que el confinamiento, es
una intervencion que se aplica a nivel comunitario cuando las medidas como
cuarentena, asilamiento y distanciamiento social. De otro lado, las herramientas
digitales han surgido como un pilar muy importe y fundamental de la resiliencia.
Todos los trabajos se estan adaptando a distancia dentro de ello el trabajo

docente; de manera resilientes a las clases virtuales.

Las instituciones educativas deben tener una politica de desarrollo de
estrategias para ser resilientes, donde los agentes tengan la oportunidad de
capacitacion, formacion docente y estudiantil, que garantice el asumir retos,
desafios en el contexto de la pandemia y el manejo de emociones. Fernandez,
Abascal y Palmero citado por la Sociedad Esparfiola Contra del Cancer (1999),
asume que la emocion es un proceso que se desencadena cuando un organismo
detecta alguna amenaza, desequilibrio o peligro y pone recursos de libre
disposicion para controlar la situacién. Asimismo, recomienda que todos los
paises deben considerar en el desarrollo de sus lineamientos educacionales las
experiencias vividas y superadas, de tal manera que constituyan un referente de

saber afrontar situaciones con mucha actitud y aptitud de superar la adversidad.

En el Peru a través del documento normativo D.S.N°026-2020, que orienta las
medidas a tomar para evitar el contagio del Coronavirus, se implement6 el
programa “Aprendo en casa”, el mismo que se lleva de manera virtual en el
desarrollo de las acciones educativas en todo el pais, comprometiendo de
manera responsable tanto a docentes, como estudiantes y padres de familia,

quienes desplegaron sus mejores esfuerzos para capacitarse e implementar



diversos medios de comunicacion en diferentes plataformas digitales, asimismo
el Ministerio de Educacién, mediante la RVM 097- 2020-MINEDU, organizado
por la UNESCO Peru, “Docentes resilientes en tiempos de crisis del COVID —
19”, dirigidos a pedagogos y directivos, en temas: Cémo trabajamos los docentes
nuestras emociones frente a la cuarentena; con nuestros estudiantes en
contextos urbanos y rurales UNESCO-Perua (2020).

Podemos decir también que el educador resiliente, representa una oportunidad
para pensar en el cambio de la educacién. Entonces, aquellos que de alguna
manera han mostrado resiliencia frente a la adversidad desde una perspectiva
emocional han resistido con més firmeza este periodo critico de pandemia Hallal,
(2020). Esta es la razon, por la cual “la resiliencia profetiza un resultado positivo
ante una estresante situacion (las emociones positivas son tomadas como
referentes) dado que la resistencia puede ser positiva (solventando la
problematica) o negativa (cerrandose ante el problema)” Ortunio. (2016, p. 99).
De esta manera, se establece un enfoque realista sin escapar a él, de lo contrario
evitamos enfrentarlo como una razén para superarlo desde la idea de que
siempre hay una mejor oportunidad para nosotros. En conclusion, un docente
con alta resiliencia puede adecuarse a cualquier cambio, con la vision de
convertirlo en una importante oportunidad para su carrera mejorando Su

desempeiio individual y laboral.

En la provincia de Pataz se inicio las clases virtuales en abril del 2020, al pasar
los dias, son mas tensos para los docentes, en que se ven obligados usar su
creatividad, habilidades resilientes y diversas formas de poder llegar al alumno,
haciendo frente muchas adversidades, por la misma razén que en las zonas
rurales hay lugares que no cuentan con medios de comunicacion y se necesita
de profesores fuertes y resilientes al cambio, sacando lo positivo de las cosas
negativas para hacer algo productivo demostrando al estudiante que las
personas dotamos de esa importante capacidad para estos tiempos dificiles,
llamada resiliencia que nos ayuda ver, que la vida continla. En estas
circunstancias el desempefio docente y la resiliencia durante la pandemia sera
un tema muy interesante para la investigacién para confrontar las dificultades

cotidianas de la vida y mantener un soporte emocional, fortalecer la competencia



profesional y personal. Por ello se formula el problema de la siguiente manera:
¢,De qué manera se relaciona la resiliencia y el desempefio docente durante la

pandemia de las instituciones educativas de secundaria Pataz 20217?

Este trabajo se justifica epistemoldgica, en las teorias del perfeccionamiento
psicolégico y social de Grotberg (1996) llamada también teoria de los origenes
de la resiliencia, se efectia un estudio analitico de los elementos determinantes:
las fortalezas, habilidades interpersonales y apoyo externo. De igual manera,
usamos la teoria del mandala de la resiliencia de Wolin y Wolin (1993), en ella
se hace mencion, que, para enfrentar las situaciones adversas, hay que contar
con los atributos de defensa: creatividad, independencia, moralidad vy
pensamiento critico. EI desempefio se justifica en la teoria sociocultural de
Vygotsky (1978) y Murphy (1990: 79). otorgan un rol muy importante al docente,
consideran como promotor del desarrollo, consideran como promotor del
desarrollo. Es por lo que se tiene la necesidad de develar e identificar, la relacion
gue podria existir entre la variable resiliencia y desempefio del docente en todo

el personal del nivel secundario de Pataz.

El objetivo principal de esta investigacion esta en determinar si existente relacion
entre el desempefio docente y la resiliencia durante la duracion de la pandemia
con el personal que laboran en el nivel de secundario de Pataz. Y los especificos
son: ldentificar el grado de resiliencia en este tiempo de pandemia; establecer
el nivel de D.D. en tiempos de pandemia de estas instituciones educativas;
describir esta relacién de resiliencia y la dimension pedagdgico del D. D. en
tiempo de pandemia; describir la relacion de la resiliencia y la dimension cultural;
describir la relacion de la resiliencia y la dimension politica del D. D. en tiempo
de pandemia y elaborar un plan de mejora que cubra las exigencias que emergen
a raiz de los hallazgos de la investigacion. Esto conlleva a plantear la hipotesis
de la siguiente manera: Hi: La resiliencia tiene relacion con el D. D. en tiempo
de pandemia en las instituciones educativas en el nivel secundario de Pataz.
2021. Ho: La resiliencia no tiene relaciona con el D. D. en tiempo de pandemia

en las instituciones educativas en el nivel secundario de Pataz. 2021.



Il MARCO TEORICO

Para dar la rigurosidad cientifica a la primera variable de estudio, se mencionan
las siguientes teorias, resiliencia: con la teoria de Grotberg (1996) y su desarrollo
psicosocial llamada también Principios de la Resiliencia. En esta, se sostiene
qgue en el proceso de resiliencia interactian muchos factores o componentes de
resiliencia, como: yo puedo, estoy, soy y tengo los que me rodean, me quieren,
soy feliz, seguro de mis acciones, y puedo encontrar ayuda; de igual manera los
comportamientos distintos junto a la adaptabilidad a estos dicho de otra forma
todo el resultado positivo es considerado resiliencia. Pero no se debe considerar
a la resiliencia como una respuesta sencilla a la adversidad, en esta se debe
buscar crear o fortalecer elementos de adaptabilidad, para poder afrontar la
desgracia, el infortunio y/o infelicidad, teniendo habilidades de respuestas,
evaluando los resultados, con aptitud para mejorar la calidad de vida.

Asimismo, se realiza un analisis de los factores determinantes: las fortalezas,
habilidades interpersonales y apoyo externo; que se puede develar por
manifestaciones verbales como, tengo, puedo, soy y estoy. De igual manera,
para sobrellavar las situaciones adversas, hay que contar con los atributos o
herramientas de defensa. Para ello estas deben ser desarrolladas por varios
factores protectores que los denomina los 7 pilares de la resiliencia, en su teoria
del “mandala”’, entre ellos se puede mencionar: la iniciativa, creatividad,
interaccién, independencia, moralidad y pensamiento critico. Wolin, S. y Wolin,
S. (1993).

El desempefio se justifica en Vigotsky (1978) con su teoria sociocultural, donde
se otorga un rol muy importante al docente, este considera como facilitador del
proceso, esgrimiendo tacticas colectivas y capacitado para construir
conocimiento significativo. La ensefianza se origina en el instante mismo que el
individuo absorbe del docente capacidades y habilidades para su desarrollo, esto
en un espacio controlado por normas socioculturales. ElI D. D. es eficiente
cuando se conoce las inquietudes de sus estudiantes, respetando su

individualidad y requerimientos crecientes.

Por otro lado, esta el desempefio laboral que en psicologia es uno de los

conceptos mas investigados y/o estudiados dentro de las organizaciones. Este

4



desempeiio lo definiremos como lo indica Murphy (1990) “conductas agrupadas
0 asociadas que son importante para alcanzar las metas planteadas en la

organizacion o para la institucion en la que el individuo labore” (pg.79)

Se revisaron investigaciones realizadas a nivel internacional relacionadas con la
tematica como: Alvarez (2018) en Venezuela, visiones emergentes de la
resiliencia dentro del contexto docente universitario, donde su principal aporte es
hacer un juicio en cuanto al desenvolvimiento cotidiano de los docentes dentro
del contexto educativo universitario. Como hallazgo principal el entendimiento de
la resiliencia y su significancia dentro del sistema social. de como esta permite
sobrellevar las dificultades sin pesimismo, aupando un sentimiento positivo que
conlleve a la superacion personal en busca de un equilibrio que permite el

desarrollo integral del sistema educativo a nivel universitario.

Este estudio guarda pertinencia con la presente investigacion, al aportar datos
de como un docente resiliente puede soportar presiones y desenvolverse con
equilibrio, sin caer en situaciones de estrés deplorable ante los retos actuales,
evolucionando hacia un docente que se desempefie con actitudes resilientes y

promueva este mismo factor en su comunidad donde labora.

Al respecto, Forjan (2018) comparativo de factores de resiliencia en docentes,
con la finalidad de comparar y analizar factores determinantes de la resiliencia
presentes en docentes de primaria de la provincia de Mendoza, Argentina, €stos
se caracterizan por laborar tanto en ambientes sociales vulnerables y no
vulnerable. Hallandose discrepancias significativas en el indicador de conducta
prosocial donde los puntajes elevados pertenecian al grupo de docentes que se
desenvuelven en el ambiente vulnerable esta misma proyeccion se reflejaba en

los indicadores de percepcion de apoyo y participacion significativa.

La investigacion revisada aporta datos significativos para los profesionales
docentes que se desenvuelven en contextos socialmente vulnerables, y brinda
factores para su desempefio basados en el respaldo institucional, el trabajo en
equipo y el apoyo mutuo como factores protectores. Asi mismo, advertir a los
docentes de como este contexto puede promover dificultades y riesgos en el

quehacer; pero a su vez servir de elementos potenciadores de procesos de



resiliencia. Por su parte, en México, Sierra, Sevilla y Martin (2019) en La
resiliencia: competencia para innovar el proceso pedagdgico en educacion
superior, para estudiar los aspectos sociales, personales y profesionales de los
docentes, incluyendo el apoyo institucional, buscando establecer una
correspondencia con la resiliencia, triangulando las distintas perspectivas: redes
externas de apoyo ambiente familiar estable y recursos personales. Como
resultado de se destaca los niveles bajos inicia en los individuos con poca
autoestima, En otras palabras, donde la confianza y fortaleza en si mismos esta
practicamente ausente. Adicionalmente se evidencié el poco apoyo familiar,
carencia en la competencia social y débil vocacion hacia la carrera docente.
También se pudo constatar que la relacion contractual, junto al miedo del
deterioro de la salud por la pandemia, y la multifuncionalidad agregada por esta
en cuanto al rol docente exige una vision positiva hacia la organizacion y la

formacion integral del profesional docente.

Esta investigacion se vincula con el estudio que se realiza, porque demuestra
como la resiliencia permite mayor fortaleza y confianza en si mismos,
competencia social, apoyo familiar y mayor dedicacion a funciones afiadidas a la
docencia, esta realidad encontrada refleja la necesidad hacia vision positiva

hacia la organizacion, que incorpore la formacion integral del docente.

También, en México, Martinez (2020) articulo, la resiliencia docente: éste se
desarrolla a nivel preuniversitario, dirigida a establecer o identificar indicadores
de resiliencia en el contexto escolar, correlacionando los sobresalientes indices
académicos logrados por los estudiantes con su vulnerabilidad econdémica y
social. El enfoque se hace desde el predominio de la teoria de la resiliencia
escolar, realidad que soporta el desarrollo de esta capacidad (resiliencia) dentro
de los ambientes escolares, incluso por encima de las vulnerabilidades
econdmicas y sociales identificadas al inicio. Por otro lado, también destaca la
figura del gestor escolar juega un papel importante que ayuda a sobrellevar las

vulnerabilidades econdmicas y sociales.

Los resultados de esta investigacion permiten ver la relacion con este estudio,

en funcion de examinar, la presencia de los indicadores de resiliencia en los



docentes en su desempefio laboral que a su vez promueve una comunidad

escolar resiliente.

Desde esta perspectiva, desde la Red de Paises Iberoamericana, Roméan y otros
(2020) Resiliencia de docentes en distanciamiento social preventivo obligatorio
durante la pandemia de COVID-19. En especial la de cambio de su estilo de vida,
soporte emocional, emociones experimentadas, habilidades para la educacion
virtual, distanciamiento social, entre otros. Demostrando una efectiva o favorable
relacién con los profesionales docentes con una capacidad mayor de resiliencia;
con su clara oportunidad de mejora que se presenta a raiz de esta pandemia
mundial, esto de la mano del fortalecimiento de las habilidades socioemocionales

para afrontar los cambios.

Adicionalmente determina que la resiliencia también es una capacidad
significativa en los docentes y que esta debe desarrollarse o fortalecerse en ellos,
para que estos sean capaces de sobrellevar las dificultades con una vision

positiva de crecimiento.

Esta investigacion aporta datos significativos al presente estudio en el sentido
que el docente puede generar modelos de desempefio docente desde la
resiliencia para enfrentar la adversidad y los retos actuales ante la situacion de
pandemia y considerar las oportunidades de crecimiento en lo personal, laboral
y social. En general, todas las investigaciones internacionales revisadas son un
aporte significativo a la presente investigacion, por tomar como elemento
relevante la resiliencia y como generar cambios en la actuacion profesional del

docente.

En los antecedentes en el pais encontramos primeramente a Diaz (2019) la cual
elaboré una investigacion titulada Labor de investigacion docente en la
Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo y su contribucion en la determinacion de
una docencia resiliente. Como resultados se pudo precisare debilidades en la
competencia investigativa, originando asi un producto investigativo donde se
estableci6o el fortalecimiento de las capacidades docentes en el ambito

investigativo.

En este sentido, Esquerre y Pérez (2021) realizaron un articulo cientifico titulado

Retos del desempefio del docente, realizando una exploracién fundada en la
7



base normativa tanto nacional como internacional, que indiquen el rol docente y
como este contribuye en la formacién académica de sus estudiantes, sin perder
de vistas los distintos enfoques y teorias pedagdégicas exigidos, valorados en la
sociedad actual. Los paises buscan implementacion de politicas educativas que
beneficien el desenvolvimiento en los espacios educativos favoreciendo la
participacion incluso fuera de éstos; cuando nos referimos al caso peruano, lo
hacemos por medio de los pardmetros establecidos que se alinean en el modelo
buen desempefio docente donde el proceso de evaluacion se alinea Unicamente
en el desenvolvimiento del docente dentro del aula, por lo que es obligante y
necesario agregar otros indicadores de evaluacién, que hagan referencia a las
competencias digitales exigidas en la actual coyuntura.

La presente investigacion se relaciona con este estudio, porque esta relacionado
adecuar con la reflexion didactica en la pedagogia a raiz de las nuevas
exigencias demandada por la actual coyuntura, donde el docente debe
emprender e innovar permanentemente con la implementacion de las Tic’s
prepararse en capacidades tecnologicas o digitales que le permitan poder
desarrollar de manera efectiva el proceso de ensefianza — aprendizaje con sus

estudiantes, transcendiendo lo institucional, llegando a lo social.

Ledn y otros (2021) en su investigacion, educacién remota y desempefio docente
en las instituciones educativas de Huancavelica en tiempos de COVID-19. Esta
concluye qué los docentes enfrentan condiciones dificiles en su ambiente
laboral, que tuvo como consecuencia la obligatoria adaptabilidad a una
educacion virtual, con el uso de las Tic's. Exigiendo ademas el desarrollo en

paralelo de nuevas competencias en la virtualidad.

Este estudio aporta datos significativos a la presente investigacion, porque
brinda alternativas para estudiar en estos tiempos de pandemia Covid-19,
haciendo andlisis del cambio de una educacion tradicional que exige lo
presencial a una educacion con medidas de distanciamiento o virtual que hace
énfasis en la implementacién, manejo y uso adecuado de los recursos virtuales,
mediante actividades sincrénicas y asincrénicas, e impedir cambios importantes

en su comportamiento socioemocional, como pensamiento negativo, ira,



preocupacion, tristeza, estrés, soledad y ansiedad en la implementacion de esta

nueva modalidad de servicio educativo virtual o a distancia.

Castagnola, Cotrina, Aguinaga-Villegas (2021) desarrollaron una investigaciéon
titulada: La resiliencia como factor fundamental en tiempos de Covid-19. Obtuvo
como conclusién que la resiliencia post pandemia se puede advertir en los
encuestados que se encuentran proclives a un estado de depresion y ansiedad,
el mismo que debe ser atendido por los especialistas brindando un apoyo

psicosocial.

Holguin, et al (2021) desarrollaron una investigacion titulada: Competencias
digitales y resiliencia: una revision teérica enfocada en el profesorado. Cuyo
objetivo principal estuvo centrado en examinar fundamentalmente la resiliencia
y la virtualidad. Arrojando una serie de conclusiones qué determinan que las
competencias digitales son basadas en el constructivismo. Y que éstas Permiten
al docente utilizar la informacion existente en internet, asi como de medios y
redes sociales en el proceso didactico. Se apoyan en las teoria humanista y
ecologista de la resiliencia para construir las competencias docentes en la

superacion de las debilidades y acrecentar los puntos fuertes en su tarea virtual

Finalmente, Avila, Carbonell y Salas (2021) realizaron una investigacion titulada:
Resiliencia y desempefio docente en tiempo de pandemia. Detectando que la
principal barrera que debe superar el docente es el ambiente familiar ya que debe
lidiar dia a dia con las exigencias de su nucleo familiar y a la vez trabajar de
forma remota desde su casa u hogar. Exigiendo a este suprimir sus alteraciones
negativas (depresion, ira, soledad) generadas en la interaccion diaria con su
familia, que puedan obstaculizar su desempefio. Apelando entonces a la
resiliencia para poder superar esta barrera y suprimir estas alteraciones
negativas, convirtiéendose en un factor positivo, que minimiza las incidencias que

podrian afectar la parte bio-psico-emocional del docente.

Todas las investigaciones revisadas generan un marco general de como el factor
de resiliencia puede brindar oportunidad de mejora del desempefio docente,
tanto en sus capacidades personales, socioambientales y brindar una educacién
de calidad apoyada en las fortalezas de su entorno. Ser participes de los cambios

gue se generan en la sociedad, actuar conforme lo requieren esas exigencias,
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ser factor relevante de resiliencia para desempefiarse en forma positiva,

empatica y asertiva.

Segun Kotliarenco, et al. (1997) esta se deriva del vocablo en latin, resilio, dando
a entender el proceso qué tiene que ver con resaltar, sobrellevar, hacia adelante
una situacion saliendo fortalecido de esta. Por lo que resiliencia se puede definir
como el aguante a las situaciones dificiles de la vida. Desde el punto de vista de
las Ciencias Sociales de experiencias de vidas que se relatan o componen lo
que Cyrulnik (2001) llamé oximoron “personaje que, aunque herido resiste su

transitar con un pensamiento de vida esperanzador, sin sucumbir a la desgracia”.

En entrevista a Callabed (2021) refiere que Cyrulnik hace unas recomendaciones
para el abordaje de la resiliencia: «Primun non nocere» (primero no hacer dafo);
No categorizar ni etiquetar y hacer juicios definitivos; no culpar a los que
destruidos por la vida desarrollan comportamientos aberrantes peligrosos o
socialmente inaceptables; no ver solo problemas, sino movilizar también los
recursos; no tener en cuenta solo sintomas fisicos o mentales; aceptar a la

persona, aunque no admitamos su comportamiento.

Ademas, Callabed refiere que Cyrulnik explicaba la necesidad de sembrar
semillas de esperanza en el corazon de las personas, de otro modo es imposible
cosechar felicidad. Cita una frase de Albert Camus como ejemplo de tutor de
resiliencia sobre un maestro que le ayudoé en su dificil infancia: “Sin usted, sin la
mano afectuosa que le tendié al nifio pobre que era yo, sin su enseflanza y su
ejemplo no hubiera sucedido nada de todo esto”. Finalmente cierra su entrevista
con esta frase: “La vida es una artesania que se construye alrededor de una

transcendencia”.

Segun Kotliarenco, et al. (1997) autores como Rutter engloba el término
resiliencia desde la vision psicobiologica, donde la interaccion entre la persona 'y
el medio ambiente es analizada de manera repetida. Ya que esta capacidad o
condicion es propia de cada individuo, permitiéndole responder de manera
distinta ante situaciones similares o idénticas, asimismo se refiere a la resiliencia
como “la negociacion que las personas hacen frente a las situaciones de riesgo;
bajo esta perspectiva la atencion se focalizé en los mecanismos y no en los

llamados factores protectores”. (p.11)
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Refieren Cyrulnik, y otros (2004) sobre la resiliencia que esta permite salir airoso
y hacer cambios en nuestras vidas:

Por similitud en las ciencias humanas y especialmente en la
psicologia se manejé este término para dar cuenta de la capacidad
humana que permite a la persona, a pesar de pasar situaciones
dificiles, dolorosas o adversas se puede salir de ellas no solamente a
salvo, sino aun favorecido por la experiencia vivida. (p.12)
Agregan los autores citados, que Bowlby (1995) se considera como el origen de
la resiliencia en las relaciones de apego forman al sujeto, establecia diferentes
valoraciones de las reacciones de los individuos, ante escenarios de vida
negativos. Previamente a estos individuos se les evaluaba sus condiciones de

desarrollo durante su nifiez, ddndole mayor importancia al apego.

Por su parte, Becoia (2006) hace un excelente analisis de la primera generacion
de investigadores indican que inicialmente las investigaciones en resiliencia se
concentraron en individuos esquizofrénicos, estos habian estado sometidos a
traumas en su vida temprana, condiciones de pobreza extrema y que no

demostraban en su vida futura problemas psicolégicos o de adaptacion social.

La condicién humana nos hace poseedor de una capacidad resiliente, y esta nos
permite sobrellevar un sin fin de condiciones o0 escenarios desfavorables. A
medida que se superan estas condiciones 0 escenarios cada ser humano se
fortalece volviéndose mas seguro, ecuanime y conocedor de si mismo. por lo
gue se afrontan cambios, agregando mas experiencias, disminuyendo la
afectacion ante el estrés, creando capacidades que favorecen la resiliencia.
(Grotberg, 2006, p. 10).

Resiliencia es un proceso en construccion permanente, cada uno va hilando su
personalidad de acuerdo al ambiente que le rodea, los afectos y su interrelacion
social. De acuerdo con Forés y Grané (2008) “la resiliencia es un proceso
diacronico y sincrénico donde las fuerzas biolégicas se articulan con el contexto

social para posibilitar la transformacién de la persona traumatizada (p. 32).

Asi mismo, Forés y Grané (2012) conciben la resiliencia como “una metafora de
las posibilidades” (p. 12) ubicandola en escenarios socioeducativos de
socializacion y desde una perspectiva holistica, recalcan tres condiciones

basicas observables en la capacidad de resiliencia: la energia innovadora o
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creativa, la energia de aprendizaje la energia social o de relacion. Estas con la
préactica o uso continuo las sinergias nutrientes y de los vinculos, los aprendizajes
de vida y las formas innovadoras de superar los obstaculos y las barreras de la
vida.

Sobre este modelo holistico, Forés y Grané (2012) explican que posee
herramientas que brindan conocimientos y experiencias de los recorridos
resilientes, desde vision compleja “es posible exponer sinergias y dinamicas que
se pueden emplear en la promocion de los procesos de resiliencia determinados”

(p-30)

Al respecto, Madariaga y otros (2014) sefialan que la resiliencia reclama distintos
abordajes o enfoques interdisciplinarios que aporten visiones diferentes que
nutran o aporten al concepto. Sobre esta exigencia, Delage (2010) explica que
se debe implementar varios enfoques de conocimientos que permitan
comprender los multiples aspectos contextuales y relacionales que validen la

comprension de la resiliencia desde una mirada mas sistémica y compleja.

Ademas del abordaje del grupo familiar, Suarez-Ojeda (2002) muestran una
serie de fundamentos que denominan resiliencia comunitaria, basada en: la

honestidad total, el humor social, la identidad cultural y la autoestima colectiva.
(p- 72)

En mayor o menor grado la mayoria de las personas, poseen habilidades para
la resolucion de problema, sin embargo, los individuos residentes tienen la
capacidad singular de resolver situaciones y problemas que exigen una
inteligencia especial que no posee los no resiliente. Es por ello por lo que los
individuos resiliente poseen una superior capacidad intelectual o por encima del

promedio.

Siguiendo con la misma idea, se puede agregar que la inteligencia para solventar
los problemas es la capacidad para localizar multiples maneras oportunas
pertinentes a las situaciones de conflicto o complicadas. Segun Dolan (2003),
relaciona la utilizacién de procesos simples o basicos del pensamiento para
solucionar una complicacién indefinida o conocida, completando informacién
concerniente al problema y determinando si esta aporta a la solucion o

soluciones, permitiendo o ayudando a elegir la mas conveniente. pudiendo decir
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entonces que es condicion bésica del proceso resiliente poder identificar

informacion del problema.

De acuerdo con Gento (2000) el fortalecimiento de las relaciones
interpersonales, de forma positiva, se convertird en conductas dentro de un
ambiente de interaccion que, a su vez, se traducen en comportamientos
resilientes, entre estos: el trato cortés y delicado con todos los individuos; mostrar
reconocimiento y aprecio a los individuos por sus méritos y logros; promover la
critica constructiva; apoyar, promover las conductas éticas; preocuparse por
identificar y atender los requerimientos del personal dentro del ambiente

cotidiano de interaccion.

En este sentido, Mansfield et al. (2016) sostienen que un docente formado en
resiliencia puede: incidir en la mejora de las habilidades emocionales propias y
de sus estudiantes; favorecer el uso de estrategias de afrontamiento de tipo
resiliente; es beneficioso para el docente ya que se puede reducir el deterioro

producido por el estrés en la ensefianza.

Por otra parte, Boon (2020) sostiene que los factores personales que se
consideran importantes en el desarrollo de la resiliencia docente incluyen:
competencia emocional, empatia, sentido de propdsito, optimismo, motivacion

confianza en uno mismo.

Al respecto, Harris (2021) plantea que el estrés influye en el desempefio del
docente, por lo cual propone en su libro 17 Cosas que hacen los profesores
resilientes y 4 cosas que los maestros resilientes casi nunca hacen, la clave para
este reto es la resiliencia como manera de enfrentar los problemas, sefiala cuéles
son las actitudes que los maestros resilientes casi nunca hacen y se sitlan en
acciones hacia la autocompasion y el empoderamiento: los maestros resilientes
casi nunca se castigan a si mismos por errores pasados; no pasan mucho tiempo
guejandose; no se asustan por el cambio y casi hunca se apartan de los
conflictos. Esta postura es afirmada por Beltman (2020) el cual razona sobre lo
gue hacen los docentes resilientes: regulan sus emociones, se motivan, son

flexibles y adaptativos a diferentes contextos académicos, piden ayuda.

Para develar el significado de la palabra desempefio, desde su significaciéon mas

cercana se recurre al Diccionario llustrado de la Lengua Espafiola él cual lo
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refiere como: “la accion realizada o ejecutada por una persona, en la que se
incluye la responsabilidad”. Entonces considerariamos al desempefio como una
cualidad propia del individuo de realizar deberes obligaciones o acciones
relacionadas con su rol, cargo o perfil profesional, esto sostenido por Afiorga
(2014). Por tanto, el desempefio revela el comportamiento en funcion a las metas

a alcanzar en la praxis profesional.

Asi mismo, Valdés (2003) plantea que el desempefio se refiere a la actuacion
idénea del docente en el ejercicio de sus capacidades pedagdgicas en funcién
de una labor profesional eficiente y eficaz. También, Pérez y otros aportan sobre
el desempefio asumiéndola como la cualidad para desenvolver

satisfactoriamente las funciones referentes al puesto laboral.

En este orden de ideas, Remedios (2013) sefiala que el desempefio docente
apunta al correcto accionar en cuanto al ejercicio de sus competencias
pedagogicas: disposicion a la educacion e investigacion, docencia-metodolégica
como las relaciones entre ellas. En este sentido, los docente, profesores o
maestros realizan acciones para desempefarse de forma idonea y cabal en los
roles demandados en el ejercicio pedagodgico donde estos hacen vida activa,
teniendo en cuenta que seran evaluados durante su ejercicio pedagogico.
Destacando también qué el D.D. busca determinar el nivel de las capacidades

inherentes o exigidas al puesto laboral.

De acuerdo a Imbernon (2007) la creciente complejidad social y educativa
deberia provocar que la profesion docente fuera menos individualista y mas
colectiva, superando lo individual del conocimiento profesional y actuar en
colaboracion con los comparieros con unas competencias que vayan mas alla

de la aplicacion técnica en su aula.

Sobre las competencias del desempefio, Girén (2014), refiere cuatro (4)

aspectos concretos:

La capacidad para actuar responsable y solidariamente en su entorno;
la capacidad para, dentro de un ambiente propicio, colaborar en el
desarrollo de un proyecto institucional a través de un trabajo en
equipo; la capacidad para identificar necesidades y caracteristicas del
alumnado y orientar sus aprendizajes a partir de la aplicacion de
estrategias adecuadas a su realidad y la capacidad para construir el
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curriculo con base en politicas educativas, pero de acuerdo con el
contexto de la poblacién estudiantil.(p.75)
Las competencias referidas por este autor, implican que el docente debe trabajar
en un ambiente solidario, de cooperacion, conformar equipos de trabajo,
identificar las necesidades, caracteristicas de sus alumnos y planificar en funcién
de estas, asimismo elaborar estrategias de acuerdo al ambiente donde se
desenvuelve, participar en la construccion del curriculo educativo, de acuerdo al

grupo o etapa de estudiantes que atiende.

Asimismo, Castro (2015) resalta que el desempefio docente “se valora en
términos de la movilizacion de recursos intelectuales profesionales para utilizar
determinados objetos de aprendizaje mediante metodologias didacticas

pertinentes con profesionalismo ético en un contexto definido” (p.265).
Perfil docente como elemento del desempefio docente

Es necesario sefalarlo que delimita a todo profesional de la educacion; la cual
esta contenida en el perfil docente, concerniente que apuntan a conjunto de
competencias o indicadores profesionales que el docente, debe cumplir en su

labor de educar.

Segun Louzano y Moriconi (2014) la funcidon docente se articula entre si, esta
generalmente retoma aspecto que se consideran dentro de su perfil: compromiso
para el aprendizaje, esto involucra los contenidos didacticos pedagdégicos y
disciplinares que propician el aprendizaje a través de su practica, fortaleza
practica, en lo que hace este debe ser capaz de tomar decisiones, adaptarse y
resolver los planteamientos de los estudiantes, capacidad pedagogica, esta
involucra la competencia en el creacion y uso de los recursos cognitivos, que
facilitan el proceso de ensefianza -aprendizaje en los estudiantes y vocacion del

facilitador.

Todos estos aspectos, constituyen la base fundamental del perfil docente, y
determinan las acciones cotidianas de un docente en su labor profesional

reflejadas en su tarea.

Actualmente, es significativo establecer la importancia de poseer un perfil

docente, sin embargo, esto no solo es referencia de la profesion, sino que es una
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herramienta Gtil para medir su desenvolvimiento o desempefio, en otras

palabras, es un instrumento que permite delimitar o evidenciar su rendimiento.

En este sentido, Louzano y Moriconi (2014) sefialan que el accionar del docente
se evidencia de forma observable y explicita, por lo tanto, el perfil docente se
configura como un estandar que valida lo que debe hacer y en lo que debe
mejorar el docente si es que no cumple con éste: son indicaciones dadas para
entender todas las dimensiones donde cada competencia deseada, representa
una manifestacién o manera de presentar conductas observables para verificar
el accionar de las instituciones que tienen la responsabilidad de formar y evaluar

al docente. (p.17).

En la actualidad, hay una competencia que deben manejar los docentes, para lo
cual deben contar con una adecuada formacion en tecnologia, esto es la
competencia digital, que facilita el uso efectivo de los tics dentro de ambientes
educativos. Esta competencia debe ser inoculada durante su formacion
profesional (pregrado), fortaleciéndola con capacitacion constante, garantizando

la actualizacion permanente en el area tecnoldgica.

Al respecto, Duran, Gutiérrez y Prendes (2016) indican que las competencias
digitales deben ser concebidas como la uniébn de componentes tecnoldgico,
comunicativos entre otros pasando desde la alfabetizacion digital y al uso de la
informacion. Cuando nos referimos a la docencia, se debe agregar el
componente pedagdgico, en especial como incorporar las TIC’s, apreciando su

huella en la formacion virtual del estudiante

En este orden de ideas, Rangel (2015) plantea que la primordial funcion esta
orientada en ayudar a los estudiantes a facilitar su autoaprendizaje o dicho de
mejor manera aprendizaje autonomo, es asi como el docente debe fomentar el
continuo progreso personal y cognitivo mediante acciones que involucren la
ensefianza o aprendizaje donde se faciliten el uso adecuado de las TIC s y sobre

todo el acceso casi infinito a la informacioén disponible en la internet.

Dentro de las responsabilidades que le corresponden al profesor, docente o
maestro perteneciente al Ministerio de Educacién de Peru (2016) en el Marco del
Buen Desempefio Docente sefiala la convivencia para la cooperacion, los

derechos fundamentales de todas y todos el respeto indiscutible de los distintos
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contrastes fisicos, linguisticos y culturales, asi como el resguardo ineludible de
la identidad cultural teniendo una activa participacion de la comunidad
protagonista, en promover el aprendizaje en forma innovadora, reflexiva critica y
creativa, usando las diversas estrategias de investigacion, fuentes de

informacion y sobre todo el aprendizaje colaborativo.

Es por ello por lo que la docencia comparte un conjunto de dimensiones
presentes en otras profesiones. Entre las dimensiones compartidas estan: la
ética, reflexiva, colegiada y relacional. Como también posee dimensiones
especificas estas podemos identificar en el documento del Buen Desempefio
Docente, donde se plantean tres (3):

Dimension Pedagogica: se refiere a los distintos saberes construidos alrededor
o mediante la reflexion tedrica - practica durante el ejercicio docente, permitiendo
trazar los accionares pedagogicos a partir del rol o perfil docente, invoca una
practica pedagogica especifica donde la capacidad de ensefianza va de la mano
en fomentar el compromiso, interés y disposicion de los estudiantes, invitandolos
a formarse y aprender; esta dimension se considera la espina dorsal de la

profesionalidad docente.

Dimensioén Cultural: Involucra el conocer su realidad social, la de su contexto o
entorno, haciendo énfasis en lo cultural, social y econdémico, sin dejar de un lado

la historia internacional, nacional, regional y local.

Dimension Politica: establece la responsabilidad del docente en cuanto a la
formacion integral como ciudadano del mundo en sus estudiantes,
proporcionandole una vision critica que conlleve a las transformaciones exigidas
en su contexto social, bajo una mirada equidad y justicia social, recordando
siempre que la escuela forma hombres y mujeres capaces de contribuir con el

desarrollo de un mejor pais, sociedad y/o comunidad.

Competencia 8: Evalla su responsabilidad profesional afirmando su identidad y
construyendo de modo colectivo e individual el aprendizaje, desarrollando

procesos de revision en la practica docente bajo una experiencia institucional.

Competencia 9: Principalmente vela por la practica profesional con una mirada

moral, ética, enfocada al cumplimiento de los derechos fundamentales de los
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individuos, creando un compromiso social responsable, justo y honesto en su

entorno.

De alli, que se considere el desempefio docente como el accionar observable
gue pueden ser descrito evaluado y que demuestra su competencia, por medio
del logro de aprendizajes establecidos y la realizacion de actividades propuestas.

En resumen, el desempefio docente debe girar en torno a estas especificaciones
establecidas en el Marco del Buen Desempefio Docente, como referencia para
su ejercicio profesional, la cual revela una practica compleja, sistematica y
comprometida con su entorno, con su pais y con su personalidad. Con este
Marco del Buen Desempeiio se busca brindar cierre o acercamiento de brechas,
desarrollo docente con base en criterios coherentes, consensuados, concertados
hacia la buena docencia, aprendizajes de calidad, modernizacion vy

descentralizacion de la gestion educativa.
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II.LMETODOLOGIA

La investigacién se desarrolla bajo un método hipotético — inductivo — deductivo,
con un enfoque coherente de las investigaciones mixtas, donde el disefio es
descriptivo — correlacional. Aplicandose a una poblacion muestral de 500
individuos, se aplica dos cuestionarios, el primero con intencién de diagnosticar
o establecer el nivel de la resiliencia y el segundo para determinar el nivel del D.
D. en tiempo de pandemia. El cuestionario de resiliencia estd conformado por
cuatro de las seis dimensiones para determinar su nivel, estas son: referentes al
comportamiento que fortalece los lazos prosociales, a la identificacion de las
condiciones de forma precisa y estables, formacién para la vida, soporte y apego
profesional. Para la variable, desempefio docente, el cuestionario esta

compuesto por tres (03) dimensiones: la pedagogica, cultural y politica.

Para cada dimension se establecen seis (06) indicadores incluyendo también
veinticinco (25) items los cuales son valorados con dos escalas una de tiempo y
otra donde se refleja los puntajes del 1 al 5, donde (01) el minimo valor y cinco
(05) es el maximo puntaje. Por otro lado, se tiene el segundo cuestionario el cual
tiene un disefio similar al indicado anteriormente, diferenciandose en que cada
dimension esta compuesta por cinco (05) indicadores, estos incluyen veinte (20)
items que son valorados con una misma escala de tiempo y puntajes descrito

anteriormente.

Donde cada cuestionario es aplicado a la muestra establecida; cumpliendo con
un proceso de recopilacion y andlisis de informacion, y se utiliza estrategias y
métodos estadisticos para analizar cuantitativamente los datos y la informacion

recopilados.
3.1Disefio y tipo de investigacion

El tipo de investigacion es aplicada con disefio no experimental, descriptiva
correlacional, ya que trata de describir la problematica tal como se presenta, para
intentar establecer la relacion de variables medidas en muestras estadisticas, en

un Unico momento del tiempo. Tal como se muestra en la formula dada:
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Donde:
M =500 (Muestra Censal Docente)
r = Correlacion entre variables
Oy= Resiliencia (Variable 1)
Oy=D. D. en tiempo de pandemia (Variable 2).
P= Propositiva

3.2 Operacionalizacion de las variables

e Definicion conceptual de resiliencia
Grotberg (1996) y su desarrollo psicosocial llamada también Principios de la
Resiliencia. En esta, se sostiene que en el proceso de resiliencia interactuan
muchos factores, de igual manera los comportamientos distintos junto a la
adaptabilidad a estos, dicho de otra forma, todo el resultado positivo es considerado
resiliencia. Peronose debe considerar a la resiliencia como una respuesta sencilla
a la adversidad, en esta se debe buscar crear o fortalecer elementos de
adaptabilidad, para poder afrontar la desgracia, el infortunio y/o infelicidad, teniendo
habilidades de respuestas, evaluando los resultados, con aptitud para mejorar la
calidad de vida.

e Definicion operacional
La resiliencia en los docentes del nivel en secundaria de las instituciones de
Pataz, se determina por la capacidad de superacion de la adversidad que tienen, esto
puede demostrarse con un cuestionario de 25 items, enfocado por sus cinco
dimensiones.

e Definicidon conceptual de desempefio docente
El desempefio del docente se justifica en Vygotsky (1978) con su teoria
sociocultural, donde se otorga un rol muy importante al docente, este considera
como facilitador del proceso, esgrimiendo tacticas colectivas y capacitado para

construir conocimiento significativo.
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¢ Definicion operacional

El desenvolvimiento del docente dentro de sus tres contextos se manifestara en
sus actividades tanto como profesional y como persona, la actitud y el criterio,
fundamentados en valores. Esto se demuestra en un instrumento de 20 items

enfocados en tres dimensiones.
3.3 Poblacién y muestra

Teniendo como punto de inicio de la cantidad de 500 individuos como poblacion,
se establecié que la caracteristica comun de estos tendria que ser su condicién
docente, y que estos profesores o0 docentes pertenezcan a escuelas
secundarias de la Unidad de Gestion Educativa Pataz.

3.4 Seleccién de la muestra

Eligiendo una muestra constituida por 250 docentes pertenecientes al nivel de
secundaria de la UGEL Pataz, esta seleccion de la muestra fue de manera

intencional (no probabilistico).
3.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En el caso de esta investigacion la técnica para la recoleccion se usoé la
encuesta, esta pretende establecer contacto con los sujetos de estudios por
medio de un cuestionario, el mismo que esta previamente construido y validado,

segun el cuadro de operacionalizacion de variables.

La encuesta es una técnica muy importante que permite recopilar datos desde
la fuente de informacidén que no es mas que un grupo o muestra de personas
gue estan relacionados o presentan una caracteristica comun. Como lo indica
Arias (2006).

Donde un cuestionario se define como un conjunto de interrogantes o preguntas,
usados para recoger, procesar y analizar informacion recolectada de una

muestra o poblacion.
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3.6 Procedimientos y recoleccion de datos

Se coordin6 con el director de la unidad de gestién educativa local Pataz, a
través de una solicitud con el fin de obtener la aprobacion para la aplicacion de
la encuesta. Cumplido con esto se establecié una coordinacién entre los
coordinadores y directivos de cada distrito y su aplicacion del mismo, lograndose
aplicar a una muestra de 250 docentes para proseguir con el estudio.

3.7Métodos y andlisis de los datos:

Luego de cumplido el cronograma de aplicacion del cuestionario, se procesa la
informacion utilizando el método estadistico con la intensién de interpretar o

inferir sobre las variables estudiadas.

Para el anadlisis de los datos se utilizd el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman, para poder establecer o medir la relaciéon entre las variables
resiliencia y D. D. pudiendo entonces corroborar las hipotesis planteadas. Este
analisis se hace soportado en el programa SPSS.V.20 que nos permite la

realizacion de tablas y gréficas de los datos recolectados.
3.8 Aspectos éticos:

Unos de los aspectos de los cuales no podemos hacer caso omiso es el respeto
de la autoria de las investigaciones y bibliografias consultadas por lo que una
vez concluida la investigacion la misma que es revisada por un software anti

plagio (turnitin) para garantizar su autenticidad.

También se destaca las estrategias 0 mecanismos empleados para garantizar
la confiabilidad y valides de los instrumentos que son revisados por expertos.
Asi mismo los datos e informacion obtenidos estan recolectados de forma

anonima garantizando asi respuestas reales.
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IV. RESULTADOS

Tabla 1
Nivel de resiliencia en tiempo de pandemia en los docentes que laboran en el

nivel educativo de secundaria.

Nivel de resiliencia

Intervinientes Malo Regular Bueno
Frec. % Frec. % Frec. %
Hombre 0 0 2 0.8 117 46.8
Sexo
Mujer 0 0 1 0.4 130 52
Situacion Nombrado 0 0 2 0.8 69 27.6
actual  contratado 0 0 1 04 178 712
1 a 4 afos 0 0 2 0.8 58 23.2
Tiempo
o 52al0 0 0 0 0o 78 312
- anos
servicio .
Masdel10 0 1 04 111 444
anos

Base de datos

En la tabla 1 se observa que el 52% (130) de las mujeres presentan nivel bueno
en resiliencia, ademas el 46.8% (117) de los varones muestran también el nivel
bueno. Ademas, el 71.2% de los encuestados contratados presentan el nivel
bueno de resiliencia y el 27.6% (69) de los docentes nombrados también tienen
el nivel bueno. De otro lado, el 44.4% (111) de los docentes que tienen mas de
10 afos de servicio presentan nivel alto de resiliencia, luego el 31.2% (78) de los
docentes que presentan entre 5 a 10 afios de servicio también estan en el nivel
alto, en el mismo nivel estan el 23.2% (58) de los docentes que tienen entre a 1

a 4 anos de servicio.
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Tabla 2
Nivel de desempefio en tiempo de pandemia en los docentes de las instituciones
educativas de secundaria.

Nivel de desempefio

Intervinientes Malo Regular Bueno
Frec. % Frec. % Frec. %
Hombre 1 0.4 12 4.8 106 42 .4
Sexo
Mujer 0 0 5 2 126 50.4
Situacién Nombrado 1 0.4 10 4 60 24
actual  contratado 0 0 7 2.8 172 71.6
1 a 4 afos 1 0.4 2 0.8 57 22.8
Tiempode 54 10afios 0 0 7 2.8 71 28.4
servicio Més de 10
as ! 0 0 8 3.2 104 416
afios

Base de datos
En la tabla 2 se evidencia que el 50.4% (126) de las mujeres presentan nivel
bueno en desempefio docente, ademas el 42.4% (106) de los varones muestran
también el nivel bueno. Ademas, el 71.6% de los encuestados contratados
presentan el nivel bueno de desemperfio docente y el 24% (60) de los docentes
nombrados también tienen el nivel bueno. De otro lado, el 41.6% (104) de los
docentes que tienen mas de 10 afios de servicio presentan nivel alto de
desemperiio, luego el 28.4% (71) de los docentes que presentan entre 5 a 10
afos de servicio también estan en el nivel alto, en el mismo nivel estan el 22.8%

(57) de los docentes que tienen entre a 1 a 4 afios de servicio.

Tabla 3

Prueba de normalidad de las puntuaciones de resiliencia y desempefio docente

Kolmogorov-Smirnov

Variables .
Estadistico gl p-valor
Resiliencia 0.163 250 0.000
Desempefio 0.217 250 0.000

Ho: Existe una tendencia de distribuciéon normal en los datos
Ha: No existe una tendencia de distribucion normal en los datos
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Dados los resultados en la anterior tabla, Se determina que se debe dar por

aceptada la hipétesis alterna (No existe una tendencia de distribucién normal en

los datos) ya que la hipotesis nula (Ho) debe ser rechazada segun los p-valor de

las puntuaciones de resiliencia y desempefio donde ambos son menores que

0.05 obtenidos por la prueba de normalidad de Kolmogd6rov-Smirnov (tamafio de

muestra mayor que 30). De esta forma es qué cdmo se utiliza el coeficiente de

Rho de Spearman para evaluar la correlacion.
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Figura 1

Diagrama de dispersion entre resiliencia y desempefio

RZ Lineal = 0,532

En la figura 1 se observa que la nube de puntos tiene una tendencia creciente,

es decir se puede mencionar que la correlacién es positiva entre resiliencia y

D.D. de las instituciones educativas de secundaria en tiempos de pandemia.
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Tabla 4

Prueba de hipotesis de la correlacion entre resiliencia y desemperio

Rho de Spearman Desempefio
Coeﬂment_ei de 479"
Resiliencia correlacion
Hipotesis Ho: p=0
Ha: p#0
p-valor .000

Nota: p=Coeficiente de correlacién, **. La correlacion es significativa en el nivel
0,01 (bilateral).

En la tabla 4 se evidencia una correlacion positiva moderada (0.479) entre
resiliencia y desempeiio en docentes en tiempos de pandemia de Instituciones
Educativas de Secundaria, ademas el resultado del p-valor (0.000) es menor que
0.01 por lo que se rechaza la hipoétesis nula, es decir la correlacion encontrada

es altamente significativa.

RZ Lineal = 0.494

Pedagodgico

25 a0 75 100 125

Resiliencia
Figura 2

Diagrama de dispersién entre resiliencia y la dimensién pedagdgica
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En la figura 2 se observa que la nube de puntos tiene una tendencia creciente,
es decir se puede mencionar que la correlacién es positiva entre resiliencia y la
dimension pedagdgica de los docentes de las instituciones educativas de

secundaria en tiempos de pandemia.

Tabla 5
Comprobacién de hipétesis correlacional entre resiliencia y la dimension

pedagodgica

Rho de Spearman Pedagdgica
Coeﬂment_e: de 439”
e correlacion
Resiliencia Ho: p=0
Hipotesi S
POtEsIS Ha: p#0
p-valor .000

Nota: p=Coeficiente de correlacion

En la tabla 5 se evidencia una moderada correlacion positiva (0.439) presente
entre resiliencia y la dimensién pedagodgica en docentes en tiempos de pandemia
de Instituciones Educativas de Secundaria, ademas se destaca el resultado de
0.000 de p-valor donde se nota que es menor que 0.01 por lo que se desecha la

hipétesis nula, es decir la correlacion encontrada es altamente significativa.
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Figura 3
Diagrama de dispersién entre resiliencia y la dimensién cultural
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En la figura 3 se observa que la nube de puntos tiene una tendencia creciente,
es decir se puede mencionar que la correlacion es positiva entre resiliencia y la
dimension cultural de los docentes de las instituciones educativas de secundaria

en tiempos de pandemia.

Tabla 6
Comprobacién de hip6tesis correlacional entre resiliencia y la dimension cultural
Rho de Spearman Cultural
Coeﬂment_e: de 376"
o correlacion
Resiliencia Ho: p=0
Hipotesis T
P Ha: p#0
p-valor .000

Nota: p=Coeficiente de correlacion.

En la tabla 6 se evidencia una débil correlacion positiva (0.376) presente entre
resiliencia y la dimension cultural en docentes en tiempos de pandemia de
Instituciones Educativas de Secundaria, ademas destaca el resultado 0.000del
p-valor donde se nota que es menor que 0.01 por lo que se desecha la hipotesis

nula, es decir la correlacién encontrada es altamente significativa.
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Figura 4
Diagrama de dispersion entre resiliencia y la dimension politica
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En la figura 4 se observa que la nube de puntos tiene una tendencia creciente,
es decir se puede mencionar que la correlacion es positiva entre resiliencia y la
dimension politica de los docentes de las instituciones educativas de secundaria
en tiempos de pandemia.

Tabla 7
Comprobacion de hipétesis correlacional entre resiliencia y la dimensién politica

Rho de Spearman Politica
Coef|C||ent_e: de o5
Resiliencia correlacion
ipétesi Ho: p=0
Hipote
ipotesis e
p-valor 000

Nota: p=Coeficiente de correlacion.

En la tabla 7 se evidencia una moderada correlacion positiva (0.405) entre
resiliencia y la dimension politica en docentes en tiempos de pandemia de
Instituciones Educativas de Secundaria, ademas se destaca el resultado
0.000del p-valor, donde se nota que es menor que 0.01 por lo que se desecha la

hipétesis nula, es decir la correlacion encontrada es altamente significativa.
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V. DISCUSION

El presente trabajo de investigacion, aplicado a 250 docentes, nos da la claridad
de la relacion existente entre resiliencia y desempefio docentes en tiempo de
pandemia, de acuerdo al objetivo general y los resultados de la tabla 4 se
evidencia una correlacion positiva moderada (0.479) entre resiliencia y
desempeiio docente en tiempos de pandemia de las instituciones educativas de
secundaria, ademas el resultado del p-valor (0.000) es menor que 0.01 por lo
gue se rechaza la hipétesis nula, es decir la correlacion encontrada es altamente
significativa, esto se corrobora con las teorias del perfeccionamiento psicolégico
y social de Grotberg (1996) llamada también teoria de los origenes de la
resiliencia, donde se efectGia un andlisis de los factores determinantes como las

fortalezas, habilidades interpersonales y el apoyo externo.

Asimismo, Avila, Carbonell y Salas (2021) en su trabajo de investigacion,
“resiliencia y desempeno”, se enfoco en contextualizar el desempefio docente y
la resiliencia durante la pandemia, en especial en el sistema educativo a nivel de
secundaria. Detectando que la principal barrera que debe superar el docente es
el ambiente familiar ya que debe lidiar dia a dia con las exigencias de su nucleo
familiar y a la vez trabajar de forma remota desde su casa u hogar. Exigiendo a
este suprimir sus alteraciones negativas (depresion, ira, soledad) generadas en
la interaccion diaria con su familia, que puedan obstaculizar su desempefio.
apelando entonces a la resiliencia para poder superar esta barrera y suprimir

estas alteraciones negativas.

Por otro lado, Roman y otros (2020) nos aporta en su trabajo, Resiliencia de
docentes y distanciamiento social, aplicado a 2272 docentes, con el objeto de
identificar los principales aspectos de la resiliencia y como esta impacta de
manera positiva en las condiciones impuestas por la pandemia (COVD-19) en
especial, la de cambio de su estilo de vida, soporte emocional, emociones
experimentadas, habilidades para la educacion virtual, distanciamiento social,
entre otros. Encontrando resultados de una positiva asociacién entre los
profesionales con una capacidad alta de resilienciay clara oportunidad de mejora

gue se presenta a raiz de esta pandemia mundial. Adicionalmente determina que
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la resiliencia también es una capacidad significativa en los docentes y que esta
debe desarrollarse o fortalecerse en ellos, para que estos sean capaces de

sobrellevar las dificultades con una vision positiva de crecimiento

Estas investigaciones aportan datos significativos al presente estudio en el
sentido que el docente puede generar modelos de desempefio docente desde la
resiliencia para enfrentar la adversidad y los retos actuales ante la situacion de
pandemia y considerar las oportunidades de crecimiento en lo personal, laboral

y social.

De tal modo analizando la tabla N° 1 del primer objetivo especifico se observa
gue el 52% (130) mujeres presentan nivel bueno en resiliencia, ademas el 46.8%
(117) de los varones muestran también el nivel bueno. Ademas, el 71.2% de los
encuestados contratados presentan el nivel bueno de resilienciay el 27.6% (69)
de los docentes nombrados también tienen el nivel bueno. De otro lado, el 44.4%
(111) de los docentes que tienen mas de 10 afos de servicio presentan nivel alto
de resiliencia, luego el 31.2% (78) de los docentes que presentan entre 5 a 10
afos de servicio también estan en el nivel alto, en el mismo nivel estan el 23.2%
(5) de los docentes que tienen entre a 1 a 4 afios de servicio. Se puede observar
claramente que los docentes de las instituciones educativas de educacion

secundaria manejan un nivel bueno de resiliencia.

Se corrobora lo dicho por, Sierra, Sevilla y Martin (2019) en su investigacion La
resiliencia: competencia para innovar el proceso pedagdgico en educacion
superior, su intencidn, estudiar los aspectos sociales, personalesy profesionales
de los docentes, incluyendo el apoyo institucional, buscando establecer una
correspondencia con la resiliencia, desde una mirada estratégica innovadora,
triangulando las distintas perspectivas: redes externas de apoyo, ambiente
familiar estable y recursos personales, como resultado se destaca los niveles

bajos en los individuos con poca autoestima.

Esta investigacion aporta a este trabajo, porque demuestra como la resiliencia
permite mayor fortaleza y confianza en si mismos, competencia social, apoyo

familiar y mayor dedicacién a funciones afiadidas a la docencia, esta realidad
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encontrada refleja la necesidad hacia una vision positiva de la organizacion, que

incorpore la formacion integral del docente

Por su parte Forjan (2018) aporta en un estudio comparativo de factores de
resiliencia en docentes de contextos socialmente vulnerables, con la finalidad de
comparar y analizar factores determinantes de la resiliencia presentes en
docentes, éstos se caracterizan por laborar tanto en ambientes sociales
vulnerables y no vulnerable. Caracterizando indicadores, como: percepcion de
apoyo, aprendizaje, autoestima, conducta prosocial y participacion significativa.
Hallandose discrepancias significativas en el indicador de conducta prosocial
donde los puntajes elevados pertenecian al grupo de docentes que se
desenvuelven en el ambiente vulnerable, esta investigacion aporta datos
significativos para los docentes que se desenvuelven en contextos socialmente
vulnerables, y brinda factores para su desempefio basados en el respaldo

institucional, el trabajo en equipo y el apoyo mutuo como factores protectores.

Analizando el objetivo especifico 2 en la tabla 2 se observa que el 50.4% (126)
de las mujeres presentan un buen en desempefio docente, ademas el 42.4%
(106) de los varones muestran también el nivel bueno. Ademas, el 71.6% de los
encuestados contratados presentan el nivel bueno de desempefio docente y el
24% (60) de los docentes nombrados también tienen el nivel bueno. De otro lado,
el 41.6% (104) de los docentes que tienen mas de 10 afios de servicio presentan
nivel alto de desempefio, luego el 28.4% (71) de los docentes que presentan
entre 5 a 10 afios de servicio también estan en el nivel alto, en el mismo nivel
estan el 22.8% (57) de los docentes que tienen entre a 1 a 4 afios de servicio.
Se puede observar claramente que los docentes de las instituciones educativas

de educacion secundaria manejan un nivel bueno de desempefio.

Esto evidencia lo que refiere Vigotsky (1978) con su teoria sociocultural, donde
se otorga un rol muy importante al docente, este considera como facilitador del
proceso, esgrimiendo tacticas colectivas y capacitado para construir
conocimiento significativo. EI D. D. es eficiente cuando se conoce las inquietudes

de sus estudiantes, respetando su individualidad y requerimientos crecientes.
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Al respecto, Harris (2021) plantea que el estrés influye en el desempefio del
docente, considera que la tarea del educador es ardua, llena de un torrente
emocional, la clave para este reto es la resiliencia como manera de enfrentar los
problemas, es que el estrés es un problema, porque restringe al organismo y
sobre todo a la mente, en este sentido, Harris sefiala cuéles son las actitudes
gue los maestros resilientes casi nunca hacen y se sitan en acciones hacia la
autocompasion y el empoderamiento: los maestros resilientes casi nunca se
castigan a si mismos por errores pasados, no pasan mucho tiempo quejandose,

no se asustan por el cambio y se apartan de los conflictos.

Asi es que se corrobora con Esquerre y Pérez (2021) en su articulo titulado retos
del desempefio docente, con la finalidad de analizar desde la vision holistica, el

D.D. segun las exigencias y determinacion de la actual sociedad.

Este trabajo aporta con este estudio, porque esta relacionado adecuar con la
reflexion didactica en la pedagogia a raiz de las nuevas exigencias demandada
por la actual coyuntura, donde el docente debe emprender e innovar
permanentemente con laimplementacion de las Tic’s prepararse en capacidades
tecnoldgicas o digitales que le permitan poder desarrollar de manera efectiva el

proceso de ensefianza — aprendizaje con sus estudiantes.

Del mismo Alvarez (2018) en visiones emergentes de la resiliencia dentro del
contexto docente universitario, donde su principal aporte es hacer un juicio en
cuanto al desenvolvimiento cotidiano de los docentes dentro del contexto
educativo universitario, de lo que éstos deben pasar para poder guiarse dentro
del completo caos organizacional, brindando ciertas indicaciones u orientaciones
de como revertir dicho caos, donde emergen categorias qué permiten o invitan
al analisis que se desarrolla en cualquier investigacion social, sin menospreciar
algunos otros logros como la planificacion del desenvolvimiento en la docencia,
investigacion y extension todo en el ambito de la organizacion, destacandose
como hallazgo principal el entendimiento de la resiliencia y su significancia dentro
del sistema social, de cdmo esta permite sobrellevar las dificultades sin
pesimismo, aupando un sentimiento positivo que conlleve a la superacion
personal en busca de un equilibrio que permite el desarrollo integral del sistema

educativo a nivel universitario.
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Este estudio aporta datos de como un docente resiliente puede soportar
presiones y desenvolverse con equilibrio, sin caer en situaciones de estrés
deplorable ante los retos actuales, evolucionando hacia un docente que se
desempeiie con actitudes resilientes y promueva este mismo factor en su

comunidad donde labora.

En la tabla 5 se evidencia una correlacion positiva moderada (0.439) entre
resiliencia y la dimensién pedagdégica en docentes en tiempos de pandemia de
Instituciones Educativas de Secundaria, ademas el resultado del p-valor (0.000)
es menor que 0.01 por lo que se rechaza la hipotesis nula, es decir la correlacién
encontrada es altamente significativa. Se corrobora en el documento del Buen
desempeiio docente sobre la dimension pedagdgica: donde se refiere a los
distintos saberes construidos alrededor o mediante la reflexion tedrica - practica
durante el ejercicio docente, permitiendo trazar los accionares pedagogicos a
partir del rol o perfil docente, invoca una practica pedagogica especifica donde
la capacidad de ensefianza va de la mano en fomentar el compromiso, interés y
disposicion de los estudiantes, invitandolos a formarse y aprender; esta

dimension se considera la espina dorsal de la profesionalidad docente.

Ledn y otros (2021) realizaron una investigacion titulada: Educacion remota y
desempeiio docente en las instituciones educativas de Huancavelica en tiempos
de COVID-19. Esta concluye qué los docentes enfrentan condiciones dificiles en
su ambiente laboral, que tuvo como consecuencia la obligatoria adaptabilidad a
una educacion virtual, con el uso de las Tic’s. Exigiendo ademas el desarrollo en

paralelo de nuevas competencias en la virtualidad.

Este estudio aporta datos significativos a la presente investigacion, porque
brinda alternativas para estudiar en estos tiempos de pandemia Covid-19,
haciendo andlisis del cambio de una educacion tradicional que exige lo
presencial a una educacion con medidas de distanciamiento o virtual que hace
En este sentido, Mansfield et al. (2016) sostienen que un docente formado en
resiliencia puede: Incidir en la mejora de las habilidades emocionales propias y
de sus estudiantes; favorecer el uso de estrategias de afrontamiento de tipo
resiliente; es beneficioso para el docente ya que se puede reducir el deterioro

producido por el estrés en la ensefianza. Por otra parte, Boon (2020) sostiene
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gue los factores personales que se consideran importantes en el desarrollo de la
resiliencia docente incluyen: Competencia emocional, empatia, sentido de
proposito, optimismo, motivacion intrinseca y confianza en uno mismo. Estas
investigaciones aportan en este estudio fortaleciendo ain mas la resiliencia en

las acciones pedagdgicas del docente.

En la tabla 6 se evidencia una correlacion positiva débil (0.376) entre resiliencia
y la dimensién cultural en docentes en tiempos de pandemia de Instituciones
Educativas de Secundaria, ademas el resultado del p-valor (0.000) es menor que
0.01 por lo que se rechaza la hipotesis nula, es decir la correlacion encontrada
es altamente significativa. Esta dimensién se plantea en la linea del Buen
Desempefio Docente se refiere a la necesidad de conocimientos de su entorno,
haciendo énfasis en los contextos culturales, sociales y econdmicos, sin dejar de

lado la historia internacional, nacional, regional y local.

Asimismo, Holguin-Alvarez, Rodriguez, Romero-Hermoza, Ledesma-Pérez y
Cruz-Montero (2021), aportan en su investigacion, “Competencias digitales y
resiliencia”, enfocada el profesorado; fundamentalmente en la resiliencia y las
competencias en la virtualidad. Arrojando una serie de conclusiones qué
determinan que las competencias digitales son basadas en el constructivismo. Y
gue éstas permiten al docente utilizar la informacidn existente en internet, asi

como de medios y redes sociales en el proceso didactico.

Al respecto, Madariaga y otros (2014) sefialan que la resiliencia reclama
distintos abordajes o enfoques interdisciplinarios que aporten visiones diferentes
gue nutran al concepto; sobre esto, Delage, (2010) explica que se debe
implementar varios enfoques de conocimientos que permitan comprender los
multiples aspectos contextuales y relacionales que validen la comprension de la

resiliencia desde una mirada mas sistémica y compleja.

Ademas del abordaje del grupo familiar, Suarez-Ojeda (2002) muestran una
serie de fundamentos que denominan resiliencia comunitaria, basada en: la
honestidad, el humor social, la identidad cultural y la autoestima colectiva. En
conclusién, en su mayoria las personas, poseen habilidades para la resolucion

de problema, sin embargo, los individuos residentes tienen la capacidad singular
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de resolver situaciones y problemas que exigen una inteligencia especial que no
posee los no resiliente. Es por ello por lo que los individuos resiliente poseen una
superior capacidad intelectual o por encima del promedio.

En la tabla 7 se evidencia una correlacion positiva moderada (0.405) entre
resiliencia y la dimension politica en docentes en tiempos de pandemia de
Instituciones Educativas de Secundaria, ademas el resultado del p-valor (0.000)
es menor que 0.01 por lo que se rechaza la hip6tesis nula, es decir la correlacion
encontrada es altamente significativa. Entre las dimensiones que se tratan esta
en la linea del Buen Desempefio Docente: como la dimension politica, establece
la responsabilidad del docente en cuanto a la formacién integral como ciudadano
del mundo en sus estudiantes, proporcionandole una vision critica que conlleve
a las transformaciones exigidas en su contexto social, bajo una mirada equidad
y justicia social, recordando siempre que la escuela forma hombres y mujeres
capaces de contribuir con el desarrollo de un mejor pais, sociedad y/o

comunidad.

Esto lo corrobora Castagnola, Cotrina, Aguinaga-Villegas (2021) en su
investigacion, la resiliencia en tiempos de Covid-19; cuyos resultados se obtuvo
como conclusion que la resiliencia post pandemia se puede advertir en los
encuestados que se encuentran proclives a un estado de depresion y ansiedad,
el mismo que debe ser atendido por los especialistas brindando un apoyo

psicosocial.

También se corrobora con la entrevista a Callabed (2021) refiere que Cyrulnik
hace unas recomendaciones para el abordaje de la resiliencia: «Primun non
nocere» (primero no hacer dafo); no categorizar ni etiquetar y hacer juicios
definitivos, diagndstico precoz no es sindnimo de prondstico prematuro; no culpar
a los que destruidos por la vida desarrollan comportamientos aberrantes
peligrosos o socialmente inaceptables, no ver sélo problemas, sino movilizar
también los recursos; no tener en cuenta solo sintomas fisicos o mentales;

aceptar a la persona, aunque no admitamos su comportamiento.

Ademas, Callabed refiere que Cyrulnik explicaba la necesidad de sembrar

semillas de esperanza en el corazon de las personas, de otro modo es imposible
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cosechar felicidad. Cita una frase de Albert Camus como ejemplo de tutor de
resiliencia sobre un maestro que le ayuddé en su dificil infancia: “Sin usted, sin la
mano afectuosa que le tendié al nifio pobre que era yo, sin su ensefianza y su
ejemplo no hubiera sucedido nada de todo esto”, cierra su entrevista con esta
frase: “La vida es una artesania que se construye alrededor de una

transcendencia”.

Esto trabajos dan mucho aporte a es este estudio, de como un docente
resilientes pueden soportar tantas adversidades en la vida y desenvuelven con
equilibrio, sin caer en situaciones de estrés deplorable ante los retos actuales,
evolucionando hacia un docente que se desempefie con actitudes resilientes y
promueva este mismo factor en su comunidad donde labora, cOmo se observa
en los docentes de las instituciones de secundaria de Pataz mantienen su nivel

de resiliencia y por ende un buen desempefio pedagodgico.
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VI. CONCLUSIONES

Primera. Existe una correlacion positiva moderada (0.479) entre resiliencia y
desempeiio docente en tiempos de pandemia de las Instituciones
Educativas de Secundaria Pataz 2021, por lo que se rechaza la hipétesis
nula, es decir la correlacién encontrada es altamente significativa; a mayor

resiliencia mayor desempefio. (tabla 4)

Segunda. En la tabla 1, objetivo 1, se observa el 52% de las mujeres; ademas,
el 71.2% contratados; el 44.4% con mas de 10 afios de servicio, presentan
un nivel alto de resiliencia; es decir que los docentes mantienen un buen

nivel de resiliencia a pesar de las circunstancias por el covid 19.

Tercera. En la tabla 2, objetivo especifico 2, el 50.4% de las mujeres; ademas,
el 71.6% de contratados y el 41.6% de 10 afios de servicio presentan un
nivel alto de desempenio; es decir, los docentes desempefian muy bien su

labor educativa a pesar de las circunstancias por el covid 19.

Cuarta. Entabla 5, objetivo especifico 3 existe una correlacion positiva moderada
(0.439) entre resiliencia y la dimension pedagogica, por lo que se rechaza
la hipdtesis nula, es decir la correlacion encontrada es altamente
significativa. Se puede decir a mayor resiliencia, mayor desenvolvimiento

pedagdgico.

Quinta. En la tabla 6, objetivo 4 se evidencia que existe una correlacion positiva
débil (0.376) entre resiliencia y la dimension cultural, por lo que se rechaza
la hipdtesis nula, es decir la correlacion encontrada es altamente

significativa, es decir a mayor resiliencia mayor practica cultural.

Sexta. En la tabla 7, objetivo especifico 6 se evidencia una correlaciéon positiva
moderada (0.405) entre resiliencia y la dimension politica, por lo que se
rechaza la hipétesis nula, es decir la correlacion encontrada es altamente
significativa; es decir mayor resiliencia, mayor respeto a la diversidad

politica
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera: Dar a conocer los resultados del presente estudio a todos los docentes
de las instituciones educativas de la Ugel Pataz, que tomen y asuman
decisiones en el mejoramiento de su resiliencia y fortalecer mas su

desempeiio docente en estos tiempos de pandemia.

Segunda: Se recomienda la Ugel Pataz, seguir capacitando en soporte
emocional a los docentes, para que asi mantenga su resiliencia y

minimicen el estrés, cansancio, educativo.

Tercera: A los docentes del nivel secundaria, de la Ugel Pataz, seguir
capacitandose por si mismo en el manejo del curriculo, planificacién
curricular, y manejo de las Tics, para mantener y mejorar cada dia su labor

docente como lo estan haciendo.

Cuarta: A los directivos de las instituciones educativas de la Ugel Pataz seguir
brindando reuniones colegiadas, para reflexionar sobre la préactica
pedagogica, permitiendo trazar los accionares pedagoégicos a partir del rol
o perfil del docente, donde la capacidad de ensefianza va de la mano en

fomentar el compromiso, interés y disposicion de los estudiantes.

Quinta: Se sugiere a los especialistas de la Ugel Pataz, fomentar en los docentes
la realizacion y participacion de actividades, haciendo énfasis en los
contextos culturales, sociales y economicos, sin dejar de lado la historia

internacional, nacional, regional y local.

Sexta: Se recomienda al docente establecer responsabilidad en cuanto a la
formacion integral como ciudadano, proporcionandole a los estudiantes
una vision critica que conlleve a las transformaciones exigidas en su

contexto social, bajo una mirada de equidad y justicia social.
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VIIl. PROPUESTA

FORTALECIMIENTO EMOCIONAL Y PEDAGOGICO A LOS DOCENTES DE
EDUCACION SECUNDARIA DE LA UGEL PATAZ

1 Datos generales:

1.1 DRELL: La Libertad

1.2 UGEL: Pataz

1.3 Participantes: Docentes de secundaria de la provincia de Pataz.
1.4 Autora: Blanca Yannet Avila Valdiviezo.

2 Fundamentacion:

En estos tiempos nuestra educacion ha sufrido cambios de la prespecialidad a
la virtualidad, debido a la pandemia, y esto trajo también como consecuencia en
los docentes, como altos niveles de estrés, depresion, cambios en la salud, entre
otros; es por ello que se debe realizar un fortalecimiento, brindando soporte
emocional y resilientes, para mejorar su desempefo docente virtual con sus
estudiantes.

Es de vital importancia que la UGEL Pataz cuente con personal empoderado y
preparado para fortalecer su resiliencia de los docentes, asi como también
ayudar mejorar las estrategias en el desarrollo de las actividades y su
desemperio en estos tiempos de pandemia.

3. Justificacion:

El propdsito de esta propuesta es fortalecer su resiliencia y desarrollo profesional
de los docentes en el aula, y asi poder trasladar ese apoyo moral y pedagoégico
a sus alumnos. Por lo cual se propone actividades que encaminen la mejora de
su resiliencia y DD.

4. Bases normativas:

Ley 28044 Ley General de Educaciéon y su modificatoria, Ley 29944 Ley de la
reforma magisterial; RVM N° 014-2021-MINEDU Disposicion para el desarrollo
del programa de fortalecimiento de competencias de los docentes usuarios de
dispositivos electronicos portétiles; RVM N° 290-2019-MINEDU Normas que
establecen disposiciones para el desarrollo del acompafiamiento pedagdgico en
instituciones focalizadas de Educacion Basica Regular, para el afio 2020-2022.

1. Objetivo general:

Disefiar un programa de resiliencia y fortalecer el desempefio docente de las
instituciones educativas de Pataz.

5.2 Especificos:
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Fortalecer a los especialistas de la UGEL y directores para que capacite a los
docentes a través de talleres virtuales sobre resiliencia; Fortalecer a los
especialistas de la UGEL y directores para que capacite a los docentes a través
de talleres virtuales, sobre desempefio docente en tiempos de pandemia,
Fortalecer a los directores para que en trabajos colegiados brinden apoyo
emocional y acompafiamiento pedagdgico como estrategia para mejorar su
desempeiio.

2. Metas:

Participacion de 100 directores de las instituciones educativas de la UGEL Pataz,
en los talleres virtuales. Sistematizar las mejores buenas practicas por cada
institucion educativa. Publicar en una revista indexada las mejores préacticas.

3. Contenidos o temarios:

Resiliencia, Soporte emocional para el aprendizaje, El Curriculo y perfil de
egreso, Planificacion curricular, Enfoque de las areas curriculares, Evaluacion
formativa, Retroalimentacion.

4. Metodologia:

La propuesta considera integrar acciones de capacitacion interactiva en
espacios virtuales, usando estrategias:

- Recojo de saberes previos sobre el tema de la sesion a desarrollarse.

- Exposicion del tema a desarrollar.

- Participacion en estrategias colaborativas.

- Socializacion de los trabajos desarrollados.

- Consolidacion de las ideas fuerza del tema tratado.

- Participacion en la encuesta de satisfaccion sobre la sesion desarrollada.

Ver sesiones en pag. 95
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ANEXOS

Anexo N° 01
Operacionalizacion de las variables
Variables Definicién conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores items 5secdai1Lai16dne

Grotberg (1996) y su desarrollo psicosocial llamada Enriquecimiento |Interactuar con los demas 1-2

también Principios de la Resiliencia. En esta, se sostiene de los vinculos |Comunicacion horizontal 3-4

que en el proceso de resiliencia interactdan muchos | Laresiliencia en los docentes |[Prosociales.  |Participa cooperativamente 5-7

factores, de igual manera los comportamientos distintos | del nivel en secundaria de las [Filacion de Aceptar reglas y politicas. 8-9
juntoalaadaptabilidad aestos dicho de otraformatodo | instituciones de Pataz, se [0S limites )

V1 elresultado positivo es consideradorresiliencia. Peronose | determina por la capacidad de [Clarosy Crea y edita politicas y reglas 10-11 Ordinal
Resiliencia | debe considerar a la resiliencia como una respuesta | superacién dela adversidad que [I'MeS:

sencillaalaadversidad, en estasedebebuscarcrearo | tienen, esto puede demostrarse Aprendizaje Un desarrollo profesional significativo 12 -15

fortalecer elementos de adaptabilidad, para poder | con un cuestionario de 25 para la vida Alta autoestima 16 — 18

afro_n_tar ladesgracia, elinfortunio y/o infelicidad, teniendo | items, enfocado por sus cuatro ' Ayuda y obtiene de otros educadores 19— 20

hapllldades de rgspuestas, gvaluandp losresultados, con | dimensiones. Afecto y apoyo |Un sentido de cumplimiento y apoyo 21-22

aptitud para mejorar la calidad de vida. como /Apoya las actividades de los educadores 23-24

profesionales [Fomenta las iniciativas individuales 25
Se actualiza permanentemente dentro de su area
correspondiente.
El desenvolvimiento del |pedagégico  [Ensusdocumentos utilizamedios ytécnicas, enfunciénde Del 1 al 12
docente dentro de sus tres sus estudiantes.
Vs EI D. D. se justifica en Vigotsky (1978) con su teoria ;?:Titvei)éitgzzz ma?gﬁiéara ir;fnug Es creativo, y de op’qrtumdades” _ _

D.D. en sociocultural, dondgse otorgaun rp] muy importante al profesional y como persona, la Participa y genera politicas de gestion académicas en funcion .
tiempos de docente, este considera como facilitador del proceso, | - . y el eriterio de los estudiantes. _ Nominal
pandemia. esgnm!en‘do tact!ca§ fzole‘ctlvas y capacitado para construir fundamentados en valoresj Cultural Practicalaéticaylamoralen baseas_u profesionypersona. Del 13 al 16

conocimiento significativos. Esto se demuestra en un Respeta los derechog de !os estudiantes.
netrumento de Demuestra sus experiencias.
20 items enfocados en tres . Es SO.CIabIe con Sus pares _
Politica Practica el trabajo cooperativo. Del 17 al 20

dimensiones.

Participa en los documentos de gestién institucional.

Fuente: Matriz de consistencia de la investigacion
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Anexo N° 02
Instrumento sobre |la variable Resiliencia.

Estimado participante: agradezco su colaboracion en responder este cuestionario, cuyo objetivo
es obtener su percepcién que usted tiene con respecto a su resiliencia.

Responda con honestidad marcando que mejor ajuste a su parecer. Va encontrar una serie de
anuncios relacionados con situaciones de adversidades, de adoptarse y reorganizarse con el
propdsito de mantener su bienestar.

1 2 3 4 5

Totalmente en En desacuerdo Indeciso De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo acuerdo
Dimensidn: enriquecimiento de los vinculos prosociales. 1 2 3 4 5

1.Estoy dispuesto a interactuar con todos los docentes de mi institucion
educativa a pesar de los problemas que puedan surgir.

2.Dialogo con frecuencia con los docentes, alumnos y padres de familia de mi
institucion educativa.

3.Me resulta facil dialogar y/o trabajar con las personas que ocupan cargos de
menor jerarquia en la institucion educativa.

4.Puedo trabajar en equipo con todos los miembros de mi institucion educativa.
5.Me intimidan los retos y las oportunidades existentes en mi escuela.

6.Me resulta dificil dialogar y/o trabajar con las personas que ocupan cargos
superiores en la institucién educativa.

7.Me disgusta planificar mis unidades didacticas con otros docentes de mi drea
o nivel.

Dimensién: fijacién de limites claros y firmes
8. Conozco cudles son mis deberes en la institucion educativa.

9. Colaboro para que las reglas y politicas de mi institucién educativa sean
mejoradas y entendidas por todos los miembros.

10.Frecuentemente me sancionan por incumplir con mis obligaciones.

11. Participo en la elaboracion del reglamento interno de mi institucion
educativa.

Dimensidn: aprendizaje de habilidades para la vida.
12.Participo en capacitaciones programados por el MINEDU u otras instituciones.
13. Me esmero por mejorar mi desempefio profesional cada dia.

14. Asisto a cursos de capacitacion referidos a mejorar mi desempefio
profesional.

15. Tengo una buena opinién de mi desempefio profesional.

16. Me siento orgulloso de mitrabajo y de lo que estudio.
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17. Creo que soy bueno en mi trabajo
18. Estoy satisfecho con lo que he logrado en mi vida profesional hasta ahora.

19. Ayudo a mis colegas a superar algunas dificultades en su vida personal y
profesional.

20.Me interesa escuchar las sugerencias que otros puedan hacerme sobre mi
desempefio profesional.

Dimensidn: afecto y apoyo como profesionales
21. Expreso mensajes de valoracion y apoyo a mis colegas.

22. La institucion educativa suele apoyar las iniciativas de los docentes dentro y
fuera del aula.

23. Pienso que el personal recibe incentivos, reconocimientos y gratificaciones
cuando lo merece por parte de la institucion educativa.

24. Las actividades que propongo suelen ser escuchadas por la comunidad
educativa.

25. Creo que es innecesario que se recompense todas las iniciativas educativas
individuales.
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Instrumento sobre la variable desempefio docente

Estimado encuestado: este instrumento contiene items relacionados con el desempefio docente.
Es importante que lea atentamente y marque la alternativa observando el comportamiento y las
caracteristicas pedagaogicas, culturales y politicas del desempefio docente.

Responde marcando con una “X” en el espacio correspondiente.

1 2 3 4 5
Nunca Casi nuca A veces Casi siempre Siempre
Dimensidn 1: Pedagdgico 1 2 3 45

1. Participa usted en cursos de actualizacion docente del area curricular
que ensefia.

2. Utiliza teorias pedagodgicas, practicas pedagdgicas del area que ensefia usando
los medios digitales.

3. Elabora la programacion curricular anual, unidades didacticas, analizando y
compartiendo criterios con sus colegas de area considerando estrategias, medios
seleccionados y caracteristicas de los estudiantes.

4. Disefla creativamente procesos pedagodgicos capaces de despertar curiosidad,
interés y compromiso en los estudiantes, para el logro de los aprendizajes.

5. Resuelve conflictos dialogando con estudiantes en base a criterios éticos,
normas de convivencia, codigos culturales y mecanismos pacificos.

6. Organiza los espacios de forma segura, accesible y adecuada para el trabajo
pedagogico y el aprendizaje, atendiendo a la diversidad.

7. Propicia oportunidades para que los estudiantes utilicen los conocimientos en la
solucién de problemas reales con una actitud reflexiva y critica.

8. Utiliza recursos tecnoldgicos de cdmputo para el desarrollo de la sesién de
aprendizaje.

9. Considera diversas estrategias pedagogicas paraatender de  manera
individualizada a los estudiantes con necesidades educativas especiales.

10. Utiliza diversos métodos y  técnicas gue permiten evaluar en forma
diferenciada los aprendizajes esperados, de acuerdo al estilo de aprendizaje
de los estudiantes.

11. Sistematiza los resultados obtenidos en las evaluaciones para la toma de
decisiones y la retroalimentacidon oportuna.

12. Evalla los aprendizajes de estudiantes en funcién acriterios previamente
establecidos.

Dimension 2: Cultural

13. Participa en experiencias significativas de desarrollo profesional, en
concordancia con las necesidades de estudiantes y escuela.
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14. Participa en la generacion de politicas educativas de nivel local, regional y
nacional, expresando una opinidn informada y actualizada sobre ellas, en el marco
de su trabajo profesional.

15. Actla de acuerdo a los principios de ética profesional docente, resuelve
dilemas practicos y normativos de la vida escolar en base a ellos.

16. Actla y toma decisiones respetando los derechos humanos y el principio
del bien superior del nifio y el adolescente.

Dimensién 3: Politica

17. Interactua con sus pares, colaborativamente y con iniciativa, para intercambiar
experiencias, organizar el trabajo pedagdgico, mejorar la ensefianza y construir de
manera sostenible un clima democratico en la escuela.

18. Desarrolla usted individual y colectivamente proyectos de investigacion,
innovacién pedagdgica y mejora de calidad del servicio educativo de su institucion
educativa.

19. Fomenta respetuosamente el trabajo colaborativo con las familias en el
aprendizaje de los estudiantes, reconociendo sus aportes.

20. Participa en la gestiéon del Proyecto Educativo Institucional, del curriculo
y de los planes de mejora, involucrandose activamente en equipo de trabajo.
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Anexo N° 03
CONFIABILIDAD DE RESILIENCIA

Tabla 1
Baremos de resiliencia
. - Fijacion de
_ o Enrlqueqmlento los limites ~ Aprendizaje Afecto y apoyo
Niveles Resiliencia de los vinculos ) como
: clarosy para la vida. .
prosociales. firmes profesionales
Mala 25-58 7-16 4-9 9-20 5-11
Regular 59-92 17-26 10-15 21-33 12-18
Buena 93-125 27-35 16-20 34-45 19-25

Base de datos

Tabla 2
Coeficiente de consistencia interna del cuestionario de Resiliencia
Alfa de Cronbach N de elementos
.884 25

Base de datos

En la tabla anterior se muestra que el coeficiente de consistencia interna de alfa de Cronbach es
0.884, siendo este mayor que 0.70 se establece que el cuestionario es confiable.
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Tabla 3

Estadisticas del cuestionario de Resiliencia

Media de escala
ltems  sj el elemento se

Varianza de
escala si el
elemento se ha

Correlacion total
de elementos

Alfa de
Cronbach si el
elemento se ha

ha suprimido o corregida o
suprimido suprimido

R1 110.35 57.397 .393 .888
R2 110.20 56.695 732 .875
R3 110.30 55.800 .537 .878
R4 110.35 55.818 .537 .878
R5 110.30 55.800 .537 .878
R6 110.30 55.800 .537 .878
R7 110.25 56.303 773 .874
R8 109.90 59.568 .594 .880
R9 110.10 59.989 312 .883
R10 110.70 59.379 .372 .907
R11 110.00 59.579 432 .881
R12 110.25 56.303 773 .874
R13 110.05 57.945 .642 .877
R14 110.35 60.239 .350 .885
R15 109.95 59.524 .500 .880
R16 110.00 58.105 .673 .877
R17 110.10 57.674 .643 .877
R18 110.15 58.029 .565 .878
R19 110.30 57.800 .567 .878
R20 110.15 57.713 .609 .877
R21 110.20 57.326 .644 .876
R22 110.10 58.832 476 .880
R23 110.25 59.987 .383 .884
R24 110.35 58.661 .456 .880
R25 110.25 56.303 492 .879

Base de datos
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CONFIABILIDAD DESEMPENO DOCENTE
Tabla 1
Baremos de desempefio docente

Niveles Desempefio Pedagdgico Cultural Politica
Malo 20-46 12-28 4-9 4-9

Regular 47-73 29-44 10-15 10-15

Bueno 74-100 45-60 16-20 16-20
Tabla 2
Coeficiente de consistencia interna del cuestionario de desempefio docente

Alfa de Cronbach N de elementos
.867 20

Base de datos

En la tabla anterior se muestra que el coeficiente de consistencia interna de alfa de Cronbach es 0.867,
siendo este mayor que 0.70 se establece que el cuestionario es confiable.

Tabla 3
Estadisticas del cuestionario de desempefio

Media de escala si Varianza de escala  Correlacion total Alfa de Cronbach

items el elemento se ha  si el elemento se de elementos si el elemento se
suprimido ha suprimido corregida ha suprimido
D1 90.80 25.432 .366 .866
D2 90.95 24.682 .480 .861
D3 90.70 27.063 .348 .871
D4 90.60 26.147 444 .862
D5 90.65 24.766 737 .853
D6 90.70 24.326 781 .851
D7 90.75 24.513 .690 .853
D8 90.65 25.292 .602 .857
D9 90.75 24.197 .762 .851
D10 90.75 24.092 787 .850
D11 90.55 25.629 .713 .857
D12 90.55 27.208 .320 .868
D13 90.50 27.000 .385 .865
D14 90.75 23.355 572 .858
D15 90.60 26.358 .386 .864
D16 90.60 27.726 .322 .873
D17 90.65 25.292 .602 .857
D18 90.85 22.555 .673 .852
D19 90.55 27.103 433 .868
D20 90.65 25.187 .318 .883
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Anexo 04
FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO (RESILIENCIA)

I. DATOS INFORMATIVOS

1. Técnica einstrumentos: se us6 encuesta y cuestionario

2. Nombre del instrumento: Resiliencia

3. Autor original: Yannet Avila Valdiviezo

4. forma de aplicacion: individual/virtual

5. Medicion: nivel de resiliencia de los docentes de Pataz. 2021
6. Tiempo de aplicacion: 15 minutos

Il. OBJETIVO.

Determinar la relacién de la resiliencia y el desempefio docente en tiempo de pandemia de las

instituciones educativas de secundaria. Pataz. 2021

ll. VALIDACION Y CONFIABILIDAD:

El instrumento es sometido a juicio de expertos, segun lo indica Herndndez et al. (2014) fin de
analizar las proposiciones y comprobar si los enunciados estan bien detallados en relacién con
latematica, si las instrucciones son claras y precisas con el fin de evitar confusidn en el desarrollo
de la prueba. Para la validacion se seleccion6 expertos en investigacién y en la temética de
estudio, para lo cual se entreg6 a cada experto: cuadro de operacionalizacién de las variables,
instrumento y ficha de opinién, para mejorar los instrumentos a base de sus opiniones y

sugerencias de los expertos.

Para establecer la confiabilidad del instrumento de Resiliencia, aplica una prueba piloto,
resultados de este fueron sometidos a los procedimientos del método de alfa de Cronbach, citado
por Hernandez et al. (2014), el coeficiente de consistencia interna de alfa de Cronbach es 0.884,
siendo este mayor que 0.70 se establece que el cuestionario es confiable, resultado que a la luz
de la valoracion e interpretacion es confiable y proporciona la fiabilidad para su aplicacion.

Coeficiente de consistencia interna del cuestionario de Resiliencia

Alfa de Cronbach N de elementos

.884 25

En la tabla anterior se muestra que el coeficiente de consistencia interna de alfa de Cronbach es
0.884, siendo este mayor que 0.70 se establece que el cuestionario es confiable.
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IV. DIRIGIDO A:
250 docentes de la Ugel Pataz

V. MATERIALES NECESARIOS:
Laptop, internet, instrumentos oline

VI. DESCRIPCION DEL INSTRUMENTO:

El instrumento en mencion consta 4 dimensiones y 25 items con una valoracion de 1 a 5 puntos
a cada uno: Totalmente en desacuerdo (1), En desacuerdo 2, Indeciso (3), De acuerdo (4),

Totalmente de acuerdo (5); los cuales estan organizados de acuerdo a las dimensiones.

La evaluacion de los resultados se realiza por dimensiones y por todos los enunciados (variables)
considerando la valoracion referenciada. Los resultados de la escala de estimacion seran
organizados o agrupados de acuerdo a la escala establecida.

DISTRIBUCION DE ITEMS POR DIMENSIONES

Enriguecimiento de los vinculos prosociales 1,2,3,4,56,7

Fijacion de los limites claros y firmes. 8,9 10,11

Aprendizaje para la vida. 12,13, 14,15, 16, 17, 18,19
Afecto y apoyo como profesionales 21, 22, 23, 24, 25

PUNTAJE POR DIMENSION Y VARIABLE

Baremos de resiliencia

Enriguecimiento Fijacion de Afecto y apoyo

. e quect los limites  Aprendizaje Y apoy
Niveles Resiliencia de los vinculos claros ara la vida como

prosociales. firmesy P ' profesionales
Mala 25-58 7-16 4-9 9-20 5-11
Regular 59-92 17-26 10-15 21-33 12-18
Buena 93-125 27-35 16-20 34-45 19-25
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FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO (DESEMPERNO)
I. DATOS INFORMATIVOS
1. Técnica einstrumentos: se us6 encuesta y cuestionario
2. Nombre del instrumento: Despefio docente
3. Autor original: Yannet Avila Valdiviezo
4. forma de aplicacion: individual/virtual
5. Medicion: nivel de resiliencia de los docentes de Pataz. 2021

6. Tiempo de aplicacion: 15 minutos

I. OBJETIVO.

Determinar la relacién de la resiliencia y el desempefio docente en tiempo de pandemia de las

instituciones educativas de secundaria. Pataz. 2021

l1l. VALIDACION Y CONFORMIDAD:

El instrumento es sometido a juicio de expertos, segun lo indica Hernandez et al. (2014) fin de
analizar las proposiciones y comprobar si los enunciados estan bien detallados en relacion con
latematica, si las instrucciones son claras y precisas con el fin de evitar confusidn en el desarrollo
de la prueba. Para la validacion se seleccion6 expertos en investigacién y en la temética de
estudio, para lo cual se entreg6 a cada experto: cuadro de operacionalizacién de las variables,
instrumento y ficha de opinién, para mejorar los instrumentos a base de sus opiniones y
sugerencias de los expertos.

Para establecer la confiabilidad del instrumento de Desempefio docente aplica una prueba piloto,
resultados de este fueron sometidos a los procedimientos del método de alfa de Cronbach, citado
por Hernandez et al. (2014), que el coeficiente de consistencia interna de alfa de Cronbach es
0.867, siendo este mayor que 0.70 se establece que el cuestionario es confiable, resultado que

alaluz de lavaloracién e interpretacion es confiable y proporciona la fiabilidad para su aplicacion.

Coeficiente de consistencia interna del cuestionario de Desempefio

Alfa de Cronbach N de elementos

.867 20

En la tabla anterior se muestra que el coeficiente de consistencia interna de alfa de Cronbach es
0.867, siendo este mayor que 0.70 se establece que el cuestionario es confiable

IV. DIRIGIDO A:
250 docentes de la ugel Pataz
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V. MATERIALES NECESARIOS:
Laptop, internet, instrumentos oline

VI. DESCRIPCION DEL INSTRUMENTO:

El instrumento en mencién consta de 3 dimensiones y 20 items con una valoracion de 1 a 5
puntos a cada uno: Nunca (1), casi hunca 2, a veces (3), casi siempre (4), siempre (5); los cuales

estan organizados de acuerdo a las dimensiones.

La evaluacion de los resultados se realiza por dimensiones y por todos los enunciados (variable)
considerando la valoracion referenciada. Los resultados de la escala de estimacion seran

organizados o agrupados de acuerdo a la escala establecida.

DISTRIBUCION DE ITEMS POR DIMENCIONES

Pedagogico 1,2,3,4,5,6,7,8,9, 10, 11, 12
Cultural 13, 14, 15, 16
Politica 17, 18, 19, 20

PUNTAJE POR DIMENSION Y VARIABLE

Baremos de desempefio

Niveles Desempefio Pedagbgico Cultural Politica
Malo 20-46 12-28 4-9 4-9

Regular 47-73 29-44 10-15 10-15
Bueno 74-100 45-60 16-20 16-20

Base de datos
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Anexo N° 05

Calculo del tamafo de la muestra

Teniendo como punto de inicio de la cantidad de 500 individuos como poblacion, se establecio

que la caracteristica comun de estos tendria que ser su condicion docente, y que estos

profesores pertenezcan a escuelas secundarias de la Unidad de Gestién Educativa Pataz.

Como calcular el tamano de muestra
para una poblacion finita

N*Z},*p*q

n:
e2*(N-1)+Z2*p+q

N = Tamario de muestra buscade
N= Tamafio de la Poblacion o Universo

T = Parametro estadistico que depende

&l Nivel de Confianza (NC)

@ = Error de estimacion maximo aceptado

jue ocurra el evento

q=(1-p) = Probabilidad de que no ocurra

&l evento estudiado

N= 500

I= 1.96 95% de nivel de confianza
p= 0.5 proporcion de éxito

U= 0.5 g=1-p

e= 0.044 error de muestreo (4.4%)
n= 250 Tamafio de muestra

Eligiendo una muestra constituida por 250 docentes pertenecientes al nivel de secundaria de la
UGEL Pataz, esta seleccion de la muestra fue de manera intencional (no probabilistico).
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Anexo N° 06
Resiliencia y desempefio docente en tiempo de pandemia en las instituciones educativas de secundaria. Pataz. 2021.

El objetivo es determinar la relacion de la resiliencia y el desempefio docente en tiempo de pandemia de las instituciones educativas
de secundaria. Pataz 2021.

A continuacién, le solicitamos contestar, de manera sincera y espontanea, las siguientes preguntas:

Variable: Resiliencia

Dimensién: enriquecimiento de los vinculos prosociales.

1. Estoy dispuesto a interactuar con todos los docentes de mi institucién educativa a pesar de los problemas que puedan

surgir.
Totalmente en desacuerdo  En desacuerdo Indeciso De acuerdo Totalmente de acuerdo
(1) (2 3) 4 (8)

Dimensién: Fijacién de limites claros y firmes
2. Participo en capacitaciones programados por el MINEDU u otras instituciones.
Totalmente en desacuerdo  En desacuerdo Indeciso De acuerdo Totalmente de acuerdo

(@) @ ©) 4) ®)

Dimensién: aprendizaje de habilidades para la vida.
3. Las actividades que propongo suelen ser escuchadas por la comunidad educativa. Participa usted en cursos de
actualizacidn docente del area curricular que ensefa.

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Indeciso De acuerdo Totalmente de acuerdo

(€ (@) ©) 4) ®)

Dimensidn: afecto y apoyo

4. Me resulta facil dialogar y/o trabajar con las personas que ocupan cargos de menor jerarquia en la institucion educativa.

Nunca-1 casinunca-2  aveces -3 casi siempre - 4 siempre -5

Variable: Desempefio docente

Dimension 1: Pedagégico

5. Desarrolla usted individual y colectivamente proyectos de investigacion, innovacion pedagogica y mejora de calidad del
servicio educativo de su institucion educativa.

Nunca-1 casinunca-2  aveces-3 casi siempre - 4 siempre -5

Dimensién 2: Cultural

6. Participa en experiencias significativas de desarrollo profesional, en concordancia con las necesidades de estudiantes
y escuela.

Nunca-1 casinunca-2  aveces -3 casi siempre - 4 siempre -5

Dimensidn 3: Politica

7. Interacttia con sus pares, colaborativamente y con iniciativa, para intercambiar experiencias, organizar el trabajo
pedagdgico, mejorar la ensefianza y construir de manera sostenible un clima democrético en la escuela.
Nunca-1 casinunca-2  aveces -3 casi siempre - 4 siempre -5
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Anexo N° 7

Autorizacion de la institucion en donde se aplico la investigacion.

UG :L F oo™ JUSTICIA SOCIAL

PATAZ . CON INYERSIO_&

“ANO DEL BICENTARIO DEL PERU: 200 ANOS DE INDEPENCIA”

Tayabamba, 19 de julio del 2021

Dra. ROSA MARIA SALAS SANCHEZ
Jefe de la escuela de posgrado
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Presente. —

ASUNTO: Autoriza aplicacion de instrumento a los docentes del nivel
secundario de las instituciones educativas de Pataz

REF.: Carta s/n

Es grato dirigirme a Usted, para saludarle cordialmente y al mismo tiempo
informarle la autorizacién a la Mg. BLANCA YANNET AVILA VALDIVIEZO, para la
aplicacién de su instrumento de investigacién a los docentes del nivel secundaria de la
UCEL Pataz. a fin de poder completar la informacién para su trabajo de investigacion
titulada “Resiliencia y desempefio docente en tiempo de pandemia en las instituciones

educativas de secundaria Pataz 2021

Sin otro particular, me despido de usted reiterdndole las muestras de mi

especial consideracién. P i —

Atentamentey

“ Agliero Riverg
pttor del Programa Sectona 111
UGEL « PATAZ

CFAR/DPSII
mmv/Sec )
Ce: Archivo

“Juntos por la Prosperidad”
Calle Salaverry N® 242- Teyabamba-Pataz-La Libertad
Telefax; (044) 83-70-04
Email: ugelpataz@hotmait.com, Facebook: UGEL Pataz
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Anexo N° 08

Validez y confiabilidad de instrumentos

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

“Ano del Bicentenario del Peru:200 afios de Independencia”.

Nuevo Chimbote, 20 de julio del 2021

Dr. Hugo Augencio Gonzales Aguilar

Presente. -

Asunto: SOLICITA VALIDAR INSTRUMENTO

Tengo el honor de dirigirme a usted y saludarle
cordialmente y hacer de su conocimiento que a puertas de terminar el
Programa Doctorado en Educacion de la Universidad Cesar Vallejo de
Chimbote, con la inquietud de investigar y conocer a nivel de diagndstico
“Resiliencia y desempeifio docente en tiempo de pandemia en las
instituciones educativas de secundaria. Pataz. 2021”, por lo cual solicito
su opinidn profesional como experto para validar los instrumentos de la
presente investigacion, adjuntando para este proceso las Fichas de
evaluacion de dicho instrumento.

Agradeciéndole por anticipado la aceptacion de
dicho pedido, aprovechamos la oportunidad de elevarle nuestras de mi
mayor consideracion y estima personal.

Atentamente,

Blanca Yannet Avila Valdiviezo

Doctorando UCV-CHIIVIBOTE

65



GUIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS SOBRE “RESILIENCIA Y DESEMPENO
DOCENTE EN TIEMPO DE PANDEMIA DE LAS INSTITUCIONES EDUCTIVAS DE
SECUNDARIA. PATAZ. 2021".

(JUICIO DE EXPERTO)

Criterios:

Validez del contenido, mediante la coherencia entre la variable y
las dimensiones, existe coherencia entre las dimensiones y los
indicadores, existe coherencia entre los indicadores y los items,
la redaccion es clara, precisa y comprensible y la opcion de

respuesta tiene relacion con el item.

Instrucciones:

En las columnas existe coherencia entre la variable y las
dimensiones, existe coherencia entre los items y las dimensiones,
la redaccion es clara, precisa y comprensible y la opcion de
respuesta tiene relacion con el item, indicar con una (X) la opcién
seleccionada de acuerdo a las categorias: SI._ NO__ la
relacion de cada aspecto con el item, en funcion de las variables;

si lo cree conveniente incorpore sus observaciones.
Se anexan: formato de validacién de los instrumentos (para

docentes de educacion secundaria, y hoja de datos de

identificacién del experto).
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CUADRO DE VALIDACION DE LA ENCUESTA “VARIABLE RESILIENCIA”

Variable

Dimensiones

Items

Opciones de
respuesta

Existe
coherencia
entre la
variable y las
dimensiones

Existe
coherencia
entre los
itemsy las
dimensiones

La redaccién es
clara, precisa y
comprensible

La opcion de
respuesta tiene
relacién con el item

Sl
NO

Si NO

Si NO

SI NO

si

NO

Observaciones

Resiliencia

Dimensién:
enriquecimiento de los
vinculos prosociales.

1.Estoy dispuesto a interactuar con
todos los docentes de mi institucion
educativa a pesar de los problemas
que puedan surgir.

2.Dialogo con frecuencia con los
docentes, alumnos y padres de familia
de mi institucion educativa.

3.Me resulta facil dialogar y/o trabajar
con las personas que ocupan cargos de
menor jerarquia en la institucion
educativa.

4.Puedo trabajar en equipo con todos
los miembros de mi institucion
educativa.

5.Me intimidan los retos y las
oportunidades existentes en mi
escuela.

6.Me resulta dificil dialogar y/o
trabajar con las personas que ocupan
cargos superiores en la institucion
educativa.
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7.Me disgusta planificar mis unidades
diddcticas con otros docentes de mi
area o nivel.

Dimensién: Fijacién de
limites claros y firmes

8. Conozco cudles son mis deberes en
la institucion educativa.

9. Colaboro para que las reglasy
politicas de mi institucion educativa
sean mejoradas y entendidas por
todos los miembros.

10.Frecuentemente me sancionan por
incumplir con mis obligaciones.

11.Participo en la elaboracién del
reglamento interno de mi institucion
educativa.

12.Participo en capacitaciones
programados por el MINEDU u otras
instituciones.

13. Me esmero por mejorar mi
desempefio cada dia.

14. Asisto a cursos de capacitacion
referidos a mejorar mi desempefio
profesional.

15. Tengo una buena opinién de mi
desempefio profesional.

16. Me siento orgulloso de mi trabajo
y de lo que estudio.

17. Creo que soy bueno en mi trabajo

18. Estoy satisfecho con lo que he
logrado en mivida profesional hasta
ahora.
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Dimensidn: aprendizaje
de habilidades para la
vida.

19. Ayudo a mis compafieros docentes
que pudieran presentar algunas
dificultades en su vida personal y
profesional.

20.Me interesa escuchar las
sugerencias que otros puedan
hacerme sobre mi desempefio
profesional.

Dimensién: afecto y
apoyo

21. Expreso mensajes de valoracién y
apoyo a mis colegas.

22. Lainstitucién educativa suele
apoyar las iniciativas de los docentes
dentroy fuera del aula.

23. Pienso que el personal recibe
incentivos, reconocimientos y
gratificaciones cuando lo merece por
parte de la institucion educativa.

24. Las actividades que propongo
suelen ser escuchadas por la
comunidad educativa.

25. Creo que es innecesario que se
recompense todas las iniciativas
educativas individuales.
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CUADRO DE VALIDACION DE LA ENCUESTA “VARIABLE DESEMPENO DOCENTE EN TIEMPOS DE PANDEMIA”

Desempefio docente en tiempo de pandemia

estrategias, medios seleccionados y
caracteristicas de los estudiantes.

Existe Existe
. coherencia coherencia La redaccién es La opcion de
Opciones de | )
A entre la entre los clara, precisa y respuesta tiene
variable y las itemsy las comprensible relacién con el item
0 dimensiones dimensiones
Q
2 5 5
s 2 g Observaciones
& & 2
> £ -
(=)
— o Si NO Si NO SI NO SI NO
2 2
1. Participa usted en cursos de
actualizacién  docente del drea X
curricular que ensefia.
2. Utiliza teorias pedagodgicas,
practicas pedagogicas y didactica del
area que ensefia usando los medios
digitales.
3. Elabora la programacion
curricular anual, unidades didacticas,
Dimensién 1: analizando y compartiendo criterios
Pedagégico con sus colegas de drea considerando

4. Disefia creativamente procesos
pedagbgicos capaces de despertar
curiosidad, interés y compromiso
en los estudiantes, para el logro de
los aprendizajes.

5. Resuelve conflictos dialogando
con estudiantes en base a criterios
éticos, normas de convivencia,
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codigos culturales y mecanismos
pacificos.

6. Organiza los espacios de forma
segura, accesible y adecuada para el
trabajo pedagdgico y el aprendizaje,
atendiendo a la diversidad.

7. Propicia oportunidades para que
los estudiantes utilicen los
conocimientos en la solucion de
problemas reales con una actitud
reflexiva y critica.

8. Utiliza recursos tecnoldgicos de
cémputo para el desarrollo de la
sesion de aprendizaje.

9. Considera diversas estrategias
pedagogicas para atender de
manera individualizada a los
estudiantes con necesidades
educativas especiales.

10. Utiliza diversos métodos y
técnicas  que permiten evaluar
en forma diferenciada los
aprendizajes esperados, de acuerdo
al estilo de aprendizaje de los
estudiantes.

11. Sistematiza los resultados
obtenidos en las evaluaciones para la
toma de decisiones y la
retroalimentacion oportuna.

12. Evalia los aprendizajes de
estudiantes en funcion a criterios
previamente establecidos
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Dimensién 2: Cultural

13. Participa en experiencias
significativas de desarrollo
profesional, en concordancia con las
necesidades de estudiantes y escuela.

14. Participa en la generacién de
politicas educativas de nivellocal,
regionaly nacional, expresando una
opinion informada y actualizada
sobre ellas, en el marco de su
trabajo profesional.

15. Actua de acuerdo a los principios
de ética profesional docente, resuelve
dilemas practicos y normativos de la
vida escolar en base a ellos.

16. Actua y toma decisiones
respetando los derechos humanos y
el principio del bien superior del nifio
y el adolescente.

Dimensién 3: Politica

17. Interacta con sus pares,
colaborativamente y con iniciativa,
para intercambiar  experiencias,
organizar el trabajo pedagdgico,
mejorar la ensefianza y construir de
manera sostenible un clima
democratico en la escuela.

18. Desarrolla usted individual y
colectivamente proyectos de
investigacidn, innovacién pedagodgica y
mejora de calidad del servicio
educativo de su institucién educativa.
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19. Fomenta respetuosamente el
trabajo colaborativo con las familias
en el aprendizaje de los estudiantes,
reconociendo sus aportes.

20. Participa en la gestion del
Proyecto Educativo Institucional,
del curriculo y de los planes de
mejora, involucrdndose activamente
en equipo de trabajo.
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DATOS DE IDENTIFICACION DEL EXPERTO QUE VALIDO LA ENCUESTA

DATOS DE IDENTIFICACION DEL EXPERTO

1. Nombresy Apellidos:

Hugo Augencio Gonzélez Aguilar

2. Titulo que posee a Nivel de:
2.1. Pre-grado
Especialidad: Educacion (Lengua y Literatura)
2.2. Post-grado
Maestria: Docencia Universitaria
Doctorado: Psicologia Educacional y Tutorial

3. Institucion donde trabaja: Universidad César Vallejo, Universidad

Nacional Mayor de San Marcos

Teléfono: 924104393
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UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

“Ano del Bicentenario del Peru:200 afios de Independencia”.

Nuevo Chimbote, 20 de julio del 2021

Dr. Yenny lvana Lépez Loyola

Presente. -

Asunto: SOLICITA VALIDAR INSTRUMENTO

Tengo el honor de dirigirme a usted y saludarle
cordialmente y hacer de su conocimiento que a puertas de terminar el
Programa Doctorado en Educacion de la Universidad Cesar Vallejo de
Chimbote, con la inquietud de investigar y conocer a nivel de diagndstico
“Resiliencia y desempeiio docente en tiempo de pandemia en las
instituciones educativas de secundaria. Pataz. 2021”, por lo cual solicito
su opinion profesional como experto para validar los instrumentos de la
presente investigacion, adjuntando para este proceso las Fichas de
evaluacion de dicho instrumento.

Agradeciéndole por anticipado la aceptacion de
dicho pedido, aprovechamos la oportunidad de elevarle nuestras de mi
mayor consideracion y estima personal.

Atentamente,

Blanca Yannet Avila Valdiviezo

Doctorando UCV-CHIIVIBOTE

GUIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS SOBRE “RESILIENCIA Y DESEMPENO

DOCENTE EN TIEMPO DE PANDEMIA DE LAS INSTITUCIONES EDUCTIVAS DE
SECUNDARIA. PATAZ. 2021".

(JUICIO DE EXPERTO)
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Criterios:

Validez del contenido, mediante la coherencia entre la variable y
las dimensiones, existe coherencia entre las dimensiones y los
indicadores, existe coherencia entre los indicadores y los items,
la redaccion es clara, precisa y comprensible y la opcion de

respuesta tiene relacion con el item.

Instrucciones:

En las columnas existe coherencia entre la variable y las
dimensiones, existe coherencia entre los items y las dimensiones,
la redaccion es clara, precisa y comprensible y la opcion de
respuesta tiene relacion con el item, indicar con una (X) la opcion
seleccionada de acuerdo a las categorias: SI._ NO__ la
relacion de cada aspecto con el item, en funcion de las variables;

si lo cree conveniente incorpore sus observaciones.
Se anexan: formato de validacién de los instrumentos (para

docentes de educacion secundaria, y hoja de datos de

identificacion del experto).
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CUADRO DE VALIDACION DE LA ENCUESTA “VARIABLE RESILIENCIA”

Variable

Dimensiones

Items

Opciones de
respuesta

Existe
coherencia
entre la
variable y las
dimensiones

Existe
coherencia
entre los
itemsy las
dimensiones

La redaccién es
clara, precisa y
comprensible

La opcion de
respuesta tiene
relacién con el item

Sl
NO

Si NO

Si NO

SI NO

si

NO

Observaciones

Resiliencia

Dimensién:
enriquecimiento de los
vinculos prosociales.

1.Estoy dispuesto a interactuar con
todos los docentes de mi institucion
educativa a pesar de los problemas
que puedan surgir.

2.Dialogo con frecuencia con los
docentes, alumnos y padres de familia
de mi institucion educativa.

3.Me resulta facil dialogar y/o trabajar
con las personas que ocupan cargos de
menor jerarquia en la institucion
educativa.

4.Puedo trabajar en equipo con todos
los miembros de mi institucion
educativa.

5.Me intimidan los retos y las
oportunidades existentes en mi
escuela.

6.Me resulta dificil dialogar y/o
trabajar con las personas que ocupan
cargos superiores en la institucion
educativa.
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7.Me disgusta planificar mis unidades
diddcticas con otros docentes de mi
area o nivel.

Dimensién: Fijacién de
limites claros y firmes

8. Conozco cudles son mis deberes en
la institucion educativa.

9. Colaboro para que las reglasy
politicas de mi institucion educativa
sean mejoradas y entendidas por
todos los miembros.

10.Frecuentemente me sancionan por
incumplir con mis obligaciones.

11.Participo en la elaboracién del
reglamento interno de mi institucion
educativa.

12.Participo en capacitaciones
programados por el MINEDU u otras
instituciones.

13. Me esmero por mejorar mi
desempefio cada dia.

14. Asisto a cursos de capacitacion
referidos a mejorar mi desempefio
profesional.

15. Tengo una buena opinién de mi
desempefio profesional.

16. Me siento orgulloso de mi trabajo
y de lo que estudio.

17. Creo que soy bueno en mi trabajo

18. Estoy satisfecho con lo que he
logrado en mivida profesional hasta
ahora.
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Dimensidn: aprendizaje
de habilidades para la
vida.

19. Ayudo a mis compafieros docentes
que pudieran presentar algunas
dificultades en su vida personal y
profesional.

20.Me interesa escuchar las
sugerencias que otros puedan
hacerme sobre mi desempefio
profesional.

Dimensién: afecto y
apoyo

21. Expreso mensajes de valoracién y
apoyo a mis colegas.

22. Lainstitucién educativa suele
apoyar las iniciativas de los docentes
dentroy fuera del aula.

23. Pienso que el personal recibe
incentivos, reconocimientos y
gratificaciones cuando lo merece por
parte de la institucion educativa.

24. Las actividades que propongo
suelen ser escuchadas por la
comunidad educativa.

25. Creo que es innecesario que se
recompense todas las iniciativas
educativas individuales.
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CUADRO DE VALIDACION DE LA ENCUESTA “VARIABLE DESEMPENO DOCENTE EN TIEMPOS DE PANDEMIA”

Desempefio docente en tiempo de pandemia

estrategias, medios seleccionados y
caracteristicas de los estudiantes.

Existe Existe
. coherencia coherencia La redaccién es La opcion de
Opciones de | )
A entre la entre los clara, precisa y respuesta tiene
variable y las itemsy las comprensible relacién con el item
0 dimensiones dimensiones
Q
2 5 5
s 2 g Observaciones
& 5 5
> £ -
(=)
— o Si NO Si NO SI NO SI NO
2 2
1. Participa usted en cursos de
actualizacién  docente del drea
curricular que ensefia.
2. Utiliza teorias pedagodgicas,
practicas pedagogicas y didactica del
area que ensefia usando los medios
digitales.
3. Elabora la programacion
curricular anual, unidades didacticas,
Dimensién 1: analizando y compartiendo criterios
Pedagégico con sus colegas de drea considerando

4. Disefia creativamente procesos
pedagbgicos capaces de despertar
curiosidad, interés y compromiso
en los estudiantes, para el logro de
los aprendizajes.

5. Resuelve conflictos dialogando
con estudiantes en base a criterios
éticos, normas de convivencia,
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codigos culturales y mecanismos
pacificos.

6. Organiza los espacios de forma
segura, accesible y adecuada para el
trabajo pedagdgico y el aprendizaje,
atendiendo a la diversidad.

7. Propicia oportunidades para que
los estudiantes utilicen los
conocimientos en la solucion de
problemas reales con una actitud
reflexiva y critica.

8. Utiliza recursos tecnoldgicos de
cémputo para el desarrollo de la
sesion de aprendizaje.

9. Considera diversas estrategias
pedagogicas para atender de
manera individualizada a los
estudiantes con necesidades
educativas especiales.

10. Utiliza diversos métodos y
técnicas  que permiten evaluar
en forma diferenciada los
aprendizajes esperados, de acuerdo
al estilo de aprendizaje de los
estudiantes.

11. Sistematiza los resultados
obtenidos en las evaluaciones para la
toma de decisiones y la
retroalimentacion oportuna.

12. Evalia los aprendizajes de
estudiantes en funcion a criterios
previamente establecidos
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Dimensién 2: Cultural

13. Participa en experiencias
significativas de desarrollo
profesional, en concordancia con las
necesidades de estudiantes y escuela.

14. Participa en la generacién de
politicas educativas de nivellocal,
regionaly nacional, expresando una
opinion informada y actualizada
sobre ellas, en el marco de su
trabajo profesional.

15. Actua de acuerdo a los principios
de ética profesional docente, resuelve
dilemas practicos y normativos de la
vida escolar en base a ellos.

16. Actua y toma decisiones
respetando los derechos humanos y
el principio del bien superior del nifio
y el adolescente.

Dimensién 3: Politica

17. Interacta con sus pares,
colaborativamente y con iniciativa,
para intercambiar  experiencias,
organizar el trabajo pedagdgico,
mejorar la ensefianza y construir de
manera sostenible un clima
democratico en la escuela.

18. Desarrolla usted individual y
colectivamente proyectos de
investigacidn, innovacién pedagodgica y
mejora de calidad del servicio
educativo de su institucién educativa.
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19. Fomenta respetuosamente el
trabajo colaborativo con las familias
en el aprendizaje de los estudiantes,
reconociendo sus aportes.

20. Participa en la gestion del
Proyecto Educativo Institucional,
del curriculo y de los planes de
mejora, involucrdndose activamente
en equipo de trabajo.
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DATOS DE IDENTIFICACION DEL EXPERTO

1. Nombres y Apellidos: YENNY IVANA LOPEZ LOYOLA

2. Titulo que posee a Nivel de:
2.1. Pre-grado

Especialidad: LICENCIADA EN EDUCACION PRIMARIA

2.2. Post-grado

Maestria: MAGISTER EN EDUCACION CON MENCION EN
DOCENCIA Y GESTION EDUCATIVA

Doctorado: DOCTORA EN ADMINISTRACION DE LA
EDUCACION

3. Institucion donde trabaja: |.E. 88061

~
\

Vi i/
{/.1_1 (:: .‘/J{f/ //-( _‘,Jif"
Firma:

Dra. Yenny lvana Lopez Loyot
i Decente Evaiuadora
Teléfono: 948980220 Reg. N° A1669035

$d

COMENTARIO:
Espero te sean de utilidad las reflexiones realizadas sobre los instrumentos propuestos.
Puedes contar conmigo en futuros momentos de tu investigacion si lo consideras necesario.

Por lo tanto: SE VALIDA LOS INSTRUMENTOS DE LAS ENCUESTAS “RESILIENCIA” Y

“DESEMPENO DOCENTE”
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“Ano del Bicentenario del Peru:200 afios de Independencia”.

Nuevo Chimbote, 20 de julio del 2021

Dra. Juana Del Pilar Castillo Quiroz

Presente. -

Asunto: SOLICITA VALIDAR INSTRUMENTO

Tengo el honor de dirigirme a usted y saludarle
cordialmente y hacer de su conocimiento que a puertas de terminar el
Programa Doctorado en Educacion de la Universidad Cesar Vallejo de
Chimbote, con la inquietud de investigar y conocer a nivel de diagndstico
“Resiliencia y desempefio docente en tiempo de pandemia en las
instituciones educativas de secundaria. Pataz. 2021”, por lo cual solicito
su opinion profesional como experto para validar los instrumentos de la
presente investigacion, adjuntando para este proceso las Fichas de
evaluacion de dicho instrumento.

Agradeciéndole por anticipado la aceptacion de
dicho pedido, aprovechamos la oportunidad de elevarle nuestras de mi
mayor consideracion y estima personal.

Atentamente,

Blanca Yannet Avila Valdiviezo

Doctorando UCV-CHIIVIBOTE
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GUIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS SOBRE “RESILIENCIA Y DESEMPENO
DOCENTE EN TIEMPO DE PANDEMIA DE LAS INSTITUCIONES EDUCTIVAS DE
SECUNDARIA. PATAZ. 2021".

(JUICIO DE EXPERTO)

Criterios:

Validez del contenido, mediante la coherencia entre la variable y
las dimensiones, existe coherencia entre las dimensiones y los
indicadores, existe coherencia entre los indicadores y los items,
la redaccion es clara, precisa y comprensible y la opcion de

respuesta tiene relacion con el item.

Instrucciones:

En las columnas existe coherencia entre la variable y las
dimensiones, existe coherencia entre los items y las dimensiones,
la redaccion es clara, precisa y comprensible y la opcion de
respuesta tiene relacion con el item, indicar con una (X) la opcién
seleccionada de acuerdo a las categorias: SI_ NO___ la
relacion de cada aspecto con el item, en funcion de las variables;

si lo cree conveniente incorpore sus observaciones.
Se anexan: formato de validacién de los instrumentos (para

docentes de educacion secundaria, y hoja de datos de

identificacion del experto).
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CUADRO DE VALIDACION DE LA ENCUESTA “VARIABLE RESILIENCIA”

Variable

Dimensiones

Items

Opciones de
respuesta

Existe
coherencia
entre la
variable y las
dimensiones

Existe
coherencia
entre los
itemsy las
dimensiones

La redaccién es
clara, precisa y
comprensible

La opcion de
respuesta tiene
relacién con el item

Sl
NO

Si NO

Si NO

SI NO

si

NO

Observaciones

Resiliencia

Dimensién:
enriquecimiento de los
vinculos prosociales.

1.Estoy dispuesto a interactuar con
todos los docentes de mi institucion
educativa a pesar de los problemas
que puedan surgir.

2.Dialogo con frecuencia con los
docentes, alumnos y padres de familia
de mi institucion educativa.

3.Me resulta facil dialogar y/o trabajar
con las personas que ocupan cargos de
menor jerarquia en la institucion
educativa.

4.Puedo trabajar en equipo con todos
los miembros de mi institucion
educativa.

5.Me intimidan los retos y las
oportunidades existentes en mi
escuela.

6.Me resulta dificil dialogar y/o
trabajar con las personas que ocupan
cargos superiores en la institucion
educativa.
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7.Me disgusta planificar mis unidades
diddcticas con otros docentes de mi
area o nivel.

Dimensién: Fijacién de
limites claros y firmes

8. Conozco cudles son mis deberes en
la institucion educativa.

9. Colaboro para que las reglasy
politicas de mi institucion educativa
sean mejoradas y entendidas por
todos los miembros.

10.Frecuentemente me sancionan por
incumplir con mis obligaciones.

11.Participo en la elaboracién del
reglamento interno de mi institucion
educativa.

12.Participo en capacitaciones
programados por el MINEDU u otras
instituciones.

13. Me esmero por mejorar mi
desempefio cada dia.

14. Asisto a cursos de capacitacion
referidos a mejorar mi desempefio
profesional.

15. Tengo una buena opinién de mi
desempefio profesional.

16. Me siento orgulloso de mi trabajo
y de lo que estudio.

17. Creo que soy bueno en mi trabajo

18. Estoy satisfecho con lo que he
logrado en mivida profesional hasta
ahora.
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Dimensidn: aprendizaje
de habilidades para la
vida.

19. Ayudo a mis compafieros docentes
que pudieran presentar algunas
dificultades en su vida personal y
profesional.

20.Me interesa escuchar las
sugerencias que otros puedan
hacerme sobre mi desempefio
profesional.

Dimensién: afecto y
apoyo

21. Expreso mensajes de valoracién y
apoyo a mis colegas.

22. Lainstitucién educativa suele
apoyar las iniciativas de los docentes
dentroy fuera del aula.

23. Pienso que el personal recibe
incentivos, reconocimientos y
gratificaciones cuando lo merece por
parte de la institucion educativa.

24. Las actividades que propongo
suelen ser escuchadas por la
comunidad educativa.

25. Creo que es innecesario que se
recompense todas las iniciativas
educativas individuales.
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CUADRO DE VALIDACION DE LA ENCUESTA “VARIABLE DESEMPENO DOCENTE EN TIEMPOS DE PANDEMIA”

Desempefio docente en tiempo de pandemia

estrategias, medios seleccionados y
caracteristicas de los estudiantes.

Existe Existe
. coherencia coherencia La redaccién es La opcion de
Opciones de | )
A entre la entre los clara, precisa y respuesta tiene
variable y las itemsy las comprensible relacién con el item
0 dimensiones dimensiones
Q
2 5 5
s 2 g Observaciones
& & 2
> £ -
(=)
— o Si NO Si NO SI NO SI NO
2 2
1. Participa usted en cursos de
actualizacién  docente del drea X
curricular que ensefia.
2. Utiliza teorias pedagodgicas,
practicas pedagogicas y didactica del
area que ensefia usando los medios
digitales.
3. Elabora la programacion
curricular anual, unidades didacticas,
Dimensién 1: analizando y compartiendo criterios
Pedagégico con sus colegas de drea considerando

4. Disefia creativamente procesos
pedagbgicos capaces de despertar
curiosidad, interés y compromiso
en los estudiantes, para el logro de
los aprendizajes.

5. Resuelve conflictos dialogando
con estudiantes en base a criterios
éticos, normas de convivencia,
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codigos culturales y mecanismos
pacificos.

6. Organiza los espacios de forma
segura, accesible y adecuada para el
trabajo pedagdgico y el aprendizaje,
atendiendo a la diversidad.

7. Propicia oportunidades para que
los estudiantes utilicen los
conocimientos en la solucion de
problemas reales con una actitud
reflexiva y critica.

8. Utiliza recursos tecnoldgicos de
cémputo para el desarrollo de la
sesion de aprendizaje.

9. Considera diversas estrategias
pedagogicas para atender de
manera individualizada a los
estudiantes con necesidades
educativas especiales.

10. Utiliza diversos métodos y
técnicas  que permiten evaluar
en forma diferenciada los
aprendizajes esperados, de acuerdo
al estilo de aprendizaje de los
estudiantes.

11. Sistematiza los resultados
obtenidos en las evaluaciones para la
toma de decisiones y la
retroalimentacion oportuna.

12. Evalia los aprendizajes de
estudiantes en funcion a criterios
previamente establecidos
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Dimensién 2: Cultural

13. Participa en experiencias
significativas de desarrollo
profesional, en concordancia con las
necesidades de estudiantes y escuela.

14. Participa en la generacién de
politicas educativas de nivellocal,
regionaly nacional, expresando una
opinion informada y actualizada
sobre ellas, en el marco de su
trabajo profesional.

15. Actua de acuerdo a los principios
de ética profesional docente, resuelve
dilemas practicos y normativos de la
vida escolar en base a ellos.

16. Actua y toma decisiones
respetando los derechos humanos y
el principio del bien superior del nifio
y el adolescente.

Dimensién 3: Politica

17. Interacta con sus pares,
colaborativamente y con iniciativa,
para intercambiar  experiencias,
organizar el trabajo pedagdgico,
mejorar la ensefianza y construir de
manera sostenible un clima
democratico en la escuela.

18. Desarrolla usted individual y
colectivamente proyectos de
investigacidn, innovacién pedagodgica y
mejora de calidad del servicio
educativo de su institucién educativa.
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19. Fomenta respetuosamente el
trabajo colaborativo con las familias
en el aprendizaje de los estudiantes,
reconociendo sus aportes.

20. Participa en la gestion del
Proyecto Educativo Institucional,
del curriculo y de los planes de
mejora, involucrdndose activamente
en equipo de trabajo.
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DATOS DE IDENTIFICACION DEL EXPERTO QUE VALIDO LA ENCUESTA

2 Thuo que posae a Nivel de;

21 Pre-graco

Telétono: 743 Y34375

Nuevo Chimbote, 30 de julio del 2021
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Anexo N° 9

4.1 SESIONES
SESION 1
EL DOCENTE COMO PROTECTOR DE RESILIENCIA
TEMATICA OBJETIVO EVALUACION | RECURSOS RECURSOS TIEMPO
DIDACTICOS
Papel del docente | Identificarse Se pedira a los Atravésdeuna | 10
como promotor como promotores | ¢ Soy un participantes ponencia virtual minutos
de resiliencia de resiliencia docente realicen una lluvia | y/o presencial
resiliente? de ideas para
¢,Cuales son responder a la
los factores de | pregunta; ¢Soy un
resiliencia? docente
¢,Cuando resiliente?
decimos que Exposicion sobre | Presentacion del
un docente es | el docente Power Point de
un promotor promotor de la exposicion del | 30
de resiliencia? | resiliencia. tema.
Caracteristicas y Laptop
factores Zoom
resilientes.
La casita de la
resiliencia
Cierre 5minutos
SESION 2
BIENESTAR EMOCIONAL DOCENTE
TEMATICA OBJETIVO EVALUACION | RECURSOS RECURSOS TIEMPO
DIDACTICOS
“El estrés Conocer y saber ¢, Como se sienten | Atravésde una | 10
docente” gestionar ¢ Por qué se hoy? ponencia virtual minutos
nuestras produce el ylo presencial
emociones. estrés? SEnalgan
momento de su
¢ Qué vida se sintieron
sintomas se estresados?
sienten?
¢, Qué es el Presentacion del
¢Cuan estrés? Power Point de
importante es | Exposicién sobre | la exposicion del
conocer o el estrés docente. | tema.
saber que Inteligencia Laptop 30
estamos interpersonal. Zoom
estresados? Tipos de estrés.
Sintomas.
¢Coémo Prevencion.
prevenirlo? Lo que debes

hacer por tus
alumnos.

96




Ejercicios de
relajacion.
Cierre 5minutos
SESION 3
ACTUALIZACION DEL CURRICULO NACIONAL
TEMATICA OBJETIVO EVALUACION | ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO
“Curriculo Conocer las Responder las | ¢ Conocen la A través de una 10
Nacional” caracteristicas siguientes estructura y los ponencia virtual minutos
principales del preguntas: contenidos del ylo presencial
Curriculo Curriculo
Nacional ¢ Cudles los nacioan?
retos para la
educacion ¢, Conocen los
basica y perfil | enfoques que
de egreso? sostiene la
Curriculo ¢ Presentacion
¢, Qué son Nacional? del Power Point
enfoques de la exposicion
transversales? del tema “el
Exposicion los estrés”
¢,Cuales son retos para la
las educacion basica 30
definiciones y perfil de egreso. | Laptop
que sustentan | Enfoques
el perfil de transversales. Zoom
egreso? Definiciones que
sustentan el perfil
¢, Cuéles son de egreso.
los planes de La educacion
estudio de la basicay sus
Educacion planes estudio.
Bésica? Orientaciones
pedagbgicas para
el desarrollo de
competencias.
Orientaciones
para la
diversificacion
curricular.
Cierre 5 minutos
SESION 4
ENFOQUE DE AREA
TEMATICA OBJETIVO EVALUACION | ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO
“Enfoques de Reconocer Responder las | ¢Como se llama Atravésdeuna | 10
area” habilidades de siguientes el enfoque de ponencia virtual | minutos
alta y baja preguntas: area de ylo presencial
matematicas?

97




demanda
cognitiva.

¢ Cudles son
las habilidades
de orden
superior?

¢ Cudles son
las habilidades
de orden
inferior?

¢ Como es el
enfoque de area
de
Comunicaciéon?
Etc.

Exposicion sobre
“los enfoques de
area” a través la
piramide de la
Taxonomia de
Bloom de las
habilidades de
alta y baja
demanda
cognitiva.

Para todas las
areas conocer los
pasos de lectura.

Cierre

Presentacion del
Power Point de
la exposicion del
tema.

Laptop

Zoom

30

5 minutos

SESION 3

PLANIFICACION, MEDIACION Y EVLUACION DE LOS APRENDIZAJES

TEMATICA

OBJETIVO

EVALUACION

RECURSOS
DIDACTICOS

RECURSOS

TIEMPO

Conociendo
planificacion,
mediacion y
evaluacion de los
aprendizajes.

Conocer los
procesos de

planificacion.

¢ Qué es
planificacion?
¢ Qué es
mediacion?

¢ Qué es
evaluacién de
aprendizajes?

¢,De qué manera
puedo identificar
necesidades de
aprendizaje de los
estudiantes?

¢ Favorecera el
aprendizaje, la
planificacion de
las experiencias?

Exposicidn sobre
la planificacion,
mediacion y
evaluacion de los
aprendizajes:
Identificar
necesidades y
potencialidades
de aprendizaje,
determinar el
propdsito de
aprendizaje,
planificar
experiencias,
desarrollar las
experiencias y
recoger e
interpretar y
retroalimentar.

Cierre

A través de una
ponencia virtual
ylo presencial

Presentacion del
Power Point de
la exposicion del
tema.

Laptop

Internet

Zoom

Laptop

Internet

Zoom

10
minutos

30

5 minutos
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SESION 5

EVALUACION FORMATIVA

TEMATICA OBJETIVO EVALUACION | RECURSOS RECURSOS TIEMPO
DIDACTICOS
Evaluacion Orientar el Quéesla 10
formativa proceso de ¢ Como se evaluacion A través de una minutos
ensefianzay evalta en el formativa? ponencia virtual
tomar decisiones | proceso de ¢, Qué enfoque ylo presencial
oportunas. ensefianza sustenta la
aprendizaje de | evaluacion de los
las aprendizajes? Presentacion del
competencias? | Exposicion sobre | Power Point de
Quéesla la exposicion del
,Qué esla evaluacion tema. 30
evaluacion formativa? Zoom
formativa? ¢, Qué enfoque Laptop
¢, Qué enfoque | sustenta la
sustenta la evaluacion de los | Zoom
evaluacion de | aprendizajes?
los Ciclo de la
aprendizajes? | evaluacién
formativa
¢ Hacia donde
voy?
¢,Donde estoy
ahora?
¢ Hacia donde
sigo avanzando?
Cierre 5 minutos
SESION 6
¢ MEJORARIAMOS LOS APRENDIZAJES S| RETROALIMETAMOS MAS?
TEMATICA OBJETIVO EVALUACION | RECURSOS RECURSOS TIEMPO
DIDACTICOS
Retroalimentacion | Mejorar el ¢, Cémo ;Qué esla 10minutos
efectiva aprendizaje estamos retroalimentacion? | A través de una
mediante la ensefiando? ¢ Qué ponencia virtual
estrategia de la ¢, Qué estan caracteristicas ylo presencial
retroalimentacion. | haciendo los tiene una
estudiantes? retroalimentacion?
cQué Exposicién sobre | Presentacion del
aprenden los la Power Point de
estudiantes? retroalimentacion | la exposicion del | 30
efectiva: claves tema.
para impactar en Laptop
el aprendizaje.
Tipos 'y ejemplos | Zoom
de
retroalimentacion.
Cierre 5 minutos
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9. ORGANIZACION Y DISTRIBUCION DEL TIEMPO DE LOS TALLERES

N° | ACTIVIDADES ESTRATEGIAS CRONOGRAMA
MA|M|[J]|IJ
1 | Planificacién y | Se tomard a partir
organizacién de un plan de
fortalecimiento de
la resiliencia para
mejorar el
desempeio X| X
docente.
2 | Formulacién y
aprobacion del plan de
fortalecimiento de Ia
resiliencia y X | X
desempefio docente
en tiempos de
pandemia.
3 | Manejo de talleres de | Resiliencia
fortalecimiento de Ia
resiliencia Yy | Soporte emocional X
desempefio  docente | para el aprendizaje.
de los docentes de la | E| Curriculo y perfil
provincia de Pataz. de egreso.
Planificacion
curricular.

Enfoque de las areas
curriculares.

Evaluacién
formativa.

Retroalimentacion.
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