
 

 

 

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES 

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD 

 

“Control Interno y las Adquisiciones de Bienes menores a 8 

UIT del Instituto de Manejo de Agua y Medio Ambiente, año 2019” 

 

 

 

 

ASESOR: 

Dr. Sandoval Nizama,Genaro Edwin (ORCID: 0000-0002-0001-4567) 

 

Auditoria 

 

Callao – Perú 

2021 

 

 

AUTORES: 

 Baños Huanca,Sulenka Pierina (ORCID: 0000-0001-5755-2947)  

Quispe Auccapuma,Yesenia Cleofe (ORCID: 0000-0003-0964-9108) 

 

LÍNEA DE INVESTIGACIÓN: 

TESIS PARA OBTENER EL TÍTULO PROFESIONAL DE:

CONTADOR PÚBLICO 



 

 

ii 

 

Dedicatoria  

 

A mi hija Mayli Ariana Flores Baños y a mi madre 

Victoria Huanca, por ser parte de mi vida, son mi 

motor y motivo para seguir logrando mis objetivos, 

metas y sueños, uno de ellos fue estudiar una 

carrera profesional y ser alguien en la vida 

consiguiendo lo propuesto con su apoyo y 

motivación. Este trabajo se los dedico como 

muestra de mi gran amor y cariño. 

 

Bach. Sulenka Pierina Baños Huanca 

 

 

A mis padres Lorenzo Quispe y 

Cleofe Auccapuma, porque aprendí de ellos 

grandes cosas principalmente la FE, valores 

y muchas cosas más. Son aquellas 

personas que siempre estuvieron a mi lado 

dándome su cariño, apoyo y amor. Por estas 

circunstancias les dedico este trabajo como 

muestra de mi cariño y amor hacia ellos 

porque fueron parte de este proyecto de 

vida. 

 

Bach. Yesenia Cleofe Quispe Auccapuma 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

iii 

 

Agradecimientos  

 

Mi agradecimiento se dirige a quien ha forjado mi camino y me ha dirigido por 

el sendero correcto, a Dios, el que en todo momento está conmigo ayudándome 

aprender de mis errores y a no cometerlos otra vez. Eres quien guía el destino de mi 

vida. 

A mi compañera Yesenia Quispe, por su constante apoyo y dedicación en la 

elaboración de nuestro proyecto de investigación. 

 

Bach. Sulenka Pierina Baños Huanca 

 

 

En primer lugar, le agradezco a Dios por brindarnos salud y superar todos 

problemas y a mis padres por siempre estar conmigo y apoyarme en todas mis 

decisiones, alentarme y confiar en mí. A mi compañera, Sulenka Baños, por la 

paciencia y el apoyo constante para conseguir este logro propuesto. 

 

Bach. Yesenia Cleofe Quispe Auccapuma 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

iv 

 

Índice de contenidos 

Dedicatoria .................................................................................................................. ii 

Agradecimientos ........................................................................................................ iii 

Índice de tablas .......................................................................................................... vi 

Índice de figuras ........................................................................................................ vii 

Resumen .................................................................................................................. viii 

Abstract ...................................................................................................................... ix 

I. INTRODUCCIÓN .................................................................................................... 1 

1.1. Realidad problemática .................................................................................... 1 

II. MARCO TEÓRICO ................................................................................................. 5 

Antecedentes Internacionales ................................................................................ 5 

Antecedentes Nacionales ...................................................................................... 7 

Antecedentes Locales .......................................................................................... 10 

III. METODOLOGÍA.................................................................................................. 26 

3.1 Tipo y diseño de investigación ....................................................................... 26 

3.2 Variables y operacionalización ....................................................................... 28 

3.3 Población, muestra y muestreo. ..................................................................... 30 

3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos ......................................... 31 

3.5 Procedimientos .............................................................................................. 31 

3.6 Métodos de análisis de datos ......................................................................... 31 

3.7 Aspectos éticos .............................................................................................. 31 

IV. RESULTADOS.................................................................................................... 33 

4.1. Presentación y fiabilidad del instrumento aplicado ....................................... 33 

4.1.1. Presentación del instrumento ........................................................ 33 

4.1.2. Fiabilidad del instrumento. ............................................................ 33 

4.2. Resultados de las dimensiones de la variable Control interno ...................... 35 

a) Ambiente de control ......................................................................................... 35 



 

 

v 

 

b) Evaluación de riesgos ...................................................................................... 36 

c) Actividades de control ...................................................................................... 37 

d) Información y comunicación ............................................................................ 38 

e) Supervisión ...................................................................................................... 39 

f) Variable Control interno .................................................................................... 40 

g) Comparación promedio de las dimensiones del Control interno ...................... 41 

4.3. Resultados de las dimensiones de la variable Adquisiciones de bienes ....... 42 

a) Disposiciones específicas ................................................................................ 42 

b) Contrato y ejecución ........................................................................................ 43 

c) Resultado variable Adquisiciones de bienes .................................................... 44 

d) Comparación promedio de las dimensiones de la variable adquisiciones  de 

bienes                                                                                                           45 

4.3. Prueba de Normalidad .................................................................................. 46 

V. DISCUSIÓN ............................................................................................... 55 

............................................................... 64 

ANEXOS ........................................................................................................ 68 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VI. CONCLUSIONES ......................................................................................60 

VII. RECOMENDACIONES ............................................................................ 62 

REFERENCIAS 



vi 

 

Índice de tablas 

Tabla 1. Descripción de la Baremación y escala de interpretación .......................... 33 

Tabla 2. Estadísticas de fiabilidad ............................................................................ 34 

Tabla 3 Prueba de normalidad de Shapiro-Wilk de las puntuaciones generales de los 

cuestionarios del Control interno y las adquisiciones de bienes menores a 8 UIT. .. 46 

Tabla 4 Prueba de normalidad de Shapiro-Wilk de las puntuaciones generales de los 

cuestionarios de las adquisiciones de bienes menores a 8 UIT ............................... 47 

Tabla 5 Correlación de Spearman ........................................................................... 48 

Tabla 6 Correlaciones de Control interno y las adquisiciones de bienes ................. 49 

Tabla 7  Correlaciones de ambiente de Control y las adquisiciones de bienes ........ 50 

Tabla 8 Correlaciones de evaluación de riesgos y las adquisiciones de bienes ...... 51 

Tabla 9 Correlaciones de las actividades de control y las adquisiciones de bienes . 52 

Tabla 10 Correlaciones de la Información y comunicación y las adquisiciones de 

bienes ....................................................................................................................... 53 

Tabla 11 Correlaciones de la supervisión y las adquisiciones de bienes ................. 54 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

vii 

 

 

Índice de figuras 

Figura 1 Ambiente de control ......................................................................... 35 

Figura 2  Evaluación de riesgos ..................................................................... 36 

Figura 3 Actividades de control ...................................................................... 37 

Figura 4 Información y comunicación ............................................................. 38 

Figura 5 Supervisión ...................................................................................... 39 

Figura 6 Control interno ................................................................................. 40 

Figura 7 Comparación de la variable Control interno ..................................... 41 

Figura 8 Disposiciones específicas ................................................................ 42 

Figura 9 Contrato y ejecución ........................................................................ 43 

Figura 10 Adquisiciones de bienes ................................................................ 44 

Figura 11 Comparación promedio de la variable Adquisiciones de bienes .... 45 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

viii 

 

 

Resumen  

La presente investigación intitulada “Control Interno y las Adquisiciones de 

Bienes menores a 8 UIT del Instituto de Manejo de Agua y Medio Ambiente, año 

2019”, tuvo como objetivo identificar la relación entre el control interno y las 

adquisiciones de bienes menores a 8 UIT del Instituto de Manejo de Agua y Medio 

Ambiente, año 2019. De metodología de investigación básica, descriptiva – 

correlacional y de enfoque cuantitativo, no experimental – transaccional. Obteniendo 

como resultado un coeficiente de correlación de 0.567, el cual significa que existe una 

correlación positiva media, por tanto, el control interno impacta positivamente en las 

adquisiciones de bienes menores a 8UIT, así mismo se obtuvo que el 60% de los 

encuestados consideran que el control interno es malo y el 62,5% consideran que la 

adquisición de bienes es mala. Llegando a la conclusión de que el ambiente de 

control, la evaluación de riesgos, las actividades de control, la información y 

comunicación y la supervisión se relacionan significativamente con las adquisiciones 

de bienes menores a 8UIT del Instituto de Manejo de Agua y Medio Ambiente en el 

año 2019.  
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Abstract 

The present investigation entitled "Internal Control and Acquisitions of Goods 

under 8 UIT of the Institute of Water and Environment Management, year 2019", aimed 

to identify the relationship between internal control and the acquisitions of goods under 

8 UIT of the Institute of Water and Environment Management, year 2019. Basic 

research methodology, descriptive - correlational and quantitative approach, not 

experimental - transactional. Obtaining as a result an correlation coefficient of 0.567, 

which means that there is a medium positive correlation, therefore, internal control 

positively impacts the acquisitions of goods less than 8UIT, likewise it was obtained 

that 60% of the respondents consider that internal control is bad and 62.5% consider 

that the acquisition of goods is bad. Concluding that the control environment, risk 

assessment, control activities, information and communication and supervision are 

significantly related to the acquisitions of goods less than 8UIT from the Institute of 

Water and Environment Management in the year 2019. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keywords: Internal Control, Procurement, Goods 



 

 

1 

 

I. INTRODUCCIÓN 

1.1. Realidad problemática 

El Perú en la actualidad es un considerable adquisidor de bienes y 

servicios, esto gracias al desarrollo y estabilidad de la economía peruana. Los 

gobiernos Regionales, Locales y Central se conforman como los más importantes 

adquisidores de bienes y servicios en la economía Peruana, mediante concursos 

públicos, licitaciones públicas, adjudicaciones directas públicas y privadas, 

adjudicaciones de menor cuantía; dichas actividades generan un interés 

excepcional, ya que entorno a ellas se administran intereses públicos y privados 

que exponen estos procedimientos a una serie de amenazas de control interno. 

El Instituto de Manejo de Agua y Medio Ambiente (IMA) no cuenta con el 

Órgano de Control Institucional – OCI, y que, al ser un órgano de control de la 

administración pública, es imprescindible su instalación para una adecuada 

aplicación del Sistema de Control Interno (SCI). La carencia de una organización 

en todas sus actividades y procedimientos los cuales no están debidamente 

implementados origina que los procesos de contratación en la compra de bienes 

y servicios se demoren perjudicando la administración de los recursos que se le 

asigna a la entidad. 

Perú La Ley N ° 28716-Ley de Control Interno de Entidades Estatales tiene 

como meta; determinar los principios que regulen el desarrollo, ratificación, 

implementación, operación, mejoramiento y análisis del control interno de las 

Organizaciones Públicas, con el fin de proteger y potenciar los sistemas de gestión 

y operatividad con las medidas y labores de control previo y siguiente, frente a 

comportamientos impropios o corruptos, generando que prevalezca el apropiado 

y transparente cumplimiento de objetivos de la entidad. 

Asimismo, la Ley N ° 30225 ("Ley de Contratación Nacional") tiene como 

objetivo determinar estándares para optimizar el valor de los recursos públicos 

invertidos en la contratación de bienes, servicios, proyectos y mejoras en el 

desempeño, de acuerdo a los resultados de su administración. De manera 
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oportuna, la realización de estas actividades puede lograr los objetivos estatales 

y tener un efecto favorable en la calidad de vida de los ciudadanos. 

Según la investigación de Dávila (2021), la contratación pública se está 

involucrando cada vez más en diversas economías de otros países. Por ejemplo, 

en los estados que forman parte de la OCDE, las adquisiciones del sector público 

representan un aproximado del 13% de PIB. En Latinoamérica, el nivel promedio 

de contratación pública del PBI es bajo, aproximadamente el 8%, es importante 

que los países fortalezcan el sistema de contratación pública para eliminar el 

despilfarro y las malas prácticas en contra de los principios morales, en el uso de 

los recursos estatales. 

Formulación del problema: 

Problema general 

¿Cuál es la relación del Control Interno y las adquisiciones de bienes 

menores a 8 UIT del Instituto de Manejo de Agua y Medio Ambiente (IMA); año 

2019? 

Problemas específicos 

 ¿Cuál es la relación el ambiente de control y las adquisiciones de bienes 

menores a 8 UIT del IMA, año 2019? 

 ¿Cuál es la relación entre la evaluación de riesgos y las adquisiciones de 

bienes menores a 8 UIT del IMA, año 2019? 

 ¿Cuál es la relación entre las actividades de control y las adquisiciones de 

bienes menores a 8 UIT del IMA, año 2019? 

 ¿Cuál es la relación entre la información y comunicación y las adquisiciones 

de bienes menores a 8 UIT del (IMA, año 2019? 

 ¿Cuál es la relación entre la supervisión y las adquisiciones de bienes 

menores a 8UIT del Instituto de IMA, año 2019? 
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Objetivos: 

Objetivo general 

Identificar la relación entre el control interno y las adquisiciones de bienes 

menores a 8 UIT del Instituto de Manejo de Agua y Medio Ambiente (IMA), año 

2019. 

Objetivos específicos: 

 Identificar la relación entre el ambiente de control y las adquisiciones de 

bienes menores a 8 UIT del IMA, año 2019. 

 Identificar la relación entre la evaluación de riesgos y las adquisiciones de 

bienes menores a 8 UIT del IMA, año 2019. 

 Identificar la relación entre las actividades de control y las adquisiciones de 

bienes menores a 8 UIT del IMA, año 2019. 

 Identificar la relación entre la información y comunicación y las adquisiciones 

de bienes menores a 8 UIT del IMA, año 2019. 

 Identificar la relación entre la supervisión y las adquisiciones de bienes 

menores a 8 UIT del Instituto de IMA, año 2019. 

Justificación del estudio 

En la actualidad el IMA - Cusco, carece de un Órgano de Control 

Institucional, asimismo la Ley Orgánica del Sistema Nacional de Control y de la 

Contraloría General de la República  LEY 27785 (2018) en el artículo 3 inciso b 

indica que los Gobiernos Regionales y locales e instituciones, organizaciones 

que pertenecen a los mismos, por los recursos y bienes materia de su 

intervención accionaria. 

El presente estudio se justifica por conveniencia, ya que será útil para el 

IMA y pueda detectar los obstáculos que se presentan, respecto al  control 

interno en referencia a las compras de bienes menores a 8 UIT.  
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Esta investigación tendrá un impacto social porque ayudará a la institución 

estudiada a mejorar y obtener un control interno efectivo para la obtención de 

bienes, promoviendo así la percepción de las personas sobre un buen control 

interno, ya que gracias a ello se podrá seguir ejecutando el presupuesto. 

Además, tiene valor teórico porque toma en cuenta el hecho de que diferentes 

investigadores nos brindan datos sobre las variables de estudio.  

De lo anterior, se observa la necesidad de realizar esta investigación con 

el propósito de brindar información sobre el control interno y adquisiciones de 

bienes menores a 8 UIT del IMA –Cusco 

Hipótesis:  

Hipótesis general 

Existe relación entre el control interno y las adquisiciones de bienes 

menores a 8 UIT del Instituto de Manejo de Agua y Medio Ambiente (IMA), año 

2019. 

Hipótesis especificas 

 Existe relación entre el ambiente de control y las adquisiciones de bienes 

menores a 8 UIT del IMA, año 2019. 

 Existe relación entre el control interno y las adquisiciones de bienes menores 

a 8 UIT del IMA, año 2019. 

 Existe relación entre las actividades de control y las adquisiciones de bienes 

menores a 8 UIT del IMA, año 2019. 

 Existe relación entre la información y comunicación y las adquisiciones de 

bienes menores a 8 UIT del IMA, año 2019. 

 Existe relación entre la supervisión y las adquisiciones de bienes menores a 

8 UIT del IMA, año 2019. 
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II. MARCO TEÓRICO 

Antecedentes Internacionales 

Según lAburto l(2016)len lsu ltrabajo lde linvestigación ltitulado “Evaluación 

ldel lControl lInterno len lel lProceso lde lAdquisiciones lde lla Fundación 

lNuestros lPequeños lHermanos lNicaragua len lel laño l2016”, Su propósito fue 

analizar los controles internos implementados en el proceso de Adquisición 

realizado por la Fundación Nuestros Pequeños Hermanos, Nicaragua para el 

2016. El trabajo de investigación se enmarcó en una estudio de campo de 

naturaleza descriptiva, evaluativa, complementada con bibliografía y registros 

documentales; se realizó mediante un proceso de observación directa donde  se 

desarrollaron las actividades, como resultado se logró la detección de controles 

frágiles e inadecuados, por consiguiente se sugiere reestructurar los métodos 

actuales aplicados, a través de la aplicación de una guía de modalidades de 

compras, el cual pueda brindar indicaciones para llevar a cabo las actividades y 

mejorar la eficacia, efectividad y beneficios económicos de las entidades. pág. 7 

y 51 

En lsu ltesis lLazcano l(2014) ltitulada l“Manual lde lEvaluación ldel lControl 

Interno lProcedimientos lde lAdquisición lde lBienes ly lServicios lpara lla 

Universidad lMayor lde lSan lAndrés l(Área lDesconcentrada lFacultad 

Técnica)”, lsu lobjetivo lgeneral les ldesarrollar lel l"Manual lde lEvaluación lpara 

el lControl lInterno lde llos lProcedimientos lpara lla lAdquisición lde lBienes ly 

Servicios lpara lla lUniversidad lMayor lde lSan lAndrés (Área Desconcentrada 

Facultad Técnica)". Este estudio se puede utilizar para el análisis de todas las 

áreas descentralizadas de la Universidad Mayor de San Andrés. Asimismo, 

permitirá identificar dificultades y excepciones de control interno, con el 

propósito de proponer recomendaciones, y potenciar el control interno 

relacionado con los procesos. La metodología que se utilizó es el método 

deductivo – inductivo, por consiguiente, un estudio organizado, razonable y 

consistente del problema en análisis, adoptando una perspectiva de 

presunciones lógicas y constatadas, mediante la revisión de las carpetas de 

contratos de bienes y servicios del Área Desconcentrada de la Facultad Técnica, 
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encontramos que existen procesos inviables por los diversos métodos de 

contratación y cuantías. pág. 13 y 52  

En lsu linvestigación lSanchéz l( l2010) ldenominada l“Control lInterno lde 

Bienes lde llarga lDuración ly lsu lIncidencia len lla lToma lde lDecisiones l lde la 

Contraloría lGeneral ldel lEstado, lDirección lRegional l3, laño l2010”, lel lobjetivo 

general lfue lAnalizar lel lControl lInterno lde lBienes lde lperiodos lprolongados 

para ldeterminar lla lToma lde lDecisiones lpertinente lpara lel lproceso 

adecuado lde lla lContraloría lGeneral ldel lEstado, ldirección lregional l3, laño 

2010. El tipo de estudio es la asociación de variables, descriptivas y explicativas, 

con un nivel de investigación descriptivo. El tema en análisis es exploratorio, 

pues genera la extensión y descentralización, para determinar nuevas 

metodologías de selección, que son necesarios en la organización, lo cual es 

esencial para la estructura organizacional. Los resultados obtenidos en control 

interno carecen de la aplicación de cada procedimiento, solo dan cuenta de la 

mitad, o sea incompletos, dando lugar a información incompleta, lo cual todas 

deben cumplir con la ubicación, el desconocimiento del código que provoca la 

pérdida de bienes, desconocimiento, carencia de documentación para la entrega 

y recepción de bienes, ausencia de control regular como la toma física de al 

menos una vez por año de parte del custodio y la inexistencia del control interno 

de bienes. pág. 13 y 53 

En la tesis de Chungara y David (2013) “Evaluación del Control Interno 

relacionado con los Procesos de Compras y Ventas en Bodegas Mariani S.R.L.”, 

el objetivo fue emitir un informe respecto al Control Interno Relacionado con los 

Procesos de Compras y Ventas en Bodegas Mariani S.R.L. y Evaluar si el 

Control Interno está bien aplicado, moderadamente aplicado o 

inadecuadamente aplicado. La presente investigación se fundamentó en el 

estudio Descriptivo e Inductivo, llegando a la conclusión de la evaluación 

implementada a los procesos de compras y ventas en Bodegas Mariani S.R.L., 

se determina que la aplicación, implementación y procesos del Control Interno 

está parcialmente aplicado, ya que no cumple satisfacer las exigencias de la 

organización. No obstante, se tienen los controles (Reglamentación, manuales 

y otros), los cuales permanecen desactualizados y en algunos casos no se 
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disponen de ellos, por lo que no se han distribuido; generando que el personal 

de operaciones comerciales no los comprenda. pág. 17 y 18 

Garrido (2011) en su estudio, “Sistema de control interno (SCI) en el Área 

de Caja del Instituto Universitario Tecnológico de Ejido” Su objetivo general es 

brindar un SCI para el proceso de manejo del área de cajero. Determinando que 

el área de cajero se considera un área poderosa, es decir, tiene una cantidad 

considerable de flujo de información, lo que la convierte en un área significativa, 

es decir, se debe considerar en la solución de dificultades potenciales en la 

organización. Esta propuesta ayuda a optimizar el desarrollo de sus actividades 

mediante la utilización de un sistema automatizado que gestiona el control 

interno del área indicada, contribuyendo así a reducir la pérdida de tiempo, 

dificultades o incongruencias durante la auditoría. pág. 15 

En la presente investigación cada antecedente internacional aporta de 

manera teórica, visto que favorece la evaluación del contexto de las entidades 

de otros países relacionados al control interno; además, ayuda a definir las 

dimenciones de la varible ce control interno y cada una de estas investigaciones 

hacen uso de 5 dimenciones igual o similar a la presente investigación. 

Antecedentes Nacionales 

Según lla linvestigación lde lRío l(2018) lque ltiene lcomo ltítulo, l“Incidencia 

del lcontrol linterno len llas lcompras lhasta l8 lUIT ldel lProyecto lEspecial 

Huallaga lCentral ly lBajo lMayo l2017”, lque ltuvo lcomo lobjetivo ldeterminar lla 

incidencia lentre lel lcontrol linterno ly llas lcompras lhasta l8 lUIT lde lla lentidad 

en lanálisis. lCon lrespecto la lla lmuestra, lestuvo lconstituida lpor l39 

subalternos lde llos lproyectos lespeciales lHuallaga lCentral ly lBajo lMayo; len 

la lrecopilación lde linformación lse lutilizó lel lcuestionario; lel lestudio lfue lde 

tipo lno lexperimental ly ltuvo lun ldiseño lcorrelacional lcausal. lComo lparte lde 

los lresultados ldespués lde laplicar lla lprueba lde lRho lSpearman, lse lobtuvo 

que lel lvalor l"P" l(0.000) les lmenor lque lel lrango lde lerror lpermisible, lque es 

0.05, ly lel lvalor lobtenido lpara lel lcoeficiente lde lcorrelación lentre lel lmétodo 

especificado ly lla lvariable les l0.764, lo que demuestra que se trata de un efecto 

positivo considerable, por consiguiente, el impacto de un menor control interno 
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en compras menores a 8 UIT. Tiene como conclusión que el 49% de los 

trabajadores califica como bajas las variables de control interno, y el  54% de los 

encuestados cree que las variables de adquisición son bajas, esto debido a que 

la administración general de la organización no ha implementado una política de 

control interno, además, no ha instaurado reglas de cumplimiento; con un 

deficiente control de herramientas que mejoran la compra de bienes y servicios. 

Pág. 11 

Según Flores y Ocas (2018) en la tesis titulada “Control interno en los 

Procesos de Contrataciones y Adquisiciones del Municipio Distrital de Baños del 

Inca”, El objetivo general fue determinar cómo los controles internos inciden en 

los procedimientos de adquisiciones y contrataciones del Municipio Distrital de 

Baños del Inca (2018), y evaluar las dimensiones, metas, objetivos, planes 

anuales y cumplimiento contractual, requisitos técnicos mínimos, instrumentos 

de control, procesos de selección y adecuado cumplimiento del contrato. El tipo 

de estudio es elemental, porque trata de hallar soluciones en los procedimientos 

de contratación y adquisición en el área de investigación Baños del Inca 2018, 

lo cual es de nivel explicativo, ya que al describir el proceso de control interno, 

contratación y adquisición se explica la razón del porqué una influye en la otra 

de manera satisfactoria. Como resultado, entre el 100% de los subalternos, el 

23,64% señalan que el control interno se encontraba en un nivel bajo, mientras 

que el 61,82% estima que el control interno se encontraba en un nivel alto, y el 

14,54% manifiesta que el ambiente de control se presenta en un nivel muy alto. 

Asimismo del 100% de los colaboradores, el 4,50% consideran que el nivel de 

control interno en el proceso de contratación fue muy bajo; mientras que el 

59,10% señalan que es moderado, el 29,10% indicó que era bueno y el 7,30% 

señaló que era muy bueno. Esto significa que en el 59,10% de colaboradores 

predomina como moderado los procesos de selección. pág. 15 

Morocco l(2017) len lsu lestudio l“El lcontrol linterno ly lsu lincidencia len 

los lprocesos lde ladquisiciones ldirectas lde lbienes ly lservicios lde lla 

Universidad lNacional ldel lAltiplano lde lPuno, lperiodo l2017”, leste lestudio 

tuvo lel lpropósito lde levaluar lla linfluencia ldel lcontrol linterno len lel lproceso 

de lcompra ldirecta lde lbienes ly lservicios, utilizándose la metodología analítica, 
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descriptiva y deductiva, con el tipo de estudio no experimental, ex post facto, con 

los métodos de investigación y recolección de información mediante, 

observaciones directas, encuestas, entrevistas y estudio documental; los 

resultados que se obtuvieron fueron estadísticamente analizados desde cada 

objetivo y son los siguientes: el control interno es inadecuado en el proceso de 

adquisiciones directas en los elementos del ambiente de control en un 56% de 

ambiente de control, 47% evaluación de riesgos, 57% en actividades de control, 

62% en información y comunicación, finalmente un 65% en monitoreo, la cual 

estima una calificación de “Muy bajo” de acuerdo a la ejecución del control 

interno, a causa de la ausencia de ética profesional, determinación, calidad 

profesional y responsabilización del propietario y de los funcionarios. pág. 9 

En lla ltesis lde lAlfredo l(2017) l“Control lInterno ly lProcesos lde 

Adquisiciones ly lContrataciones len lla lMunicipio lProvincial lde lTambopata, 

Madre lde lDios- l2017”, lEl lpropósito les lprecisar lel lvínculo lentre lel lcontrol 

interno ly llos lprocesos lde lcompras ly lcontratos lde len lel lMunicipio lProvincial 

de lTambopata, lMadre lde lDios- l2017. lEl ltipo ly ldiseño lde leste lartículo lson 

descriptivos lde lcorte ltransversal ly lse lextraen lconclusiones lpara lconfirmar 

la lcorrespondencia lentre llas lvariables: lcontrol linterno, lprocesos lde 

adquisiciones ly lcontratos len lla lMunicipalidad lProvincial lde lTambopata, 

Madre lde lDios les l0,773, lpara lel lcoeficiente lR lde lPearson, lcon lvalor lde 

alfa= l0,052 lpara lcontrol linterno ly l0,083 lpara lel lproceso lde ladquisiciones 

y lcontrataciones lpara lel lestado, lindicando lque lel l76% ldel lpersonal 

encuestado lse lencuentra len lel lnivel lMODERADO, lcontrol linterno ly llas 

actividades lde ladquisiciones ly lcontrataciones ldel lestado l(nivel 

MODERADO), lR² l= l0,597 lindicando lque lel lproceso lde lcompras 

dependerán ldel l59,7% ldel lnivel len lel lque lse lencuentre lel lcontrol linterno 

en lel lMunicipio lProvincial lde lTambopata, lMadre lde lDios l– l2017. lpág. l16 

y l533 

El lautor lPaitan ly lMitma l(2016) lseñala les lsu ltesis l“El lControl lInterno 

y llas lCompras lDirectas lde lBienes l ly lServicios ldel lMunicipio ldel lDistrito de 

Ascensión l– lHuancavelica, lprimer lsemestre l2016”, lTuvo lcomo lpropósito 

identificar lel lvínculo lentre lel lcontrol linterno ly lla ldisposición lde lbienes ly 
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servicios len lel lMunicipio lDistrital lde lAscensión l– lHuancavelica, len lel primer 

semestre l2016. lCon lrespecto lal lmétodo lde lla linvestigación, lpertenece lal 

tipo laplicada, lde lnivel lcorrelacional, lde ldiseño lno lexperimental ly 

transaccional lde ltipo ldescriptivo lcorrelacional. lEn lesta linvestigación lse 

extraen llas lsiguientes lconclusiones: lse lha lprecisado lque lel lcontrol linterno 

está lnegativamente lrelacionado lcon llas ladquisiciones ldirectas lde lbienes ly 

servicios len lel ldistrito ly lciudad lde lAscensión-Huancavelica len lel lprimer 

semestre ldel l2016. lLa lfuerza lde lla lrelación lencontrada les lr l= l-29% ly lla 

probabilidad lde lcorrelación les lp. l= l0.0 l<0.05, lpor llo lque lla lrelación les 

negativamente ldébi. Pág. 9 

En su investigación Alanya y Inga (2015) titulada “Implementación del 

Control Interno en el Proceso de Adquisiciones Directas de la Dirección Regional 

de Educación Huancavelica”, su propósito está orientado a plantear la aplicación 

del Control Interno para mejorar los procesos de compras directas de la 

Dirección Regional de Educación Huancavelica. El tipo de investigación es 

aplicado, nivel de investigación descriptivo – explicativo, concluye que el Control 

Interno forma parte de un  instrumento desarrollado para garantizar una gestión 

efectiva de los recursos públicos, cumpliendo las normas legales propias del 

sistema nacional de control, lo que es fácilmente aplicable a la Dirección 

Regional de Educación Huancavelica. pág. 16 

Cada antecedente nacional es de vital importacia en esta investigación, 

tiene aportes teóricos de la variable control interno y adquisiciones de bienes en 

el sector público, conocer la situación actual del control interno y adquisiciones 

en el sector público en el Perú, además ayuda a efectuar un análisis adecuado 

para definir las dimenciones de cada variable haciendo uso de normativas 

establecidas en el país. 

Antecedentes Locales 

La autora Dongo (2018) en su tesis “Proceso de Control y Compras 

Directas de la Dirección Regional de Salud Cusco – 2018”, como objetivo tuvo 

precisar el vínculo entre los procesos de control y compras directas de la 

Directiva Regional de Salud. Su estudio tiene de un método cuantitativo, de 
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diseño no experimental, de corte transversal y tipo correlacional, para la 

recopilación de datos se utilizaron diversos instrumentos: como técnica el 

cuestionario, como instrumentos la entrevista y el cuestionario de control y 

compras directas; la información obtenida fue ordenada y procesada con 

“Statistical Package for the Social Sciences” (SPSS 24), asimismo se usó para 

analizar la información la prueba estadística chi2. Como conclusión del total de 

50 personas, la mayoría del personal está de acuerdo con el proceso de control 

y están en ni de acuerdo ni en desacuerdo, con las compras directas, por lo que 

se relacionan de manera adecuada, en las pruebas de chi2 se tiene una 

significancia de ,001. Pág. 14 y 34 

Según Phoccohuanca (2018) en su investigación “El Control Interno en la 

Oficina de Logística del Municipio del Distrito de Maranganí en el año 2017”, con 

el objetivo general de determinar cuál es la situación del Control Interno del 

Municipio del Distrito de Maranganí. La metodología utilizada es de tipo básica, 

de enfoque cuantitativo, diseño no experimental y de alcance descriptivo como 

resultado es que el objetivo de la investigación se encuentra en la etapa primaria 

de implementación, como se presenta en la Tabla 1 y Tabla 28 el equipo 

responsable de este departamento ignora el SCI, a causa de la carencia de 

capacitación, falta de comprensión de sus tareas; determinadas en la Ley de 

Contrataciones del Estado. pág. 12 

Según Paz & Carrión (2016) en su trabajo “Eficacia del control interno en 

el desarrollo del proceso de contrataciones y adquisiciones de la municipalidad 

provincial del Cusco, periodo 2016”, El propósito es precisar las posibles 

situaciones de riesgos o debilidades que puedan revelarse en el proceso de 

control interno desde la perspectiva de los funcionarios públicos como el área 

de usuarios, trabajadores del área de control interno y el equipo del 

departamento de suministros. Sobre esta base, se proponen las medidas de 

mejora necesaria e implementación de mecanismos de control específicos 

desde el sistema de gestión y la asociación al diagrama de flujo de operación, a 

partir del cual podemos determinar la naturaleza, control y toma de decisiones, 

además de utilizarlo para mejorar el nivel gerencial. Mejorar los procesos 

internos de adquisición y operación de la organización mediante el 
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establecimiento de controles específicos y mecanismos reales de control interno 

en las situaciones críticas del área de adquisición, lo que propicia la adecuada y 

efectiva administración de recursos, bienes y operaciones. Enmarcado en la 

normativa vigente. pág. 2 

Según Orosco & Rozas (2016) en su tesis “El Sistema Nacional de Control 

y Conductas Irregulares Existentes en la Zona Logística del Municipio el Cusco 

en el año 2016” tiene como propósito informar si se presentan comportamientos 

irregulares y el rol del Sistema Nacional de Control en la reducción de estas 

irregularidades en el Municipio de la Provincia del Cusco. Enfocándose en la 

Oficina de Logística del Municipio del Cusco en el año 2016, para el proceso de 

investigación se utilizó un método cuantitativo y el diseño fue no experimental. 

Para concluir, las organizaciones que integran el Sistema Nacional de Control 

entienden en cierta medida un factor que previene irregularidades en el Área 

Logística XIV, del Municipio Provincial del Cuzco, puesto que los individuos que 

trabajan de la entidad señalaron que en términos de conductas de reducción de 

irregularidades, su contribución es mínima. pág. 8 

Los antecedentes locales en el Región del Cusco aportan de manera 

teórica y práctica en la investigación, porque da a conocer la realidad y realiza 

aportes para la defición de las dimenciones en cuanto al control interno y las 

adquiciones de bienes en esta región, cabe mencionar que el aporte practico es 

cuando estas investigaciones son aplicadas, por lo cual podemos deducir que 

las entidades públicas de la Región acceden a realizar este tipo de 

investigaciones en su personal. 

Control  

“El control es la comprobación, inspección, fiscalización e intervención”. 

Real Academia Española s.f. 

Hay dos tipos: CGR externa e interna (2014). 

 Ellcontrol lexterno les lun lconjunto lde lpolíticas, lreglas, lmetodologías 

y lprocesos ltécnicos, laplicados lpor lla lContraloría lGeneral lde lla 

República lu lotras lagencias ldel lsistema lnacional lde lcontrol. 
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 El lcontrol linterno les lun lproceso lde ladministración lintegral lllevado 

a lcabo lpor llos lpropietarios, lfuncionarios ly lempleados lde luna 

Institución. lTiene lcomo lobjetivo lenfrentar llas lamenazas len lla 

operación lde ladministración ly lproporcionar lla lgarantía lde lque 

cuando lse lcumpla lcon lla lmisión lde lla lentidad, lse lalcanzarán llas 

metas lde lla linstitución. lEn lotras lpalabras, les len lsí lmisma luna 

gestión ldestinada la lminimizar lel lriesgo. 

Agüero, Barriento y Delgado (2009) citado por Ríos (2017) Mencionaron 

que la palabra control tiene significados, los cuales son los siguientes: 

 El control es una función coercitiva y obligatoria: se utiliza para 

compensar determinadas desviaciones o actitudes inaceptables. En 

este sentido, presenta una característica negativa restrictiva, en muchas 

circunstancias se considera como coerción, limitación, represión y 

persuasión. 

 Manejo como sistema de ajuste automático: se aplica para precisar un 

nivel de continuidad, que se produce automáticamente en diferentes 

organizaciones. El mecanismo de control alcanza a identificar probables 

desviaciones o malversación, y puede generar inmediatamente la 

regulación necesaria 21 para volver a la normalidad. Se puede decir que 

mientras esté bajo control, esto es normal. 

 Control como función de gestión: Este control está inmerso en el 

proceso de gestión y en lo que ocurre en la planificación, organización 

y gestión. 

Control interno 

Para CGR (2020) Es significativo organizar e implementar un conjunto de 

procedimientos, actividades, planificaciones, reglas, estándares, registros, 

organizaciones y metodologías en cada institución nacional, incluyendo los 

comportamientos de autoridades y personal, que contribuyan al logro de las 

metas organizacionales. Además de promover una gestión eficaz, eficiente, de 

ética y con transparencia.  



 

 

14 

 

Meléndez (2016) menciona en su libro que el control interno es una 

herramienta administrativa, que incluye la planificación organizacional y todas 

las metodologías adoptadas o implementadas por la institución de manera 

concertada durante el proceso continuo que lleva a cabo la gerencia, directiva y 

personal de la entidad. Para la protección y seguridad de sus activos y 

patrimonio, favorecer su efectividad operativa y potenciar la optimización de su 

rentabilidad. 

Para la Institución Americana de Contadores Públicos Titulados (AICPA), 

incluye planes organizacionales, además de todas las estrategias y medidas de 

cooperación desempeñadas en una organización, para amparar sus bienes, 

verificar la veracidad y exactitud de la contabilidad, mejorar la efectividad 

operativa y adherencia a las estrategias prescritas por la gerencia Mélendez 

(2016).  

Según la Resolución de Contraloría R.C.N°320-2006-CG(2006), se 

clasifica en 5 componentes las cuales son: 

 Clima de Control 

 Analizar los Riesgos 

 Procedimientos de Control 

 Información y Comunicación 

 Monitoreo  

Ambiente de control 

La Contraloría General de la República CGR (2014) en su publicación 

señala que es un conjunto de estándares, procesos y estructuras que son el 

cimiento para implementar controles internos apropiados en la Institución. Desde 

el mayor nivel de la organización, los funcionarios deben enfatizar la relevancia 

del control interno, incluyendo los estándares de comportamientos deseados.  

En el estudio de Santa (2014), el entorno de control como el pilar de los 

demás elementos del control interno. Proporciona disciplina y estructura. El 

entorno de control marca el matiz de la entidad. El departamento de gestión 
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delega la autoridad y responsabilidades, que constituye el patrón de 

comportamiento de la entidad y los gerentes que desarrollan políticas para influir 

en la forma en que se controla. 

CGR (2014) menciona que “El ambiente de control está integrado por 

cinco criterios pág. 33”. 

 Organización con determinación, integralidad y principios  

 Autonomía del monitoreo de Control Interno  

 Estructura organizacional adecuada para la realización de metas 

 Profesionalismo 

 Responsabilidad del Control Interno 

Evaluación de riesgos 

Para Santa (2014) el análisis de riesgos, es detectar y estudiar las 

amenazas relacionadas con la entidad. Cada institución le hace frente a diversos 

tipos de amenazas derivadas de fuentes externas e internas, las cuales 

ocasionan la probabilidad de que un evento ocurra y obstaculice la realización 

de la meta institucional. La gerencia debe plantear objetivamente las metas de 

la entidad. Además, la gerencia también debe contemplar la adecuación de los 

objetivos en la organización y considerar el efecto de los probables cambios en 

la organización a nivel interno y externo.  

CGR (2014) menciona que “La evaluación de riesgos está conformada 

por cuatro criterios” pág. 33. 

 Objetivos claros  

 Gestión de riesgos que perjudican los objetivos  

 Detección de estafas en el análisis de riesgos  

 Supervisión de cambios que podrían afectar al SC 

Actividades de control 

Define a Santa Claus (2014) como procedimientos establecidos mediante 

políticas y procesos. Define Santa (2014) como las acciones determinadas 
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mediante normas y procesos que ayudan y aseguran que las instrucciones de la 

gerencia se cumplan para moderar los riesgos que puedan tener un impacto en 

las metas.  

Para Betancur y López (2007) referido por Santa (2014) Los 

procedimientos de control son observables en las normas institucionales y 

deben desarrollarse en todos los niveles de estrategia, administración y 

operaciones. Es decir, debe existir un conjunto de normas y estándares de 

acciones que controlen tanto el proceso de información contable como las 

operaciones de la organización (recursos financieros y humanos), que 

beneficiará el control del proceso. 

CGR (2014) plantea que “Los procedimientos de control está compuesto 

los siguientes principios” pág. 33. 

 Determinación y procesos de control para moderar riesgos.  

 Controles para las TIC para respaldar la continuación de los objetivos 

organizacionales.  

 Implementación de los procesos de control mediante normas y procesos. 

Información y comunicación 

La información es esencial para que la organización cumpla con la 

responsabilidad de control interno y respalde el cumplimiento de sus objetivos. 

La gerencia requiere información de calidad, derivadas de fuentes internas y 

externas para respaldar las funciones de otros elementos de control interno. La 

comunicación es un procedimiento continuo e reiterativo, ya que proporciona, 

comparte y se obtiene la información pertinente. La comunicación interna es una 

forma de difundir información en toda la empresa, lo que facilita a los empleados 

obtener de la alta dirección una información precisa sobre los deberes de control. 

La comunicación externa tiene dos propósitos: satisfacer las necesidades y 

expectativas de las partes interesadas externas, transmitir información externa 

relevante desde el interior de la organización al exterior de la organización y 

brindar información interna necesaria desde el interior hacia el exterior de la 
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organización en respuesta a los requerimientos y expectativas de grupos de 

intereses externos. Santa (2014). 

CGR (2014) menciona que “La Información y comunicación están 

compuestas por tres principios” pág. 33. 

 Información de calidad para el Control Interno  

 Comunicación de la información para respaldar el Control Interno  

 Comunicación a terceras partes respecto los asuntos perjudican el Control 

Interno. 

Actividades de supervisión 

Para Santa (2014) “El monitoreo debe realizarse mediante dos procesos, 

tales como: actividades de evaluación para asegurar el normal desempeño de 

las medidas de control, Mantilla (2018) señaló que la supervisión incluye 

actividades administrativas y supervisoras regulares y otras acciones personales 

para cumplir con las obligaciones. Asimismo, es necesario revisar las 

actividades de control a lo largo del tiempo, ya que toda empresa tiene 

departamentos que se encuentran en constante desarrollo y necesitan ser 

mejoradas o modificadas.  

CGR (2014) menciona que “Los procedimientos de monitoreo están 

compuestos por dos principios” pág. 33. 

 Análisis para la verificación del Control Interno 

 Comunicación de defectos del Control Interno 

Beneficios del control interno CGR, s.f. 

 disminuir los riesgos de corrupción 

 Alcanzar los objetivos y metas determinadas 

 Impulsar el desarrollo de la organización 

 Optimizar la eficiencia, eficacia y diafanidad en las operaciones 

 Garantizar la ejecución del marco normativo 

 Amparar los recursos y bienes del Estado, y el apropiado uso de los mismos 
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 Disponer de información fiable y apropiada 

 Promover la práctica de principios y valores 

 Impulsar la respuesta de los funcionarios por la misión y objetivos 

encomendados y el uso de los bienes y recursos otorgados 

Fases del control interno CGR, s.f. 

 Planificación: Se parte del compromiso formal de la alta dirección y la 

composición de la comisión encargada de llevar a cabo el trámite. También 

incluye acciones encaminadas a desarrollar un diagnóstico del estado de 

control interno de la organización, que contribuya a desarrollar un plan de 

trabajo que garantice su implantación y asegure la efectividad de su 

operación. 

 Ejecución: Desarrolla los procesos programados en el plan de trabajo, que 

se dan en dos niveles consecutivos: el nivel de entidad y el nivel de proceso. 

En el primer nivel, se determinan las políticas y reglamentos de control 

requerido para proteger los objetivos organizacionales en el marco del 

reglamento de control interno y los elementos determinados. En la segunda 

fase, con base en los procesos clave de la organización, luego de determinar 

los objetivos y los riesgos que dificultan el logro de los objetivos, se evalúan 

los controles existentes para asegurar que puedan responder a los riesgos 

asumidos por la administración.  

 Evaluación: Acciones de mejora continua, el objetivo es realizar el proceso 

de implementación adecuada y su funcionamiento eficaz de las acciones.   

Contrataciones del estado 

Ley de Contrataciones del Estado LEY Nº30225 (2019) Establece normas 

y lineamientos que las entidades del sector público deben cumplir en el proceso 

de contratación de bienes, servicios, consultoras y proyectos. El propósito de 

esta ley es determinar normas encaminadas a optimizar el valor de la inversión 

de recursos públicos y fomentar estrategias de gestión por resultados en la 

adquisición de bienes, servicios y proyectos para el cumplimiento de estas 
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normas. Lograr los objetivos públicos a tiempo, al mejor precio, calidad, además 

de tener un impacto positivo en la calidad de vida de los ciudadanos. 

Principios: 

 Libertad de concurrencia 

 Objetividad.  

 Diafanidad.  

 Marketing.  

 Profesionalismo.  

 Eficacia y Eficiencia.  

 Actualización de tecnología.  

 Sostenibilidad ambiental y social. 

 Imparcialidad.  

 Honradez 

Métodos de contratación 

La lLey lde lContrataciones ldel lEstado lLEY lNº30225 l(2019) llos 

lprocesos lde selección l ly lestos ldeben lacatar llas lreglas lque limponen llas 

lcontrataciones y llos lacuerdos lo lcompromisos linternacionales lque lincluyan 

ldisposiciones sobre lcontratación lpública. 

 Licitación lpública ly lconcurso lpúblico: lse lemplea lpara lla lcontratación lde 

bienes ly lproyectos; ly, lel lconcurso lpúblico lpara lla lcontratación lde 

servicios. lEn lambos lcasos, lse lponen len lpráctica llas lcontrataciones lcon 

valor lestimado lde lbien len lsoles les lmenor lo ligual la l400,000.00. 

 Adjudicación lSimplificada: lSe laplica lpara lla ladquisición lde lbienes ly 

servicios, lcon lexcepción lde llos lservicios la lser lproporcionados lpor 

consultores lindividuales, lasí lcomo lpara lla lejecución lde lproyectos, lcuyo 

valor lestimado lo lreferencial len lsoles lmayor la l33,600.00 lo lmenor lo 

igual la l400,000.00. l 

 Selección lde lConsultores lIndividuales: lse lemplea lpara lla lcontratación 

de lservicios lde lconsultoría, lel lcual lno lrequiere lde llos lcolaboradores lni 

de lespecialistas, lde lmodo lque lla lcalificación ldel lindividuo lnatural lque 
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proporcione lel lservicio, lcomo lcondiciones lesenciales ldeberá lcumplir con 

el lcontrato lque ldetermina lel lreglamento, lsiempre lque lsu lvalor lestimado 

en lsoles lpara lla lcontratación les l33,600.00 ly lmenor lo ligual la 40,000.00. 

 Comparación lde lprecios: lSe lpodrá laplicar len lla lcontratación lde lbienes 

y lservicios lde lpronta ldisponibilidad, ldiferentes la llos lde lconsultoría, lque 

no lsean lelaborados lo lproporcionados lconforme la llas ldeterminaciones 

del lcontratante, lsiempre lque ltenga lun lestándar lespecífico len lel 

mercado, lde lacuerdo la llas lreglas ly lla lcantidad len lsoles lpara lla 

contratación lde lbienes lmayor la l33,600.00 ly lmenor lo ligual la l63,000.00. 

 Subasta lInversa lElectrónica: lSe lpodrá laplicar len lla lcontratación lde 

bienes ly lservicios lcomunes lque ltengan lficha ltécnica ly lse lencuentren 

incluidos len lel lListado lde lBienes ly lServicios lComunes. lEl lmonto len 

soles lpara lla lcontratación lde lbien les lmenor lo ligual la l33,600.00. 

 Contratación lDirecta: lProceso lde lselección lque lexcepcionalmente, 

faculta la llas lEntidades la lcontratar ldirectamente lcon lun ldeterminado 

abastecedor, lsegún llos lsupuestos lprevistos len lel lartículo l27 lde lla lLey 

de lContrataciones ldel lEstado ly l lel lmonto len lsoles lpara lla lcontratación 

de lbien les lmenor lo ligual la l33,600.00. 

Contratación ldirecta lmenores la l8 lUIT l 

Decreto lLegislativo lNº1444 l(2019), lseñala lque lse lrigen lal lmonitoreo 

ldel Organismo lSupervisor lde llas lContrataciones ldel lEstado l(OSCE), llos 

siguientes lhipótesis lexcluidas lde lla laplicación lde lla lLey. 

 Las lAdquisiciones, lcuyas lcantidades lson lsimilares lo linferiores la l8 

UIT, len lvigencia lal linstante lde lla ltransacción. lLo lmencionado len lel 

presente lliteral lno les lválido laplicarse len ladquisiciones lde lbienes ly 

servicios lque lestén lincluidos len lla lrevista lelectrónica lde lAcuerdo 

Marco. 

 La lAdquisición lde lservicios lestatales, lsolo lcuando lno lhaya lla 

posibilidad lde ladquirir lcon lmás lde lun labastecedor. L 

 Los lcontratos lde lcooperación ly lotros lde lorigen lanálogo, lsuscritos 

entre linstituciones, lsiempre lque lse lbrinden llos lbienes ly lservicios lo 
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proyectos llos lbienes, lservicios lu lobras lpropias lde lla lfunción lque lpor 

Ley lles lcorresponde, ly lque lel linterés lno lsea lpor lfines lde llucro. lLos 

acuerdos ldel lpresente lliteral, len lninguna lcircunstancia lse lusan lpara 

fines lde lencargo lde lrealización lde llas lactuaciones lpreparatorias ly/o 

del lprocedimiento lde lselección. L 

 Las ladquisiciones lejecutadas lconforme la llos lrequisitos ly lprocesos 

determinados lde lla lorganización linternacional, lpaís lo lentidad 

cooperativa len lbase la lla ldonación lde luna lorganización linternacional, 

países lo lentidades lcooperativas, lsiempre lque lestas ldonaciones 

representen lal lmenos lel l25% ldel lmonto ltotal lde llas lcontrataciones 

involucradas len lel lacuerdo lfirmado lpara ltal lefecto lo lderiven lde 

organismos lmultilaterales lfinancieros. L 

 Las ladquisiciones lque lhace lel lPerú lcon lotro lpaís, lsiempre lque aquel 

lpaís lmencionado lrealice lprestaciones lde lbienes, lservicios ly lobras 

lpor lmedio lde lsus lorganismos lpropios, lentidades lu lorganizaciones 

lde lpropiedad lpública. L 

 Las ladquisiciones lejecutadas lcon lsuministradores lno ldomiciliados len 

lel lpaís, lcomo lrequisitos ldeben lcumplir llos lsiguientes lcriterios: l 

i) Se ldebe lcomprobar lla lincapacitación lde lejercer lla lcontratación 

lmediante llos lmétodos lde lcontratación lde lla lpresente lLey 

ii) El lmayor lvalor lde llas lprestaciones lse lrealice len lterritorio 

lextranjero. l 

iii) El lente lrector ldel lsistema lnacional lde lsalud lseñala lque lla 

lcontratación lmás lde l14 lresulta lfavorable lpara lla lsatisfacción lde 

llas lnecesidades lde llos lusuarios ldel lsistema. lLas lcontrataciones 

lse ldeben lefectuar lde lacuerdo la llos lacuerdos linternacionales 

lvigentes. 

 La ladquisición lde lseguros lpatrimoniales lcon labastecedores lno 

ldomiciliados lsiempre lque lcada lentidad lsustente len lque les lmás 

lbeneficioso lsatisfacer lsus lnecesidades lpara lcumplir lcon lel lcontrato 

lde lacuerdo lcon lsus lcompromisos linternacionales lvigentes. lPara 

llograr lello, lla lEntidad ldebe lcomprobar lque lla lempresa lde lseguros 

la lcontratar lintegra lun lEstado lclasificado lcon lgrado lde linversión, 
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lque les lmonitoreada lpor lla lautoridad lfacultada lde lsu lnación ly lque 

lcuenta lcon lla lcategorización lde lmenor lriesgo. lLas lnormas 

lestablecen llos lrequisitos laplicables la lestas lcontrataciones. l l 

Disposiciones específicas para contrataciones de bienes hasta ocho (08) 

unidades impositivas tributarias – UIT  

La resolución directoral ejecutiva N° 034·2017 ·GR Cusco PER IMA/de 

aprueba la directiva que regula el proceso de adquisicion de compras directas. 

Denominado, compras transparentes en el instituto de manejo de agua y medio 

ambiente.  

Finalidad 

Establecer los procedimientos que permitan atender de manera oportuna 

el requerimiento de bienes y servicios de las diversas unidades usuarias del 

Instituto de Manejo de Agua y Medio Ambiente. determinando los procesos de 

selección y las adquisiciones directas por montos iguales o menores a ocho (08) 

unidades impositivas tributarías; dentro del marco legal de la Ley de 

contrataciones del Estado. así como su respectivo reglamento. (p.3)  

Articulo 7.- Disposiciones específicas para las contrataciones iguales o 

inferiores a ocho (08) unidades impositivas tributariaS.(p.5) 

Generalidades 

a) Las contrataciones por montos iguales o inferiores a 8UIT, son aquellas 

adquisiciones no programables en el PAC, que se realizan mediante acciones 

directas, no encontrándose sujetas a cumplimiento de los requisitos de la Ley de 

Contrataciones del Estado, pero si sometidas a supervisión de la OSCE.  

b) Las unidades y órganos del IMA, en ningún caso podrán optar por este 

procedimiento de contratación de bienes y servicios; para evitar la realización de 

los procesos de selección señalados en la Ley de Contrataciones del Estado. La 

adquisición de bienes o contratación de servicios por montos de hasta 1 UIT, 

podrán ejecutarse con dos (02) cotizaciones. La adquisición de bienes o 
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contratación de servicios por un monto mayor a 1 UII hasta 8 UII, deberá contar 

con tres (03) cotizaciones, como mínimo. (p.5) 

Presentación del Requerimiento 

a) El requerimiento será elaborado por el órgano usuario, siendo este el 

encargado de definir, con precisión y bajo responsabilidad, los Términos de 

Referencia y/o especificaciones técnicas del bien y/o servicio a contratar. 

Deberá contener los siguientes requisitos. (p.5) 

• Términos de referencia en cuanto a servicios.  

• Especificaciones técnicas en caso de bienes.  

• Firma del responsable del gasto o requerimiento.  

• Certificación presupuestal, con la asignación y habilitación de recursos 

para el giro posterior de las órdenes correspondientes.  

• Firma de la Dirección de Administración que aprueba el gasto.  

• La determinación de cualquier otra característica que ayude a la 

adquisición del bien o contratación del servicio. Determinación de un 

valor referencial aproximado al del mercado. No mayor al 25% del costo 

real. 

• En los cuadros de necesidades no deberá haber marcas ni modelos. 

(p.6) 

b) El requerimiento se realizará únicamente los días lunes y martes de cada 

semana. quedando prohibido realizar requerimientos en otros días de la 

semana; excepcionalmente y en caso de emergencia. con autorización de la 

dirección ejecutiva. se aceptará los requerimientos en otros días de la semana.  

c) El requerimiento se realizará mediante formato predeterminado. un (01) 

original y tres (03) copias. las mismas que serán distribuidas de la siguiente 

manera:  

 

                      1. Original. para la unidad de logística. 
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                      2 Copia. para el área usuaria.  

                      3.Copia. para el expediente de pago.  

                      4. 03 Copia. para la unidad de presupuesto. que hace el control      

                         Presupuestario (p.6) 

d) Los requerimientos adjuntando. el Certificado de disponibilidad presupuestal, 

deben ser presentados a la dirección de administración. para luego derivarlos 

a la unidad de Logística. que se encargara del proceso de adquisición.  

e) No se admitirá requerimientos parciales o enmendados. ni requerimientos 

para la regularización de adquisiciones o contrataciones. (p.6) 

Según Rios (2018) se tiene: 

• Cotizaciones y cuadro comparativo  

• Certificación del financiamiento 

Contrato y ejecución 

Conformidad De La prestación  

a) El Área usuaria será la responsable de emitir la conformidad del servicio. la 

misma que deberá ser conforme los términos de referencia que solicitó,  

b) En caso de bienes. otorgará la conformidad el responsable de almacén. para 

bienes que cuenta con características especiales. se solicitará el apoyo de la 

unidad,  

c) Una vez otorgada la conformidad, se procederá a gestionar el pago. para lo 

cual le alcanzará la siguiente documentación,  

1. Copia de requerimiento. 

2. La Orden de Servicio y/o de Compra. 

3. El contrato. según corresponda 
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4. Copia de la Guía de Remisión. de ser el caso. 

5. Informe de aplicación de penalidades. en aplicación del Art. 9 Inc. s). por la 

unidad de logística 

6. Conformidad del servicio o bien adquirido.  

7. Otros documentos referidos a la atención. (p.8) 

Pago  

Según Rios (2018) menciona que la Oficina de Tesorería realiza el trámite 

del giro del pago con abono a la cuenta CCI del Proveedor y prepara el 

comprobante de pago, el cual es suscrito por el Jefe de la referida oficina, el Jefe 

de la Unidad de logística. 
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III. METODOLOGÍA 

3.1 Tipo y diseño de investigación 

Tipo de investigación 

Basándonos en los tipos de estudios, el presente estudio responde al tipo 

de investigación Básica que según Hernández, Fernández y Baptista (2014) “Se 

lleva a cabo con la finalidad de potenciar el conocimiento teórico de una ciencia 

sin que importe directamente por sus probables aplicaciones o resultados 

reales” 

Nivel de investigación 

La presente investigación tiene un alcance de investigación Descriptiva – 

Correlacional, que según Hernández, Fernández, y Baptista (2014). Descriptiva 

“Intenta determinar las características y propiedades esenciales de cualquier 

fenómeno bajo análisis. Describe tendencias de un grupo o población”. Pág. 92 

y Correlacional "para correlacionar variables a través de patrones predecibles 

del grupo o población”. Pág. 93 

Enfoque de investigación 

La presente investigación se ajusta al enfoque cuantitativo, que según 

Hernández, Fernández, y Baptista (2014) “Utiliza la recopilación de datos para 

comprobar las premisas fundamentadas en mediciones numéricas y análisis 

estadísticos para establecer patrones de comportamiento y probar teorías” Pág. 

4 

Diseño de investigación 

La presente investigación es No experimental – Transaccional que según 

Hernández, Fernández, y Baptista (2014) “Detallan las relaciones entre dos o 

más rangos, conceptos o variables en un momento establecido, ya sea en 

términos correlacionales, o en función de la relación causa-efecto” Pág. 
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El esquema es el siguiente: 

 

Dónde: 

M: Muestra 

Ox: Control interno 

Oy: Adquisiciones menores a 8 UIT 

r : Relación entre control interno y adquisiciones menores a 8 UIT 

 

 

 

 

 

O
y 

O
x 



 

 

28 

 

3.2 Variables y operacionalización 
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Fuente: Autoría propia.
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3.3 Población, muestra y muestreo. 

Población 

Para Hernández, Fernández y Baptista (2014) “Conjunto de todos los 

casos que cumplen con establecidas determinaciones” Pág. 174 

La población es de 44 colaboradores del IMA - Cusco. 

Muestra 

Para Hernández, Fernández y Baptista (2014) es un “Subgrupo del 

universo o población del cual se recogen los datos y que debe ser representativo 

de ésta” Pág. 173 

En donde: 

N = 40 (Población en estudio). 

P = 0,50 = 50% (Calificación de la probabilidad de éxito o aceptación).  

Q= 0,50 =50% (Margen de desacierto). 

E = 0,05 Error maestral o precisión que se expresa en %. 

Z = 1,96 con un nivel de confianza de 95 % (El valor Z se obtiene en la 

tabla de distribución normal). 

FÓRMULA: 

 

no=1,96^2x0,5x0,5 

0,05^2 

no=384.16 

 

n =    384.16   

        1+384.16 

          44 

n = 40 

 

La muestra será de 40 colaboradores del IMA – Cusco. 

 

no=Z . P . Q 

E 

n=   no    

        1+no 

        N 
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Muestreo  

Será de tipo probabilístico, según Hernández, Zapata y Mendoza (2013) 

“es un subgrupo de la población en el que todos los componentes tienen la 

probabilidad de ser escogidos”. Pág. 175 

3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Las técnicas e instrumentos que se usarán para la recogida y tratamiento 

de la información son las siguientes: 

Técnica: Encuesta 

Instrumento: Cuestionario 

3.5 Procedimientos 

Para procesar los datos se utilizó Microsoft Word 2019 (texto) y para el 

vaciado de datos se utilizó Microsoft Excel 2019 (cuadros y gráficos), el 

procesamiento electrónico se realizará con el programa estadístico SPSS 

versión 26. 

3.6 Métodos de análisis de datos 

El estudio de los datos consiste en la realización de las operaciones a las 

que el investigador someterá los datos con el propósito de alcanzar los objetivos 

del estudio Hernández (2012) 

Se usara el análisis descriptivo que tiene como finalidad detallar un 

conjunto de datos, obteniendo así los parámetros que diferencian las 

características de un conjunto de datos. 

3.7 Aspectos éticos 

Esta investigación se realiza aplicando conocimientos de terceros los 

cuales son reconocidos mediante citas textuales y no textuales, así mismo se 

brindan aportes propios que surgen ante la indagación y la aplicación de las 

teorías en el trabajo de campo.  
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Así mismo la información de la entidad donde se desarrolla todo el 

proyecto de investigación ha autorizado mediante carta formal la difusión de 

datos seleccionados en relación con ella, ya que ofrece información analizada a 

nivel tributario para el beneficio de su representada. Por otro lado, se busca 

contribuir en el ámbito académico de los futuros profesionales. 
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IV. RESULTADOS 

4.1. Presentación y fiabilidad del instrumento aplicado 

4.1.1. Presentación del instrumento 

Para precisar la relación entre el control interno y las adquisiciones de 

bienes menores a 8UIT del IMA año 2019, fue descrita mediante un 

cuestionario dirigido a 40 encuestados para las variables a investigar.  

Escala de interpretación descriptiva 

Para interpretar las tablas y figuras estadísticas se empleó la 

siguiente escala de interpretación: 

Tabla 1. Descripción de la Baremación y escala de interpretación 

 

Fuente: Elaboración propia 

4.1.2. Fiabilidad del instrumento. 

Con el propósito de calcular la fiabilidad del cuestionario para precisar 

la relación entre el control interno y las adquisiciones de bienes menores a 

8UIT del IMA, año 2019, se empleó “la medida de congruencia interna 

denominada Alfa de Cronbach” (Sampieri, Fernández, & Baptista, 2014, pág. 

208), para lo cual se consideró lo siguiente: 

o Siempre que el coeficiente Alfa de Cronbach sea mayor o igual a 0.7; 

de modo que, el instrumento es confiable; en consecuencia, las 

mediciones son permanentes y consistentes. 

o Siempre que el coeficiente Alfa de Cronbach sea menor a 0.7; 
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entonces, el instrumento no es confiable; en consecuencia, las 

mediciones manifiestan viabilidad heterogénea. 

El Alfa de Cronbach se consiguió mediante el programa 

estadístico SPSS, con el que se obtuvo el siguiente resultado: 

Tabla 2. Estadísticas de fiabilidad 

 

Fuente: Elaboración propia 

Se aprecia que el Alfa de Cronbach es 0.912 para los ítems 

considerados en las variables. Al ser un valor superior a 0.8 se determina 

que la confiabilidad del instrumento es elevada. 
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4.2. Resultados de las dimensiones de la variable Control interno 

a) Ambiente de control 

 

Fuente: Elaboración propia 

Figura 1 Ambiente de control 

Interpretación y análisis: 

Se visualiza en la figura 1 que el 50% consideran que el Ambiente de 

control del IMA, año 2019 es malo, mientras que el 47,5% considera que es 

regular y el 2,5% buena. Debido a que en el ambiente de control no se visualiza 

que haya unos buenos procesos, estructuras  y normas que sirvan de base para 

llevar un adecuado control interno. 
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b) Evaluación de riesgos 

 

Fuente: Elaboración propia 

Figura 2  Evaluación de riesgos 

Interpretación y análisis: 

Se visualiza en la figura 2 que el 50% consideran que la evaluación de 

riesgos del IMA, año 2019 es malo, mientras que el 47,5% considera que es 

regular y el 2,5% buena. Se puede observar que no se identifican los riesgos 

relevantes de la organización y también que no podría enfrentar riesgos internos 

y externos. 
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c) Actividades de control 

 

Fuente: Elaboración propia 

Figura 3 Actividades de control 

Interpretación y análisis: 

Se visualiza en la figura 3 que el 57,5% consideran que las actividades 

de control del IMA, año 2019 es malo, mientras que el 37,5% considera que es 

regular y el 5% buena. Se observa que no cuenta con buenas políticas ni 

procedimientos y no están desarrolladas para todos los niveles como son 

estratégico administrativo y operacional 
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d) Información y comunicación 

 

Fuente: Elaboración propia 

Figura 4 Información y comunicación 

Interpretación y análisis: 

Se visualiza en la figura 4 que el 47,5% consideran que la información y 

comunicación del IMA, año 2019 es malo, mientras que el 50% considera que 

es regular y el 2,5% buena. Se observa que no hay una buena comunicación e 

información ya que la información no se difunde a través de toda la entidad y 

por ende no lleva una responsabilidad en el control interno. 
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e) Supervisión 

 

Fuente: Elaboración propia 

Figura 5 Supervisión 

Interpretación y análisis: 

Se visualiza en la figura 5 que el 52,5% consideran que la supervisión del 

IMA, año 2019 es malo, mientras que el 45% considera que es regular y el 2,5% 

buena. Se observa que no cuenta con procedimientos de actividades de 

revisión y evaluación que aseguren un buen funcionamiento de todos los 

controles 
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f) Variable Control interno 

 

Fuente: Elaboración propia 

Figura 6 Control interno 

Interpretación y análisis: 

Se visualiza en la figura 6 que el 60% consideran que el control interno 

del IMA, año 2019 es malo, mientras que el 40% considera que es regular y 

ningún encuestado que en buena. No cumple con las acciones, actividades, 

planes y políticas que contribuyan al cumplimiento de los objetivos y por ende 

la gestión no es eficaz ni eficiente ya que también no cuenta con un OCI.  
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g) Comparación promedio de las dimensiones del Control interno 

 

Fuente: Elaboración propia 

Figura 7 Comparación de la variable Control interno 

Interpretación y análisis: 

Los puntajes promedios evaluados en las dimensiones de la variable 

control interno evidencian que las dimensiones: Evaluación de riesgos, 

Procedimientos de control, Información, comunicación y Monitoreo presentan 

una calificación promedio de 2,35; 2,21; 2,21 y 2,25 respectivamente 

calificándolos como malos y la dimensión ambiente de control presenta una 

calificación promedio de 2,40 calificándolo como regular. 
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4.3. Resultados de las dimensiones de la variable Adquisiciones de bienes 

a) Disposiciones específicas 

 

Fuente: Elaboración propia  

Figura 8 Disposiciones específicas 

 Interpretación y análisis: 

Se visualiza en la figura 8 que el 72,5% consideran que las disposiciones 

específicas del IMA, año 2019 es malo, mientras que el 27,5% considera que es 

regular y ningún encuestado que en buena. Ya que el IMA no cuenta con un OCI, 

los requerimientos no son atendidos de manera oportuna a el área usuaria, por lo 

tanto las disposiciones específicas son malas. 
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b) Contrato y ejecución 

 

Fuente: Elaboración propia  

Figura 9 Contrato y ejecución 

Interpretación y análisis: 

Se visualiza en la figura 9 que el 60% consideran que el contrato y 

ejecución del IMA, año 2019 es malo, mientras que el 37,5% considera que es 

regular y 2,5% buena. Al momento de dar la conformidad para los pagos hacia 

los proveedores, este se demora considerablemente teniendo una mala 

ejecución al momento de dar el pago a los proveedores es por eso que es 

necesario que el IMA cuente con un OCI para que asi se pueda llevar un mejor 

control de el contrato y la ejecución. 
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c) Resultado variable Adquisiciones de bienes 

 

Fuente: Elaboración propia 

Figura 10 Adquisiciones de bienes 

Interpretación y análisis: 

Se visualiza en figura 10 que el 62,5% consideran que las adquisiciones de 

bienes del IMA, año 2019 es malo, mientras que el 37,5% considera que es 

regular. 
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d) Comparación promedio de las dimensiones de la variable adquisiciones 

de bienes 

 

Fuente: Elaboración propia 

Figura 11 Comparación promedio de la variable Adquisiciones de bienes 

Interpretación y análisis: 

Los puntajes promedios evaluados en las dimensiones de la variable 

Adquisiciones de bienes evidencian que la dimensión: Disposiciones 

específicas presenta una calificación promedio de 2,20 calificándolo como 

malo, la dimensión Control y ejecución con una calificación de 2,42 como 

regular. 
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4.3. Prueba de Normalidad 

Para verificar la hipótesis, se utilizará una prueba normal con el propósito de 

precisar un valor "p" que represente el nivel de significancia y se logre aceptar la 

hipótesis alterna, y poder permitir el tipo de distribución entorno a las variables y 

dimensiones utilizadas en este estudio de investigación. 

Hay 2 tipos de prueba de normalidad, la de Kolmogorov-Smirmov, que 

pertenecen a muestras mayores a 50 y la de Shapiro-Wilk, que pertenece a 

muestras menores a 50. 

El estudio anterior utilizó la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk, ya que la 

muestra estuvo conformada por 40 individuos. Asimismo la prueba examina si el 

valor de "p" es menor que 0.05. se rechaza la hipótesis negativa (Ho) y se acepta 

la hipótesis alternativa (H1). De modo que la conclusión es que la variable o la 

dimensión estudiada es anormal, por lo que se deberá aplicar una prueba no 

paramétrica. 

Prueba de Normalidad de las Variables 

Tabla 3 Prueba de normalidad de Shapiro-Wilk de las puntuaciones generales 

de los cuestionarios del Control interno y las adquisiciones de bienes menores a 8 

UIT. 

 
Shapiro-

Wilk 
  

Factor Z de K - S Sig. (P) 

V1 Control Interno 0,623 0,000 

D1 Ambiente de Control 0,704 0,000 

D2 Evaluación de riesgos 0,704 0,000 

D3 Actividades de control 0,705 0,000 

D4 información y 

comunicación 
0,706 0,000 

D5 Supervisión 0,700 0,000 

Nota: p < 0.05 (Significancia) Fuente: Autoría propia 
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      Interpretación 

En la tabla 3, se presentaron los valores obtenidos en la prueba Shapiro-

Wilk, la cual se utilizó debido a que el tamaño de la muestra de estudio fue de 40 

usuarios, se encontró que la variable Control interno y las dimensiones: ambiente 

de control, evaluación de riesgos, actividades de control, información y 

comunicación y monitoreo no presentaron un ajuste a una distribución normal (p 

> 0.05). En tal sentido los puntajes obtenidos para el contraste de la hipótesis se 

utilizó el estadístico de correlación de Pearson. 

Tabla 4 Prueba de normalidad de Shapiro-Wilk de las puntuaciones generales 

de los cuestionarios de las adquisiciones de bienes menores a 8 UIT 

Nota: p < 0.05 (Significancia) 

Fuente: Autoría propia 

Interpretación 

En la tabla 4, se presentaron los valores obtenidos en la prueba Shapiro-

Wilk, la cual se utilizó debido a que el tamaño de la muestra de estudio fue de 

40 usuarios, se encontró que la variable Adquisiciones de bienes y las 

dimensiones: Disposiciones específicas y contrato y ejecución no presentaron 

un ajuste a una distribución normal (p > 0.05). en tal sentido los puntajes 

obtenidos para el contraste de la hipótesis se utilizó el estadístico de correlación 

de Pearson. 
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Prueba de Hipótesis 

Teniendo en cuenta que las escalas son ordinales, la prueba no paramétrica 

utilizada en este estudio es la correlación de Spearman. Esta prueba permite 

establecer la relación entre variables o categorías y los coeficientes de correlación 

que presentan según la siguiente tabla 

Tabla 5 Correlación de Spearman 

Fuente: Hernández, Fernández y Baptista (2014) 

Hipótesis general 

H1: Existe relación entre el control interno y las adquisiciones de bienes 

menores a 8UIT del IMA, año 2019. 

H0: No existe relación entre el control interno y las adquisiciones de bienes 

menores a 8UIT del IMA, año 2019. 
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• Si el p-valor (sig.) > 0.05, se acepta la hipótesis nula. 

• Si el p-valor (sig.) < 0.05, no se acepta la hipótesis nula y se 

acepta la hipótesis alterna. 

Tabla 6 Correlaciones de Control interno y las adquisiciones de bienes 

    

Fuente: Elaboración propia reporte SPSS versión 26 

      Interpretación: 

Se observa en la tabla una Sig. Bilateral de 0.000 < 0,05, por tanto, no se 

acepta la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna. Además, propone un 

coeficiente de correlación de 0.567, el cual significa que existe una correlación 

positiva media, por ello se concluye que el control interno impacta positivamente 

en las adquisiciones de bienes menores a 8UIT del IMA, año 2019. 

Hipótesis especifica 1 

H1: Existe relación entre el ambiente de control y las adquisiciones de bienes 

menores a 8UIT del IMA, año 2019. 

H0: No existe relación entre el ambiente de control y las adquisiciones de bienes 

menores a 8UIT del IMA, año 2019. 
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• Si el p-valor (sig.) > 0.05, se acepta la hipótesis nula. 

• Si el p-valor (sig.) < 0.05, no se acepta la hipótesis nula y se 

acepta la hipótesis alterna. 

Tabla 7  Correlaciones de ambiente de Control y las adquisiciones de bienes 

Fuente: Elaboración propia reporte SPSS versión 26 

Interpretación: 

Se aprecia en la tabla una Sig. Bilateral de 0.000 <0.05, por lo que no se acepta 

la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alternativa. Además, su coeficiente de 

correlación es de 0.557, lo que significa que existe una correlación positiva promedio, 

por lo que se concluye que el ambiente de control tiene un impacto positivo en la 

compra de bienes menores a 8 UIT del IMA, en el año 2019.    

Hipótesis especifica 2 

H1: Existe relación entre la evaluación de riesgos y las adquisiciones de bienes 

menores a 8UIT del IMA, año 2019. 

H0: No existe relación entre la evaluación de riesgos y las adquisiciones de 

bienes menores a 8UIT del IMA, año 2019. 
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• Si el p-valor (sig.) > 0.05, se acepta la hipótesis nula. 

• Si el p-valor (sig.) < 0.05, no se acepta la hipótesis nula y se 

acepta la hipótesis alterna. 

Tabla 8 Correlaciones de evaluación de riesgos y las adquisiciones de bienes 

Fuente: Elaboración propia reporte SPSS versión 26 

Interpretación: 

Se aprecia en la tabla una Sig. Bilateral de 0.000 < 0,05, por lo que, no 

se acepta la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna. También, propone un 

coeficiente de correlación de 0.441, el cual significa que existe una correlación 

positiva débil, por ello se concluye que la evaluación de riesgos impacta 

positivamente en las adquisiciones de bienes menores a 8UIT del IMA, año 

2019. 

Hipótesis especifica 3 

H1: Existe relación entre las actividades de control y las adquisiciones de bienes 

menores a 8UIT del IMA, año 2019. 

H0: No existe relación entre las actividades de control y las adquisiciones de 

bienes menores a 8UIT del IMA, año 2019. 
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• Si el p-valor (sig.) > 0.05, se acepta la hipótesis nula. 

• Si el p-valor (sig.) < 0.05, no se acepta la hipótesis nula y se 

acepta la hipótesis alterna. 

Tabla 9 Correlaciones de las actividades de control y las adquisiciones de 

bienes 

Fuente: Elaboración propia reporte SPSS versión 26 

Interpretación: 

Se aprecia en la tabla una Sig. Bilateral de 0.000 < 0,05, por lo que, no 

se acepta la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna. Asimismo, propone 

un coeficiente de correlación de 0.537, el cual significa que existe una 

correlación positiva media, por ello se concluye que las actividades de control 

impactan positivamente en las adquisiciones de bienes menores a 8UIT del 

IMA, año 2019. 

Hipótesis especifica 4 

H1: Existe relación entre la información, comunicación y las adquisiciones de 

bienes menores a 8UIT del IMA, año 2019. 

H0: No existe relación entre la información y comunicación y las adquisiciones 

de bienes menores a 8UIT del IMA, año 2019. 
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• Si el p-valor (sig.) > 0.05, se acepta la hipótesis nula. 

• Si el p-valor (sig.) < 0.05, no se acepta la hipótesis nula y se 

acepta la hipótesis alterna. 

Tabla 10 Correlaciones de la Información y comunicación y las adquisiciones 

de bienes 

Fuente: Elaboración propia reporte SPSS versión 26 

Interpretación: 

Se aprecia en la tabla una Sig. Bilateral de 0.046 < 0,05, por lo que, no 

se acepta la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna. También, presenta 

un coeficiente de correlación de 0.284, el cual significa que existe una 

correlación positiva débil, por ello se concluye que la Información y 

comunicación impactan positivamente en las adquisiciones de bienes menores 

a 8UIT del IMA, año 2019. 

Hipótesis especifica 5 

H1: Existe relación entre la supervisión y las adquisiciones de bienes menores 

a 8UIT del IMA, año 2019. 
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H0: No existe relación entre la supervisión y las adquisiciones de bienes 

menores a 8UIT del IMA, año 2019. 

• Si el p-valor (sig.) > 0.05, se acepta la hipótesis nula. 

• Si el p-valor (sig.) < 0.05, no se acepta la hipótesis nula y se 

acepta la hipótesis alterna. 

Tabla 11 Correlaciones de la supervisión y las adquisiciones de bienes 

Fuente: Elaboración propia reporte SPSS versión 26 

Interpretación: 

Se aprecia en la tabla una Sig. Bilateral de 0.034 < 0,05, por lo que, no 

se acepta la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna. Además, presenta un 

coeficiente de correlación de 0.336, el cual significa que existe una correlación 

positiva débil, por ello se concluye que la Supervisión impacta positivamente en 

las adquisiciones de bienes menores a 8UIT del IMA, año 2019. 
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V. DISCUSIÓN 

El ldesarrollo lde lla linvestigación ltomó lrelevancia lestablecer lla lrelación lentre 

lel lcontrol linterno ly llas ladquisiciones lde lbienes lmenores la l8UIT ldel lInstituto lde 

lManejo lde lAgua ly lMedio lAmbiente l(IMA) laño l2019. l lSe laprecia lque lpresenta 

luna lrelación lpositiva lmedia, lmoderada lentre lel lcontrol linterno ly llas 

ladquisiciones lde lbienes lmenores la l8UIT ldel lIMA lindicado lcon lello lque lse 

lpresenta luna lrelación lsignificativa lcon lun lcoeficiente lde lcorrelación lde lRho lde 

lSpearman lde l0,567 ly lun lSig l(bilateral) lde l0,000. lLos ldatos lcontrastan lcon lla 

linvestigación lde lRío l(2018) len lsu ltrabajo lde linvestigación lsobre lla lIncidencia 

ldel lcontrol linterno len llas ladquisiciones lhasta l8 lUIT ldel lProyecto lEspecial 

lHuallaga lCentral ly lBajo lMayo l2017, lobteniendo lde llos lresultados ldespués lde 

lla lejecución lde lla lprueba lde lRho lSpearman, lque lel lvalor l“P” l(0,000) lel 

lresultado lfue lmenor lal lmargen lde lerror lpermitido, les ldecir l0,05, ligualmente lse 

lobservó lque lel lvalor lobtenido lpara lel lcoeficiente lde lcorrelación lde llas lvariables 

lfue lde l0,764, lPor lconsiguiente lse lseñala lque ltiene linfluencia lpositiva 

lsignificativa, lo lsea, lque lal lmenor lcontrol linterno leste lincidiera len lque llas 

ladquisiciones lsean lmenores la llas l8 lUIT, lesto lse ldebe la lque lla ldirección 

lgeneral lde lla lentidad lno lha lprecisado lpolíticas lde lcontrol linterno, lademás, lno 

lse lha ldeterminado lnormas lde lcumplimiento; lteniendo ldeficiencias ldel lmanejo 

lde lherramientas lque lmejoren lla ladquisición lde lbienes ly lservicios. 

Así lmismo lse lpuede lobservar lque len lla linvestigación lde lAlfredo l(2017) len 

lsu ltrabajo lde linvestigación lsobre lel lcontrol lInterno ly lProcesos lde lAdquisiciones 

ly lContrataciones len lla lMunicipalidad lProvincial lde lTambopata, lMadre lde lDios- 

l2017 llos lresultados ltambién lcoinciden lcon lnuestra linvestigación len ldonde 

lexiste lrelación lsignificativa lentre llas lvariables lcontrol linterno ly lprocesos lde 

ladquisición ly lcontratación lpara lel lEstado, lobteniéndose lun líndice lde l0,773 len 

lel lcoeficiente lR lde lPearson, lcon lvalor lde lalfa= l0,052 lpara lcontrol linterno ly 

l0,083 lpara lprocesos lde ladquisición ly lcontratación lpara lel lestado len llos lniveles 

lde lconfiabilidad lde l95%. lAdemás, lel lresultando lseñala lque lel l76% lde llos 

lencuestados lseñalan lque lel lcontrol linterno les lde lnivel lREGULAR ly llos 

lprocesos lde ladquisición ly lcontratación lpara lel lestado lsiendo lde lnivel 

lREGULAR. lAsimismo, lel lR²=0,597, lseñala lque lel lproceso lde ladquisición lva 
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ldepender lde lun l59,7% lde llos lniveles len lque lse lencuentra lel lcontrol linterno 

len lel lMunicipio lde lla lProvincia lde lTambopata, lMadre lde lDios l– l2017. l 

En lreferencia la lla lrelación lde lla lprimera ldimensión lambiente lde lcontrol ly 

llas ladquisiciones lde lbienes lmenores la l8 lUIT, lse lobserva lque lexiste luna 

lrelación lpositiva lmedia, lmoderada lindicando lcon lello lque lexiste luna lrelación 

lsignificativa lcon lun lcoeficiente lde lcorrelación lde lRho lde lSpearman lde l0,557 ly 

lun lSig l(bilateral) lde l0,000. lDifieren lde lla linvestigación lde lPaitan ly lMitma l(2016) 

len lsu ltesis lsobre lel lControl lInterno ly llas lAdquisiciones lDirectas lde lBienes ly 

lServicios ldel lMunicipio ldistrital lde lAscensión l– lHuancavelica, lprimer lsemestre 

l2016, lobteniendo lde lsus lresultados lque lexiste luna lrelación lnegativa lentre lel 

lcontrol linterno len lsu lcomponente lambiente lde lcontrol ly llas ladquisiciones 

ldirectas lde lbienes ly lservicios ldel lMunicipio lDistrital lde lAscensión l- 

lHuancavelica, lprimer lsemestre l2016, lcon luna lcorrelación lde lPearson lde l-0.27. 

lDe lotro llado lAlanya ly lInga l(2015) len lsu linvestigacion lacerca lde lla 

lImplementación ldel lControl lInterno len lel lProceso lde lAdquisiciones lDirectas lde 

lla lDirección lRegional lde lEducación lHuancavelica lconsidera lque len lLa lDirección 

lde lEducación ldel lDistrito lde lHuancavelica lno lcuenta lcon lun lbuen lambiente lde 

lcontrol lporque lno lse lha ldifundido la ltravés lde lla lcapacitación ly lconocimiento 

ldel lCódigo lde lÉtica len llas lfunciones lpúblicas lque lestablece lla lLey lN l° l27815 

ly lla ldifusión lde llos ltemas lde lcontrol linterno lrelacionados. lPor llo ltanto, 

lfuncionarios lde lesta lentidad ly lel lservidor lcarecen lde linterés lrespecto la llos 

lmanuales ly lherramientas lde lgestión. lDe lacuerdo lcon lla linvestigación lde 

lPIMENTEL l(2011), lpropuso lun lplan lpermanente lde lsensibilización ly 

lcapacitación len lcontrol lgubernamental lpara lpromover lel lfortalecimiento, 

lactualización le limplementación ldel lsistema lde lControl lInterno lde lla lEntidad. 

En lreferencia la lla lrelación lde lla lsegunda ldimensión levaluación lde lriesgos 

ly llas ladquisiciones lde lbienes lmenores la l8 lUIT, lse lobserva lque lexiste luna 

lrelación lpositiva ldébil lindicando lcon lello lque lexiste luna lrelación lsignificativa 

lcon lun lcoeficiente lde lcorrelación lde lRho lde lSpearman lde l0,441 ly lun lSig 

l(bilateral) lde l0,000. lDe lacuerdo la lla linvestigación lde lPaitan ly lMitma l(2016) len 

lsu ltesis lsobre lel lControl lInterno ly llas lAdquisiciones lDirectas lde lBienes ly 

lServicios ldel lMunicipio ldistrital lde lAscensión l– lHuancavelica, lprimer lsemestre 
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l2016, ldifieren lcon lsus lresultados lobteniendo len lel lcual lconcluyen lque l lexiste 

luna lrelación lnegativa lentre lel lcontrol linterno len lsu lcomponente levaluación lde 

lriesgos ly llas ladquisiciones ldirectas lde lbienes ly lservicios ldel lMunicipio lDistrital 

lde lAscensión l- lHuancavelica, lprimer lsemestre l2016, lcon luna lcorrelación lde 

lPearson lde l-0.20. lQuien ldemuestra lque len lesta linstitución lson lotros lfactores 

lque lse lrelacionan lcon llas ladquisiciones ldirectas lde lbienes ly lservicios. 

Por lotro llado lse lguarda lrelación lcon lnuestro ltrabajo lde linvestigación 

lPhoccohuanca l(2018) len lsu linvestigación lsobre lel lControl lInterno len lla lOficina 

lde lLogística ldel lMunicipio lDistrital lde lMaranganí len lel laño-2017, lde lacuerdo lal 

lnivel lde limplementación lde lla lEvaluación lde lRiesgos len lla loficina lde llogística 

ldel lMunicipio lDistrital lde lMaranganí lperiodo l2017, len letapa lde linicio, l ltenemos 

len lla ltabla l1 lhasta lla ltabla l21, len llas lque lse laprecia lque len lla lgestión ly 

lmoderación lde lriesgos, lno lse lrealiza luna levaluación lóptima lde llos lriesgos lde 

lla loficina. 

En lcuanto la lla ltercera ldimensión lque lhace lreferencia la llas lactividades lde 

lcontrol ly llas ladquisiciones lde lbienes lmenores la l8UIT ldel lIMA lAmbiente, laño 

l2019, lse laprecia lque lexiste luna lcorrelación lpositiva lmedia, lmoderada lindicando 

lcon lello lque lexiste luna lrelación lsignificativa lcon lun lcoeficiente lde lcorrelación 

lde lRho lde lSpearman lde l0,537 ly lun lSig l(bilateral) lde l0,000. lDe lacuerdo la lla 

linvestigación lde lPaitan ly lMitma l(2016) len lsu ltesis lsobre lel lControl lInterno ly 

llas lAdquisiciones lDirectas lde lBienes ly lServicios ldel lMunicipio ldistrital lde 

lAscensión l– lHuancavelica, lprimer lsemestre l2016, ldifieren lcon lsus lresultados 

lobteniendo len lel lcual lconcluyen lque l lexiste luna lrelación lnegativa lentre lla 

lactividad lde lcontrol lgerencial ly llas lcompras ldirectas lde lbienes ly lservicios ldel 

lMunicipio lDistrital lde lAscensión l- lHuancavelica, lprimer lsemestre l2016, lcon luna 

lcorrelación lde lPearson lde l-0.38, lpor llo lque ldicha lrelación les lnegativa ldébil. 

lAdemás, lse lha lestablecido lque lrespecto la lla lactividad lde lcontrol lgerencial 

lpredomina lel lnivel lregular l(57.6% lde llos lcasos). 

De lotro llado lAlanya ly lInga l(2015) len lsu linvestigacion lacerca lde lla 

lImplementación ldel lControl lInterno len lel lProceso lde lAdquisiciones lDirectas lde 

lla lDirección lRegional lde lEducación lHuancavelica lconsidera lque len lla linstitucion 
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lno lse lha lestablecido lpolíticas ly lprocedimientos lpara llas ladquisiciones lmenores 

la l3 lUIT, lasimismo lno lfomentan lla lgestión ladecuada lde lla ldocumentación len 

lconsecuencia lLos larchivos lde lla lentidad lestán len lriesgo lde lperderse, 

ldeteriorarse lo lsustraerse, ligualmente llos lsistemas ly laplicaciones linformáticos lno 

lson laptos lpara llas lfunciones lde llos ltrabajadores, lde lhecho, llos ltrabajadores lno 

lgarantizan lla lrealización lde llos lobjetivos lde lla lentidad. lEn lresumen, lGARRIDO 

l(2011) lmencionó lque lel lsistema lde lcontrol linterno ldebe lestar lorientado la 

laplicaciones loptimizadas len lel ltiempo ly lorganización lde lla linformación lcomo 

lparte lde lla lestrategia lde lcontrol linterno lpara lalcanzar llas lmetas. lSegún 

lZARPAN l(2012), ldebido la lla lfalta lde lactividades lde lcontrol, lexisten lriesgos len 

lel lárea lde lsuministro, lcomo lla lobtención lde lproductos linnecesarios, lcostos 

lexcesivos, lpérdida lde lbienes le linformación lpoco lconfiable. 

Por lotra lparte, len lla lcuarta ldimensión lque lhace lreferencia la linformación, 

lcomunicación ly llas ladquisiciones lde lbienes lmenores la l8UIT ldel lIMA, laño l2019, 

lse laprecia lque lexiste luna lcorrelación lpositiva ldébil lindicando lcon lello lque 

lexiste luna lrelación lsignificativa lcon lun lcoeficiente lde lcorrelación lde lRho lde 

lSpearman lde l0,284 ly lun lSig l(bilateral) lde l0,046. lDifieren lde lla linvestigación 

lde lPaitan ly lMitma l(2016) len lsu ltesis lsobre lel lControl lInterno ly llas 

lAdquisiciones lDirectas lde lBienes ly lServicios ldel lMunicipio ldistrital lde lAscensión 

l– lHuancavelica, lprimer lsemestre l2016, lSe lha lestablecido lque lla lcomunicación 

lno ltiene lnada lque lver lcon lla lcompras ldirectas lde lbienes ly lservicios ldel 

lMunicipio lDistrital lde lAscensión-Huancavelica len lel lprimer lsemestre lde l2016, lla 

lrelación lencontrada les lnegativamente ldébil. lLa lfuerza lde lla lrelación lencontrada 

les lr l= l-25%, lpor llo lque lla lrelación les ldébilmente lnegativa. lAsimismo, lse lha 

lestablecido lque len ltérminos lde lcomunicación, lpredomina lel lnivel lregular l(66,7% 

lde llos lcasos). 

En lcuanto la lla lquinta ldimensión lque lhace lreferencia la lla lsupervisión ly llas 

ladquisiciones lde lbienes lmenores la l8UIT ldel lIMA, laño l2019, lse laprecia lque 

lexiste luna lcorrelación lpositiva ldébil lindicando lcon lello lque lexiste luna lrelación 

lsignificativa lcon lun lcoeficiente lde lcorrelación lde lRho lde lSpearman lde l0,336 ly 

lun lSig l(bilateral) lde l0,034. lDifieren lde lla linvestigación lde lPaitan ly lMitma l(2016) 

len lsu ltesis lsobre lel lControl lInterno ly llas lAdquisiciones lDirectas lde lBienes ly 
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lServicios lde lla lMunicipalidad ldistrital lde lAscensión l– lHuancavelica, lprimer 

lsemestre l2016, ldonde lse lha lestablecido lque lla lsupervisión lno ltiene lrelación 

lcon llas lcompras ldirectas lde lbienes ly lservicios ldel lMunicipio lDistrital lde 

lAscensión l– lHuancavelica, lPrimer lSemestre l2016; lToda lvez lque lla lrelación 

lhallada les lde lforma lnegativa ldébil. lLa lintensidad lde lla lrelación lencontrada lde 

lr=-23% lpor llo lque ldicha lrelación les lnegativamente ldébil. lAdemás, lse lha 

lestablecido lque lrespecto lal lmonitoreo lpredomina lel lnivel lregular l(72.7% lde llos 

lcasos). 
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CONCLUSIONES 

Primero: lSe lestablece lque lel lcontrol linterno lse lrelaciona 

lsignificativamente lcon llas ladquisiciones lde lbienes lmenores la l8UIT ldel lIMA len 

lel laño l2019. lSe lpresenta luna lrelación lpositiva lmedia, lmoderada lcon lun 

lcoeficiente lde lcorrelación lde lRho lde lSpearman lde l0,567 ly lun lSig l(bilateral) lde 

l0,000. lEl l60% lconsideran lque lel lcontrol linterno ldel lIMA, laño l2019 les lmalo, 

lmientras lque lel l40% lconsidera lque les lregular ly lningún lencuestado lque les 

lbuena. 

Segundo: lSe lha ldeterminado lque lel lambiente lde lcontrol lse lrelaciona 

lsignificativamente lcon llas ladquisiciones lde lbienes lmenores la l8UIT ldel lIMA laño 

l2019. lExiste luna lrelación lpositiva lmedia, lmoderada lcon lun lcoeficiente lde 

lcorrelación lde lRho lde lSpearman lde l0,557 ly lun lSig l(bilateral) lde l0,000. lEl l50% 

lconsidera lque lel lAmbiente lde lcontrol ldel lIMA, laño l2019 les lmalo, lmientras lque 

lel l47,5% lconsidera lque les lregular ly lel l2,5% lbuena. 

Tercero: lSe lha ldeterminado lque lla levaluación lde lriesgos lse lrelaciona 

lsignificativamente lcon llas ladquisiciones lde lbienes lmenores la l8UIT ldel lIMA len 

lel laño l2019. lExiste luna lrelación lpositiva ldébil lcon lun lcoeficiente lde lcorrelación 

lde lRho lde lSpearman lde l0,441 ly lun lSig l(bilateral) lde l0,000. lEl l50% lconsideran 

lque lla levaluación lde lriesgos ldel lIMA len lel laño l2019 les lmalo, lmientras lque lel 

l47,5% lconsidera lque les lregular ly lel l2,5% lbuena. 

Cuarto: lSe ldeterminó lque llas lactividades lde lcontrol lse lrelacionan 

lsignificativamente lcon llas ladquisiciones lde lbienes lmenores la l8UIT ldel lIMA laño 

l2019. lExiste luna lrelación lpositiva lmedia, lmoderada lcon lun lcoeficiente lde 

lcorrelación lde lRho lde lSpearman lde l0,537 ly lun lSig l(bilateral) lde l0,000. lEl 

l57,5% lconsideran lque llas lactividades lde lcontrol ldel lIMA, laño l2019 les lmalo, 

lmientras lque lel l37,5% lconsidera lque les lregular ly lel l5% lbuena. 

Quinto: lSe ldeterminó lque lla linformación ly lcomunicación lse lrelacionan 

lsignificativamente lcon llas ladquisiciones lde lbienes lmenores la l8UIT ldel lIMA laño 

l2019. lExiste luna lrelación lpositiva ldébil lcon lun lcoeficiente lde lcorrelación lde 

lRho lde lSpearman lde l0,284 ly lun lSig l(bilateral) lde l0,046. lEl l47,5% lconsideran 
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lque lla linformación ly lcomunicación ldel lIMA, laño l2019 les lmalo, lmientras lque lel 

l50% lconsidera lque les lregular ly lel l2,5% lbuena. 

Sexto: lSe ldeterminó lque lel lmonitoreo lse lrelaciona lsignificativamente lcon 

llas ladquisiciones lde lbienes lmenores la l8UIT ldel lIMA laño l2019. lExiste luna 

lrelación lpositiva ldébil lcon lun lcoeficiente lde lcorrelación lde lRho lde lSpearman 

lde l0,336 ly lun lSig l(bilateral) lde l0,034. lEl l52,5% lconsideran lque lla lsupervisión 

ldel lIMA, laño l2019 les lmalo, lmientras lque lel l45% lconsidera lque les lregular ly 

lel l2,5% lbuena. 
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 RECOMENDACIONES  

Primero: lSe lrecomienda limplementar lel lÓrgano lde lControl lInterno lpara 

lel lIMA lcon lel lpropósito lde llograr llos lobjetivos lplanificados lde lmanera 

lapropiada, leficaz ly leficiente. lSe lsugiere lque llos ldirectivos, ldurante lel lproceso 

lde lcontrataciones lde lbienes ly lservicios lmenores lo liguales la l8 lUIT, lse 

lenfoquen lprincipalmente len llos lcontroles ldeficientes, lademás lformulen lnormas 

lde lcontrol lpara lmejorar lla lgestión lde lriesgos len lel lproceso lde lactividades ly 

ltareas lque lse ldesempeñan lpara lla lAdquisición lde lbienes ly lservicios lpara 

lcumplir lcon llos lobjetivos lde lla lorganización. 

Segundo: lA llo lreferente lal lambiente lde lcontrol lse lrecomienda la llos 

lfuncionarios lde lla loficina lde llogística lllevar la lcabo lun lestudio lriguroso ldel 

lcontrol linterno, lde lcada luno lde llos lelementos ly lponerlos len lpráctica len lla 

lejecución lde lcontrataciones lde lbienes ly lservicios lmenores lo liguales la l8 lUIT 

lde lforma lobjetiva lconforme la llos lestándares ly lreglas lde lcontrol linterno ly 

lcumpliendo lcon lla lley lnacional lde lcontrataciones ly ladquisiciones lestatales, 

lademás lde lotras lnormas lo lreglamentación lnecesaria, lminimizando llos lriesgos 

lderivados ldel lposible lcomportamiento linapropiado lde lfuncionarios. 

Tercero: lSe lsugiere lpotenciar llas lcapacidades lde llos lcolaboradores lpara 

lidentificar ly lanalizar llos lriesgos la llos lque lse lexpone lla lentidad len lel lproceso 

lde ladquisición lde lbienes ly lservicios, ly lformular llas lmedidas lde lrespuesta 

ladecuadas, limplementar lun lclima lorganizacional lque lsea lbeneficioso lpara lel 

lsuministro lde lbienes ly lservicios. lIdentificar lpuntos lde lcontrol lmediante lla 

lformulación lde lmedidas, lprocedimientos ly lpolíticas lque lpuedan lacreditar lla 

lmejora lde llos lcomponentes lde lcontrol linterno, lpor lejemplo: lnormas lde lcontrol 

linterno laprobadas lpor lla lResolución lde lContraloría lGeneral lN° l458-2008-CG. l 

Cuarto: lSe lsugiere, lfomentar len lel lpersonal lde lla lentidad luna lcultura lde 

lcontrol linterno lcon lla lpráctica lde lvalores léticos, lcomportamientos ly lbuenas 

lprácticas, lademás lestablecer lactividades lde lcontrol lpropicio lpara lmejorar lel 

lproceso lde ladquisiciones lde lbienes ly lservicios lmenores lo liguales la l8 lUIT. 

lPrestar latención la llos lrequerimientos lde llos lusuarios lde lmanera loportuna, 

lviabilizar lel lciclo lde lejecución lpresupuestaria ly lobtener lsustento lnormativo. 
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Quinto: lSe lsugiere lal ldepartamento lde llogística lde lla lentidad lprecisar 

lcanales lde lcomunicación ly ldifusión lcon lenfoque lsistémico ly lregular lque 

lgaranticen lla lactuación lmasiva lde llos labastecedores lpotenciales, lteniendo len 

lcuenta lel lprocedimiento linterno lpara lla lformulación lde lcotizaciones, lmetodología 

lde lselección lde lproveedores ly lrecusación lde lresultados. 

Sexto: lSe lsugiere lal ljefe ly lfuncionarios lde lla lUnidad lde lLogística, lque 

lse ltome len lcuenta llas ldeficiencias lidentificadas ldebido la lla lcarencia lde 

lejecución lde llas lnormas lde lcontrol linterno, lcon lel lobjetivo lde lsupervisar ly 

lfavorecer llos lprocesos lde lControl lInterno la ltravés lde lla limplementación lde 

lpolíticas, llineamientos lde lControl lInterno lque lfavorezcan llos lprocesos lpara llas 

ladquisiciones lmenores lo liguales la l8 lUIT. lImplementando lmecanismos lde 

lcontrol lque lpermitan lestudiar lla lprogramación lde llas lcontrataciones lde lbienes 

ly lservicios, limplementar lun lproyecto lpara lla ladquisición lde lbienes ly lprestación 

lde lservicios lcuyos lmontos lsean lmenores lo liguales la locho l8 lUIT lcon lel 

lpropósito lde lpotenciar llos lmecanismos ly lprocedimientos la lseguir lpara lla 

latención loportuna lde lbienes ly/o lservicios lque lnecesiten llas ldiferentes lunidades 

lorgánicas ldel lInstituto lde lManejo lde lAgua ly lMedio lAmbiente lCusco.  
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Anexo  1. Matriz de consistencia 
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PROBLEMA 

GENERAL INVESTIGACIÓN 

ENFOQUE:  

Cuantitativo 

NIVEL: Descriptivo - 

Correlacional 

DISEÑO: No 

experimental 

 

 

TÉCNICAS: 

De muestreo: 

Estadística 

De recolección de 

datos: Encuesta 

(cuestionario) 

¿Cuál es la relación 

del Control Interno y las 

adquisiciones de bienes 

menores a 8UIT del Instituto 

de Manejo de Agua y Medio 

Ambiente,año 2019? 

Identificar la relación entre el 

control interno y las adquisiciones 

de bienes menores a 8UIT del 

Instituto de Manejo de Agua y Medio 

Ambiente,año 2019 

Existe relación entre el 

control interno y las 

adquisiciones de bienes menores 

a 8UIT del Instituto de Manejo de 

Agua y Medio Ambiente, año 

2019 

¿Cuál es la relación 

el ambiente de control y las 

adquisiciones de bienes 

menores a 8UIT del Instituto 

de Manejo de Agua y Medio 

Ambiente,año 2019? 

Identificar la relación entre el 

ambiente de control y las 

adquisiciones de bienes menores a 

8UIT del Instituto de Manejo de 

Agua y Medio Ambiente,año 2019 

Existe relación entre el 

ambiente de control y las 

adquisiciones de bienes menores 

a 8UIT del Instituto de Manejo de 

Agua y Medio Ambiente, año 

2019 

DISEÑO DE 
OBJETIVO GENERAL HIPÓTESIS GENERAL  

METODOLOGÍA 

TITULO   PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS HIPÓTESIS ESPECÍFICA 
PROBLEMAS 

ESPECÍFICOS 
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¿Cuál es la relación 

entre la evaluación de 

riesgos  y las adquisiciones 

de bienes menores a 8UIT 

del Instituto de Manejo de 

Agua y Medio 

Ambiente,año 2019? 

Identificar la relación entre la 

evaluación de riesgos y las 

adquisiciones de bienes menores a 

8UIT del Instituto de Manejo de 

Agua y Medio Ambiente,año 2019 

Existe relación entre 

evaluación de riesgos y las 

adquisiciones de bienes menores 

a 8UIT del Instituto de Manejo de 

Agua y Medio Ambiente,  año 

2019 

 

 

PROCESAMIENTO 

PARA EL ANÁLISIS 

DE DATOS: 

Word (texto) 

Excel (cuadros)  

SPSS (programa 

estadístico) 

¿Cuál es la relación 

entre las actividades de 

control y las adquisiciones 

de bienes menores a 8UIT 

del Instituto de Manejo de 

Agua y Medio 

Ambiente,año 2019? 

Identificar la relación entre 

las actividades de control y las 

adquisiciones de bienes menores a 

8UIT del Instituto de Manejo de 

Agua y Medio Ambiente,año 2019 

Existe relación entre las 

actividades de control y las 

adquisiciones de bienes menores 

a 8UIT del Instituto de Manejo de 

Agua y Medio Ambiente, año 

2019 

¿Cuál es la relación 

entre la información y 

comunicación y las 

adquisiciones de bienes 

menores a 8UIT del Instituto 

de Manejo de Agua y Medio 

Ambiente,año 2019? 

Identificar la relación entre la 

información y comunicación y las 

adquisiciones de bienes menores a 

8UIT del Instituto de Manejo de 

Agua y Medio Ambiente,año 2019 

Existe relación entre la 

información y comunicación y las 

adquisiciones de bienes menores 

a 8UIT del Instituto de Manejo de 

Agua y Medio Ambiente, año 

2019 
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¿Cuál es la relación 

entre la supervisión y las 

adquisiciones de bienes 

menores a 8UIT del Instituto 

de Manejo de Agua y Medio 

Ambiente,año 2019? 

Identificar la relación entre la 

supervisión y las adquisiciones de 

bienes menores a 8UIT del Instituto 

de Manejo de Agua y Medio 

Ambiente,año 2019 

Existe relación entre la 

supervisión y las adquisiciones 

de bienes menores a 8UIT del 

Instituto de Manejo de Agua y 

Medio Ambiente, año 2019 
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ANEXO  2. LAS NORMAS DE AUDITORÍA GENERALMENTE ACEPTADAS  - 

NAGAS 

1. Normas Generales o Personales 

1.1. Entrenamiento y capacidad profesional 

1.2. Independencia 

1.3. Cuidado o esmero profesional. 

2. Normas de Ejecución del Trabajo 

2.1. Planeamiento y Supervisión 

2.2. Estudio y Evaluación del Control Interno 

2.3. Evidencia Suficiente y Competente 

3. Normas de Preparación del Informe 

3.1.1. Aplicación de los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados. 

3.2. Consistencia 

3.3. Revelación Suficiente 

3.4. Opinión del Auditor 
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ANEXO  3. NORMA INTERNACIONAL DE AUDITORIA 400 

Evaluaciones de Riesgo y Control Interno 

 

1. Riesgo inherente Sistemas de contabilidad y de control interno  

2. Riesgo de control 

3. Relación entre las evaluaciones de riesgos inherente y de control  

4. Riesgo de detección  

5. Riesgo de auditoría en el negocio pequeño  

6. Comunicación de debilidades 
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ANEXO 4 

Cuestionario de Control Interno y las Adquisiciones de Bienes menores a 8 UIT del 

Instituto de Manejo de Agua y Medio Ambiente, año 2019 
 

NUNCA CASI NUNCA A VECES SIEMPRE CASI SIEMPRE 

1 2 3 4 5 

 

 
VARIABLE DIMENSIONES  

ITEMS 
CUESTIONARIO 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
CONTROL 

INTERNO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Ambiente de control 

Entidad comprometida con integridad y valores      

 ¿La entidad promueve charlas dirigido a sus 

funcionarios y servidores, sobre ética, integridad, 

valores y la importancia en la función publica? 

     

Independencia de la supervisión del Control 

Interno 

     

 ¿La administración identifica la 

responsabilidad de supervisión en relación con las 

expectativas y necesidades establecidas? 

     

 ¿La evaluación y la toma de decisiones son 

independientes de la administración? 

     

Estructura organizacional apropiada para objetivos      

 ¿La entidad identifica claramente los órganos o 

unidades orgánicas de la ejecución del 

control interno? 

     

 ¿El procedimiento de la contratación de un 

bien esta establecida de manera comprensible? 

     

Competencia profesional      

 ¿Considera Ud. que la experiencia del personal es 

determinante para generar iniciativas o medidas que 

contribuyan a un adecuado ambiente de 

control en las adquisiciones? 

     

 ¿Considera Ud. que su Entidad propicia un 

ambiente de control con énfasis en la integridad del 

personal y valores éticos? 

     

Responsable del control interno      

 ¿El superior de la entidad escoge la 

persona correcta para delegar una función? 

     

 ¿El trabajo que realiza la persona a quien 

se delega la responsabilidad es de manera optima? 

     

Evaluación de 

riesgos 

Objetivos claros.      

 
0 

¿Los objetivos y metas de la entidad son 

difundidos de manera clara?  
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1 

¿La entidad tiene sus normas debidamente 

establecidas? 

     

Gestión de riesgos que afectan los objetivos      

 

 
2 

¿Su  Entidad  considera  cómo  los  riesgos 

potenciales pueden afectar el logro de sus objetivos, 

valorando sus consecuencias? 

     

 

 
3 

¿Su Entidad establece mecanismos para evaluar la 

probabilidad de ocurrencia de riesgos y su 

impacto en la consecuci ón de objetivos? 

     

Identificación de fraude en la evaluación de 

riesgos. 

     

 
4 

¿La entidad identifica posibles riesgos en la 

contratación de bienes? 

     

 
5 

¿La entidad establece medidas frente a 

posibles riesgos en la contratación de bienes? 

     

Monitoreo de cambios que podrían impactar al SCI.      

 

 
6 

¿Se evalúa los cambios en el entorno externo 

que pueden afectar los objetivos de la 

entidad? 

     

 

 
7 

¿Se evalúa si los cambios en los modelos de 

gestión, políticos, institucionales o tecnológicos 

pueden afectar el cumplimiento de objetivos? 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Actividades de 

control 

Desarrollo de actividades de control para mitigar 

riesgos 

     

 

 
8 

¿Considera que existe el profesionalismo de las 

personas encargadas de identificar los riesgos 

recurrentes en el proceso de contrataciones? 

     

 
9 

¿La institución cuenta con un manual para 

hacer frente a un problema? 

     

Controles para las TIC para apoyar la consecución 

de los objetivos institucionales 

     

 

 
0 

¿En la entidad se hacen capacitaciones a su personal 

de los sistemas administrativos utilizados 

para la adquisición de un bien? 

     

 
1 

¿Para el uso de las TIC la entidad capacita 

a su personal? 

     

Minimización del impacto despliegue de las 

actividades de control a través de políticas y procedimientos 

     

 

 
2 

¿La entidad establece medidas, políticas y 

procedimientos para minimizar los riesgos que 

afecten a las actividades decontrol? 

     

Información de calidad para el Control Interno 
     



 

74 

 

 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Información 

comunicación 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
y 

 
3 

¿Los canales de comunicación establecidos 

en su Entidad aseguran la comunicaci ón oportuna? 

     

 
4 

¿El sistema de informaci ón de su entidad 

asegura el flujo de informaci ón en todas las áreas? 

     

Comunicación de la información para apoyar el 

Control Interno 

     

 

 
5 

¿La Alta dirección utiliza la información del Sistema 

de Control Institucional para tomar 

desiciones? 

     

 

 
6 

¿Se da de manera oportuna la información solicitada al 

personal encargado del control interno de 

la contratación de un bien? 

     

Comunicación a terceras partes sobre asuntos que 

afectan el Control Interno 

     

 
 

7 

¿En la Entidad se cuenta con mecanismos que  

aseguran  las  caracter i ́sticas  con  las  que  debe contar 

toda información útil, asegurando la suficiencia 

de la información? 

     

 
 
 
 
 
 

 
Supervisión 

Evaluación para comprobar el Control Interno      

 
8 

¿La institución desarrolla evaluaciones 

constantes en cada proceso de contratación? 

     

 

 
9 

¿Su Entidad resalta la importancia de dar 

seguimiento a los resultados obtenidos y aplicar la 

retroalimentación? 

     

Comunicación de deficiencias de Control Interno 
     

 
0 

¿Frente a alguna irregularidad, se dan a 

conocer los problemas? 

     

 
1 

¿Se da constante 

supervisión en la entidad? 

información de la      

 
 
 
 
 
 
 

ADQUISICIÓN DE 

BIENES MENORES 

A 8 UIT 

Dimensiones  
Items 

Cuestionario 
     

 
 
 
 
 
 

 
Disposiciones 

especificas 

Requerimiento 
     

 
2 

¿La institución cumple los requerimientos 

para las adquisiciones de bienes? 

     

 

 
3 

¿El cuadro de necesidades de su Entidad contempla 

todo el requerimiento de bienes incluyendo 

las especificaciones técnicas? 

     

 
4 

¿El costo del bien se encuentra acorde a 

sus respectivas especificaciones técnicas? 

     

Cotizaciones y cuadro comparativo 
     

 
5 

¿Considera que las acciones para la 

cotización de los bienes son adecuadas?  
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6 

¿Con que frecuencia la institución realiza un 

cuadro comparativo sobre la cotización de precios? 

     

 

 
7 

¿Los mecanismos de difusi ón del 

requerimiento empleados por su Entidad aseguran la 

participaci ón de potenciales proveedores? 

     

 
 

8 

¿Son adecuados los mecanismos optados 

por su Entidad para publicar y/o dar a conocer los 

resultados de la selecci ón de proveedores? 

     

Certificación del financiamiento 
     

 

 
9 

¿La Oficina de Planificación y Presupuesto 

cumple con el tiempo previsto para dar las 

certificaciones? 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Contrato y ejecución 

Orden de compra 
     

 
0 

¿El personal encargado de realizar las 

ordenes cumple con el tiempo establecido? 

     

 

 
1 

¿Su Entidad establece supuestos y 

procedimientos  para  la  anulaci ón  o  resoluci ón  de 

orden de compra? 

     

Conformidad 
     

 
2 

¿Los bienes requeridos son entregados en 

el tiempo establecido? 

     

 
3 

¿Considera que los bienes cumplen con las 

expectativas de la institución? 

     

 

 
4 

¿El área solicitante verifica el cumplimiento 

de las características requeridas antes de otorgar la 

respectiva conformidad? 

     

 
5 

¿Es exacta el cumplimiento de los tiempos 

en cada fase del proceso de contratación? 

     

Pago 
     

 

 
6 

¿La institución cumple con pagar la totalidad de 

los bienes adquiridos en el tiempo 

establecido? 

     

 
7 

¿La entidad cumple con las f órmulas para la 

aplicaci ón de penalidades?  
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO Y LAS ADQUISICIONES DE BIENES MENORES A 8 UIT DEL INSTITUTO DE MANEJO DE 

AGUA Y MEDIO AMBIENTE, AÑO 2019 
  
 

 

Cuestionario para el recojo de información de Control Interno y las Adquisiciones de Bienes menores a 8 UIT del 

Instituto de Manejo de Agua y Medio Ambiente, año 2019. 

 

OPCIONES DE RESPUESTA: 
 

NUNCA 
CASI 

NUNCA 

A 

VECES 
SIEMPRE 

CASI 

SIEMPRE 

1 2 3 4 5 

Matriz instrumental 

Título: Control Interno y las Adquisiciones de Bienes menores a 8 UIT del Instituto de Manejo de Agua y Medio 

Ambiente, año 2019. 

 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES DEFINICIÓN INSTRUMENTAL  
ESCALA 

TÉCNICA INSTRUMENTO 

 

 
CONTROL 

INTERNO 

 
 

Ambiente de Control 

 
Entidad comprometida

 con integridad y 

valores 

Hace referencia a una entidad que desarrolla y 

utiliza un código formal o códigos de conducta y 

otras políticas para comunicar normas de 

conducta éticas y morales adecuadas y hacer 

frente a conflictos de interés, pagos 

indebidos, uso adecuado de los recursos, 

1.- NUNCA 

2.- CASI NUNCA 

3.- A VECES 

4-. SIEMPRE 

5.- CASI SIEMPRE 

 
 

 
Encuesta 

 
 

 
Cuestionario 
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  actividades políticas, aceptación de regalos o 

donaciones 

Independencia de la supervisión 

del Control Interno 

Hace referencia a una entidad donde existe 

independencia entre el que supervisa el Control 

Interno de aquel que lo desarrolla e implementa. 

Estructura organizacional 

apropiada para objetivos 

Hace referencia a una entidad donde el titular o 

encargado, apoyándose en el juicio externo o 

especializado de ser necesario, establece 

estructuras, líneas de reporte y autoridad y 

responsabilidades apropiadas para la 

consecución de los objetivos a todo nivel dentro 

de la institución 

Competencia profesional Hace referencia a una entidad que demuestra un 

compromiso por atraer, desarrollar y retener 

individuos competentes alineados con sus 

objetivos 

Responsable del Control Interno Hace referencia a una entidad que cuenta con 

unidades responsables (personas, 

profesionales, direcciones, gerencias) del 

Control Interno para la consecución de los 

objetivos 

 
 

 
Evaluación de riesgos 

Objetivos claros. Hace referencia a una entidad que especifica 

sus objetivos con suficiente claridad para 

permitir la identificación y evaluación de riesgos 

relacionados a tales objetivos. 

Gestión de riesgos que afectan 

los objetivos 

Hace referencia a una entidad que identifica los 

riesgos que afectan el logro de sus objetivos y 

que analiza cómo deben ser gestionados.  



 

78 

 

 
 
 
 

  Identificación de fraude en la 

evaluación de riesgos. 

Hace referencia a una entidad que considera la 

posibilidad de fraude en la evaluación de riesgos 

contra el logro de sus objetivos. 

 Monitoreo de cambios que 

podrían impactar al SC. 

Hace referencia a una entidad que identifica y 

evalúa los cambios que podrían impactar 

significativamente al sistema de Control Interno 

  
 
 
 
 
 
 

 
Actividades de control 

 
 

Definición y desarrollo de 

actividades de control para 

mitigar riesgos 

Hace referencia a una entidad que define y 

desarrolla actividades de control que 

contribuyen a la mitigación de riesgos hasta 

niveles aceptables para la consecución de los 

objetivos. 

  
Controles para las TIC para 

apoyar la consecución de los 

objetivos institucionales 

Hase referencia a una entidad que ha definido y 

desarrollado actividades de control para la 

tecnología de la información con el fin de apoyar 

la consecución de los objetivos 

  
 

Despliegue de las actividades de 

control a través de políticas y 

procedimientos 

Hace referencia a una entidad que despliega las 

actividades de control a través de políticas que 

establecen las líneas generales del Control 

Interno y los procedimientos que llevan dichas 

políticas a la práctica. 

  
 
 
 

Información y 

Comunicación 

 
Información de calidad para el 

Control Interno 

Hace referencia a una entidad que 

obtiene/genera y emplea información relevante y 

de calidad para apoyar el funcionamiento del 

Control Interno. 

  
 
 

Comunicación de la información 

para apoyar el Control Interno 

Hace referencia a una entidad que comunica la 

información internamente, incluyendo los 

objetivos y responsabilidades del Control Interno 

necesarios para apoyar el funcionamiento del 

Control Interno 
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Comunicación a terceras partes 

sobre asuntos que afectan el 

Control Interno 

Hace referencia a una entidad que comunica a 

terceras partes externas lo referente a los 

asuntos que afectan el funcionamiento del 

Control Interno. 

   

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Supervisión 

Evaluación para comprobar el 

Control Interno 

Hace referencia a una entidad que selecciona, 

desarrolla y ejecuta evaluaciones continuas y/o 

periódicas para comprobar si los componentes 

de Control Interno están presentes y en 

operación. 

 Comunicación de deficiencias de 

Control Interno 

Hace referencia a una entidad que comunica las 

deficiencias del Control Interno de manera 

oportuna a las partes responsables de tomar 

acciones correctivas, incluida la administración y 

alta dirección, según corresponda. 
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VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES DEFINICIÓN INSTRUMENTAL ESCALA TÉCNICA INSTRUMENTO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ADQUISICIÓ 

N DE BIENES 

MENORES A 

8 UIT 

 
 
 
 
 
 
 

Disposiciones 

especificas 

 
 

 
Disposiciones especificas 

Indica las disposiciones de carácter particular 

sobre el asunto materia de la directiva y 

establecen en forma secuencial el 

procedimiento específico a seguir, para el 

desarrollo de las acciones normadas por la 

directiva. 

 
 

 
1.- NUNCA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Encuesta 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cuestionario 

 

 
Cotizaciones y cuadro 

comparativo 

Es un cuadro para llevar a cabo la toma de decisión 

de compra, el Cotizador iniciará un estudio 

comparativo del bien y precio en el que se deben 

indicar todos aquellos aspectos a 

considerar en la misma 

 
 

2.- CASI NUNCA 

Certificación del 

financiamiento 

Se refiere a la aprobación del 

presupuesto para la adquisicion de un bien. 
3.- A VECES 

 
 
 
 
 
Contrato y ejecución 

 
Contrato y ejecución 

Es un acuerdo jurídico de voluntades 

por el que se exige el cumplimiento de una cosa 

determinada con los plazos establecidos 

 
4-. SIEMPRE 

 
Conformidad 

Es la aceptacion y aprobacion de la 

adquisicion de un bien fue entregada según lo 

establecido en el contrato 

 
5.- CASI SIEMPRE 

Pago 
Es la trasacción monetaria por el 

bien entregado.  
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Certificado de validez de contenido del instrumento Control Interno y las 

Adquisiciones de Bienes menores a 8 UIT del Instituto de Manejo de Agua y Medio 

Ambiente, año 2019 

 
MD= Muy en desacuerdo D= desacuerdo A= Acuerdo 

MA= Muy de acuerdo 

 
 

       

 

Nº 
 
Dimensiones 

 
ítems 

Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3  
Sugerencias 

MD D A MA MD D A MA MD D A MA 

 
 

1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
CONTROL 
INTERNO 

¿La entidad promueve 
charlas dirigido a sus 
funcionarios y servidores, 
sobre ética, integridad, 
valores y la importancia en 
la función publica? 

             

 

2 

¿La administración 
identifica la responsabilidad 
de supervisión en relación 
con las expectativas y 
necesidades establecidas? 

             

 
3 

¿La evaluación y la toma de 
decisiones son 
independientes de la 
administración? 

             

 

4 

¿La entidad identifica 
claramente los órganos o 
unidades orgánicas de la 
ejecución del control 
interno? 

             

 
5 

¿El procedimiento de la 
contratación de un bien esta 
establecida de manera 
comprensible? 

             

 

 
6 

¿Considera Ud. que la 
experiencia del personal es 
determinante para generar 
iniciativas o medidas que 
contribuyan a un adecuado 
ambiente de control en las 
adquisiciones? 

             

 

7 

¿Considera Ud. que su 
Entidad propicia un 
ambiente de control con 
énfasis en la integridad del 
personal y valores éticos? 

             

8 
¿El superior de la entidad 
escoge la persona correcta 
para delegar una función? 

             

 
9 

¿El trabajo que realiza la 
persona a quien se delega la 
responsabilidad es de 
manera optima? 

             

10 
¿Los objetivos y metas de la 
entidad son difundidos de 
manera clara? 

             

 

11 
¿La entidad tiene sus 
normas debidamente 
establecidas?  
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12 

 ¿Su Entidad considera 
cómo        los        riesgos 
potenciales pueden afectar el 
logro de sus objetivos, 
valorando sus 
consecuencias? 

             

 
 
13 

¿Su Entidad establece 
mecanismos para evaluar la 
probabilidad de ocurrencia de 
riesgos y su impacto en la       
consecución       de 
objetivos? 

             

14 
¿La entidad identifica 
posibles riesgos en la 
contratación de bienes? 

             

 
15 

¿La entidad establece 
medidas frente a posibles 
riesgos en la contratación 
de bienes? 

             

 
16 

¿Se evalúa los cambios en el 
entorno externo que 
pueden afectar los objetivos 
de la entidad? 

             

 
 
17 

¿Se evalúa si los cambios 
en los modelos de gestión, 
políticos, institucionales o 
tecnológicos pueden afectar el 
cumplimiento de 
objetivos? 

             

 
 
18 

¿Considera que existe el 
profesionalismo de las 
personas encargadas de 
identificar los riesgos 
recurrentes en el proceso 
de contrataciones? 

             

 

19 
¿La institución cuenta con 
un manual para hacer frente 
a un problema? 

             

 
 
20 

¿En la entidad se hacen 
capacitaciones a su 
personal de los sistemas 
administrativos utilizados 
para la adquisición de un 
bien? 

             

 

21 
¿Para el uso de las TIC la 
entidad capacita a su 
personal? 

             

 
 
22 

¿La entidad establece 
medidas, políticas y 
procedimientos para 
minimizar los riesgos que 
afecten a las actividades 
decontrol? 

             

 
23 

¿Los canales de 
comunicación  establecidos 
en su Entidad aseguran la 
comunicación oportuna? 

             

 
24 

¿El sistema de información 
de su entidad asegura el 
flujo de información en todas 
las áreas? 

             

 
25 

¿La Alta dirección utiliza la 
información del Sistema de 
Control Institucional para 
tomar desiciones? 

             

 

26 

¿Se da de manera oportuna la 
información solicitada al 
personal encargado del 
control interno de la 
contratación de un bien?  
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27 

 ¿En la Entidad se cuenta 
con mecanismos que 
aseguran las características 
con las que debe contar 
toda información útil, 
asegurando la suficiencia de 
la información? 

             

 
28 

¿La institución desarrolla 
evaluaciones constantes en 
cada proceso de 
contratación? 

             

 

29 

¿Su Entidad resalta la 
importancia de dar 
seguimiento   a   los 
resultados obtenidos y 
aplicar la retroalimentaci ón? 

             

30 
¿Frente a alguna 
irregularidad, se dan a 
conocer los problemas? 

             

31 
¿Se da constante 
información de la 
supervisión en la entidad? 

             

 

32 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ADQUISICIÓN DE 
BIENES 
MENORES A 8 
UIT 

¿La institución cumple los 
requerimientos para las 
adquisiciones de bienes? 

             

 

33 

¿El cuadro de necesidades 
de su Entidad contempla 
todo el requerimiento de 
bienes incluyendo las 
especificaciones técnicas? 

             

 
34 

¿El costo del bien se 
encuentra acorde a sus 
respectivas 
especificaciones técnicas? 

             

 
35 

¿Considera que las 
acciones para la cotización 
de los bienes son 
adecuadas? 

             

 
36 

¿Con que frecuencia la 
institución realiza un cuadro 
comparativo sobre la 
cotización de precios? 

             

 

37 

¿Los mecanismos de 
difusión  del  requerimiento 
empleados por su Entidad 
aseguran la participación de 
potenciales proveedores? 

             

 
 
38 

¿Son adecuados los 
mecanismos optados por su 
Entidad para publicar y/o dar 
a conocer los resultados de la 
selección de 
proveedores? 

             

 
39 

¿La Oficina de Planificación y 
Presupuesto cumple con el 
tiempo previsto para dar las 
certificaciones? 

             

40 
¿El personal encargado de 
realizar las ordenes cumple 
con el tiempo establecido? 

             

 

41 

¿Su Entidad establece 
supuestos y procedimientos 
para     la     anulación     o 
resolución   de   orden   de 
compra? 

             

 

42 
¿Los bienes requeridos son 
entregados en el tiempo 
establecido? 

             

 
43 

¿Considera que los bienes 

cumplen con las 
expectativas de la 
institución?  
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44 

 ¿El área solicitante verifica el 
cumplimiento de las 
caracter ísticas    requeridas 
antes de otorgar la 
respectiva conformidad? 

             

 

45 

¿Es exacto el cumplimiento 
de los tiempos en cada fase 
del proceso de 
contratación? 

             

 
46 

¿La institución cumple con 
pagar la totalidad de los 
bienes adquiridos en el 
tiempo establecido? 

             

47 
¿La entidad cumple con las 
fórmulas para la aplicación de 
penalidades?  
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ANEXO 5. VALIDACIÓN DE LOS INTRUMENTOS CARTA DE PRESENTACIÓN 

Señor: Dr. Jorge Collahua Enciso 

Presente 

 

Asunto:  VALIDACIÓN DE INSTRUMENTOS A TRAVÉS DE JUICIO DE 

EXPERTOS. 

 
Es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y asimismo, hacer 

de su conocimiento que siendo estudiantes de la escuela contabilidad de la UCV, en la sede 

de Callao, promoción 2021-1, requiero validar los instrumentos con los cuales recogeré la 

información necesaria para poder desarrollar la investigación para optar el título profesional 

de Contador público. 

El título del proyecto de investigación es: “Control Interno y las Adquisiciones de Bienes 

menores a 8 UIT del Instituto de Manejo de Agua y Medio Ambiente, año 2019” y siendo 

imprescindible contar con la aprobación de docentes especializados para poder aplicar los 

instrumentos en mención, hemos considerado conveniente recurrir a usted, ante su 

connotada experiencia en tema finanzas y/o investigación. 

 
El expediente de validación, que le hago llegar contiene lo siguiente: 

 
 

- Carta de presentación. 

- Matriz instrumental 

- El Instrumento 

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos. 

- Protocolo de evaluación del instrumento 

- 

Expresándole nuestros sentimientos de respeto y consideración, nos despedimos de usted, 

no sin antes agradecerle por la atención que dispense a la presente. 

 
• Sulenka Pierina Baños Huanca 

D.N.I. 48306630 

• Yesenia Cleofe Quispe Auccapuma 

D.N.I. 74168482 
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Observaciones: 

_   _ 

Opinión de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ] 

 
Apellidos y nombres del juez validador: Mg/Dr……..Collahua Enciso Jorge...............DNI:....06136386........... 

 
 

Especialidad del validador: ............Finanzas......................... 

 
 

N° de años de Experiencia profesional: ...................25....................... 

 
 
 
 

14....... de.......04........ del......2021... 
 

1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 2Relevancia: 
El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión específica 
del constructo 
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, 
exacto y directo 

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son 

suficientes para medir la dimensión 

 

 
 
 
 

 

Firma del Experto Informante. 

Especialidad 
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CARTA DE PRESENTACIÓN 

 
 
Señor: Mg. Hugo Gallegos Montalvo 

Presente 

 

Asunto:  VALIDACIÓN DE INSTRUMENTOS A TRAVÉS DE JUICIO DE 

EXPERTOS. 

Es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y asimismo, hacer 

de su conocimiento que siendo estudiantes de la escuela contabilidad de la UCV, en la sede 

de Callao, promoción 2021-1, requiero validar los instrumentos con los cuales recogeré la 

información necesaria para poder desarrollar la investigación para optar el título profesional 

de Contador público. 

El título del proyecto de investigación es: “Control Interno y las Adquisiciones de Bienes 

menores a 8 UIT del Instituto de Manejo de Agua y Medio Ambiente, año 2019” y siendo 

imprescindible contar con la aprobación de docentes especializados para poder aplicar los 

instrumentos en mención, hemos considerado conveniente recurrir a usted, ante su 

connotada experiencia en tema finanzas y/o investigación. 

El expediente de validación, que le hago llegar contiene lo siguiente: 

 
 

- Carta de presentación. 

- Matriz instrumental 

- El Instrumento 

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos. 

- Protocolo de evaluación del instrumento 

 
Expresándole nuestros sentimientos de respeto y consideración, nos despedimos de usted, 

no sin antes agradecerle por la atención que dispense a la presente. 

Atentamente. 

• Sulenka Pierina Baños Huanca 

D.N.I. 48306630 

• Yesenia Cleofe Quispe Auccapuma 

D.N.I. 74168482 
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Observaciones: 

_ _ 

_   

 

Opinión de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] 

No aplicable [ ] 

 
Apellidos y nombres del juez validador: Mg HUGO GALLEGOS MONTALVO DNI: 07817994 

 
 

Especialidad del validador: Maestria en Contabilidad con mención en Auditoria N° de 

años de Experiencia profesional: 30 años 

 
17 de abril del 2021 

 
 
 
 
 

 

1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo 
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados 

son suficientes para medir la dimensión 

 
 

---------------------------------------- 

-- 

Firma del Experto Informante. 

Especialidad 
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CARTA DE PRESENTACIÓN 

 
 
Señor: Dr. Manuel Alberto Espinoza Cruz 

 
 
Presente 
 
 

Asunto:  VALIDACIÓN DE INSTRUMENTOS A TRAVÉS DE JUICIO DE 

EXPERTOS. 

 
Es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y asimismo, hacer 

de su conocimiento que siendo estudiantes de la escuela contabilidad de la UCV, en la sede 

de Callao, promoción 2021-1, requiero validar los instrumentos con los cuales recogeré la 

información necesaria para poder desarrollar la investigación para optar el título profesional 

de Contador público. 

El título del proyecto de investigación es: “Control Interno y las Adquisiciones de Bienes 

menores a 8 UIT del Instituto de Manejo de Agua y Medio Ambiente, año 2019” y siendo 

imprescindible contar con la aprobación de docentes especializados para poder aplicar los 

instrumentos en mención, hemos considerado conveniente recurrir a usted, ante su 

connotada experiencia en tema finanzas y/o investigación. 

El expediente de validación, que le hago llegar contiene lo siguiente: 

 
 

- Carta de presentación. 

- Matriz instrumental 

- El Instrumento 

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos. 

- Protocolo de evaluación del instrumento 

 
Expresándole nuestros sentimientos de respeto y consideración, nos despedimos de usted, 

no sin antes agradecerle por la atención que dispense a la presente. 

Atentamente. 

• Sulenka Pierina Baños Huanca 

D.N.I. 48306630 

• Yesenia Cleofe Quispe Auccapuma 

D.N.I. 74168482 
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Observaciones: 

_
 
_ 

_   

 

Opinión de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ] 

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. MANUEL ALBERTO ESPINOZA CRUZ DNI: 07272718 

Especialidad del validador: INVESTIGACIÓN 

N° de años de Experiencia profesional: 35 

 
 
 

11 de 05 del 2021 
 

1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo 
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo 

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son suficientes para medir la dimensión 

 

 
----------------------------------------- 

 

Firma del Experto Informante 


