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Resumen

El presente estudio tuvo entre sus variables la educacion a distancia y la
satisfaccion laboral, cuyo objetivo general fue determinar la influencia de la
educacion a distancia en la satisfaccion laboral de los docentes.

De tipo aplicado, de nivel explicativo, de enfoque cuantitativo, de método
hipotético-deductivo y de disefio no-experimental, correlacional-causal. La
poblacién estuvo conformado por 37 docentes del nivel primaria y por ser un
nimero reducido de integrantes, se consideré el 100% de participantes. La técnica
de recojo de datos fue la encuesta y el instrumento fue el cuestionario para ambas
variables, validado por expertos y determinado su confiabilidad por el coeficiente
de alfa de Cronbach obteniendo 0,953 para la variable 1 y 0,908 para la variable 2.

Para la prueba de normalidad se aplico Shapiro — Wilk, por tener datos
menores a 50 unidades, obteniéndose una significancia de 0.429 y 0.068 para las
variables 1 y 2 respectivamente. Para la prueba de hipodtesis se utiliz6 el valor de
significancia o P-value del modelo econométrico minimos cuadrados ordinarios
(MCO) obteniendo una significancia de 0,002 menor al 0.05; concluyendo que la
educacion a distancia influye significativamente en la satisfaccion laboral de los
docentes del nivel primaria de las instituciones educativas del distrito de

Ranracancha, Apurimac, 2021.

Palabras clave: Educacion a distancia y satisfaccién laboral.
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Abstract

The present study had among its variables distance education and job
satisfaction, the general objective of which was to determine the influence of
distance education on teachers' job satisfaction

Applied type, explanatory level, quantitative approach, hypothetical-
deductive method and non-experimental, correlational-causal design. The
population was made up of 37 primary-level teachers and, as it was a small number
of members, 100% of the participants were considered. The data collection
technique was the survey and the instrument was the questionnaire for both
variables, validated by experts and its reliability determined by Cronbach's alpha
coefficient, obtaining 0.953 for variable 1 and 0.908 for variable 2.

Shapiro-Wilk was applied for the normality test, since it had data less than
50 units, obtaining a significance of 0.429 and 0.068 for variables 1 and 2
respectively. For the hypothesis test, the significance value or P-value of the
ordinary least squares (OLS) econometric model was used, obtaining a significance
of 0.002 less than 0.05; concluding that distance education significantly influences
the job satisfaction of primary-level teachers of educational institutions in the district

of Ranracancha, Apurimac, 2021.

Keywords: Distance education and job satisfaction.



l. INTRODUCCION

La educacion a distancia en el mundo se desarrollaba e implementaba de
forma paulatina y progresiva, teniendo mayor presencia en el nivel superior, empero
por la aparicion del COVID-19 a escala mundial ha generado el aislamiento social
obligatorio y por ende el cierre de los centros educativos a nivel mundial, resultando
con ello la cancelacion de las clases presenciales y como efecto de tal accidon
masificando la educacion a distancia en todos los niveles educativos, ademéas de
ello cambiando de forma inesperada la labor del docente.

La pandemia ha presentado cambios en la percepcién de los docentes
respecto a la labor que realizan, al respecto Calderdn et al. (2021), menciona que
Ecuador presenta 73% de docentes nombrados con un salario de 817 doélares y
mas de treinta mil docentes contratados que perciben inestabilidad laboral, a estos
factores adiciona el cambio intempestivo de las condiciones laborales por efectos
de la pandemia en aspectos de condiciones pedagogicas, equipos tecnoldgicos,
jornada laboral inestable, dichos factores han generado una insatisfaccion laboral
por parte de los docentes. El aislamiento social por causa del COVID-19 ha
producido que el docente convierta el hogar en el escenario de trabajo, con
equipamiento y conectividad personal para realizar acciones educativas.

La UNESCO (2020), en la encuesta realizado en el pais vecino de chile
representa que el 56% los docentes solo envian recursos pedagdgicos a sus
estudiantes y solo el 20% de docentes indican que desarrollan clases sincrénicas,
de este porcentaje se concentran con mayor presencia en los colegios particulares
y los del nivel secundaria, y el 24% expresa que envia clases grabadas realizando
una ensefianza asincronica. Aqui viene a tallar varios factores para que la
educacion a distancia sea efectiva y eficiente, entre ellos se puede mencionar la
autonomia de los estudiantes en revisar los materiales a su alcance, el ambiente
con que cuenta el educando para realizar sus trabajos académicos y el
acompafnamiento que la familia brinda a los educandos.

La tercera encuesta dirigida a los docentes chilenos, la UNESCO (2020),
detalla que el 81% envia actividades, pero ellos expresan que solo el 9% de
estudiantes cuentan con practicas de estudio y desarrollado algin grado de

autonomia.



Argentina, en respuesta a la suspension de labores escolares presenciales
por efectos de la pandemia, propusieron una multiplataforma con el apoyo de
conectividad a internet, medios de comunicacion televisiva, radial y ademas con la
entrega de cuadernillos impresos, todo ello con contenido educativo. Unicef realizo
la encuesta rapida a través de un cuestionario, a una muestra de 2678 familias que
cuentan con poblacion estudiantil, los resultados muestran que el 81% de
educandos tienen actividades escolares para la casa, este porcentaje disminuye a
43% cuando se refiere a educandos de 6 afios de edad y cuando se refiere a
estudiantes de entre 6 y 12 aumenta a 97%; asi mismo hay porcentaje elevado de
92% cuando se encuesto a estudiantes de 13 y 17 afios, asi también las familias
respondieron que 8 de cada 10 familias estan en comunicacién con la institucion
educativa, en el aspecto de infraestructura tecnolégica 92% de adolescentes no
cuentan con una computadora en el hogar y 18% no tienen acceso de conectividad
a internet (Unicef. Argentina, 2020).

En el Perl, el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (2012), ha
desarrollado un estudio sobre la satisfaccion laboral, realizando una encuesta a una
poblacién de 1000 trabajadores de Lima metropolita y teniendo como variables a
medir las condiciones de trabajo, equipamiento, percepcion del trabajador respecto
a su cargo Yy los servicios de bienestar; obteniendo como resultados que el 10.1%
esta insatisfecho, el 8,5% regularmente satisfecho y el 81,4% satisfecho, con ello
da a entender que algunos indicadores de la satisfaccion laboral son la mejora de
la calidad de vida, reduccion del estrés laboral y mayor motivacion en el trabajo.
Sin embargo, en la actualidad las condiciones de trabajo han tenido un cambio
radical para el docente en aspectos de espacio laboral, horario y lo mas

imprescindible en la interaccion con los estudiantes y la familia.

En el sector educativo de la provincia de Chincheros, los estudiantes
desarrollan evaluaciones locales y regionales, resultados que favorecen y permiten
al docente reflexionar y ser reconocido por la labor que realiza, pero en la coyuntura
actual por efectos de la pandemia se ha notado una brecha en los aspectos de
conectividad e infraestructura de tecnologia, ya que las instituciones educativas en
Su mayoria se ubican en zonas rurales y una cantidad menor en zonas urbanas,
razon por la cual la comunicacion entre docentes y estudiantes es deficiente, ante

esta realidad los docentes presentan incomodidad y en algunos casos frustracion
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por no tener las condiciones de trabajo para lograr sus objetivos pedagdgicos, todo
ello esta directamente relacionado con la satisfaccion laboral.

En el contexto educativo del distrito de Ranracancha, se observa una
realidad parecida a la provincia, pues aqui la educacion a distancia es variada y
particular; de las 8 instituciones educativas primarias, solo una presenta sefial de
internet y de medios de comunicacion abierta, mientras que los estudiantes de las
demds I.EE tienen que realizar recargas de cable u otro medio para ver sus clases.
Los factores de conectividad, implementacion de equipos tecnoldgicos y sefial de
los mismos, asi también como la heterogeneidad en la accién de recibir las clases
por parte de los estudiantes, habiendo algunos de nifios y nifias que escuchaban
sus clases por radio, unos pocos que lo recibian por Tv y otra cantidad de
educandos no reciben por ningin medio, da como resultado el no enviar sus
evidencias de aprendizaje, esta realidad dificulta el trabajo docente y repercute
directamente en su satisfaccion laboral.

Considerando lo descrito en el contexto que engloba el problema, se ha
formulado la siguiente pregunta: ¢Como influye la educacion a distancia en la
satisfaccion laboral en los docentes de las instituciones educativas del nivel
primaria, Ranracancha. Apurimac, 20217?, de igual forma se formulé las preguntas
especificas: (1) ¢ Como influye la educacion a distancia en las condiciones laborales
de los docentes de las instituciones educativas del nivel primaria, Ranracancha.
Apurimac, 20217?; (2) ¢Como influye la educacion a distancia en los beneficios
econdmicos de los docentes de las instituciones educativas del nivel primaria,
Ranracancha. Apurimac, 20217?; (3) ¢Como influye la educacion a distancia en la
significacion de las tareas de los docentes de las instituciones educativas del nivel
primaria, Ranracancha. Apurimac, 2021?; y (4) ¢Cdmo influye la educaciéon a
distancia en el reconocimiento profesional de los docentes de las instituciones
educativas del nivel primaria, Ranracancha. Apurimac, 20217

El estudio se justific6 en el aspecto tedrico, porque permitié indagar y
analizar las dimensiones de las variables de estudio, para su comprension y
fortalecimiento del marco teérico, lo cual fue posible con el sustento de autores
como Cavazos y Madero (2021) y Parrales y Puero. (2020) para las variables de
educacion a distancia y satisfaccion laboral respectivamente, ademas de ser

antecedente para futuros estudios que investiguen las mismas variables.



Desde lo practico, se dio a conocer cémo influye la educacién a distancia en
la satisfaccion laboral de los docentes, para que a posteriori los entes rectores del
sistema educativo consideren tomar decisiones adecuadas y oportunas, para una
mejor implementacion de la modalidad del servicio educativo a distancia, que
favorezca a los estudiantes y docentes.

Desde lo metodoldgico, la justificacién se baso en el analisis, adaptacion y
aplicacion de instrumentos que cuente con los criterios de confiabilidad y
objetividad, los cuales fueron validados por expertos y permitieron recabar datos
sobre las variables de estudio, alcanzando resultados fehacientes y procesados por
métodos estadisticos confiables arribando a resultados auténticos y exactos.

Del mismo modo se formul6 la hipétesis general: La educacién a distancia
influye significativamente en la satisfaccion laboral de los docentes de las
instituciones educativas del nivel primario, Ranracancha. Apurimac, 2021. Y como
hipotesis especificas son: (1) La educacion a distancia influye significativamente en
las condiciones laborales de los docentes de las instituciones educativas del nivel
primario, Ranracancha. Apurimac, 2021, (2) La educacion a distancia influye
significativamente en los beneficios economicos de los docentes de las instituciones
educativas del nivel primario, Ranracancha. Apurimac, 2021, (3) La educacién a
distancia influye significativamente en la significacion de las tareas de los docentes
de las instituciones educativas del nivel primario, Ranracancha. Apurimac, 2021,
(4) La educacion a distancia influye significativamente en el reconocimiento
profesional de los docentes de las instituciones educativas del nivel primario,
Ranracancha. Apurimac, 2021.

Por ultimo, se planted el objetivo general: Determinar la influencia de la
educacion a distancia en la satisfaccion laboral de los docentes de las instituciones
educativas del nivel primaria, Ranracancha. Apurimac, 2021; y los especificos: (1)
Establecer la influencia de la educacion a distancia en las condiciones laborales de
los docentes de las instituciones educativas del nivel primaria, Ranracancha.
Apurimac, 2021, (2) Establecer la influencia de la educacion a distancia en los
beneficios econdmicos de los docentes de las instituciones educativas del nivel
primaria, Ranracancha. Apurimac, 2021, (3) Establecer la influencia de la
educacidén a distancia en la significacion de tareas de los docentes de las

instituciones educativas del nivel primaria, Ranracancha. Apurimac, 2021, (4)
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Establecer la influencia de la educacion a distancia en el reconocimiento profesional
de los docentes de las instituciones educativas del nivel primaria, Ranracancha.
Apurimac, 2021.



Il. MARCO TEORICO

En los antecedentes, se ha realizado la pesquisa de trabajos relacionados a
las variables de investigacién; en el ambito internacional, el estudio de Parrales y
Puero (2020), tuvieron como variables la satisfaccion de los docentes y desempefio
profesional, planteando un objetivo general y especifico para la variable
dependiente; aportar estrategias para mejorar la satisfaccion de los docentes y
diagnosticar las causas de la insatisfaccion de los mismos respectivamente. Tipo
de investigacion fue no experimental, de método historico — légico y de enfoque
cuantitativo, para recabar datos aplico la técnica de la encuesta, a través del
cuestionario con 23 items, medidos por la escala de Likert, conto con una poblacion
y muestra el estudio conformada por 36 docentes. En la dimension organizacién
del trabajo 83.7 % de docentes responden estar de acuerdo y considerarlo como
positivo, en definicion de funciones y responsabilidades el 87.1% presentan un alto
grado de profesionalismo, en el tema del salario el 61.3% expresa que las horas
laborables no son bien recompensadas, finalmente en la dimensién de condiciones
adecuadas en el puesto 77,3 % de docentes responde que la socializacion de los
objetivos institucionales debe desarrollarse con todos los docentes. Los datos
recabados fueron sistematizados en tablas de Excel, luego procedié a realizar
operaciones matematicas para obtener porcentajes de frecuencia de cada reactivo,
concluyendo que reducir la presion laboral de los docentes, generara satisfaccion
y desempefio profesional eficiente.

Montoya et al. (2017), ejecutaron un estudio desde la perspectiva
cuantitativo, de disefio correlacional, siendo el objetivo establecer la relacion de las
variables clima organizacional y satisfaccién laboral. El estudio utilizo un
cuestionario de 47 items para recabar referencias sociodemograficos y laborales
para la primera variable y para la segunda variable un cuestionario con 23 items
con 7 alternativas de respuesta. Tuvo como muestra de estudio 166 participantes
entre docentes y administrativos. Los resultados de las variables de estudio fueron
procesados por el software SPSS, obteniendo que los participantes que se
encuentran satisfechos representan el 92.1%, de este porcentaje el 30,7% esta algo
satisfechos, el 50.6% se encuentra bastante satisfecho y un 10.8% esta muy

satisfecho. Para establecer la relacion de ambas variables utilizaron el coeficiente
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de correlacién Rho de Spearman, resultando con un nivel de significancia de 0,05,
por lo que la correlacion es significativa estadisticamente entre las dos variables,
teniendo como conclusion que la percepcion de un clima organizacional alto se
relaciona a un mayor nivel de satisfaccion laboral.

Reynoso et al. (2020), en su investigacion tuvieron como proposito
identificar el nivel de satisfaccion del profesor, de los resultados logrados en el
periodo de ensefianza remota. La investigacion es de caracter explicativo, de
enfoque cuantitativo, disefio observacional, transversal y de alcance explicativo,
tuvo una muestra de 1844 docentes. Utilizo un cuestionario ad hoc con 17
preguntas, organizadas en 4 dimensiones, para la confiabilidad utilizo alfa de
Cronbach, cuyo valor fue (a=.874). El procesamiento de datos con el programa
SPSS version 21. El analisis de resultados descriptivos se desarrollé con las
pruebas de hipétesis no paramétricas: la H de Krskal Walllis y el andlisis inferencial
a través del coeficiente Rho de Spearman. Las respuestas estaban en el rango de
1 a 5 (escala de Likert), por lo que fueron organizadas en tres niveles: bajo (de 1 a
2.65), medio (de 2.66 a 3.65) y alto (de 3.66 a 5). Las satisfacciones de los docentes
de los tres niveles educativos en relacion a los resultados escolares logrados
durante el tiempo de ensefianza remota obtuvieron un nivel medio, en el factor de
dispositivos y conectividad, los docentes respondieron puntuaciones altas. En el
factor de apoyo familiar e institucional, se observaron diferencias significativas entre
los niveles educativos (H=8.106; p=.014), los docentes de secundaria presentaron
niveles bajos en esta dimension. El apoyo a través de dispositivos tecnolégicos se
mostré en niveles hondamente bajos y las puntuaciones de apoyo institucional se
ubicaron entre los niveles medio y alto. Con los resultados el estudio concluye que
los niveles de satisfaccion escolar aumentan cuando se incrementan las
dimensiones de recursos tecnolégicos, apoyo familiar y preparaciéon y/o

capacitacion.

Inca et &l. (2021), en su investigacion tuvo objetivo analizar la relacion entre
formacion de posgrado y la satisfaccién laboral. Aplicd una encuesta a 37 docentes.
La satisfaccion expresada en cada una de las dimensiones son: Infraestructura, con
el 100% de respuestas como satisfactorios; comportamiento 70% como
satisfactorios; Apoyo, reconocimiento y desarrollo de carrera, con el 67% perciben
como satisfactorios; Organizacion y planificacion del trabajo, con el 57 % perciben

7



satisfactorios. En general la opinién de los docentes es de satisfaccion parcial en
referencia a los procesos de mejora de la calidad y su pertenencia a la institucion.
Si bien los docentes consideran que existe una relacion positiva entre la
transparencia y equidad en la distribucién de tareas y el salario (correlacion de
Pearson = 0,805; p = 0,000), perciben una relacién negativa entre esta variable y la
forma en que se organizan y planifican las actividades docentes (correlacion de
Pearson = -0,393; p = 0,016) y con la forma en que se evalla su trabajo como

docente (correlacion de Pearson = -0,475; p = 0,003).

Pérez (2018), realizé la investigacion descriptiva, correlacional y transversal,
como objetivo tuvo analizar el grado en la satisfaccion laboral del profesor y la
percepcion de la calidad del servicio educativo, teniendo como muestra 130
docentes y 58 padres de familia. Para la primera variable utilizo un cuestionario con
36 items con 5 opciones en a escala de Likert, teniendo una confiabilidad de 93.8
en el alfa de Cronbach, asi mismo para la segunda variable empleo otro
cuestionario con 42 items con siete opciones en la escala de Likert y con una
confiabilidad de 68. Obtuvo una puntuacién media de 148.21 (DE = 15.921) en
satisfaccion laboral, en la dimension desempefio de tareas (M =4,51, DE = 0.427),
en la dimensién beneficios laborales (M = 3.16, DE = 0.986). El estudio concluye
que existe una relacion significativa entre el nivel de satisfaccion laboral de los
docentes y la percepcion de la calidad del servicio por parte de los padres de familia
(r=.501, p=.021).

A nivel nacional, se ha alcanzado analizar y describir los estudios que se
presentan, siendo el de Ramén (2021), una investigacion con las variables
motivacién y la satisfaccion laboral, de tipo aplicada correlacional. Su muestra de
estudio fue integrada por 123 profesores de primaria. Empleo la técnica de la
encuesta y como instrumento el cuestionario; para cada una de las variables
planteo 22 items, obteniendo una confiabilidad de ,914 y ,941 en el Alfa de
Cronbach respectivamente. Los resultados muestrales del 87,3% y 88,7% que
muestran altos niveles de motivacion y satisfaccion laboral. La correlacion se
obtuvo mediante el coeficiente de Pearson de 0,846. Por tanto, el autor concluye

gue existe una fuerte correlacién entre las dos variables de investigacion.



Arias (2020), tuvo como objetivo establecer la relacion que se presenta entre
satisfaccion laboral y trabajo remoto docente, cuya metodologia fue de tipo
aplicada, de nivel descriptivo correlacional, de disefio no experimental de corte
transeccional o transversal, con una poblacion de 142 docentes y una muestra de
tipo probabilistico aleatorio simple conformada por 104 docentes, utilizo la técnica
de la encuesta y el instrumento aplicado fue dos cuestionarios con 27 y 47 items y
el grado de confiabilidad es 82.8% y 92.9% obtenido del Alfa de Cronbach.
Teniendo resultados que 8 docentes se encuentran moderadamente satisfechos y
96 docentes se encuentran satisfechos con el trabajo remoto. Su dato de
significancia estadistica es 0,012, es decir mayor que 0,05 por lo que acepta la
hipétesis nula. El autor utilizo Pearson (r) para medir la relacién estadistica de la
variable, obteniendo una correlacién positiva moderada, concluye que cuando mas
sea a sensacion de satisfaccion laboral, mas efectivo sera el trabajo remoto.

Atarama (2018), en su investigacion tuvo como objetivo determinar la
relacion que existe entre el clima laboral y la satisfaccion laboral del personal
docente, de tipo basico, de nivel descriptivo- correlacional, de disefio transeccional.
La muestra conformada por 30 docentes, para recabar datos utilizo la encuesta y
de instrumento la escala de clima laboral CL-SPC; con 50 items y 36 proposiciones
asociadas a 7 factores distribuidos respectivamente, la confiabilidad fue con Alfa de
Cronbach y Split Half de Guttman, estimandose correlaciones de 0,97 y 0,90
respectivamente; lo que permite afirmar que el instrumento fue confiable. El 93.3%
respondieron tener satisfaccion laboral regular, el 6.7% satisfaccion parcial. El
coeficiente de correlacion de Pearson resulto (p<0.05), por lo que el estudio
concluye que si existe relacion estadisticamente significativa entre las variables en
mencion.

Laines (2021), un estudio expreso el propdsito determinar la correlacion que
presenta entre el liderazgo directivo y la educacidén remota. Investigacion de disefio
no experimental, conto con la metodologia de tipo basico, enfoque cuantitativo y
nivel correlacional. La poblacién y muestra estaba representada por 23 docentes,
para el recojo de datos elaboro un cuestionario con 24 y 21 preguntas, cuya validez
fue proporcionado por expertos y la confiabilidad por Alfa de Cronbach, cuyo valor
fue de 0,89 y 0,95 respectivamente. El coeficiente de Spearman demostrd que

ambas variables presentan una correlacién positiva muy baja igual a 0,060.



Finalmente Taype (2020), en su investigacion tuvo como proposito explicar
la relacidon entre estilos de liderazgo y la satisfaccion laboral en los docentes, la
metodologia de estudio se bas6 en ser de tipo basica, de perspectiva cuantitativo,
de disefio no experimental y de alcance correlacional, su muestra fue 87 docentes
del nivel secundario. Como instrumento ha utilizado el cuestionario con 27 items
para la variable 1 y 23 items para la variable 2, la validez fue realizado por juicio de
expertos y su confiabilidad fue comprobada aplicando el alfa de Cronbach, cuyos
coeficientes fueron 0.951 y 0.941 respectivamente, lo cual garantiza ser un
instrumento confiable. Los resultados que obtuvo al aplicar la correlacion Rho de
Sperarman, fue 0,890 (p < 0.05), lo que permite concluir que ambas variables de
estudio se relacionan significativamente.

El contexto actual en el que la sociedad enfrenta una pandemia y
especificamente en el sector educativo, ha generado grandes cambios vy
necesidades. El servicio educativo a distancia ha sido una respuesta casi inmediata
enmarcado en la estrategia Aprendo en casa. Segun Covarrubias (2021), la
educacién a distancia es una modalidad educativa en el que se comparte
conocimientos, sin la presencia fisica entre docentes y estudiantes. El contexto
educativo mundial; los educandos, profesores y padres de familia se han remitido
a un cambio abrupto, en el que con el apoyo de las tecnologias se puede generar
una mejor comunicacion e interaccion a distancia entre los principales actores
educativos.

A definicibn del MINEDU (2020), la educacion a distancia tiene las
siguientes caracteristicas: el distanciamiento fisico y de espacio entre el docente y
estudiante, desarrollo de actividades de manera autbnoma y con acompafiamiento
de los padres de familia, comunicacion bireccional entre docente y estudiante a
través de herramientas tecnolégicas y materiales, uso de recursos educativos para
facilitar el aprendizaje autbnomo en la ensefianza a distancia, desarrollo de un
aprendizaje flexible y que se desarrolla al ritmo propio de los educandos.

Es asi también que otro termino bien relacionado y utilizado a la educacion a
distancia es el trabajo remoto, que segun, Chavez (2021), es toda actividad
remunerada que se realiza distante al ambiente laboral, lo cual es a priori asumida
por el empleador y €l es quien le provee las herramientas necesarias para la

ejecucion eficiente del trabajo. Por su parte la Direccion Regional de Educacion del
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Cuzco (2020), define el trabajo remoto como la prestacion del servicio educativo de
forma supeditado y flexible desde su domicilio utilizando recursos que le permitan
comunicarse para realizar sus responsabilidades estando fuera de su centro
laboral. Por su parte Jara et al (2021), en su estudio menciona que la educaciéon en
pandemia requiere que los docentes cumplan los siguientes roles: planificar
actividades virtuales, disefar estrategias pedagdgicas novedosas, poner en
practica una evaluacion flexible, brindar apoyo emocional al estudiante y ser
competente en el uso de herramientas tecnoldgicas y sus aplicaciones.

El servicio educativo a distancia tenido aspectos a favor, asi como aspectos
en contra, que a opinion de Jara et al. (2021), la educacién a distancia entre sus
efectos positivos estd la capacidad masificar la educacién para construir
conocimiento y crear actividades colaborativas a través de disefios de aprendizaje
inteligente y utilizando una variedad de aplicaciones y herramientas para facilitar el
contenido virtual, por otra parte ha presentado inconvenientes en la dimensién
técnica, tanto en docentes como estudiantes, resaltando la deficiente preparacion
de ambos actores en su experticia usando TIC, ademas los estudiantes demuestran
que aun no han desarrollado la capacidad de autonomia para el logro de
aprendizajes.

La teoria estad relacionada con educacion remota, que esta referida al
desarrollo de clases en linea sincrénica y asincronica. Los educandos de contextos
rurales desarrollan con mayor énfasis actividades remotas, ya que carecen de
equipos tecnoldgicos y por ende de acceso a mdltiples plataformas digitales (Silva
et al, 2020). Respecto a ello, Bustamante (2020), define que la ensefianza
sincrénica es cuando el profesor y educando interactan en tiempo real utilizando
medios tecnoldgicos. Por su parte, Bocchio (2020), indica que durante la ensefianza
remota el equipo mas usado por los docentes y las familias fue la laptop o
computadora, asi como que el medio de comunicacion permanente fue el
whatsapp. Es evidente que estos medios tecnolégicos sean de preferencia por los
actores educativos por los servicios y comodidad que les brinda para desarrollar
clases sincrénicas y asincrénicas,

En necesario comprender los conceptos de educacion virtual, Martinez et al.
(2019), lo conceptualizaron como el uso eficiente de recursos tecnolégicos para la

ensefianza virtual, que establece oportunidades para toda la poblacion escolar,
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donde el docente es un moderador, guia y facilitador del aprendizaje, porque la
ubicacion geografica de ambos actores es diferida. Ademas, Gros (2018), enfatiza
gue la educacion virtual es una nueva forma de ensefianza a distancia, basandose
en el aprendizaje asincronico, por ello requiere una capacitacion y desarrollo de
competencias y adecuadas para autogestionar el aprendizaje, utilizando variadas
herramientas y aplicaciones digitales. EI mismo autor aflade, Gros (2018), que la
educacion a distancia puede o no utilizar recurso tecnolégico, pero si es
imprescindible garantizar el estudio independiente sin necesidad de que haya una
intervencion continla del docente. Complementando las definiciones, Nufiez (2020)
consideran la educacion virtual como la accion de llevar el proceso de ensefianza
aprendizaje en linea; es el espacio y medio por donde el estudiante adquiere
conocimientos de la escuela formal a través del uso de las TICs.

El MINEDU (2020), establece que los docentes se comunicacion con las
familias considerando al menos dos escenarios: un escenario de conectividad
cuando las familias tengan linea de internet, ademas de sefales de television y
radio. Asitambién la comunicacién puede tener lugar a través de correo electronico,
mensajeria (WhatsApp), redes sociales y otras comunicaciones en linea y un
segundo escenario de no conectividad donde los padres no tienen internet, pero
acceden a television y radio. La comunicacion en este caso puede tener lugar a
través de mensajes de texto desde el teléfono celular, segun el tema, que se
transmite por radio y television.

Para la variable de educacion a distancia, se ha considerado la teoria de
Cavazos y Madero (2021), por ser una fuente actual y porque las dimensiones se
adecuan a la realidad educativa de la muestra de estudio. Siendo la primera
dimensién acompafamiento del educando en el desarrollo de las experiencias de
aprendizaje, En ese entender, Sotelo et &l. (2017), define que el acompafiamiento
sostiene el dinamismo durante el desarrollo de las sesiones de aprendizaje,
disminuyendo la cantidad de educandos desaprobados, desalentados y con
ausentismo escolar. EI MINEDU (2020), define el acompafiamiento como un
conjunto de acciones o actividades planificadas realizadas por el docente de forma
presencial o remota para ayudar a los estudiantes a aprender cuando no las han
completado de forma autbnoma. Por su parte Gros (2011), precisa que en el

acompafamiento virtual, el docente debe cumplir la funcion de guia durante el
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proceso de ensefianza — aprendizaje del estudiante, generando en él la capacidad
de organizar los recursos, las formas de interactuar y establecer acciones
colaborativas para lograr los aprendizajes previstos. Para que el acompafiamiento
a distancia sea eficiente, tanto docentes y estudiantes deben contar con recursos
tecnoldgicos, ademas el profesor debe tener dominio del &rea a desarrollar y crear
un espacio de motivacion y comunicacion horizontal con el estudiante. Esta primera
dimensioén tiene dos indicadores: (a) Realiza el acompafiamiento como estrategia
de responder a las necesidades de aprendizaje, con dominio de contenidos y uso
recursos pertinentes, consiste en hacer el seguimiento al proceso de aprendizaje
del estudiante, estableciendo horarios y utilizando medios tecnol6gicos o fisicos. b)
Genera un clima adecuado para el proceso de ensefianza aprendizaje, consiste en
establecer una comunicacion horizontal y acogedora con el estudiante.

La segunda dimension es adaptacion de actividades y/o elaboracion de
materiales complementarios, esta accion es definida como el acomodo de un
conjunto de actividades al contexto educativo y segun las necesidades e intereses
gue presenta el estudiante. (MINEDU. 2016). El servicio educativo a distancia ha
generado la produccion de experiencias de aprendizaje casi homogéneas por parte
de los especialistas del ministerio de educacién, es por ello que los docentes tienen
la responsabilidad de adecuar dichos documentos y ademas elaborar las fichas de
autoaprendizaje para los estudiantes. En tal sentido esta dimension presenta dos
indicadores: (a) Conoce y comprende los ritmos, estilos de aprendizaje y contexto
de los estudiantes, la cual consiste en brindar un trato independiente y
personalizado a los educandos de acuerdo al desarrollo de sus capacidades y
competencias, (b) Elabora materiales educativos segun la necesidad de
aprendizaje de sus estudiantes, hace referencia a formular fichas de
autoaprendizaje, asi como elaborar materiales concretos con las que estudiante
pueda interactuar en casa desarrollar sus aprendizajes.

En la tercera dimension se considera la revision de evidencias de
aprendizaje y retroalimentacion a los educandos. Segun el MINEDU (2020), las
evidencias de aprendizaje son actuaciones o producciones que demuestren que
sabe o0 que puede hacer el educando frente a una situacién nueva. También cabe
mencionar que esta informacién permite al docente conocer que dificultades

todavia podria presentar el estudiante en su proceso de aprendizaje. Los
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estudiantes brindan una informacion muy valiosa, que son las evidencias de
aprendizajes, esta informacion permite que el docente realice la retroalimentacion
en base a una informacion real, utilizando un conjunto de estrategias y recursos.
Para el MINEDU (2020), la retroalimentacion es hacer retornar al estudiante,
informacién detallada y comprensible que describa sus aprendizajes o lo que estan
progreso de aprender, teniendo como base los criterios de evaluacion. Para esta
dimensién se ha considerado dos indicadores: (a) Revisa las evidencias de
aprendizaje para corroborar el logro de las competencias, consiste en observar, leer
y analizar la evidencias haciendo uso de los instrumentos de evaluacién que se ha
planificado, para posteriormente devolverlo valorando sus avances y logros y (b)
Realiza la retroalimentacion a los estudiantes e identifica sus necesidades de
aprendizaje, para esta accion el docente utiliza preguntas y estrategias reflexivas a
partir del analisis de las evidencias de aprendizaje, propiciando que el estudiante
pueda identificar sus errores y superarlos.

Y como cuarta dimension se considerd trabajo colegiado con el equipo
docente y directivo para logro de objetivos educativos, en la coyuntura de
aislamiento social, es mas evidente y necesario realizar un trabajo colegiado entre
todos los miembros de la comunidad educativa, para tener alianzas de cooperacion
y apoyo oportuno para la continuar con el servicio educativo, en ese entender
Landin y Sanchez. (2016) definen el trabajo colegiado como un espacio pertinente
para relatar las experiencias desde la misma accion del profesor, generando
conocimiento y acuerdos comunes a nivel institucional. Las actividades planificadas
deben ser de conocimiento de los padres de familia, ya que ellos son los aliados
directos para el logro de los aprendizajes. Esta dimension contienen dos
indicadores: (a) Participa en reuniones virtuales, proponiendo actividades de
mejora educativa, consiste en tener participaciones puntuales y demostrar actitudes
proactivas y proponer acciones innovadoras de mejorar para el aprendizaje de los
estudiantes y (b) Desarrolla procesos de aprendizaje continuo de modo individual y
colectivo, para construir y afirmar su identidad y responsabilidad profesional, se
entiende que todo docente estd en una constante formacion e implementacién

profesional en varios campos del aprendizaje.

La teoria referida a la satisfaccion laboral es imprescindible analizarlos, ya
que por causa de la pandemia la situacion laboral de los docentes ha cambiado y
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por ende en la satisfaccion de los mismos. Meza (2017), expresa que el actor
transcendental de una institucion es la persona que cumple una funcion, por lo que
es necesario prestar la convenida consideracion para conservar el nivel emocional
adecuado y la satisfaccion, soslayando que se generen actividades monotonas. Los
autores Quispe y Paucar (2020), llegan a la conclusién de que la satisfaccion laboral
contribuye a que el docente se identifique con la organizacién institucional, pero
para la presencia de este compromiso deben contribuir factores como: la

remuneracion, el clima institucional, la seguridad o continuidad laboral.

La satisfaccion laboral del docente debe considerarse como un factor
imprescindible, pues €l es el responsable directo de interactuar con los educandos
y responder por sus aprendizajes. Canton y Téllez (2016), conceptualizan  como
el sentimiento de agrado que aprecia la persona y esté relacionada con el clima
institucional y la armonia personal. Un ambiente agradable de trabajo repotencia la
creatividad y el esfuerzo del docente para contribuir en el cumplimiento de objetivos.
Barraza y Ortega (2009), definen la satisfaccion laboral desde el punto de vista de
la actitud que tiene la persona frente a su trabajo; es decir, una actitud positiva que
promueva en el trabajador iniciativa y placer por pertenecer al equipo y ambiente
de trabajo. Por su parte, Morillo (2006), sostiene que la satisfaccidén en el espacio
de trabajo, es el resultado de variadas conductas que reflejan en el trabajador por
la funcion que cumple, asimismo los factores como el compafierismo, el liderazgo,
el salario que recibe, la escala enla que se encuentra, un lugar favorable para hacer
su trabajo y el buen trato; es asi que la persona requiere incluir en su vida diaria
ciertos factores necesarios e indispensables para un eficiente rendimiento laboral.
Para Chiang y San Martin (2015), la satisfaccion laboral es un estado emocional
positivo y alegre producto de la percepcion subjetiva de la experiencia laboral de
un sujeto de su propia labor. Por su parte Caballero, K. (2002), Considera que la
satisfaccion esta relacionada con el entorno de un conjunto de estimulos, motivos
y factores que el individuo considera caracteristicas de su lugar de trabajo, por
tanto, los factores emocionales, cognitivos y conductuales estan intimamente
relacionados.

De Los Heros et al. (2020), considera cuatro factores que se relacionan con
la satisfaccion laboral; la autonomia como una capacidad de independencia en
accion y pensamiento frente a la toma de decisiones, que puede observarse en la
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autoeficacia y disciplina que demuestra el trabajador; las condiciones y medio
ambiente del trabajo, se expresa cuando el trabajador es capaz de adaptar dichos
factores a su persona generando calidad y productividad en la labor que realiza; la
socializacion implica insertarse en el contexto laboral a través del proceso de
aprendizaje e integrarse al grupo y las habilidades es un factor se suma importancia
en el trabajador que le permite insertarse al mercado laboral con eficiencia en el
trabajo que realiza. Los factores mencionados repercuten no solo en el trabajo del
docente, sino también en las actividades que desarrollan los estudiantes, pues el
aislamiento social por efectos de la pandemia requiere desarrollar ciertas
competencias con mas énfasis.

Sabater et al. (2018), menciona que la satisfaccion laboral segun la teoria
bifactorial de Herzbert estan enmarcadas en lo extrinseco e intrinseco; la primera
hace mencidn a factores de higiene referidas a las condiciones laborales asociadas
a la entidad de trabajo, mientras que lo segundo se refiere factores motivadores y
se relaciona con la satisfaccion en el empleo del propio trabajador. Segun Gonzales
et al. (2019), a teoria de Herzberg comienza con el hecho de que una persona tiene
dos tipos de necesidades. El primero es evitar el dolor y las situaciones incOmodas
y el segundo es el crecimiento emocional e intelectual. Cada tipo de necesidad esta
influenciado por diferentes factores llamados factores extrinsecos e intrinsecos. Los
factores extrinsecos e intrinsecos de acuerdo a Ruiz (2016), el primero esta
relacionado con el ambiente en el cual la persona desarrolla su labor bajo las
condiciones que se presenten, entre estos factores esta presente la organizacion,
supervision, remuneracion, las condiciones laborales y relaciones interpersonales,
aspectos que controlados por el empleador. El segundo factor esta relacionada a
las necesidades como lo fisiolégico, la seguridad, la estima y la autorrealizacion.
Franco et al. (2019), concluye en su investigacion que para incrementar la
satisfaccion docente deben estar presente factores extrinsecos como el salario, el
cual contribuye a mejorar el nivel de vida; asi también factores intrinsecos como el
reconocimiento social que produce un efecto positivo en la motivacién. Parrales y
Puero. (2020), dan a entender que la satisfaccion laboral es una postura que toma
el docente frente a las condiciones laborales en general y los resultados que obtiene

de su trabajo.
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Boada. (2019), en su estudio utilizo el cuestionario “Escala de opiniones SL-
SPC”, elaborado por la psicdloga Sonia Palma Carrillo para evaluar la satisfaccion
laboral, quien define que cuatro factores que contribuyen a la variable de estudio:
significacion de la tarea, condiciones de trabajo, reconocimiento personal y
beneficios econdmicos. Los factores del antecedente de estudio mencionado se
consideraron para las dimensiones de la investigacion. La primera dimension es
condiciones laborales, a lo que, Parra (2003), menciona que la actividad laboral
puede ser fuente de salud u ocasionar problemas de salud, las condiciones
laborales no solo deben satisfacer necesidades econdmicas, asi también deben
responder a las referidas al bienestar de la persona y del colectivo. Antecedentes
al presente estudio, afirman que la educacién a distancia ha trastocado de forma
abrupta las condiciones laborales del docente, el tiempo y espacio en casa se ha
convertido en un tiempo de trabajo, que ademas debe contar con equipos
tecnolégicos con acceso a internet para desarrollar las sesiones de aprendizaje.
Para esta dimension se ha considerado dos indicadores: (a) Ambiente fisico
adecuado para el desarrollo de las clases a distancia y (b) cuenta con equipos TIC.

La segunda dimension es beneficios econdmicos, pues todo profesional que
brinda sus servicios, esta claro que lo realiza por una remuneracién, siendo esta
una motivacion extrinseca que puede generar en la persona satisfaccion o
insatisfaccion, en tal sentido esta dimensién tiene dos indicadores: (a)
Remuneracion integra mensual y (b) Bonificaciones econdmicas temporales.

La tercera dimension es significacion de tareas, entendida como la
capacidad para trabajar en facultades relacionadas con el trabajo personal, lo que
genera una sensacion de logro y esfuerzo, asi como un reconocimiento personal
establecido en el logro o impacto indirecto en los resultados de la evaluacion del
puesto. La dimensién cuenta con dos indicadores: (a) Cumplimiento de objetivos
pedagodgicos y (b) Satisfaccion de la labor docente a distancia

Y como cuarta dimension es el reconocimiento profesional, siendo una forma
de incrementar su motivacion y promover su identificacion con la organizacion al
combinar el liderazgo profesional con el reconocimiento y valor futuro del hospital
para el desarrollo de los profesionales, sus habilidades y conocimientos. Sus
indicadores son dos: (a) Reconocimiento de la UGEL y comunidad educativa, y (b)

Participacién en comunidades de aprendizaje.
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lll. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de la investigacion

La pesquisa fue de tipo aplicado, ya que se consideré un marco tedrico que
se organizo en el proceso de la investigacion, obteniendo unos resultados basicos
para que a posteriori se pueda actuar o realizar cambios en el contexto donde se
aplico el estudio. Segun Gabriel-Ortega (2017) se caracteriza porque aplica o utiliza
teorias ya desarrolladas que se obtienen a través de una pesquisa y para ser
considerados en los objetivos a través de la consolidacion del marco teorico. El
mencionado tipo de investigacion promueve la indagacién teédrica, para luego
analizarlo, sintetizarlo y aplicarlo a un contexto real, con el objetivo de dar solucion
a un problema que se presente.

Se desarrollé con el enfoque cuantitativo; ya que al obtener informacion a
través del cuestionario se procedié a cuantificar y realizar operaciones
matematicas, para analizar e interpretar. Hernandez et al. (2014), afirmo que
contiene fases para recabar y analizar datos con la finalidad de medir las variables
y comprobar o refutar las hipétesis empleando métodos estadisticos. EI hecho de
considerarse el desarrollo secuencial de procesos de forma rigurosa, no cierra la
oportunidad de realizar reajustes durante el desarrollo de la investigacion.

Se uso6 el método hipotético deductivo, ya que en el presente estudio se logré
formular hipotesis que fueron confrontadas con las teorias sobre educacién a
distancia y satisfaccion laboral, para determinar la verdad o falsedad, asicomo para
determinar la influencia de la variable 1 en la variable 2. Segun Pimienta y De la
Orden (2017), resulta de enunciados 0 supuestos generales, expuestos al inicio,
mediante el uso de métodos estadisticos.

De alcance explicativo, porque su objetivo fue de determinar la influencia de
las variables educacion a distancia sobre la satisfaccién laboral del docente.
Hernandez et al. (2014), caracteriza a los estudios explicativos por responder y
aclarar por qué sucede un hecho y bajo qué condiciones se manifiesta, o por qué
dos o mas variables estan vinculadas. Es decir, estan encaminados a demonstrar
supuestos de causalidad de los sucesos de estudio, a través de resultados
comprobables.
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El disefio fue no experimental, debido a que el estudio se realiz6 sin ninguna
intervencion, solo se observaron las variables en su estado natural, y correlacional-
causal, para tratar de explicar el grado de influencia de la educacion a distancia
sobre la satisfaccion laboral. Hernandez et al. (2014), afirma que se realiza sin
manipulacion intencionada de las variables; Se basa en una simple observacion de
fenbmenos que ocurren en su estado natural y que pueden ser analizados, y
ademas es causal, describiendo la relacién entre variables que, en un momento
dado, en términos de correlacion o causa y efecto, un evento en un contexto
particular o un evento durante el estudio, el investigador lo monitorea e informa.
Cabe indicar que el esquema presentado es reflejo del disefio de trabajo propuesto
por Herndndez et al. (2014, p. 157).

X1 —» X2
Donde, X1 es la medicién de educacion a distancia, X2 es la medicion de
satisfaccion laboral y el simbolo — es el grado de influencia de la variable 1 en

la variable 2.

3.2 Variables y operacionalizacion

V1: Educacion a distancia.

Definicién conceptual:

La educacion a distancia es la prestacion de servicios educativo por parte del
docente desde el hogar y utilizando cualquier medio comunicacion que le permita
brindar la labor pedagdgica, fuera del lugar del ambiente escolar (institucion
educativa) de manera flexible y supeditada (MINEDU, 2020).

Definicién operacional:

La educacion a distancia es una modalidad de ensefianza desde ubicaciones
distantes, el cual fue medida aplicando el instrumento elaborado por la magister
Arias Chacondori Shirley Goya, que consistio de un cuestionario que contiene 47
items, valorado por la escala de Likert con cinco escalas, asimismo se considerd

tres niveles: ineficiente, moderado y eficiente.
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V2. Satisfaccion laboral.
Definicién conceptual:

Parrales y Puero (2020), dan a entender que la satisfaccion laboral es una postura
que toma el docente frente a las condiciones laborales en general y los resultados

gue obtiene de su trabajo.
Definicién operacional:

La satisfaccion laboral es un sentimiento de agrado que percibe el docente de las
actividades que realiza y de su entorno laboral, el cual fue medido con instrumento
adaptado por la magister Arias Chacondori Shirley Goya de la escala de
Satisfaccion Laboral (SL —SPC) Palma, que se organizado en cuatro dimensiones
y 27 preguntas, valorado por la escala de Likert con cinco opciones, asimismo se

considero tres niveles: insatisfecho, moderadamente satisfecho y satisfecho.
3.3 Poblacion, muestra y muestreo

La poblacion de estudio fue conformada por 37 docentes del nivel primario
que laboran en el distrito de Ranracancha. Segun Supo. (2012), la poblacion es el
conjunto de sujetos u objetos de estudio que se puede observar y que es de interés
del investigador.

Para Cabezas et al. (2018), la muestra es la seleccién de un sub grupo
extraida de la poblacion, la cual debe ser representativa a la cantidad mayor y
brindar informacion que posibilite ser generalizada. En el caso especifico del
estudio se trabajé con toda la poblacion por ser una cantidad reducida de sujetos
de estudio, por ello es necesario comprender la definicion de censo, que segun
Naciones Unidas (2010), hace referencia a considerar a toda la poblacion
delimitada, en la que se desarrolla un conjunto de acciones consistentes en
recabar, organizar, evaluar, analizar e informar los datos obtenidos. Las actividades
gue se desarrollé en la poblacion censal son la aplicacion de dos cuestionarios a

través del Google formularios.
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Tabla 1

Poblaciéon de estudio

Nombre de la ILEE mglijvzgllidﬁd DepartameDnitSc;ri{[cl)Drovincia / N° de docentes
54243 Huaribamba  Primaria Apurimac/ chincheros/ Ranracancha 5
54469 Llatanaco Primaria Apurimac/ chincheros/ Ranracancha 6
54478 Mollebamba  Primaria Apurimac/ chincheros/ Ranracancha 3
54603 Padre Rumi Primaria Apurimac/ chincheros/ Ranracancha 3
54244 Ccenhua Primaria Apurimac/ chincheros/ Ranracancha 1
54240 Occepata Primaria Apurimac/ chincheros/ Ranracancha 5
54198 Ranracancha Primaria Apurimac/ chincheros/ Ranracancha 12
54611 Ccofiecc Primaria Apurimac/ chincheros/ Ranracancha 2

Total 37

Fuente: ESCALE -2021

3.4 Técnica e instrumentos de recoleccién de datos

El estudio empleo como técnica la encuesta, para recabar informacién
necesaria de las variables de estudio y asi poder responder a las preguntas de la
investigacion, que a definicibn de Supo (2012), se caracteriza por conocer la
respuesta de un grupo de personas que conforman la muestra de estudio, necesita
que el instrumento genere estimulo a través de los items para que el encuestado

responda. Esta técnica puede ser aplicada de forma asincronica como sincrénica,

El instrumento utilizado fue el cuestionario, segun Paramo (2017), permite la
recoleccién de datos de una gran cantidad de sujetos integrantes de la muestra,
ademas, la aplicacion se realiza en personas que ya se haya previsto, a traves de
preguntas estructuradas a partir de los indicadores que son desagregados de las

dimensiones.

Asi también Fabila et al. (2013), menciona que la escala tipo Likert, tiene
como propdsito homogenizar las preguntas, para tener igualdad de distancias entre

los valores de las escalas.
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Tabla 2

Ficha técnica de la variable educacion a distancia

Nombre: Cuestionario: Educacion a distancia

Autor: Arias Chacondori Shirley Goya

Afo: 2021

Lugar: Distrito Ranracancha, provincia Chincheros, region Apurimac.
Objetivo: Recoger informacién sobre educacion a distancia.

Poblacion: 37 docentes.

Confiabilidad: 0.953 de Alfa de Cronbach.

Escala de medicion
Likert, ordinal

Niveles:

Cantidad de items:

Tiempo:

(1) Nunca, (2) Casinunca, (3) A veces, (4) Casisiemprey (5)
siempre

ineficiente (47 - 109), moderado (110 -172) y
eficiente (173 - 235)

47 tems

40 minutos aprox.

Tabla 3

Ficha técnica de la variable satisfaccion laboral

Nombre: Cuestionario: Satisfaccion laboral
Arias Chacondori Shirley Goya adaptado de la escala de
Autor: Satisfaccion Laboral (SL —SPC) Palma.
Afio: 2021
Lugar: Distrito Ranracancha, Provincia de Chincheros, regiéon Apurimac
Objetivo: Recoger informacion sobre satisfaccion laboral.
Poblacion: 37 docentes
Confiabilidad: 0.908 de Alfa de Cronbach

Escala de medicion
Likert, ordinal

Niveles:

Cantidad de items:

Tiempo:

(1) Nunca, (2) Casinunca, (3) A veces, (4) Casisiemprey (5)
siempre

Insatisfecho (27 - 63), moderadamente satisfecho (64 - 98),
satisfecho (99 - 135)

27 items

20 minutos aprox.
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Tabla 4

Baremo de las variablesy dimensiones

Variable 1 Ineficiente Moderado Eficiente

Educacion a distancia (47 - 109) (110-172) (173 - 235)
D1:Acompafiamiento al estudiante en el
desarrollo de las experiencias de (11 - 25) (26 - 40) (41 - 55)
aprendizaje
D2: Adecuacion o adaptacion de
actividades y/o elaboracion de (12 - 28) (29 - 45) (46 - 60)
materiales complementarios.
D3:Revision de  evidencias de
aprendizaje y retroalimentacion a los (15-39) (36 - 56) (57 - 79)
educandos
D4: Trabajo colegiado en coordinacion
con el director para el desarrollo (9-21) (22-34) (35-45)
profesional.

Variable 2 Insatisfecho Moder_adamente Satisfecho
satisfecho

Satisfaccion Laboral (27 - 63) (64 - 98) (99 - 135)
D1: Condiciones laborales (9-21) (22 - 34) (35 - 45)
D2: Beneficios econdmicos (5-11) (12 - 18) (19 - 25)
D3: Significacion de tareas (8-18) (19 - 29) (30 - 40)
D4: Reconocimiento profesional (5-11) (12 - 18) (19 - 25)

Segun Herndndez et al. (2010), define validez a la eficacia que presenta un

instrumento en el momento de recabar datos sobre la variable para cual ha sido

elaborada. La validez de los juicios de expertos de ambas variables de estudio se

presenta siguiente tabla:

Tabla b

Validez de los instrumentos

N° Identificacion del experto N° DNI Grado Inst. 1 Inst. 2

01 Polo Montero, Eduardo 31120405  Magister Aplicable Aplicable
02 Castillo Alarcén, Juan Cancio 31167162  Magister Aplicable Aplicable
03 Munares Vargas, Jorge Manuel 21562967  Magister Aplicable Aplicable

En referencia a la confiabilidad, Hernandez et al. (2010), menciona que el

instrumento debe obtener resultados similares y coherentes al ser aplicado en una

misma muestra de estudio. Para Alcanzar la confiabilidad en la investigacion, se
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utilizé el coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach, a partir de la aplicacién de
una poblacién censal de 37 participantes y la data fue sometida al software

estadistico SSPS para determinar el nivel de confiabilidad del instrumento.

Tabla 6
Nivel de confiabilidad de los cuestionarios
Cuestionario N° de items N° de Casos Alfa de Cronbach
Educacion a distancia 47 37 0.953
Satisfaccion laboral 27 37 0.908

3.5 Procedimientos

La recoleccion de datos fue de forma secuencial en el presente estudio, lo
cual se detalla a continuacion:
Se inicié con la busqueda de antecedentes internacionales y nacionales, asi como
de teorias que fundamenten las variables de estudio, para organizar esa
informacion en la operacionalizacién de las variables, para luego perfilar , afinar y
ser validado el cuestionario que fue el instrumento de recojo de datos.

Seguidamente se realizé el pago y procedimiento respectivo para obtener la
carta de presentacion, la cual fue remitida a la Unidad de Gestion Educativa Local
de Chincheros, para su conocimiento y aceptacion, luego se procedié a solicitar la
autorizacion de los directores de las 8 de las instituciones educativas del nivel
primaria existentes en el distrito de Ranracancha, socializandoles el objetivo del
estudio, asi como la confidencialidad y anonimato de las respuestas del
cuestionario.
Finalmente, el cuestionario fue aplicado de forma virtual con apoyo del formulario
Google, generado el link se envid a los directores, para que ellos los compartan con

sus colegas.

3.6 Método de andlisis de datos

Se procedio a disefiar una base de datos en una hoja de calculo (Microsoft
Excel) con la finalidad de sistematizar los resultados obtenidos de cada variable, lo

cual permitié que se almacenen los resultados obtenidos del cuestionario aplicado.
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Después, los datos fueron insertados al programa SPSS-26, para dar el
andlisis estadistico, asi también se graficaron tablas de frecuencias y gréaficos
estadisticos, con la finalidad de organizar y sintetizar los resultados de cada

variable de estudio.

Referente a la estadistica inferencial, para la prueba de normalidad se aplico
Shapiro — Wilk, por tener datos menores a 50 unidades y corroborar los supuestos
se utiliz6 el valor de significancia o P-value del modelo econométrico minimos

cuadrados ordinarios (MCO).

Finalmente se analizaron e interpretaron los datos obtenidos, para describir

conclusiones y recomendaciones del presente estudio.

3.7 Aspectos éticos

Sobre este punto Hirsch-Adler (2019), da a conocer que las acciones deben
estar enmarcadas en lo moral, que nos guien acerca de lo bueno y que debe ser
realizable, en comparacion de acciones negativas que se debe evitar; es decir, a la
hora cumplir objetivos deben estar presente las normas éticas antes, durante y
después de nuestro accionar. En este aspecto, debo expresar que la universidad
ha contribuido de gran manera a través de su formacion, es por ello que los
contenidos tedricos y antecedentes de investigacion han sido debidamente citados,
expresando respeto hacia los autores del conocimiento, este aspecto también esta
presente antes, durante y después de la recoleccién de datos, los cuales han sido
aplicados bajo los parametros de confidencialidad y anonimato, asi como el respeto

irrestricto de la respuesta de los docentes.
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IV. RESULTADOS

Resultados descriptivos
Tabla 7

Tabla cruzada de educacion a distancia y satisfaccion laboral

Satisfaccién laboral

Moderadamente
Insatisfecho satisfecho Satisfecho
% de N % de N % de N
Recuento  tablas Recuento  tablas Recuento  tablas Total

Ineficiente 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0.0%
Educacion Moderada 0 0.0% 1 2.7% 3 8.1% 10.8%

a Toll 0, 0, 0,
distancia Elciente 0 0.0% 9 24.3% 24 64.9% 89.2%
Total 0 0.0% 10 27% 27 73% 100%

Figura 1

Educacién a distanciay satisfaccién laboral

70.0% 64.9%

60.0%

50.0% Satisfaccion
laboral

40.0% M Insatisfecho

30.0%
B Moderadamente
20.0% satisfecho

8.1%
10.0% 2.7%
0.0%0.0%0.0% 0.0% -" 0.0%
.

0.0%

Satisfecho

Ineficiente Moderada Eficiente

Educacionadistancia

En los resultados de la tabla 7 y figura 1, se puede observar que, del total de
los docentes encuestados de las instituciones educativas del nivel primario, de
Ranracancha, Apurimac en el afio 2021; el 10.8% manifiesta que tiene una
percepcién de la educacién a distancia moderada, de los cuales el 2.7% presenta
una moderada satisfaccion laboral y el 8.1% se muestra satisfecho. Por otro lado,
el 89.2% tiene una eficiente percepcion, de los cuales el 24.3% presenta una

satisfaccion laboral moderadamente y el 64.9%, se muestra satisfecho.
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Tabla 8

Tabla cruzada de educacién a distancia y condiciones laborales

Condiciones laborales

Moderadamente
Insatisfecho satisfecho Satisfecho
% de N % de N % de N
Recuento tablas Recuento tablas Recuento tablas Total

Ineficiente 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0.0%
Eduzacién Moderada 0 0.0% 1 2.7% 3 81%  10.8%

Toll 0, 0, 0,
distancia Eficiente 0 0.0% 14 37.8% 19  514%  892%
Total 0 0.0% 15 41% 22 59% 100%

Figura 2

Educacion a distanciay condiciones laborales

60.0%
51.4%

50.0%

Condiciones laborales
37.8%

40.0%
° M Insatisfecho

30.0%
B Moderadamente

20.0% satisfecho
) 8.1% Satisfecho
10.0% 2.7%
0.0%0.0%0.0% 0.0% 0.0%
A
0.0%
Ineficiente Moderada Eficiente

Educacionadistancia

En los resultados de la tabla 8 y figura 2, se puede observar que, del total de
los docentes encuestados de las instituciones educativas del nivel primario, de
Ranracancha, Apurimac en el afio 2021; el 0% de los encuestados tiene una
percepcion ineficiente de la educacion a distancia. Mientras que, el 10.8%
manifiesta que tiene una percepcion de la educacién a distancia moderada, de los
cuales el 2.7% presenta una moderada satisfaccién de las condiciones laborales y
el 8.1% se muestra satisfecho. Por otro lado, el 89.2% tiene una eficiente
percepcion de la educacion a distancia, de los cuales el 37.8% presenta una
satisfaccion moderada de las condiciones laborales y el 51.4%, se muestra

satisfecho.
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Tabla 9

Tabla cruzada de educacién a distancia y beneficios econémicos

Beneficios econémicos

Moderadamente
Insatisfecho satisfecho Satisfecho
% de N % de N % de N
Recuento tablas Recuento tablas Recuento tablas Total
Ineficiente 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% o
0.0%
0, 0, 0,
Educacion a Moderada 1 2.7% 2 5.4% 1 2.7% 10.8%
distancia  Eficiente 4 10.8% 17 45.9% 12 32.4% o
89.2%
Total 5 13.5% 19 51% 13 35% 100%
Figura 3

Educacion a distanciay beneficios econémicos

50.0% 45.9%
45.0%
40.0%
35.0%
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15.0% satisfecho
10.0% 5.4% f
2.7% 7% Satisfecho
5.0% 0.0%0.0%0.0%
A
0.0%
Ineficiente Moderada Eficiente

Educacionadistancia

En la tabla 9 y figura 3, se evidencia que del total de los docentes
encuestados; el 0% de los encuestados tiene una percepcion ineficiente de la
educacién a distancia. Mientras que, el 10.8% que manifiesta una percepcion
moderada de la educacién a distancia, de los cuales, el 2.7% presenta
insatisfaccion respecto a los beneficios econémicos, mientras que, el 5.4% presente
una moderada satisfaccion y el 2.7% se encuentra satisfecho. Por otro lado, del
89.2% que muestran una percepcion eficiente de la educacion a la distancia, el

10.8% muestran estar insatisfechos con los beneficios econdémicos; el 45.9% tiene
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una moderada satisfaccion y el 32.4%, muestran estar satisfechos con los

beneficios econdémicos.

Tabla 10

Tabla cruzada de educacion a distancia y significacion de tareas

Significacion de tareas

Moderadamente
Insatisfecho satisfecho Satisfecho
% de N % de N % de N
Recuento tablas Recuento tablas Recuento tablas Total

Ineficiente 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0.0%

0, 0, 0,
Educacion Moderada 0 0.0% 1 2.7% 3 8.1% 10.8%

; . - 0 0 0
a distancia Eficiente 0 0.0% 9 24.3% 24 64.9% 89 2%
Total 0 0.0% 10 27% 27 73%  100%

Figura 4

Educacion a distanciay significacion de tareas
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En la tabla 10 y figura 4, se evidencia que del total de los docentes
encuestados; el 0% de los encuestados tiene una percepcion ineficiente de la
educacién a distancia. Mientras que, el 10.8% que manifiesta una percepcion
moderada de la educacion a distancia, de los cuales, el 2.7% presenta una
moderada satisfaccion respecto a la significacion de tareas y el 8.1% se encuentra
satisfecho. Por otro lado, del 89.2% que muestran una percepcion eficiente de la

educacioén a la distancia, el 24.3% muestra estar con una moderada satisfaccion de
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la significacion de tareas y el 64.9% se encuentra satisfecho con la significacion de

tareas.

Tabla 11

Tabla cruzada de educacion a distancia y reconocimiento profesional

Reconocimiento profesional

Moderadamente
Insatisfecho satisfecho Satisfecho
% de N % de N % de N
Recuento tablas Recuento tablas Recuento tablas Total
Ineficiente 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0.0%
_ Moderada 0 0.0% 0 0.0% 4 10.8%
Educaciéna eficiencia 10.8%
distancia -

Eficiente 0 0.0% 6 16.2% 27 73.0% 89.2%

Total 0 0.0% 6 16% 31 84%  100%
Figura5

Educacién a distanciay reconocimiento profesional

80.0% 73.0%
70.0%
60.0% Reconocimiento
profesional
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20.0% B Insatisfecho
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Ineficiente Moderada Eficiente

Educaciona distancia

Enlatabla 11 yfigura 5, se evidencia que del total de los docentes encuestados;
el 0% de los encuestados tiene una percepcidn ineficiente de la educacion a
distancia. Mientras que, el 10.8% que manifiesta una percepcién moderada de la
educacion a distancia, también presenta satisfaccién respecto al reconocimiento
profesional. Por otro lado, del 89.2% que muestran una percepcion eficiente de la

educacion a la distancia, el 16.2% muestra estar con una moderada satisfaccion
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sobre el reconocimiento profesional dentro de la institucién y el 73% se encuentra

satisfecho respecto al reconocimiento profesional.

e Resultados inferenciales

e Pruebade confiabilidad

Tabla 12

Test de Alpha de Cronbach sobre educacién a distancia

Alfa de Cronbach N de elementos
0.953 47

Nota. Datos obtenidos de la base procesada

En la tabla 12, se muestra el test de confiabilidad Alpha de Cronbach para
analizar la consistencia interna de la encuesta sobre educacion a distancia, que
tiene una escala politdmica. El coeficiente es 0.935. Por lo que, afirmamos que el
instrumento tiene una muy buena confiabilidad y puede ser aplicado, segun
Valderrama & Jaimes (2019). (Ver anexo 5)

Tabla 13

Test de Alpha de Cronbach sobre satisfaccién laboral

Alfa de Cronbach N de elementos

0.908 27

Nota. Datos obtenidos de la base procesada

En la tabla 13, se muestra el test de confiabilidad Alpha de Cronbach para
analizar la consistencia interna de la encuesta sobre satisfaccion laboral tiene una
escala politomica. El coeficiente es 0.908; por lo que, afirmamos que el instrumento
tiene una excelente confiabilidad segun Valderrama & Jaimes (2019) y puede ser

aplicado a la unidad de andlisis. (Ver anexo 5)

e Pruebade normalidad

H1: Estos datos tuvieron una distribucién normal

HO: Estos datos no tuvieron una distribucién normal
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Criterio de decision
Si p<0,05 rechazamos la, Hi y acepto la Ho

Si p>=0,05 aceptamos la, Hi y rechazamos el Ho.

Tabla 14

Prueba de normalidad de las variables

Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig.
Satisfaccion laboral 0.971 37 0.429
Educacion a distancia 0.945 37 0.068

En la tabla 14 se obtuvieron el contraste de la prueba de normalidad de las
variables satisfaccién laboral y educacién a distancia mediante la prueba de
Shapiro — Wilk, que esta prueba es para datos menores a 50 unidades, segun
Herndndez-Sampieri & Mendoza, (2018) .De acuerdo al valor de Significancia es
mayor a 0.05, se concluye que los datos siguen la curva de normalidad. Igualmente,
con los datos de la variable educacién a distancia. Por lo tanto, esta prueba nos

revela que los datos se comportan baja la campana de Gauss.

e Pruebade hipédtesis

Para realizar la contrastacion de hipétesis se utilizé el valor de significancia o
P-value del modelo econométrico minimos cuadrados ordinarios (MCQO), segun
Gujarati y Porter, (2010), este modelo utiliza tanto la variable independiente como
dependiente datos cuantitativos continuos con el fin de medir la influencia. En la
presente investigacion se busca medir la influencia de la variable independiente

(educacién a distancia) sobre la variable dependiente (satisfaccion laboral).

e Hipotesis general
HGo: La educacion a distancia no influye significativamente en la satisfaccion
laboral de los docentes de las instituciones educativas del nivel primario,
Ranracancha. Apurimac, 2021.
HGi1: La educacién a distancia influye significativamente en la satisfaccion laboral
de los docentes de las instituciones educativas del nivel primario, Ranracancha.

Apurimac.
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e Ecuacion lineal
Yi= 6586 —0.052(x,) +u

Donde:

Yi: Satisfaccion laboral (Variable dependiente)

x, : Educacion a distancia (Variable independiente)
u : termino de error

Tabla 15

Resumen del modelo de la educacién a distanciay satisfaccion laboral

R cuadrado Error estandar
Modelo R R cuadrado ajustado de la estimacién
1 478 456 452 3.645

a. Predictores: (Constante), Educacién adistancia

Enla tabla 15, se expone el resumen del modelo de educacién a distancia y
satisfaccion laboral. Esto evidencia que la variable satisfaccion laboral se explica a
través de la variable percepcion de la educacion a distancia, respecto al valor que
muestra el estadistico R? = 0.452; es decir, el 45.2% explica la variabilidad de la
satisfaccion laboral de los docentes de las instituciones educativas del nivel

primario de Ranracancha, provincia de Apurimac, en el afio 2021.

Tabla 16

ANOVA del modelo de la educacién a distancia y satisfaccion laboral

Suma de Media
Modelo cuadrados al cuadrética F Sig.
1 Regresion 39.625 1 39.625 0.213 ,002°
Residuo 6516.050 35 186.173
Total 6555.676 36

a. Variable dependiente: Satisfaccion laboral
b. Predictores: (Constante), Educacion a distancia

La significancia del ANOVA fue 0,002 menor al 0.05, esto indica que las
variables estudiadas son significativas para el modelo. Por lo que, con suficiente
certeza estadistica, se acepta la hipdtesis de la investigacion y se afirma la
existencia influencia de la educacion a distancia sobre la satisfaccion laboral
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Tabla 17

Coeficientes del modelo de la educacion a distancia y satisfaccion laboral

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados
Error
Modelo B estandar Beta t Sig.
1 (Constante) 6.586 22.276 4.336 .000
Educaciéon a
distancia -.052 112 .078 0.461 .002

a. Variable dependiente: Satisfaccion laboral

La tabla 17 de coeficientes muestra la beta coeficiente y significancia de la
variable educacion a distancia. De acuerdo al valor de significancia = 0.002 es
menor a 0.05, el nivel de significancia, indica que con suficiente certeza estadistica
se acepta la hipétesis de la investigacion. Asi mismo, el coeficiente beta igual a -
0.052, indica que, por cada cambio en una unidad de la percepcion de la educacién
a distancia, causa que la satisfaccion laboral de los docentes disminuya en 5.2%.

Lo que evidencia una influencia negativa y muy baja.

e Hipodtesis especifica 1
HEo: La educacion a distancia no influye significativamente en las condiciones
laborales de los docentes de las instituciones educativas del nivel primario,

Ranracancha. Apurimac, 2021.
HE:1: La educacién a distancia influye significativamente en las condiciones

laborales de los docentes de las instituciones educativas del nivel primario,
Ranracancha. Apurimac, 2021.
e Ecuacion lineal
Yi= 26904 — 0.046(x,) + u

Donde:
Yi: Condiciones Laborales (Variable dependiente)
x, : Educacion a distancia (Varible independiente)

u : termino de error
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Tabla 18
Resumen del modelo de educacion a distanciay condiciones laborales

R cuadrado Error estandar
Modelo R R cuadrado ajustado de la estimacion
1 4912 446 439 4.866

a. Predictores: (Constante), Educacion a distancia

Enla tabla 18, se expone el resumen del modelo de educacién a distancia y
condiciones laborales. Esto evidencia que la variable condiciones laborales se
explica a través de la variable educacion a distancia, respecto al valor que muestra
el estadistico R? = 0.439; es decir que el 43.9% explica la variabilidad de las
condiciones laborales de los docentes de las instituciones educativas del nivel

primario, Ranracancha. Apurimac, en el afio 2021.

Tabla 19
ANOVA del modelo de educacion a distanciay condiciones laborales

Suma de Media
Modelo cuadrados gl cuadrética F Sig.
1 Regresion 31.359 1 31.359 1.325 ,001
Residuo 828.641 35 23.675
Total 860.000 36

a. Variable dependiente: Condiciones laborales
b. Predictores: (Constante), Educacion a distancia

La significancia del ANOVA fue 0,001 menor al 0.05 con el cual, se indica
que las variables estudiadas son significativas para el modelo. Por lo que, con
suficiente certeza estadistica, se acepta la hipotesis de la investigacién y se afirma

la existencia influencia de la educacién a distancia sobre las condiciones laborales.

Tabla 20

Coeficiente del modelo de educacion a distancia y condiciones laborales

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados
Error
Modelo B estandar Beta t Sig.
1 (Constante) 26.904 7.944 3.387 .002
Educacion a -.046 040 101 1.151 001

distancia
a. Variable dependiente: Condiciones laborales
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La tabla 20 de coeficientes muestra la beta coeficiente y significancia de la
variable educacion a distancia. De acuerdo al valor de significancia = 0.01 es menor
a 0.05, el nivel de significancia, indica que con suficiente certeza estadistica se
acepta la hipotesis de la investigacion. Asimismo, el coeficiente beta igual a -0.46,
indica que, por cada cambio en una unidad de la percepcion de la educacion a
distancia, causa que las condiciones laborales disminuyan en 4.6%. Lo que

evidencia una influencia negativa y muy baja.

e Hipotesis especifica 2
HEo: La educacion a distancia no influye significativamente en los beneficios
economicos de los docentes de las instituciones educativas del nivel primario,
Ranracancha. Apurimac, 2021
HE2: La educacion a distancia influye significativamente en los beneficios
econdmicos de los docentes de las instituciones educativas del nivel primario,

Ranracancha. Apurimac, 2021.

e Ecuacion lineal
Yi=10.16+0.035(x,) + u

Donde:
Yi : Beneficios economicos (Variable dependiente)
x, : Educacion a distancia (variable independiente)

u : termino de error

Tabla 21

Resumen del modelo de educacion a distanciay beneficios econémicos

R cuadrado Error estandar
Modelo R R cuadrado ajustado de la estimacion
1 ,1412 .020 -.008 5.050

a. Predictores: (Constante), Educacion a distancia

Enla tabla 21, se expone el resumen del modelo de educacion a distancia y
beneficios econémicos. Esto evidencia que la variable satisfaccion laboral se

explica a través de la variable educacién a distancia, respecto al valor que muestra
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el estadistico R? = 0.020; es decir que el 2% explica la variabilidad de los beneficios
econdmicos de los docentes de las instituciones educativas del nivel primario,

Ranracancha. Apurimac, en el afio 2021.

Tabla 22

Resumen del modelo de educacion a distanciay beneficios econdmicos

Suma de Media
Modelo cuadrados al cuadratica F Sig.
1 Regresion 18.155 1 18.155 0.712 ,405P
Residuo 892.602 35 25.503
Total 910.757 36

a. Variable dependiente: Beneficios econdmicos
b. Predictores: (Constante), Educacion a distancia

La significancia del ANOVA fue 0,405 mayor a 0.05, esto indica que las
variables estudiadas no son significativas para el modelo. Por lo que, con suficiente
certeza estadistica, se acepta la hipétesis de nula y se afirma que no existencia

influencia de la educaciéon a distancia sobre los beneficios econémicos.

Tabla 23

Coeficientes del modelo de educacion a distancia y beneficios econémicos

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados
Error
Modelo B estandar Beta t Sig.
1 (Constante) 10.160 8.245 1.232 226
Educacion a 035 041 141 0.844 405
distancia

a. Variable dependiente: Beneficios economicos

La tabla 23 de coeficientes muestra las betas coeficientes y la significancia de
la variable educacion a distancia sobre los beneficios econémicos. De acuerdo al
valor de significancia = 0.405 es mayor a 0.05, el nivel de significancia, indica que
con suficiente certeza estadistica se acepta la hip6tesis nula. Asi mismo, el
coeficiente beta igual a 0.35, indica que, por cada cambio en una unidad de la

percepcion de la educacion a distancia, causa que los beneficios econdmicos de
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los docentes aumenten en 3.5%. Lo que evidencia una relacion directa y muy baja,

si la significativa es menor a 0.05.

e Hipotesis especifica 3
HEo: La educacion a distancia no influye significativamente en la significacion de
las tareas de los docentes de las instituciones educativas del nivel primario,
Ranracancha. Apurimac, 2021
HEz: La educacion a distancia influye significativamente en la significacion de las
tareas de los docentes de las instituciones educativas del nivel primario,

Ranracancha. Apurimac, 2021.
e Ecuacion lineal
Yi=32356 —0.002(x,) +u
Donde:
Yi: Significacion de tareas (Variable dependiente)
x, : Educacion a distancia (variable independiente)

u : termino de error

Tabla 24

Resumen del modelo de educacion a distancia y significacion de las tareas

R cuadrado Error estandar
Modelo R R cuadrado ajustado de la estimacion
1 ,0082 .000 -.028 5.059

a. Predictores: (Constante), Educacion a distancia

En la tabla 24, se expone el resumen del modelo de educacién a distancia y
la significacion de las tareas. Esto evidencia que la variable significacién de las
tareas se explica a través de la variable percepciéon de la educacion a distancia,
respecto al valor que muestra el estadistico R2 = 0.020; es decir que el 2% explica
la variabilidad de la significacion de tareas de los docentes de las instituciones

educativas del nivel primario, Ranracancha. Apurimac, en el afio 2021.

38



Tabla 25

ANOVA del modelo de educacién a distancia y significacion de las tareas

Suma de Media
Modelo cuadrados al cuadratica F Sig.
1 Regresion 0.064 1 0.064 0.002 ,960°
Residuo 895.828 35 25.595
Total 895.892 36

a. Variable dependiente: Significacion de tareas
b. Predictores: (Constante), Educacion a distancia

La significancia del ANOVA fue 0,960 mayor a 0.05, esto indica que las
variables estudiadas no son significativas para el modelo. Por lo que, con suficiente
certeza estadistica, se acepta la hipdtesis de nula y se afirma que no existencia

influencia de la educacion a distancia sobre la la significacion de las tareas.

Tabla 26

Coeficientes del modelo de educacion a distanciay significacion de las tareas

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados
Error
Modelo B estandar Beta t Sig.
1 (Constante) 32.356 8.260 3.917 .000
Educacion a -.002 041 -.008 -0.050 1960
distancia

a. Variable dependiente: Significacion de tareas

La tabla 26 de coeficientes muestra las betas coeficientes y la significancia de
la variable educacién a distancia sobre la significacion de las variables. De acuerdo
al valor de significancia = 0.960 es mayor a 0.05, el nivel de significancia; indica
que con suficiente certeza estadistica se acepta la hipétesis nula. Asi mismo, el
coeficiente beta igual a -0.002, indica que, por cada cambio en una unidad de la
percepcion de la educacién a distancia, causa que la significacion de tareas de los
docentes disminuya en 0.2%. Lo que evidencia una relacion directa y casi nula, si

la significativa es menor a 0.05.
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e Hipotesis especifica 4
HEo: La educacion a distancia no influye significativamente en el reconocimiento
profesional de los docentes de las instituciones educativas del nivel primario,
Ranracancha. Apurimac, 2021.
HE4: La educacion a distancia influye significativamente en el reconocimiento

profesional de los docentes de las instituciones educativas del nivel primario,

Ranracancha. Apurimac, 2021.

e Ecuacion lineal
Yi =27.166 — 0.027(x1) +u

Donde:
Yi : Reconocimiento profesional (Variable dependiente)
x, : Educacion a distancia (Variable independiente)

u : termino de error

Tabla 27
Resumen del modelo de educacion a distancia y reconocimiento profesional

R cuadrado Error estandar
Modelo R R cuadrado ajustado de la estimacion
1 2122 .045 .038 2.582

a. Predictores: (Constante), Educacion a distancia

Enla tabla 27, se expone el resumen del modelo de educacion a distancia y
reconocimiento profesional. Esto evidencia que la variable reconocimiento
profesional se explica a través de la variable educacion a distancia, respecto al valor
que muestra el estadistico R? = 0.038; es decir que el 3.8% explica la variabilidad
del reconocimiento profesional de los docentes de las instituciones educativas del

nivel primario de Ranracancha, region Apurimac, en el afio 2021.
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Tabla 28

ANOVA del modelo de educacion a distancia y reconocimiento profesional

Suma de Media
Modelo cuadrados al cuadrética F Sig.
1 Regresion 10.979 1 10.979 1.647 ,208°
Residuo 233.291 35 6.665
Total 244.270 36

a. Variable dependiente: Reconocimiento profesional
b. Predictores: (Constante), Educacién a distancia

La significancia del ANOVA fue 0,208 mayor a 0.05, esto indica que las
variables estudiadas no son significativas para el modelo. Por lo que, con suficiente
certeza estadistica, se acepta la hipétesis de nula y se afirma que no existencia

influencia de la educacion a distancia sobre el reconocimiento profesional

Tabla 29

Coeficientes ANOVA del modelo de educacion a distanciay reconocimiento

profesional
Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados
Error
Modelo B estandar Beta t Sig.
1 (Constante) 27.166 4.215 6.445 .000
Educacion a -.027 021 -.212 -1.283 208
distancia

a. Variable dependiente: Reconocimiento profesional

La tabla 29 de coeficientes muestra las betas coeficientes y la significancia
de la variable educacién a distancia sobre el reconocimiento profesional. De
acuerdo al valor de significancia = 0.208 es mayor a 0.05, el nivel de significancia,;
indica que con suficiente certeza estadistica se acepta la hipétesis nula. Asi mismo,
el coeficiente beta igual a -0.027, indica que, por cada cambio en una unidad de la
percepciéon de la educacion a distancia por los docentes, causa que el
reconocimiento profesional de los docentes disminuya en 0.27%. Lo que evidencia

una relacion indirecta y muy baja, si la significativa es menor a 0.05.
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V. DISCUSION

En esta investigacion se tuvo como objetivo general determinar la influencia
de la educacion a distancia en la satisfaccion laboral de los docentes de las
instituciones educativas del nivel primario del distrito de Ranracancha, y a partir de
la prueba de hipotesis se pudo obtener que la significancia del ANOVA fue 0,002
menor al 0.05, Asi mismo, el coeficiente beta igual a -0.052, indica que, por cada
cambio en una unidad de la educacién a distancia, causa que la satisfaccion laboral
de los docentes disminuya en 5.2%. Estos resultados fueron confirmados con los
resultados descriptivos de la variable educacién a distancia, del 100% (37) de
docentes el 00% percibe ineficiente, 10.8% percibe moderada, 89.2 percibe
eficiente, y en satisfaccion laboral el 00% expresa insatisfaccion, el 27% expresa
moderadamente satisfactorio y el 73% satisfactorio. Esto quiere decir que, al
realizarse algun cambio o implementacion en las dimensiones de educacién a
distancia, influye de marfiera negativa y muy baja en la satisfaccion laboral de los
docentes. Frente a lo mencionado se rechaza la hipétesis nula y se acepta la
hipétesis de la investigacion, donde refiere que existe influencia de la educacién a
distancia en la satisfaccion laboral. Estos resultados se relacionan con lo obtenido
por Parrales y Puero (2020), en su investigacién tuvieron como variables la
satisfaccion de los docentes y desempefio profesional, llegando a la conclusiéon que
reducir la presion laboral en los docentes, generara satisfaccion y desempefio
profesional eficiente. Montoya et al. (2017), en su estudio cuyo objetivo fue
establecer la relacion de las variables clima organizacional y satisfaccion laboral,
para ello utilizo la correlacion Rho de Spearman, resultando con un nivel de
significancia de 0,05, teniendo como conclusion que la percepcion de un clima
organizacional alto se relaciona a un mayor nivel de satisfaccién laboral. Ramén
(2021), una investigacion con las variables motivacion y la satisfaccion laboral,
obtuvo resultados descriptivos de 87,3% y 88,7% que muestran altos niveles de
motivacion y satisfaccion laboral, el coeficiente de Pearson de 0.846, concluyo que
existe una fuerte correlacion entre las dos variables de investigacion. Estos estudios
mencionados tienen relacion en el mismo sentido con la investigacion, a diferencia
de Arias (2020), que en su estudio con variables de Satisfaccion laboral y Trabajo

remoto docente, obtuvo resultados que 8 docentes se encuentran moderadamente
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satisfechos y 96 docentes se encuentran satisfechos con el trabajo remoto,
teniendo una significancia estadistica es 0,012 > 0,05 por lo que acepta la hipotesis
nula, concluye que cuando mas sea a sensacion de satisfaccion laboral, mas
efectivo sera el trabajo remoto.

Respecto al objetivo referido de establecer la influencia de la educacion a
distancia enlas condiciones laborales de los docentes, se tiene como resultado que
la significancia del ANOVA fue 0,001 menor al 0.05 con el cual, se indica que las
variables estudiadas son significativas para el modelo, ademas el coeficiente beta
igual a -0.46, indica que, por cada cambio en una unidad de la educacion a
distancia, causa que las condiciones laborales disminuyan en 4.6%. Dichos
resultados se dieron debido que al desarrollarse una educacion a distancia, del
100% (37) de docentes, el 00% menciond que las condiciones laborales son
insatisfactorias, el 40.5% perciben moderadamente satisfactoria y un 59.5% lo
ubica en satisfactoria. Esto quiere decir que al realizarse algun cambio en la
educacion a distancia influira de mafiera negativa y muy baja en las condiciones
laborales de los docentes. Frente a lo mencionado se rechaza la hipétesis nula y
se acepta la hipotesis de la investigacion, donde refiere que la educacion a distancia
influye significativamente en las condiciones laborales de los docentes. Estos
resultados se relacionan con lo obtenido por Parrales y Puero (2020), quienes en
su estudio tuvieron como dimension las condiciones adecuadas en el puesto,
obteniendo que 77,3 % de docentes responde de acuerdo ylo consideran positivo.
Inca et &l. (2021), en su investigacién tuvo como objetivo analizar la relacion entre
formacion de posgrado y la satisfaccion laboral, entre sus dimensiones considero
infraestructura, con el 100% de respuestas como satisfactorios, entendiéndose que
la dimension en mencidn esta esta estrechamente relacionada con las condiciones
laborales. Asi también De Los Heros et al. (2020), en su estudio sobre factores que
se relacionan con la satisfaccion laboral, entre uno de ellos menciona las
condiciones y medio ambiente del trabajo como factor importante para la
satisfaccion laboral.

Respecto al objetivo de establecer la influencia de la educacién a distancia
en los beneficios economicos de los docentes, se tiene como resultado la
significancia del ANOVA fue 0,405 mayor a 0.05, esto indica que las variables

estudiadas no son significativas para el modelo, también el coeficiente beta igual
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a 0.35, indica que, por cada cambio en una unidad de la educacion a distancia,
causa que los beneficios econdmicos de los docentes aumenten en 3.5%, lo que
evidencia una relacioén directa y muy baja. Estos resultados se dieron debido a que
al desarrollarse una educaciéon a distancia, del 100% (37) de docentes, el 13.5%
menciond que los beneficios econdmicos son insatisfactorias, el 51.4% perciben
moderadamente satisfactorio y solo el 35.1% lo considera satisfactorio. Frente a lo
mencionado se acepta la hipdtesis nula y se rechaza la hipotesis de la
investigacion, donde refiere que la educacion a distancia no influye
significativamente en los beneficios econémicos. El estudio de Parrales y Puero
(2020), tuvieron como una de sus dimensiones el tema del salario, con una
respuesta de 61.3% de docentes expresan que las horas laborables no son bien
recompensadas. Quispe y Paucar (2020), llegan a la conclusion de que la
satisfaccion laboral requiere la presencia de factores como: la remuneracion, el
clima institucional, la seguridad o continuidad laboral. Por su parte Morillo (2006),
también sostiene que la satisfaccién en el espacio de trabajo, es el resultado de
varios factores que intervienen, entre ellos el salario.

Respecto al objetivo de establecer influencia de la educacion a distancia en
la significaciéon de tareas de los docentes, se tiene como resultados que la
significancia del ANOVA fue 0.960 > 0.05, esto indica que las variables estudiadas
no son significativas para el modelo, este resultado corrobora el valor de
significancia del coeficiente beta igual a -0.002, indica que, por cada cambio en
una unidad de la educacién a distancia, causa que la significacion de tareas de los
docentes disminuya en 0.2%, o que evidencia una relacion directa y casi nula,
también se tiene los resultados descriptivos, del 100% (37) de docentes, el 00%
menciond que la significacion de tareas son insatisfactorias, el 27% perciben
moderadamente satisfactorio y el 73% lo considera satisfactorio. Frente a lo
mencionado se acepta la hipdtesis nula y se rechaza la hipotesis de la
investigacion, donde refiere que la educaciébn a distancia no influye
significativamente en la significacion de las tareas de los docentes. Autores como
Sabater et al. (2018), menciona que la satisfaccion laboral segun la teoria bifactorial
de Herzbert estdn enmarcadas en lo extrinseco e intrinseco, la primera hace
mencion a factores referidas a las condiciones laborales asociadas a la entidad de

trabajo, mientras que lo segundo se refiere factores motivadores del propio
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trabajador. En tal sentido, bajo lo referido anteriormente considero que la
significacion de tareas esta influenciada tanto por factores externos e internos, los
resultados confirman que la educacion a distancia no permite que los docentes
cumplan sus objetivos pedagogicos.

Respecto al objetivo de establecer la influencia de la educacion a distancia
en el reconocimiento profesional de los docentes, se tiene como resultados la
significancia del ANOVA fue 0,208 mayor a 0.05, esto indica que las variables
estudiadas no son significativas para el modelo, asi mismo, el coeficiente beta igual
a -0.027, indica que, por cada cambio en una unidad de la educacion a distancia,
causa que el reconocimiento profesional de los docentes disminuya en 0.27%, lo
que evidencia una relaciéon indirecta y muy baja, dichos resultados se dieron debido
a que al brindar la educacién a distancia, del 100% (37) de docentes, el 00%
menciond que el reconocimiento profesional son insatisfactorias, el 16.2% perciben
moderadamente satisfactorio y el 83.8% lo considera satisfactorio. En base a los
resultados de acepta la hipétesis nula y se rechaza la hipétesis de investigacion,
donde refiere que la educacion a distancia no influye significativamente en el
reconocimiento profesional de los docentes. En el estudio de Pérez (2018),
concluye que existe una relacién significativa entre el nivel de satisfaccion laboral
de los docentes y la percepcion de la calidad del servicio por parte de los padres
de familia. Caballero (2002), Considera que la satisfaccion esté relacionada con el
entorno de un conjunto de estimulos, motivos y factores que el individuo considera
caracteristicas de su lugar de trabajo, por tanto, los factores emocionales,
cognitivos y conductuales estan intimamente relacionados. Franco et al. (2019),
concluye en su investigacion que para incrementar la satisfaccién docente deben
estar presente factores, entre ellos el reconocimiento social que produce un efecto

positivo en la motivacion.
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VI. CONCLUSIONES

Primera:

La educacion a distancia influye en la satisfaccion laboral de los docentes de las
instituciones educativas del nivel primaria del distrito de Ranracancha, a partir del
valor de significancia de ANOVA 0.002 menor a 0.05 permitié deducir que por cada
cambio en una unidad de la educacién a distancia, causa que la satisfaccion laboral
de los docentes disminuya en 5.2%. Lo que evidencia una influencia negativa y muy
baja.

Segunda:

La educacion a distancia influye en las condiciones laborales de los docentes de
las instituciones educativas del nivel primarias del distrito de Ranracancha, a partir
de la significancia del ANOVA 0,001 menor a 0.05 permitié deducir que la educacion
a distancia sin herramientas y recursos pertinentes no es una labor muy bien
acogida por los docentes

Tercera:

La educacién a distancia no influye en los beneficios econémicos de los docentes
de las instituciones educativas del nivel primario del distrito de Ranracancha, lo cual
se define a partir del nivel de significancia del ANOVA que fue 0,405 mayor a 0.05,
es decir la educacion a distancia no repercute en la remuneracion.

Cuarta:

La educacion a distancia no influye en la significacion de tareas de los docentes de
las instituciones educativas del nivel primaria del distrito de Ranracancha, lo cual
se define a partir del nivel de significancia del ANOVA que fue 0,960 mayor a 0.05,
resultado que también se explica por la carencia de herramientas tecnolégicas y
conectividad de docentes y estudiantes.

Quinta:

Educacion a distancia no influye en el reconocimiento profesional de los docentes
de las instituciones educativas del nivel primario del distrito de Ranracancha, lo cual
se define a partir del nivel de significancia del ANOVA que fue 0.208 mayor a 0.05,
resultado que también se explica por el deficiente servicio educativo que reciben
los estudiantes por factores de conectividad y recursos tecnoldgicas, por

consiguiente sin logros significativos en el aprendizaje.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera:

Para la continuidad de la educacion a distancia el municipio distrital en coordinacién
con la UGEL debe solicitar al gobierno central y a los ministerios correspondientes
instalar antenas para que la poblacién escolar y docente cuente con conectividad a
medios de comunicacion abierta, a lineas de celular e internet.

Segunda:

La UGEL por intermedio de €l coordinador de la RER Educativa Ranracancha 1,
debe realizar encuestas semestrales de satisfaccion laboral a los docentes sobre
la educacion a distancia, para identificar las necesidades y dificultades de la accion
docente, a partir de ello plantear acciones de mejora para brindar un servicio
educativo a distancia de calidad.

Tercera:

El ministerio de educacion debe implementar de forma homogénea en todas las
tabletas de los estudiantes con megas de internet, ademas continuar con los cursos
sobre uso de las TIC y las plataformas virtuales a través de PeruEduca, webinar y
en redes sociales, para que los docentes sean fortalecidos y actualizados en sus
capacidades y competencias en el uso de las TIC, para que logre desarrollar sus
experiencia de aprendizaje de forma sincrénica y asincronica, generando asi una
interaccion mas protagonica por parte de los estudiantes.

Cuarta:

La UGEL de Chincheros debe continuar apoyando a los docentes y estudiantes del
distrito de Ranracancha con la implementacion y distribuciéon de cuadernos de
trabajo elaborados por los propios docentes, quienes conocen el contexto
educativo; ya que el 100% de ILEE no cuentan con presupuesto ni fotocopiadoras
gue puedan policopiar la cantidad necesaria para los estudiantes, ademas deben
identificar a los estudiantes con habilidades diferentes y problemas de aprendizaje
para elaborar materiales adecuados a su ritmo y estilo de aprendizaje.

Quinto:

La educacién a distancia requiere la participacion activa de los padres de familia,
razon por la cual se debe incentivar que la familia acomparfie en el proceso de

aprendizaje del estudiantes, asi como también en el uso responsable de

47



dispositivos digitales (celulares y tabletas), para que puedan establecer horarios
para su uso educativo y no permitir que sus hijos descarguen apps que fomenten

el ocio y vicio alejandolos de sus deberes escolares.
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Ranracancha.
Apurimac, 2021?

PE3: (Como influye la
educacién a educacion
enlasignificacién delas
tareas de los docentes
de las instituciones
educativas del nivel
primaria, Ranracancha.
Apurimac, 2021?

PE4: ;Como influye la
educacién a distancia
en el reconocimiento
profesional de los
docentes de las
instituciones educativas
del nivel primaria,
Ranracancha.
Apurimac, 2021?

Establecer lainfluencia
de la educacién a
distancia en la
significacién de tareas
de los docentes de las
instituciones educativas
del nivel primaria,
Ranracancha.
Apurimac, 2021

Establecer lainfluencia
de la educacién a
distancia en el
reconocimiento profe-
sional de los docentes
de las instituciones
educativas del nivel
primaria, Ranracancha.
Apurimac, 2021

Ranracancha.
Apurimac, 2021.

La educaciéon a
distancia influye
significativamente en
la significacion de las
tareas de los
docentes de las
instituciones
educativas del
primario,
Ranracancha.
Apurimac, 2021.

nivel

La educacion a
distancia influye
significativamente en
el reconocimiento
profesional de los
docentes de las
instituciones
educativas del
primario,
Ranracancha.
Apurimac, 2021.

nivel

Variable 2: Satisfacciéon laboral

Dimensiones Indicadores ftems Escalay Niveles o
valores rangos
.. -Ambiente fisico adecuado para
1. I(;gg?gl:éc')snes el desarrollo de clases a 123456.7,
distancia. 8,9 Nunca (1)
- Cuenta con equipos TIC.
N Casinunca ; :
2. Beneficios La relmuneramon Integra 1 15 11 12, ) insatisfecho
econémicos mensual. . 13. 14 (27-62)
-Bonificaciones economicas ’
temporales
3. Significacion de -Cumplimiento de objetivos 15 16,17, | Aveces(3) | Moderada-
tareas pedagdgicos. 18, 19, 20, mente
-Satisfaccion de lalabordocente Satisfecho
. X 21,22
a distancia. ) (63 -98)
C_aS|
-Reconocimiento de la UGEL y siempre (4)
comunidad educativa. Satisfecho
o -Participacion en espacios de (99— 135)
4.Reconocimiento interaprendizaje. 23,24, 25, )
profesional 26,27 Siempre (5)

Tipo y disefio de
investigacion

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Metodo: Poblacion: Variable 1: Educacion a distancia Descriptiva:

Hipotético-deductivo. 47 docentes. Técnicas: Encuesta H desarrollo del analisis descriptivo ha permitido que se presente la informacion en
Enfoque: Instrumentos: Cuestionario tablas de frecuencias y grafico de barras con sus respectivos porcentajes, datos
Cuantitativo Poblacién censal: Autor: Mag. Shirley Goya Arias Chacondori cuantitativos que detallan el comportamiento de las variables y sus dimensiones; ambas
Tipo: 47 docentes. Afio: 2021 informaciones se pueden complementan para dar respuesta alos objetivos planteados
Aplicado. Lugar: Ranracancha, Chincheros, Apurimac. en el presente proyecto de investigacion.

Nivel: Variable 2: Satisfaccién laboral Diferencial:

Explicativo. Técnicas: Encuesta Referente al analisis inferencial, se corroboré que los datos de las variables son
Disefio: Instrumentos: Cuestionario normales, por ello para realizar la contrastacién de hipétesis se utilizé el valor de

No-experimental,
correlacional-causal.

Autor: Mag. Shirley Goya Arias Chacondori

Afio: 2021

Lugar: Ranracancha, Chincheros, Apurimac.

significancia o P-value del modelo econométrico minimos cuadrados ordinarios (MCO),
para evidenciar el nivel de influencia la variable independiente sobre la dependiente.




Anexo 2

Matriz de operacionalizacion de la variable 01: Educacion a distancia.

Dimensiones indicadores items Escala Niwveles o rangos

-Realiza el acompafiamiento como estrategia

Acompafamiento al de responder a las necesidades de aprendizaje,

estudiante en el desarrollo de con dominio de contenidos y usoO recursos 1123456789

las exp_erigncias de pertinentes. 1‘0 11‘ T e

Aprendizaje. '
-Crea un clima propicio para el proceso de
aprendizaje. Nunca (1)

Adecuacién o adaptacién de
actividades y/o elaboracion de
materiales complementarios.

-Conoce y comprende los ritmos, estilos de
aprendizaje y contexto de los estudiantes

-Elabora materiales educativos segun la
necesidad de aprendizaje de sus estudiantes

12, 13, 14, 15, 16, 17,
18, 19, 20, 21, 22, 23

Revision de evidencias de
aprendizaje y retroalimentacioén
a los estudiantes.

-Revisa las ewvidencias de aprendizaje para
corroborar el logro de las competencias.

-Realiza la retroalimentacién a los estudiantes
e identifica sus necesidades de aprendizaje.

24, 25, 26, 27, 28, 2
30, 31, 32, 33, 34, 3
36, 37, 38

9,
5

Trabajo colegiado en
coordinacion con el director
para el desarrollo profesional

-Participa en reuniones \irtuales, proponiendo
actividades de mejora educativa.

-Desarrolla procesos de aprendizaje continuo
de modo individual y colectivo, para construir y
afirmar su identidad y responsabilidad
profesional.

39, 40, 41, 42, 43, 44,
45, 46, 47

Casi nunca (2)
A veces (3)
Casi siempre (4)

Siempre (5)

Ineficiente (47 - 109)

Moderado (110 -
172)

Eficiente (173 - 235




Matriz de operacionalizacion de la variable 02: satisfaccion laboral

Dimensiones indicadores items Escala Niveles o0 rangos

-Ambiente fisico adecuado para el desarrollo de
clases a distancia.

Condiciones laborales . 1.2,3,4,56,7.8,
-Cuenta con equipos TIC. 9
Nunca (1) insatisfecho (27 - 62)
.La remuneracion integra mensual. Casi nunca (2) Moderadamente
o - 10, 11, 12, 13, 14 Satisfecho ( 63 - 98
Beneficios econémicos -Bonificaciones economicas temporales A veces (3) ( )

-Cumplimiento de objetivos pedagdgicos. Satisfecho (99 — 135)

Casi siempre (4)
15, 16, 17, 18, 19, 20,

-Satisfaccion de la labor docente a distancia. .
21, 22 Siempre (5)

Significacion de tareas

-Reconocimiento de la UGEL y comunidad
educativa.

Reconocimiento Particinacis ios de'i dizai 23, 24, 25, 26, 27
profesional -Participacion en espacios de inter aprendizaje.




Anexo 3
CUESTIONARIO: EDUCACION A DISTANCIA
Estimado docente, el cuestionario que se le proporciona contiene 47 items, es
anénimo y sus posibles respuestas a las preguntas son confidenciales, asi que le
agradeceremos a priori su participacion y su sinceridad al responderlas ya que sus
respuestas serviran para identificar fortalezas como debilidades sobre la educacion
a distancia. Razon por la cual se ha considerado las siguientes escalas de
valoracion, de cada pregunta, las cuales seran marcadas con un aspa (x), la

alternativa que Ud. crea conveniente.

Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre
1 2 3 4 5
DIMENSION / PREGUNTAS VALORACION
Dimensién 1: Acompafiamiento al estudiante en el desarrollo de las 1 (2 |3 (4

experiencias de aprendizaje.

1. Cuento con un horario de acompafiamiento al estudiante para responder a
sus necesidades de aprendizaje.

2. Mis actividades estan orientadas al logro de aprendizajes relacionados a los
a los propoésitos establecidos.

3. Absuelvo dudas respecto al tema elegido para el logro de las capacidades y
competencias establecidas.

4. Los recursos educativos en la realizacion del acompafiamiento son los
adecuados para el logro de las competencias curriculares de area.

5. Demuestro seguridad en la interacciéon y dominio del tema de aprendizaje.

6. Semanalmente logro realizar el acompafiamiento pedagdégico a mayor
cantidad de mis estudiantes.

7.- Existen problemas de inasistencia estudiantil que no me permite desarrollar
el acompafiamiento pedagogico adecuadamente.

8. Promuevo un ambiente virtual acogedor en el proceso de acompafiamiento.

9. Genero relaciones de respeto y cooperacion en relacion a los estudiantes con
necesidades especiales.

10. Propicio la reflexion para el logro de los aprendizajes.

11. Establezco normas para la realizacion de mi acompafiamiento pedagégico
a distancia.

Dimension 2: Adecuacion o adaptacion de actividades y/o 112 (3 |4
generaciones de materiales complementarios.

12. Conozco y comprendo las caracteristicas individuales y sociales de mis
estudiantes para la realizacion de la adecuacion o adaptacién curricular.

13. Conozco y comprendo las caracteristicas especiales de mis estudiantes.

14. Tengo conocimientos sobre las &rea curriculares que ensefio.




15. Contextualizo el material de “aprendo en casa” considerando la identidad
cultural de mis Estudiantes.

16. Los contenidos adaptados y/o adecuados estan relacionados con la
estrategia “Aprendo en casa’

17. Los contenidos y actividades planificadas responden a los logros de
competencias establecidas para el grado a mi cargo.

18. Elaboro material complementario de acuerdo a la realidad de mis
estudiantes.

19. Los contenidos de mi material complementario estan relacionados con los
contenidos de la estrategia “aprendo en casa”

20. Cuento con los temas y/o contenidos de la estrategia “aprendo en casa” en
el tiempo oportuno para realizar mis materiales complementarios.

21. Cuento con las herramientas y/o recursos necesarios para la realizacion de
los materiales complementarios.

22. Los materiales complementarios estan en relaciéon con los desafios y retos
del tema de la semana.

23. Conozco recursos tecnologicos de apoyo para la realizacion de mi material
complementario.

Dimensién 3: Revision de evidencias de aprendizaje y
retroalimentacion a los estudiantes

24. Reviso las evidencias y/o producciones de todos mis estudiantes

25. Cuento con el tiempo suficiente para la revision de evidencias de mis
estudiantes.

26. Las evidencias enviadas por mis estudiantes son observables para la
valoracion del logro esperado.

27. El recurso tecnoldgico utilizado me permite realizar la adecuada revision de
las evidencias de mis estudiantes.

28. Puedo identificar el nivel actual en el que se encuentran mis estudiantes
respecto a las competencias, gracias al cumplimiento y envié de evidencias.

29. Cuento con un horario establecido para la revision de evidencias.

30. Valoro los avances y logros de las evidencias enviadas por mis estudiantes

31. Las producciones y/o evidencias me permiten conocer el nivel de
aprendizaje que se encuentran mis estudiantes.

32. Mis estudiantes cuentan con las herramientas y/o recursos adecuados para
la realizacién de la retroalimentacion.

33. Cuento con las evdencias y/o producciones para la realizacién de la
retroalimentacion.

34. Cuento con un horario establecido para realizar la retroalimentacion de mis
estudiantes.

35. Las interacciones con mis estudiantes me permiten realizar la
retroalimentacion del aprendizaje.

36. Conozco las caracteristicas de mi estudiante para la retroalimentacion de
aprendizaje.

37. Brindo informacion a partir de la identificacion de procesos y aspectos que
requieren atencién oportuna, a todos mis estudiantes que requieren
retroalimentacion.

38. Logro realizar la retroalimentacion requerida y diferenciada a todos los
estudiantes.

Dimension 4: Trabajo colegiado en coordinacién con el director para el
desarrollo profesional.

39.- Asisto a las reuniones colegiadas convocadas por mi Institucion Educativa.

40. Expreso con libertad mis pensamientos y propuestas para el mejoramiento
de la calidad de senicio educativo con respecto al desarrollo de la estrategia
“aprendo en casa’.




41. Cuento con buenos recursos tecnoldgicos e internet que me ayuda
interactuar en la hora de trabajo colegiado.

42. Participo en la gestion de proyecto educativo institucional, PCI, planes de
mejora continua y otros documentos de alcance administrativo y educativo.

43. Mi asistencia a la hora del trabajo colegiado es puntual.

44. Asisto méas de dos horas por semana al trabajo colegiado.

45. Mi trabajo remoto docente me permite recibir las capacitaciones o
inscribirme y completar el curso \virtual en PerlEduca, para mi formacion y
desarrollo profesional.

46.- Mi trabajo remoto docente me permite recibir las capacitaciones o
inscribirme y completar cursos \virtuales en las diversas instituciones publicas
y/o privadas, para mi formacién y desarrollo personal.

47.- El trabajo colegiado me permite desarrollar habilidades para mi desarrollo
profesional.

GRACIAS POR PARTICIPAR.

LINK: https://forms.gle/k7zqlvA7L9GM8r5u6


https://forms.gle/k7zq1vA7L9GM8r5u6

CUESTIONARIO: SATISFACCION LABORAL

Estimado docente, el cuestionario que se le proporciona contiene 27 items, es
anénimo y sus posibles respuestas a las preguntas son confidenciales, asi que le
agradeceremos de a priori su participacion y su sinceridad al responderlas ya que
sus respuestas servirdn para identificar fortalezas como debilidades sobre la
satisfaccion laboral. Razén por la cual se ha considerado las siguientes escalas de

valoracién, de cada pregunta, las cuales serdn marcadas con un aspa (X), la

alternativa que Ud. crea conveniente.

Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre

Siempre

1 2 3 4

5

DIMENSION / PREGUNTAS

VALORACION

Dimensién 1: Condiciones laborales

2

3

4

1. Las condiciones virtuales y de sefial me facilitan la realizacion
de la educacion a distancia.

2. El entorno virtual de mi trabajo a distancia es adecuado.

3. Me agrada mi horario laboral.

4. Tengo Optimas relaciones con el equipo directivo que beneficia
la calidad de mi labor.

5. Mi ambiente de trabajo es comodo y confortable

6. Me resulta cdmodo mi horario de trabajo en la educacién a
distancia.

7.- El ambiente virtual donde laboro me resulta coémodo.

8. Existen las comodidades para un buen desempefio en las
labores diarias de la educacion a distancia.

9. Me siento a gusto en la institucion debido a que los directivos
apoyan y valoran el esfuerzo que realizo en mi trabajo.

Dimension 2: Beneficios econdmicos

10.- Mi salario mensual es adecuado para la educacién a distancia
gue realizo.

11.- Me siento bien con la remuneracion econémica por mi labor
de educacion a distancia.

12.- El sueldo que tengo es bastante aceptable.

13.- La sensacion que tengo de mi trabajo, es el aprecio de mis
estudiantes y colegas.

14.- Mi trabajo me permite cubrir mis expectativas econdémicas.

Dimension 3: Significacion de la tarea




15.-Siento que la educacion a distancia que realizo es justo para
mi forma de ser

16.- Siento que la labor docente que realizo es muy valioso para el
desarrollo de la educacion a distancia.

17.- Me siento verdaderamente Util con la labor que realizo

18.- Me siento bien con los resultados que logro con mi trabajo de
educacion a distancia.

19.- Mi labor en la educacién a distancia me hace sentir realizado
como docente.

20.- Me gusta la forma como se esta desarrollando la educacion a
distancia.

21.- Me siento bien conmigo mismo cuando realizo mi labor de
educacion a distancia.

22.- Me gusta realizar mi labor de educacién a distancia.

Dimensién 4: Reconocimiento profesional.

23.- Siento que recibo “Buen Trato” de parte de la comunidad
educativa.

24 .- Disfruto de la cercania de las personas con quienes trabajo.

25.- Mi labor de la educacién a distancia que realizo lo percibo
como importante.

26.- Compartir mis trabajos con otros colegas me resulta
placentero.

27.- Me agrada que no limiten mi trabajo, aunque no me
reconozcan las horas extras.

GRACIAS POR PARTICIPAR
LINK: https://forms.gle/VYHe7ZvB6FHX3nmK9


https://forms.gle/VYHe7ZvB6FHx3nmK9

Anexo 4. Validez de los instrumentos de recoleccion de datos

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

LA VARIABLE EDUCACION A DISTANCIA

N DIMENSIONES/ PREGUNTAS Pertinencial | Relevancia?| Claridad® | sugerencia

DIMENSION 1: Acompafiamiento al estudiante en el Si | No Si No | Si | No

desarrollo de la experiencias de aprendizaje.

01 | Cuento con un horario de acompafiamiento al| X X X
estudiante para responder a sus necesidades de
aprendizaje.

02 | Mis actividades estan orientadas al logro de| X X X
aprendizajes relacionados a los a los propésitos
establecidos.

03 | Absuelvo dudas respecto altema elegido parael | X X X
logro de las capacidades y competencias
establecidas.

04 | Los recursos educativos en la realizacion del| X X X
acompafiamiento son los adecuados para el logro
de las competencias curriculares de area

05 | Demuestro seguridad en la interaccion y dominio | X X X
del tema de aprendizaje

06 | Semanalmente logro realizar el acompafiamiento | X X X
pedagdgico a mayor cantidad de mis estudiantes.

07 | Existen problemas de inasistencia estudiantilque | X X X
no me permite desarrollar el acompafiamiento
pedagdgico adecuadamente.

08 | Promuevo un ambiente virtual acogedor en el| X X X
proceso de acompafamiento.

09 | Genero relaciones de respeto y cooperacion en | X X X
relacion a los estudiantes con necesidades
especiales

10 | Propicio la reflexion para el logro de los| X X X
aprendizajes.

11 | Establezco normas para la realizacion de mi| X X X
acompafiamiento pedagoégico a distancia.

DIMENSION 2: Adecuacién o adaptacion de Si | No Si No | Si | No

actividades y/o generaciones de materiales

complementarios.

12 | Conozco y comprendo las caracteristicas| X X X
individuales y sociales de mis estudiantes para la
realizacion de la adecuacibn o adaptacion
curricular.

13 | Conozco y comprendo las caracteristicas| X X X
especiales de mis estudiantes

14 | Tengo conocimientos sobre las area curriculares | X X X
gue ensefio.

15 | Contextualizo el material de “aprendo en casa” | X X X
considerando la identidad cultural de mis
Estudiantes.

16 | Los contenidos adaptados y/o adecuados estan| X X X
relacionados con la estrategia “Aprendo en casa’

17 | Los contenidos vy actividades planificadas| X X X
responden a los logros de competencias
establecidas para el grado a mi cargo.




18 | Elaboro material complementario de acuerdoala| X X X
realidad de mis estudiantes.

19 | Los contenidos de mi material complementario | X X X
estan relacionados con los contenidos de la
estrategia “aprendo en casa”

20 | Cuento con los temas y/o contenidos de la| X X X
estrategia “aprendo en casa” en el tiempo
oportuno para realizar mis materiales
complementarios.

21 | Cuento con las herramientas y/o recursos| X X X
necesarios para la realizacién de los materiales
complementarios.

22 | Los materiales complementarios estan en| X X X
relacion con los desafios y retos del tema de la
semana

23 | Conozco recursos tecnolégicos de apoyo parala| X X X
realizacion de mi material complementario.

DIMENSION 3: Revision de evidencias de Si | No | Si | No | Si|No

aprendizaje y retroalimentacién a los estudiantes

24 | Reviso las evidencias y/o producciones de todos X X X
mis estudiantes

25 | Cuento con el tiempo suficiente para la revision | X X X
de evidencias de mis estudiantes.

26 | Las evidencias enviadas por mis estudiantes son | X X X
observables para la valoracion del logro esperado

27 | El recurso tecnologico utilizado me permite | X X X
realizar la adecuada revision de las evidencias de
mis estudiantes

28 | Puedo identificar el nivel actual en el que se| X X X
encuentran mis estudiantes respecto a las
competencias, gracias al cumplimiento y envié de
evidencias.

29 | Cuento con un horario establecido para la| X X X
revision de evidencias.

30 | Valoro los avances y logros de las evidencias| X X X
enviadas por mis estudiantes

31 | Las producciones y/o evidencias me permiten| X X X
conocer el nivel de aprendizaje que se
encuentran mis estudiantes

32 | Mis estudiantes cuentan con las herramientasy/o| X X X
recursos adecuados para la realizacion de la
retroalimentacion.

33 | Cuento con las evidencias y/o producciones para| X X X
la realizacion de la retroalimentacién

34 | Cuento con un horario establecido para realizarla| X X X
retroalimentacion de mis estudiantes.

35| Las interacciones con mis estudiantes me| X X X
permiten realizar la retroalimentacion del
aprendizaje.

36 | Conozco las caracteristicas de mi estudiante para| X X X
la retroalimentacion de aprendizaje.

37 | Brindo informacion a partir de la identificaciénde | X X X

procesos y aspectos que requieren atencion
oportuna, atodos mis estudiantes que requieren
retroalimentacion




38

Logro realizar la retroalimentacion requerida y
diferenciada a todos los estudiantes.

DIMENSION 4: Trabajo colegiado en coordinacion

con

el director para el desarrollo profesional.

Si

No

Si

No

Si

No

39

Asisto a las reuniones colegiadas convocadas por
mi Institucién Educativa.

40

Expreso con libertad mis pensamientos Yy
propuestas para el mejoramiento de la calidad de
servicio educativo con respecto al desarrollo dela
estrategia “aprendo en casa’.

41

Cuento con buenos recursos tecnologicos e
internet que me ayuda interactuar en la hora de
trabajo colegiado.

42

Participo en la gestién de proyecto educativo
institucional, PCI, planes de mejora continua y
otros documentos de alcance administrativo y
educativo.

43

Mi asistencia a la hora del trabajo colegiado es
puntual.

44

Asisto mas de dos horas por semana al trabajo
colegiado.

45

Mi trabajo remoto docente me permite recibir las
capacitaciones o inscribirme y completar el curso
virtual en Perd Educa, para mi formacion y
desarrollo profesional.

46

Mi trabajo remoto docente me permite recibir las
capacitaciones o inscribirme y completar cursos
virtuales en las diversas instituciones publicas y/o
privadas, para mi formacion y desarrollo
personal.

47

El trabajo colegiado me permite desarrollar
habilidades para mi desarrollo profesional.

X

X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): ....................

Opinion de aplicabilidad:
Aplicable (X)

Aplicable después de corregir ()

Apellidos y nombres del juez validador: Polo Montero, Eduardo

DNI: 31120405

Especialidad del validador: Magister en Gestion Escolar

Pertienencia*: B item corresponde al
concepto tedrico formulado.
Relevancia® H ftem es apropiado para
representar al componente o dimension
especifica del constructo.

Claridad®. Se entiende sin dificultad
alguna el enunciado del tem, es conciso
exacto y directo.

Nota: Se dice suficiencia cuando los ftems
planteados son suficientes para medir la
dimension.

Firma del experto informante

Chincheros, 14 de diciembre del 2021

No aplicable ()




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

LA VARIABLE EDUCACION A DISTANCIA

N DIMENSIONES/ PREGUNTAS Pertinencial | Relevancia?| Claridad® | sugerencia
DIMENSION 1: Acompafiamiento al estudiante en el Si No Si No Si | No
desarrollo de las experiencias de aprendizaje.
01 | Cuento con un horario de acompafiamiento al
estudiante para responder a sus necesidadesde | X X X
aprendizaje.
02 | Mis actividades estan orientadas al logro de
aprendizajes relacionados a los a los propésitos | X X X
establecidos.
03 | Absuelvo dudas respecto al tema elegido para el
logro de las capacidades y competencias| X X X
establecidas.
04 | Los recursos educativos en la realizacion del
acompafamiento son los adecuados paraellogro| X X X
de las competencias curriculares de area
05 | Demuestro seguridad en la interaccion y dominio
. X X X
del tema de aprendizaje
06 | Semanalmente logro realizar el acompafiamiento X X X
pedagdgico a mayor cantidad de mis estudiantes.
07 | Existen problemas de inasistencia estudiantil que
no me permite desarrollar el acompafiamiento | X X X
pedagdgico adecuadamente.
08 | Promuevo un ambiente virtual acogedor en el X X X
proceso de acompafamiento.
09 | Genero relaciones de respeto y cooperacion en
relacion a los estudiantes con necesidades| X X X
especiales
10 | Propicio la reflexion para el logro de los X X X
aprendizajes.
11 | Establezco normas para la realizacion de mi X X X
acompafiamiento pedagdgico a distancia.
DIMENSION 2: Adecuacion o adaptacion de
actividades y/o generaciones de materiales Si | No Si | No | Si |No
complementarios.
12 | Conozco y comprendo las caracteristicas
individuales y sociales de mis estudiantes para la X X X
realizacion de la adecuacibn o adaptacion
curricular.
13 | Conozco y comprendo las caracteristicas X X X
especiales de mis estudiantes
14 | Tengo conocimientos sobre las area curriculares X X X
gue ensefio.
15 | Contextualizo el material de “aprendo en casa”
considerando la identidad cultural de mis| X X X
Estudiantes.
16 | Los contenidos adaptados y/o adecuados estan
- o S X X X
relacionados con la estrategia “Aprendo en casa
17 | Los contenidos vy actividades planificadas
responden a los logros de competencias| X X X
establecidas para el grado a mi cargo.
18 | Elaboro material complementario de acuerdo a la X X X
realidad de mis estudiantes.




19 | Los contenidos de mi material complementario
estan relacionados con los contenidos de la
estrategia “aprendo en casa”

20 | Cuento con los temas y/o contenidos de la
estrategia “aprendo en casa” en el tiempo
oportuno para realizar mis materiales
complementarios.

21| Cuento con las herramientas y/o recursos
necesarios para la realizacién de los materiales
complementarios.

22 | Los materiales complementarios estan en
relaciéon con los desafios y retos del tema de la
semana

23 | Conozco recursos tecnolégicos de apoyo para la
realizacion de mi material complementario.

DIMENSION 3: Revision de evidencias de
aprendizaje y retroalimentacion a los estudiantes

No

No

No

24 | Reviso las evidencias y/o producciones de todos
mis estudiantes

25 | Cuento con el tiempo suficiente para la revision
de evidencias de mis estudiantes.

26 | Las evidencias enviadas por mis estudiantes son
observables para la valoracion del logro esperado

27 | El recurso tecnoldgico utilizado me permite
realizar la adecuada revision de las evidencias de
mis estudiantes

28 | Puedo identificar el nivel actual en el que se
encuentran mis estudiantes respecto a las
competencias, gracias al cumplimiento y envio de
evidencias.

29 | Cuento con un horario establecido para la
revision de evidencias.

30 | Valoro los avances y logros de las evidencias
enviadas por mis estudiantes

31 | Las producciones y/o evidencias me permiten
conocer el nivel de aprendizaje que se
encuentran mis estudiantes

32 | Mis estudiantes cuentan con las herramientas y/o
recursos adecuados para la realizacién de la
retroalimentacion.

33 | Cuento con las evidencias y/o producciones para
la realizacién de la retroalimentacién

34 | Cuento con un horario establecido para realizarla
retroalimentacion de mis estudiantes.

35| Las interacciones con mis estudiantes me
permiten realizar la retroalimentacion del
aprendizaje.

36 | Conozco las caracteristicas de mi estudiante para
la retroalimentacion de aprendizaje.

37 | Brindo informacion a partir de la identificacion de
procesos y aspectos que requieren atencion
oportuna, a todos mis estudiantes que requieren
retroalimentacion

38 | Logro realizar la retroalimentacion requerida y
diferenciada a todos los estudiantes.




DIMENSION 4: Trabajo colegiado en coordinacion
con el director para el desarrollo profesional.

Si

No

Si

No

Si

No

39 | Asisto a las reuniones colegiadas convocadas por
mi Institucién Educativa.

40 | Expreso con libertad mis pensamientos y
propuestas para el mejoramiento de la calidad de
servicio educativo con respecto al desarrollo dela
estrategia “aprendo en casa’.

41 | Cuento con buenos recursos tecnolégicos e
internet que me ayuda interactuar en la hora de
trabajo colegiado.

42 | Participo en la gestion de proyecto educativo
institucional, PCI, planes de mejora continua y
otros documentos de alcance administrativo y
educativo.

43 | Mi asistencia a la hora del trabajo colegiado es
puntual.

44 | Asisto mas de dos horas por semana al trabajo
colegiado.

45 | Mi trabajo remoto docente me permite recibir las
capacitaciones o inscribirme y completar el curso
virtual en PerlUEduca, para mi formacion y
desarrollo profesional.

46 | Mitrabajo remoto docente me permite recibir las
capacitaciones o inscribirme y completar cursos
virtuales en las diversas instituciones publicas y/o
privadas, para mi formacion y desarrollo
personal.

47 | El trabajo colegiado me permite desarrollar
habilidades para mi desarrollo profesional.

X

X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): ....................

Opinién de aplicabilidad:
Aplicable (X)

Aplicable después de corregir ()

Apellidos y nombres del juez validador: Castillo Alarcén, Juan Cancio

DNI: 31167162

Especialidad del validador: Administracion de la Educacion

Pertienencia*: B item corresponde al
concepto tedrico formulado.
Relevancia® H ftem es apropiado para
representar al componente o dimension
especfifica del constructo.

Claridad®. Se entiende sin dificultad
alguna el enunciado del tem, es conciso
exacto y directo.

Nota: Se dice suficiencia cuando los ftems
planteados son suficientes para medir la
dimension.

Firma del experto informante

Chincheros, 14 de diciembre del 2021

No aplicable ()




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

LA VARIABLE EDUCACION A DISTANCIA

N DIMENSIONES/ PREGUNTAS Pertinencial | Relevancia?| Claridad® | sugerencia

DIMENSION 1: Acompafiamiento al estudiante en el Si No Si No Si | No

desarrollo de las experiencias de aprendizaje.

01 | Cuento con un horario de acompafiamiento al| X X X
estudiante para responder a sus necesidades de
aprendizaje.

02 | Mis actividades estan orientadas al logro de| X X X
aprendizajes relacionados a los a los propésitos
establecidos.

03 | Absuelvo dudas respecto altema elegido parael | X X X
logro de las capacidades y competencias
establecidas.

04 | Los recursos educativos en la realizacion del| X X X
acompafiamiento son los adecuados para el logro
de las competencias curriculares de area

05 | Demuestro seguridad en la interaccion y dominio | X X X
del tema de aprendizaje

06 | Semanalmente logro realizar el acompafiamiento | X X X
pedagdgico a mayor cantidad de mis estudiantes.

07 | Existen problemas de inasistencia estudiantilque | X X X
no me permite desarrollar el acompafiamiento
pedagdgico adecuadamente.

08 | Promuevo un ambiente virtual acogedor en el| X X X
proceso de acompafamiento.

09 | Genero relaciones de respeto y cooperacion en | X X X
relacion a los estudiantes con necesidades
especiales

10 | Propicio la reflexion para el logro de los| X X X
aprendizajes.

11 | Establezco normas para la realizacion de mi| X X X
acompafiamiento pedagdgico a distancia.

DIMENSION 2: Adecuacion o adaptacion de Si | No Si No | Si | No

actividades y/o generaciones de materiales

complementarios.

12 | Conozco y comprendo las caracteristicas| X X X
individuales y sociales de mis estudiantes para la
realizacion de la adecuacibn o adaptacion
curricular.

13 | Conozco y comprendo las caracteristicas| X X X
especiales de mis estudiantes

14 | Tengo conocimientos sobre las area curriculares
gue ensefio.

15 | Contextualizo el material de “aprendo en casa”
considerando la identidad cultural de mis
Estudiantes.

16 | Los contenidos adaptados y/o adecuados estan | X X X
relacionados con la estrategia “Aprendo en casa’

17 | Los contenidos vy actividades planificadas| X X X
responden a los logros de competencias
establecidas para el grado a mi cargo.

18 | Elaboro material complementario de acuerdoala| X X X
realidad de mis estudiantes.




19 | Los contenidos de mi material complementario
estan relacionados con los contenidos de la
estrategia “aprendo en casa”

20 | Cuento con los temas y/o contenidos de la
estrategia “aprendo en casa” en el tiempo
oportuno para realizar mis materiales
complementarios.

21| Cuento con las herramientas y/o recursos
necesarios para la realizacién de los materiales
complementarios.

22 | Los materiales complementarios estan en
relaciéon con los desafios y retos del tema de la
semana

23 | Conozco recursos tecnolégicos de apoyo para la
realizacion de mi material complementario.

DIMENSION 3: Revision de evidencias de
aprendizaje y retroalimentacion a los estudiantes

No

No

No

24 | Reviso las evidencias y/o producciones de todos
mis estudiantes

25 | Cuento con el tiempo suficiente para la revision
de evidencias de mis estudiantes.

26 | Las evidencias enviadas por mis estudiantes son
observables para la valoracion del logro esperado

27 | El recurso tecnoldgico utilizado me permite
realizar la adecuada revision de las evidencias de
mis estudiantes

28 | Puedo identificar el nivel actual en el que se
encuentran mis estudiantes respecto a las
competencias, gracias al cumplimiento y envio de
evidencias.

29 | Cuento con un horario establecido para la
revision de evidencias.

30 | Valoro los avances y logros de las evidencias
enviadas por mis estudiantes

31 | Las producciones y/o evidencias me permiten
conocer el nivel de aprendizaje que se
encuentran mis estudiantes

32 | Mis estudiantes cuentan con las herramientas y/o
recursos adecuados para la realizacién de la
retroalimentacion.

33 | Cuento con las evidencias y/o producciones para
la realizacién de la retroalimentacién

34 | Cuento con un horario establecido para realizarla
retroalimentacion de mis estudiantes.

35| Las interacciones con mis estudiantes me
permiten realizar la retroalimentacion del
aprendizaje.

36 | Conozco las caracteristicas de mi estudiante para
la retroalimentacion de aprendizaje.

37 | Brindo informacion a partir de la identificacion de
procesos y aspectos que requieren atencion
oportuna, a todos mis estudiantes que requieren
retroalimentacion

38 | Logro realizar la retroalimentacion requerida y
diferenciada a todos los estudiantes.




DIMENSION 4: Trabajo colegiado en coordinacion
con el director para el desarrollo profesional.

Si

No

Si

No

Si

No

39 | Asisto a las reuniones colegiadas convocadas por
mi Institucién Educativa.

40 | Expreso con libertad mis pensamientos y
propuestas para el mejoramiento de la calidad de
servicio educativo con respecto al desarrollo dela
estrategia “aprendo en casa’.

41 | Cuento con buenos recursos tecnolégicos e
internet que me ayuda interactuar en la hora de
trabajo colegiado.

42 | Participo en la gestion de proyecto educativo
institucional, PCI, planes de mejora continua y
otros documentos de alcance administrativo y
educativo.

43 | Mi asistencia a la hora del trabajo colegiado es
puntual.

44 | Asisto mas de dos horas por semana al trabajo
colegiado.

45 | Mi trabajo remoto docente me permite recibir las
capacitaciones o inscribirme y completar el curso
virtual en Perl Educa, para mi formacion y
desarrollo profesional.

46 | Mitrabajo remoto docente me permite recibir las
capacitaciones o inscribirme y completar cursos
virtuales en las diversas instituciones publicas y/o
privadas, para mi formacion y desarrollo
personal.

47 | El trabajo colegiado me permite desarrollar
habilidades para mi desarrollo profesional.

X

X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): ....................

Opinién de aplicabilidad:
Aplicable (X)

Apellidos y nombres del juez validador: Munares Vargas, Jorge Manuel

DNI: 21562967

Especialidad del validador: Magister en Docencia Universitaria

Pertienencia': B item corresponde al
concepto tedrico formulado.
Relevancia®: H ftem es apropiado para
representar al componente o dimension
especifica del constructo.

Claridad®. Se entiende sin dificultad
alguna el enunciado del item, es conciso
exacto y directo.

Nota: Se dice suficiencia cuando los tems
planteados son suficientes para medir la
dimension.

Firma del experto informante

Aplicable después de corregir ()

Chincheros, 14 de diciembre del 2021

No aplicable ()




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

LA VARIABLE SATISFACCION LABORAL

N DIMENSIONES/ PREGUNTAS Pertinencial | Relevancia?| Claridad® | sugerencia

DIMENSION 1: Condiciones laborales Si No Si No Si | No

01 | Las condiciones virtuales y de sefial me facilitan la
realizacion de la educacion a distancia.

02 | El entorno virtual de mi trabajo a distancia es| X X
adecuado.

03 | Me agrada mi horario laboral.

04 | Tengo O6ptimas relaciones con el equipo directivo| X X X
que beneficia la calidad de mi labor.

05 | Mi ambiente de trabajo es cdmodo y confortable X X X

06 | Me resulta comodo mi horario de trabajo en la| X X X
educacion a distancia.

07 | EI ambiente \irtual donde laboro me resulta| X X X
cémodo.

08 | Existen las comodidades para un buen desempefio| X X X
en las labores diarias de la educacién a distancia.

09 | Me siento a gusto en la institucion debido a que los | X X X
directivos apoyan y valoran el esfuerzo que realizo
en mi trabajo

DIMENSION 2: Beneficios econémicos Si No Si No Si | No

10 | Mi salario mensual es adecuado para la educaciéon | X X X
a distancia que realizo.

11 | Me siento bien con la remuneracion econémica por| X X X
mi labor de educacién a distancia.

12 | El sueldo que tengo es bastante aceptable. X X X

13 | La sensacién que tengo de mi trabajo, es el aprecio| X X X
de mis estudiantes y colegas.

14 | Mi trabajo me permite cubrir mis expectativas| X X X
econémicas.

DIMENSION 3: Significacién de la tarea Si No Si No Si | No

15 | Siento que la educacion a distancia que realizo es| X X X
justo para mi forma de ser

16 | Siento que la labor docente que realizo es muy | X X X
valioso para el desarrollo de la educacion a
distancia.

17 | Me siento werdaderamente util con la labor que| X X X
realizo

18 | Me siento bien con los resultados que logro con mi| X X X
trabajo de educacién a distancia.

19 | Mi labor en la educacién a distancia me hace sentir| X X X
realizado como docente.

20 | Me gusta la forma como se esta desarrollando la| X X X
educacion a distancia.

21 | Me siento bien conmigo mismo cuando realizo mi| X X X
labor de educacion a distancia.

22 | Me gusta realizar mi labor de educacion a distancia. | X X X

DIMENSION 4: Reconocimiento profesional. Si No Si No Si | No

23 | Siento que recibo “Buen Trato” de parte de la| X X X
comunidad educativa.

24 | Disfruto de la cercania de las personas con quienes | X X X
trabajo




25 | Mi labor de la educacion a distancia que realizo lo| X X X
percibo como importante.

26 | Compartir mis trabajos con otros colegas me resulta
placentero.

27 | Me agrada que no limiten mi trabajo, aunque no me
reconozcan las horas extras

Observaciones (precisar si hay suficiencia): ..................
Opinién de aplicabilidad:

Aplicable (X) Aplicable después de corregir () No aplicable ()

Apellidos y nombres del juez validador: Polo Montero, Eduardo
DNI: 31120405

Especialidad del validador:

Pertienencia': B item corresponde al
concepto tedrico formulado. . ..
Re|ev2ncia2; B item es apropiado para Ch'nCherOS, 14 de dICIembl’e del 2021
representar al componente o dimension
especffica del constructo.
Claridad®. Se entiende sin dificultad
alguna el enunciado del tem, es conciso
exacto y directo. - o COneone
1o T e

Nota: Se dice suficiencia cuando los tems — =z
planteados son suficientes para medir la Mg\ Eduardo Jolo My
dimension.

Firma del experto informante




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
LA VARIABLE SATISFACCION LABORAL

N DIMENSIONES/ PREGUNTAS Pertinencial | Relevancia?| Claridad® | sugerencia
DIMENSION 1: Condiciones laborales Si No Si No Si | No
01 | Las condiciones virtuales y de sefial me facilitan la

realizacion de la educacion a distancia. X X X
02 | El entorno virtual de mi trabajo a distancia es

adecuado. X X X
03 | Me agrada mi horario laboral. X X X
04 | Tengo optimas relaciones con el equipo directivo

que beneficia la calidad de mi labor. X X X
05 | Mi ambiente de trabajo es cdmodo y confortable X X X
06 | Me resulta comodo mi horario de trabajo en la

educacion a distancia. X X X
07 | EI ambiente virtual donde Ilaboro me resulta

cémodo. X X X
08 | Existen las comodidades para un buen desempefio X X X

en las labores diarias de la educacién a distancia.
09 | Me siento a gusto en la instituciéon debido a que los

directivos apoyan y valoran el esfuerzo que realizo| X X X

en mi trabajo
DIMENSION 2: Beneficios econémicos Si No Si No Si | No
10 | Mi salario mensual es adecuado para la educacion

a distancia que realizo. X X X
11 | Me siento bien con la remuneracion econémica por X X X

mi labor de educacién a distancia.
12 | El sueldo que tengo es bastante aceptable. X X X
13 | La sensacién que tengo de mi trabajo, es el aprecio

de mis estudiantes y colegas. X X X
14 | Mi trabajo me permite cubrir mis expectativas

econémicas. X X X
DIMENSION 3: Significacién de la tarea Si No Si No Si | No
15 | Siento que la educacion a distancia que realizo es X X X

justo para mi forma de ser
16 | Siento que la labor docente que realizo es muy

valioso para el desarrollo de la educacion a| X X X

distancia.
17 | Me siento verdaderamente Gtil con la labor que

realizo X X X
18 | Me siento bien con los resultados que logro con mi

trabajo de educacién a distancia. X X X
19 | Milabor en la educacién a distancia me hace sentir

realizado como docente. X X X
20 | Me gusta la forma como se esta desarrollando la X X X

educacion a distancia.
21 | Me siento bien conmigo mismo cuando realizo mi

labor de educacion a distancia. X X X
22 | Me gusta realizar mi labor de educacion a distancia. | X X X
DIMENSION 4: Reconocimiento profesional. Si No Si No Si | No
23 | Siento que recibo “Buen Trato” de parte de la

comunidad educativa. X X
24 | Disfruto de la cercania de las personas con quienes

trabajo X X




25 | Mi labor de la educacion a distancia que realizo lo
percibo como importante.

26 | Compartir mis trabajos con otros colegas me resulta
placentero.

27 | Me agrada que no limiten mi trabajo, aunque no me
reconozcan las horas extras

Observaciones (precisar si hay suficiencia): ..................
Opinién de aplicabilidad:

Aplicable (X) Aplicable después de corregir () No aplicable ()

Apellidos y nombres del juez validador: Castillo Alarcén, Juan Cancio

DNI: 31167162
Especialidad del validador: Administracion de la Educacion

_ . Chincheros, 14 de diciembre del 2021
Pertienencia‘: B item corresponde al
concepto tedrico formulado.
Relevancia® H ftem es apropiado para
representar al componente o dimension
especfifica del constructo.

Claridad®. Se entiende sin dificultad
alguna el enunciado del ftem, es conciso
exacto y directo.

Firma del experto informante

Nota: Se dice suficiencia cuando los tems
planteados son suficientes para medir la
dimension.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

LA VARIABLE SATISFACCION LABORAL

N DIMENSIONES/ PREGUNTAS Pertinencial | Relevancia?| Claridad® | sugerencia

DIMENSION 1: Condiciones laborales Si No Si No Si | No

01 | Las condiciones virtuales y de sefial me facilitan la
realizacion de la educacion a distancia.

02 | El entorno virtual de mi trabajo a distancia es| X X
adecuado.

03 | Me agrada mi horario laboral.

04 | Tengo O6ptimas relaciones con el equipo directivo| X X X
que beneficia la calidad de mi labor.

05 | Mi ambiente de trabajo es cdmodo y confortable X X X

06 | Me resulta comodo mi horario de trabajo en la| X X X
educacion a distancia.

07 | EI ambiente \irtual donde laboro me resulta| X X X
cémodo.

08 | Existen las comodidades para un buen desempefio| X X X
en las labores diarias de la educacién a distancia.

09 | Me siento a gusto en la institucion debido a que los | X X X
directivos apoyan y valoran el esfuerzo que realizo
en mi trabajo

DIMENSION 2: Beneficios econémicos Si No Si No Si | No

10 | Mi salario mensual es adecuado para la educaciéon | X X X
a distancia que realizo.

11 | Me siento bien con la remuneracion econémica por| X X X
mi labor de educacién a distancia.

12 | El sueldo que tengo es bastante aceptable. X X X

13 | La sensacién que tengo de mi trabajo, es el aprecio| X X X
de mis estudiantes y colegas.

14 | Mi trabajo me permite cubrir mis expectativas| X X X
econémicas.

DIMENSION 3: Significacién de la tarea Si No Si No Si | No

15 | Siento que la educacion a distancia que realizo es| X X X
justo para mi forma de ser

16 | Siento que la labor docente que realizo es muy | X X X
valioso para el desarrollo de la educacion a
distancia.

17 | Me siento werdaderamente util con la labor que| X X X
realizo

18 | Me siento bien con los resultados que logro con mi| X X X
trabajo de educacién a distancia.

19 | Mi labor en la educacién a distancia me hace sentir| X X X
realizado como docente.

20 | Me gusta la forma como se esta desarrollando la| X X X
educacion a distancia.

21 | Me siento bien conmigo mismo cuando realizo mi| X X X
labor de educacion a distancia.

22 | Me gusta realizar mi labor de educacion a distancia. | X X X

DIMENSION 4: Reconocimiento profesional. Si No Si No Si | No

23 | Siento que recibo “Buen Trato” de parte de la| X X X
comunidad educativa.

24 | Disfruto de la cercania de las personas con quienes | X X X
trabajo




25 | Mi labor de la educacion a distancia que realizo lo| X X X
percibo como importante.

26 | Compartir mis trabajos con otros colegas me resulta
placentero.

27 | Me agrada que no limiten mi trabajo, aunque no me
reconozcan las horas extras

Observaciones (precisar si hay suficiencia): ..................
Opinién de aplicabilidad:
Aplicable (X) Aplicable después de corregir () No aplicable ()

Apellidos y nombres del juez validador: Munares Vargas, Jorge Manuel
DNI: 21562967

Especialidad del validador:

Pertienencia': B item corresponde al

concepto tedrico formulado. . ..

Relevgnciaz: El item es apropiado para Chincheros, 14 de diciembre del 2021
representar al componente o dimension

especffica del constructo.

Claridad® Se entiende sin dificultad

alguna el enunciado del ftem, es conciso

exacto y directo.

Nota: Se dice suficiencia cuando los tems
planteados son suficientes para medir la
dimension.

Firma del experto informante




Anexo 5. Confiabilidad de los instrumento de recoleccion de datos.

Fiabilidad
Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
I %
Casos  Walido av 100,0
Excluido® 0 a
Total a7 1000

a. La eliminacidn por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de [ de
Cronbach elementos
853 47

* Fiabilidad
Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
[ %
Casos  Walido a7 100,0
Excluido® ] .0
Total a7 1000

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variahles del
procedimiento.

Estadisticas de
fiabilidad

Alfa de [ de
Cronbach elementos

208 27




Anexo 6. Carta de presentacion de la escuela de posgrado.

Fmeesn g

i —

Somos ia universidad de los fFlwi L)
que guieren salir adelante

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afio del Bicentenario del Peri: 200 afios de Independencia”

Lima, 11 de noviembre de 2021

Carta P. 834-2021-UCV-EPG-SP

LICENCIADO

DARIO CENTENO AQUISE

Director

UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL CHINCHEROS

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a PARIONA HUAMANI, MIGUEL ; identificado(a) con
DNI/CE N° 40821199 y cédigo de matricula N° 7002530787; estudiante del programa de
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION en modalidad semipresencial del semestre
2021-1l quien, en el marco de su tesis conducente a la obtencién de su grado de MAESTRO(A),
se encuentra desarrollando el trabajo de investigacion (tesis) titulado:

PROYECTO DE INVESTIGACION EDUCACION A DISTANCIA Y SATISFACCION LABORAL EN
DOCENTES DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL NIVEL PRIMARIO, DEL DISTRITO DE
RANRACANCHA. APURIMAC, 2021.

En este sentido, solicito a su digha persona facilitar el acceso a nuestro(a) estudiante, a fin que
pueda obtener informacién en la institucion que usted representa, siendo nuestro(a)
estudiante quien asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este
estudio, luego de concluir con el desarrollo del trabajo de investigacion (tesis).

Agradeciendo la atencién que brinde al presente documento, hago propicia la oportunidad
para expresarle los sentimientos de mi mayor consideracién.

Atentamente,
& SEmERSL /
""""Ruth Angélica Chicana Becerra
Coordinadora General de Programas de Posgrado Semigresenciales
Universidad César Vallejo
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Anexo 7. Autorizacion de la Unidad de gestidon educativa local de Chincheros.

Gobierno Regional de Apurimac LLJ
Direccién Regional de Educacién Apurimac  cobierno Regions

“Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia” s

EL DIRECTOR DEL AREA DE GESTION PEDAGOGICA DE LA UNIDAD DE
GESTION EDUCATIVA LOCAL DE CHINCHEROS.

AUTORIZ A

En atencion al expediente N.° 18602, donde solicita autorizacién para la aplicacion
de instrumentos de recoleccion de datos el profesor Miguel Pariona Huamani-
docente de la IEPM N. 54478 de la comunidad de Mollebamba, el Area de Gestion
Pedagégica de la UGELCH, AUTORIZA la ejecucion de la aplicacion de
instrumentos de recoleccion de datos en las instituciones educativas bilingiie del
distrito de Ranracancha, cuyos resultados contribuird obtener informacion relevante
de nuestra provincia.

Atentamente,

.

i ,\\,\3‘,_; cise

R e

JC:mn
C.c/archivo

Unidad de Gestion Educativa Local-Jirén Grau S/N-Chincheros-Teléfonos 083-837003 - 083780417



Anexo 08

Autorizacion de uso de instrumento de investigacion

AUTORIZACION DE USO DE INSTRUMENTO DE EVALUACION

Mediante el presente documento yo, Shirley Goya Arias Chacondori
identificado con DNI Nro 43862219, autor del trabajo de investigacion:
Satisfaccion laborai y trabajo remoto docente de las instituciones
educativas JEC de la provincia de Camana, Arequipa — 2020.

AUTORIZO

Al tesista Miguel PARIONA HUAMANI Identificada con DNI 40821199,
hacer uso de mi instrumento de investigacion sobre la variable
Educacion a distancia, para efectos de aplicacion en su trabajo de
investigaciéon “Educacién a distancia y satisfaccion laboral en docentes de
las instituciones educativas del nivel primario, distrito de Ranracancha.

Apurimac, 2021”

Acredito esta autorizacion a peticion del interesado con fines
inminentemente investigativos.

Camana, 08 de diciembre del 2021

Mag. Shirléy Goya Arias Chacondori DNI:
43862219



Anexo 09. Autorizacién de uso de instrumento de investigacion

AUTORIZACION DE USO DE INSTRUMENTO DE EVALUACION

Mediante el presente documento yo, Shirley Goya Arias Chacondori
identificado con DNI Nro 43862219, autor del trabajo de investigacion:
Satisfaccion laboral y trabajo remoto docente de las instituciones
educativas JEC de la provincia de Camana, Arequipa - 2020.

AUTORIZO

Al tesista Miguel PARIONA HUAMANI Identificada con DNI 40821199, hacer
uso de mi instrumento de investigacion sobre la variable satisfaccién Laboral.
Instrumento que ha sido adaptado por mi persona de la escala de Satisfaccién
Laboral (SL —SPC) Sonia Palma en mi trabajo de investigacion, el cual detallo
su titulo en el parrafo anterior del presente documento. Para efectos que el
tesista aplique en su trabajo de investigacion “Educacién a distancia y
satisfaccion laboral en docentes de las instituciones educativas del nivel
primario, distrito de Ranracancha. Apurimac, 2021”

Acredito esta autorizacion a peticion del interesado con fines

inminentemente investigativos.

Camana, 08 de diciembre del 2021

Mag. Shirley Goya Arias Chacondori DNI:
43862219



Anexo 10. Base de datos.
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