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Resumen

La investigacion pertenece a la linea de investigacion finanzas, en la Facultad de
Ciencias Empresariales denominado Control de Inventarios y Rentabilidad en la
Empresa Moirrod Construc S.A.C. distrito de San Sebastian — Cusco, Periodo
2020., el problema es el siguiente ¢Qué relacion existe entre el Control de
Inventarios y la rentabilidad en la Empresa Moirrod Construc S.A.C. del distrito de
San Sebastian — Cusco, Periodo 20207, el objetivo logrado en la presente
investigacion consistié en: Determinar la relacion entre el Control de Inventarios y
la Rentabilidad en la Empresa Moirrod Construc S.A.C. distrito de San Sebastian —
Cusco, periodo 2020, el tipo de investigacion fue Basica de disefio descriptivo, la
poblacion es de 30 trabajadores que se dedican a la construccién, la muestra fue
la misma cantidad, el instrumento es cuestionario. En los resultados muestran el
mayor porcentaje en donde los trabajadores de la empresa indicaron que estan de
acuerdo que se cumpla con un mejor manejo del control de inventarios, como
también se hagan mas capacitaciones al personal que labora y tengan
conocimiento en los temas relacionados y asi obtener mayor rentabilidad en la
empresa.

Conclusiones: los resultados obtenidos sefalan sobre la relacion que existe entre
el control de inventarios y la rentabilidad de la Empresa Moirrod Construc S.A.C.

distrito de San Sebastian — Cusco, periodo 2020

Palabras claves: Control Inventario Rentabilidad



Abstract

The research belongs to the line of research finance, in the Faculty of Business
Sciences called Inventory Control and Profitability in the Company Moirrod Construc
S.A.C. district of San Sebastian - Cusco, Period 2020., the problem is the following
What is the relationship between Inventory Control and profitability in the Company
Moirrod Construc S.A.C. district of San Sebastian - Cusco, Period 2020, the
objective achieved in this research consisted of: Determine the relationship between
Inventory Control and Profitability in the Company Moirrod Construc S.A.C. district
of San Sebastian - Cusco, period 2020, the type of research was Basic descriptive
design, the population is 30 workers engaged in construction, the sample was the
same amount, the instrument is questionnaire. The results show the highest
percentage in which the workers of the company indicated that they agree with a
better management of inventory control, as well as more training for the personnel
who work and have knowledge on related issues and thus obtain greater profitability
in the company.

Conclusions: the results obtained indicate the relationship between inventory control
and profitability of the company Moirrod Construc S.A.C. district of San Sebastian -
Cusco, period 2020.

Keywords. Inventory Control and Profitability
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INTRODUCCION

La ciudad del Cusco, se convirtié en una de las mas dindmicas econ6micamente
en el Peru. Esto se vio reflejado en el boom de las construcciones que se Vivio
en los ultimos afios, como fue la construccion de nuevos edificios, condominios,
centros comerciales, etc., en diversas urbanizaciones de la ciudad como los
distritos de San jerénimo, san Sebastian, Wanchaq, Cusco, Santiago y otros
distritos de la cuidad. Con la evolucion tecnologica, las empresas se vieron en la
necesidad de prestar mayor atencion a la planificacion y control de los
inventarios, ya que estos constituyeron el centro de todo el esfuerzo empresarial
en la construccion, junto a la gestion de mano de obra directa, de alli un buen
control y su eficiente aplicacion garantizo la continuacion de las empresas. Fue
necesario establecer lineamientos que permitieron a las empresas un mejor y
eficaz control interno en las areas de logistica, ello justifico la realizacion del
trabajo de investigacion. La empresa Moirrod Construc S.A.C., tuvo el rubro de
la construccion de edificios completos, conté con un inventario de materiales,
suministros, herramientas y equipos que fueron indispensables para la ejecucion
de sus proyectos de manera eficiente. En el trabajo realizado en la empresa, fue
posible afirmar que esta carece de control interno en cuanto al manejo de los
inventarios, que permitieron lograr una mayor eficiencia en la ejecucion de sus
labores, de manera tal que la perdida de algunos materiales, herramientas y
equipos que fueron entregados a los trabajadores, para la ejecucion de sus
funciones no fueron devueltos a la empresa a la fecha del término del contrato,
por otro lado no existi6 un manejo adecuado de almacenes, se percibid
actividades desorganizadas, exceso de sobrantes, faltantes y materiales
deteriorados por las malas condiciones de almacenamiento. Los almaceneros no
reportaron en el sistema los consumos y transferencias de materiales en la fecha
indicada, originando un atraso en la contabilidad.

Las deficiencias encontradas hicieron que el calculo del Valor Neto Realizable
para la venta no fueron los correctos debido a una incorrecta valorizacion de los
materiales y suministros utilizados en la construccion, debido a los faltantes y
deterioros que existieron por las malas condiciones de almacenaje. Como

consecuencia al terminar la construccion no se cargaron los costos



correctamente ocasionando de esto que los resultados econémicos y contables
no fueron fiables, generando reparos tributarios al realizar los calculos del IR
cuando se realizan las declaraciones anuales y las consecuentes multas que se
pudieron generar.

En consecuencia, fue necesario que en la empresa Moirrod Construc S.A.C., se
disefie y aplique un conjunto de medidas organizativas y operativas, con el fin de
que se pueda establecer un sistema de control que permita una adecuada
proteccion de los inventarios y una verificacion confiable de sus registros
contables, logrando la eficiencia de las operaciones realizadas con la
administracion de los almacenes. Por otra parte, un sistema de control se
convertido en un elemento de apoyo a la empresa para lograr una ventaja
competitiva con respecto a otras empresas del mismo ramo y de esta manera
crecer dentro del exigente mercado de la construccion en la ciudad de Cusco.
El problema general es: ¢ Qué relacion existe entre el Control de Inventarios y la
rentabilidad en la Empresa Moirrod Construc S.A.C. del distrito de San Sebastian
— Cusco, Periodo 20207 Y los problemas especificas son: ¢ Cémo el Control de
Inventarios se relaciona con la Rentabilidad de la Empresa Moirrod Construc
S.A.C. del distrito de San Sebastian — Cusco, Periodo 2020?, ¢ Cbmo se lleva a
cabo el Control de Inventarios en relacion con la rentabilidad de la Empresa
Moirrod Construc S.A.C. del distrito de San Sebastian — Cusco, Periodo 2020? y
¢En qué medida el Control de Inventarios se relaciona con la rentabilidad de la
Empresa Moirrod Construc S.A.C. distrito de San Sebastian — Cusco, Periodo
20207?

La justificacién tedrica de la investigacion realizada se basa mayormente en la
formulacion del trabajo de investigacion es por ello se logré enunciaciones,
hipétesis coherentes de la tesis. Asi mismo podra ser util para préoximas
investigaciones del sector construccion de un adecuado control en los
inventarios para optimizar la rentabilidad y poder contribuir con otras
investigaciones cientificas. Mientras que en la justificacion practica los resultados
de la investigacién serviran como un marco orientador a la Empresa Moirrod
Construc S.A.C., del distrito de San Sebastian, para la toma de decisiones
adecuadas en el cumplimento de sus objetivos asignados en las normas

correspondientes, asi resolver problemas puesto que ayudara a reducir el riesgo
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de robos, dafios de materiales de construccion, etc., y de alguna forma no se
dard una salida de dinero, obteniendo una mayor rentabilidad. Para una
relevancia social este trabajo beneficio tanto a la empresa como a sus
beneficiarios (clientes que adquieren las viviendas) debido a que el cese de los
proyectos se dar4d segun lo establecido en sus contratos, es decir
responsabilidad con el cliente en la entrega de sus viviendas. Para una
justificacion metodolégica se realizaran instrumentos que ayuden a larecoleccion
de datos, los cuales se daran segun los indicadores. Viabilidad en laejecucion y
gestidn del proyecto fue viable porque el responsable del trabajo deinvestigacion
contd con los recursos necesarios humanos, materiales y financieros, para la
ejecucion de actividades y de esta manera lograr los objetivos propuestos.

El objetivo general del trabajo de investigacion fue: Determinar la relacion entre
el Control de Inventarios y la Rentabilidad en la Empresa Moirrod Construc
S.A.C. distrito de San Sebastian — Cusco, periodo 2020 y los objetivos
especificos son: Determinar cémo el Control de Inventarios se relaciona con la
Rentabilidad de la Empresa Moirrod Construc S.A.C. del distrito de San
Sebastidn — Cusco, periodo 2020; Determinar como se lleva a cabo el Control de
Inventarios en relacion con la Rentabilidad de la Empresa Moirrod Construc
S.A.C. distrito de San Sebastian — Cusco, Periodo 2020 y Determinar en qué
medida el Control de Inventarios se relaciona con la Rentabilidad de la Empresa
Moirrod Construc S.A.C. distrito de San Sebastidn — Cusco, periodo 2020.

En la hipétesis general es: el Control de Inventarios tienen una relaciéon
significativa con la Rentabilidad en la Empresa Moirrod Construc S.A.C. distrito
de San Sebastian — Cusco, periodo 2020 y las hipotesis especificas son el
Control de Inventarios efectivamente tienen una relacion con la Rentabilidad de
la Empresa Moirrod Construc S.A.C. distrito de San Sebastian — Cusco, Periodo
2020, el Control de Inventarios tienen una relacion significativa con la
rentabilidad de la Empresa Moirrod Construc S.A.C. distrito de San Sebastian —
Cusco, Periodo 2020 el Control de Inventarios y la Rentabilidad de la Empresa
Moirrod Construc S.A.C. distrito de San Sebastian — Cusco, Periodo 2020 tiene

una relacion significativa por ende, no se cumple con los objetivos propuestos.



Il. MARCO TEORICO

En la tesis utilizaron fuentes nacionales como internacionales para poder lograr
tener un sustento en el cual pueda avalar el trabajo realizado, por lo tanto, se
llegaron a citar algunas revistas, tesis y articulos cientificos que pueda
sustentar el siguiente trabajo de investigacibn como son los antecedentes

nacionales:

Sena Caballero (2017) “Efectos del Control interno de Inventarios en la
rentabilidad de la Empresa Constructora Crear Corporacién Inmobiliaria S.A.C.-
Trujillo al 2017”. Universidad César Vallejo, el objetivo general es determinar el
efecto que tiene el Control Interno de Inventarios en la Rentabilidad de la
Empresa Constructora Crear Corporacion Inmobiliaria S.A.C.-Trujillo al 2017 y
como resultados concluyo que la propuesta de mejora planteada, el cual son la
implementacion de politicas y un cronograma de recepcién y salida de material,
ayudara a mejorar el control interno de inventarios, generando una mayor
rentabilidad para la empresa Crear Corporacion Inmobiliaria S.A.C. (Sena
Caballero, 2017)

Reyes Altamirano Yesenia Ayme (2019) “Gestidn de Inventarios de la Empresa
Constructora Group ALP S.R.L. Chiclayo- 2017” Universidad Sefior de Sipan
Pimentel Perd, el objetivo general es determinar el efecto Gestion de
Inventarios de la Empresa Constructora Group ALP S.R.L. Chiclayo- 2017,
concluyendo que la empresa constructora presenta una anarquia administrativa
por ausencia de un sistema de gestion el cual conlleve a desarrollar sus
actividades de manera eficiente y eficaz, traduciéndose en la ausencia de una
manual de funciones, planificacion de las necesidades de los materiales de
construccion, inadecuada programacion de las compras consecuencias de
desconocimiento del stock de los diferentes lugares de la obra en algunos
periodos de tiempos. (Reyes Altamirano, 2019)

Lucia Paola Urcia Ramén (2019) "Evaluacion de la Gestion de Inventarios para

la mejora del Sistema de Control Interno dela empresa Constructora JS SAC-
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Jaén Cajamarca 2016” Universidad Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo, el
objetivo general es evaluar la gestiéon de inventarios en los almacenes e
identificar las deficiencias que permita mejorar el sistema de Control Interno en
la Constructora JS S.A.C., de la ciudad de Jaén 2016, y concluyeron a que la
empresa maneja con procedimientos no sistematizados la cual genera
inconvenientes detectados y resumidos en una serie de deficiencias lo cual
genera inconvenientes detectados y resumidos en una serie de deficiencias.
Sobre la base de este argumento se indica que es necesario mejorar la gestion
de inventarios en la empresa con la finalidad de optimizar los recursos y evitar

robos y fraudes. (Urcia Ramon, 2019)

Autores, Monica Valle Zuta y Absaldén Valqui Trauco (2019) “Control de
inventarios y su influencia en la rentabilidad de la empresa Armando Rodriguez
Tello - Representaciones Progreso - Rioja, periodo 2016 — 2017” Universidad
Nacional de San Martin — Tarapoto, el objetivo general es determinar la
influencia del control de inventarios en la rentabilidad de la empresa Armando
Rodriguez Tello Rioja, periodos 2016-2017., y como conclusiones se tiene que
los resultados encontrados nos dan cuenta que el control de inventarios influye
en la rentabilidad de la empresa, el trabajo nos indica que segun las
dimensiones, que cuando no existe planificacion los resultados seran menos
beneficiosos, mientras que implementandolo ayuda a la mejora constante. El
manejo de control de inventarios estd4 orientado a las condiciones en se
encuentra la planificacion, al control o nivel de stock, y el almacenamiento, el
control interno sobre los inventarios debe estar enfocado principalmente a
salvaguardar su valor como activo, por eso que, en cualquier empresa, el
seguimiento eficaz de inventarios adquiere gran importancia para el control de

costos y la planificacion. (Valle Zuta & Valqui Trauco, 2019)

Autor Lizandro Ambulay Chumacero (2019)” El Control de Inventarios y su
Incidencia en la Rentabilidad de la Empresa Grupo DELTRON S A. periodo
2018” Universidad Peruana de las Américas, el objetivo general es Determinar
como el control de inventarios incide en la rentabilidad de la empresa Grupo

DELTRON S.A. en el periodo 2018. Y como conclusiones, No cuenta con una
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gestién adecuada de los inventarios, como se sabe se manejan insumos que
rapido perecen, eso quiere decir que los primeros insumos que ingresan al
almaceén seran los primeros en ser vendidos o consumidos; de esa manera
evitar cualquier tipo de pérdida innecesaria la cual va a repercutir en la
rentabilidad de la empresa. Al aplicar un sistema de control de inventarios se
observa que la desvalorizacién esté afectando a la rentabilidad financiera de la

empresa. (Ambulay Chumacero, 2019)

A continuacién, se muestran los antecedentes internacionales:

Pumagualli, K. (2017), en su tesis “El control de inventarios y su incidencia en
la rentabilidad de los "Almacenes Ledn", cantdn Riobamba periodo 2014-2015".
(Tesis pregrado). Universidad Nacional de Chimborazo. Riobamba — Ecuador.
Tuvo como objetivo determinar cémo el control de inventarios incide en la
rentabilidad de los “Almacenes Ledn”, canton Riobamba, periodo 2014-2015.
Fue de tipo investigacion documental, con disefio no experimental y nivel
deductivo. La muestra estuvo constituida por 7 colaboradores de la empresa.
Concluyé que se pudo detectar que se mantiene un sistema empirico, pues no
existe un control de inventario, esto ha ocasionado que las ventas recaigan
Gnicamente en los articulos colocados en vitrina o aquellos de rapida
visualizacion en bodega, asimismo la falta de un sistema de control de
inventarios ocasiona informacién financiera que no corresponde a la realidad
del movimiento de los inventarios, agravada alin mas con una excesiva rotacion
del personal de ventas que no aporta a mantener reportes oportunos de las

ventas y necesidades de compras. (Pumagualli, 2017)

Ramirez, S. (2016), en su tesis “Control Interno a inventarios y su incidencia en
la rentabilidad de la empresa SERVIPAXA S.A. Canton Quevedo, ano 2014”.
(Tesis pregrado). Universidad Técnica Estatal de Quevedo”. Quevedo Ecuador.
Tuvo como objetivo evaluar el Sistema de Control Interno al Rubro Inventario y
su incidencia en la rentabilidad de la Empresa SERVIPAXA S.A, Cantdn
Quevedo, afio 2014. La cual permiti6 encontrar la siguiente conclusion:
Mediante la evaluacion del control interno se detectdé deficiencia en las

operaciones del proceso del area de Inventarios, lo cual sitla a la compaiiia en
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un nivel de riesgo de control bajo del 23,60%., y un Nivel de Confianza Alto del
76,40 %, tal como mostr6 en la aplicacién del Cuestionario de Control Interno
en el modelo COSO I. Al examinar la rentabilidad mediante la aplicacion de
indicadores financieros, se constatd que la empresa SERVIPAXA S.A alcanzo
un Margen de Utilidad el 2,69 %, una Rotacion de Activos del 48,22 %, asi como
también un indice de rotacion de inventarios del 0,84% tal como se muestra en

el cuestionario de Control Interno. (Ramirez, 2016)

Cantor & Lagos (2018), en su tesis titulada “Propuesta para la Implementacion
de un sistema de Control en el manejo de los inventarios de Confecciones Ltda.
‘“MERCON?”. Universidad de la Salle. Bogota. Colombia. Cuyo objetivo fue
proponer la Implementacion de un Sistema de Control en el Manejo de los
Inventarios en Mercantil de Confecciones Ltda. “MERCON”. El estudio
concluye, que como fortaleza se encontrd el conocimiento del personal y su
buen nivel de honestidad en el manejo de recursos. En la actualidad el elevado
grado de honestidad de los trabajadores es una cualidad importante y
necesaria para el control de inventarios, dado que constituye una fortaleza para
la empresa. La diferencia entre las empresas lo constituye el factor humano.
(Cantoy & Lagos, 2018)

Carrasco (2015), investigo: el control de inventarios y la rentabilidad de la
ferreteria ferro metal el ingeniero. Tesis de pregrado. Universidad Técnica de
Ambato. Ecuador. El objeto es de conocer la realidad actual del inventario y de
establecer politicas, brindar un soporte técnico-practico, sobre la forma
adecuada de registrar las existencias. Contar con un adecuado control interno
de inventarios, es importante ya que, mediante la aplicacion correcta de este
modelo, la empresa obtendra inventarios cuadrados, y Utiles que ayuden a
incrementar la rentabilidad en funcion de los beneficios obtenidos, en el
ejercicio econdémico. Se considera que un modelo de control interno basado en
el método COSO |Il, garantizara la detecciéon de riesgos operativos en el
tratamiento de las existencias, y la inmediata solucion al problema que son las
pérdidas de existencias. Este trabajo de investigacion propone encontrar una

solucion al problema planteado, y de esta manera aportar con soluciones a los
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problemas detectados en la empresa. (Carrasco, 2015)

Lépez y Quenoran (2015) “El control interno de inventarios y su incidencia con
la rentabilidad de la compafia Méndez y asociados Asomen S.A.” Universidad
de Guayaquil, Ecuador. Cuyo objetivo fue evaluar las debilidades que se
presentan en el control de los inventarios y su incidencia en el bajo nivel
porcentual de rentabilidad, de la comparfia Méndez y Asociados. ASOMEN S.A.
de la ciudad de Guayaquil, Conclusion Existen inconsistencias en el control y
manejo de los inventarios de la compafila desde su adquisicion hasta su
despacho debido a la deficiente supervisién de los altos mandos, Los registros
de stock con los que cuenta la compariia no son confiables en comparacion con
los inventarios fisicos realizados en sus instalaciones. (LOpez & Quenoran,
2015)

Las bases tedricas que se utilizaron en el trabajo de investigacion:

Control de inventarios: Barrionuevo (2014) sostiene que es la eficiencia en el
manejo adecuado del registro, de la rotacién y evaluacion del inventario de
acuerdo a como se clasifique y que tipo de inventario tenga la empresa, ya que
a través de todo estos se determina resultados de manera razonable,
conllevando a establecer la situacion financiera de la empresa (Barrionuevo,
2014)

Objetivos del control de Inventarios: Pingo (2019), menciona como objetivo
principal del control de los inventarios el descubrir y mantener el nivel 6ptimo y
adecuado de la inversidn que se tiene en este rubro, el cual sera reflejado en
los indices de stock y consumo, de acuerdo a las posibilidades de capital con

los que cuenta la empresa. (Pingo, 2019)

Importancia del control de inventarios: Espinoza (2013), infiere que el control
es todo aquello que hace referencia al conjunto de procedimientos de
verificacion que se producen por la recoleccion de los datos proporcionados por
las areas o departamentos de una empresa. En el caso es de los inventarios

es de vital importancia tener un control adecuado de los mismos, puesto que
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generalmente es el de mayor significacion dentro del activo corriente, no solo
en cuantia, sino porque de su manejo proceden las utilidades de la empresa,
de ahi la importancia de contar con un adecuado sistema del control de los

inventarios. (Espinosa, 2013)

Rentabilidad: Ccaccya (2015), Lo denomina rentabilidad a la nocion que se
aplica a toda accién economica en la que se movilizan medios materiales,
humanos y/o financieros con el fin de obtener ciertos resultados. Bajo esta
perspectiva, la rentabilidad de una empresa puede evaluarse comparando el
resultado final y el valor de los medios empleados para generar dichos
beneficios. (Ccaccya, 2015)

Factores determinantes de la Rentabilidad: (Sanchez, 2016) menciona que las
principales estrategias que conduciran a obtener mayores utilidades y con ello
una mayor rentabilidad son:

- Mayor participacion en el mercado del giro del negocio

- Mayor calidad relativa

- Reduccién de costos promedio

Tipos de rentabilidad: Busom (2018) sefiala que hay dos tipos de rentabilidad:

- La rentabilidad econdmica: Es una medida, referida a un determinado

periodo de tiempo, del rendimiento de los activos de una empresa con
independencia de la financiacion de los mismos.

- Rentabilidad financiera: Es una medida, referida a un determinado periodo
de tiempo, del rendimiento obtenido por esos capitales propios,
generalmente con independencia de la distribucién del resultado. (Busom,
2018)

Las bases conceptuales que se utilizaron en el trabajo de investigacion son:
Control de Inventarios: Es una herramienta fundamental en la administracion
moderna, ya que esta permite a las empresas y organizaciones conocer las
cantidades existentes de productos disponibles para la venta, en lugar y

tiempos determinado, asi como las condiciones de almacenamiento aplicables
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en la industria. (Espinoza, 2018)
Almacenamiento: Para Dennis |. Atencia (2017) El almacenamiento se define
como un espacio dentro de la empresa destinado al uso exclusivo de arrume

de la mercancia. (Atencia Cantaro, 2017)

Segun la NIC-2 Inventarios: el objetivo es prescribir el tratamiento contable de
los inventarios. Un tema fundamental de la contabilidad de los inventarios es la
cantidad de costos que debe reconocer como un activo para que sea diferido
hasta que los ingresos correspondientes sean reconocidos. (Atencia Cantaro,
2017)

Ratios de rentabilidad: las ratios de rentabilidad comprenden un conjunto de
indicadores y medidas cuya finalidad es diagnosticar si una entidad genera
ingresos suficientes para cubrir sus costes o poder remunerar a sus

propietarios. (Busom, 2018)

Costes: gastos econémicos que implica la fabricacion de un producto o la

prestacion de un servicio. (Raffino, 2020)

Control: Es una etapa primordial en la administracion de las empresas, pues,
aunque una empresa cuente con magnificos planes, una estructura
organizacional adecuada y una direccion eficiente, el ejecutivo no podra
verificar cual es la situacion real de la organizacion y no existe un mecanismo
gue se cerciore e informe si los hechos van de acuerdo con los objetivos.
(Lorenzi, 2019)

Rentabilidad Financiera: Es la relacion que existe entre la utilidad y la inversién
necesaria para lograrla, ya que mide tanto la efectividad de la gerencia de una
empresa, demostrada por las por las utilidades obtenidas de las ventas
realizadas y utilizacion de inversiones, su categoria y regularidad es la

tendencia de las utilidades. (Gardey, 2014)
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion
Tipo de investigacion. - Para la investigacion se propuso el tipo de
investigacion basica, en razon de que con los resultados de la
investigacién no se generaran teorias, sino solo se aplicaron las teorias
existentes para poder solucionar el problema de la investigacion
(Hernandez & Baptista, 2014)

Disefio de investigacion:

El disefio es no experimental, descriptivo simple y longitudinal como lo
menciona Hernandez Sampieri en su libro donde clasifican los disefios de
investigacion y detallaron el disefio no experimental, de la misma manera
también Baptista revelan que el disefio no experimental es porgue no se

manipularan las variables de manera deliberada. (Baptista Lucio, 2016)

3.2. Variable y Operacionalizacién
En el anexo la Matriz de Operacionalizacion, se detalla las definiciones de
las Variables Control de Inventarios y Rentabilidad, asi como tambiénsu

definicion conceptual y dando detalles de las dimensiones.

Variable independiente: Control de Inventarios

Douglas (2015) sefala que los inventarios generalmente desempefian un
papel muy importante en el funcionamiento de toda organizacién, que esta
dedicada a la compra o venta de bienes o servicios, de aqui la importancia
del manejo correcto de estos por parte de la misma para obtener los
mejores resultados financieros. (Douglas, 2015)

Variable dependiente: Rentabilidad

Apaza (2016) sefala que la rentabilidad de una organizacion es un
coeficiente que indica el total empleado de bienes usados en la
produccion en comparacion a la ganancia obtenida al término de un
tiempo establecido. La rentabilidad que obtengamos al final del afio ayuda

a medir el desempefio de la organizacion, lo que significa que si es mayor
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se esta obteniendo ganancias en comparacion con afios histoérico. (Apaza,
2016)
3.3. Poblacion, muestra, muestreo, unidad de analisis

Poblacion:
La poblacién va a estar conformada por 30 trabajadores de la Empresa
Moirrod Construc S.A.C., del distrito de San Sebastian, al igual que,
(Bernal, 2015) lo define como la totalidad del fenémeno que se va a llegar
a estudiar y de donde podremos estudiar los datos de la investigacion.
(Weiers, 2015) Plantea que es el conjunto de todos los posibles
elementos que, en teoria, pueden ser observados o medidos, en

ocasiones se denomina universo.

Muestra:

En la investigacion, la muestra es no probabilistica, la poblacion estara
constituida por 30 trabajadores de la Empresa Moirrod Construc S.A.C.,
del distrito de San Sebastian, ya que es una cantidad viable para poder
aplicar los cuestionarios y asi garantizamos que la investigacion tenga
un minimo de porcentaje de error tolerable y el nivel de confianza sea
alto (Fernandez Collado, 2016)

Muestreo:

Al elegir una muestra aleatoria se espera conseguir que sus propiedades
sean extrapolables a la poblacién. Este proceso permite ahorrar
recursos, y a la vez obtener resultados parecidos a los que se
alcanzarian si se realizase un estudio de la poblacién en la Empresa
Moirrod Construc S.A.C., del distrito de San Sebastian-Cusco, periodo
2020. (De la Torre Duenas, 2017)

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:
En la investigacién de ha empleado las técnicas de la observacion y la
encuesta.
La encuesta. - (Carrascos, 2014), lo define como una técnica de

investigacion social por excelencia, debido a su utilidad, versatilidad,
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3.5.

3.6.

sencillez objetividad de los datos que con ellos se obtiene. Los datos se
obtienen a partir de realizar un conjunto de preguntas normalizadas
dirigidas a una muestra representativa o al conjunto total de la poblacion

estadistica.

Cuestionario. -Fuente especificada no vélida. Sefala que los
instrumentos a utilizar en el presente estudio son la guia de entrevista y
el cuestionario, que es un conjunto de preguntas disefiadas para generar
los datos necesarios para alcanzar los objetivos necesarios del proyecto

de investigacion.

Procedimientos:

El procedimiento del trabajo se inicid con el andlisis del Control de
Inventarios y la rentabilidad Empresa Moirrod Construc S.A.C., la cual se
ubico el problema general de la investigacion, posteriormente se aplico
el instrumento, es decir la encuesta, seguidamente se analizo losdatos
recolectados para exponer los resultados teniendo en cuenta los
objetivos de estudio. Finalmente plantear conclusiones y las
recomendaciones correspondientes al caso, el cual servird a la entidad
para la mejora en el control de inventarios y poder optimizar la
rentabilidad. Cabe sefalar que los datos obtenidos son de la encuesta y
cuestionarios realizados a los trabajadores de la Empresa Moirrod

Construc S.A.C y lo veremos en anexos. (Baptista Lucio, 2016)

Método de andlisis de datos:

La recoleccion de datos se muestra en cuestionario y encuesta en donde
se utiliz6 el programa estadistico SPSS ultima versién, para el andlisis
de datos, este programa nos permitira realizar las pruebas, frecuencias
tablas, graficos y las interpretaciones de los datos procesados por items.
También, se llagara a brindar mediante el programa la incidencia entre
mis variables para poder tener mi investigacién de forma estadistica con
referencia a los datos recolectados.

Para el procesamiento, se empleara:
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3.7.

Tabulaciones y distribuciones de frecuencias
Porcentajes
Gréficos de barra

Método inductivos- deductivo, para obtener las conclusiones.

Aspectos éticos:

En la presente investigacion se hace constar que los datos manejados
durante su desarrollo son plenamente reales por lo cual no existe
manipulacion alguna, los mismos seran extraidos directamente de la
empresa seleccionada, asi como las personas involucradas encargadas
del almacén y verificar el funcionamiento de los inventarios asi ver la
optimizacién de la rentabilidad, estos trabajadores participanactivamente
en la encuesta teniendo presente siempre la reserva de suprivacidad.
Asi mismo, todos y cada uno de los datos aqui mostrados seran
proporcionados por los involucrados en el estudio con plena autorizacion
y conocimiento durante la entrega. Por Ultimo, cabe sefalarque los
resultados que se obtendran estan dirigidos exclusivamente parauso
académico, garantizando con ello la discrecién de los mismos con el fin
de darle a la Empresa Moirrod Construc S.A.C. y a sus trabajadoresla
confianza necesaria con respecto a la reserva de sus actuaciones y con

ello evitar dificultades legales o repercusiones impropias.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

Para el andlisis de la tesis se reviso diferentes documentos como también se hiso
las respectivas encuestas a los trabajadores de la Empresa Moirrod Construc
S.A.C. del distrito de San Sebastian Cusco en cuenta los siguientes objetivos:

» Objetivo principal

Determinar la relacién entre el Control de Inventarios y la Rentabilidad en la
Empresa Moirrod Construc S.A.C. distrito de San Sebastian — Cusco, periodo
2020

» Objetivo especifico 1

Determinar coémo el Control de Inventarios se relaciona con la Rentabilidad de
la Empresa Moirrod Construc S.A.C. del distrito de San Sebastian — Cusco,
periodo 2020

» Objetivo especifico 2

Determinar como se lleva a cabo el Control de Inventarios en relacién con la
Rentabilidad de la Empresa Moirrod Construc S.A.C. distrito de San Sebastian
— Cusco, Periodo 2020

» Objetivo especifico 3

Determinar en qué medida el Control de Inventarios se relaciona con la
Rentabilidad de la Empresa Moirrod Construc S.A.C. distrito de San Sebastian

— Cusco, periodo 2020

Empleando los métodos del sistema SPSS y del Excel se determinaron la
variabilidad porcentual en todos los componentes materia de estudio

A continuacioén se detallan los resultados
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Prueba de confiabilidad
Tabla 1: Prueba de Alpha de Cronbach

Resumen de procesamiento de casos

Casos Vaélido

Excluido

Total

N %
30 100,0
0 ,0
30 100,0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Tabla 2: Estadistica de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

,934

30

Fuente: Elaboracién propia utilizando el SPSS

Andlisis: Segun la tabla 2 los datos obtenidos con la prueba de Alpha de Cronbach

y la Estadistica de fiabilidad se obtuvieron en 0.934 siendo orientado a una

tendencia de alta confiabilidad.

Confiabilidad de la Variable: Control de Inventario

Tabla 3: Estadistica de fiabilidad de Control de Inventario

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach basada en elementos N de elementos

Alfa de Cronbach

estandarizados

,925 ,926 11

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Andlisis: Segun la tabla 3 los datos obtenidos con la prueba de Alpha de Cronbach

y la Estadistica de fiabilidad de la variable Rentabilidad se obtuvieron un 0.925

siendo orientado a una tendencia de alta confiabilidad.
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Confiabilidad de la variable: Rentabilidad

Tabla 4: Estadistica de fiabilidad de la Rentabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach
basada en elementos
estandarizados

N de elementos

,913

,914

11

Fuente: Elaboracién propia utilizando el SPSS

Andlisis: Segun la tabla 4 los datos obtenidos con la prueba de Alpha de Cronbach

y la Estadistica de fiabilidad de la variable Rentabilidad se obtuvieron un 0.913

siendo orientado a una tendencia de alta confiabilidad.

Prueba de normalidad

Ho: Los datos tienen distribuciéon normal

Hi: Los datos no tienen distribucion normal

Tabla 5: Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
CONTROL DE INVENTARIO ,920 30 ,027
RENTABILIDAD ,946 30 ,128
Gestion de aprovisionamiento ,895 30 ,006
Gestion de almacenamiento ,967 30 ,454
Gestidn de distribucion ,936 30 ,071
Rentabilidad econémica ,935 30 ,066
Rentabilidad financiera ,923 30 ,033

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Se usé el analisis estadistico de prueba de Shapiro-Wilk,

presenta un tamafo igual a 30 datos

porque la muestra
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Andlisis: en la tabla 5 se puede observar que la significancia para la variable 1
Control de inventario y sus dimensiones (Gestion de aprovisionamiento, Gestion de
almacenamiento y Gestion de distribucion) y la variable 2 Rentabilidad;dimensiones
(Rentabilidad economica y Rentabilidad financiera) son menores o iguales a 0.05,

los que indica que los resultados obtenidos tienen una distribucién normal

Prueba del Chi Cuadrado

Formulamos la hipoétesis general

Ho: El Control de Inventarios tienen una relacion significativa con la Rentabilidad en
la Empresa Moirrod Construc S.A.C. distrito de San Sebastian — Cusco, periodo
2020

Hi: El Control de Inventarios tienen una relacion significativa con la Rentabilidad en
la Empresa Moirrod Construc S.A.C. distrito de San Sebastian — Cusco, periodo
2020

Tabla 6: Pruebas del Chi Cuadrado de la hipotesis general

Pruebas de Chi-Cuadrado

Sig. asintética
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 425,833 420 ,000
Razo6n de verosimilitud 152,752 420 ,000
Asociacion lineal por lineal
21,735 1 ,000
N de casos validos 30

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Andlisis: de acuerdo a la tabla 6 de la hipétesis general, el valor es 0.000<0.05 por
lo que se rechaza la hipétesis nula y aceptamos la hipétesis alterna, es decir: El
Control de Inventarios tienen una relaciéon significativa con la Rentabilidad en la
Empresa Moirrod Construc S.A.C. distrito de San Sebastian — Cusco, periodo 2020
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Correlaciones

Tabla 7: Medidas simétricas de la hipotesis general

Medidas simétricas

Error
estandar Aprox.
Valor asintotico2 | Aprox. SP Sig.

Intervalo por intervalo R de persona ,866 ,055 9,153 ,000¢
Ordinal por ordinal Correlacion de

,817 ,080 7,487 ,000¢

Spearman

N de casos validos 30

Andlisis: del cuadro se puede observar que existe una alta correlacién entre las
variables (Control de Inventario y Rentabilidad)

Prueba de hipotesis especifica 1
Ho: El Control de Inventarios efectivamente tienen una relacion con la Rentabilidad

de la Empresa Moirrod Construc S.A.C. distrito de San Sebastian — Cusco,
Periodo 2020

Hi: El Control de Inventarios efectivamente tienen una relacién con la Rentabilidad

de la Empresa Moirrod Construc S.A.C. distrito de San Sebastian — Cusco,
Periodo 2020

Tabla 8: Pruebas de Chi Cuadrado en hipétesis especifica 1

Pruebas de Chi-Cuadrado

Sig. asintética
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 234,5242 231 ,000
Razon de verosimilitud 111,646 231 ,000
Asociacion lineal por lineal 21,634 1 ,000
N de casos validos 30

Andlisis: de acuerdo a la tabla 8 de la hipdtesis especifica 1, el valor es 0.000 <
0.05 por lo que rechazamos la hipoétesis nula y aceptamos la hipétesis alterna, es
decir que: El Control de Inventarios efectivamente tienen una relacion con la
Rentabilidad de la Empresa Moirrod Construc S.A.C. distrito de San Sebastian
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Correlaciones

Tabla 9: Medidas simétricas hipotesis especifica 1

Medidas simétricas

Error estandar

Valor asintético2 | Aprox. SP | Aprox. Sig.
Intervalo por intervalo R de persona ,864 ,047 9,068 ,000¢
Ordinal por ordinal Correlacién de Spearman ,820 ,065 7,573 ,000¢
N de casos validos 30

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Andlisis: de acuerdo al cuadro se puede observar que existe una correlacion alta

entre las variables Control de Inventario y la Rentabilidad econémica.

Prueba de hipotesis especifica 2

Ho: El Control de Inventarios tienen una relacion significativa con la rentabilidad en

la Empresa Moirrod Construc S.A.C. distrito de San Sebastian — Cusco, Periodo

2020

Hi: El Control de Inventarios tienen una relacion significativa con la rentabilidad en

la Empresa Moirrod Construc S.A.C. distrito de San Sebastian — Cusco, Periodo

2020

Tabla 10: Pruebas de Chi Cuadrado de la hip6tesis especifica 2

Pruebas de Chi-Cuadrado

Sig. asintética (2
Valor gl caras)
Chi-cuadrado de P
i-cuadrado de Pearson 308,333 294 000
Razén de verosimilitud 129,158 294 ,000
Asociacion lineal por lineal
18,990 1 ,000
N de casos validos 30

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS
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Andlisis: de acuerdo a la tabla 10 de la hipétesis especifica 2, el valor es 0.000 <

0.05 por lo que rechazamos la hipotesis nula y aceptamos la hipétesis alterna, es

decir: El Control de Inventarios tienen una relacion significativa con la de laEmpresa
Moirrod Construc S.A.C. distrito de San Sebastian — Cusco, Periodo 2020

Tabla 11: Medidas simétricas de la hipotesis especifica 2

Medidas simétricas

Error estandar
Valor asintotico@ | Aprox. SP | Aprox. Sig.
Intervalo por intervalo R de persona ,809 ,070 7,288 ,000¢
Ordinal por ordinal Correlaciéon de Spearman J74 ,094 6,469 ,000¢
N de casos validos 30

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Andlisis: de acuerdo al cuadro se puede observar que existe una buena correlacion

entre las variables de estudio Control de inventario y la Rentabilidad financiera.

Prueba de hipotesis especifica 3

Ho: El Control de Inventarios y la Rentabilidad de la Empresa Moirrod Construc

S.A.C. distrito de San Sebastian — Cusco, Periodo 2020 tiene una relacion

significativa

Hi: EI Control de Inventarios y la Rentabilidad de la Empresa Moirrod Construc

S.A.C. distrito de San Sebastidan — Cusco, Periodo 2020 tiene una relacion

significativa

Tabla 12: Pruebas de Chi Cuadrado de la hip6tesis especifica 3

Pruebas de Chi-Cuadrado

Sig. asintética
Valor gl (2 caras)

Chi-cuadrado de Pearson 280,000 260 000
Raz6n de verosimilitud 124,659 260 ,000
Asociacion lineal por
: 17,186 1 ,000
lineal
N de casos validos 30

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS
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Andlisis: De acuerdo a la tabla 12 de la hipotesis especifica 3, el valor es 0.000 <

0.05 por lo que rechazamos la hipétesis nula y aceptamos la hipoétesis alterna, es
decir: EI Control de Inventarios y la Rentabilidad de la Empresa Moirrod Construc
S.A.C. distrito de San Sebastian — Cusco, Periodo 2020 tiene una relacion

significativa.

Tabla 13: Medidas simétricas de la hipoétesis especifica 3

Medidas simétricas

Error estandar

Valor asintético2 | Aprox. SP | Aprox. Sig.
Intervalo por intervalo R de persona , 770 ,093 6,382 ,000¢
Ordinal por ordinal Correlacién de Spearman ,670 ,125 4,774 ,000¢
N de casos validos 30

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Andlisis: de acuerdo a la tabla 13 se puede observar que existe una correlacién

alta entre las variables Control de Inventario y la Rentabilidad.
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Andlisis de distribucion de frecuencias (tablas y Graficos)

Tabla 14: ¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. realiza algun estudio de mercado
acerca de las necesidades que se requieren para adquirir los productos a solicitar?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Nunca 5 16,67 16,67 16,7
Casi Nunca 9 30,00 30,00 46,7
A veces 10 33,33 33,33 80,0
Casi Siempre 5 16,67 16,67 96,7
Siempre 1 3,33 3,33 100,0

Total 30 100,00 100,00

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Figura 1: ¢ La Empresa Moirrod Construc S.A.C. realiza algun estudio de mercado
acerca de las necesidades que se requieren para adquirir los productos a solicitar?

Porcentaje

T T
Casi Nunca Casi Siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Analisis: En la tabla 14 y figura 1 nos demuestra que si en la empresa se realiza
algun estudio de mercado acerca de las necesidades para adquirir los productos
en donde un 16.67% de encuestados sefalaron que nunca se realiza los estudios
de mercado, mientras que el 30.00% de los otros encuestados demostraron que
casi nunca se realiza esta actividad, por otro lado el 33.33% de los encuestados
demostraron que es a veces las ocasiones las que realizan el estudio de mercado,
el 16.67% de los otros encuestados demostraron que casi siempre se realiza el
estudio de mercado y solo el 3.33% sefalaron que siempre se realizan estudios de

mercado.
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Tabla 15: ¢ En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. en el area de compras reciben
alguna orden de pedido de las mercaderias que se requieren para ingresar a su

almacén?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Casi Nunca 13 43,33 43,33 43,3
A veces 12 40,00 40,00 83,3
Casi Siempre 2 6,67 6,67 90,0
Siempre 3 10,00 10,00 100,0

Total 30 100,00 100,0

Fuente: Elaboracién propia utilizando el SPSS

Figura 2: ¢ En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. en el area de compras reciben
alguna orden de pedido de las mercaderias que se requieren para ingresar a su
almacén?

S0
407

30

Porcentaje

20

T T
Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Andlisis: En la tabla 15 y figura 2 nos da a conocer que el 43.33% de los
encuestados sefalan que casi nunca reciben las ordenes de pedido de las
mercaderias que se requieren para ingresar a su almacén, por otro lado el 40.00%

de los encuestados sefialaron son algunas las veces en las que
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Tabla 16: ¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. explica al personal sobre los
procedimientos y conocimientos adecuados a seguir para conservar los productos
almacenados y en stocks?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
valido  Nunca 4 13,33 13,33 13,3
Casi Nunca 6 20,00 20,00 33,3
A veces 14 46,67 46,67 80,0
Casi Siempre 4 13,33 13,33 93,3
Siempre 2 6,67 6,67 100,0

Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Figura 3: ¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. explica al personal sobre los
procedimientos y conocimientos adecuados a seguir para conservar los productos
almacenados y en stocks?

Porcentaje

Munca Casi Munca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Andlisis: En la tabla 16 y figura 3 evidenciamos que el 13.33% de los encuestados
sefalan que nunca explican al personal sobre los procedimientos y conocimientos
adecuados para conservar los productos almacenados, mientras que el 20.00% de
los otros encuestados sefialaron que casi nunca explican al personal sobre esta
actividad, el 46.67% de los otros encuestados demostraron que son algunas veces
las que se le explica al personal sobre este procedimiento, por otro lado el 13.33%
sefalaron que es casi siempre lo que se explica y solo el 6.67% demostraron que
siempre se le explica al personal sobre la conservacion y stock de productos

almacenados
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Tabla 17: ¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C., existe o tienen alguna persona
con los conocimientos adecuados que se encuentre encargada del
almacenamiento de los materiales en obra?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 3,3 3,3 3,3
Casi Nunca 4 13,3 13,3 16,7
A veces 16 53,3 53,3 70,0
Casi Siempre 4 13,3 13,3 83,3
Siempre 5 16,7 16,7 100,0

Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Figura 4: ¢ En la Empresa Moirrod Construc S.A.C., existe o tienen alguna persona
con los conocimientos adecuados que se encuentre encargada del
almacenamiento de los materiales en obra?

Porcentaje

Munca Casi Munca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Analisis: En la tabla 17 y figura 4 evidenciamos que el 3.33% de encuestados
demostraron que no tienen ninguna persona con los conocimientos adecuados
encargado del almacén, mientras que el 13.33% de los encuestados sefialaron que
casi nunca tiene al personal adecuado para este trabajo, el 53.33% de los
encuestados demostraron que son algunas las veces que tiene al personal con los
conocimientos adecuados encargado del almacén de obras y solo el 13.33%
sefialaron que es casi siempre tienen al personal adecuado mientras que el 16.67%

demostraron que siempre existe el personal adecuado para el almacén de obra.
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Tabla 18: ¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. Hace uso continuo de
herramientas tecnoldgicas para administrar adecuadamente sus inventarios y
productos en stocks?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Nunca 2 6,7 6,7 6,7
Casi Nunca 10 33,3 33,3 40,0
A veces 12 40,0 40,0 80,0
Casi Siempre 5 16,7 16,7 96,7
Siempre 1 3,3 3,3 100,0

Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Figura 5: ¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. Hace uso continuo de
herramientas tecnoldgicas para administrar adecuadamente sus inventarios y
productos en stocks?

Porcentaje

Munca Casi Munca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Analisis: En la tabla 18 y figura 5 evidenciamos que el 6.67% de los encuestados
sefialaron que nunca se hace uso de las herramientas tecnoldgicas para una
adecuada administracion, mientras que el 33.33% de los otros encuestados
demostraron que casi hunca se hace uso de estas herramientas tecnoldgicas, el
40.00% de los otros encuestados demostraron que son algunas veces las que se
utiliza estas herramientas, por otro lado el 16.67% de los encuestados indicaron
gue casi siempre se usa estas herramientas tecnoldgicas para el adecuado control
de inventarios y solo el 3.335 de los encestados sefialaron que siempre se usa las
herramientas tecnoldgicas para el adecuado manejo de inventario y el stock.
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Tabla 19: ¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. tiene conocimientos sobre los
procesos de control con los que cuenta el almacén de obra en las entradas y salidas
de productos?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 8 26,7 26,7 26,7
Casi Nunca 4 13,3 13,3 40,0
A veces 10 33,3 33,3 73,3
Casi Siempre 6 20,0 20,0 93,3
Siempre 2 6,7 6,7 100,0

Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Figura 6: ¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. tiene conocimientos sobre los
procesos de control con los que cuenta el almacén de obra en las entradas y salidas
de productos?

Porcentaje

Casi Munca & veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Analisis: En la tabla 19 y figura 6 evidenciamos que el 26.67% de los encuestados
demostraron que no tienen conocimientos sobre el proceso de control con los que
cuenta el almacén de obra respecto a las entradas y salidas, por otro lado el 13.33%
de los otros encuestados sefalaron que casi no tiene el conocimiento suficiente
sobre esta actividad, mientras que el 33.33% indicaron que son algunas las veces
en las que les ensefian sobre el proceso de control de almacén, mientras que el
20.00% de los otros encuestados sefialaron que casi siempre conocen el proceso
de control y solo el 6.67% de los encuestados demostraron que siempre tienen el

conocimiento suficiente sobre el control de almacén.
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Tabla 20: ¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. capacita al personal y a los
encargados de almacén sobre temas relacionados sobre los inventarios y
productos en stocks?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casi Nunca 9 30,0 30,0 30,0
A veces 13 43,3 43,3 73,3
Casi Siempre 4 13,3 13,3 86,7
Siempre 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Figura 7: ¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. capacita al personal y a los
encargados de almacén sobre temas relacionados sobre los inventarios vy
productos en stocks?

Porcentaje

Casi Munca & veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Andlisis: en la tabla 20 y figura 7 evidenciamos en un 30.00% de los encuestados
seflalaron que nunca capacitan al personal en los temas relacionados sobre
inventario y productos en stock, por otro lado el 43.33% de los encuestados
demostraron que son algunas las veces en las que capacita al personal encargado
sobre estos temas de inventarios, mientras que el 13.33% demostré que casi
siempre capacitan al personal y solo el 13.33% demostraron que efectivamente

siempre capacitan al personal encargado de almacén.
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Tabla 21: ¢ En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. el personal de almacén cumple
con todas las actividades del proceso de recepcion y salida de mercaderias del
almacén?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
s Nunca 2 6,7 6,7 6,7

Valido .
Casi Nunca 5 16,7 16,7 23,3
A veces 15 50,0 50,0 73,3
Casi Siempre 4 13,3 13,3 86,7
Siempre 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Figura 8: ¢ En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. el personal de almacén cumple
con todas las actividades del proceso de recepcion y salida de mercaderias del
almacén?

Porcentaje

Munca Casi Munca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Analisis: En la tabla 21 y figura 8 evidenciamos que el 6.67% de los encuestados
demostraron que el personal de almacén nunca cumple con las actividades en el
proceso de recepcion, mientras que el 16.67% de los otros encuestados
demostraron que casi nunca el personal cumple con las actividades de salidas de
mercaderia de almacén, mientras que el 50.00% indicaron que son algunas veces
con las que el personal cumple con estas actividades, el 13.33% sefialaron que casi
siempre se cumple con estas actividades y el otro 13.33% de encuestados
demostraron que siempre el personal de almacén cumple con las actividades de

entrada y salida de almacén.
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Tabla 22: ¢ En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. considera que sus inventarios
permanecen el tiempo razonable en el almacén para luego ser distribuidos
adecuadamente?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
. Nunca 3 10,0 10,0 10,0

Vélido .
Casi Nunca 3 10,0 10,0 20,0
A veces 16 53,3 53,3 73,3
Casi Siempre 5 16,7 16,7 90,0
Siempre 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Figura 9: ¢ En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. considera que sus inventarios
permanecen el tiempo razonable en el almacén para luego ser distribuidos
adecuadamente?

Porcentaje

Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Andlisis: En la tabla 22 y figura 9 nos da a conocer en un 10.00% de encuestados
gue nunca los inventarios permanecen el tiempo razonable en el almacén, mientras
que el otro 10.00% sefialaron que casi nunca permanecen los inventarios el tiempo
razonable en el almacén luego de ser distribuidos, mientras que el 53.33%
demostraron que son algunas las veces en las que se considera que sus inventarios
permanecen el tiempo razonable en el almacén, el 16.67% demostré que es casi
siempre y el 10.00% indicaron que siempre se considera que los inventarios
permanecen el tiempo razonable en el almacén para luego ser distribuidos

adecuadamente
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Tabla 23: ¢ En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. se cuenta con capital suficiente
para hacer frente a todas las inversiones realizadas y solicitadas por el mercado?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Nunca 3 10,0 10,0 10,0
Casi Nunca 10 33,3 33,3 43,3
A veces 10 33,3 33,3 76,7
Casi Siempre 4 13,3 13,3 90,0
Siempre 3 10,0 10,0 100,0

Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Figura 10: ¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. se cuenta con capital
suficiente para hacer frente a todas las inversiones realizadas y solicitadas por el
mercado?

Porcentaje

Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Andlisis: En la tabla 23 y figura 10 evidenciamos que un 10.00% de encuestados
sefialaron que la empresa nunca cuenta con un capital suficiente para hacer frente
a todas las inversiones, mientras que el 33.33% de los otros encuestados
demostraron que casi nunca se cuenta con el capital suficiente para hacer frente a
las inversiones, por otro lado también el 33.33% de los encuestados sefialaron que
son algunas las veces en las que la empresa cuenta con el capital suficiente, el
13.33% indicaron que casi siempre se cuentas con dicho capital, y solo el 10.00%
demostraron que efectivamente la empresa siempre cuenta con el capital suficiente

para hacer frente a todas las inversiones

32



Tabla 24: ¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. Se realiza la verificacion de la
documentacion para constatar si guarda relacién con la cantidad de mercaderias
gue son recepcionados?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 2 6,7 6,7 6,7
Casi Nunca 7 23,3 23,3 30,0
A veces 11 36,7 36,7 66,7
Casi Siempre 7 23,3 23,3 90,0
Siempre 3 10,0 10,0 100,0

Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Figura 11: ¢ En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. Se realiza la verificacion de la
documentacion para constatar si guarda relacion con la cantidad de mercaderias
gue son recepcionados?

Porcentaje

Munca Casi Munca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Andlisis: en la tabla 24 y figura 11 nos da a conocer en un 6.67% de encuestados
gue nunca se verifica la documentacion para constatar la relacibn con las
cantidades de mercaderia recepcionada, mientras que el 23.33% de los
encuestados demostraron que casi nunca realizan esta actividad, por otro lado el
36.67% sefalaron que son algunas veces las que realizan la verificacion, el 23.33%
indicaron que casi siempre se realiza esta actividad de verificacion y el 10.00%
evidenciaron que siempre se verifica la relacion de cantidad de mercaderia con lo

recepcionada.
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Tabla 25¢ Los Activos Adquiridos por la Empresa Moirrod Construc S.A.C. se
encuentran operativos para cualquier actividad inesperada?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Nunca 5 16,7 16,7 16,7
Casi Nunca 10 33,3 33,3 50,0
A veces 9 30,0 30,0 80,0
Casi Siempre 3 10,0 10,0 90,0
Siempre 3 10,0 10,0 100,0

Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Figura 12: ¢Los Activos Adquiridos por la Empresa Moirrod Construc S.A.C. se
encuentran operativos para cualquier actividad inesperada?

Porcentaje

Munca Casi Munca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Analisis: En la tabla 25 y figura 12 nos da a conocer en un 16.67% de encuestados
gue la empresa nunca se encuentra operativa ante cualquier actividad inesperada,
mientras que el 33.33% de encuestados demostraron que la empresa casi nunca
esta operativa para dichas actividades, por otro lado el 30.00% de los encuestas
sefalaron que son algunas las veces en las que la empresa se encuentra operativa
para actividades inesperadas y solo el 10.00% sefialaron que casi siempre y

siempre la empresa se encuentra operativa para actividades inesperadas.
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Tabla 26: ¢Los archivos y registros contables de los activos se encuentran
debidamente custodiados en la Empresa Moirrod Construc S.A.C. para cualquier

fiscalizacion?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Nunca 1 3,3 3,3 3,3
Casi Nunca 8 26,7 26,7 30,0
A veces 14 46,7 46,7 76,7
Casi Siempre 6 20,0 20,0 96,7
Siempre 1 3,3 3,3 100,0

Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Figura 13: ¢Los archivos y registros contables de los activos se encuentran
debidamente custodiados en la Empresa Moirrod Construc S.A.C. para cualquier
fiscalizacion?

Porcentaje
W
=]

Casi Siempre

Casi NMunca A veces Siempre

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Analisis: en la tabla 26 y figura 13 nos da a conocer en un 3.33% que la empresa
nunca custodia los archivos y registros contables de los activos, mientras que el
26.67% de los encuestados sefalaron que casi nunca la empresa custodia sus
archivos y registros contables, por otro lado el 46.67% demostraron que son
algunas las veces en las que la empresa custodia sus documentos contables, el
20.00% de los encuestados demostraron que casi siempre la empresa custodia sus
archivos contables y solo el 3.33% de los encuestados indicaron que la empresa

siempre custodia los documentos y archivos contables.
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Tabla 27: ¢Se analiza la rentabilidad de los activos haciendo comparacion con
periodos anteriores, en la Empresa Moirrod Construc S.A.C.?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 2 6,7 6,7 6,7
Casi Nunca 7 23,3 23,3 30,0
A veces 14 46,7 46,7 76,7
Casi Siempre 6 20,0 20,0 96,7
Siempre 1 3,3 3,3 100,0

Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Figura 14: ¢Se analiza la rentabilidad de los activos haciendo comparacién con
periodos anteriores, en la Empresa Moirrod Construc S.A.C.?

Porcentaje

Casi Munca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Andlisis: en la tabla 27 y figura 14 evidenciamos que el 6.67% de encuestados que
en la empresa nunca se analiza la rentabilidad de los activos con periodos
anteriores, mientras que el 23.33% de los encuestados demostraron que casi hunca
se analiza la rentabilidad con afios anteriores, por otro lado el 46.67% demostraron
gue son algunas las veces en las que la empresa analiza la rentabilidad con afios
anteriores, el 20.00% sefalaron que casi siempre se analizan la rentabilidad y solo
el 3.33% de encuestados demostraron que siempre se analiza la rentabilidad con

periodos anteriores.
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Tabla 28: ¢ Cada cuanto tiempo o con qué frecuencia obtiene la rentabilidad por
los activos adquiridos por la Empresa Moirrod Construc S.A.C.?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 2 6,7 6,7 6,7
Casi Nunca 8 26,7 26,7 33,3
A veces 12 40,0 40,0 73,3
Casi Siempre 5 16,7 16,7 90,0
Siempre 3 10,0 10,0 100,0

Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Figura 15: ¢ Cada cuanto tiempo o con qué frecuencia obtiene la rentabilidad por
los activos adquiridos por la Empresa Moirrod Construc S.A.C.?

Porcentaje

Munca Casi Munca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Analisis: en la tabla 28 y figura 15 evidenciamos en un 6.67% de encuestados que
la empresa no obtiene la rentabilidad por los activos adquiridos, mientras que el
26.67% de encuestados sefialaron que casi nunca se obtiene la rentabilidad por los
activos, el 40.00% indicaron que son algunas veces en las que se obtiene la
rentabilidad por activos adquiridos, mientras que solo el 16.67% demostraron que
casi siempre se obtiene rentabilidad en la empresa como también sefialan el

10.00% de encuestados.
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Tabla 29: ¢ Los inversionistas realizan analisis financiero para conocer el retorno
obtenido del capital en la empresa Moirrod Construc S.A.C.?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Nunca 4 13,3 13,3 13,3
Casi Nunca 5 16,7 16,7 30,0
A veces 11 36,7 36,7 66,7
Casi Siempre 6 20,0 20,0 86,7
Siempre 4 13,3 13,3 100,0

Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Figura 16: ¢Los inversionistas realizan analisis financiero para conocer el retorno
obtenido del capital en la empresa Moirrod Construc S.A.C.?

40
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Porcentaje

10

MNunca Casi Munca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Andlisis: en la tabla 29 y figura 16 evidenciamos que el 13.33% de encuestados
que en la empresa nunca realizan el analisis financiero para conocer el retorno
obtenido del capital de la empresa, mientras que el 16.67% de los encuestados
demostraron que casi nunca realizan estos andlisis financieros, por otro lado el
36.67% demostraron que son algunas las veces en las que la empresa realizan el
analisis financiero, el 20.00% sefialaron que casi siempre se realiza el analisis
financiero para conocer el retorno obtenido y solo el 13.33% de encuestados

demostraron que siempre se realiza este analisis financiero.
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Tabla 30: ¢Se informa con frecuencia del rendimiento financiero que posee la
Empresa Moirrod Construc S.A.C. a los accionistas e inversionistas?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Nunca 4 13,3 13,3 13,3
Casi Nunca 6 20,0 20,0 33,3
A veces 13 43,3 43,3 76,7
Casi Siempre 6 20,0 20,0 96,7
Siempre 1 3,3 3,3 100,0

Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Figura 17: ¢Se informa con frecuencia del rendimiento financiero que posee la
Empresa Moirrod Construc S.A.C. a los accionistas e inversionistas?

Porcentaje

Munca Casi Munca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Andlisis: en la tabla 30 y figura 17 evidenciamos que el 13.33% de encuestados
informa con frecuencia del rendimiento financiero que posee la empresa a los
accionistas e inversionistas, mientras que el 20.00% de los encuestados
demostraron que casi nunca se informa del rendimiento financiero que posee la
empresa a los accionistas e inversionistas, por otro lado el 43.33% demostraron
que son algunas las veces en las se informa del rendimiento financiero a los
accionistas e inversionistas, el 20.00% sefalaron que casi siempre se informa y
solo el 3.33% de encuestados efectivamente informa sobre el rendimiento
financiero que posee la empresa a los accionistas e inversionistas .
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Tabla 31: ¢ Conoce usted sobre los riesgos que existen cuando se pierden las
mercaderias dentro de los almacenes de la Empresa Moirrod Construc S.A.C.?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Nunca 2 6,7 6,7 6,7
Casi Nunca 8 26,7 26,7 33,3
A veces 15 50,0 50,0 83,3
Casi Siempre 3 10,0 10,0 93,3
Siempre 2 6,7 6,7 100,0

Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Figura 18: ¢ Conoce usted sobre los riesgos que existen cuando se pierden las
mercaderias dentro de los almacenes de la Empresa Moirrod Construc S.A.C.?

Porcentaje

Casi Munca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Andlisis: enla tabla 31 y figura 18 evidenciamos que el 6.67% de encuestados que
los trabajadores no conocen sobre los riesgos que existen cuando se pierden las
mercaderias dentro de los almacenes de la empresa, mientras que el 26.67% de
los encuestados demostraron que casi nunca conocen estos riesgos, por otro lado
el 50.00% demostraron que son algunas las veces en las si se conoce sobre estos
riesgos, el 10.00% sefalaron que casi siempre se conocen estos riesgos y solo el
6.67% de encuestados demostraron que siempre se conocen sobre los riesgos que

existen cuando se pierden las mercaderias dentro de los almacenes de la empresa.
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Tabla 32: ¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. Invierte las acciones en nuevos
proyectos o invierten sus acciones en entidades bancarias?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Nunca 2 6,7 6,7 6,7
Casi Nunca 8 26,7 26,7 33,3
A veces 11 36,7 36,7 70,0
Casi Siempre 5 16,7 16,7 86,7
Siempre 4 13,3 13,3 100,0

Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Figura 19: ¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. Invierte las acciones en nuevos
proyectos o invierten sus acciones en entidades bancarias?

Porcentaje

Munca Casi Munca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Andlisis: en latabla 32 y figura 19 evidenciamos que el 6.67% de encuestados que
en la empresa nunca invierte las acciones en nuevos proyectos o invierten sus
acciones en entidades bancarias, mientras que el 26.67% de los encuestados
demostraron que casi nunca se invierte las acciones en nuevos proyectos oinvierten
sus acciones en entidades bancarias, por otro lado el 36.67% demostraronque son
algunas las veces en las que la empresa invierte en estas acciones, el 16.67%
sefialaron que casi siempre se invierte las acciones en nuevos proyectos oinvierten
sus acciones en entidades bancarias y solo el 3.33% sefialaron que si invierten en

nuevos proyectos y las invierten también invierten en entidadesfinancieras
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Tabla 33: ¢ El capital proveniente de aportes de los accionistas o inversionistas en
la Empresa Moirrod Construc S.A.C. financia proyectos u otros servicios
relacionados a la construccion?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Nunca 2 6,7 6,7 6,7
Casi Nunca 9 30,0 30,0 36,7
A veces 14 46,7 46,7 83,3
Casi Siempre 3 10,0 10,0 93,3
Siempre 2 6,7 6,7 100,0

Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Figura 20: ¢ El capital proveniente de aportes de los accionistas o inversionistas en
la Empresa Moirrod Construc S.A.C. financia proyectos u otros servicios
relacionados a la construccion?

Porcentaje

Munca Casi Nunca B oveces Casi Siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Andlisis: en latabla 33 y figura 20 evidenciamos que el 6.67% de encuestados que
en la empresa nunca el capital proveniente de aportes de los accionistas o
inversionistas financia proyectos u otros servicios relacionados a la construccion,
mientras que el 30.00% de los encuestados demostraron que casi nunca financia
proyectos u otros servicios relacionados a la construccion, por otro lado el 46.67%
demostraron que son algunas las veces en las que se financia proyectos u otros
servicios relacionados a la construccion, el 10.00% sefialaron que casi siempre se
financia proyectos u otros servicios relacionados a la construccion y solo el 6.67%
demostraron que siempre se financia proyectos u otros servicios relacionados a la

construccion
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Tabla 34: ¢La remuneracion de los propietarios o accionistas de la Empresa
Moirrod Construc S.A.C. se ha incrementado respecto al afo anterior?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Nunca 3 10,0 10,0 10,0
Casi Nunca 7 23,3 23,3 33,3
A veces 11 36,7 36,7 70,0
Casi Siempre 7 23,3 23,3 93,3
Siempre 2 6,7 6,7 100,0

Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Figura 21: ¢La remuneracion de los propietarios o accionistas de la Empresa
Moirrod Construc S.A.C. se ha incrementado respecto al afio anterior?

Porcentaje
g

Casi Munca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Analisis: en la tabla 34 y figura 21 evidenciamos que el 10.00% de encuestados
que en la empresa nunca se ha incrementado las remuneracion de los propietarios
0 accionistas de la empresa respecto al afio anterior, mientras que el 23.33% de
los encuestados demostraron que casi nunca se incrementa estas remuneraciones,
por otro lado el 36.67% demostraron que son algunas las veces en las que se
incrementa las remuneraciones a los propietarios y accionistas de la empresa con
respecto al afio anterior, el 23.33% sefalaron que casi siempre se incrementan
estas remuneraciones y solo el 6.675 demostraron que siempre se incrementan las

remuneraciones.
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Tabla 35: ¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. ha aumentado su beneficio neto,
respecto al afio anterior?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido  Nunca 1 3,3 3,3 3,3
Casi Nunca 10 33,3 33,3 36,7
A veces 9 30,0 30,0 66,7
Casi Siempre 9 30,0 30,0 96,7
Siempre 1 3,3 3,3 100,0

Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Figura 22: ¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. ha aumentado su beneficio
neto, respecto al afio anterior?

Porcentaje

Munca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Andlisis: en la tabla 35 y figura 22 evidenciamos que el 3.33% de encuestados que
en la empresa nunca se ha aumentado su beneficio neto, respecto al afio anterior,
mientras que el 33.33% de los encuestados demostraron que casi nunca se
aumenta su beneficio neto, respecto al afio anterior, por otro lado el 30.00%
demostraron que son algunas las veces en las que se incrementa su beneficio neto,
respecto al afio anterior, y solo el 3.33% de encuestados demostraron que siempre
se ha aumentado su beneficio neto, respecto al afio anterior en la empresa.
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V. DISCUSION

Una vez obtenidos los resultados del Capitulo 1V, se continta a plantear la
Discusion gque se sefiala en el objetivo general del estudio que fue: Determinar
la relacién entre el Control de Inventarios y la Rentabilidad en la Empresa
Moirrod Construc S.A.C. distrito de San Sebastian — Cusco, periodo 2020. Para
ello se proceso los datos en el software estadistico SPSS vs 25, cada variable
cuenta con 11 items, después de realizar la encuesta, se paso los datos al
software en mencion, se utilizé la herramienta de prueba de validez de Alpha
de Cronbach, y se obtuvo una confiabilidad de 0.925 y 0.913 para las variables
Control de Inventario y Rentabilidad, respectivamente. Demostrando una
tendencia de alta confiabilidad, que lo demuestra segun (Hernandez Sampieri,

2016) donde sefiala que cuando se acerque mas a 1, es aceptable y confiable.

Para la aceptacion de la hipétesis general, el Control de Inventario tiene
relacion significativa en la Rentabilidad de la Empresa Moirrod Construc S.A.C.
distrito de San Sebastian — Cusco, periodo 2020, donde se utilizé el coeficiente
de correlacibn de Spearman y dio un resultado de Rho=0.817, entre las
variables Control de Inventario y Rentabilidad que indica una correlaciéon
positiva alta; y cuyo nivel de significancia es menor a 0.05 (Sig. = 0,000<0.05),

por ende rechazamos la hipétesis nula y aceptamos la hipotesis alterna.

El control de inventario es una herramienta fundamental para la empresa por
que les permite llevar un adecuado manejo del inventario y el stock de
mercaderia, por otro lado, es el proceso por el cual la empresa administra las
mercaderias que tiene en su almacén y establecen ciertos parametros de
entradas y salidas de los productos o materiales. De esta misma forma
(Barrionuevo, 2014) sefiala que es la administracion de los inventarios porque
es de gran importancia para toda empresa del sector de construccién, por que
dichas existencias se utilizan para proyectos a futuro. El control de inventario
es un importante plan que la organizacion posee por que engloba las funciones
de los miembros del area, como los procedimientos de entrada, salidas y

almacenamiento de los inventarios: politicas, directrices, salvaguardando todo
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tipo de inventarios. La rentabilidad es una medicidn que realiza la empresa,
vinculando la utilidad con las ventas. Activos o capital, es decir permite
diagnosticas las ganancias conforme al nivel de ventas, de activos o la inversion

que realizan los mismos duefios.

Para obtener un mejor manejo del control de inventario va ser necesario
tener una buena gestibn de stock, realizando un control de inventario
permanente, como también capacitar al personal que labora en dicha area y de
la misma manera, establecer politicas de control de inventario, sea el caso de
la revisiébn oportuna de la salida e ingreso del producto al almacén y asi
establecer ciertas politicas en el area de logistica donde se realiza las compras.

Para que la empresa tenga una buena rentabilidad, debe contar con una
rentabilidad econdmica activa para que sea eficaz en la gestion, que tenga un
rendimiento en la inversion y se pueda evaluar los ratios del ROE como los
beneficios netos donde se mide qué tan rentables estan siendo los fondos
propios de una empresa. De la misma manera, es necesario tener bien
establecidos las politicas adecuadas en la rentabilidad econdmica donde se
establece los retornos obtenidos de los inversionistas, como también
seflalamos los capitales invertidos por los socios de la empresa, el rendimiento
percibido de las obras percibidas y las inversiones en los accionistas de la
empresa. De esta misma manera (Espinosa, 2013) demostré que la
rentabilidad se ve afectada por las siguientes razones; por no tener una buena
planificacion de los procesos de compras, almacenaje y distribuciéon de los
materiales de construccion como los implementos del personal de trabajo, otra
razon seria el non tener una buena gestidon de inventarios donde se verifiqgue

las entradas y salidas de los materiales.

En los que menciona (Douglas, 2015) sefala que en el control de inventarios
no hay un adecuado control, que se va ver afectado la empresa por parte de la
rentabilidad, menciona también que esto se debe a las deficiencias del control
en sus inventarios porque no tiene un sistema de inventarios actualizado

generando asi un descontrol del almacén. De esta misma manera (Lopez &
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Quenoran, 2015) sefiala que no hay un adecuado control de inventario porque
no estan registrando las entradas y salidas de los materiales del almaceén,
tampoco capacitan al personal sobre estos temas relacionados, tampoco estan
aplicando técnicas y métodos para las compras de materiales, ocasionando
pérdidas en los inventarios por robos o deterioros afectando en la rentabilidad
de la empresa.

Para la aceptacion de la hipotesis especifica 01, el Control de Inventario tiene
una relacion significativa en la rentabilidad econémica de la Empresa Moirrod
Construc S.A.C. distrito de San Sebastian — Cusco, periodo 2020, donde se
utilizé el coeficiente de correlacion de Spearman y dio un resultado de
Rho=0.820, entre la variable Control de Inventario y la dimension rentabilidad
econdmica indicando una correlacion positiva alta; y cuyo nivel de significancia
es menor a 0.05, por ende, rechazamos la hipétesis nula y aceptamos la

hipotesis alterna.

El control de inventario influye significativamente en la rentabilidad
econdémica. La rentabilidad financiera ROE mide la capacidad que tiene una
empresa a la hora de remunerar a sus propietarios o accionistas. La empresa
que asume mas riesgo suelen tener una rentabilidad financiera mas elevada
que sirve para compensar el riesgo de inversidon que asume sus propietarios.
Por otro lado no se tiene una gestion de inventarios donde ocasiona que la
rotacion de los sea lenta y la compafiia no cuente con el flujo de efectivo para
sus obligaciones corrientes y la falta de capacidad de pago al personal y

terceros.

Para la aceptacion de la hip6tesis 02, el control de inventarios tiene una
relacion significativa con la rentabilidad en la Empresa Moirrod Construc S.A.C.
distrito de San Sebastian — Cusco, periodo 2020, se utilizo el coeficiente de
relacion se Spearmany dio un resultado de Rho=0.774, entre la variable control
de inventario y la dimension rentabilidad financiera, indicando una correlacion
positiva alta; cuyo nivel de significancia es menor a 0.05, por ende,rechazamos

la hipotesis nula y aceptamos la hipoétesis alterna.
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El control de inventario se relaciona significativamente con la rentabilidad
financiera. La rentabilidad econdmica es el beneficio que obtiene la empresa
por las inversiones realizadas. Para su medicion se recurre a los estados
financieros de la firma, es decir la rentabilidad financiera es la ganancia que
han dejado las inversiones efectuadas por la empresa y se suelen expresarse

Ccomo un porcentaje de ganancia.

La aceptacion de la hipétesis 03, la gestion de aprovisionamiento se
relaciona significativamente con la rentabilidad de la Empresa Moirrod Construc
S.A.C. del distrito de San Sebastian — Cusco, donde se utilizé el coeficiente de
correlacion de Spearman y dio un resultado de Rho = 0.670, entre las
dimensiones gestion de aprovisionamiento y la variable rentabilidad, indicando
una correlacién positiva moderada; y cuyo nivel de significancia es menor a

0.05, por ende, rechazamos la hipétesis nula y aceptamos la hipotesis alterna.

La gestion de aprovisionamiento tiene una relacién significativa con la
rentabilidad de la empresa. La gestiébn de aprovisionamiento se inicia con la
adquisicién de la materia prima que son necesarias para la empresa y para
producir los bienes que posteriormente daran resultados y seran vendidos, por
otro lado sefialamos también que el aprovisionamiento de una empresa esta
relacionada con la disponibilidad de recursos, como es también la logistica, la
gestion de almacenamiento y la gestion de distribucién. La gestion de
aprovisionamiento podra encontrar algunas dificultades, si en alguna de estas
etapas surgiera algun tipo de problemas o impedimentos. Por ello, la
organizacién y coordinacion cada uno de estos elementos que componen este
proceso es clave para su buen desarrollo y funcionamiento, que a su vez, es

totalmente indispensable para la eficiencia y rentabilidad de la empresa.
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VI. CONCLUSIONES

A través del procedimiento en el andlisis estadistico, se llegé a la siguiente
conclusién, que en el Control de Inventarios efectivamente tienen una relacion
significativa con la Rentabilidad de la Empresa Moirrod Construc S.A.C. distrito
de San Sebastian — Cusco, Periodo 2020, para la aceptacion de la hipotesis
general del tema de investigacion, el coeficiente de correlacion de Spearman,
dio como resultado; un valor de (Rho=0.817), lo que muestra que existe una
correlacion positiva alta. EI manejo o control adecuado de los inventarios
permite tener mayor rentabilidad y por consiguiente una buena liquidez, al tener
un mejor control de todas las existencias en la empresa, se puede tomar las
decisiones efectivas en la empresa constructora con respecto a los materiales
para luego proceder a su recepcion, almacenaje asi poder tener en stock
necesario los implementos y materiales necesarios para la distribucién a las
diferentes obras. Por otro lado la empresa debe suministrar los materiales de
construccion necesarios, en el tiempo oportuno para las diferentes obras y
culminacién de los proyectos, demostrando asi que el control de inventarios es
de vital importancia, dicho sea de paso, tener preciso el stock de materiales de
construccion e implementos de seguridad necesarios para los trabajadores, sin
gue sea excesivo porgue esto representa un costo elevado, por otro lado se
tiene que hacer las diferentes capacitaciones al personal sobre la importancia
del control de inventarios y el llevado adecuado de los documentos de entradas
y salidas de materiales.

Por medio del procedimiento en el analisis estadistico, se llegé a las
conclusiones de que el control de inventarios efectivamente va tener una
relacion significativa en la rentabilidad de la Empresa Moirrod Construc S.A.C.
distrito de San Sebastian — Cusco, Periodo 2020, para la aceptacion de la
hipotesis especifica 1, del tema de investigacion, a través del coeficiente de
correlacion de Spearman, dio como resultado una valor de (Rho=0.820), que
indica que hay una correlacion positiva alta. El control adecuado de los
inventarios permite tener mayor rentabilidad, porque el inventario forma parte
importante de los activos circulantes lo cual es un elemento fundamental para

gue la empresa siga funcionando, al incurrir en el proceso de culminacion de
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los proyectos de construccion, es donde se vuelve un activo corriente por
consiguiente la empresa obtendr4d una buena rentabilidad, por ende, la
empresa tendrd mayor capacidad de pago y asi poder obtener mayor
disponibilidad en su efectivo, caja chica, cuentas corrientes para sus
respectivas operaciones a corto plazo.

A través del analisis estadistico, se llegd a la conclusién que el control de
inventarios tiene una relacion significativa con la rentabilidad en la Empresa
Moirrod Construc S.A.C. distrito de San Sebastian — Cusco, Periodo 2020, para
la aceptacion de la hipotesis especifica 2, del trabajo de investigacion, a través,
del coeficiente de correlacion de Spearman, dio como resultado; un valor de
(Rho=0.774), indicando que hay una correlacion positiva alta, desde el punto de
vista financiero, se concluye que la empresa debe tener una buen control de
inventario, con la implementaciéon de politicas, cronogramas de recepcion,
salidas y entradas de los materiales de almacén, como también la capacitacion
al personal que es de gran importancia, todo esto ayudara a mejorar el control
interno de inventarios, generando una mayor rentabilidad para la empresa
Moirrod Construc S.A.C. distrito de San Sebastian asi mismo el logro de los
objetivos de este, ya que favorecera en la toma de decisiones, dicho sea de
paso, de esta manera se generara una rentabilidad y tendra la capacidad de
poder solventar sus obligaciones a corto plazo, como las laborales, tributarias
y financieras.

A través del analisis estadistico, se concluye que el Control de Inventarios
y la Rentabilidad de la Empresa Moirrod Construc S.A.C. distrito de San
Sebastian — Cusco, Periodo 2020 tiene una relacion significativa, para la
aceptacion de la hipotesis especifica 3, del trabajo de investigacion, a través,
del coeficiente de correlacion de Spearman, dio como resultado; un valor de
(Rho=0.670), en el que indica que hay una correlacion positiva moderada, por
ende, en el area de inventarios se encontraron algunas deficiencias como un
mal registro de ingresos y salidas de los materiales, que después no cuenten
con documentos en el que sustenten esos movimientos, como también segun
las encuestas sefalaron un 40% de encuestados que son algunas veces en las
gue el area de compras reciben algunas ordenes de pedido en las mercaderias

gue se requieren para ingresar al almacén. Asi mismo las caracteristicas del
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area no son adecuadas para el almacenado. Tampoco se hace uso de las
herramientas tecnoldgicas para administrar adecuadamente sus inventarios y
productos en stock. EI manejo o control adecuado de los inventarios permite
tener mayor rentabilidad, al tener un adecuado control de las existencias, se
puede tomar decisiones efectivas en las cantidades a adquirir para luego
proceder a la recepcion, almacenaje y poder tener el stock necesario para la
distribucion de los materiales a las diferentes obras. ElI planificar
adecuadamente en el abastecimiento de sus inventarios se prevea cumplir con
el pago oportuno a sus proveedores y asi poder tener ventajas comerciales
como descuentos por pago anticipado, descuentos por pronto pago,

oportunidades de negociacion acerca de los materiales de construccion.
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VIl. RECOMENDACIONES

Se recomienda mejoras en el control interno en el area de inventarios, las
cuales podrian ser el manual de organizacion y funciones como politicas para
el area, ya que permitird un mejor resultado en el desempefio de las actividades
a realizar por el almacenero, por ende, se sugiere que el control de inventarios
se realice minimamente cada trimestre del afio, ya que esto ayudara a tener los
saldos de existencias en el almacén, el propdsito es no tener sobre stock ni
carencia de materiales e implemento de seguridad para los trabajadores, por
otro lado se sugiere que el registro de ingresos y/o salidas sea de manera

oportuna.

Implementar un cronograma en Excel para poder llevar un mejor control de
entradas y salidas de los materiales como arena, piedra y cemento, permitiendo
corroborar con lo registrado, asi mismo conjuntamente realizar las notas de
entradas y salidas en que sustenten los registrado, especificando para quien
se hara el despacho, el cual sebe ser una persona autorizada para recibir
material.

Realizar capacitaciones constantes en temas sobre el manejo y control de
los inventarios dirigido al personal del area de almaceén, todo ellos con la
finalidad de mejorar cada una de las actividades del control de inventario, y
contribuir en el cumplimiento de los objetivos de metas de la empresa, realizar
de manera frecuente la evaluacién de los estados financieros y el estado de
resultado, todo ellos con la finalidad de conocer la situacion real de la empresa
y poder tomar las decisiones necesarias que contribuyan a la mejora de las
actividades del control de inventario e incrementar el nivel de rentabilidad de la
empresa.

Tomar en consideracion los resultados obtenidos de la investigacion con el
fin de conocer como el control de inventario incide en la rentabilidad de la
empresa, poniendo de este modo al gerente general tomar decisiones asertivas
gue permitan y contribuyan a la obtencion del cumplimiento de objetivos

propuestos por la gerencia.
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ANEXO 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA DE LA INVESTIGACION

TITULO: CONTROL DE INVENTARIOS Y RENTABILIDAD EN LA EMPRESA MOIRROD CONSTRUC S.A.C. DISTRITO DE
SAN SEBASTIAN — CUSCO, PERIODO 2020

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

VARIABLES /
DIMENSIONES

METODOLOGIA

¢, Qué relacion existe entre
el Control de Inventarios y
la rentabilidad en la
Empresa Moirrod Construc

Determinar la relacion entre
el Control de Inventarios y la
Rentabilidad en la Empresa
Moirrod Construc S.A.C.

Control de Inventarios y la
Rentabilidad en la Empresa
Moirrod Construc  S.A.C.
distrito de San Sebastian —

Variable independiente
Control de Inventarios

Variable dependiente

S.A.C. del distrito de San | distrito de San Sebastian — | Cusco, Periodo 2020 tienen | Rentabilidad
Sebastian — Cusco, Periodo | Cusco, Periodo 2020 una relacion significativa
20207
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS ESPECIFICAS DIMENSIONES
ESPECIFICOS ESPECIFICOS

a) ¢Como el Control de
Inventarios se relaciona
con la Rentabilidad de la

Empresa Moirrod
Construc S.A.C. del
distrito de San

Sebastian — Cusco,
Periodo 20207

b) ¢ Cémo se lleva a cabo el
Control de Inventarios
en relacion con la
rentabilidad de la
Empresa Moirrod

a) Determinar cémo el
Control de Inventarios se

relaciona con la
Rentabilidad de la
Empresa Moirrod

Construc S.A.C. del

distrito de San Sebastian
— Cusco, Periodo 2020

b) Determinar como se lleva
a cabo el Control de
Inventarios en relacion
con la Rentabilidad de la
Empresa Moirrod

a) Control de Inventarios se
relacionan
significativamente con la
Rentabilidad de la
Empresa Moirrod
Construc S.A.C. distrito
de San Sebastian -
Cusco, Periodo 2020.

b) El Control de Inventarios
se lleva a cabo enrelacion
con la rentabilidad de la
Empresa Moirrod

e Control Inventarios
o Gestion de

aprovisionamiento.

o Gestion de
almacenamiento

o Gestion de
distribucion

e Rentabilidad
o Rentabilidad
financiera
o Rentabilidad
econémica

Tipo de Investigacion:
El tipo de investigacién es de
tipo Basica

Disefio de la Investigacion:

El disefio de la Investigacion
tiene un enfoque cuantitativo,
no experimental de corte

transversal, de nivel
descriptivo simple y
longitudinal
Poblacion:
La poblacion de la

investigacion esta conformada
por 30 personas.

Muestra:
La muestra de la investigacion
esta conformada por 30
personas.
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Construc S.A.C. del
distrito de San
Sebastian - Cusco,
Periodo 20207

¢En qué medida el
Control de Inventarios
se relaciona con la
rentabilidad de la
Empresa Moirrod
Construc S.A.C. distrito
de San Sebastian -
Cusco, Periodo 20207

Construc S.A.C. distrito
de San Sebastian -
Cusco, Periodo 2020

Determinar en  qué
medida el Control de
Inventarios se relaciona
con la Rentabilidad de la
Empresa Moirrod
Construc S.A.C. distrito
de San Sebastian -
Cusco, Periodo 2020.

Construc S.A.C. distrito
de San Sebastian -
Cusco, Periodo 2020
tienen un efecto
significativo.

c) Control de Inventarios y la
Rentabilidad de la
Empresa Moirrod
Construc S.A.C. distrito de
San Sebastian — Cusco,
Periodo 2020 tiene una
relacion significativa, por
ende, no se cumple con
los objetivos propuestos.

Técnicas e Instrumento de
recojo de datos:

La técnica de recojo de datos
es la encuesta.

El Instrumento de recojo de
datos es el cuestionario.

Método de Analisis de datos:
Utilizacion del Software
Microsoft Excel y Software
Estadistico SPSS
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ANEXO 2
MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

TITULO: CONTROL DE INVENTARIOS Y RENTABILIDAD EN LA EMPRESA MOIRROD CONSTRUC S.A.C. DISTRITO DE SAN
SEBASTIAN — CUSCO, PERIODO 2020

VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES | INDICADORES item/ Preguntas Escala de
CONCEPTUAL OPERACIONAL medicion
Variable 1: Los inventarios | La variable de ¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C.
Control de generalmente control de realiza algun estudio de mercado acerca
Inventario desempeiian  un | inventarios se de las necesidades que se requieren
papel muy | medira a través de Planificacion de  _P&r& adquirir los productos a solicitar?
importante en el |las dimensiones Compras ¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C.
funcionamiento de | de gestibn de P en el area de compras reciben alguna
toda organizacién, | aprovisionamiento, orden de pedido de las mercaderias que
gue esta dedicada | gestion de se requieren para ingresar a su
ala compra o venta | almacenamiento y almaceén?
de bienes 0 | gestion de ¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C.
servicios, de aqui | distribucion L explica al personal sobre los
la importancia del | mediante los | Gestionde procedimientos y conocimientos Escala de
: : aprovisionamiento . Likert
manejo correcto de | instrumentos  del adecuados a seguir para conservar los
estos por parte de | cuestionario Gestion d productos almacenados y en stocks?
la  misma para tesklo € ¢En la Empresa Moirrod Construc
obtener los StocKs S.A.C., existe o tienen alguna persona
mejores resultados con los conocimientos adecuados que se
financieros” encuentre encargada del
almacenamiento de los materiales en
obra?
: ¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C.
Sistemas de . )
. > Hace uso continuo de herramientas
informacion

tecnolégicas para administrar
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adecuadamente sus inventarios Yy
productos en stocks?

¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C.
cuenta con algun sistema especifico que
les permita mejorar la administracion de
los flujos de inventarios y controlar dicho
almacén en obra?

Gestiéon de
almacenamiento

Control y registro

¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C.
tiene conocimientos sobre los procesos
de control con los que cuenta el almacén
de obra en las entradas y salidas de
productos?

¢Enla Empresa Moirrod Construc S.A.C.
capacita al personal y a los encargados
de almacén sobre temas relacionados
sobre los inventarios y productos en
stocks?

Método de
valuacion

¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C.
tiene conocimiento sobre el valor
monetario de los productos que tiene en
el almacén y en stocks?

¢Enla Empresa Moirrod Construc S.A.C.
el personal de almacén cumple con
todas las actividades del proceso de
recepcion y salida de mercaderias del
almacén?

Rotacion de
inventarios

¢Enla Empresa Moirrod Construc S.A.C.
considera que sus inventarios
permanecen el tiempo razonable en el
almacén para luego ser distribuidos
adecuadamente?
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¢Enla Empresa Moirrod Construc S.A.C.
se emplea estrategias y técnicas para
mantener una adecuada rotacion de los
inventarios dentro del almacén?

Costos de
distribucion

¢Enla Empresa Moirrod Construc S.A.C.
se cuenta con capital suficiente para
hacer frente a todas las inversiones
realizadas y solicitadas por el mercado?

Gestion de .
SO ¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C.
distribucion . . e
Tecnologias de | Se realiza la verificacion de la
la informaciény | documentacién para constatar si guarda
comunicacion relacion con la cantidad de mercaderias
gue son recepcionados?
Variable 2: La rentabilidad de | Se puede hablar ¢ Los Activos Adquiridos por la Empresa
Rentabilidad | una organizacion | de rentabilidad Moirrod Construc S.A.C. se encuentran
es un coeficiente | desde el punto de operativos para cualquier actividad
gue indica el total | vista econémico o L, inesperada?
. . Inversion en - -
empleado de | financiero, como la . ¢Los archivos y registros contables de
: g activos ) ;
bienes usados enla | relacion entre el los activos se encuentran debidamente
produccién en | excedente que Rentabilidad custodiados en la Empresa Moirrod
comparaciéon a la | genera una Econémica Construc  S.A.C. para cualquier Escala de
ganancia obtenida | empresa en el fiscalizacion? Likert

al término de un
tiempo establecido.
La rentabilidad que
obtengamos al final
del afio ayuda a

medir el
desempeiio de la
organizacion, lo

desarrollo de sus
actividades
empresariales y la
inversion
necesaria para
llevar a cabo las
mismas.

Rentabilidad de
Activos

¢ Se analiza la rentabilidad de los activos
haciendo comparacién con periodos
anteriores, en la Empresa Moirrod
Construc S.A.C?

Eficacia de la
gestion

¢Cada cuanto tiempo o con qué
frecuencia obtiene la rentabilidad por los
activos adquiridos por la Empresa
Moirrod Construc S.A.C.?

60




que significa que si
es mayor se esta
obteniendo
ganancias en
comparacién con
afos historico

Rendimiento de
la gestidn

¢Los inversionistas realizan andlisis
financiero para conocer el retorno
obtenido del capital en la empresa
Moirrod Construc S.A.C?

Rentabilidad
financiera

Retorno obtenido
de los
inversionistas

.Se informa con frecuencia del
rendimiento financiero que posee la
Empresa Moirrod Construc S.A.C. a los
accionistas e inversionistas?

Capital invertido

¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C.
Invierte las acciones en nuevos
proyectos o invierten sus acciones en
entidades bancarias?

Rendimiento
percibido

¢ El capital proveniente de aportes de los
accionistas o inversionistas en la Empresa
Moirrod Construc S.A.C. financia proyectos
u otros servicios relacionados a la
construccion?

Inversion de los
accionistas

¢La remuneracion de los propietarios o
accionistas de la Empresa Moirrod
Construc S.A.C. se ha incrementado
respecto al afio anterior?

61




ANEXO 3

MATRIZ DE INSTRUMENTOS

TITULO: CONTROL DE INVENTARIOS Y RENTABILIDAD EN LA EMPRESA MOIRROD CONSTRUC S.A.C. DISTRITO DE
SAN SEBASTIAN — CUSCO, PERIODO 2020

VARIABLE | DIMENSIONES INDICADORES ITEMS % | Peso | VALORACION
¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. realiza algun estudio de
mercado acerca de las necesidades que se requieren para
Planificacién de adquirir los productos a solicitar?
compras ¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. en el &rea de compras
reciben alguna orden de pedido de las mercaderias que se
y requieren para ingresar a su almacén?
Gestion de ¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. explica al personal sobre
aprovisionamient los procedimientos y conocimientos adecuados a seguir para
0 conservar los productos almacenados y en stocks? i
Gestion de Siempre=>5
stock ¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C., existe o tienen alguna Casi siempre=4
Control de persona con los conocimientos adecuados Qque se encuentre Algunas veces
; encargada del almacenamiento de los materiales en obra? 50%| 11 =3
Inventario Sistemas de ¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. Hace uso continuo de Muy pocas
) . . herramientas tecnolégicas para administrar adecuadamente veces =2
informacion sus inventarios y productos en stocks? Nunca =1

Gestion de
almacenamiento

¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. tiene conocimientos
sobre los procesos de control con los que cuenta el almacén de
obra en las entradas y salidas de productos?

Control y
registro ¢Enla Empresa Moirrod Construc S.A.C. capacita al personal y
a los encargados de almacén sobre temas relacionados sobre
los inventarios y productos en stocks?
. ¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. el personal de
Método de - -
., almacén cumple con todas las actividades del proceso de
valuacion

recepcion y salida de mercaderias del almacén?
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¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. considera que sus

Rotacién de ( \ ) .
. . inventarios permanecen el tiempo razonable en el almacén para
Inventarios luego ser distribuidos adecuadamente?
Costos de ¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. se cuenta con capital
distribucio suficiente para hacer frente a todas las inversiones realizadas y
Istribucion solicitadas por el mercado?
i6n : .
SetStbo .d,e Tecnologias de ¢,En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. Se realiza la
IStribucion la informacion verificacion de la documentacion para constatar si guarda
X . y relacibn con la cantidad de mercaderias que son
comunicacion recepcionados?
¢Los Activos Adquiridos por la Empresa Moirrod Construc
y S.A.C. se encuentran operativos para cualquier actividad
Inversion en inesperada?
activos ¢ Los archivos y registros contables de los activos se
encuentran debidamente custodiados en la Empresa Moirrod
Construc S.A.C. para cualquier fiscalizacién?
. e ¢ Se analiza la rentabilidad de los activos haciendo comparacién
Renta_b'“dad Reptabmdad del con periodos anteriores, en la Empresa Moirrod Construc
financiera activo S.AC.? < s
Eficacia de la ¢Cada cuanto tiempo o con qué frecuencia obtiene la Clemp_re— 4
Rentabilida gestion rentabilidad por los activos adquiridos por la Empresa Moirrod asi siempre=
d Construc S.A.C.? 50%| 11 Algunas veces
=3
Rendimiento de ¢Los mversmmstas reallzgn analisis financiero para conocer el Muy pocas
. ., retorno obtenido del capital en la empresa Moirrod Construc —
la inversion SAC? veces =2
——— - — - - Nunca =1
¢;Se informa con frecuencia del rendimiento financiero que
posee la Empresa Moirrod Construc S.A.C. a los accionistas e
Rentabilidad Retorno inversionistas?
. obtenido de los
economica

inversionistas

¢ Conoce usted sobre los riesgos que existen cuando se pierden
las mercaderias dentro de los almacenes de la Empresa
Moirrod Construc S.A.C.?
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Capital invertido

¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. Invierte las acciones en
nuevos proyectos o invierten sus acciones en entidades
bancarias?

Rendimiento
percibido

¢El capital proveniente de aportes de los accionistas o
inversionistas en la Empresa Moirrod Construc S.A.C. financia
proyectos u otros servicios relacionados a la construccion?

Inversion de los
activos

¢La remuneracién de los propietarios o accionistas de la
Empresa Moirrod Construc S.A.C. se ha incrementado respecto
al afio anterior?

¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. ha aumentado su
beneficio neto, respecto al afio anterior?
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ANEXO 4
VALIDACIONES DEL JUICIO DE EXPERTOS

CARTA DE PRESENTACION
Sefior: Donayre Urquizo, Frank Magno

Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.
Por medio del presente nos dirigimos a usted para expresarle nuestros saludos y asi mismo
hacer de su conocimiento que, siendo estudiantes del Taller de Elaboracién de Tesis, de
la EP de Contabilidad promocion 2021, requerimos validar los instrumentos con los cuales
debemos recoger la informacion necesaria para poder desarrollar la investigacion y
posteriormente optar el Titulo Profesional de Contador Publico.
El titulo o nombre del Informe de investigacion es: “Control de Inventarios y Rentabilidad
en la Empresa Moirrod Construc S.A.C. distrito de San Sebastian — Cusco, Periodo
2020” y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para
poder aplicar los instrumentos, recurro y apelo a su connotada experiencia a efecto que se
sirva aprobar el instrumento aludido.
El expediente de validacién, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables, dimensiones e indicadores.

- Matriz de Operacionalizacion.

- Matriz de consistencia.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

- Cuestionario de encuesta.
Expresandole mi sentimiento de respeto y consideraciéon me despido de usted, no sin antes

agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente,
‘ ( b M
f ombres .~ Apellidc
Tiodhdowici@astina Catherine »}p}{ld?éa WieabRecio Pamela
Ticona Vilca Carolina Catherine Ticona Viléa Rocio Pamela
DNI: 44746172 2 ‘ DNI:’43275068
oNE YL TYE1 7 ONIE: 4327506 )
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Definicion Conceptual de las Variables y Dimensiones

Variable 1: Control de Inventarios

Barrionuevo (2014) sostiene que es la eficiencia en el manejo adecuado del
registro, de la rotaciéon y evaluacion del inventario de acuerdo a como se
clasifique y que tipo de inventario tenga la empresa, ya que a través de todo
estos se determina resultados de manera razonable, conllevando a establecer la

situacion financiera de la empresa (Barrionuevo, 2014)

Dimensiones:

1. Gestion de aprovisionamiento

La Gestion de aprovisionamiento comienza con la adquisicion de materias
primas que son necesarias para producir los bienes que posteriormente seran
distribuidos y vendidos. Las materias primas que no sean utilizadas se
almacenaran, de la misma manera que los productos elaborados que no se
vendan. En este sentido, estas existencias serdn muy importantes para la
gestion de aprovisionamiento, ya que habra que conocer -cualquier
movimiento de stock para poder llevar a cabo una correcta direccion del
proceso. (Busines School, 2018)

2. Gestion de almacenamiento

La gestiébn de almacenes es un proceso logistico que incluye la recepcién,
almacenamiento y movimiento de cualquier material dentro del almacén y
hasta el punto de consumo, asi como el tratamiento y analisis de los datos
generados. (Busines School, 2018)

3. Gestion de distribucion

La Gestion de distribucion se encarga de que el producto o servicio llegue a
tiempo para el usuario final. La distribucion es una de las fases de la cadena
de suministro, su enfoque logistico esta dirigido a determinar el mejor sistema

para colocar el producto donde el cliente lo necesita. (Avila, 2015)
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Il. Variable 2: Rentabilidad

Lo denomina rentabilidad a la nocion que se aplica a toda accion econémica en
la que se movilizan medios materiales, humanos y/o financieros con el fin de
obtener ciertos resultados. Bajo esta perspectiva, la rentabilidad de una empresa
puede evaluarse comparando el resultado final y el valor de los medios

empleados para generar dichos beneficios. (Ccaccya, 2015)

Dimensiones:

1. Rentabilidad Econdmica: La rentabilidad econémica es el beneficio que
obtiene una empresa por las inversiones realizadas. Para su medicion, se

recurre a los estados financieros de la firma. (Westreicher, 2016)

2. Rentabilidad Financiera: la rentabilidad financiera son los beneficios
obtenidos por invertir dinero en recursos financieros, es decir, el rendimiento
que se obtiene a consecuencia de realizar inversiones. La rentabilidad

financiera se conoce por las siglas ROE. (Westreicher, 2016)
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES DE p DEFINICION ESCALA DE
ESTUDIO DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
La variable de - Planificacién de
control de compras
inventarios se | Gestion _ de |- Gestion de stocks 1= Nunca
medira a través de |@Provisionamiento - Sistemas de
las dimensiones de informacion
gestiéon de
apro.v’isionamiento, - Control y Registro
gestion de | Gestion de |- Método de valuaciéon |.,_ ~_ .
Los inventarios generalmente desempefian |almacenamiento Y |almacenamiento - Rotacién de 2= Casi nunca
un papel muy importante en el|gestion de inventarios
funcionamiento de toda organizacion, que |distribucion
V1. esta dedicada a la compra o venta de bienes | mediante los
CONTROL DE . p . ) .
INVENTARIO |O Servicios, de aqui la importancia delfinstrumentos  del

manejo correcto de estos por parte de la
misma para obtener los mejores resultados
financieros”

cuestionario

Gestion de distribucién

- Costos de distribucion

-Tecnologias de la
informacion y
comunicacion

3= A veces

4= Casi
siempre
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V.2.
RENTABILIDAD

La rentabilidad de una organizacion es un
coeficiente que indica el total empleado de bienes
usados en la produccion en comparacion a la
ganancia obtenida al término de un tiempo
establecido. La rentabilidad que obtengamos al
final del afio ayuda a medir el desempefio de la
organizacion, lo que significa que si es mayor se
esta obteniendo ganancias en comparacién con
anos histoérico

Se puede hablar de
rentabilidad desde el
punto de vista
econémico 0
financiero, como la
relacion  entre el
excedente que
genera una empresa
en el desarrollo de
sus actividades
empresariales y la
inversibn  necesaria
para llevar a cabo las
mismas.

Rentabilidad Econdmica

Inversion en activos
Rentabilidad del
activo

Eficacia de la
gestion
Rendimiento de la
inversion

Rentabilidad Financiera

Retorno obtenido de
los inversionistas
Capital invertido
Rendimiento
percibido

Inversion de los
accionistas

1= Nunca

2= Casi nunca

3= A veces

4= Casi
siempre

5= Siempre
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: “Control de Inventarios y Rentabilidad en la Empresa Moirrod Construc S.A.C. distrito de San Sebastian — Cusco, Periodo 2020”

Autor: Ticona Vilca Carolina Catherine - Ticona Vilca Rocio Pamela

PROBLEMA

OBJETIVO

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema General

Objetivo General

Hipotesis General

Variable 1 a) Control de Inventario

¢ Qué relacion existe

entre el Control de
Inventarios y la
rentabilidad en la

Empresa Moirrod
Construc S.A.C. del
distrito de San
Sebastian - Cusco,

Periodo 20207

Determinar la relacion

entre el Control de
Inventarios y la
Rentabilidad en la
Empresa Moirrod

Construc S.A.C. distrito
de San Sebastian -
Cusco, Periodo 2020

Control de Inventarios y la
Rentabilidad en la Empresa
Moirrod Construc S.A.C.
distrito de San Sebastian —
Cusco, Periodo 2020 tienen
una relacion significativa

DIMENSIONES

INDICADORE
S

CRITERIO, ENUNCIADO, REACTIVOS, ITEMS

CRITERIO DE
MEDICION

Gestién de
aprovisionamie
nto

- Planificacion
de compras

-Gestion de
stocks

- Sistema de
informacion

La Empresa Moirrod Construc S.A.C. realiza algin
estudio de mercado acerca de las necesidades que
se requieren para adquirir los productos a solicitar
En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. en el area
de compras reciben alguna orden de pedido de las
mercaderias que se requieren para ingresar a su
almacén.

La Empresa Moirrod Construc S.A.C. explica al
personal sobre los procedimientos y conocimientos
adecuados a seguir para conservar los productos
almacenados y en stocks.

En la Empresa Moirrod Construc S.A.C., existe o
tienen alguna persona con los conocimientos
adecuados que se encuentre encargada del
almacenamiento de los materiales en obra

La Empresa Moirrod Construc S.A.C. Hace uso
continuo de herramientas tecnoldgicas para
administrar adecuadamente sus inventarios Yy
productos en stocks

Gestion de
almacenamient
0

- Control y
registro

- Método de
valuacion

- Rotacién de
inventarios

La Empresa Moirrod Construc S.A.C. tiene
conocimientos sobre los procesos de control con
los que cuenta el almacén de obra en las entradas
y salidas de productos

En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. capacita al
personal y a los encargados de almacén sobre
temas relacionados sobre los inventarios y
productos en stocks

En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. el personal
de almacén cumple con todas las actividades del
proceso de recepcion y salida de mercaderias del
almacén

1= Nunca

2= Casi nunca.
3= A veces

4= Casi siempre

5= Siempre
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9. En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. considera

que sus inventarios permanecen el tiempo
razonable en el almacén para luego ser distribuidos
adecuadamente

- Costos de 10. En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. se cuenta
distribucion con capital suficiente para hacer frente a todas las
Gestic - Tecnologias inversiones realizadas y solicitadas por el mercado
estion de - .
distribucion ple la . 11. Enla .E'mpresa Moirrod Construq S.A.C. Se realiza
informacion y la verificacion de la documentacién para constatar
comunicacio si guarda relacién con la cantidad de mercaderias
n gue son recepcionados
Problemas Objetivos Especificos Hipotesis Especificas
Especificos Variable 2 b) Rentabilidad
a) ¢Coémo el | a) Determinar a) Control de - Inversion en
Control de Inventarios | cdmo el Control de | Inventarios se relacionan activos 12. Los Activos Adquiridos por la Empresa Moirrod
se relaciona con la | Inventarios se relaciona significativamente con la -Rentabilidad Construc S.A.C. se encuentran operativos para
Rentabilidad de la | con la Rentabilidad de la Rentabilidad de la Empresa de activos cualquier actividad inesperada.
Empresa Moirrod | Empresa Moirrod Moirrod Construc S.A.C. -Eficaciade la | 13. Los archivos y registros contables de los activos se
Construc S.A.C. del | Construc S.A.C. del | distrito de San Sebastian — Rentabilidad gestion encuentran debidamente custodiados en la
distrito de San | distrito de San Sebastian Cusco, Periodo 2020. Econémica -Rendimiento Empresa Moirrod Construc S.A.C. para cualquier
Sebastidn - Cusco, | — Cusco, Periodo 2020 dela fiscalizacion
Periodo 20207 b) El Control de inversion 14. Se analiza la rentabilidad de los activos haciendo
b) ¢Cbémo se | b) Determinar Inventarios se lleva a cabo comparacion con periodos anteriores, en la
lleva a cabo el Control | cédmo se lleva a cabo el | en relacion ~ con la Empresa Moirrod Construc S.A.C.
de Inventarios en | Control de Inventarios en rentabilidad de la Empresa 15. Cada cuanto tiempo o con qué frecuencia obtiene
relacion con la | relacion con la | Moirrod Construc S.A.C. la rentabilidad por los activos adquiridos por la
rentabilidad de la | Rentabilidad de la | distrito de San Sebastian — Empresa Moirrod Construc S.A.C.
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Empresa Moirrod
Construc  S.A.C. del
distrito de San
Sebastian - Cusco,
Periodo 20207

c) ¢SEn qué
medida el Control de
Inventarios se relaciona
con la rentabilidad de la
Empresa Moirrod
Construc S.A.C. distrito
de San Sebastian -
Cusco, Periodo 2020?

Empresa Moirrod
Construc S.A.C. distrito
de San Sebastian —
Cusco, Periodo 2020

C) Determinar en
qué medida el Control de
Inventarios se relaciona
con la Rentabilidad de la

Empresa Moirrod
Construc S.A.C. distrito
de San Sebastian -

Cusco, Periodo 2020

Cusco, Periodo 2020 tienen
un efecto significativo.

C) Control de
Inventarios y la Rentabilidad
de la Empresa Moirrod
Construc S.A.C. distrito de
San Sebastian — Cusco,
Periodo 2020 tiene una
relacion significativa por
ende, no se cumple con los
objetivos propuestos.

Rentabilidad
Financiera

- Retorno
obtenido de
los
inversionistas

- Capital
invertido

-Rendimiento
percibido

-Inversién de
los
accionistas

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Los inversionistas realizan analisis financiero para
conocer el retorno obtenido del capital en la
empresa Moirrod Construc S.A.C.

Se informa con frecuencia del rendimiento
financiero que posee la Empresa Moirrod Construc
S.A.C. a los accionistas e inversionistas

Conoce usted sobre los riesgos que existen cuando
se pierden las mercaderias dentro de los
almacenes de la Empresa Moirrod Construc S.A.C.
La Empresa Moirrod Construc S.A.C. Invierte las
acciones en nuevos proyectos o invierten sus
acciones en entidades bancarias

El capital proveniente de aportes de los accionistas
0 inversionistas en la Empresa Moirrod Construc
S.A.C. financian proyectos u otros servicios
relacionados a la construccion.

La remuneracion de los propietarios o accionistas
de la Empresa Moirrod Construc S.A.C. se ha
incrementado respecto al afio anterior.

La Empresa Moirrod Construc S.A.C. ha
aumentado su beneficio neto, respecto al afio
anterior
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES:
I.1. Apellidos y nombres del informante: Donayre Urquizo, Frank Magno

I.2. Especialidad del Validador: Costos, Presupuesto, Finanzas y Gestion

[.3. Cargo e Institucion donde labora: Docente — Univ. Priv. Del Norte (UPN)

1.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacion: Encuesta

I.5. Autor del instrumento:

Br. Ticona Vilca Rocio Pamela

ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Br. Ticona Vilca Carolina Catherine

Deficiente | Regular | Bueno | Muy bueno | Excelente
INDICADORES CRITERIOS
0-20% 21-40% | 41-60% | 61-80% 81-100%
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado X
OBJETIVIDAD Esta expresado de manera coherente y ldgica X
PERTINENCIA ‘Requnde. a las necesidades internas y externas de la X
investigacion
ACTUALIDAD Esta agiecuado para valorar aspectos y estrategias de X
las variables
ORGANIZACION Comprende los aspectos en calidad y claridad. X
SUFICIENCIA Tiene cpherenma entre indicadores y las X
dimensiones.
INTENCIONAL IDAD EStlmz’_ﬂ Ias_ gstrateglas que responda al proposito de la X
investigacion
Considera que los items utilizados en este
CONSISTENCIA instrumento son todos y cada uno propios del campo X
gue se esta investigando.
Considera la estructura del presente instrumento
COHERENCIA adecuado al tipo de usuario a quienes se dirige el X
instrumento
METODOLOGIA Considera que los items miden lo que pretende medir. X
PROMEDIO DE VALORACION X

OPINION DE APLICACION:

¢, Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de
investigacion?

...instrumento apto para su validacién

V.
Cu

PROMEDIO DE VALORACION: 80%

sco, 24 de junio de 2021

R oo~

Firma de experto informante

DNI: 42735982

Teléfono: 965940020
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V. PERTINENCIA DE ITEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:

Variable 1: CONTROL DE INVENTARIO

INSTRUMENTO

SUFICIENTE

MEDIANAMENTE
SUFICIENTE

INSUFICIENTE

item 1

item 2

item 3

item 4

item 5

Item 6

item 7

item 8

item 9

item 10

Item 11

XIX[X|X|X|X|X|X|[X|X]|X
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Variable 2: RENTABILIDAD

INSTRUMENTO

SUFICIENTE

MEDIANAMENTE
SUFICIENTE

INSUFICIENTE

item 12

item 13

item 14

item 15

item 16

item 17

item 18

item 19

ftem 20

ftem 21

item 22

XX [X[X|X|X[X|IX]|X]|X]|X

Cusco, 24 de junio de 2021

s R R E

DNI: 42735982
Teléfono: 965940020
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INSTRUMENTO DE MEDICION

CUESTIONARIO DE ENCUESTA REFERIDO A “Control de Inventarios y
Rentabilidad en la Empresa Moirrod Construc S.A.C. distrito de San
Sebastian — Cusco, Periodo 2020”

Estimado(a) trabajador(a) reciba mis saludos cordiales, el presente cuestionario
es parte de una investigacion que tiene por finalidad obtener informacion para
elaborar una tesis acerca de “Control de Inventarios y Rentabilidad en la
Empresa Moirrod Construc S.A.C. distrito de San Sebastian — Cusco,
Periodo 2020”.

Solicito su colaboracibn para que responda con sinceridad el presente
instrumento que es confidencial y de caracter anénimo.

Las opiniones de todos los encuestados seran el sustento de la tesis para optar
el grado de Contador Publico; nunca se comunicaran los datos individuales a
terceros.

Con las afirmaciones que a continuacién se exponen, algunos encuestados
estardn de acuerdo y otros en desacuerdo. Por favor, exprese con sinceridad
marcando con “X” en una sola casilla de las siguientes alternativas:

5. Siempre

4. Casi siempre
3. Aveces

2. Casi nunca.
1. Nunca

VARIABLE 1: CONTROL DE INVENTARIO

N° PREGUNTAS 514 |3 |2

Dimension 1. Planificacién de compras

01 | ¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. realiza algun estudio
de mercado acerca de las necesidades que se requieren para
adquirir los productos a solicitar?

¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. en el &rea de
02 | compras reciben alguna orden de pedido de las mercaderias
gue se requieren para ingresar a su almacén?

Dimensiéon 2. Gestion de Stocks

¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. explica al personal
03 | sobre los procedimientos y conocimientos adecuados a seguir
para conservar los productos almacenados y en stocks?

¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C., existe 0 tienen
04 | alguna persona con los conocimientos adecuados que se
encuentre encargada del almacenamiento de los materiales
en obra?
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Dimensiéon 3. Sistemas de Informacién

05

¢,La Empresa Moirrod Construc S.A.C. Hace uso continuo de
herramientas tecnoldgicas para administrar adecuadamente
sus inventarios y productos en stocks?

Dimension 4. Control y Registro

06

¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. tiene conocimientos
sobre los procesos de control con los que cuenta el almacén
de obra en las entradas y salidas de productos?

07

¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. capacita al personal
y a los encargados de almacén sobre temas relacionados
sobre los inventarios y productos en stocks?

Dimensiéon 5. Método de Valuacion

08

¢Enla Empresa Moirrod Construc S.A.C. el personal de
almacén cumple con todas las actividades del proceso de
recepcion y salida de mercaderias del almacén?

Dimension 6. Rotacion de Inventarios

09

¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. considera que sus
inventarios permanecen el tiempo razonable en el almacén
para luego ser distribuidos adecuadamente?

Dimensiéon 7. Costos de Distribucidn

10

¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. se cuenta con
capital suficiente para hacer frente a todas las inversiones
realizadas y solicitadas por el mercado?

Dimensién 8. Tecnologias de la informacion y
comunicacion

11

¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. Se realiza la
verificacion de la documentacion para constatar si guarda
relacion con la cantidad de mercaderias que son
recepcionados?

VARIABLE 2: Rentabilidad

actividad inesperada?

N° PREGUNTAS 1
Dimension 1. Inversién en activos
¢Los Activos Adquiridos por la Empresa Moirrod

12 | Construc S.A.C. se encuentran operativos para cualquier

13

¢, Los archivos y registros contables de los activos se
encuentran debidamente custodiados en la Empresa
Moirrod Construc S.A.C. para cualquier fiscalizacién?

Dimension 2. Rentabilidad de activos
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.Se analiza la rentabilidad de los activos haciendo
comparacién con periodos anteriores, en la Empresa

14 Moirrod Construc S.A.C.?
Dimension 3. Eficacia de la gestion
¢,Cada cuanto tiempo o con qué frecuencia obtiene la
15 ren_tabilidad por los activos adquiridos por la Empresa
Moirrod Construc S.A.C.?
Dimension 4. Rendimiento de lainversion
¢ Los inversionistas realizan andlisis financiero para
16 | conocer el retorno obtenido del capital en la empresa
Moirrod Construc S.A.C.?
Dimension 5. Retorno obtenido de los inversionistas
. Se informa con frecuencia del rendimiento financiero
17 | que posee la Empresa Moirrod Construc S.A.C. a los
accionistas e inversionistas?
¢, Conoce usted sobre los riesgos que existen cuando se
18 | pierden las mercaderias dentro de los almacenes de la
Empresa Moirrod Construc S.A.C.?
Dimension 6. Capital invertido
¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. Invierte las
19 | acciones en nuevos proyectos o invierten sus acciones
en entidades bancarias?
Dimensién 7. Rendimiento percibido
¢El capital proveniente de aportes de los accionistas o
20 inversionistas en la Empresa Moirrod Construc S.A.C.
financia proyectos u otros servicios relacionados a la
construccion?
Dimension 8. Inversién de los accionistas
¢La remuneracion de los propietarios o accionistas de la
21 | Empresa Moirrod Construc S.A.C. se ha incrementado
respecto al afio anterior?
2o | ¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. ha aumentado su

beneficio neto, respecto al aflo anterior?

iGracias por su colaboracion!
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CARTA DE PRESENTACION

Sefor: Geni Yarez Baca

Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.
Por medio del presente nos dirigimos a usted para expresarle nuestros saludos y asi mismo
hacer de su conocimiento que, siendo estudiantes del Taller de Elaboracion de Tesis, de
la EP de Contabilidad promocion 2021, requerimos validar los instrumentos con los cuales
debemos recoger la informacion necesaria para poder desarrollar la investigacion y
posteriormente optar el Titulo Profesional de Contador Publico.
El titulo o nombre del Informe de investigacion es: “Control de Inventarios y Rentabilidad
en la Empresa Moirrod Construc S.A.C. distrito de San Sebastidan — Cusco, Periodo
2020” y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para
poder aplicar los instrumentaos, recurro y apelo a su connotada experiencia a efecto que se
sirva aprobar el instrumento aludido.
El expediente de validacién, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables, dimensiones e indicadores.

- Matriz de Operacionalizacion.

- Matriz de consistencia.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

- Cuestionario de encuesta.
Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes

agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente,
: ombres s y Nombres
Fiodiovici@aralina Catherine @doéa io Pamela
Ticona Vilca Carolina Catherine Ticona V:Ica Rocio Pamela
DNI: 447461727’ 7 DNI: 43275068

N YL TYE . 43235065
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Definicion Conceptual de las Variables y Dimensiones

Variable 1: Control de Inventarios

Barrionuevo (2014) sostiene que es la eficiencia en el manejo adecuado del
registro, de la rotacion y evaluacion del inventario de acuerdo a como se
clasifique y que tipo de inventario tenga la empresa, ya que a través de todo
estos se determina resultados de manera razonable, conllevando a establecer

la situacion financiera de la empresa (Barrionuevo, 2014)

Dimensiones:

1. Gestidn de aprovisionamiento

La Gestion de aprovisionamiento comienza con la adquisicion de materias
primas que son necesarias para producir los bienes que posteriormente seran
distribuidos y vendidos. Las materias primas que no sean utilizadas se
almacenaran, de la misma manera que los productos elaborados que no se
vendan. En este sentido, estas existencias seran muy importantes para la
gestion de aprovisionamiento, ya que habra que conocer -cualquier
movimiento de stock para poder llevar a cabo una correcta direccion del
proceso. (Busines School, 2018)

. Gestion de almacenamiento

La gestion de almacenes es un proceso logistico que incluye la recepcion,
almacenamiento y movimiento de cualquier material dentro del almacén y
hasta el punto de consumo, asi como el tratamiento y analisis de los datos

generados. (Busines School, 2018)

. Gestién de distribuciéon

La Gestion de distribucion se encarga de que el producto o servicio llegue a
tiempo para el usuario final. La distribucion es una de las fases de la cadena
de suministro, su enfoque logistico esta dirigido a determinar el mejor sistema

para colocar el producto donde el cliente lo necesita. (Avila, 2015)
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Il. Variable 2: Rentabilidad

Lo denomina rentabilidad a la nocion que se aplica a toda accion econémica en
la que se movilizan medios materiales, humanos y/o financieros con el fin de
obtener ciertos resultados. Bajo esta perspectiva, la rentabilidad de una empresa
puede evaluarse comparando el resultado final y el valor de los medios

empleados para generar dichos beneficios. (Ccaccya, 2015)

Dimensiones:

1. Rentabilidad Econdmica: La rentabilidad econ6mica es el beneficio que
obtiene una empresa por las inversiones realizadas. Para su medicion, se

recurre a los estados financieros de la firma. (Westreicher, 2016)

2. Rentabilidad Financiera: la rentabilidad financiera son los beneficios
obtenidos por invertir dinero en recursos financieros, es decir, el rendimiento
gue se obtiene a consecuencia de realizar inversiones. La rentabilidad

financiera se conoce por las siglas ROE. (Westreicher, 2016)
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES DE < DEFINICION ESCALA DE
ESTUDIO DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
La variable de - Planificacion de
control de compras
inventarios se | Gestion _ de (- Gestion de stocks 1= Nunca
medira a través de |a@Provisionamiento - Sistemas de
las dimensiones de informacion
gestién de
apro_\{isionamiento, - Control y Registro
gestion de | Gestion de |- Método de valuacion |,_ ~__.
Los inventarios generalmente desempefian|almacenamiento y|aimacenamiento - Rotacion de 2= Casl nunca
un papel muy importante en el|gestion de inventarios
V1 funcionamiento de toda organizacion, que distribucién
CONTROL DE | €Sté dedicada a la compra o venta de bienes mediante los
INVENTARIO |© Servicios, de aqui la importancia del|instrumentos  del
manejo correcto de estos por parte de la|cuestionario 3= A veces
misma para obtener los mejores resultados
financieros - Costos de distribucion A= Casi
Gestion de distribucion L?gr”rgfg('fyde 2 | siempre

comunicacion
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V.2.
RENTABILIDAD

La rentabilidad de una organizacion es un
coeficiente que indica el total empleado de bienes
usados en la producciéon en comparacién a la
ganancia obtenida al término de un tiempo
establecido. La rentabilidad que obtengamos al
final del aflo ayuda a medir el desempeiio de la
organizacion, lo que significa que si es mayor se
esta obteniendo ganancias en comparacion con
afios histérico

Se puede hablar de
rentabilidad desde el
punto de vista
econémico 0
financiero, como la
relacion entre el
excedente que
genera una empresa
en el desarrollo de
sus actividades
empresariales y la
inversibn  necesaria
para llevar a cabo las
mismas.

Rentabilidad Econdmica

Inversion en activos
Rentabilidad del
activo

Eficacia de la
gestion
Rendimiento de la
inversion

Rentabilidad Financiera

Retorno obtenido de
los inversionistas
Capital invertido
Rendimiento
percibido

Inversion de los
accionistas

1= Nunca

2= Casi nunca

3= A veces

4= Casi
siempre

5= Siempre
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: Control Interno y la Gestion de Cuentas por Cobrar Comerciales de las empresas de Transporte de Carga, Surquillo, 2020

Autor: Ticona Vilca Carolina Catherine - Ticona Vilca Rocio Pamela

PROBLEMA

OBJETIVO

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema General

Objetivo General

Hipotesis General

Variable 1 a) Control de Inventario

¢ Qué relacion existe

entre el Control de
Inventarios y la
rentabilidad en la

Empresa Moirrod
Construc S.A.C. del
distrito de San
Sebastian - Cusco,

Periodo 20207

Determinar la relacion

entre el Control de
Inventarios y la
Rentabilidad en la
Empresa Moirrod

Construc S.A.C. distrito
de San Sebastian -
Cusco, Periodo 2020

Control de Inventarios y la
Rentabilidad en la Empresa
Moirrod Construc S.A.C.
distrito de San Sebastian —
Cusco, Periodo 2020 tienen
una relacion significativa

DIMENSIONES

INDICADORE
S

CRITERIO, ENUNCIADO, REACTIVOS, ITEMS

CRITERIO DE
MEDICION

Gestién de
aprovisionamie
nto

- Planificacion
de compras

-Gestion de
stocks

- Sistema de
informacion

23.

24,

25.

26.

27.

La Empresa Moirrod Construc S.A.C. realiza algin
estudio de mercado acerca de las necesidades que
se requieren para adquirir los productos a solicitar
En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. en el area
de compras reciben alguna orden de pedido de las
mercaderias que se requieren para ingresar a su
almacén.

La Empresa Moirrod Construc S.A.C. explica al
personal sobre los procedimientos y conocimientos
adecuados a seguir para conservar los productos
almacenados y en stocks.

En la Empresa Moirrod Construc S.A.C., existe o
tienen alguna persona con los conocimientos
adecuados que se encuentre encargada del
almacenamiento de los materiales en obra

La Empresa Moirrod Construc S.A.C. Hace uso
continuo de herramientas tecnoldgicas para
administrar adecuadamente sus inventarios Yy
productos en stocks

Gestion de
almacenamient
0

- Control y
registro

- Método de
valuacion

- Rotacién de
inventarios

28.

29.

30.

La Empresa Moirrod Construc S.A.C. tiene
conocimientos sobre los procesos de control con
los que cuenta el almacén de obra en las entradas
y salidas de productos

En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. capacita al
personal y a los encargados de almacén sobre
temas relacionados sobre los inventarios y
productos en stocks

En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. el personal
de almacén cumple con todas las actividades del
proceso de recepcion y salida de mercaderias del
almacén

1= Nunca

2= Casi nunca.
3= A veces

4= Casi siempre

5= Siempre
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31.

En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. considera
que sus inventarios permanecen el tiempo
razonable en el almacén para luego ser distribuidos
adecuadamente

- Costos de 32. En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. se cuenta
distribucion con capital suficiente para hacer frente a todas las
Gestic - Tecnologias inversiones realizadas y solicitadas por el mercado
estion de - .
distribucion ple la . 33. Enla .E'mpresa Moirrod Construq S.A.C. Se realiza
informacion y la verificacion de la documentacién para constatar
comunicacio si guarda relacién con la cantidad de mercaderias
n gue son recepcionados
Problemas Objetivos Especificos Hipotesis Especificas
Especificos Variable 2 b) Rentabilidad
d) ¢Coémo el | d) Determinar d) Control de - Inversion en
Control de Inventarios | cdmo el Control de | Inventarios se relacionan activos 34. Los Activos Adquiridos por la Empresa Moirrod
se relaciona con la | Inventarios se relaciona significativamente con la -Rentabilidad Construc S.A.C. se encuentran operativos para
Rentabilidad de la | con la Rentabilidad de la Rentabilidad de la Empresa de activos cualquier actividad inesperada.
Empresa Moirrod | Empresa Moirrod Moirrod Construc S.A.C. -Eficaciade la | 35. Los archivos y registros contables de los activos se
Construc S.A.C. del | Construc S.A.C. del | distrito de San Sebastian — Rentabilidad gestion encuentran debidamente custodiados en la
distrito de San | distrito de San Sebastian Cusco, Periodo 2020. Econémica -Rendimiento Empresa Moirrod Construc S.A.C. para cualquier
Sebastidn - Cusco, | — Cusco, Periodo 2020 dela fiscalizacion
Periodo 20207 e) El Control de inversion 36. Se analiza la rentabilidad de los activos haciendo
e) ¢Cbémo se | e) Determinar Inventarios se lleva a cabo comparacion con periodos anteriores, en la
lleva a cabo el Control | cédmo se lleva a cabo el | en relacion ~ con la Empresa Moirrod Construc S.A.C.
de Inventarios en | Control de Inventarios en rentabilidad de la Empresa 37. Cada cuanto tiempo o con qué frecuencia obtiene
relacion con la | relacion con la | Moirrod Construc S.A.C. la rentabilidad por los activos adquiridos por la
rentabilidad de la | Rentabilidad de la | distrito de San Sebastian — Empresa Moirrod Construc S.A.C.
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Empresa Moirrod
Construc  S.A.C. del
distrito de San
Sebastian - Cusco,
Periodo 20207

f) ¢SEn qué
medida el Control de
Inventarios se relaciona
con la rentabilidad de la
Empresa Moirrod
Construc S.A.C. distrito
de San Sebastian -
Cusco, Periodo 2020?

Empresa Moirrod
Construc S.A.C. distrito
de San Sebastian —
Cusco, Periodo 2020

f) Determinar en
qué medida el Control de
Inventarios se relaciona
con la Rentabilidad de la

Empresa Moirrod
Construc S.A.C. distrito
de San Sebastian -

Cusco, Periodo 2020

Cusco, Periodo 2020 tienen
un efecto significativo.

f) Control de
Inventarios y la Rentabilidad
de la Empresa Moirrod
Construc S.A.C. distrito de
San Sebastian — Cusco,
Periodo 2020 tiene una
relacion significativa por
ende, no se cumple con los
objetivos propuestos.

Rentabilidad
Financiera

- Retorno
obtenido de
los
inversionistas

- Capital
invertido

-Rendimiento
percibido

-Inversién de
los
accionistas

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

Los inversionistas realizan analisis financiero para
conocer el retorno obtenido del capital en la
empresa Moirrod Construc S.A.C.

Se informa con frecuencia del rendimiento
financiero que posee la Empresa Moirrod Construc
S.A.C. a los accionistas e inversionistas

Conoce usted sobre los riesgos que existen cuando
se pierden las mercaderias dentro de los
almacenes de la Empresa Moirrod Construc S.A.C.
La Empresa Moirrod Construc S.A.C. Invierte las
acciones en nuevos proyectos o invierten sus
acciones en entidades bancarias

El capital proveniente de aportes de los accionistas
0 inversionistas en la Empresa Moirrod Construc
S.A.C. financian proyectos u otros servicios
relacionados a la construccion.

La remuneracion de los propietarios o accionistas
de la Empresa Moirrod Construc S.A.C. se ha
incrementado respecto al afio anterior.

La Empresa Moirrod Construc S.A.C. ha
aumentado su beneficio neto, respecto al afio
anterior
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES:

I.1. Apellidos y nombres del informante: Yafiez Baca Geni

I.2. Especialidad del Validador: Magister en Auditoria

I.3. Cargo e Institucion donde labora: Contraloria General de la Republica y Docente

I.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacién: Encuesta

I.5. Autor del instrumento: Br. Ticona Vilca Carolina Catherine
Br. Ticona Vilca Rocio Pamela

ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Deficiente | Regular | Bueno | Muy bueno | Excelente
INDICADORES CRITERIOS
0-20% 21-40% | 41-60% | 61-80% | 81-100%
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado X
OBJETIVIDAD Esta expresado de manera coherente y ldgica X
PERTINENCIA ‘Requnde. a las necesidades internas y externas de la X
investigacion
ACTUALIDAD Esta aqlecuado para valorar aspectos y estrategias de X
las variables
ORGANIZACION Comprende los aspectos en calidad y claridad. X
SUFICIENCIA Tiene cpherenma entre indicadores y las X
dimensiones.
INTENCIONAL IDAD EStlmz’_ﬂ Ias_ gstrateglas que responda al proposito de la X
investigacion
Considera que los items utilizados en este
CONSISTENCIA instrumento son todos y cada uno propios del campo X
gue se esta investigando.
Considera la estructura del presente instrumento
COHERENCIA adecuado al tipo de usuario a quienes se dirige el X
instrumento
METODOLOGIA Considera que los items miden lo que pretende medir. X
PROMEDIO DE VALORACION 93%

OPINION DE APLICACION:

¢, Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de
investigacion?

...Esap

[Te2=1 o] (=T

V.
Cu

PROMEDIO DE VALORACION: 93%
sco, 15 de mayo de 2021

DNI: 46002293
Teléfono: 994953620
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V. PERTINENCIA DE ITEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:

Variable 1: CONTROL DE INVENTARIO

INSTRUMENTO

SUFICIENTE

MEDIANAMENTE
SUFICIENTE

INSUFICIENTE

item 1

item 2

item 3

item 4

item 5

Item 6

item 7

item 8

item 9

item 10

Item 11

XIX[X|X|X|X|X|X|[X|X]|X
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Variable 2: RENTABILIDAD

INSTRUMENTO

SUFICIENTE

MEDIANAMENTE
SUFICIENTE

INSUFICIENTE

item 12

item 13

item 14

item 15

item 16

item 17

item 18

item 19

ftem 20

ftem 21

item 22

XX [X[X|X|X[X|IX]|X]|X]|X

Cusco, 24 de junio de 2021

Firma de experto informante
DNI: 46002293
Teléfono: 994953620
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INSTRUMENTO DE MEDICION

CUESTIONARIO DE ENCUESTA REFERIDO A “Control de Inventarios y
Rentabilidad en la Empresa Moirrod Construc S.A.C. distrito de San
Sebastian — Cusco, Periodo 2020”

Estimado(a) trabajador(a) reciba mis saludos cordiales, el presente cuestionario
es parte de una investigacion que tiene por finalidad obtener informacion para
elaborar una tesis acerca de “Control de Inventarios y Rentabilidad en la
Empresa Moirrod Construc S.A.C. distrito de San Sebastian — Cusco,
Periodo 2020”.

Solicito su colaboracibn para que responda con sinceridad el presente
instrumento que es confidencial y de caracter anénimo.

Las opiniones de todos los encuestados seran el sustento de la tesis para optar
el grado de Contador Publico; nunca se comunicaran los datos individuales a
terceros.

Con las afirmaciones que a continuacién se exponen, algunos encuestados
estardn de acuerdo y otros en desacuerdo. Por favor, exprese con sinceridad
marcando con “X” en una sola casilla de las siguientes alternativas:

5. Siempre

4. Casi siempre
3. Aveces

2. Casi nunca.
1. Nunca

VARIABLE 1: CONTROL DE INVENTARIO

N° PREGUNTAS 514 |3 |2

Dimension 1. Planificacién de compras

01 | ¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. realiza algun estudio
de mercado acerca de las necesidades que se requieren para
adquirir los productos a solicitar?

¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. en el &rea de
02 | compras reciben alguna orden de pedido de las mercaderias
gue se requieren para ingresar a su almacén?

Dimensiéon 2. Gestion de Stocks

¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. explica al personal
03 | sobre los procedimientos y conocimientos adecuados a seguir
para conservar los productos almacenados y en stocks?

¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C., existe o tienen
04 | alguna persona con los conocimientos adecuados que se
encuentre encargada del almacenamiento de los materiales
en obra?
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Dimensiéon 3. Sistemas de Informacién

05

¢,La Empresa Moirrod Construc S.A.C. Hace uso continuo de
herramientas tecnoldgicas para administrar adecuadamente
sus inventarios y productos en stocks?

Dimension 4. Control y Registro

06

¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. tiene conocimientos
sobre los procesos de control con los que cuenta el almacén
de obra en las entradas y salidas de productos?

07

¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. capacita al personal
y a los encargados de almacén sobre temas relacionados
sobre los inventarios y productos en stocks?

Dimensiéon 5. Método de Valuacion

08

¢Enla Empresa Moirrod Construc S.A.C. el personal de
almacén cumple con todas las actividades del proceso de
recepcion y salida de mercaderias del almacén?

Dimension 6. Rotacion de Inventarios

09

¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. considera que sus
inventarios permanecen el tiempo razonable en el almacén
para luego ser distribuidos adecuadamente?

Dimensiéon 7. Costos de Distribucidn

10

¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. se cuenta con
capital suficiente para hacer frente a todas las inversiones
realizadas y solicitadas por el mercado?

Dimensién 8. Tecnologias de la informacion y
comunicacion

11

¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. Se realiza la
verificacion de la documentacion para constatar si guarda
relacion con la cantidad de mercaderias que son
recepcionados?

VARIABLE 2: Rentabilidad

actividad inesperada?

N° PREGUNTAS 1
Dimension 1. Inversién en activos
¢Los Activos Adquiridos por la Empresa Moirrod

12 | Construc S.A.C. se encuentran operativos para cualquier

13

¢, Los archivos y registros contables de los activos se
encuentran debidamente custodiados en la Empresa
Moirrod Construc S.A.C. para cualquier fiscalizacién?

Dimension 2. Rentabilidad de activos
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.Se analiza la rentabilidad de los activos haciendo
comparacién con periodos anteriores, en la Empresa

14 Moirrod Construc S.A.C.?
Dimension 3. Eficacia de la gestion
¢,Cada cuanto tiempo o con qué frecuencia obtiene la
15 ren_tabilidad por los activos adquiridos por la Empresa
Moirrod Construc S.A.C.?
Dimension 4. Rendimiento de lainversion
¢ Los inversionistas realizan andlisis financiero para
16 | conocer el retorno obtenido del capital en la empresa
Moirrod Construc S.A.C.?
Dimension 5. Retorno obtenido de los inversionistas
. Se informa con frecuencia del rendimiento financiero
17 | que posee la Empresa Moirrod Construc S.A.C. a los
accionistas e inversionistas?
¢, Conoce usted sobre los riesgos que existen cuando se
18 | pierden las mercaderias dentro de los almacenes de la
Empresa Moirrod Construc S.A.C.?
Dimension 6. Capital invertido
¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. Invierte las
19 | acciones en nuevos proyectos o invierten sus acciones
en entidades bancarias?
Dimensién 7. Rendimiento percibido
¢El capital proveniente de aportes de los accionistas o
20 inversionistas en la Empresa Moirrod Construc S.A.C.
financia proyectos u otros servicios relacionados a la
construccion?
Dimension 8. Inversién de los accionistas
¢La remuneracion de los propietarios o accionistas de la
21 | Empresa Moirrod Construc S.A.C. se ha incrementado
respecto al afio anterior?
2o | ¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. ha aumentado su

beneficio neto, respecto al aflo anterior?

iGracias por su colaboracion!
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CARTA DE PRESENTACION

Sefor: Libertad Andia Enriquez
Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.
Por medio del presente nos dirigimos a usted para expresarle nuestros saludos y asi mismo
hacer de su conocimiento que, siendo estudiantes del Taller de Elaboracion de Tesis, de
la EP de Contabilidad promocion 2021, requerimos validar los instrumentos con los cuales
debemos recoger la informacion necesaria para poder desarrollar la investigacion y
posteriormente optar el Titulo Profesional de Contador Publico.
El titulo o nombre del Informe de investigacion es: “Control de Inventarios y Rentabilidad
en la Empresa Moirrod Construc S.A.C. distrito de San Sebastidan — Cusco, Periodo
2020” y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para
poder aplicar los instrumentos, recurro y apelo a su connotada experiencia a efecto que se
sirva aprobar el instrumento aludido.
El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables, dimensiones e indicadores.

- Matriz de Operacionalizacion.

- Matriz de consistencia.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

- Cuestionario de encuesta.
Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes

agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente,
: Jombres : peflifiés y Nombres
Tiodhdovicc@arsiina Catherine Q@dqéa io Pamela
Ticona Vilca Carolina Catherine Ticona Vllca Rocio Pamela
DNI: 4474617% 7 DNI: 43275068

N YL TYE . 4323506 §
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Definicion Conceptual de las Variables y Dimensiones

Variable 1: Control de Inventarios

Barrionuevo (2014) sostiene que es la eficiencia en el manejo adecuado del
registro, de la rotacién y evaluacion del inventario de acuerdo a como se
clasifique y que tipo de inventario tenga la empresa, ya que a través de todo
estos se determina resultados de manera razonable, conllevando a establecer la

situacion financiera de la empresa (Barrionuevo, 2014)
Dimensiones:

1. Gestion de aprovisionamiento

La Gestion de aprovisionamiento comienza con la adquisicion de materias
primas que son necesarias para producir los bienes que posteriormente seran
distribuidos y vendidos. Las materias primas que no sean utilizadas se
almacenaran, de la misma manera que los productos elaborados que no se
vendan. En este sentido, estas existencias serdn muy importantes para la
gestion de aprovisionamiento, ya que habra que conocer -cualquier
movimiento de stock para poder llevar a cabo una correcta direccion del
proceso. (Busines School, 2018)

2. Gestion de almacenamiento

La gestibn de almacenes es un proceso logistico que incluye la recepcién,
almacenamiento y movimiento de cualquier material dentro del almacén y
hasta el punto de consumo, asi como el tratamiento y analisis de los datos
generados. (Busines School, 2018)

3. Gestion de distribucién

La Gestion de distribucion se encarga de que el producto o servicio llegue a
tiempo para el usuario final. La distribucion es una de las fases de la cadena
de suministro, su enfoque logistico esta dirigido a determinar el mejor sistema

para colocar el producto donde el cliente lo necesita. (Avila, 2015)
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Il. Variable 2: Rentabilidad

Lo denomina rentabilidad a la nocion que se aplica a toda accidon econémica en
la que se movilizan medios materiales, humanos y/o financieros con el fin de
obtener ciertos resultados. Bajo esta perspectiva, la rentabilidad de una empresa
puede evaluarse comparando el resultado final y el valor de los medios

empleados para generar dichos beneficios. (Ccaccya, 2015)
Dimensiones:

1. Rentabilidad Econdmica: La rentabilidad econémica es el beneficio que
obtiene una empresa por las inversiones realizadas. Para su medicion, se

recurre a los estados financieros de la firma. (Westreicher, 2016)

2. Rentabilidad Financiera: la rentabilidad financiera son los beneficios
obtenidos por invertir dinero en recursos financieros, es decir, el rendimiento
gue se obtiene a consecuencia de realizar inversiones. La rentabilidad

financiera se conoce por las siglas ROE. (Westreicher, 2016)
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES DE p DEFINICION ESCALA DE
ESTUDIO DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
La variable de - Planificacion de
control de compras
inventarios se | Gestion _ de (- Gestion de stocks 1= Nunca
medird a través de aprovisionamiento - Sistemas de
las dimensiones de informacion
gestién de
apro_\{isionamiento, - Control y Registro
gestion de | Gestion de|- Método de valuacion |._ ~_ .
Los inventarios generalmente desempefian|almacenamiento Y|amacenamiento - Rotacién de 2= Casl nunca
un papel muy importante en el|gestion de inventarios
Vi funcionamiento de toda organizacic')n,_ que distri.bucic’)n
CONTROL DE | €Sta dedicada a la compra o venta de bienes mediante los
INVENTARIO |© Servicios, de aqui la importancia del|instrumentos  del

manejo correcto de estos por parte de la
misma para obtener los mejores resultados
financieros”

cuestionario

Gestion de distribucién

- Costos de distribucion

-Tecnologias de la
informacion y
comunicacion

3= A veces

4= Casi
siempre
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V.2.
RENTABILIDAD

La rentabilidad de una organizacion es un
coeficiente que indica el total empleado de bienes
usados en la producciéon en comparacién a la
ganancia obtenida al término de un tiempo
establecido. La rentabilidad que obtengamos al
final del afio ayuda a medir el desempefio de la
organizacion, lo que significa que si es mayor se
est4 obteniendo ganancias en comparacion con
anos histoérico

Se puede hablar de
rentabilidad desde el
punto de vista
econdémico 0
financiero, como la
relacion entre el
excedente que
genera una empresa
en el desarrollo de
sus actividades
empresariales y la
inversibn  necesaria
para llevar a cabo las
mismas.

Rentabilidad Econdmica

Inversion en activos
Rentabilidad del
activo

Eficacia de la
gestion
Rendimiento de la
inversion

1= Nunca

Rentabilidad Financiera

Retorno obtenido de
los inversionistas
Capital invertido
Rendimiento
percibido

Inversion de los
accionistas

2= Casi nunca

3= A veces

4= Casi
siempre

5= Siempre
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: “Control de Inventarios y Rentabilidad en la Empresa Moirrod Construc S.A.C. distrito de San Sebastian — Cusco, Periodo 2020”

Autor: Ticona Vilca Carolina Catherine - Ticona Vilca Rocio Pamela

PROBLEMA

OBJETIVO

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema General

Objetivo General

Hipotesis General

Variable 1 a) Control de Inventario

¢ Qué relacion existe

entre el Control de
Inventarios y la
rentabilidad en la

Empresa Moirrod
Construc S.A.C. del
distrito de San
Sebastian - Cusco,

Periodo 20207

Determinar la relacion

entre el Control de
Inventarios y la
Rentabilidad en la
Empresa Moirrod

Construc S.A.C. distrito
de San Sebastian -
Cusco, Periodo 2020

Control de Inventarios y la
Rentabilidad en la Empresa
Moirrod Construc S.A.C.
distrito de San Sebastian —
Cusco, Periodo 2020 tienen
una relacion significativa

DIMENSIONES

INDICADORE
S

CRITERIO, ENUNCIADO, REACTIVOS, ITEMS

CRITERIO DE
MEDICION

Gestién de
aprovisionamie
nto

- Planificacion
de compras

-Gestion de
stocks

- Sistema de
informacion

45,

46.

47.

48.

49.

La Empresa Moirrod Construc S.A.C. realiza algin
estudio de mercado acerca de las necesidades que
se requieren para adquirir los productos a solicitar
En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. en el area
de compras reciben alguna orden de pedido de las
mercaderias que se requieren para ingresar a su
almacén.

La Empresa Moirrod Construc S.A.C. explica al
personal sobre los procedimientos y conocimientos
adecuados a seguir para conservar los productos
almacenados y en stocks.

En la Empresa Moirrod Construc S.A.C., existe o
tienen alguna persona con los conocimientos
adecuados que se encuentre encargada del
almacenamiento de los materiales en obra

La Empresa Moirrod Construc S.A.C. Hace uso
continuo de herramientas tecnoldgicas para
administrar adecuadamente sus inventarios Yy
productos en stocks

Gestion de
almacenamient
0

- Control y
registro

- Método de
valuacion

- Rotacién de
inventarios

50.

51.

52.

La Empresa Moirrod Construc S.A.C. tiene
conocimientos sobre los procesos de control con
los que cuenta el almacén de obra en las entradas
y salidas de productos

En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. capacita al
personal y a los encargados de almacén sobre
temas relacionados sobre los inventarios y
productos en stocks

En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. el personal
de almacén cumple con todas las actividades del
proceso de recepcion y salida de mercaderias del
almacén

1= Nunca

2= Casi nunca.
3= A veces

4= Casi siempre

5= Siempre
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53.

En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. considera
que sus inventarios permanecen el tiempo
razonable en el almacén para luego ser distribuidos
adecuadamente

- Costos de 54. En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. se cuenta
distribucion con capital suficiente para hacer frente a todas las
Gestic - Tecnologias inversiones realizadas y solicitadas por el mercado
estion de - .
distribucion ple la . 55. Enla .E'mpresa Moirrod Construq S.A.C. Se realiza
informacion y la verificacion de la documentacién para constatar
comunicacio si guarda relacién con la cantidad de mercaderias
n gue son recepcionados
Problemas Objetivos Especificos Hipotesis Especificas
Especificos Variable 2 b) Rentabilidad
9) ¢Coémo el | g) Determinar s)) Control de - Inversion en
Control de Inventarios | cdmo el Control de | Inventarios se relacionan activos 56. Los Activos Adquiridos por la Empresa Moirrod
se relaciona con la | Inventarios se relaciona significativamente con la -Rentabilidad Construc S.A.C. se encuentran operativos para
Rentabilidad de la | con la Rentabilidad de la Rentabilidad de la Empresa de activos cualquier actividad inesperada.
Empresa Moirrod | Empresa Moirrod Moirrod Construc S.A.C. -Eficaciade la |57. Los archivos y registros contables de los activos se
Construc S.A.C. del | Construc S.A.C. del | distrito de San Sebastian — Rentabilidad gestion encuentran debidamente custodiados en la
distrito de San | distrito de San Sebastian Cusco, Periodo 2020. Econémica -Rendimiento Empresa Moirrod Construc S.A.C. para cualquier
Sebastidn - Cusco, | — Cusco, Periodo 2020 dela fiscalizacion
Periodo 20207 h) El Control de inversion 58. Se analiza la rentabilidad de los activos haciendo
h) ¢Cbémo se | h) Determinar Inventarios se lleva a cabo comparacion con periodos anteriores, en la
lleva a cabo el Control | cédmo se lleva a cabo el | en relacion ~ con la Empresa Moirrod Construc S.A.C.
de Inventarios en | Control de Inventarios en rentabilidad de la Empresa 59. Cada cuanto tiempo o con qué frecuencia obtiene
relacion con la | relacion con la | Moirrod Construc S.A.C. la rentabilidad por los activos adquiridos por la
rentabilidad de la | Rentabilidad de la | distrito de San Sebastian — Empresa Moirrod Construc S.A.C.
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Empresa Moirrod
Construc  S.A.C. del
distrito de San
Sebastian - Cusco,
Periodo 20207

i) ¢SEn qué
medida el Control de
Inventarios se relaciona
con la rentabilidad de la
Empresa Moirrod
Construc S.A.C. distrito
de San Sebastian -
Cusco, Periodo 2020?

Empresa Moirrod
Construc S.A.C. distrito
de San Sebastian —
Cusco, Periodo 2020

i) Determinar en
qué medida el Control de
Inventarios se relaciona
con la Rentabilidad de la

Empresa Moirrod
Construc S.A.C. distrito
de San Sebastian -

Cusco, Periodo 2020

Cusco, Periodo 2020 tienen
un efecto significativo.

i) Control de
Inventarios y la Rentabilidad
de la Empresa Moirrod
Construc S.A.C. distrito de
San Sebastian — Cusco,
Periodo 2020 tiene una
relacion significativa por
ende, no se cumple con los
objetivos propuestos.

Rentabilidad
Financiera

- Retorno
obtenido de
los
inversionistas

- Capital
invertido

-Rendimiento
percibido

-Inversién de
los
accionistas

60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

Los inversionistas realizan analisis financiero para
conocer el retorno obtenido del capital en la
empresa Moirrod Construc S.A.C.

Se informa con frecuencia del rendimiento
financiero que posee la Empresa Moirrod Construc
S.A.C. a los accionistas e inversionistas

Conoce usted sobre los riesgos que existen cuando
se pierden las mercaderias dentro de los
almacenes de la Empresa Moirrod Construc S.A.C.
La Empresa Moirrod Construc S.A.C. Invierte las
acciones en nuevos proyectos o invierten sus
acciones en entidades bancarias

El capital proveniente de aportes de los accionistas
0 inversionistas en la Empresa Moirrod Construc
S.A.C. financian proyectos u otros servicios
relacionados a la construccion.

La remuneracion de los propietarios o accionistas
de la Empresa Moirrod Construc S.A.C. se ha
incrementado respecto al afio anterior.

La Empresa Moirrod Construc S.A.C. ha
aumentado su beneficio neto, respecto al afio
anterior
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

. DATOS GENERALES:
I.1. Apellidos y nombres del informante: libertad Andia Enriques
I.2. Especialidad del Validador: Magister en Auditoria Integral
I.3. Cargo e Institucion donde labora: Docente
I.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacion: Encuesta
I.5. Autor del instrumento: Br. Ticona Vilca Carolina Catherine
Br. Ticona Vilca Rocio Pamela
ll. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Deficiente | Regular | Bueno | Muy bueno | Excelente
INDICADORES CRITERIOS
0-20% 21-40% | 41-60% | 61-80% 81-100%
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado X
OBJETIVIDAD Esta expresado de manera coherente y ldgica X
PERTINENCIA ‘Requnde. a las necesidades internas y externas de la X
investigacion
ACTUALIDAD Esta agiecuado para valorar aspectos y estrategias de X
las variables
ORGANIZACION Comprende los aspectos en calidad y claridad. X
SUFICIENCIA Tiene cpherenma entre indicadores y las X
dimensiones.
INTENCIONAL IDAD EStlmz’_ﬂ Ias_ gstrateglas que responda al proposito de la X
investigacion
Considera que los items utilizados en este
CONSISTENCIA instrumento son todos y cada uno propios del campo X
gue se esta investigando.
Considera la estructura del presente instrumento
COHERENCIA adecuado al tipo de usuario a quienes se dirige el X
instrumento
METODOLOGIA Considera que los items miden lo que pretende medir. X
PROMEDIO DE VALORACION 93%

1. OPINION DE APLICACION:

¢, Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de
investigacion?

LEsaplicable. ...
IV. PROMEDIO DE VALORACION: 93%

Cusco, 15 de mayo de 2021

DNI: 23854454
Teléfono: 9le4017F5
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V. PERTINENCIA DE ITEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:

Variable 1: CONTROL DE INVENTARIO

INSTRUMENTO

SUFICIENTE

MEDIANAMENTE
SUFICIENTE

INSUFICIENTE

item 1

item 2

item 3

item 4

item 5

Item 6

item 7

item 8

item 9

item 10

Item 11

XIX[X|X|X|X|X|X|[X|X]|X
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Variable 2: RENTABILIDAD

INSTRUMENTO

SUFICIENTE

MEDIANAMENTE
SUFICIENTE

INSUFICIENTE

item 12

item 13

item 14

item 15

item 16

item 17

item 18

item 19

ftem 20

ftem 21

item 22

XX [X[X|X|X[X|IX]|X]|X]|X

Cusco, 15 de Mayo de 2021

Firma deféxperto informante  Mat. 11/

DNI: 23854491 -
Teléfono: 9le 3617F5
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INSTRUMENTO DE MEDICION

CUESTIONARIO DE ENCUESTA REFERIDO A “Control de Inventarios y
Rentabilidad en la Empresa Moirrod Construc S.A.C. distrito de San
Sebastian — Cusco, Periodo 2020”

Estimado(a) trabajador(a) reciba mis saludos cordiales, el presente cuestionario
es parte de una investigacion que tiene por finalidad obtener informacion para
elaborar una tesis acerca de “Control de Inventarios y Rentabilidad en la
Empresa Moirrod Construc S.A.C. distrito de San Sebastian — Cusco,
Periodo 2020”.

Solicito su colaboracibn para que responda con sinceridad el presente
instrumento que es confidencial y de caracter anénimo.

Las opiniones de todos los encuestados seran el sustento de la tesis para optar
el grado de Contador Publico; nunca se comunicaran los datos individuales a
terceros.

Con las afirmaciones que a continuacién se exponen, algunos encuestados
estardn de acuerdo y otros en desacuerdo. Por favor, exprese con sinceridad
marcando con “X” en una sola casilla de las siguientes alternativas:

5. Siempre

4. Casi siempre
3. Aveces

2. Casi nunca.
1. Nunca

VARIABLE 1: CONTROL DE INVENTARIO

N° PREGUNTAS 51413 |2 |1

Dimension 1. Planificacién de compras

01 | ¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. realiza algun estudio
de mercado acerca de las necesidades que se requieren para
adquirir los productos a solicitar?

¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. en el &rea de
02 | compras reciben alguna orden de pedido de las mercaderias
gue se requieren para ingresar a su almacén?

Dimensiéon 2. Gestion de Stocks

¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. explica al personal
03 | sobre los procedimientos y conocimientos adecuados a seguir
para conservar los productos almacenados y en stocks?

¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C., existe o tienen
04 | alguna persona con los conocimientos adecuados que se
encuentre encargada del almacenamiento de los materiales
en obra?
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Dimensiéon 3. Sistemas de Informacién

05

¢ La Empresa Moirrod Construc S.A.C. Hace uso continuo de
herramientas tecnoldgicas para administrar adecuadamente
sus inventarios y productos en stocks?

Dimension 4. Control y Registro

06

¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. tiene conocimientos
sobre los procesos de control con los que cuenta el almacén
de obra en las entradas y salidas de productos?

07

¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. capacita al personal
y a los encargados de almacén sobre temas relacionados
sobre los inventarios y productos en stocks?

Dimensiéon 5. Método de Valuacion

08

¢Enla Empresa Moirrod Construc S.A.C. el personal de
almacén cumple con todas las actividades del proceso de
recepcion y salida de mercaderias del almacén?

Dimension 6. Rotacion de Inventarios

09

¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. considera que sus
inventarios permanecen el tiempo razonable en el almacén
para luego ser distribuidos adecuadamente?

Dimensiéon 7. Costos de Distribucidn

10

¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. se cuenta con
capital suficiente para hacer frente a todas las inversiones
realizadas y solicitadas por el mercado?

Dimensién 8. Tecnologias de la informacion y
comunicacion

11

¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. Se realiza la
verificacion de la documentacion para constatar si guarda
relacion con la cantidad de mercaderias que son
recepcionados?

VARIABLE 2: Rentabilidad

actividad inesperada?

N° PREGUNTAS 1
Dimension 1. Inversién en activos
¢Los Activos Adquiridos por la Empresa Moirrod

12 | Construc S.A.C. se encuentran operativos para cualquier

13

¢, Los archivos y registros contables de los activos se
encuentran debidamente custodiados en la Empresa
Moirrod Construc S.A.C. para cualquier fiscalizacién?

Dimension 2. Rentabilidad de activos
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.Se analiza la rentabilidad de los activos haciendo
comparacién con periodos anteriores, en la Empresa

14 Moirrod Construc S.A.C.?
Dimension 3. Eficacia de la gestion
¢,Cada cuanto tiempo o con qué frecuencia obtiene la
15 ren_tabilidad por los activos adquiridos por la Empresa
Moirrod Construc S.A.C.?
Dimension 4. Rendimiento de lainversion
¢ Los inversionistas realizan andlisis financiero para
16 | conocer el retorno obtenido del capital en la empresa
Moirrod Construc S.A.C.?
Dimension 5. Retorno obtenido de los inversionistas
. Se informa con frecuencia del rendimiento financiero
17 | que posee la Empresa Moirrod Construc S.A.C. a los
accionistas e inversionistas?
¢, Conoce usted sobre los riesgos que existen cuando se
18 | pierden las mercaderias dentro de los almacenes de la
Empresa Moirrod Construc S.A.C.?
Dimension 6. Capital invertido
¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. Invierte las
19 | acciones en nuevos proyectos o invierten sus acciones
en entidades bancarias?
Dimensién 7. Rendimiento percibido
¢El capital proveniente de aportes de los accionistas o
20 inversionistas en la Empresa Moirrod Construc S.A.C.
financia proyectos u otros servicios relacionados a la
construccion?
Dimension 8. Inversién de los accionistas
¢La remuneracion de los propietarios o accionistas de la
21 | Empresa Moirrod Construc S.A.C. se ha incrementado
respecto al afio anterior?
2o | ¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. ha aumentado su

beneficio neto, respecto al afio anterior?

iGracias por su colaboracion!
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ANEXO 5
AUTORIZACION DE LA EMPRESA

CARTA DE AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION PARA EFECTOS DE
INVESTIGACION

Yo .. L ASIBES ALEJARBRD MIRETA OEOBE . oo
(Nombre del representante legal o directivo de la empresa)
identificado con DNI N°... ©\4 BO4CE , como... EEPRESEUTORTE LEEBL
(De ser extranjero indicar la CE o el N° del Pasaporte)
(Nombre del puesto del representante del érea de la empresa)

del dreade .. CONSLLIORAO DE O@ROS
(Indicar el nombre del érea, departamento o unidad)

de laempresa/ institucion IMIOIRZOD  CONSTRUC SCCIEDAD ANORIMA CERIZODA —

(Nombre de la empresa/institucién privada o publica)

MOIRROD CONSTRUC S AC.  bue 20490546023

domiciliada en... AYENRD A l.A COLT uw N© 400&} CRICINA NS 462

W . AUTORIZO el uso

de la informacién siguiente: . CC’NTROL :‘) 105 Y RENTABILIDAD,

ZN._ LA EMPRESA _MDIRZOP. (ONITRUC SAS; DISTEATO...

DE. SAN. SERASTIAN - cusco. PERIOID . zo&u

al sefior (es) (whrayarsegunmnespande) T'(DNA V”—C‘A CAQ—E/LINA CATM/\[b 7
TiCONA VILCA Rocin PAMELA .

(Apeliidos y b de los in igad.

Identificado(s) con (DNI) N° 44 #4732 5 43235068 bispsc 1NN G diante

(s) / bachiller (es) (subrayar segun corresponde) de la Carrera Profesional de Contabilidad, con la finalidad

—

de que pueda desarrollar su trabajo de investigacion / tesis (subrayar segiin corresponde); considerando

QUE (marcar con x la opcion autorizada):
s Puede mencionar el nomhke dg la empresa (X) o;
e Debe manteneren es,tn’cté\ reseryael nombre comercial, razén social o cualquier logotipo

de la empresa ( )/ \

del 20.Z..)
Irmd y selio Representante legal o
f\.—/ vo de la empresa
Fechar o7 [zozf
DNE: c ( A EOGOE
Yo (nosotros) estudiante (s) / bachiller (es) ¢ var segiin p de la Carrera Profesional de

Contabilidad declaro (amos) que los datos emitidos en esta carta son auténticos y no han sido
falseados, de lo contrario acepto (amos) ser sometido (s) al procedimiento disciplinario
correspondienteytanto g nivel de mi universidad como de la empresa.

Firnfa egtudiaf Bachiller
Fecha:

DN ¥4 74 g7 72

107



ANEXO 6
BASE DE DATOS EN EXCEL

ARCHIVO pipiletle] INSERTAR DISENO DE PAGINA FORMULAS DATOS REVISAR VISTA NITRO PRO Iniciar sesian

i o : 5 A - - = ZAutosuma - A
DE‘@v Calibri * =¢ Ajustar texto General |::—| Q EEED Ex Ill Z'Y H

m Rellenar =

Pegar - N K 5 - =] Combinar y centrar - 2 . g o | 53 00 Fm_’rrjato Dar formato Estilos de | Insertar Eliminar Formato P ; Dr.denary Bus_cary
- condicional ~ como tabla~ celda~ v - - o Bl filtrar ~  seleccionar ~
Portapapeles = Fuente ] Alineaciaon P Midmero ] Estilos Celdas Modificar -
E39 M Fe v
L] E = o E F Ll H 1 o -
1| CONTROL DE INVENTARID
DIMEMSION GESTION DE
. DIMENSION GESTION DE APROYISIONAMIENTO A LMACENAMENTD DIFENSION RENT ABILIDAD ECONGMICA
z F 2 P35 Fd FE FE P FE 3 Fiz EE P4 Pt
4 1 3 B 3 B B 5 [ B
s B B 3 z 3 1 1 B B
[ 3 B 5 5 B 1 B 5 B
z 4 4 5 4 B 4 5 B 5
s 5 4 5 4 B 4 5 [ 4
s [ 1 B B B 4 4 3 z
10 T 3 5 5 [ 3 3 B 3
n [ = B B 4 4 = 3 4
= 3 B 3 B B 3 1 B 1
T = 4 4 5 3 4 4 =
1 T 3 3 B B B 3 B 3
5| 12 2 3 3 B 3 3 B 3
© | 13 5 1 5 B 5 4 B 5
w1 3 z z 3 B 1 B 1
1 15 1 B 5 B B 1 B 3
w16 1 2 3 B 3 3 B 4
w1 B B B B 3 B 5 3
@ | 18 1 2 i B 3 z 3 z
| 13 3 B 1 B B 3 B 3
D = 2 B 3 z 1 3 =
R B B i B B 1 B 3
RS z B i 1 3 1 B =
| =3 4 3 5 B 4 3 B 5
| = B 3 3 B B 1 5 5
| a5 4 5 4 [ 3 4 1 4
| @6 1 B 3 B B 5 B 5
W | &t 3 z 3 1 3 B B 3
| @8 3 B 3 B 3 5 5 5
| 23 B 3 z 3 3 1 B 5
3 | G0 4 B 5 5 B 4 B 3
EL]
£l
L
7
k2
EL] I I
4 | "
a1 |
d -

i PREGUNTAS | TABLA @ P[4 5
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ANEXO 7

BASE DE DATOS EN SPSS

@ *TESIS.sav [Conjunto_de_datos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos

Archivo  Edicidn Ver Datos Transformar Analizar Marketing directo  Graficos  Utilidades  Ventana Ayuda

SHe B -~ HiL- AW H §
|

[15: |visible: 29 de 29 variables
[P1 P2 | P3| pPapPs|pPe|pP7|Ps|Pario]rPi1]ri2] P13 P1a] Pis| P16 P17 | P1a| P19 P20 P21 | P22 [ D11 D12 | D13 D21 D22 | V1 | v2 | v | v

1 3 2 3 s 2 3 4 2 3 3 4 1 2 3 4 4 1 3 2 3 300 500 1500 1200 7,00 10,00 2100 3400 3100 =
2 2 3 2 3 1 41 2 2 3 2 1 2 3 1 2 2 2 2 3 3 100 200 1100 800 300 800 1500 22,00 2300
3 2 3 3 2 1 2 3 2 3 1 3 1 2 2 1 3 3 1 2 2 100 300 1100 1000 400 600 1500 2500 2100
4 4 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 3 5 5 500 400 2200 19,00 10,00 19.00 31,00 51,00 50,00
5 4 5 4 3 4 5 4 4 5 4 4 5 3 4 5 5 3 4 4 4 300 200 2000 1800 800 17.00 2500 46,00 4200
6 1 3 3 2 4 4 3 2 3 3 3 2 4 4 2 3 3 3 3 2 400 400 1300 1200 600 12,00 2200 31,00 3400
7 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 2 2 300 300 1600 1200 600 1100 1800 3400 2900
8 3 3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 400 300 1700 1400 800 16,00 2300 3900 3900
9 2 3 2 3 3 1 2 1 1 2 2 1 2 1 2 1 1 2 3 2 300 200 1300 500 400 600 1400 2200 20,00
10 3 4 4 5 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 2 400 300 1900 1400 700 12.00 2200 4000 3400
11 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 2 1 2 2 3 1 2 3 2 3 100 200 1300 1200 500 800 1400 3000 2200

12 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 300 300 1400 1200 600 1200 2100 3200 33,00 |
13 5 4 & &5 5 4 5 5 5 § 5 5 &5 4 5 5 5 5 5 & 200 400 2400 1900 1000 19.00 3100 5300 50,00
14 3 2 2 3 2 1 2 1 3 2 3 2 3 2 2 3 1 2 2 3 200 200 1200 700 500 900 1500 2400 2400
15 1 2 3 3 2 1 2 3 1 1 2 3 3 2 1 2 1 3 3 1 200 200 1100 700 300 900 1400 2100 2300
16 1 2 3 3 3 3 3 4 2 2 2 2 2 2 3 3 2 3 3 3 300 300 1200 1200 400 900 2000 2800 2900
17 2 2 2 3 3 2 3 3 5 5 4 4 4 3 4 5 4 4 4 4 400 400 1200 13,00 900 1500 29,00 34,00 44,00
18 1 2 1 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 3 3 2 3 2 2 2 200 200 900 1000 500 10.00 1500 2400 2500
19 3 2 1 3 2 3 2 3 3 2 3 2 3 3 2 3 3 2 3 3 200 300 1100 1100 500 10,00 1900 27.00 29,00
20 3 2 3 3 2 1 3 3 3 3 3 2 3 2 2 3 2 2 1 2 300 200 1300 1000 600 9.00 1500 2900 2400
21 2 2 1 3 2 41 2 3 3 1 2 1 3 2 3 2 2 1 2 3 200 100 1000 900 300 900 1300 2200 2200
22 2 3 1 1 3 41 2 3 3 2 2 2 4 3 3 4 3 3 2 3 400 400 1000 900 400 1200 2300 2300 3500

23 4 3 5 5 4 3 5 5 4 3 4 4 3 3 4 4 4 3 5 3 400 400 2100 1700 7.00 1400 27,00 4500 41,00 =

1 [F

—

Vitadedetos s deyartis

[IBM SPSS Statistics Processor estd listo |
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@ TESIS.sav [Conjunto_de_datos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos — X
Archivo Edicion Ver Datos Transformar Analizar Marketing directo  Graficos  Utilidades Ventana Ayuda
SHO R - BLAF LA BT BLE 200 %
| No... H Tipo H Anchura H Decimales“ Etiqueta “ Valores ” Perdidos “ Columnas f| Alineacion ” Medida H Rol |
1 P1  Numérico 8 0 ¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. realiza algin estudio de mercado acerca de las nec... {1, Nunca}... Ninguna 8 = Derecha il Ordinal ™ Entrada |«
2 P2 Numérico 8 0 ¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. en el area de compras reciben alguna orden de p... {1, Nunca}... Ninguna 8 Derecha il Ordinal “ Entrada
3 P3  Numérico 8 0 ¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. explica al personal sobre los procedimientos y cono... {1, Nunca}... Ninguna 8 Derecha ol Ordinal “ Entrada
4 P4 Numérico 8 0 ¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C_, existe o tienen alguna persona con los conocimi... {1, Nunca}... Ninguna 8 Derecha il Ordinal v Entrada
5 P5  Numérico 8 0 ¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. Hace uso continuo de herramientas tecnolégicas pa... {1, Nunca}... Ninguna 8 Derecha i Ordinal “ Entrada
6 P6  Numérico 8 0 ¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. tiene conocimientos sobre los procesos de control c... {1, Nunca}... Ninguna 8 = Derecha ol Ordinal “ Entrada
7 P7  Numérico 8 0 ¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. capacita al personal y a los encargados de almac... {1, Nunca}... Ninguna 8 Derecha 1l Ordinal “ Entrada
8 P8  Numérico 8 0 ¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. el personal de almacén cumple con todas las acti... {1, Nunca}... Ninguna 8 = Derecha 1 Ordinal v Entrada
9 P9 Numérico 8 0 ¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. considera que sus inventarios permanecen el tie... {1, Nunca}... Ninguna 8 = Derecha il Ordinal “ Entrada
10 P10 Numérico 8 0 ¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. se cuenta con capital suficiente para hacer frente ... {1, Nunca}... Ninguna 8 Derecha il Ordinal “ Entrada
" P11 Numérico 8 0 ¢En la Empresa Moirrod Construc S.A.C. Se realiza la verificacion de la documentacion par... {1, Nunca}... Ninguna 8 Derecha o Ordinal “ Entrada
12 P12 Numérico 8 0 ¢Los Activos Adquiridos por la Empresa Moirrod Construc S.A.C. se encuentran operativos ... {1, Nunca}... Ninguna 8 Derecha il Ordinal v Entrada
13 P13 Numérico 8 0 ¢Los archivos y registros contables de los activos se encuentran debidamente custodiados ... {1, Nunca}... Ninguna 8 = Derecha i Ordinal “ Entrada
14 P14 Numérico 8 0 ¢Se analiza la rentabilidad de los activos haciendo comparacidn con periodos anteriores, en... {1, Nunca}... Ninguna 8 = Derecha ol Ordinal “ Entrada
15 P15 Numérico 8 0 ¢Cada cuanto tiempo o con qué frecuencia obtiene |a rentabilidad por los activos adquiridos ... {1, Nunca}... Ninguna 8 Derecha 1l Ordinal “ Entrada
16 P16 Numérico 8 0 ¢Los inversionistas realizan analisis financiero para conocer el retorno obtenido del capital e... {1, Nunca}... Ninguna 8 Derecha 4l Ordinal “ Entrada
17 P17 Numérico 8 0 ¢Se informa con frecuencia del rendimiento financiero que posee la Empresa Moirrod Constr... {1, Nunca}... Ninguna 8 = Derecha il Ordinal “ Entrada
18 P18 Numérico 8 0 ¢Conoce usted sobre los riesgos que existen cuando se pierden las mercaderias dentro de ... {1, Nunca}... Ninguna 8 = Derecha il Ordinal “ Entrada
19 P19 Numérico 8 0 ¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. Invierte las acciones en nuevos proyectos o invierten... {1, Nunca}... Ninguna 8 Derecha o Ordinal “ Entrada
20 P20 Numérico 8 0 ¢ El capital proveniente de aportes de los accionistas o inversionistas en la Empresa Moirro... {1, Nunca}... Ninguna 8 Derecha il Ordinal v Entrada
21 P21 Numérico 8 2 ¢La remuneracion de los propietarios o accionistas de la Empresa Moirrod Construc S.AA.C.... {1,00, Nunc... Ninguna 8 = Derecha il Ordinal “ Entrada
22 P22 Numérico 8 2 ¢La Empresa Moirrod Construc S.A.C. ha aumentado su beneficio neto, respecto al afio ant... {1,00, Nunc... Ninguna 8 = Derecha i Ordinal “ Entrada
23 D1.1 Numérico 8 2 Gestion de aprovisionamiento Ninguna Ninguna 8 = Derecha & Escala ™ Entrada
24 D1.2 Numérico 8 2 Gestion de almacenamiento Ninguna Ninguna 8 = Derecha & Escala ™ Entrada | |
ar N4 Ml Znimm O A P T ST e L ™ P —n e S s . |
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