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RESUMEN

La presente investigacion consta de la implementacion del sistema web para el control
de inventario en la empresa Confecciones Lucky. La investigacion fue de tipo aplicada
y con disefio experimental. Asimismo, el objetivo fue determinar el predominio del
disefio de un software para la mejora del control del inventario en la empresa
Confecciones Lucky, se utilizo la metodologia RUP el cual fue la mas indicada por los
asesores. Seguidamente, se utiliz6 como lenguaje de programacién PHP, javascript
y de gestos de base de datos MySQL.

Para la poblacion se tomé 120 materiales, obteniéndose un 33 de muestra, de igual
manera se utilizo la herramienta de fichaje e instrumento la ficha de registro. Se aplico
la prueba de Shapiro Wilk y la prueba T-student para realizar la aceptacion o rechazo
de las hipotesis planteadas para cada indicador.

Los resultados que se obtuvieron luego de la implementacién del sistema web para el
control de inventario demostraron un clara mejoria en el proceso de control de
inventario en cada indicador tal como la rotacion de inventario, el cual en la prueba
pre test fue del 62.36% y después del post test se logré un incremento a 86.28%, asi
como también para indicador de nivel de cumplimiento de pedidos obteniéndose en
el pre test un 50.30% Yy luego en el post test obtuvo un incremento del 85.92%.

En conclusién, se logré determinar que la implementacién de un sistema web influy6

positivamente en el control de inventario en la empresa Confecciones Lucky.

Palabras Clave: Sistema web, Rotacion Inventario, chatbot, Cumplimiento de
Pedidos.
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ABSTRACT

This research consists of the implementation of a web system for inventory control in
the company Confecciones Lucky. The research was of applied type and with
experimental design. Also, the objective was to determine the predominance of the
design of a software for the improvement of the inventory control in the company
Confecciones Lucky, the RUP methodology was used, which was the most indicated
by the consultants. Then, the programming language used was PHP, javascript and
MySQL database gestures.

For the population, 120 materials were taken, obtaining a sample of 33, in the same
way, the registration form was used as a tool and instrument. The Shapiro Wilk test
and the T-student test were applied for the acceptance or rejection of the hypotheses
proposed for each indicator.

The results obtained after the implementation of the web system for inventory control
showed a clear improvement in the inventory control process in each indicator such
as inventory turnover, which in the pre-test was 62.36% and after the post-test an
increase to 86.28% was achieved, as well as for the order fulfillment level indicator,
which in the pre-test was 50.30% and then in the post-test obtained an increase of
85.92%.

In conclusion, it was determined that the implementation of a web system had a

positive influence on inventory control in the company Confecciones Lucky.

Keywords: Web system, Inventory Rotation, chatbot, Order Fulfillment.
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[. INTRODUCCION

El informe contiene el resumen del proyecto de investigacion con el indice de
contenidos. Asimismo, la introduccién, marco tedrico, metodologia, resultados,

discusion, conclusion y recomendaciones.

Durante estos tiempos la implementacion de tecnologias de informacion ha
contribuido y apoyado a muchas entidades comerciales, ademas de impulsar a
muchas entidades a crear su propio negocio. Asimismo, muchas empresas tienen
complicaciones en muchas areas debido al crecimiento de empresas propias y al
incremento de recursos (materiales, productos, monitoreo, etc.). Seguidamente, se

establecio un disefio web para mejorar el control de inventario.

Por otro lado, Valdivieso (2021) indic6 sobre la caducidad de recursos y sobre la
obsolescencia de los materiales o productos existentes, ademas del movimiento del
recursos (exceso de materiales o recursos sin rotacion), por lo consiguiente, género
pérdidas de los productos por su fecha de vencimiento, caducidad, envejecimiento y
a brumacién en la capacidad dentro del almacenamiento. Finalmente, estos factores
tienen como prioridad el control de inventario para conocer a mayor profundidad el

estado de los recursos.

De todos los recursos almacenados, se necesita un control de movimiento y
monitoreo para la operatividad de ellos, seguidamente usarlos en el tiempo indicado
para ayudar a la sociedad con sus necesidades béasicas y demandas de distintas
entidades publicas o privadas. Asimismo, Donayre y Poma (2013) indicé que dentro
del area logistica se buscé mejorar la gestion en el proceso en ambito de compras
y/o ofrecer mejores servicios o productos de salud con los insumos, materiales y
equipos meédicos, todo esto ayudado con el compromiso laboral de sus servidores

publicos o privados.
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La empresa tuvo un sistema manual y multifuncionalidad de parte de los personales
del area de almacén, se observd la elaboracion y mucha rigurosidad por parte del
almacenero para acertar con las cantidades de stock exactas. Debido a las futuras
consecuencias que pueden ocurrir si no se acierta con los materiales escasos y
provoca una cantidad abundante de materiales no requeridos en su momento.
Finalmente esto retrasaria el procedimiento de confecciones y ocasiona pérdidas y

desorganizacién en la empresa.

El problema se origind6 debido al desorden de recursos de entradas y salidas,
seguidamente de la pérdida o desconocimiento de productos de telas, hilos , aceites,
repuestos , maquinas de coser , cortadoras, tijeras, tizas, piquetes y reglas. En
consecuencia, la deficiencia de recursos (informacién, monitoreo, inventario, etc) en
la empresa, asimismo se formulé el problema general con la siguiente pregunta: ¢ De
gué manera influye un sistema web para la mejora del control de inventario en la
empresa Confecciones Lucky?, seguidamente los problemas especificos se
formularon con las siguientes preguntas: ¢De qué manera influye un disefio de
sistema web en la rotacion de inventario para la mejora del control de inventario en
la empresa Confecciones Lucky? y ¢ De qué manera influye un disefio de sistema web
en el nivel de cumplimientos de pedidos para la mejora del control en la empresa

Confecciones Lucky?



El proyecto de investigacion tuvo como justificacion social porque se conocio la
capacidad de reaccién, cumplir metas en comun y asimismo mostrar la integridad en
el trato con los demas (DEMAR, 2013). Asimismo en contribuir con las necesidades
de la sociedad y beneficiar a todos los sectores del pais. También tuvimos una
justificacion econodmica, porque se realiz6 un plan y proceso de las entradas de
recursos y de la misma manera las salidas de productos obtenidos, ademés de toma
de decisiones rapidas, efectivas y flexibles. Se tuvo como base una reduccion de
costos de un aproximado de 10 mil soles mensuales, aproximadamente 4 mil soles
por mes que es lo que demandara los gastos de investigacion. Esto repercutira en la
rentabilidad de la empresa, ya que se elaborara un producto que clasificard los
productos que son mas rentables para empresa y que conforme pase el tiempo
generard mucha mas ganancias, ayudara en la reduccién de tiempos de busqueda,
compra y almacenaje de los materiales entre otras cosas. Por eso mismo Laurentis
(2014) menciond: “Que no todos los proyectos que se involucren con las tecnologias
de informacion no son consideradas como egreso, mas bien como una inversion, ya

que a futuro estos sistemas dejaran utilidades dentro de la empresa” (p.36).

En la Hipotesis se determind el disefio de un software para la mejora del control del
inventario en la Empresa Confecciones Lucky. De la misma manera se establecieron
dos hipotesis especificas: En primer lugar el disefio de un software aumento la
rotacién de inventario para la mejora del control del inventario en la organizacion y
por ultimo el disefio de un software incrementa el nivel de cumplimiento de pedidos
para la mejora del control del inventario en la organizacion. El objetivo general de la
investigacion es determinar el predominio del disefio de un software para la mejora
del control del inventario. De igual manera, se establecieron dos objetivos especificos
los cuales fueron: Determinar en qué medida la implementacion de un sistema web
impacta en la rotaciobn de inventario para la mejora del control del inventario y
establecer en qué medida la implementacion de un sistema web repercute en el nivel
de cumplimiento de pedidos para la mejora del control del inventario en la Empresa

Confecciones Lucky.



II. MARCO TEORICO

Para el desarrollo de la presente investigacion se hizo la busqueda de antecedentes
bibliogréaficos en diversas bases de datos cientificas verificadas como Scielo, EBSCO,

Scopus.

Los sistemas web fortalecen los procesos en las organizaciones o entidades, ademas
contribuyen con la relacion entidad-cliente para la mejor colaboracion y servicio entre
ambos. Al respecto Ledn (2018) en su proyecto de tesis determind la influencia que
tendria un sistema web en los procesos de logistica. Asimismo, tomo6 una muestra de
20 fichas de registros de productos en el area de Logistica. Seguidamente, tuvo como
resultado la hipétesis planteada de mejorar el proceso de control con un sistema web
con un 26% de mejora. Finalmente, se logré mejorar los procesos de almacén con la

rotacion de productos y el cumplimientos de entregas en el &rea de logistica.

Por otro lado, la elaboracion de una plataforma web simplifica el proceso de procesos
como en areas laborales pero ademas en la creacion de proyectos formulados por la
entidades para futuras construcciones o actividades. Al respecto Carhuarica (2018)
determind en su investigacion sobre la implementacion de un sistema web para el
control de proyectos, también tomd una muestra de 20 fichas de registros para 113
actividades dentro del control de proyectos. Seguidamente, tuvo como resultado el
incremento de cronogramas de proyectos en un 12% y la variacion de costos con
26.55%. Finalmente, un sistema web mejord considerablemente el proceso de control
de proyectos, ya que incrementd los cronogramas y las variacion de costos dentro de

estos procesos de control.

Por otra parte, una de las entidades donde se concentra y requiere un sistema web
es en los hospitales y clinicas, ademas se requiere un estos sistemas en las boticas.
Esto se debe a la cantidad de farmacos que se ponen a la venta o de uso especifico
recetado por el doctor, doctora o médico. Al respecto Villena (2018) en su
investigacion determind la influencia de un sistema web en el proceso de control de
inventario de medicamentos del consultorio médico de la Universidad César Vallejo.
Ademas, considerd una muestra 36 medicamentos para cortejar el procedimiento del
inventario, Seguidamente, los resultados fueron positivos , ya que un 33% incremento
la confiabilidad del inventario y redujo un 6.7% los medicamentos vencidos.
Finalmente, se confirmd la mejora del inventario de medicamentos con un sistema

web , porque permitié alcanzar los objetivos de la investigacion.



Por otra parte, los sistemas web para el control comercial va de la mano con la
logistica y un buen funcionamiento de los inventarios. Esto permite la sinergia de
todos los activos (entradas y salidas) de empresa o entidad. Al respecto Yépez (2019)
menciono sobre la propuesta de mejorar la gestion comercial y al mismo tiempo las
ventas, mediante un aplicativo KPI's, Asimismo, el objetivo fue potenciar las ventas
con softwares de tipo CRM junto con los KPI's. Seguidamente, reportar y diagnosticar
los problemas que presenten, acompafiado con mediciones en base con los
indicadores de los KPI's. En la investigacion fue de tipo descriptivo con niveles
(cuantitativo y cualitativo), ademas de calibrar las variables y disefios experimentales.
Los resultados fueron positivos, debido al aumento promedio de 60% de una base de
20% excluyendo el sistema de apoyo, los precios del aplicativo fueron de 3055.00
adicionando el software y entre otras contrataciones al sistema. Finalmente, se

determind lo viable, funcional y menos costosa puede proponer esta investigacion.

En el area de logistica es importante tener los productos en constante movimiento
para poder invertir en mas y beneficiar mas a la empresa o entidad. Asimismo, el
control de los productos en stock y los ausentes, son esenciales para no tener
pérdidas econémicas o humanas dependiendo la entidad o empresa. Al respecto,
Gantz (2016) menciond en su investigacion la propuesta para impulsar el control de
gestion de stock junto con un sistema de informacién en productos de picanteria.
Asimismo, se usO un pre testeo en la empresa, dando a conocer el precio del
ordenamiento de compras con un promedio por salida era de 13.7% sefialando aun
la minimizacion de este, ademas el objetivo de la investigacién fue encontrar y
determinar el respaldo de forma positiva en el procedimiento de la gestion de stock,
considerando la variable independiente de sistema de informacion y de la mismo
forma la dependiente al proceso de gestidén de stock. En la metodologia fue de tipo
experimental y de investigacion prospectiva, debido al manejo de una variable sin
verificar. También, el disefio de la investigacion fue preexperimental acompafado de
una metodologia RUP, ademéas se usé una poblacion de 90 facturas y 1050
comandas, de la misma manera una muestra de 39 facturas y 64 comandas
acompafnado con un 90 % de grado de confiabilidad. Los resultados sefialaron la
reduccion del precio del ordenamiento en 2.19% y un incremento en la rotacion de
inventario en 74.54%. Finalmente, el sistema de informacion hizo un progreso con la

gestion de stocks con las picanterias.



En muchas empresas hay fuertes errores en el control de inventario, debido a las
grandes cantidades de productos o materiales que solicitan los clientes y los
empleados, ademas es comun la desorganizacion sin contar con un sistema para
supervisar los activos (entradas y salidas) de la empresa o entidad. EI mercado
necesita siempre estar en movimiento de acuerdo a las nuevas tendencias o
innovaciones, debido a esto es necesario mejorar el control de inventario para traer
estas nuevas mercancias. Asimismo, Angeles .et. al (2015) mencion6 en su
investigacion el predominio de un sistema informatico en los procesos dentro del area
de logistica. Tuvo una justificacion que se realizé en cuatro esferas, esto ayudoé a la
empresa, de la misma manera se logré una fidelidad con los clientes y obtuvo ventaja
frente a otras empresas. Ademas, en el contexto tecnolégico se logré analizar los
datos que otorgaron patrones para re disefiar los planes de marketing y ventas, en el
contexto econémico se logré una mejora del 97.44% con respecto a los niveles de
pérdida de los productos y finalmente el contexto operativo logré optimizar el
procedimiento de abastecimiento, produccién y distribucion. Esta investigacion tuvo
una poblacién de 613 oOrdenes y una muestra de 152 érdenes. Los resultados
sefialaron un incremento en la rotacion de mercaderia de 18.92%, asimismo el tiempo
de duracién tuvo una reduccion de 97.44%. Finalmente, se indicO la mejora de un

sistema de informacion para la mejora de procesos de logistica.

En el contexto de salud un sistema control de inventario o de almacenamiento es
esencial para hacer llegar los productos médicos a los pacientes y al equipo médico,
ya sea hospital o clinica. Por lo tanto, es importante que sea necesario tener un
sistema adaptado a los movimientos o procedimientos de cada almacén para una
distribucion adecuada y eficiente, sobre todo cuando se trate de hospitales o clinicas
porque el riego es grande cuando se trata de personas (accidentes, enfermedades,
etc.). Al respecto, Burga (2018) menciond en su investigacion sobre el procedimiento
de almacenamiento de medicamentos en boticas y la implementacion de un sistema
web para la mejora del procedimiento en el almacén. Asimismo, la investigacion fue
de tipo aplicada acompafada con un disefio preexperimental y de enfoque
cuantitativo. Seguidamente, la investigacion obtuvo una muestra de 28
medicamentos. En los resultados se logro reducir el porcentaje ponderado del
inventario de 18.41% al 5.54%, de la misma manera se redujo el porcentaje de
medicinas vencidas de 18.41% a 8.60%. En conclusion, se mostré un incremento en

el control de almacenamiento gracias al sistema web.



Por otra parte, muchas empresas requieren un seguimiento con los productos o
materiales debido a la gran cantidad que almacenan. Esto conlleva, a un estricto
ordenamiento de llegada y salida de productos o materiales para no sufrir de
caducidad de productos o desabastecimiento en momentos criticos en ventas
masivas. Seguidamente, controlar la distribucion en las diferentes areas donde se
requieran los productos y clasificarlos segun el &rea, esto es necesario para no
entregar productos o materiales equivocados a los clientes, pacientes o trabajadores.
Al respecto, Gean (2015) mencioné en su investigacion sobre el control de inventarios
con un sistema, esto tuvo como objetivo mejorar el control y mejorar su gestion de
inventarios, asimismo utilizé6 una metodologia RUP. Como resultado se obtuvo un
83.3% a favor de considerar un sistema para el control, ya que es necesario para la
empresa y de la misma manera mencionaron una capacitacion adecuada es lo

indicado para un manejo favorable del sistema para el control de almacén.

En muchos de los casos de logista hay cientos de problemas debido al incremento de
productos o el crecimiento de la empresa, seguidamente de la preferencia y fidelidad
del cliente al escogerla, asimismo el incremento de proveedores al hacer contratos de
convenio y la demanda laboral que otorgue la empresa o entidad. Esto conlleva a la
creacion de diversos locales o sedes en diferentes partes del mundo, en
consecuencia, se necesita un mejor de control de los activos (entradas y salidas)
porque la cantidad es mayor, la exigencia y calidad debe ser correspondida con el
reconocimiento que va ganando la empresa a través de los afios, Por eso, un sistema
de control de inventario y/o almacén debe ser eficiente, esto es importante para el
futuro de la empresa y sus planes organizacionales. Al respecto, Cardozo (2015) en
su investigacion sobre el control de inventario influenciado hacia un sistema web, esta
investigacion tuvo como objetivo decretar la influencia del sistema web para el control
0 manejo de inventario. La tesis tuvo una metodologia RUP, ademas se utilizo el
lenguaje PHP acompafado con una base de datos en MYSQL, de la misma manera
esta investigacion fue de tipo aplicativo-experimental. Los resultados fueron positivos
debido al incremento de precision de inventario en 26% y el otro porcentaje sin el
sistema fue de 61%, ademas la ejecucion fue 87%, también se logré el incremento de
la tasa de abastecimiento en pedidos con un 89% y el otro porcentaje sin el sistema
fue de 62%, ademéas de incrementar la tasa en un 27 %. Finalmente, el sistema

proporcioné una mejora notoria en el control de inventario.



Para muchas empresas el manejo de inventario es crucial para tener pérdidas
econdmicas superlativas para los accionistas de estas empresas, asimismo el alquiler
es otro modo de administrar tus recursos que deben estar bajo el manejo de inventario
y/o almacén. Esto ayuda a no tener problemas con los demas colaboradores y/o
clientes. Y no fomentar divisiones en medio de un incremento de ganancias gracias a
alianzas organizacionales. Asimismo, la tesis de Vera (2019) menciond la
implementacion de un sistema web para el control o manejo de inventario y la renta o
alquiler de maquinarias. Esto fue esencial para captar la atencion de diferentes
clientes o empresas que requieran tus servicios o productos, ademas de contar con
diferentes formas de ganancias. Esta investigacion fue desarrollada con la
metodologia cascada. Los resultados fueron viables y esperados debido a la mejora
de consultas en maquinarias disponibles, ademas de la informacion requerida con
respecto a cualquier producto y conocer su estado (disponible o agotado). Finalmente,
el sistema beneficid a los trabajadores o empleados al obtener mayor informacion de
todos los productos o materiales que poseen y entregar un mejor reporte hacia los

clientes.

Muchas empresas innovadoras y con muchas ideas para progresar en estos tiempos
de pandemia. Por eso la creacion de nuevas empresas MYPE tuvo un leve
incremento con proyectos muy utiles y funcionalidad para todas las personas. Sin
embargo, todas estos pequefios negocios inician con un control y sistema reducido
con limitantes debido a los recursos escasos que tienen pero que pueden mejorar con
los requerimientos necesarios y la tecnologia precisa. Asimismo, la tesis de Rivas
(2020) pronuncié la mejora de un sistema de informacion logistico para el control de
abastecimiento de inventario. Consecuentemente, se hizo un analisis al area de
inventario junto a sus procesos del dia a dia para determinar los principales problemas
de esta empresa de importacion. Finalmente el sistema de informacion produjo una
reduccion en incidencias en los procesos de las importaciones, ademas se dedujo
gue todo sistema debe ser personalizado segun el sector de la empresa para una

mejor elaboracién.



Muchas veces los sistemas de informacién o paginas web son muy multifuncionales
y no solo se enfocan en una sola area sino en varias areas, de tal manera que se
complementan con muchas otras tareas o roles para mejorar el proceso de la
empresa o entidad. Seguidamente, para ayudar con todos estas funciones, se utilizan
los asistentes virtuales o chatbot, ya que facilitan la respuesta de todo un proceso que
puede demorar minutos. Asimismo, Guijarro (2020) menciond sobre la incorporacién
de asistente virtual son una tecnologia aparte de un sistema ya funcionando y estos
son novedosos debido a la capacidad de respuestas ante cualquier pregunta de un
usuario, ademas elaboré un asistente virtual en su proyecto de BVMC para la
recopilacion de datos histéricos de autores y sus libros mas resaltantes,
seguidamente de su imagenes ilustrativas de dichos autores entre otras consultas de
redes sociales. Esto fue posible a la base de datos de wikidata con consultas desde
la SPARQL. Finalmente el asistente facilita muchas funciones cotidianas que aclaren

dudas de los usuarios tanto de datos historicos, noticias, redes sociales, entre otros.



IIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y Disefio de Investigacion
Tipo de investigacion: Aplicada

Baena nos dice que “El objetivo de una investigacion aplicada es estudiar el
problema que esta destinado a la accion. Este puede aportar nuevos
conocimientos, si se proyecta bien la investigacion de modo que se pueda
confiar en los resultados, estos son de pueden se de gran utilidad y se puede

estimar para la teoria” (p.33)
Por su finalidad:

Una investigacion aplicada se centra en conceptos fundamentales, asimismo
Valderrama (2015) estipula sobre los inconvenientes que resuelve con precision
los problemas con practicas y otorgando logros de aspectos contemplativos.

Por su nivel:

Las investigaciones tienden a ser el tipo que segun el investigador capte en su
proyecto, seguidamente el tipo explicativa es mas relacional para el orden de
ideas en el proyecto de investigacién, asimismo Valderrama (2015) menciond la
relacion de variables es precisa y determina aspectos para facilitarles de forma

mas ordenada.
Por su enfoque:

Segun Hernandez, et. al. (2014), el estudio es cuantitativo, ya que permitira
analizar informacion numérica para determinar las hipétesis planteadas en el

estudio, todo dentro del marco del proceso de investigacion” (p.131)

Disefio de investigacion: experimental

B 0,

Figura N°2: Disefio de investigacion

Fuente: Elaboracion propia
Dodnde:
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Oo : Mejora de control de inventarios antes de la implementacion del sistema

web.

X: Sistema Web.

01: Mejora de control de inventarios después de la implementacién del sistema

web.

3.2. Variables y operacionalizacién

Definicion Conceptual

Variable Independiente: Sistema Web

Segun Juan (2016) “Un sistema web es aquella aplicacién de software que
puede ser utilizada a través de un servidor web, puede ser mediante el internet
0 una intranet en los navegadores.. Las ventajas de las aplicaciones web son
multiples, Ahorro de costes de hardware y software, Faciles de interactuar,

Escalabilidad, Confidencialidad y Seguridad.” (p.1).

Variable Dependiente: Mejora de control de inventario

Segun Axsater (2015) el control de inventario se encarga de administrar los
inventarios que una empresa desea mantener, de tal manera que dichos
elementos funcionen con mayor efectividad, asi como también mantener
siempre disponibles los productos al momento de solicitar su venta y permitir

decidir la cantidad y cuando reabastecer el inventario.

Definicion Operacional

Variable Independiente: Sistema Web

Dicho sistema web a implementar manipulara la informacion que se encuentre
almacenado, esto generara un adecuado control del inventario, el cual en la

actualidad se opera de forma manual, el sistema
Variable Dependiente: Mejora de control de inventario

El control de inventario se determinara a través de la medicion de sus
indicadores, mediante el instrumento de ficha de registro. El sistema posibilitara

las entradas y salidas, generar reportes de llegadas y gréficos estadisticos
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mensuales, de esta forma se garantiza el eficiente control que ayudara al

proceso de control del inventario.

3.3. Poblacion, muestra y muestreo

Poblacién

Carrillo afirma que la poblacién es “Un conjunto de personas, objetos o elementos
en lo que se puede presentar una determinada caracteristica susceptible de ser
estudiada” (Carrillo 2015).

Al respecto la poblacion del presente estudio se calcula en 120 materiales

mensualmente, Esto nos servird para poder medir los indicadores
Muestra

Carrillo afirma que la muestra es “Cualquier subconjunto del universo. Desde la

estadistica pueden ser probabilisticas o no probabilisticas.” (Carrillo, 2015)
772 % D *q * N
Z2 (N—1)+22*p*q

n =

Donde:

n=Volumen de la muestra

z= Nivel de confianza deseado (95%)

p= Proporcion de la poblacion con la caracteristica deseada
q= Proporcion de la poblacion sin la caracteristica deseada
e= Nivel de error dispuesto de cometer (10%)

N=Volumen de la poblacidén

1.962 % 0.5 % 0.5 * 120
0.12(120 — 1) + 1.962 % 0.5 * 0.5

N= 33
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La muestra estd conformada por 33 materiales seleccionados por
conveniencia. La seleccion se hizo debido a que son los que tienen mayor

demanda en el periodo de un mes en la empresa Confecciones Lucky.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Técnicas de recoleccion de datos

En la investigacion hemos usado la técnica de analisis documental para obtener
informacion de los materiales observados de la poblacion

Instrumento

El instrumento usado en la investigacion fueron las fichas de registros para
cortejar cada informacion de los materiales observados.

Fuentes de Indicadores

INDICADOR TECNICA INSTRUMENTO FUENTES
DE MEDICION
Rotacién de Andlisis Ficha de registro | Documentos de
Inventario Documental registros
elaborados

_ Analisis Ficha de registro | Documentos de
Nivel de Documental registros
cumplimiento de elaborados
pedidos

Tabla 1. Fuentes de Indicadores

Fuente: Elaboracion Propia
Validez

La validez tiene que estar sujeta a la exactitud de los hechos o ideas concretas,
ademas que muestren sustento en las teorias y procedimientos. Asimismo, el
autor Garatachea Nitz. (2013) afirma que “El criterio de la validez es referente
hasta que los resultados del test se correlacionen con los resultados de otro test.
La validez generalmente se inclina hacia un criterio donde se calcula el coeficiente
de correlacién, entre los resultados del primer test que se valida y los resultados

de un test de referencia” (pag. 268).
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Confiabilidad

Para demostrar la sustentabilidad de las fichas de registro se requirié aplicarlo

varias veces para dar estabilidad y soporte para la determinacion de respuestas.

Asimismo, segun Hernandez, R., Fernandez, C., Baptista, P., (2009) “Para

determinar la confiabilidad, uno de los procedimientos que mas se utiliza la

medida de estabilidad (confiabilidad por test-retest), este procedimiento requiere

un instrumento de medicion que sera aplicado una o mas veces al mismo grupo,

teniendo en cuenta los intervalos de tiempo del primero con el segundo”.

3.5. Procedimientos

En las terminaciones de ejecutar el proyecto, se efectud a dirigir los parametros
con el responsable a cargo para programas los plazos datos y los acuerdos de
recoleccion de datos. Finalmente, se analiz6 y se procesaron los resultados.

Emitir carta a la empresa en donde se autorice la recoleccion de datos
Establecer el motivo e importancia de la investigacion

Definir los indicadores para la variable que se desea medir.

Coordinar con la empresa las fechas y horarios en la cual se va a hacer la
recoleccion de datos.

Preparar y adecuar el instrumento para la recoleccion de los datos.
Superponer el instrumento de medicion

Realizar la verificacion de la informacion

Organizar informacion.

Ejecutar los andlisis estadisticos.

Gréafica de datos

Arquitectura de software

Establecido por Cervantes,H (2018) estipulo sobre la estructuracion en el

sistema en la arquitectura de los software y sus periodos de evolucion, ademas

de su proceso ciclico. Demostrando y representando un alto nivel de disefio en

el sistema, también tiene tareas iniciales: saciar atributos y comprender el

desempeiio, seguridad y modificabilidad, ademas de hacer una guia del

desarrollo del producto.
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Capa Presentacion:

Una de las principales capas es la de presentacion porque es la
visualizacion de informacion, ademas Madeja (2013) menciond sobre el
apresar la informacion del usuario. Finalmente, la capa de presentacion
establece comunicacion solamente con la capa de negocio o capa de

aplicacion.

Capa Aplicacion o Negocio:

Otras de las capas logicas importantes es la del negocio, asimismo Majeda
(2013) dijo sobre la importancia y predominante para la infraestructura de
software, ya que aumenta los servicios para futuras actualizaciones.
Ademas, todas las definiciones de las capas y sus limites, se descubrio que
la intermedia e inevitable es la l6gica del negocio. Seguidamente, dara lugar
a una estructura fuerte y preparada para las extensiones o crecimientos

como servicios de proveedores.

Capa de Datos:

Para el desarrollo de software se necesita la capa de datos, porque ofrece
accesos a los datos. Asimismo, Majeda (2013) dijo sobre los
administradores de base de datos, ademas estos realizan recuperaciones y
almacenamientos de datos con solicitudes desde la capa de negocio.
También en esta capa se hizo una propiedad de persistencia de objetos que
permitid la vinculacién de objetos de base de datos y el lenguaje de
programacion, esto incrementa el nivel de abstraccién y facilita el acceso de

datos de la capa de negocio.

Capa presentacion Capa Ldgica Capa Datos
HTML
JAVASCRIPT JAVASCRIPT SQL
MATERIAL Ul PHP MySQL

Tabla 2: Capa de presentacion del software

Fuente: Elaboracion Propia
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Metodologia de desarrollo para el sistema web

Los modelos de procesos hacen de la elaboracion de pasos para generar
proyectos eficientes, asimismo Pérez (2011) menciono el contraste del RUP y
lo describe con tres perspectivas, las cuales son dinamicas y practicas para las

buenas préacticas del proceso.
Metodologia RUP:

Los procesos tienen mucha importancia para gestionar nuevos proyectos,
estos tienen una orientacion en objetos y de disefios, ademas una
documentacion de UML, esto ayuda a observar los requisitos necesarios del
proyecto y sus limitantes. Finalmente, este proceso es robusto, pero

garantiza un desarrollo eficiente y ampliamente adaptable a cualquier

Re""‘““? Analisis y
Implementacion

Evaluacio

escala.

Prueba

Cada iteracion
produce un
producto
ejecutable

Ciclos de la Metodologia RUP:

hwn e

CICLO DE DISENO

CICLO DE ELABORACION
CICLO DE CONSTRUCCION
CICLO DE TRANSICION
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3.6 Método de analisis de datos

H1: El disefio web aumenta la rotacién de inventario para la mejora del control del
inventario en la empresa Confecciones Lucky.

Indicador: Rotacién de Inventario

donde:

Rla: Rotacion de Inventario previa utilizacion del sistema web

RId: Rotacién de Inventario posterior implementacion del sistema web

Hipétesis H1: El sistema web no incrementa la Rotacion de Inventario para la
mejora del control del inventario en la empresa Confecciones Lucky

H10: Rla-Rld < =
H10: Rla < =RId

Hipétesis Hla: El sistema web incrementa la Rotacion de Inventario para la
mejora del control del inventario en la empresa Confecciones Lucky.

Hla: Rla-RId >0
H10: RId > Rla

H2: El disefio de web incrementa el Nivel de cumplimiento de pedidos para la
mejora del control del inventario en la empresa Confecciones Lucky.

Indicador: Nivel de cumplimiento de pedidos

Donde:

NCPa: Nivel de cumplimiento de pedidos antes de utilizar el sistema web
NCPd: Nivel de cumplimiento de pedidos después de utilizar el sistema web

Hipotesis H20: El uso del sistema web no incrementa el Nivel de cumplimiento
de pedidos para la mejora del control del inventario en la empresa Confecciones
Lucky.

H20: NCPa - NCPd < =
H20: NCPa <= NCPd

Hipotesis H2a: El uso del sistema web incrementa el Nivel de cumplimiento de
pedidos para la mejora del control del inventario en la empresa Confecciones
Lucky.

H2a: NCPa - NCPd >0

H2a: NCPd > NCPa
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Nivel de Significancia

Margen de error: X = 0.05 = 5% (error) Nivel de confiabilidad: 1 — X =0.95=95%

Estadistica de Prueba

A.—A
oo (A, —As)

_ ] _ L
sl +!};IJ;+!£.!—S$ +1) S:t_!,+!i5]'

Rial y Barela (2008)

T- Student

Donde:

n1 =Volumen de la muestra pre test
nZ =Volumen de la muestra post Test
51 =Varnianza-pre test
52 = Varianza-post test
X = Media-pre test
Y = Media-post test
Reqgion de Rechazo
La Region Rechazoest =1x
Donde tx es tal que:
P[T=Tx]=0.05
Donde tx= Walor Tabular
Luego RR: t =tx

Varianza
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. (R-A)®
AT U—+

Levin y Rubin (2004)
Dénde:

x= NUmero de la muestra

k= Muestra

3.7. Aspectos éticos

El proyecto de investigacion a realizar presenta informacién de la empresa
Confecciones Lucky, el cual fue brindado con el objetivo de brindar una solucion
informatica para la mejora del control de inventario. Es por ello que se brindé las
facilidades correspondientes. Se dio cumplimiento con la normativa establecida,

considerando el desarrollo del marco teérico, citas de autores y antecedentes

19



IV. RESULTADOS

Analisis Descriptivo

La presente investigacion obtuvo los siguientes resultados del pre_test y post_test en
el titulo de disefio web en la empresa confecciones lucky. Este analisis garantiza la
vision de los indicadores en su estado inicial y después de la aplicacion del sistema

se vuelve a evaluar los indicadores.

N Minimo Maximo Media Desviacion

Estandar

Pre_Test 33 0,20 0.83 0.6236 0.15872

_Rot_inv_

Post Test 33 0,76 0.93 0.8628 0.04018

_Rot_sinv_

N 33

Valido (segun

lista)

Tabla 3: Andlisis descriptivo la rotacién de inventario

Fuente: Elaboracion propia

Se observa que en la tabla los datos de la rotacion de inventario en la cual se realizo
un analisis descriptivo, donde el resultado de pre_test fue de promedio 62.36% y del
post 86.28%, asimismo con el valor minimo antes del disefio e implementacion del
sistema fue de 20% y un valor maximo de 83%, seguidamente una vez implementado
el sistema se obtuvo un valor minimo de 76% y un valor maximo de 93%. Finalmente,
respecto a la desviacion estandar en el andlisis pre, se obtuvo un valor de 0.1587 y
para el post un valor de 0.040, de la misma manera el siguiente grafico se logra

visualizar el resumen de la rotacién de inventario mostrado en la tabla.
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Rotacion de Inventario

90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

Pre_test Post_test

m Rotacion de Inventario

Figura 4: La rotacién de inventario antes y después de la implementacion de software
Fuente: Elaboracion Propia
En la figura N°4 se logra visualizar el indicador antes del disefio e implementacion del

software de 62.36%, ademas también se visualiza después de la implementacion un
86.28%, mostrandose una mejora de rotacion de inventario con ayuda del sistema.

N Minimo Méaximo Media Desviacion
Estandar

Pre_test 33 40,91 61,11 50,3091 5,96937
Niv_cumpl_p
ed_
Post_test 33 70,83 93,33 85,9228 5,82429
Niv_cumpl_p
ed_
N (segun | 33
lista)

Tabla 4: Analisis descriptivos del nivel de cumplimiento de pedidos

Fuente: Elaboracion propia
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Se realiz6 el andlisis descriptivo con el nivel de cumplimiento de pedidos, asimismo
se realiz6 la insercion de los datos de la prueba pre_test y post_test. El resultado del
pre_test en promedio fue de 50.31% y del post_test tuvo un valor de 85.92%,
seguidamente el valor minimo del pre_test tuvo un valor de 41% y del post_test un
valor de 71%, ademas el maximo del pre_test fue de 61.11% y del post_test tuvo un
valor de 93.33%. Finalmente, respecto a la desviacion estandar del pre_test fue de
un valor de 5,96 y en el post_test fue de 5,82, En la siguiente figura se logra apreciar

el nivel de cumplimiento de pedidos antes y despues de la implementacion del sistema

Nivel de Cumplimiento de pedidos

90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

B
| Wssoan)
B
I

Pre_Test Post_Test

H Nivel de Cumplimiento de pedidos

Figura 5: Nivel de cumplimiento de pedidos antes y después de la implementacion
de software
Fuente: Elaboracion Propia

Se logra visualizar en la figura el nivel de cumplimiento de pedidos antes del disefo
e implementacién del software de 50.30%, seguidamente se visualizdé después de la
implementacion un 85.92%, se reflej6 una mejora con el cumplimiento de pedidos con

ayuda del sistema.

Luego del analisis descriptivo se hizo la prueba de normalidad con los indicadores,
estos fueron llevados al software SPSS, asimismo se obtuvo que utilizar las prueba

Shapiro-Wilk ya que la muestra fue de 33 y es menor de 50.
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Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
Rot_inv_pre_test ,922 33 ,020
Rot_inv_post_test ,961 33 ,284

Tabla 5: Prueba de normalidad de la rotaciéon de inventario

Fuente: Elaboracion Propia

Se visualizan los resultados al realizar con la prueba de normalidad para la rotacion

de inventario, se observé que uno de los indicadores es menor a <=0,05, esto quiere
decir se adopta una distribucion no normal o no-paramétrica, seguidamente visualiza

el resumen con la figura:

Histograma — Mormal

10 Media = 62
Desviacion estandar = 159

Frecuencia

20 40 60 B0

Figura 6: Rotacion de inventario antes de la implementacion del sistema

Fuente: Elaboracion propia
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Se obtuvo que la media de la rotacion de inventario antes de la implementacion del

sistema fue de 62% y la desviacion estdndar fue de 0.159 de una cantidad de 33

registros.

Histograma

Frecuencia

Figura 7: Rotacion de Inventario después de la implementacién del sistema

Fuente: Elaboracion propia

a5

80

95

Media = 86
Desviacion estandar = 04

Se obtuvo que la media de rotacion de inventario después de la implementacion del

sistema fue de 86% y la desviacién estandar fue de 0.04 de una cantidad de 33

registros.

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Nivel _cumpl_pedido_pre_test ,949 33 ,125
Nivel_cumpl_pedido _post_test ,933 33 ,043

Tabla 6: Prueba de normalidad del nivel de cumplimiento de pedidos

Fuente: Elaboracion propia

24




Se visualizan y se analizaron los resultados con la prueba de normalidad para el nivel
de cumplimiento de pedidos, , se observé que uno de los indicadores es menor a
<=0,05, esto quiere decir se adopta una distribucion no normal o no-paramétrica,

seguidamente visualiza el resumen con la figura:

Histograma —— Mormal

Media = 20,31
Desviacion estandar = 5 965

g

Frecuencia

40,00 45,00 50,00 55,00 60,00

Figura 8: Nivel de cumplimiento de pedidos previa aplicacion del sistema

Fuente: Elaboracion propia

Se obtuvo que la media del nivel de cumplimiento de pedidos antes de la
implementacion del sistema fue del 50% y la desviacion estdndar tuvo un valor de

5.969 de una cantidad de 33 registros.
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Histograma —— Mormal

Media = 8592
Desviacion estandar = 5524

L’"—“\

Frecuencia

]

70,00 75,00 80,00 85,00 90,00 95,00

Figura 9: Nivel de cumplimiento de pedidos después de la implementacién del
sistema

Fuente: Elaboracion propia

Se obtuvo que la media del nivel de cumplimiento de pedidos antes de la
implementacion del sistema tuvo un valor de 86% y la desviacion estandar tuvo un

valor de 5.824 de una cantidad de 33 registros.
Prueba de Hipotesis

Las hipdtesis en toda investigacion cientifica tienen relevancia ya que trata de
confirmar una y descarta la otra, asimismo para Gutiérrez (2016) las pruebas de
hipotesis tienden a estipular y especificar lo que se puede aceptar o a la vez rechazar
las afirmaciones con respecto a la poblacién, todo esto depende de la evidencia que
brinden los datos. La investigacion con la prueba de hipotesis busca aceptar la
hipétesis alterna y rechazar la hipétesis nula para determinar lo favorable que es la

variable independiente sobre la dependiente.
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Hipétesis Estadistica (HE1):
El sistema web incrementa la rotacion de inventario para el control de inventario en la

empresa Confecciones Lucky.

Rotacion de Inventario

Rla: La rotacién de inventario antes de la implementaciéon del sistema web para el
control de inventario
RId: La rotacién de inventario luego de la implementacién del sistema web para el

control de inventario.

Hipotesis Nula(HO):
El sistema web implementado muestra una negatividad de aumento en la rotacion de
inventario en el control de inventario en la empresa Confecciones Lucky.

HO: IRSa = IRSd

Hipétesis Alternativa (Ha):
El sistema web implementado muestra una positividad en el incremento en la rotacion

de inventario en el control de inventario en la empresa Confecciones Lucky.
Ha: IRSa < IRSd

Prueba de Wilcoxon
Esta prueba se procede en comprar los datos obtenidos y determinar si existen

diferencias entre ambas.

Post_rota_Inv y Pre_rot_Inv

Z -5,012

Sig.asintética 0.000

Tabla 7: Prueba de wilcoxon para la Rotacion de Inventario

Fuente: Elaboracion Propia

Vemos como la significancia es menor a 0,05 y hay diferencias estadisticas con la pre
y post test, por lo que se tacha la hipétesis nula y se acepta la alterna. Por ese mismo
motivo se rechazd la hipétesis nula y la hipétesis alterna se acepta, por lo que se
concluy6 que el sistema web incrementa la rotacion de inventario en el control de

inventario en la empresa Confecciones Lucky.
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Hipoétesis Especifico (HE2)

El sistema web incrementa el Nivel de cumplimiento de pedidos para el control de

inventario en la empresa Confecciones Lucky

Nivel de Cumplimiento de Pedidos

NCPa: Nivel de cumplimiento de pedidos antes de la implementacién del sistema web

para el control de inventario

NCPd: Nivel de cumplimiento de pedidos después de la implementacion del sistema

web

Hipétesis Nula (HO):

El sistema web implementado muestra una negatividad de aumento del Nivel de
cumplimiento de pedidos en el control de inventario en la empresa Confecciones
Lucky.

HO: NCPa = NCPd

Hipétesis Alterna (Ha):

El sistema web implementado muestra una positividad en el incremento del Nivel de
cumplimiento de pedidos en el control de inventario en la empresa Confecciones
Lucky.

Ha: NCPa < NCPd

Se pudo lograr realizar el contraste de la hipétesis aplicando el t-Student, debido
nuevamente a que las distribuciones son normales o paramétricas. En el valor del t
contraste es de -24,701, esto se compara con el valor de interseccion de la tabla t-
Student el cual es: -1,6939.
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Pre_Niv_cumpl_ped y Post_Niv_ped

Z

-5,013

Sig.asitotica

0,000

Tabla 8: Prueba wilcoxon para el Nivel de Cumplimiento de Pedidos

Fuente: Elaboracion Propia

Nuevamente se observo la significancia es menor a 0,05 y seguidamente hay

diferencias entre el pre y post. Por este motivo huevamente se rechazo la hipotesis

nula y la hipétesis alterna es aceptada, asimismo podemos concluir que el sistema

web incrementa el nivel de cumplimiento de pedidos dentro de la organizacion.

29



V. DISCUSION

Luego de la instauracion del software en la empresa Confecciones Lucky, se logré un
cumplimiento a los objetivos planteados en la investigacion, logrando que se tenga

mejoras en los niveles de cumplimiento de pedidos y rotacion del inventario.

En el capitulo se dio a conocer la comparacion de efectividad de los indicadores, asi

mismo se presento las investigaciones mediante el valor agregado a la investigacion.

En el primero se tuvo la rotacion de inventario, el cual luego de los meses de prueba
se logro obtener los resultados gracias a las fichas de registros obtenidos en la pre
test, seguidamente se uso el sistema y comprobar en el post test la mejora o no del
indicador. Luego del proceso se confirmaron los resultados de 62.36% a 86.28%
demostrando asi una clara mejora del 23.92%. Finalmente se establecieron las
hipotesis (nula y alterna ) planteadas previamente, de la cual se pudo aceptar la
alterna porque se corroboré un incremento de la Rotacion de Inventario con ayuda

del sistema web.

En el segundo indicador se logré obtener los resultados del nivel de cumplimientos
de pedidos, asimismo luego de meses de prueba con ayuda de las fichas de registros
y ejecuciéon del software, se pudo obtener los resultados del post test. Después del
proceso se corroboro los resultados y la comparacion entre las pruebas, visualizando
un 50.30% a un 85.92% esto demostré6 una mejoria del 35.62%. Finalmente las
hipétesis planteadas se descarté la nula y se acepté la alterna, ya que tuvo un
incremento de rendimiento gracias a la implementacion del software en la empresa

Confecciones Lucky.

30



VI. CONCLUSIONES

Primero: La realizacion de un Sistema web para la mejora del control de inventario
mejora la Rotacion de Inventario en la Empresa Confecciones Lucky. Los Resultados
estadisticos obtenidos de las muestras evaluadas en un periodo de 2 meses antes y
2 meses después, se puede evidenciar que la Rotacion de Inventario se incrementé
de un 62.36% a un 86.28% obteniendo asi una mejora del 24%, con lo que se aceptd

la Hipotesis del Investigador.

Segundo: Se afirmé que un sistema de informacion pudo mejorar el nivel de
cumplimientos de pedidos en la empresa de Confecciones Lucky, ya que los
resultados estadisticos demostraron avances positivos en 4 meses de evaluacion,
dando como resultados un incremento del 50.3% a un 85.9%. Concluyendo con una
mejora del 35% con la implementacion del software en la empresa Confecciones

Lucky.

Tercero: La instauracion del software mejoré los niveles de la Rotacion de Inventario

y cumplimiento de pedidos en el inventario de la Empresa Confecciones Lucky.
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VIl. RECOMENDACIONES

Se recomienda establecer regularidad en el inventario con la Rotacion de Inventario
junto con el software en Confecciones Lucky junto con el control de materiales,
ademas con la ayuda del asistente virtual se puede precisar nuevas funcionalidades

para tener conocimientos de los materiales mas usados y precisarse en el inventario.

Con respecto al nivel de cumplimiento de pedidos, recomendamos a futuro analizar
nuevamente el lead time, recompensar a nuestros proveedores que tengan sus
niveles de cumplimiento aceptables, contar con servicios de gestién de recojo y

transporte de materiales para minimizar los tiempos y el desarrollo sea mas fluido.
Asimismo, se recomienda a futuro generar nuevas vistas(moédulos) para optimizar los

procesos que interactian con el actual sistema, de esta manera facilitar los procesos

internos de la empresa.
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ANEXOS

Anexos 1: Cronograma de ejecucion

N° [ Actividades 2021
Abril Mayo Junio Julio
S1 S2 S3 |S4 (S5 |S6 [S7 |S8 S9 |S10 |S11 (S12 [S13 |S14 |[S15 |[S16
1 | Rev. Bibliografica X
2 | AP:Elaboracion X
3 | AP:Presentacion X
4 | Revision y Correcciones X
5 | Elaboracion del Proyecto X
6 | Aprobacion del proyecto X
7 | Recoleccion de datos X
8 | Preparacion de resultados X
9 | Procesamiento de datos X
jornada 1: sustentacion de
avance de tesis.
10 | Elaboracion de analisis, X X
resultados vy
conclusiones
11 | Redaccion de informe X
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12

Presentacion de la Tesis
jornada 2: sustentacion de
tesis. (semana 15y 16)
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Anexo 2.- Matriz de Operacionalizacion de variables

Variables de Definicion Conceptual Definicion Dimensiones | Indicadores | Instrumentos Formula Escala de
Estudio Operacional Medicién
Segun Barners, la World [ EI Sistema web
Wide Web (WWW) es un | manipulard los datos
sistema de distribucion de [ e informacién, para
informacion  basado en | poder generar un
hipertexto o hipermedios | correcto control de
enlazados y accesibles a | inventario, consultas
. través de internet (1990, pl). [y registros, esto
Slste(r{}?)Web permitira detallar _Ia_ls
ordenes de servicio
(entradas y salidas)
y generar reportes
estadisticos.
Razén
Rl =(TS/SI)
RI: Rotacion de
Inventario
TS = Total de salidas
Segun Axsater (2015) el | El control de Inventario Rotacién_de Fich_ade Sl: Stock inicial
control de inventario se [ inventario se Inventario Registro
encarga de administrar los | determinara a través NCP= (PR/TP) *100%
Mejora del | inventarios que una empresa | de la medicion de _ _
control de desea mantener, de tal|sus indicadores, vae;I de _ NCP=_N|_veI de
inventario | manera que. dichos | mediante el o cumplimento | Ficha de cumplimiento de
(VD) elementos funcionen con | instrumento de ficha | Movimiento de | de Pedidos | Registro ped|dos- N
mayor efectividad, asi como | de registro. entrada PD= Pedidos Recibidos
también mantener siempre TP= Total de Pedidos
disponibles los productos al
momento que se solicite.
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Problema OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE DIMENSIONES | INDICADORES | METODOLOGIA
Problema general (PG) Objetivo general (OG) Hipodtesis general (HG) Variable Tipo de
independiente Investigacion:
Determinar el predominio | Un disefio de un sistema Aplicada
¢De qué manera influye | de un disefio de un sistema | web para la mejora del | Sistema Web
un sistema web para la [ web para la mejora del | control de inventario en la Disefio Estudio:
mejora del control de | control de inventario en la | empresa Confecciones
inventario en la empresa | empresa Confecciones | Lucky. Experimental
Confecciones Lucky? Lucky
Poblacion:
— . — . — _ 120 materiales
Problemas especificos Objetivos especificos Hipotesis especificas Variable
(PE1,PE2) (OE1, OE2) (HE1, HE2) Dependiente Rotacion de Muestra:
Determinar en qué medida | El disefio de un sistema Inventario nVEniano 33 materiales
¢De qué manera influye [ el disefio de un sistema | web aumenta la Rotacion Mejora del
un disefio de sistema web | web influye en la Rotacién [ de Inventario para la| control de | .
- . : . . : nstrumento :
en la Rotacion para la | de Inventario parala mejora | mejora del control de inventario Nivel de
mejora del control de | del control de inventario en | inventario en la empresa

inventario en la empresa
Confecciones Lucky?

¢De qué manera influye
un disefio de sistema web
en el nivel de
cumplimientos de
pedidos para la mejora
del control en la empresa
Confecciones Lucky?

la empresa Confecciones
Lucky

Determinar en qué medida
el disefio de un sistema
web influye en el nivel de
cumplimiento de pedidos
para la mejora del control

de inventario en la
empresa Confecciones
Lucky

Confecciones Lucky

El disefio de un sistema
web incrementa el nivel de
cumplimiento de pedidos
para la mejora del control

de inventario en la
empresa Confecciones
Lucky

Movimiento de
entrada

Cumplimiento de
Pedidos

Ficha de Registro
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Anexo 3.- Instrumento de recoleccién de datos

FICHA DE REGISTRO
Investigador Araujo Del Aguila, Jairo Tipo de prueba PRE-TEST
Humancoli Ulloa Audie
Empresa Investigada Confecciones Lucky
Fecha de inicio 01/05/2021 Fecha Fin 02/06/2021
Indicador Objetivo Técnica Formula
Rotacion de | Ordena y aumenta los | Fichaje / Ficha
Inventario productos y materiales | de registro RI=TS/ SI
renovados
Rl = Rotacién de Inventario
TS = Total de salidas
S| = Stock Inicial
Item Materiales Fecha Total de salidas (TS) mensuales STOFRINCIEI{SI}{ES filo, |Rotacién fje
primero de cada mes) | Inventario
1 Tela de algodon afelpado 14/08/2021 7 12 0.58
2 Tela de algoddn sintetica 15/08/2021 4 14 0.29
3 Tela de lana, algodon mezclado 16/08/2021 3 15 0.20
4 Tela gamuza ideal estamapado 17/08/2021 4 10 0.40
5 Tela dril 18/08/2021 5 13 0.38
] Elastano-lycra sintetica 15/08/2021 6 1 0.55
7 Tela espumilla trama rugosa 20/08/2021 4 7 0.57
8 Tela fular ligera rayon 21/08/2021 4 8 0.50
9 Tela Gasa-semitrasparente 22/08/2021 4 8 0.50
10 Malla doble identica 23/08/2021 2 3 0.67
11 Tela mansu algodén lienzo de lino 24/08/2021 4 7 0.57
12 Percal ligero de algoddn puro 25/08/2021 2 3 0.67
13 Pique algodén mixto 26/08/2021 3 4 0.75
14 Poliester sintetico plomo 27/08/2021 2 3 0.67
15 Tela Viscosa 28/08/2021 7 15 0.47
16 Aceite Vistony textil 29/08/2021 15 22 0.68
17 Aceite lubricante Silicon 30/08/2021 23 0 0.77
18 Pie de pata prensatela industrial 31/08/2021 18 23 0.78
19 Porta conos de 5 hilos 1/09/2021 7 9 0.78
20 Kits de agujas dobles 2/90 2/09/2021 15 24 0.63
21 Cortadora de tela SNT 100 3/09/2021 4 ] 0.67
22 Caja de tizas 4/09/2021 16 22 0.73
23 Motor estamapadora TMJ-1519 5/09/2021 5 8 0.63
4 Embudos para recubridora industria 6/09/2021 12 15 0.80
25 Tension de hilos para maguinas 14/09/2021 12 15 0.80
26 Bobinas para maquina de cocer 15/09/2021 py) 7 0.81
27 Plancha sublimadora repuesto 29x3§ 16/09/2021 3 4 0.75
28 Unidad de calor tazones 110z metal 17/08/2021 5 7 0.71
29 Cuchilla de 4mm para cortadora 18/09/2021 2 5 0.40
30 Kits de tijeras sastre 10 15/09/2021 g 12 0.67
31 Embudo para maguina recta 22mm 20/09/2021 12 13 0.67
32 Filtros de remalladora y recubridora 21/09/2021 18 25 0.72
33 Kits de reglas y moldes 22/09/2021 20 pLl 0.83
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FICHA DE REGISTRO
Investigador Araujo Del Aguila, Jairo Tipo de prueba PRE-TEST
Humancoli Ulloa Audie
Empresa Investigada Confecciones Lucky
Fecha de inicio 10/06/2021 Fecha Fin 12/07/2021
Indicador Objetivo Técnica Férmula
Nivel de Medir la llegada de los | Fichaje/Ficha [ NCP= (PR/TP)*100%
Cumplimient | materiales pedidos al | de registro
o de pedidos | inventario en porcentaje NCP= Nivel de cumplimiento
de pedidos
PR= Pedidos recibidos
TP= Total de Pedidos
Nivel de
Item Materiales Fecha Pedidos recibidos (PR) Total de Pedidos (TP) EUT:;I;:E”
pedidos
1 Tela de algodon afelpado 14/08/2021 8 17 47.06%
2 Tela de algodon sintetica 15/08/2021 7 16 43.75%
3 Tela de lana, algoddn mezclado 16/08/2021 10 17 58.82%
4 Tela gamuza ideal estamapado 17/08/2021 8 16 50.00%
5 Tela dril 18/08/2021 7 15 46.67%
6 Elastano-lycra sintetica 19/08/2021 8 16 50.00%
7 Tela espumilla trama rugosa 20/08/2021 7 13 53.85%
8 Tela fular ligera rayon 21/08/2021 6 13 46.15%
9 Tela Gasa-semitrasparente 22/08/2021 7 13 53.85%
10 Malla doble identica 23/08/2021 3 16 50.00%
11 Tela mansu algodon lienzo de lino 24/08/2021 7 17 41.18%
12 Percal ligero de algodon puro 25/08/2021 8 16 50.00%
13 Pique algodon mixto 26/08/2021 9 16 56.25%
14 Paoliester sintetico plomo 27/08/2021 8 16 50.00%
15 Tela Viscosa 28/08/2021 9 16 56.25%
16 Aceite Vistony textil 26/08/2021 7 15 46.67%
17 Aceite lubricante Silicon 30/08/2021 8 14 57.14%
18 Pie de pata prensatela industrial 31/08/2021 10 18 55.56%
19 Porta conos de 5 hilos 1/09/2021 9 18 50.00%
20 Kits de agujas dobles 2/30 2/09/2021 9 16 56.25%
21 Cortadora de tela SNT 100 3/09/2021 9 13 47.37%
22 Caja de tizas 4/08/2021 11 13 61.11%
23 Motor estamapadora TMJ-1519 5/09/2021 4 9 44.44%
24 Embudos para recubridora industria f/09/2021 12 20 0.00%
25 Tension de hilos para maguinas 14/09/2021 9 22 40.91%
26 Bohinas para maquina de cocer 15/09/2021 13 28 46.43%
7 Plancha sublimadora repuesto 29x34 16/09/2021 14 23 60.87%
28 Unidad de calar tazones 110z metal 17/09/2021 12 28 42 86%
29 Cuchilla de 4mm para cortadora 18/09/2021 6 13 46.15%
30 Kits de tijeras sastre 10 19/09/2021 7 17 41.18%
31 Embudo para magquina recta 22mm 20/09/2021 8 18 44 44%
32 Filtros de remalladora y recubridarg 21/09/2021 11 20 55.00%
33 Kits de reglas y moldes 22/09/2021 11 22 50.00%
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FICHA DE REGISTRO

Investigador Araujo Del Aguila, Jairo Tipo de prueba POST-TEST
Humancoli Ulloa Audie

Empresa Investigada Confecciones Lucky

Fecha de inicio 12/10/2021 Fecha Fin 17/11/2021

Indicador Objetivo Técnica Férmula

Rotacién de | Ordena y aumenta los | Fichaje / Ficha
Inventario productos 'y materiales | de registro RI=TS/ SI

renovados B _
RI = Rotacion de Inventario

TS = Total de salidas

Sl = Stock Inicial

. Rotacion
. Total de salidas (TS) .
Item Materiales Fecha Stock Incial (S1) de
mensual .
Inventario
1 Tela de algoddn afelpado 12/10/2021 16 18 0.89
2 Tela de algodon sintetica 13/10/2021 18 20 0.90
3 Tela de lana, algoddn mezclado 14/10/2021 22 25 0.88
4 Tela gamuza ideal estamapado 15/10/2021 18 20 0.90
5 Tela dril 16/10/2021 16 15 0.84
] Elastano-lycra sintetica 17/10/2021 18 20 0.90
7 Tela espumilla trama rugosa 18/10/2021 14 16 0.88
8 Tela fular ligera rayon 19/10/2021 20 23 0.87
g Tela Gasa-semitrasparente 20/10/2021 21 24 0.33
10 Malla doble identica 21/10/2021 26 28 0.93
1 Tela mansu algoddn lienzo de lino 2/10/2021 24 26 0.92
12 Percal ligero de algoddn puro 23/10/2021 16 13 0.89
13 Pique algoddn mixto 24/10/2021 15 18 0.83
14 Poliester sintetico plomo 25/10/2021 15 18 0.83
15 Tela Viscosa 26/10/2021 16 18 0.89
16 Aceite Vistony textil 27/10{2021 24 28 0.86
17 Aceite lubricante Silicon 28/10/2021 0 23 0.91
18 Pie de pata prensatela industrial 2/11/2021 30 33 0.91
19 Porta conos de 5 hilos 3/11/2021 19 22 0.86
20 Kits de agujas dobles 2/90 4/11/2021 19 25 0.76
21 Cortadora de tela SNT 100 5/11/2021 18 20 0.90
22 Caja de tizas 6/11/2021 20 25 0.80
pi Motor estamapadora TMJ-1519 7/11/2011 20 25 0.80
24 Embudos para recubridora industrial 8/11/2021 25 29 0.86
25 Tension de hilos para maguinas 9/11/2021 py} 26 0.85
26 Bobinas para maguina de cocer 10/11/2021 26 30 0.87
27 Plancha sublimadora repuesto 29x38 11/11/2021 18 20 0.90
28 Unidad de calor tazones 110z metal 12/11/2021 10 12 0.83
29 Cuchilla de 4mm para cortadora 13/11/2021 10 12 0.83
30 Kits de tijeras sastre 10 14/11/2021 15 18 0.83
31 Embudo para maguina recta 22mm 15/11/2021 16 20 0.80
2 Filtros de remalladora y recubridora 16/11/2021 22 27 0.81
33 Kits de reglas y moldes 17/11/2021 24 28 0.36
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FICHA DE REGISTRO
Investigador Araujo Del Aguila, Jairo Tipo de prueba POST-TEST
Humancoli Ulloa Audie
Empresa Investigada Confecciones Lucky
Fecha de inicio 12/10/2021 Fecha Fin 17/11/2021
Indicador Objetivo Técnica Formula
Nivel de Medir llegada de los | Fichaje/ Ficha | NCP= (PR/TP) *100%
Cumplimient | materiales pedidos al | de registro
o de pedidos | inventario en porcentaje NCP= Nivel de cumplimiento
de pedidos
PR= Pedidos recibidos
TP= Total de Pedidos
NIVerae
Item Materiales Fecha Pedidos Recibidos (PR) |  Total de Pedidos (TP) CUTSSI::en
nndid
1 Tela de algoddn afelpado 12/10/2021 16 18 88.89%
2 Tela de algoddn sintetica 13/10/2021 18 20 90.00%
3 Tela de lana, algoddn mezclado 14/10/2021 27 29 93.10%
4 Tela gamuza ideal estamapado 15/10/2021 20 24 83.33%
5 Tela dril 16/10/2021 24 28 85.71%
6 Elastano-lycra sintetica 17/10/2021 24 28 85.71%
7 Tela espumilla trama rugosa 18/10/2021 26 30 86.67%
8 Tela fular ligera rayon 19/10/2021 2 27 85.19%
9 Tela Gasa-semitrasparente 20/10/2021 21 24 87.50%
10 Malla doble identica 21/10/2021 16 20 80.00%
11 Tela mansu algoddn lienzo de lino 22/10/2021 16 20 80.00%
12 Percal ligero de algoddn puro 23/10/2021 24 28 85.71%
13 Pigue algoddn mixto 24/10/2021 16 2 72.73%
14 Poliester sintetico plomo 25/10/2021 15 13 83.33%
15 Tela Viscosa 26/10/2021 17 4 70.83%
16 Aceite Vistony textil 27/10/2021 28 30 93.33%
17 Aceite lubricante Silicon 28/10/2021 27 30 90.00%
18 Pie de pata prensatela industrial /112021 30 33 90.91%
19 Porta conos de 5 hilos 3/11/2021 30 33 90.91%
20 Kits de agujas dobles 2/90 4/11/2021 18 22 81.82%
21 Cortadora de tela SNT 100 5/11/2021 13 23 82.61%
22 Caja de tizas 6/11/2021 18 20 90.00%
23 Motor estamapadora TMJ-1519 7/11/2021 12 14 85.71%
24 Embudos para recubridora industrial 8/11/2021 26 28 92.86%
25 Tension de hilos para maguinas 5/11/2021 28 30 93.33%
26 Bobinas para maquina de cocer 10/11/2021 28 30 93.33%
27 Plancha sublimadora repuesto 29x38 11/11/2021 25 23 89.29%
28 Unidad de calor tazones 110z metal 12/11/2011 28 30 93.33%
29 Cuchilla de 4mm para cortadora 13/11/2021 10 13 76.92%
30 Kits de tijeras sastre 10 14/11/2021 15 18 83.33%
31 Embudo para maguina recta 22mm 15/11/2021 20 25 80.00%
32 Filtros de remalladora y recubridora 16/11/2021 20 24 83.33%
33 Kits de reglas y moldes 17/11/2021 24 28 85.71%
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MATRIZ DE TRAZABILIDAD

ID | REQUISITOS TIPO PRIORIDAD | ESTADO OBIJETIVO FUNCIONALID | ESTADO Csu
AD (ENTREGA)
RF1 | El sistema Control de | Alta Finalizado | Registra materiales | Registra, Terminado | CSU 02
registra inventario con su rellenar datos
materiales especificacion y fecha
con horay requerida
fecha
RF2 | Los datos de | Controlde | Alta Finalizado | Mostrar en la Interpretacién | Terminado | CSU 02
los inventario interfaz los de los datos
materiales se materiales con los de los
visualizan de datos materiales.
manera correspondientes de
simple en la cada uno.
interfaz
RF3 | El sistema Control Alta Finalizado | Mostrar el material | Modifica, Terminado | CSU 02
muestra las inventario con menor cantidad | muestra
unidades de de unidades para
los generar orden de
materiales compra de ese

material
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registrados

de menora
RF4 | El sistema Perfily rol [ Alta Finalizado | Independizar los Registra, Terminado | CSU 02
tiene interfaz perfiles de trabajo Modifica,
de con sus respectivos | elimina,
almacenero roles Imprime
independient
e con datos
del
empleadoy
sus roles de
trabajo.
Mantener un control
RF5 [ El sistema Perfil y rol [ Alta Finalizado | de parte del jefe con| Envia, Terminado | CSU 01
tiene interfaz el seguimiento de los Imprime

para el jefe,
el cual puede
ver los
reportes de
la rotacién
de inventario
y los
cumplimient
os de los
pedidos que
van
ingresando al
inventario

procesos del almacén
e ingreso de
materiales. Ademag
de enviar correos 3
los empleados o
proveedores.
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RF6 | El sistema Registro de | Alta Finalizado | Mantener el control | Registra, Terminado | CSU 02
controla las llegada de llegada los Visualiza,
llegadas con materiales Imprime
reporte de
los
materiales
RF7 | El sistema Consulta Alta Finalizado | Obtener mas Consultar, Terminado | CSU 03
tiene un Chatbot informacidn a través | Imprime
chatbot que de preguntas
agiliza la rapidasy
busqueda establecidas del
exacta dela chatbot.
cantidad de
materiales.
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MODELO CONCEPTUAL DE LA BASE DE DATOS

En la presente imagen se mostrara el modelo conceptual de la base de datos que nos
permitird representar las entidades importantes y sus relaciones con el objetivo de

explorar y definir el ambito del problema del cual tratara la solucion del sistema.

Modelo conceptual de base de datos

ASISTENTE
VIRTUAL

SR_producto
SOLI_RENOVACION_STOCK SR_trabajador
SR_proveedor

Genera
Solicitud
Renovacion

Fuente: Elaboracién propia
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MODELO LOGICO DE LA BASE DE DATOS
En la siguiente figura se describen los datos con el mayor detalle posible,

independientemente de como se implementaran fisicamente en la base de datos.

Modelo Légico de la Base de Datos Alexander 99 | November 22, 2021

USUARIOS

Codigo (PK)
Nombre SOLI_RENOVACION STOCK
Apellido SR ID (PK)
Fecha_Nacimiento ASISTENTE_VIRTUAL SR Categoria
Correo AV D SR Responsable (FK)
Telefono AV Consulta SR_Producto (FK)
Turno AV Resultado SR_Proveedor (FK)
Horario SR_Cantidad
Cargo SR _Detalles
Usuario SR_Fecha_Limite
Password SR Estado
Passadmin PRODUCTOS SR FechaC
Imagen
o PRO_codigo FPK)

PRO_categoria

PRO_detalles

PRO_cantidad

PRO_costo

SOLI_NUEVAS_EXISTENCIAS
PRO_responsable (FK)
PROVEEDORES PRO_proveedor (FK) SN_ID (PK)

P ID (PK) PRO estado SN_Trabajador (FK)
P RUC PRO_ubicacion SN_Proveedor (FK)
P RS PRO. imagen SN_Asunto
P_Direccion PRO_fecha _ingreso SN Nensale
P Representante SN_Estado
P Categoria SN_Fecha
P_Articulos
P Correo
P TE
P TR
P_Estado
P_Provincia
P_Distrito
P_NC
P_Fecha

Fuente: Elaboracion propia
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MODELO FiSICO DE LA BASE DE DATOS

En la siguiente figura se muestran los tipos de datos de cada columna, ademas de las
relaciones entre las 5 tablas que son necesarias para el desarrollo.

Modelo Fisico de |la Base de Datos

USUARIOS

Codigo: int
Nombre: varchar(100) —— SOLI_RENOVACION_STOCK
Apellido: varchar(100) SR_ID: int
Fecha_Nacimiento: date ASISTENTE_VIRTUAL ] SR_Categoria: varchar(100)
Correo: varchar(100) AV ID: it SR_Responsable: int
Telefono: int AV_Consulta: varchar(400) ———|SR_Producto: int
WIS TR, AV_Resultado: varchar(100) SR_Proveedor: int
Horario: varchar(30) SR_Cantidad: int
Cargo: varchar(30) SR_Detalles: varchar(100)
Usuario: varchar(30) SR_Fecha_Limite : varchar(100)
Password: varchar(30) SR_Estado: int
Passadmin: varchar(30) PRODUCTOS SR_FechaC: timestamp
Imagen: varchar(50) - ’

PRO_codige: int
Rol: int :

PRO_categoria: varchar(100)

_<PRO_detalles: varchar(100) >_
PRO_cantidad: int
——<|PRO_costo: varchar(40)
. SOLI_NUEVAS_EXISTENCIAS
PRO_responsable: int -
PROVEEDORES PRO_proveedor: int SHAD N

P_ID: int PRO_estado: varchar(4D) SHLIEREERR (D
P_RUC: int —— PRO_ubicacion: varchar(100) SHIZIOVSECoRRint
P_RS: varchar(100) PRO_imagen: varchar(100) SN_Asunu?: LA (100)
P_Direccion: varchar(100) PRO_fecha_ingreso: timestamp SN_MEHSNE-VvarcharuOO)
P_Representante: varchar(100) SN_Estado: int
P_Categoria: varchar(100) SN_Fecha: ~timestamp

P_Articulos: varchar(100)
Correo: varchar(100)
TE: varchar(20)

TR: int
Estado: int

Distrito: varchar(100)
NC: varchar(100)

P
P
P
P
P_Provincia: varchar(100)
P
P
P

Fecha: timestamp

Fuente: Elaboracion propia
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PROTOTIPO

c0oO CONFECCIONES LUCKY
NCIO
CLIENTES
PROVEEDCR
INVENTARIO
RFPORTF
CONFIGURACION ‘ * I femi
FRRAL TELA DF POLIFST Dj
- frem 3
SALR TFLA DE ALGODON
fem =
ACETE LUBRICANTE TEXTL
CAUk BF TIZAS m
CORTADORA DF TELA
PIGUF DF ALGODON MIXTO m
PORTA CONOS m
4
CHATBOT ]
coo CONFECCIONES LUCKY
NCIO
PERFIL
CLENTE
PROVFFDOR
INVENTARIC
CONFIGURACION

Nomire
Apelidos
Cargo

Direccion

Correc

e

5 DEI9SS
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Q00

CONFECCICNES LUucCky

BIENVENIDO
Q=== [ awere === ]
Lodin La empresa confecciones ha meorado de con su
©9 buen desempefic a través de los afios. Mejorando

usernome

considerablemente su Eh*‘reaa Y cDmPrO}’ﬂiGD con
J la satistaccion del clente

[ Password

@ Remember me

[eRele]

site Title

Fle View

Help

DASHBOARD
CLIFNTF

PROVFEDOR
INVENTARIO
CONFIGURACION
REPORTE
PRRFIL

SALIR

B Cotcoory NN Coteqory 2 W Category 5

o5

20
5O

35
2

30
. -

25
Label | Lebel 2 Label 5 Label & =

TOTAL DE FACTURAS POR MES . .
J 25 m |

Lateel | Lakel 2 Lab=! 3 Label &

Nivel de cumpiments

I Coteqory | B Coicaory @ W Coteqory B

Crememos en lo que hacemos para brindarte una mejor atencion y servicio.

Este es su asistente virtual

Confecciones Lur.L’.\/

CHATBOT e

52



000

CONFECCIONES LUCKY

REFORTE DE INVENTARIC

REPORTE DE LOS PROVEEDORES

REPORTE DE LOs CLEENTES

[ Por caracmi | [sreck roras | [ roraL pr Froveroores |

copiGo

lﬁzpcz‘r? DE LAS FACTURACIONES

|

Er—

S5/200
1 202+-05-03 203018
2 202106-04 204523 S/las
3 2021-08-07 BR-45 /180
[eNeNe] CONFECCIONES LUCKY
Fie Vew  Help
DASHBOARD
CLNTE N- DE EXISTENCIAS N FACTURACIONES N PROVEEDORES N CLENTES
PROVFFDOR
INVENTARIO 25 4 25 < 25 < Prs <
CONFIGURACION
REFPORTF
PERFIL
SALR.

W Coteqory | BN Cotegory 2. NN Cateqory

20

Lakzel | Lakzel 2. Lakel 3 Label +

w
9

W
5]

I TOTAL DE FACTURAS POR MES

r Nivel de cumplimerto

B cotcgory I Cotegory 2 N Cotegory 3

o

w
B

u
IS

Lakel | Lakbel 2. Lakel 3 Label +

CHATBOT e
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VISTA DEL

PROTOTIPOS DEL SISTEMA WEB MOVIL

TRABAJADOR(ALMACENERO)

Sistema de Inventario

B o

& Inventario

&  Entradas & Salidas
& Reportss

a Clientes

@  Proveedores

ACCOUNT PAGES

2*  Perfi

@  Cerrar Sesion

@ sistema de Inventario

o Dashboard

i Inventario
&  Entradas & Salidas

Reportes

Clientes

@ Proveedores

ACCOUNT PAGES

£ Perfil

#®  Cerrar Sesion

‘& Nosotros i Servicos [ Galeria

iBienvenido!

Por favor ingresa ti

Usuario

perezsarace

Contrasefia

stz / Dashboard
Panel de Control

N° De Existencias Ne Proveedores

. a - a

2021

Clientes agregados por mes

B ciences B Provesdores B Materiales
23 1 35
-—

Confecciones Lucky

Micinn

sta / Dashboard
Panel de Control

N® De Existencias N° Proveedores
35 2 11

2021

Clientes agregados por mes

B ciences § proveedores § Materiales

23 1 35

&8 Contacto

Ne° Clientes

Niveles de Cumplimiento de Pedidos (Entr

Q & Sara Lizbeth

Material con mayor Rotacion
Poliester sintetico blanco

Niveles de Cumplimiento de Pedidos (Entradas)

Actualizar datos de la empresa

Asistente Virtual en Linea @ x
Realiza tus consultas!

N® Clientes
23 Chatea en Linea

o

Hola , soy Rofolfo tu asistente
virtual de Confecciones Lucky.

Preguntas frecuentes:

seda verde

Seda verde esmeralda(Tela) Di
sponible 10 Unidades - Piso 4
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Vista / | tarie i
nventario & Sara Lizbeth

@ Sistema de Inventario Materiales

® Dashboard Agregar Producto

i
a Inventario Rotacion del Inventario
Lista de Productos ¥ Niveles del inventario
&  Entradas & Salidas
teria Q -
“®  Caja de Tizas de colores
& Reportes Restante: | 5
Material Cantidad Estado Acciones

B Aceite 3enuno

@  Clientes isponi [
Lana azul marino 5 rolles Disponible ‘ DETALLES Restante: | 5

&  Cuchilla para cortadora de tela

@ Proveedores
Lana negra de estampe 15 Disponible ‘ DETALLES m Restante: | 5

ACCOUNT PAGES
B  Hilos de costura blanco y negro

el Seda blanca 10 Disponible ‘ Restante: | 5

& Lanaazul marino

@  Cerrar Sesion Seda verde esmeralda 10 Disponible ‘ DETALLES m Restante: | 5 rollos

B  Manijas de remalladora

Restante: | 5 unidades

Regresar / Detalle Producto Q e estas buscan & Sara Lizbeth
@ Sistema de Inventario

Detalles del Producto
#® Dashboard

a Inventario

Codigo de Producto

38
&  Entradas & Salidas Categoria

Actual: Tela
& Reportes

Descripcion
@ Clientes

Lana azul marino

@  Proveedores

Cantidad
ACCOUNT PAGES Nota: Algunos campos no son editables. 5 rollos
& Perfil Proveedor

Nicolas Gomez de Santa
@  CerrarSesion

Responsable

Sara Lizbeth

& Sara Lizbeth

Regresar / Solicitud Q o
Sistema de Inventario

Solicitud de renovacion de producto

#® Dashboard
Detalles del Producto Detalles del Proveedor
B Inventario Producto: Caja de Tizas de colores Proveedor:

&  Entradas & Salidas Categoria: Material Alberto Flores Ramos / Materiales

Cantidad Restante: 5 unidades Direccion: Cercado de Lima - Tienda 504
&= Reportes

Imagen Referencial: w Email: cflores.chi@gmail.com
@ Clientes )

. Articulos: Tijeras, Tizas, Moldes, Reglas, etc.

Responsable: sara Lizbeth

@ Proveedores Telefono: 948625300 Estado: Activo

ACCOUNT PAGES .
Detalles de Pedido

& perfil Cantidad a solicitar Especificar Establecer una fecha limite

. 10 unidades solicitu de renovacion de 10 unidades de caja de tizas de colores 09/12/2021 B
#  Cerrar Sesion

SOLICITAR



Sistema de Inventario

®  Dashboard
sl Inventario
a Entradas & Salidas
& Reportes
@ Clientes

@ Proveedores

ACCOUNT PAGES

2~ Pperfil

#®  Cerrar Sesion

Sistema de Inventario

#® Dashboard

sl Inventario

&  Entradas & Salidas
B Reportes

@ Clientes

@ Proveedores

ACCOUNT PAGES

& Perfil

@ Cerrar Sesion

I@ Sistema de Inventario

#® Dashboard

Inventario

&  Entradas & Salidas
&= Reportes

a Clientes

@ Proveedores

ACCOUNT PAGES

2= Perfil

#  Cerrar Sesion

Vista / Entradasy Salidas
Entradas y Salidas de materiales

Entradas (matriales disponibles)

/. Lana azul marino
' 2021-12-07 14:08:33

7 Lananegra de estampe
' 2021-12-0115:47:24

/. Sedablanca
0 2021-11-27 151218

/. Sedaverde esmeralda
S~ 2021-11-27 151044

7 Papel kraftcena 160x60
=" 2021-11-03 09:49:31

Dedal de costura
" 2021-10-26 13:37:10

7 Cremallera negra
' 2021-10-26 13:35:16

Vista / Reportes
Reportes

Reportes del Inventario
Por Categoria Stock Total

Elige una opcidn

2021

Salidas (materiales en uso)

@ Cintas métricas (12 cintas)

© © 0 6

2021-12-0216:37:55

Rugosa cuadros en blanco y negro
2021-10-2510:37:58

Manijas de remalladora
2021-12-0517:56:11

Caja de Tizas de colores
2021-12-07 14:08:53

Aceite Vistony textil
2021-11-2715:15:36

& sara Lizbeth

2021

Reportes de los Proveedores

Total de Proveedores

? & Sara Lizbeth

stas busi

Reportes de los Clientes

Total de Clientes

GENERAR
Listado de Solicitudes de Renovacion de Existencias
Codigo Producto Cantidad Fecha Estado
1 Manijas de remalladora 10 2021-12-06 19:18:30 En Proceso
2 Cuchilla para cortadora de tela 10 unidades 2021-12-02 19:19:09 En Proceso
© 2021, Hecho con % por A&H para una mejor experiencia web-movil. Creado por A&H
-A-\S-[F / Clientes & saraLizbeth
Clientes
N° total de Clientes: v 23
Buscar Clientes Agregados Recientemente
. mbre : 4 5% este mes
3 Lucas Reyes Vasquez
NOMBRE N® TELEFONO ESTADO INFORMACION 2021-10-24 17:08:06

Elva Sanchez Rodriguez

Maritza Flores Izquierdo

sandra Martin de la Cruz

Do Do Do Do

Tina Chumpifian Valderrama

913019769 [ acvo | ‘ DETALLES |
967682788 =D ‘ DETALLES |
998017426 [ acnvo | ‘£|
965468559 [ acmvo | ‘£|

& Juanvalentin solano
2021-10-24 17:04:10

3 Fernando Garcia Clever
2021-10-2416:52:05

2 PaulaPérez Medina
2021-10-24 16:49:42

3 Rosmery Condori Yugra

2021-10-24 16:38:01
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Sistema de Inventario

#® Dashboard

Inventario

@  Entradas & Salidas

Reportes

@ Clientes

a Proveedores

ACCOUNT PAGES

2~ Perfil

#  Cerrar Sesion

@ Sistema de Inventario

® Dashboard

[ 5

Inventario

@&  Entradas & Salidas

Reportes

a

Clientes

@  Proveedores
ACCOUNT PAGES

- L

#  Cerrar Sesion

Informacion del Usuario

a / Proveedores
Proveedores

Q & sara Lizbeth

N° total de Proveedores: + 11 Solicitudes de nuevos

pedidos
Qa Proveedor: Adriana Chavez Cordova
2021-12-01 16:01:19
Estado: Pendients
lomarelCuba<lialderrama © INFORMACION 0 ELIMINAR Proveedor: Gerardo Enciso Ayala .
Categoria: Magquinaria 2021-11-2013:22:30 B ver
: Estado: Pendients
Telefono: 978410141
Eade m Proveedor: Victor Caceres Trujillo
2021-11-20 10:54:41
Estado: Pendiente
i Proveedor: Nicolas Gomez de Santa
Sinanalthavescoos © INFORMACION @ ELIMINAR B ver
2021-11-20 10:54:39 &=
Categoria: Repuestos Estado: Pendiente
Telefono: 984852127
e D
Lucero Castillo de la Cuenca © INFORMACION ~ T
sta / Perfil 5
Q & Sara Lizbeth

ﬂ Sara Lizbeth Pérez de Acevedo & Horario s
3

Almacenero

Perfil Informacion

Nombre : Sara Lizbeth

Apellido : Pérez de Acevedo
Fecha de Nacimiento: 1984-09-02

N° Telefono: 956826666

VISTA DEL TRABAJADOR(ADMINISTRADOR)

PANEL DE CONTROL

CONFECCIONES LUCKY

« (B PanaoeconTROL

por Mes

140
&
120
100
10
Enero Febrero Marzo Abi Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Oclubre Noviembre Diciembre
atericies REPORTES
k)

Stock por categoria

‘ Elige una opcidn v

Stock Total

1 —_m

MATERIAL LUBRICANTES m

TELAS REPUESTO!
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NOTIFICACIONES

CONFECCIONES LUCKY

Solicilud de Nuevos Produclos Solicitudes de renovacion de Exislencias

Solicitud de 20 rollos de tela dirill azul marino | 2021-12-0116:0! Categoria: Repuesto | Producto: Cuchilla para cortadora de tela

| cantidad: 10 unidades

solicitud de 5 rollos de tela Polar blanca [ 202
Categorio: Repuesto | Producto: Manijas de remalladora |
Cantidad: 10

Solicitud de Telas drill color azul [ 2021-11-20 10:54:41

solicitud de Telas drill Verde [ 2021-11-20 10:54:39

Mensgjes Entrantes

Re: mensaje de prueba

PRIMERA SUPERVISION 2021-2

Cotizacion de 10 rollos tela gamuza blanca

Ayuda a mejorar la seguridad de tu Cuenta de Google

SEGUNDA SUPERVISION 2021-2
Alerta de seguridad
SUPERVISION DEL JEFE O ALIADO:
SUPERVISION DEL JEFE O ALIADO:
SUPERVISION DEL JEFE O ALIADO:

SOLICITUDES

CONFECCIONES LUCKY

@
0w
£

LISTA DE TRABAJADORES

SOLICITUDES

CONFECCIONES LUCKY

PANEL DE CONTROL

[=]
o wr
Solicitud de para la compra de nuevos productos
Informacion del Mensaje
Codigo de Mensaje Asunto
7 } [ Solicitud de 20 rollos de tela drill azul marino
Mensaje
Hago esto pedido a usted Sr. Jairo para la solicitud 20 rollos de tela drill azul marinog
Informacion del Proveedor
Representante Telefono Correo Estado
[ Adriana Chavez Cordova J { 984852127 ] [ jaircalexi98@gmail.com ] { Activo
Informacion del Trabajador
Nombre Turno Cargo
{ Sara Lizbeth Pérez de Acevedo ] { Tarde ] { Almacenero
(=]
a wr

Solicitud de para la renovacion de los materiales

Informacion del Producto

Categoria Producto Cantidad Detalles

{ Repuesto ] { Cuchilla para cortadora de tela ] [ 10 unidades ] [ cuchillas para cortadora industriales 10x10
Fecha Limite Fecha Mensaje

[ o09/12/2021 ] [ 2021-12-02 19:19:09

Informacion del Proveedor

Representante Telefono Correo Estado

[ Gisela Ruiz Carrasco ][ 993587662 ] [ gise.R19@gmail.com ] [ Activo

Informacion del Trabajador

Nombre Turno Cargo

[ Sara Lizbeth Pérez de Acevedo ] [ Tarde ] [ Almacenero
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LISTA DE TRABAJADCRES Q ':\ e
-r
CONFECCIONES LUCKY Trabojodores de la empresa
m - ﬂ
PANEL DE
APELLIDOS TELEFONO TURNO ESTADO DETALLES
Arevalos Mendoza 978251103 Tarde Activo Ver
LISTA DE TRABAJADORES
Carrasco Peréz 998012047 Mafana Activo Ver
Amara Bracal 948652165 Mafana Activo Ver
Trabajadores con Acceso al Sistema
NOMBRE TELEFONO TURNO CARGO DETALLES
Sara Lizbeth 956826666 Tarde Almacenero “
Antonia 932154860 Manana Almacenero n
-~
P e -
ERFIL o &
CONFECCIONES LUCKY ECom Pec
Empresa (desactivado) Usuario Contraseria
pANEL DE ‘ Confecciones Lucky ‘ ‘ jadeld ‘ ‘
NOTRICACH Nombre Apellidos
[ Jairo Alexander ‘ [ Araujo Del Aguila ] Jdironismndes araujo/Del Aguiid

Cargo: Administrador
Correo Electronico

( Detalles..
‘ jairoalexnIgg@gmail.com

Fecha de Nacimiento Turno Cargo ° o o

‘ 05/11/1999 [a] ‘ ‘ Full-Time ‘ ‘ Administrador ‘
Pais Ciudad Numero de Telefono
{ Per ‘ [ vma | l 922253827 J
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CONTFEFCOCIONTS B ICKY

Lima — PERU, 21 de junio de 2021

CARTA N°003-2021- CONFECCIONES LUCKY

Sr(es):

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ATENCION:

Dr. Marcelino Estrada Aro

COORDINADOR DE LA ESCUELA DE INGENIERIA DE SISTEMAS
ASUNTO:

AUTORIZACION DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

Ante todo, un cordial saludo y por medio del presente documento hacer de su
conocimiento que los alumnos ARAUJO DEL AGUILA, JAIRO ALEXANDER
identificado con el DNI: 71698271 y HUAMANCOLI ULLOA, AUDIE JOSE identificado
con el DNI: 72200171, estudiantes de la escuela de Ingenieria de sistemas, han sido
aceptados para realizar su investigacion en nuestra institucion, la investigacion
titulada “DISENO DE UN SISTEMA WEB PARA LA MEJORA DE CONTROL DE
INVENTARIO. CASO APLICADO EN LA EMPRESA CONFECCIONES LUCKY”.

Atentamente

DEL AGUILA GOMEZ, LUCIA

Gerenta
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