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RESUMEN

El objetivo de la presente investigacion fue determinar la relacion existente entre
la gestion directiva y el trabajo en equipo en docentes de instituciones educativas
del distrito de Carabayllo, Lima 2021, la investigacion seguida a través del
método hipotético-deductivo, el tipo de investigacibn es basico de enfoque
cuantitativo, posee un nivel descriptivo correlacional en un disefio no
experimental y un corte transversal o transeccional, se consideré una poblacion
censal de 80 docentes de dos instituciones educativas del distrito de Carabayllo,
para la recoleccion de datos se utilizo la técnica de la encuesta, de esta manera
se aplicé como instrumentos dos cuestionarios con escala ordinal tipo Likert
compuesta de 22 items para la variable gestion directiva y 18 para trabajo en
equipo, asimismo la validacion de dichos instrumentos fue realizada por un juicio
de expertos y la confiabilidad se realizé mediante el alfa de Cronbach dando por
resultado un 0,97 para ambos cuestionarios. Se concluyo de acuerdo con el
coeficiente de correlacion Rho de Spearman (r = 0.731) la existencia de una
correlacion positiva alta, determinando de esta manera que existe relacion
significativa entre la Gestion directiva y trabajo en equipo docente de las

Instituciones educativas estudiadas.

Palabras clave: Gestion directiva, trabajo en equipo, planificacion educativa
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ABSTRACT

The objective of this research was to determine the existing relationship between
the use of management and teamwork in teachers of educational institutions in
the district of Carabayllo, Lima 2021, the research followed through the
hypothetico-decuctive method, the type of research is basic quantitative approach,
has a descriptive correlational level in a non-experimental design and a cross-
sectional or transectional cut, A census population of 80 teachers from two
educational institutions in the district of Carabayllo was considered, for data
collection the survey technique was used, in this way two questionnaires were
applied as instruments with an ordinal Likert-type scale composed of 22 items for
the variable directive management and 18 for teamwork, likewise the validation of
these instruments was carried out by a judgement of experts and the reliability
was carried out using Cronbach's alpha, giving a result of 0.97 for both
guestionnaires. According to Spearman’'s Rho correlation coefficient (r = 0.731), it
was concluded that there is a high positive correlation, thus determining that there
is a significant relationship between management and teamwork in the

educational institutions studied.

Keywords: Management, teamwork, educational planning.
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I. INTRODUCCION

Al referirse a la calidad de gestion directiva en general depende del trabajo del
directivo para poder conducirla, pero ello no conlleva que la habilidad directiva
tenga que ser necesariamente individualizada, por el contrario, la conduccion
del trabajo y los criterios empleados para la toma de decisiones logran poner
en marcha un trabajo en equipo, estableciendo de esta manera metas y logros

en conjunto, los cuales se cumplirdn gracias al trabajo en equipo.

En el ambito internacional, segun la Unesco (2017) la gestion y direccion
corresponden a la plana directiva, especificamente al director, considerando
componentes esenciales para la mejora de la institucion educativa. En un
estudio realizado por la misma institucién a las organizaciones educativas en
todo el mundo, se finiquitd que la gran parte de los docentes encuestados,
sefialaron que disponer con una direccion que motive constantemente a sus
docentes a través de un apoyo en los aspectos educativos y sociales van a

generar un ambiente positivo e idoneo para un mejor trabajo en equipo.

En Latinoamérica la problematica se suscitd en la misma dimension
enfocado en la poca capacidad que tiene la gestion directiva para dar
soluciones a dificultades tales como, directivos que carecen de estrategias
para realizar trabajos en equipo lo cual elimina todo concepto que la educacién
es una actividad compartida reconocida también como trilogia de la educacion,
asi mismo docentes que no suelen establecer conectividad laboral para
afianzar sus habilidades y destrezas en las practicas educativas, lo cual afirmé
la falta de competencia en la gestion directiva al no establecer instrumentos
necesarios para el logro de un trabajo colegiado. (Rojas et al. 2020).

El trabajo en equipo es esencial cuando se trata de alcanzar logros y en
el ambito educativo tiene como finalidad alcanzar logros institucionales y de
aprendizaje, para ello es preciso contar con los miembros de esta en su
conjunto. En el ambito nacional, el Ministerio de Educacion MINEDU (2018)
encontré6 que una de las probleméaticas y que inciden en el logro de metas
institucionales tanto de las unidades de gestion educativas locales asi como de
las mismas instituciones educativas son la limitacion de capacitacion de los

trabajadores administrativos, personal redirigidos a otras areas distintas a las



asignadas, numero de especialistas insuficientes para un adecuado monitoreo
y supervision de las I.E., todo estos aspectos parte de la gestion directiva, los
cuales, también se vieron reflejados en las instituciones en que se abord6 el
estudio teniendo en cuenta que la gestion de una entidad educativa pasa por
organizar y dirigir para conseguir los logros institucionales educativos, en este
sentido esto impacto en el trabajo en equipo de los docentes ya que solo a
través de una buena direccion se estableci6 un trabajo mancomunado,

estratégico y visionario en una institucion educativa.

Asimismo, en el referido informe del afio 2018 se menciond que existen
carencias en cuanto a las competencias de la gestidén directiva sobre todo en
su vinculacién con el trabajo en equipo en la escuela y la comunidad,
existiendo también conductas individualistas las cuales obstruyeron los

objetivos institucionales.

En este sentido en el distrito de San Juan de Lurigancho, en un estudio
efectuado por MINEDU (2018) se observo cierto cuestionamiento de algunos
miembros de la comunidad educativa ante el perfil del director y las falencias
del trabajo en equipo, este estudio sefiald que existe liderazgo del equipo

directivo en el trabajo en equipo de los docentes.

En este sentido la metodologia tradicional de direccion en una institucion
educativa eludié la socializacion, la comunicacion y el compartir de sus
saberes, forjando asi, actitudes individualistas. Por ello, se buscé incentivar el
trabajo en equipo y se logré una interaccion constructivista en los diversos

ambitos del proceso educativo y también de la vida.

Sobre dichas consideraciones se observo ciertas dificultades y carencias
en algunas |.E. del distrito de Carabayllo, como falta de comunicacion asertiva,
capacitaciéon en gestién y direccién en recursos humanos por parte de los
directivos, estos aspectos reflejaron una deficiente e inadecuada gestion
directiva en la cual el trabajo en equipo no se vio fortalecido y reflejado en el
proceso pedagodgico, por el contrario, existido un trabajo individualista por parte
de los docentes que cumplieron 6rdenes, o en el peor de los casos
simplemente no participaron, por ello el trabajo en cuanto a la gestion directiva
tuvo que dar especial énfasis al trabajo en equipo ya que todos los que

integran la |.E. pueden aportar algo de si con el propdsito de lograr las metas



educativas de la institucion.

En cuanto a los problemas de investigacion la pregunta general es: ¢ Qué
relacion existe entre la gestion directiva y trabajo en equipo en docentes de

instituciones educativas del distrito de Carabayllo-Lima 20217

Con respecto a los problemas especificos formulados para la presente
investigacion podemos mencionar: ¢,Qué relacion existe entre gestion directiva
y habilidades comunicativas, aceptacion y expresion emocional en docentes de

las I.E. mencionadas?

El presente estudio de investigacidn se justifica, dado que su aporte sera
de gran ayuda para la comunidad cientifica y educativa con el fin de entender el
desarrollo eficiente que debe realizarse en el manejo de la gestion directiva
para fortalecer los equipos de trabajo de los docentes en las |LLE. y que
beneficiara a la institucion en el manejo de la gestién y la practica docente en
beneficio de los estudiantes para el logro de sus aprendizajes, asimismo, se
justifica de manera tedrica teniendo en cuenta que es una investigacion que ha
tomado como referencia una gran variedad de textos académicos
internacionales y nacionales tomados de las mas importantes base de datos de
investigacion sobre las variables planteadas y considerando las bases teoricas
gue se ha establecido en la problemética planteada sobre la deficiencia en la
gestién del equipo directivo que implican en el desarrollo eficaz de la practica
pedagdgica, en este sentido y considerando el planteamiento, las pruebas de
hipotesis y conclusiones obtenidas que se consideraran como recursos de
informacion para investigaciones sobre las variables abordadas, en referencia a
la justificacion practica este estudio de investigacion se justifica tomando en
cuenta el manejo de la gestion directiva en las IL.E., el cual debe considerar el
trabajo en equipo de los docentes como una practica usual de gestion con el
proposito que se consigan los logros institucionales y de aprendizajes en los
estudiantes sobre todo en este contexto de la virtualidad en la que se viene
realizando la educacion y es necesario en los docentes y equipo directivo
asumir un papel innovador en la gestion pedagdégica. De la misma manera esta
investigacion se justifica metodolégicamente, dado que se ha considerado las
técnicas, procedimientos, y método cientifico, tomando en cuenta también los

instrumentos de recojo de informacion que se utilizaron durante el estudio



sobre las variables gestion directiva y trabajo en equipo docente evidenciando
su confiabilidad y validez, con la finalidad que estos aspectos metodologicos
sean considerados para investigaciones futuras sobre el estudio de las

variables en mencion.

Con relacion al objetivo general para este estudio de investigacion se ha
considerd determinar la relacion entre la gestion directiva y trabajo en equipo
en docentes de |.E. Asimismo, se consider6 como objetivos especificos;
determinar la relacién entre gestion directiva y habilidades comunicativas,

aceptacion y expresion emocional en docentes de las I.E. mencionadas.

Finalmente, en la hipotesis general se menciond: Existe relacion
significativa entre la gestion directiva y trabajo en equipo en docentes de
instituciones educativas, asi mismo, en cuanto a las hipotesis especificas se
menciond: Existe relacion significativa entre gestion directiva y habilidades
comunicativas, aceptacion y expresion emocional en docentes de las I.E.

mencionadas.



Il. MARCO TEORICO

Podemos mencionar entre los antecedentes los trabajos revisados en el
contexto internacional a Ramos (2020), quien estableci6 como objetivo
determinar los aspectos relevantes en la comunicacibn asertiva que
desarrollan el personal de las instituciones educativas en Zipaquira- Colombia y
de como incide en la calidad educativa que reciben los estudiantes, mediante
un estudio de enfoque cuantitativo no experimental correlacional descriptiva,
con una muestra 344 individuos, entre los resultados se encontré que el 80%
de la muestra respondié que la comunicacion es un aspecto importante en una
IE., concluyendo que la asertividad es necesaria para la mejora en la calidad

educativa de las IIEE. de Zipaquira.

Pérez (2020), en su estudio se propuso analizar como la gestion de
procesos de la comunicacion institucional incidié en la toma de decisiones en
docentes en una institucién educativa de Costa Rica, para ello se plante6 una
investigacion de enfoque cuantitativo, con respecto a las conclusiones se
evidencié que la pertinente gestion de la comunicacion institucional incide de
manera elocuente en la toma de decisiones de los docentes respondiendo que
es asi en algunas veces un 73%, un 24% que son oportunos y un 3% indico

gue no lo es.

Asimismo, también podemos mencionar el estudio de Ofiate (2018), que
buscé analizar el trabajo en equipo de los docentes para el fortalecimiento de la
ensefianza en una institucion educativa en Colombia, con un estudio de
enfoque cuantitativo no experimental transeccional, como muestra de estudio
se considerd al personal docente en su conjunto de una IE. para ello se conté
con un instrumento de recojo de datos con una confiabilidad del Alfa de
Cronbach de 0,90, como resultado se concluyé que muchos de los elementos
mencionados en el instrumento no se toman en cuenta como estrategia cuando

realizan el proceso de ensefanza.

De la misma manera Lopez y Lépez (2019), que en su investigacion
acerca de la gestion directiva y los resultados pedagdgicos que estos
conllevan, se propuso analizar la practica del equipo directivo en las escuelas

publicas de Ecuador, para ello se plantedé un estudio mixto con técnicas de



recojo de datos como encuestas y entrevistas a directivos, docentes,
estudiantes y padres de familia, entre los resultados encontrados se evidencio
gue los docentes afirmaban que los equipos directivos mantenian una
comunicacién asertiva y oportuna en un 86% 100% y 88% en los 3 tipos de IE.

gue fueron divididas para el estudio.

Asimismo, Pérez (2020), en su estudio realizado con la finalidad de
conocer las habilidades directivas que son necesarias para el cargo directivo en
las I.E., el estudio fue de enfoque cuantitativo y una muestra de 36 personas
entre docentes y directivos, entre los resultados obtenidos sefialé que un
74.4% respondié favorablemente concluyendo que es de vital importancia
integrar y generar equipos de trabajo en docentes y directivos para realizar una

planeacién que consiga las metas y objetivos institucionales.

Referente a los estudios de investigacion revisados en el contexto
nacional, podemos mencionar a Reyes (2020) que en su estudio para contar
con el grado de Maestra se propuso determinar la relacién existente entre las
variables gestidon directiva y el trabajo en equipo de una Unidad educativa
fiscal, en su estudio Reyes concluyo, y siendo el resultado de la prueba de Rho
de Spearman: 0,676** y una Sig. = 0,000 < 0.01 la existencia de una relacion
significativa alta y directa entre las variables gestion directiva y trabajo en

equipo.

Ademas, mencionar el trabajo de Cuya (2021), que en su investigacion
doctoral se propuso investigar acerca de la gestion directiva y de su incidencia
en el ambito organizacional de una Ugel en Lima, para ello se planted un
estudio de enfoque no experimental y de disefio correlacional, concluyd que
hay existencia de una relacidbn positiva entre la gestion directiva y el
comportamiento organizacional en una Unidad de gestién educativa siendo los
resultados de la prueba de Nagelkerke de 59,0%, con una significacion
estadistica de 0,000.

Asimismo, podemos mencionar el trabajo de investigacion de Gonzales
(2021), que en su estudio acerca de la gestion directiva y la calidad educativa

en instituciones educativas en Lima con un estudio de enfoque cuantitativo



correlacional causal concluyé que existe incidencia entre ambas variables en
estudio, ya que los resultados obtenidos arrojaron un nivel de significacion de
prueba a = 0.05; B = 0.95.

De la misma manera el estudio de Santos (2021) en su investigacion que
tuvo como finalidad determinar la influencia de la comunicacion asertiva en el
trabajo en equipo, de tipo correlacional causal, concluyé con un valor de r =
.689 y p =.000, siendo menor de 0.05; y un R2 = 0.4747, el cual evidencio una
relacion e influencia significativa entre las variables trabajo en equipo y la

comunicacion asertiva de las instituciones educativas.

Por dltimo, en cuanto a los antecedentes nacionales tenemos a Castro
(2019), que en su trabajo de investigacion acerca de las habilidades directivas

y el trabajo en equipo docente en una Unidad de gestion educativa se propuso

comprobar la relacion existente entre ambas variables, mediante una
investigacion de enfoque cuantitativo descriptivo correlacional, entre los
resultados conseguidos se demostré una correlacion significativa alta siendo el
Tau_b de Kendall de 0.791 en una sig. Bilateral de <0,01.

Sobre la primera variable de estudio, Gestion directiva, se hizo mencion
acerca del término Gestion, que para la Real academia de la lengua RAE,
define como la accién y efecto de administrar, haciendo hincapié que ambos
términos, gestion y administrar no son sindnimos, ya que se entiende a la
gestion como el todo y a la administracion como su parte (Lépez y Lépez,
2019). De la misma manera el término gestion es entendido como todo
proceso, en la que se analiza las decisiones, la composicion de equipos, la
negociacion, distribucion de espacios y tiempos, delegacion de

responsabilidades y negociacion (Azzerboni y Harf, 2003).

Asi también este proceso de gestionar estd enfocado a la accién de
resolver casos 0 situaciones de alguna institucion o entidad a través de

técnicas, métodos de la administracion (Rey,2014)

En este sentido el término gestion esta intimamente relacionado a la

administracion en las instituciones y para tal caso tratdndose de las



instituciones educativas se derivaria el término gestion educativa que consiste
en presentar y definir objetivos institucionales, propuestas y prioridades
acerca del servicio educativo, para tal caso este proceso esta enfocado en la
conduccion de una institucion educativa teniendo una vision estratégica, y que
tiene como finalidad la reflexion critica acerca de los indicadores de la

estructura organizacional de la institucion (Azzerboni y Harf, 2003).

Asimismo, la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdmicos (2018) en su informe manifiesta que los directivos educacionales
desempeiian una influencia medible acerca de los resultados en el
aprendizaje de los estudiantes, asi como de factores institucionales vy

practicas pedagdgicas de los docentes.

En tal sentido también Miranda (2016), expresa cuatro aspectos o
campos de accion muy importantes que permiten una organizacién educativa
desde la perspectiva del directivo, en primer lugar menciona a la Gestion
Académica que estd enfocado en lograr los propdsitos institucionales
educativos de aprendizaje en los estudiantes con la finalidad que desarrollen
competencias personales y sociales, asi también en cuanto a la Gestion
administrativa, en la que se desarrollan los procesos de administracion y
gestion relacionados con las finanzas abocados a la gestion académica y el
talento humano, en cuanto a la Gestion de la comunidad, en la que se da
relevancia a las relaciones institucionales con la comunidad, desarrollando
capacidades de convivencia y participacion educativa, y por ultimo en cuanto
a la Gestion Directiva, referido a plan estratégico institucional creando una
cultura y clima organizacional, de tal forma que puedan organizar, evaluar y
desarrollar el eficiente funcionamiento de la institucion educativa. Asimismo, la
gestion directiva en el &mbito educativo se orienta a través del equipo directivo
o el director a organizar y planificar los aspectos que resaltan su organizacion
institucional, favoreciendo las acciones pedagoégicas a nivel local y regional,

impulsando el progreso académico de los estudiantes.

Podemos entender entonces que la accion del directivo en el proceso

de gestionar la institucion educativa consiste en acondicionar el ambito



laboral, pedagdgico y administrativo con el propésito de optimizar las
funciones dentro de la institucion, para ello el director debe ser capaz de
promover una comunicacion asertiva entre toda la comunidad educativa a la
vez que establece directrices para la ejecucion y propositos de metas
institucionales establecidas (Pineda, 2018). Esta gestion que realiza el director
o el equipo directivo en la institucion educativa generalmente estan
enmarcadas en aspectos de la normativa educacional, las interrelaciones
sociales y la organizacion productiva (Miranda, 2016), Es asi que el director
no solo es un visionario o planificador, sino que mas bien debe ser el
funcionario en constante aprendizaje para dirigir, en la que la experiencia, la
dedicacion y el sentido de integracion y armonia se consideran elementos

importantes para la gestion directiva exitosa (Arroyo, 2015).

En el ambito nacional en cuanto a la gestion directiva podemos indicar
gue mediante decreto supremo N° 009-2005-ED se establece que en toda
institucion educativa el director es la maxima autoridad, siendo el que dirige y
el responsable de la gestion de toda la institucién educativa, a la vez de ser el

representante legal.

Asimismo, se establece en el manual del “Marco del Buen Desempefiio
directivo” que la gestion directiva en las instituciones educativas del Peru debe
centrarse en la mejora del aprendizaje partiendo desde el liderazgo del equipo
directivo, reorientando y dirigiendo las labores académicas docentes en todas
sus etapas, desde el aula en aspectos de ensefianza, asi también como los
de la organizacion con el propdsito de obtener un buen desempefio educativo
(Minedu, 2014). Cabe indicar entonces que el Ministerio de Educacion invoca
a la gestidon directiva de las instituciones educativas a lograr y practicar una
democracia organizacional que haga frente a las necesidades de la institucion

buscando que el estudiante logre los aprendizajes propuestos.

Para ello, también en el Marco del Buen Desempefio directivo
establece el perfil y funcidbn del director como el trabajo de liderazgo
enfocadas en el conjunto de acciones planificadas, relacionadas vy
organizadas entre si, que emprende la |I.LE. bajo la accion directiva de los

directores, la comunidad educativa se torna en un colectivo para promover y



garantizar el logro de los aprendizajes (Minedu, 2014).

En tal sentido para la conceptualizaciéon de la variable Gestion directiva
se considera lo mencionado por Casasus (1997), quien manifiesta que se
entiende por gestion Directiva a la capacidad de producir o incentivar una
relacion apropiada en todos los estamentos de la estructura organizacional,
entendidos como las capacidades, estrategias, sistemas y objetivos de una
organizacion considerada (Casasus, 1997, citado en Lépez et al, 2019).

En este caso, La variable Gestion Directiva se ha operacionalizado

siguiendo la Teoria del Procedimiento Administrativo de Chiavenato (2007) en

planificacién educativa, organizacion institucional, direccién de la gestion

institucional y control de la gestion institucional.

En cuanto a la dimension planificacion educativa esta referida a la toma
de decisiones que realiza el equipo directivo con la finalidad de lograr los
objetivos institucionales pedagoégicos y administrativos establecidos en el
proyecto educativo, esta dimension parte de un diagnéstico del contexto con
la finalidad de alcanzar los objetivos, medidas a seguir y recursos asignados

gue serviran en lo sucesivo del proceso direccional (Graffe, 2002).

Acerca de la Dimension organizacion institucional abarca el disefio de
la estructura organizativa de la institucion, es en esta etapa en que se trabaja
para la coordinacién e integracién de actividades en la comunidad educativa,
asi como de recursos para gestionar proyectos en beneficio y logros
institucionales, ademas involucra la delegacién de funciones teniendo en
cuenta la organizacion jerarquica de la institucion (Amarante, 2000, citado en
Graffe, 2002).

En cuanto a la direccion de la gestion institucional esta relacionada al
liderazgo, creacion y motivacion de un entorno organizativo e idoneo
propiciado por el directivo, es el encargado de potenciar las competencias de
los miembros de la comunidad educativa, partiendo también de los

compromisos ideados en el proyecto educativo con la misién de la mejora
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continua en los ambitos pedagogicos, administrativos y recursos de la
institucion (Ander-Egg, 1996).

En cuanto a la cuarta dimensién, control de los resultados de gestion
institucional, el directivo y su equipo aseguran la ejecucion de todo lo
programado y disefiado, teniendo en cuenta el esquema de tareas y
delegaciones de funciones que se han disefiado de manera conjunta entre
todos los miembros de la comunidad buscando el logro institucional, a la vez
gue se realizan ajustes administrativos, pedagdgicos y de recursos (Graffe,
2002).

Con respecto a la segunda variable trabajo en equipo, es preciso
manifestar que de acuerdo a las modalidades de trabajo contemporaneo las
instituciones han sufrido cambios en su forma de trabajar, dandose mayor
relevancia al trabajo colaborativo y en equipo, y es que se ha vuelto necesario
gue los trabajadores de una misma organizacién interactien, colaboren y
participen para obtener resultados y lograr los objetivos institucionales, todo
esto se lograra desarrollar a través del trabajo en equipo (Kozlowski et ligen,
2006), mas aun, se ha vuelto imprescindible poseer las capacidades de
trabajar en equipo y de manera colaborativa entre los integrantes, ya sean en
instituciones publicas o privadas, siendo un requisito el contar con esta
habilidad para laborar en dmbitos educativos y empresariales (Fathi et al.,
2019)

En este sentido, y considerando que desde sus inicios el aprendizaje,
basados en aspectos sociales, instintivos y naturales, las personas aprenden
de los demas, es por ello que se hace referencia a las pedagogias modernas
basadas en el enfoque socio constructivista puesto que mediante este
enfoque indica que el desarrollo o aplicacion del trabajo en equipo va a
favorecer el aprendizaje en las personas (Race & Pickford, 2007), bajo esta
concepcion los estudiantes generan mas aprendizajes significativos cuando
realizan trabajos en pequefios grupos que cuando escuchan sesiones
magistrales, e incluso este aprendizaje mejora cuando “los estudiantes
interactian simultaneamente entre si, y aprenden unos de otros entre si”

(Race, 2019, p.32); por ello, que se considera para sostener tedricamente la
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variable trabajo en equipo la concepcion del enfoque socio constructivista
teniendo en cuenta ademas que para este enfoque, el trabajo en equipo
percibe a los miembros del equipo como personas activas interactuando y
desarrollando sus capacidades (Ruiz-Esparza et al., 2016)

Tomando en cuenta esta premisa podemos considerar la teoria de los
roles que desarrollé Belbin en 1926, al considerar que los integrantes de un
equipo cuentan con roles habituales acordes a factores de personalidad,
capacidad técnica, comportamiento aprendido o experiencias y motivaciones,

en este sentido cada miembro del equipo de trabajo comparte los roles

generando mayor entendimiento entre el equipo, beneficiAndose asi el equipo
con el conocimiento de todos con el propdsito de permitir una adecuada
adaptacion del trabajador a su entorno laboral (Belbin, 1926, citado en
Jaramillo, 2012).

En este sentido el trabajo en equipo cobra relevancia en el entorno
laboral de toda institucion dado que esta considerado como un patron en la
gestion evidenciando los resultados de forma eficiente y eficaz, estando ligado
a un liderazgo positivo del directivo, caso contrario se estaria poniendo en

riesgo los resultados institucionales (Ayovi-Caicedo, 2019).

De la misma manera, para Torrelles et al. (2015) existe un evidente
beneficio de realizar este tipo de trabajo, ya que las organizaciones e
instituciones educativas consideran que mejoran el rendimiento de los
trabajadores. Asimismo, las instituciones o0 empresas bajo este sistema de
trabajo, caracterizado por su participacion, evidenciaban trabajadores mas
receptivos en comparacion con las instituciones que abordan una modalidad

de trabajo mas convencional (Bailey et al., 2001).

Por ello, se ha considerado que la conceptualizacion acerca del trabajo
implica la aptitud personal de colaboracion con los demas miembros de la
organizacion en la realizacion de actividades para lograr objetivos comunes,
intercambiando informaciones, aceptando responsabilidades, resolviendo

dificultades que se presentan y contribuyendo a la mejora y desarrollo
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colectivo. A su vez también podemos mencionar que el trabajo en equipo
incluye conceptos y conocimientos de las actividades y procesos de la eficacia
de un equipo, es decir de las habilidades que se deben poseer cada uno de
s miembros del equipo con la finalidad de promover el eficaz funcionamiento
de todo equipo de trabajo (Cannon-Bowers et al., 1995, citado en Torrelles, et
al. 2011).

En la misma linea, el trabajo en equipo es definido como un grupo de
dos 0 mas personas relacionadas e interdependientes que se relinen con un

mismo objetivo (Robbins, 2004), y estan referidas a las interacciones

interpersonales de los miembros que componen el equipo de trabajo
(Kozlowski y Klein, 2000), en este sentido el proceso del trabajo en equipo es
el método de trabajo que mas organizaciones contemporaneas desarrollan
para la toma de decisiones, cuantifican el rendimiento y para el desarrollo de

las estrategias institucionales (Camron, 2017).

Asimismo, para Riebe et al. (2016), el trabajo en equipo es aquel
proceso en donde personas, estudiantes o docentes en el ambito educativo,
trabajan conjuntamente para conseguir un objetivo, mediante un
comportamiento interdependiente a la par de responsabilidades individuales

de cada integrante del equipo.

Para ello el trabajo del lider o el directivo es crucial por lo que su
funcion es establecer y resaltar los objetivos en el grupo, ademéas que estos
sean aceptados y compartidos (Acosta y Vera, 2011), bajo esta premisa el
trabajo en equipo de las instituciones educativas se vuelve un elemento
preponderante con la intencién de establecer y mantener una ventaja en la

competitividad humana y profesional (Camron, 2017).

Asimismo, para que este trabajo en equipo se realice de manera
eficiente y logre sus objetivos debera caracterizarse por una comunicacion
fluida entre sus integrantes mientras se trabaja para conseguir metas
propuestas (Hwang, 2018), en este sentido, estos factores contribuyen de

manera positiva en la productividad del equipo de trabajo, por el contrario, la
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falencia de estos aspectos afecta de sobremanera el rendimiento del equipo
(Gladstein, 1984, citado en Hwang, 2018). de la misma manera los criterios
como la composicidbn del equipo, la estructuracion del equipo vy
particularidades de las labores o tareas que se realizan van a afectar el

rendimiento y eficacia de los equipos (Salas et al., 2008).

Al mismo tiempo se debe considerar en el proceso de formacién del
trabajo en equipo las habilidades personales tales como la resolucién de los

problemas en conjunto, la responsabilidad y el debate abierto, reafirmando de

esta manera, que las relaciones del trabajo entre sus integrantes es el punto

central del trabajo en equipo (Riebe et al., 2016).

De la misma manera en esta primera parte del proceso de
conformacion del trabajo en equipo esta la transicion en la que se procede a la
creacion y planificacion de los objetivos que debera contar el equipo, asi
también de las responsabilidades y funciones de los integrantes del equipo.
Seguidamente, la accion, en la que se eligen los medios de comunicacién y se
establece las interrelaciones que pueden darse de manera asincrona o
directa. En el dltimo tramo de este proceso se encuentran las relaciones
interpersonales en la que se establecen probables soluciones ante potenciales
conflictos de los integrantes (Rapp & Mathieu, 2007).

Cabe resaltar que otro elemento de relevancia en este proceso, es el
de la composicion del equipo y en el que se resaltan tres aspectos
significativos para que se desarrolle un trabajo satisfactorio y eficiente, la
diversidad, el tamafio y la formacion, aspectos fundamentales teniendo en
cuenta que los integrantes de los equipos se relacionan interactuando por un

objetivo en particular (Hansen, 2010).

Sin embargo, estos criterios si no se toman en cuenta de manera eficaz
pueden desencadenar una desventaja para la eficiencia del equipo, ya que
algunos de los miembros presentan dificultades el poder trabajar en equipos
diversos, trayendo consigo actitudes y ambientes negativos durante el trabajo
en equipo (Aggarwal & O’Brien, 2008).
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Con respecto a las dimensiones de la variable trabajo en equipo se
estad considerando la dimensionalizacion que divide el término en tres
dimensiones; Habilidades comunicativas, aceptacion y expresion emocional.
En referencia a la dimension Habilidades comunicativas estd referida al
conjunto de habilidades determinadas para lograr una eficacia comunicativa,
es la manera pertinente en el que las personas realizan su interaccion de
manera eficiente con sus pares y el entorno que los rodea con el propdésito de
obtener las metas trazadas, en este sentido las personas que manejan las
habilidades sociales son capaces para comunicar sus ideas de manera

apropiada y con claridad. (Bonavia et al., 2015).

Acerca de la segunda dimension, la aceptacion en la cual se toma en
cuenta el firme interés de respeto y tolerancia frente a las posturas e ideas de
los demas integrantes del equipo, teniendo en cuenta que las personas con
estas habilidades presentan una diversidad de capacidades y conductas como
el de la empatia, reflejada en comprender las emociones de los demas,
ayudar y asistir a las demas personas a expresarse, el fomento de sus ideas y

finalmente el considerar para afadir sus aportes (Bonavia et al., 2015).

Por udltimo, en cuanto a la dimension expresion emocional, seconsidera
a las expresiones reflejadas de las emociones mismas, que en el sentido
negativo hace que los miembros del equipo manifiestan una excesiva
emocionalidad, pudiendo obstaculizar el apropiado funcionamiento del equipo

de trabajo (Bonavia et al., 2015).
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1. METODOLOGIA

3.1 Tipoy disefio de investigacion

El estudio de investigacion presentado corresponde al tipo basico, porque tiene
como objetivo entender los conocimientos mediante un disefilo de estudio
probando la veracidad de la teoria, mas que generar nuevos resultados, es por
ello por lo que no se pretende que sea aplicada (Espinoza, 2015). Asi mismo el
nivel para el presente estudio de investigacion correlacional, que se encuentra
enfocado a precisar la relacion que existe entre ambas variables propuestas a
través de una muestra de personas o el grado de relacidon que existen entre las
personas, fendmenos o eventos evidenciados, asi mismo su disefio es no
experimental, teniendo en cuenta que no se realiza el manejo deliberado de
variables (Hernandez et al 2018). Ademas, es Transversal o transeccional,
tomando en cuenta que en el recojo de informacion se ha realizado en un tiempo

y momento determinado (Bernal, 2010).

Este trabajo investigativo esta desarrollado bajo un enfoque cuantitativo,
ya que se recolecto los datos para justificar la hipétesis basados en una
medicidbn numérica y andlisis estadistico para poder comprobar cémo se
comportan las variables y asi mismo probar las teorias (Naupas et al 2018). Este
estudio se ha realizado mediante el método hipotético deductivo, teniendo en
cuenta que se han realizado la formulacion de hipotesis acerca de los
fendmenos observados y se han llegado a conclusiones a partir del estudio
realizado. (Sdnchez, 2018).

3.2 Variables y operacionalizacion

En primer lugar, en relacion con la variable gestion directiva, se entiende a la
capacidad de planificar, producir o incentivar una relacion apropiada en todos los
estamentos de la estructura organizacional, entendidos como las capacidades,
estrategias, sistemas y objetivos de una organizacion considerada (Casasus,
1997, citado en Lopez et al, 2019).

Operacionalmente esta variable fue observada desde las dimensiones:
planificacion educativa, organizacién institucional, direccion de la gestion

institucional y control de la gestion institucional con un total de 12 indicadores y
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una suma de 22 items, con las cuales se midi6 la variable mediante el uso de un
instrumento de escala ordinal de tipo Likert del 1 al 5 con valores de Nunca (1),

casi nunca (2), A veces (3), casi siempre (4), siempre (5). (ver anexo 1).

En cuanto la variable trabajo en equipo, implica la aptitud personal de
colaboracion con los demas miembros de la organizacion al realizar actividades
con la finalidad de lograr objetivos comunes, comparando informaciones,
aceptando responsabilidades, resolviendo algunas dificultades, contribuyendo asi
a un crecimiento y mejora colectiva. (Cannon-Bowers et al.,, 1995, citado en
Torrelles, et al. 2011).

Para operacional la variable se considerd tres dimensiones: habilidades
comunicativas, aceptacion y expresion emocional, cuenta con un total de 9
indicadores y ademas 18 items, de la misma forma la variable fue medida
mediante uso de un instrumento de escala ordinal de tipo Likert con su respectiva
calificacion del 1 al 5 con valores de Nunca (1), casi nunca (2), A veces (3), casi

siempre (4), siempre (5). (ver anexo 2).

3.3 Poblacion, muestray muestreo

En el proceso de investigacion la poblacion, abarca al total de las partes
dispuestas a investigar, y que cuentan con particularidades comunes (Naupas et
al 2018), Teniendo en cuenta que en su mayoria las investigaciones presentan
una muestra, no obstante, al considerar todos los miembros en el estudio, se
estaria considerando una poblacion censal (Hernandez et al., 2017), por lo tanto,
para este estudio la poblacién censal estd compuesta de 80 docentes de dos

instituciones educativas.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

La técnica es el procedimiento con el cual se va a obtener y analizar la
informacion acerca del tema en estudio. Dado que el propdsito de la investigacion
es buscar, interpretar y adquirir informacién (Orellana-Sanchez, 2006). En este
sentido se ha considerado como técnica a la encuesta, Espinoza (2015)

menciona que la encuesta esta caracterizada por la utilizacion de recursos
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estandarizados en la recoleccion de datos de una muestra.

El instrumento es el apoyo que se tiene para el cumplimiento de la técnica
empleada (Baena 2017), ante ello se ha considerado como instrumento al
cuestionario, el cual es el documento conformado por preguntas organizadas
para un determinado propdsito; extraer informacién relevante que sirva para un

estudio especifico (Espinoza 2015).

Sobre la validez del instrumento esta asociado a la eficacia con la que el
instrumento mide lo que esta propuesto medir (Ugarriza, 2000 citado por Naupas
et al 2018), en tal sentido para que el instrumento tenga validez, es necesario que
las preguntas del cuestionario partan de las dimensiones e indicadores todo ello,

validado por expertos en la materia.

Los instrumentos considerados para esta investigacion fueron previamente
validados por tres expertos profesionales con grados académicos de Doctor,asi
mismo para validar la suficiencia de los instrumentos se tomo en cuenta la
pertinencia, en el cual se observa que los items corresponde al concepto teérico
formulado, la relevancia donde los items son apropiados para representar la
dimension especifica y la claridad donde se entiende los enunciados de los items
sin dificuldad, todo ello presentado en ambos instrumentos.

Tabla 1

Validez del contenido por juicio de expertos de los instrumentos

N° Grado Expertos Resultado
académico
1 Doctor Pfsr.ez Saavedra Segundo Aplicable
Sigifredo
2 Doctor Guillermo Miguel Paredes Meza Aplicable
3 Doctor Jorge Rafel Diaz Dumont Aplicable

En cuanto a la confiabilidad, un instrumento se torna confiable cuando las
mediciones realizadas muestran resultados similares o iguales (Naupas et al
2018).
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En tal sentido se realizo la medicion de la confiabilidad de los instrumentos
mediante el estadistico de Alpha de Cronbach para ello se tomé una prueba piloto
a 8 docentes de la misma institucion educativa, se evidencio en sus resultados
gue ambos sujetos de estudio son confiables, con un 0,97 en la variable gestion

directiva 'y 0,97 en la variable trabajo en equipo.

3.5. Procedimientos

Luego de haber realizado tanto el disefio como la validacién de los instrumentos,
como el resultado confiable de la prueba piloto, se mantuvo comunicacién con
los directivos de algunas instituciones educativas del distrito de Carabayllo,
requiriendo autorizacion para la realizacion de una encuesta a los docentes de
dichas instituciones, esta encuesta fue emitida dada la coyuntura ante la
pandemia (COVID 19), a través de la herramienta digital llamada formularios de
Google, la misma que fue enviada primero a los directivos por medio del
WhatsApp, los cuales se encargaron de hacer el efecto multiplicador en los
docentes de sus instituciones para llenado. Los resultados obtenidos de la
poblacién censal se descargaron en el programa de Excel para manejar una base
de datos, la misma que luego serd procesada y analizados con la ayuda del
software SPSS 26.

3.6. Método de analisis de datos

En cuanto al procesamiento y analisis de los datos que arrojaron los instrumentos
se ha utilizado el software SPSS 26, la cual se ha presentado a través de tablas
de frecuencias y porcentajes, en el analisis inferencial cuyo propdésito es la

contrastacion de las hipétesis para ello se utilizé el Coeficiente Rho Spearman.

3.7. Aspectos éticos

Entre los puntos éticos que se han tomado en cuenta para esta investigacion,

podemos indicar en primer lugar que se ha considerado la confidencialidad de la
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poblacion en estudio, de la cual se ha solicitado pertinentemente la solicitud que
autoriza de manera formal la aplicacion de los instrumentos, asimismo se han
considerado los criterios establecidos para la realizacién de estudios cientificos
de enfoque cuantitativo por la Universidad cesar Vallejo, indicar que se ha sido
respetuoso con respecto a las autorias presentadas en las referencias redactadas
mediante las normas vigentes del Manual de la American Psychological

Association (APA) en su séptima edicion.
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V. RESULTADOS

Resultados descriptivos

Tabla 2

Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la variable G.D.

Frecuencia Porcentaje
Valido Deficiente 5 6,3
Medianamente eficiente 45 56,3
Eficiente 30 37,5
Total 80 100,0

Como se precisa en la tabla 2, el 37.5% de los participantes percibieron un nivel
eficiente de gestidn directiva, el 56.3% un nivel medianamente eficiente y el 6.3%
un nivel deficiente. Concluyendo asi, que el nivel medianamente eficiente es el

gue predomina. (ver diagrama de barras en la figura 1)

Tabla 3
Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la dimensién de la G.D.
Nivel Planificacibn  Organizacién  Direccion de Control de la
educativa institucional la gestion gestion
Institucional Institucional
N % N N N % N %
Deficiente 4 5.0% 5 6.3% 7 8.8% 7 8.8%

Medianamente 46 57.5% 42 52.5% 38 47.5% 38 47.5%
eficiente

Eficiente 30 37.5% 33 41.3% 35 43.8% 35 43.8%
Total 80 100.0% 80 100.0% 80 100.0% 80 100.0%

Segun los resultados mostrados en la tabla 3; el 37.5% de las variables en
mencidn percibieron un nivel eficiente en la dimensién de planificacion educativa,
el 57.5% medianamente eficiente y el 5% deficiente. En la dimensién
organizacion institucional el 41.3% percibieron un nivel eficiente, el 52.5%
medianamente eficiente y el 6.3% deficiente. En la dimensién direccion de la
gestién institucional el 43.8% percibieron un nivel eficiente, el 47.5%

medianamente eficiente y el 8.8% deficiente. En el control de la gestion
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institucional el 43.8% percibieron un nivel eficiente, el 47.5% medianamente
eficiente y el 8.8% deficiente Se finiquito, que el nivel medianamente eficiente es
el que prevalece en las dimensiones planificacion educativa, organizacion
institucional, direccion de la gestidén institucional y control de la gestion
Institucional; lo que evidencia problemas en la gestidn directiva el que tiene que

mejorarse (ver diagrama de barras agrupada en la figura 2)

Tabla 4
Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la variable Trabajo en
Equipo
Frecuencia Porcentaje

Valido Deficiente 13 16,3

Medianamente eficiente 31 38,8

Eficiente 36 45,0

Total 80 100,0

Segun lo mostrados en la tabla 4; el 45% de los encuestados percibieron al
trabajo en equipo como eficiente, el 38.8% como medianamente eficiente y el
16.3% como deficiente. Se resuelve, que el nivel prevalente es el eficiente,
resultado favorable, ya que un eficiente trabajo en equipo contribuye a alcanzar

los objetivos institucionales. (ver diagrama de barras en la figura 3)

Tabla 5
Frecuencia y porcentaje de los niveles de la dimensién del trabajo en equipo

Habilidades Aceptacion  Expresién

comunicativas emocional
Nivel N % N % N %
Deficiente 20 25% 13 16% 15 19%
Medianamente 27 34% 25 31% 24 30%
eficiente
Eficiente 33 41% 42 53% 41 51%
Total 80 100% 80 100.0% 80 100.0%

Segun lo observado, el 41% de la poblacién investigada presentd habilidades

comunicativas en un nivel de eficiente, el 34% medianamente eficiente y el 25%
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deficiente. En cuanto a la aceptacion presentaron un nivel eficiente el 53%, el
31% como medianamente eficiente y el 16% como deficiente. En cuanto a la
expresion emocional en un nivel del eficiente en el 51% de los encuestados, 30%
medianamente eficiente y el 19% deficiente. Se concluyo, que el nivel eficiente
prevalece en las dimensiones del trabajo en equipo, lo que evidencia que a nivel
de integracion y coordinacibn para el cumplimiento de las actividades
pedagdgicas propias de los docentes existe una situacion favorable. (ver

diagrama de barras en la figura 4)

Prueba de normalidad

Tabla 6

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Trabajo en equipo ,119 80 ,007 ,929 80 ,000
Gestion directiva ,149 80 ,000 ,914 80 ,000

En la tabla se present6 lo obtenido del estadistico Kolmogorov — Smirnov, segun
la cual los puntajes de variables mencionadas no se ajustan a una distribucion

normal por lo tanto se utilizara: Prueba de Rho de Spearman.

Prueba de hipotesis

Hipotesis general
Ho: No existe relacion significativa entre la Gestion directiva y trabajo en equipo

docente de Instituciones Educativas mencionadas.

Ha: Existe relacion significativa entre la Gestion directiva y trabajo en equipo

docente de Instituciones Educativas mencionadas.
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Tabla 7

Relacion entre el trabajo en equipo y gestion directiva

Correlaciones

Gestion Trabajo en
directiva equipo
Rho de Gestion Coeficiente de 1,000 731"
Spearman directiva correlaciéon
Sig. (bilateral) : ,000
N 80 80
Trabajo en Coeficiente de 731" 1,000
equipo correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 80 80

Se aprecia la relacion entre G.D y el trabajo en equipo es directa, alta (r = 0.731)
y significativa Sig. (Bilateral)=0.000 <0,05. Por lo que se refuta la hipotesis nula.
Concluyendo que existe relacion significativa entre la Gestion directiva y trabajo
en equipo docente de Instituciones mencionadas. Lo que implica que cuando la
gestion directiva sea eficiente, el trabajo en equipo igualmente sera eficiente por

parte de los docentes.

Hipdtesis especificas

Ho: Las dimensiones del trabajo equipo y la gestidon directiva no se relacionan de

forma directa y significativa.

Ha: Las dimensiones del trabajo equipo y la gestion directiva se relacionan de forma
directa y significativa.
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Tabla 8

Relacion entre las dimensiones del trabajo en equipo y gestion directiva

Gestidn
directiva
Rho de Habilidades Coeficiente de ,805"
Spearman comunicativas correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 80
Aceptacion Coeficiente de ,754"
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 80
Expresion emocional Coeficiente de ,612"
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 80

Se observé el grado de relacion entre las Habilidades Comunicativas y la G.D es
directa, alta (r = 0.805 y significativa Sig. (Bilateral)=0.000 <0,05. Por lo que se
descarta la hipétesis nula. Finalizando que existe relacion significativa entre la
gestién directiva y las habilidades comunicativas docentes de instituciones
mencionadas. Lo que implica que cuando las habilidades comunicativas sean
eficientes en los docentes, la gestion directiva esta siendo percibida como

eficiente.

Asi mismo, se evidencia que el grado de relacion entre la Aceptacion y la
G.D es directa, alta (r = 0.754 y significativa Sig. (Bilateral)=0.000 <0,05. Por lo
que se desestima la hipétesis nula. Determinando que existe relacion significativa
entre la gestion directiva y la aceptacion en docentes de instituciones. Lo que
implica que cuando la aceptacion sea eficiente en los docentes, la gestion

directiva esta siendo percibida como eficiente.

Igualmente se encontr6 que el grado de relaciébn entre la Expresion
emocional y la G.D es directa, moderada (r = 0.612 y significativa Sig.
(Bilateral)=0.000 <0,05. Por lo que se rechaza la hipétesis nula. Finiquitando que
existe relacion significativa entre la G.D y las habilidades comunicativas docentes
de instituciones mencionadas. Lo que implica que cuando la expresiéon emocional
sea eficiente en los docentes, la gestion directiva esta siendo percibida como

eficiente.
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V. DISCUSION

De los resultados encontrados en el proceso de andlisis de datos realizados en
este estudio nos llevo a confirmar lo detallado en nuestra realidad problematica,
teniendo en cuenta que el nivel que predominante en cuanto a la variable gestiéon
directiva es el medianamente eficiente 56.3% evidenciando de esta manera el
insuficiente manejo de competencias en la gestién directiva vinculados al
desarrollo y fortalecimiento del trabajo en equipo en las instituciones educativas
abordadas en esta investigacion, aun cuando un considerable porcentaje de
docentes percibe la gestion directiva de manera eficiente 37.5% se puede
considerar realizar una investigacion de enfoque cualitativo con la intencién de
observar y recoger percepciones y experiencias en cuanto al manejo de la
gestion directiva para el desarrollo del trabajo en equipo en las instituciones

educativas.

Por otro lado, de los resultados obtenidos en cuanto a la correlacion entre
ambas variables se observa una clara relacion significativa en nivel alto, teniendo
en cuenta que esta percepcion de los docentes se realiza en un momento y
tiempo determinado esto podria cambiar, de acuerdo al contexto, al trabajo
realizado por los directivos o al cambio de estos mismos, en este sentido se
propone una investigacion que recoja las percepciones de los docentes en
distintos momentos y mediante un enfoque de investigacién en la que se pueda

recoger las experiencias de los docentes en estudio.

Asimismo, en cuanto al proceso de adecuacién de los instrumentos de
recojo de datos tomados en cuenta para ambas variables, si bien se ha
considerado los indicadores y dimensiones a estudiar, se podria mejorar teniendo
en cuenta que los items recogen una mejor Optica y percepcion de las variables

en estudio.

Teniendo en cuenta que el presente estudio recogié los datos e
informaciones en un tiempo determinado, en este sentido siendo un estudio
transversal o transeccional, solo especifica 0 toma en cuenta la realidad y

percepciones de los encuestados en un solo momento y tratdndose en este caso
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de variables cualitativas en la que se estudia habilidades y competencias que los
docentes y equipo directivo de las instituciones trabajan y desarrollan de manera
gradual, en este sentido, tomar en cuenta un estudio de corte longitudinal
proveera de mayor informacion a la investigacion considerando que reflejaba los
desemperfios y habilidades que se desarrollan durante el tiempo del trabajo en

equipo y de su relacion con la gestion directiva.

Acerca de la hipotesis general en cuanto a los resultados hallados en esta
investigacién se evidencia que el 56.3% de la poblacién en estudio se encuentra
en el nivel medianamente eficiente, a la vez que se concluye que existe una
correlacion significativa en un nivel alto entre las variables trabajo en equipo y
gestion directiva, en este sentido se procederd a realizar la discusion con los
antecedentes considerados para esta investigacion, en primer lugar realizaremos
la discusion de los resultados encontrados con la investigacion que realizd Reyes
(2021) que al igual de esta investigacion también abord6 las variables en
mencion, en este caso se concluyd que mediante el analisis estadistico existe
una correlacion significativa en el nivel alto entre las variables gestién directiva y
trabajo en equipo, en este sentido se coincide de manera directa dado que se ha
considerado también con los lineamientos tedricos de las variables en estudio,
asimismo en la misma linea también podemos mencionar el trabajo de Castro
(2019), que hallé la existencia de una relacién positiva en el nivel alto entre
ambas variables, coincidiendo de esta manera también con lo hallado en esta
investigacién, pero se consideré la diferencia entre el nivel hallado en el trabajo
en equipo, siendo que para el autor se encuentra en un nivel 6ptimo o eficiente y
para el presente estudio se encontré en el mismo nivel, esto se sustenta en que
para el trabajo mencionado se consideré algunas dimensiones distintas a las
nuestras. Por otro lado también consideramos los resultados de Cuya (2021) que
en su investigacion acerca de la gestion directiva concluye que existe una
relacion significativa con el comportamiento organizacional de los docentes, esta
segunda variable se justifica dado que el trabajo en equipo es parte importante de
un comportamiento y eficiencia de una organizacion, al respecto manifesté que se
hall6 una correlacion directa en el nivel moderado, en cuanto al nivel obtenido
sobre la variable gestidn directiva se muestra una marcada diferencia al encontrar

solo un 29.68% en un nivel satisfactorio, asimismo este resultado coincide con
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nuestra investigacion, teniendo en cuenta que en el nivel con respecto a la
variable gestion directiva el nivel medianamente eficiente es el que prevalece con
un considerable 56,3%. Lo contrario ocurre con Gonzales (2021) que en su
investigacion acerca de la gestion directiva y las competencias socioemocionales
arrojaron un resultado bastante alentador acerca de la eficiencia de la gestidn
directiva en su poblacién encuestada presentando un porcentaje de 71.4% en un

nivel destacado.

Por otro lado en cuanto a la frecuencia y porcentaje de los niveles de la
variable trabajo en equipo se encontré a través del andlisis estadistico que el
45,0% de los docentes encuestados para esta investigacion percibieron al trabajo
en equipo de manera eficiente, este resultado coincide con el estudio realizado
por Santos (2021) en la que abordd las variables trabajo en equipo y la
comunicacién asertiva en su investigacion, al respecto concluyo acerca del nivel
de percepcion del trabajo en equipo en su poblacién estudiada que un 48.84% y
en un nivel medio, asi también Castro (2019) en su estudio descriptivo
correlacional entre las variables habilidades directivas y trabajo en equipo
determind que un 57,1% de los docentes estudiados refiere al trabajo en equipo
en un nivel optimo. en la misma linea, el estudio elaborado por Ofate (2018)
concluyé que de acuerdo con un eficiente trabajo en equipo de los docentes

también influyen de manera positiva en la ensefianza y en el proceso educativo

De la misma manera en el presente estudio se hall6 mediante el analisis
estadistico la correlacion de las dimensiones de gestion directiva con el trabajo en
equipo, en este sentido se hallé que las dimensiones se correlaciona de manera
significativa y en el nivel medianamente eficiente, esto evidencia ciertos
problemas en la gestion directiva el que tiene que mejorarse, corroborando que
mediante una eficiente gestidon directiva también se realiza un eficiente trabajo en
equipo por parte de los docentes, asi lo sostienen también los estudios realizados
por Reyes (2021) al reflejar en sus resultados un porcentaje considerable y en un
nivel alto el trabajo en equipo relacionado también a una eficiente manejo de la
gestion directiva. Asimismo, el trabajo de Cuya (2021) que en su analisis
estadistico acerca de las dimensiones de la variable gestion directiva muestran

una percepciéon en el nivel de no satisfactorio con un porcentaje mayoritario de
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hasta 98,1%. Estas coincidencias en cuanto a las dimensiones de las variables
de gestion directiva fueron explicadas por (Azzerboni y Harf, 2003), quien
menciond que el proceso de gestion directiva estd enfocado en la conduccion de
la I.LE. es por ello por, que para un buen manejo en relaciéon con la gestion se
debe tener en cuenta una visidn estratégica, en la cual se debe priorizar el
conocimiento y desenvolviendo del personal educativo en el trabajo en equipo, de
ahi radica la idea que el trabajo en equipo es fundamental para el desarrollo de la
gestién directiva.

Acerca de la primera hipétesis especifica, referida a las habilidades
comunicativas en relacién con la gestion directiva, de los hallazgos encontrados
en el andlisis estadistico efectuado se evidencia que existe una correlacion de
manera positiva en un nivel alto determinando con esto que cuando las
habilidades comunicativas muestran un resultado eficiente en los docentes,
asimismo sera percibido la gestion directiva como eficiente. Estos resultados
coinciden con lo encontrado por Reyes (2020) quien detallé que la gestién
directiva necesita replantearse mediante un modelo positivo cuyo proposito sea el
de la planeacion teniendo en cuenta en él, las habilidades comunicativas como
aspecto vital en el desempefio de cada miembro de la I.E, ante esta concurrencia
el autor (Bonavia et al., 2015) refirio a las habilidades comunicativas como un
conjunto de habilidades determinantes para el logro de una eficaz comunicacion.
Ante ello resulta claro afianzar la necesidad de fortalecer las habilidades
comunicativas en el proceso de planificacién y de la puesta en marcha del trabajo

en equipo que se realiza en las instituciones educativas.

En cuanto a la segunda hipétesis especifica, referida a la aceptacién en
relacion con la gestidn directiva, y a través del analisis estadistico realizado se
encontré que existe una correlacion significativa en el nivel alto, evidenciando de
esta manera que si la dimension aceptacion del trabajo en equipo es eficiente,
también la gestion directiva se percibird como eficiente, asimismo estos
resultados coinciden con lo demostrado por Cuya (2021) quien también detalla
como una necesidad el trabajo en equipo dentro de las instituciones educativas
con el propdsito de optimizar y lograr las gestiones institucionales planteadas,
ante las concordancias mencionadas el autor (Bonavia et al., 2015) manifesté que
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la aceptacion en el trabajo en equipo esta relacionada a las capacidades y
conductas basadas en el respeto y la tolerancia hacia su semejante,
considerando ello podemos indicar que la interaccion positiva y trabajo mutuo con
el proposito de la obtencién de metas conjuntas cognitivas y sociales de sus
miembros van a generar el cambio y la innovacion de los trabajos en equipo de

las instituciones educativas.

De igual manera, en cuanto a la tercera hipotesis especifica referida a la
dimensién expresion emocional en relacién con la gestion directiva, se encontré
gue existe una relacion significativa en un nivel moderado, este resultado
evidencia claramente una deficiencia en la capacidad de expresar y comunicar en
los trabajos en equipos que se desarrollan en las instituciones educativas y que
es menester trabajar para fortalecer dicha capacidad, asimismo estos resultados
también se ven reflejados en los trabajos presentados por Ramos (2020) quien
determind que capacidades como la comunicacion asertiva que desarrollan los
docentes encuestados benefician e inciden tanto en el proceso educativo. Ante
ello, el autor (Bonavia et al., 2015) mencion6 en cuanto a la expresion emocional
que se muestran reflejadas en cada uno de los miembros del equipo el trabajo,
las cuales deben ser positivas y autorreguladas. Por ello, la calidad educativa
dirigida por el equipo directivo debe tener cuenta que es preciso comunicar
durante el trabajo en equipo la ayuda para fortalecer destrezas y habilidades en
relacion con la expresion emocional, teniendo como resultado la obtencion de los

objetivos determinados en la institucion educativa

De manera general, aquellos resultados, la informacion vy literatura
cientifica, asi como los antecedentes considerados en esta investigacion sefialan
gue existe relacibn de ambas variables estudiadas y que es necesaria una
eficiente gestion directiva mediadas por la planificacion y direccion del equipo
directivo para fortalecer el trabajo en equipo que desarrollan los docentes en las
instituciones educativas de esta manera no solo se fortalecera las capacidades
de los docentes sino también la practica pedagdgica de ensefianza aprendizaje

en el aula.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: Tomando en cuenta con el objetivo general, se evidencié segun la
prueba de Rho de Spearman (r = 0.731) correlacion positiva alta, y que
existe relacion significativa entre la Gestidn directiva y trabajo en equipo

docente de Instituciones Educativas mencionadas.

Segunda: Considerando el primer objetivo especifico 1, se hallé segun la prueba
de Rho de Spearman (r = 0.805) correlacién positiva alta, y que existe
relacion significativa entre la gestion directiva y las habilidades

comunicativas en docentes de instituciones educativas en mencion.

Tercera: Considerando con el segundo objetivo especifico 2, se hall6 segun la
prueba de Rho de Spearman (r = 0.754) correlacion positiva alta, y que
existe relacion significativa entre la gestion directiva y la aceptacion en

docentes de instituciones educativas mencionadas.

Cuarta: Considerando el tercer objetivo especifico 3, se hallé segun la prueba de
Rho de Spearman (r = 0.612) correlacion positiva moderada, y que
existe relacion significativa entre la gestion directiva y la expresion

emocional en docentes de las instituciones educativas en mencion.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primero: En relacién con los resultados obtenidos en la presente investigacion se
sugiere a las autoridades de las instituciones estudiadas la realizacién de
talleres y capacitaciones dirigidos al equipo directivo y docentes para el
fortalecimiento de capacidades y habilidades que conlleven a la

realizacion de un trabajo en equipo eficiente.

Segundo: Teniendo en cuenta los resultados del primer objetivo especifico
obtenidos en esta investigacion se sugiere desarrollar a través de charlas
y talleres las capacidades socioemocionales de los docentes y equipo
directivo de las instituciones educativas para afianzar la comunicacion en

los equipos de trabajo docentes.

Tercero: Considerando los resultados del segundo objetivo especifico obtenidos
en la presente investigacion se recomienda a los directivos de las
instituciones educativas promover y desarrollar reuniones o espacios de
actividad socializadoras que permitan compartir experiencias Yy
situaciones con el propoésito de afianzar las relaciones, comunicacion y

expresion emocional entre los docentes.

Cuarta: Considerando los resultados del tercer objetivo especifico se sugiere en
cuanto a la labor de los directivos afianzar la comprension e importancia
del liderazgo que deben asumir como representantes educativos para

llevar a cabo de manera eficiente el trabajo en equipo docente.
Quinto: Para futuras investigaciones ampliar la muestra a una Ugel y realizar la

encuesta por redes, para luego poder realizar la comparacion entre las

redes de la misma unidad de gestién educativa.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

Titulo: “Gestion directivay trabajo en equipo docente de las Instituciones Educativas del distrito de Carabayllo-Lima 2021”
Autor: Alvarez Huaranga, Mery Francy

Problema

Objetivos

Hipdtesis

Problema General
¢ Qué relacién existe entre

la gestion directiva el
trabajo en equipo docente
de las instituciones

educativas del distrito de
Carabayllo-Lima 20217

Problemas Especificos
PE1

¢ Qué relacién existe entre
la gestion directiva y las
habilidades comunicativas
docentes de las
instituciones  educativas
del distrito de Carabayllo-
Lima 2021?

PE2

¢ Qué relacién existe entre
la gestion directiva y la
aceptacion docente de las
instituciones  educativas
del distrito de Carabayllo-
Lima 20217

PE3
¢ Qué relacién existe entre
la gestion directiva y la

expresion emocional
docente de las
instituciones  educativas

del distrito de Carabayllo-

Objetivo general
Determinar la relacién entre
la Gestion directiva vy
trabajo en equipo docente
de las Instituciones
Educativas del distrito de
Carabayllo-Lima 2021

Objetivos especificos

OE1l

Determinar la relacion entre
la gestion directiva y las
habilidades comunicativas
docentes de las instituciones
educativas del distrito de
Carabayllo-Lima 2021

OE2

Determinar la relacion entre
la gestion directiva y la
aceptacion docente de las
instituciones educativas del
distrito de Carabayllo-Lima
2021

OE3

Determinar la relaciéon entre
la gestion directiva y la
expresion emocional
docente de las instituciones
educativas del distrito de
Carabayllo-Lima 2021

Hipotesis general

Existe relacién significativa
entre la Gestion directiva y
trabajo en equipo docente
de las Instituciones
Educativas del distrito de
Carabayllo-Lima 2021

Hipdtesis especificas

HE1

Existe relacion significativa
entre la gestion directiva y
las habilidades
comunicativas docentes de
las instituciones educativas
del distrito de Carabayllo-
Lima 2021

HE2

Existe relacion significativa
entre la gestion directiva y
las habilidades
comunicativas docentes de
las instituciones educativas
del distrito de Carabayllo-
Lima 2021

PE3

Existe relacion significativa
entre la gestion directiva y
las habilidades
comunicativas docentes de
las instituciones educativas

VARIABLE: GESTION DIRECTIVA
Di . . . Escala de Niveles y
imensiones Indicadores Iltems
valores rangos
Planificacion Toma de decisiones 1,2, Escala Ordinal
educativa Diagnéstico educativo 3,4, _ Eficiente
., 1: Nunca 81_110)
Aprobacion del proyecto | 5, 2: Casi nunca (
educativo institucional 3; A veces .
4; Casi siempre | Medianamente
5; Siempre eficiente
(51-80)
Organizacion Funcionalidad del 6, -
institucional ; Deficiente
reglamento interno 7,8, (20-50)
Organizacion del equipo 9,10,
de trabajo
Clima institucional
Coordinacion dinamica 11,12,
Direccién  de  la Motivacion al personal 13,14,
Formas de comunicaciéon | 15,16,

gestion Institucional




Lima 20217?

del distrito de Carabayllo-
Lima 2021

Socializacién de los 17,18,
| resultados 19, 20,
Control de la gestién .
Institucional Evaluacion de resultados | 21y 22
Control del trabajo
VARIABLE: TRABAJO EN EQUIPO
Dimensiones Indicadores items Escala de Niveles o]
valores rangos
Habilidades Eficacia comunicativa 1,2, Eficiente
comunicativ Interaccion eficiente 3,4, , (66-90)
. 1: Nunca
as Claridad 5,6, 2: Casi nunca
3; A veces Medianame
4; Casi siempre | nte eficiente
5; Siempre (42-65)
Aceptacion ) Deficiente
Ayuda a los demas a |78, (18-41)
expresarse 9,10,
Comprende las | 11,12,
emociones de los demas | 13 14,
Fomentar ideas
Incorporacion de
aportaciones
Expresién Control de emociones 15,16,
emocional Clima grupal 17y 18




ANEXO 2: Matriz de operacionalizacion de las variables

Variable: Gestion directiva

Dimensiones Indicadores items Escala Niveles o Rangos
Planificacion Toma de decisiones 1,2,
educativa Diagnéstico educativo 3.4, Escala ordinal de tipo Likert g‘flﬁg
Aprobacién del proyecto educativo 5, 1. Nunca
institucional 2. Casinunca Medianamente eficiente
3. Aveces (51-80)
Organizacion Funcionalidad del reglamento interno 6, 4. Casisiempre
AR L . ) . Si Deficient
institucional Organizacién del equipo de trabajo 7.8, 5. Siempre (Z%ngg)n ©
Clima institucional 9,10,
Direccidn de la Coordinacioén dinamica 11,12,
gestion Institucional Motivacién al personal 13,14,
Formas de comunicacién 15,16,
Control de la gestion | Socializacion de los resultados 17,18,
Institucional Evaluacion de resultados 19, 20,
Control del trabajo 21y 22.

Fuente: Elaboracién propia.




Variable: Trabajo en equipo

Dimensiones Indicadores items Escala Niveles o Rangos
Habilidades Eficacia comunicativa 1,2,
comunicativas Interaccion eficiente 34 Escala ordinal de tipo | Eficiente
n Likert (66-90)
Claridad 5,6,
Aceptacion Avuda a los demé <oresar 78 1. Nunca Medianamente eficiente
ceptacio yuda a los demas a expresarse 8, > Casinunca (42-65)
Comprende las emociones de los demas | 9,10, 3. Aveces
. 4. Casisiempre Deficiente
Fomentar ideas 11,12, 5. Siempre (18-41)
Incorporacion de aportaciones 13,14,
Expresién emocional | Control de emociones 15,16,
Clima grupal 17y 18

Fuente: Elaboracién propia.




Anexo 3: Instrumentos de recoleccién de datos

INSTRUMENTO DE LA VARIABLE GESTION DIRECTIVA

Buenos dias/tardes, tengo a bien saludarlos y a la vez comunicarle que estoy realizando la presente
encuesta con la finalidad de compilar informacion concerniente a la Gestion Directiva y el trabajo en equipo
en docentes desde la perspectiva del personal directivo y docente de las Instituciones Educativas del
distrito de Carabayllo-Lima 2021 y con los resultados que obtenga de la presente encuesta sera
debidamente procesada con el objetivo de contribuir a la investigaciéon y al conocimiento, ademas quiero
agradecerles infinitamente por su cooperacion con esta investigacion al rebatir cuestiones que se esbozan a
continuacion:

Instrucciones: Marcar con un (X) la alternativa que usted considere conveniente. Las alternativas son:
Siempre (5)

Casi siempre (4)

A veces (3)

Casi nunca (2)

Nunca (1)

VARIABLE GESTION DIRECTIVA

Planificacion educativa Escala
5[4[3]2]1

1 Participo en la toma de decisiones para la elaboracién de normas de
orientacién educativa al inicio del afio escolar

2 Participo en las decisiones sobre planificacion del presupuesto anual de la
institucion de manera consensuada con el equipo directivo

3 Participo en la elaboracion del diagndstico.

Se socializa los resultados del diagnéstico en la comunidad educativa

[0

El contenido del PEI antes de ser aprobado, se discute con los
representantes de la comunidad educativa

Organizacion institucional

6 Considero que el Reglamento Interno vigente, permite el buen
funcionamiento de la institucion

7 En la institucion se delega funciones y responsabilidades a los equipos de
trabajo y coordinadores

8 El director de la institucion toma en cuenta la experiencia del docente para
organizar las comisiones de trabajo

9 En la institucion se fomenta un clima laboral de armonia propicio para el
trabajo en equipo.

10 | En lainstitucidn se observa un trato respetuoso con todos los miembros de la
comunidad educativa.

Direccion de la gestion institucional S|4]13|2 |1

11 | Existe una coordinacion fluida entre las diversas instancias que conforman la
instituciéon educativa

12 | En lainstitucidn se coordina temas de gestion con los docentes de manera
permanente

13 | En la institucidon se motiva al personal a participar de manera voluntaria.

14 | En lainstitucién se motiva la interaccién de los miembros de la comunidad
educativa.

15 | En la institucion existen medios de comunicacion funcionales para la
integracion de la comunidad educativa

16 | En la institucidn se difunde de manera permanente los actos de su gestién en
la comunidad educativa

Control de los resultados de gestion institucional 5141321

17 | En la institucidn se da a conocer la delegacidn de las funciones de la gestion
educativa.

18 | En la institucién se informa los resultados de la gestién en forma oportuna a
la comunidad educativa

19 | Participo en el proceso de evaluacién de la gestién educativa.

20 | Los resultados de la evaluacion son analizados previamente por los
miembros del CONEI

21 | Enlainstitucién se hacen ajustes para lograr los objetivos.

22 | Enlainstitucién se solicita opiniones para implementar acciones correctivas




INSTRUMENTO: VARIABLE TRABAJO EN EQUIPO
Encuesta para determinar la relacién de la gestidn Directiva y el trabajo en equipo en docentes de
Instituciones Educativas del distrito de Carabayllo-Lima 2021

Teniendo en cuenta que se trata de un trabajo académico de investigacion, manifiesto que la
informacion brindada en la presente encuesta es de caracter voluntario y su uso es privado.
Instrucciones: A continuacion, va a visualizar un cuestionario donde la opcion de respuesta esta
en una escala del 1 al 5, marque con una “X” el nimero que mejor represente el grado en el que
esta de acuerdo con las afirmaciones.

VARIABLE TRABAJO EN EQUIPO

DIMENSION 1 Habilidades comunicativas Escala
1 2 3 4 5

1 Me comunico con los miembros del equipo de trabajo de manera
empatica

N

Soy rapido a la hora de adoptar ideas nuevas.

Promuevo de forma continua la comunicacién asertiva entre los
miembros del equipo de trabajo

w

En una reunién de equipo de trabajo, cuando solicitan opiniones,
suelo brindar y emitir mi opinion.

Modulo el tono de voz respecto al mensaje que pretendo transmitir.

[22[&)} Eo

Presento las ideas de manera clara y convincente.

DIMENSION 2 Aceptacion

7 Utilizo diversas herramientas tecnoldgicas para desarrollar las
actividades que se realiza con equipo de trabajo.

8 Al presentarse algin problema en el equipo de trabajo, suelo actuar
como mediador.

9 Soy respetuoso y amable con los comparieros del equipo de trabajo.

10 | Siotros miembros del equipo de grupo se enfadan o se molestan, los
escucho con empatia y comprension.

11 | Percibo adecuadamente las ideas y propuestas presentados por los
colegas del equipo de trabajo.

12 | Valoro las propuestas o intervenciones de los demas integrantes del
equipo de trabajo

13 | En una reunién de trabajo en equipo tomo la iniciativa y presento mis
propuestas

14 | Presento propuestas para incentivar el desarrollo de las habilidades
de los comparfieros del equipo de trabajo.

DIMENSION 3 Expresion emocional

15 | Ante una discusion en el equipo de trabajo manifiesto mis emociones
mediante gestos para mostrar mi incomodidad.

16 | Regulo mis emociones ante una discusion en el equipo de trabajo.

17 | Percibo que las relaciones humanas entre los equipos de trabajo son
buenas.

18 | Observo que los miembros del equipo de trabajo exponen sus
opiniones de manera imparcial, constructiva y sin centrarse en
aspectos personales.




ANEXO 4: Ficha técnica de los instrumentos

Ficha técnica del cuestionario de Gestion directiva

Nombre del instrumento: Cuestionario para la gestion directiva

o ) Establecer valoracion sobre la gestion directiva en
Objetivo del instrumento: o ,
instituciones educativas

Administracion: Individual o colectiva
Dirigidos a: Docentes de instituciones educativas.
Duracidn: 20 minutos aproximadamente.

Este cuestionario esta compuesto de cuatro
dimensiones, en la que se establece afirmaciones
Caracteristicas: acerca del desarrollo y manejo de la gestion directiva.
El cuestionario consta de 22 items, Teniendo una

escala de medicién ordinal.

Mota: Autoria propia

Ficha técnica del cuestionario de frabajo en equipo

Nombre del instrumento: Cuestionario para el trabajo en equipo

o ) Establecer valoracion sobre la gestion del trabajo en
Objetivo del instrumento: . o .
equipo en docentes en instituciones educativas

Administracién: Individual o colectiva
Dirigidos a: Docentes de instituciones educativas.
Duracion: 20 minutos aproximadamente.

Este cuestionarioc estd compuesto de tres
dimensiones, en la que se establece afirmaciones

Caracteristicas: acerca del desarrollo y manegjo del trabajo en equipo
de los docentes. El cuestionario consta de 18 items,
Teniendo una escala de medicién ordinal.

Nota: Autoria propia



ANEXO 5: Certificados de validacion

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION DIRECTIVA

N.° DIMENSIONES / items Pertinencial! |Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1 Planificacién educativa Si No Si | No | Si No

1 Participo en la toma de decisiones para la elaboraciéon de normas de | x X X
orientacion educativa al inicio del afio escolar

2 Participo en las decisiones sobre planificacion del presupuesto anual | x X X
de la institucion de manera consensuada con el equipo directivo

3 Participo en la elaboracién del diagndstico. X X X

4 Se socializa los resultados del diagndstico en la comunidad X X X
educativa

5 El contenido del PEI antes de ser aprobado, se discute con los X X X
representantes de la comunidad educativa
DIMENSION 2 Organizacion institucional Si No Si No | Si No

6 Considero que el Reglamento Interno vigente, permite el buen X X X
funcionamiento de la institucion

7 En la institucion se delega funciones y responsabilidades a los X X X
equipos de trabajo y coordinadores

8 En la institucion se toma en cuenta la experiencia del docente para X X X
organizar las comisiones de trabajo

9 En la institucion se fomenta un clima laboral de armonia propicio X X X
para el trabajo en equipo.

10 | En lainstitucién se observa un trato respetuoso con todos los X X X
miembros de la comunidad educativa.
DIMENSION 3 Direccion de la gestion Institucional Si No Si No Si No

11 | Existe una coordinacion fluida entre las diversas instancias que X X X
conforman la institucién educativa.

12 | En la institucidn se coordina temas de gestion con los docentes de X X X
manera permanente

13 | En lainstitucién se motiva al personal a participar de manera X X X
voluntaria.

14 | En la institucidn se motiva la interaccion de los miembros de la X X X
comunidad educativa.

15 | En la institucién existen medios de comunicacion funcionales parala | x X X
integracion de la comunidad educativa

16 | En lainstitucién se difunde de manera permanente los actos de X X X
gestién con la comunidad educativa.
DIMENSION 4 Control de la gestién Institucional

17 | En lainstitucién se da a conocer la delegacién de las funciones de la | x X X
gestion educativa.

18 | En la institucion se informa los resultados de la gestion en forma X X X
oportuna a la comunidad educativa

19 | Participo en el proceso de evaluacion de la gestién educativa. X X X




20 | Los resultados de la evaluacion son analizados previamente por los X X X
miembros del CONEI

21 | En la institucion se hacen ajustes para lograr los objetivos. X X X
22 | En lainstitucion se solicita opiniones para implementar acciones X X X
correctivas

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento tiene suficiencia para su aplicacion.

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Guillermo Miguel Paredes Meza DNI 32945839

Especialidad del validador: Dr. en mencién de administracion de la educacion.

23 de octubre del 2021
1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Z 1A
son suficientes para medir la dimensién

Firma del Experto Informante.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL TRABAJO EN EQUIPO

N.° DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1 Habilidades comunicativas Si No Si | No | Si No
1 Me comunico con los miembros del equipo de trabajo de manera empatica. X X X
Soy répido a la hora de adoptar ideas nuevas. X X X
3 Promuevo de forma continua la comunicacion asertiva entre los miembros del X X X
equipo de trabajo
4 En una reunién de equipo de trabajo, cuando solicitan opiniones, suelo brindary X X X
emitir mi opinién.
5 Modulo el tono de voz respecto al mensaje que pretendo transmitir. X X X
6 Presento las ideas de manera clara y convincente. X X X
DIMENSION 2 Aceptacion Si No Si No | Si No
7 Utilizo diversas herramientas tecnoldgicas para desarrollar las actividades que se X X X
realiza con equipo de trabajo.
8 Al presentarse algun problema en el equipo de trabajo, suelo actuar como mediador. X X X
Soy respetuoso y amable con los compafieros del equipo de trabajo. X X X
10 | Siotros miembros del equipo de grupo se enfadan o se molestan, los escucho con X X X
empatia y comprensién.
11 | Percibo adecuadamente las ideas y propuestas presentados por los colegas del X X X
equipo de trabajo.
12 | Valoro las propuestas o intervenciones de los demas integrantes del equipo de X X X
trabajo
13 | En una reunién de trabajo en equipo tomo la iniciativa y presento mis propuestas X X X
14 | Presento propuestas para incentivar el desarrollo de las habilidades de los X X X
compafieros del equipo de trabajo.
DIMENSION 3 Expresién emocional Si No Si No Si No
15 | Ante una discusion en el equipo de trabajo manifiesto mis emociones mediante X X X
gestos para mostrar mi incomodidad.
16 | Regulo mis emociones ante una discusion en el equipo de trabajo. X X X
17 | Percibo que las relaciones humanas entre los equipos de trabajo son buenas. X X X
18 | Observo que los miembros del equipo de trabajo exponen sus opiniones de manera X X X
imparcial, constructiva y sin centrarse en aspectos personales.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento tiene suficiencia para su aplicacion.
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Guillermo Miguel Paredes Meza DNI 32945839

Especialidad del validador: Dr. en la mencidn de administracion de la educacion.

23 de octubre del 2021




"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION DIRECTIVA

DIMENSIONES / items

N.° Pertinencia! [RelevanciaZ Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1 Planificacion educativa Si No Si No Si No

1 Participo en la toma de decisiones para la elaboracion de normas de X X X
orientacion educativa al inicio del afio escolar

9 Participo en las decisiones sobre planificacion del presupuesto anual X X
de la institucion de manera consensuada con el equipo directivo

3 Participo en la elaboracién del diagnostico. X X X

4 Se socializa los resultados del diagnéstico en la comunidad X X X
educativa
El contenido del PEI antes de ser aprobado, se discute con los

5 . . X X X
representantes de la comunidad educativa
DIMENSION 2 Organizacién institucional Si No Si No Si No
Considero que el Reglamento Interno vigente, permite el buen

6 . . N X X X
funcionamiento de la institucién
En la institucién se delega funciones y responsabilidades a los

7 ; X . X X X
equipos de trabajo y coordinadores

8 En la institucién se toma en cuenta la experiencia del docente para X X X
organizar las comisiones de trabajo

9 En la institucién se fomenta un clima laboral de armonia propicio X X X
para el trabajo en equipo.
En la institucion se observa un trato respetuoso con todos los

10 : . . X X X
miembros de la comunidad educativa.
DIMENSION 3 Direccion de la gestion Institucional Si No Si No Si No
Existe una coordinacion fluida entre las diversas instancias que

11 R : X X X
conforman la institucion educativa.

12 En la institucion se coordina temas de gestion con los docentes de X X X
manera permanente

13 En la institucion se motiva al personal a participar de manera X X X
voluntaria.

14 En la instituciéon se motiva la interaccién de los miembros de la X X X
comunidad educativa.
En la institucién existen medios de comunicacién funcionales para la

15 . L, . . X X X
integracion de la comunidad educativa
En la institucion se difunde de manera permanente los actos de

16 - . . X X X
gestion con la comunidad educativa.
DIMENSION 4 Control de la gestion Institucional X X

17 En la institucion se da a conocer la delegacion de las funciones de la X
gestién educativa.
En la institucién se informa los resultados de la gestion en forma

18 . - X X X
oportuna a la comunidad educativa




19 | Participo en el proceso de evaluacion de la gestién educativa.

20 Los resultados de la evaluacion son analizados previamente por los X
miembros del CONEI

21 | En lainstitucion se hacen ajustes para lograr los objetivos.

29 Enla in_stitucic')n se solicita opiniones para implementar acciones
correctivas

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento tiene suficiencia para su aplicacion.

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr.: Jorge Rafael Diaz Dumont

Especialidad del validador: Dr. en educacién

Pertinencia: B item coresponde al conceplo tebnco formulado.
ZHelevancia: Elitem ez apropiado para representar & componenis o
dimension especiiica del constructo

*Claridad: S2 enfende sin dificutad dguna &l enunciado ded item, ==
concisn, exacto y drecto

Mota: Sufciencia, se dice suficiencia cuando los fems planteados
son sufidentes para medir la dimenson

No aplicable [ ]
DNI: 08698815

23 de octubre de 2021

ESTIADOR CENCAY T A
:::r‘n - REGISTRO REGINA 14409

Firma del Experto Informante



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL TRABAJO EN EQUIPO

N.° DIMENSIONES / items Pertinencia! |[RelevanciaZ Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1 Habilidades comunicativas Si No Si No Si No
1 Me comunico con los miembros del equipo de trabajo de manera empatica. X X X
Soy répido a la hora de adoptar ideas nuevas. X X X
Promuevo de forma continua la comunicacion asertiva entre los miembros del X
equipo de trabajo
4 En una reunion de equipo de trabajo, cuando solicitan opiniones, suelo brindar y X X X
emitir mi opinion.
5 Modulo el tono de voz respecto al mensaje que pretendo transmitir. X X X
6 Presento las ideas de manera clara y convincente. X X X
DIMENSION 2 Aceptacion Si No Si No Si No
7 Utilizo diversas herramientas tecnoldgicas para desarrollar las actividades que se X X X
realiza con equipo de trabajo.
8 Al presentarse alglin problema en el equipo de trabajo, suelo actuar como mediador. X X X
9 Soy respetuoso y amable con los comparieros del equipo de trabajo. X X X
10 | Siotros miembros del equipo de grupo se enfadan o se molestan, los escucho con X X X
empatia y comprension.
11 | Percibo adecuadamente las ideas y propuestas presentados por los colegas del X X X
equipo de trabajo.
12 | Valoro las propuestas o intervenciones de los demds integrantes del equipo de X X X
trabajo
13 | En una reunién de trabajo en equipo tomo la iniciativa y presento mis propuestas X X X
14 | Presento propuestas para incentivar el desarrollo de las habilidades de los X X X
compaiieros del equipo de trabajo.
DIMENSION 3 Expresion emocional Si No Si No Si No
15 | Ante una discusion en el equipo de trabajo manifiesto mis emociones mediante X X X
gestos para mostrar mi incomodidad.
16 | Regulo mis emociones ante una discusion en el equipo de trabajo. X X X
17 | Percibo que las relaciones humanas entre los equipos de trabajo son buenas. X X X
18 | Observo que los miembros del equipo de trabajo exponen sus opiniones de manera X X X
imparcial, constructiva y sin centrarse en aspectos personales.




Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento tiene suficiencia para su aplicacion.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr.:

Especialidad del validador: Dr. en educacién

Pertinencia: B item comresponde al concepto tednco formulado.
“Relevancia: Elitem ez apropiado para representar & components 0
dimension especihca del consructo

Chridad: Sz enfende sin dificuiad dlguna &l enunciado del ilem, es
ConCIED, exacto y drecio

Mota: Sutcenoa, se dice suficienca cuando los Rems planteados
2on suficentes para mede la dimenson

Aplicable después de corregir [ ]

Jorge Rafael Diaz Dumont

No aplicable [ ]
DNI: 08698815

23 de octubre de 2021

Firma del Experto Informante
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION DIRECTIVA

N.° DIMENSIONES / items Pertinencia! [Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1 Planificacién educativa Si No Si No Si No

1 Participo en la toma de decisiones para la elaboracion de normas de | x X X
orientacion educativa al inicio del afio escolar

2 Participo en las decisiones sobre planificacion del presupuesto anual | x X X
de la institucion de manera consensuada con el equipo directivo

3 Participo en la elaboracion del diagnoéstico. X X X

4 Se socializa los resultados del diagndstico en la comunidad X X X
educativa

5 El contenido del PEI antes de ser aprobado, se discute con los X X X
representantes de la comunidad educativa
DIMENSION 2 Organizacion institucional Si No Si No | Si No

6 Considero que el Reglamento Interno vigente, permite el buen X X X
funcionamiento de la institucion

7 En la institucion se delega funciones y responsabilidades a los X X X
equipos de trabajo y coordinadores

8 En la institucion se toma en cuenta la experiencia del docente para X X X
organizar las comisiones de trabajo

9 En la institucién se fomenta un clima laboral de armonia propicio X X X
para el trabajo en equipo.

10 | En la institucién se observa un trato respetuoso con todos los X X X
miembros de la comunidad educativa.
DIMENSION 3 Direccion de la gestién Institucional Si No Si No Si No

11 | Existe una coordinacion fluida entre las diversas instancias que X X X
conforman la institucién educativa.

12 | En lainstitucién se coordina temas de gestion con los docentes de X X X
manera permanente

13 | En la institucidn se motiva al personal a participar de manera X X X
voluntaria.

14 | En la instituciéon se motiva la interaccion de los miembros de la X X X
comunidad educativa.

15 | En la institucién existen medios de comunicacion funcionales parala | x X X
integracion de la comunidad educativa

16 | En la institucién se difunde de manera permanente los actos de X X X
gestion con la comunidad educativa.
DIMENSION 4 Control de la gestién Institucional

17 | En la institucidn se da a conocer la delegacion de las funciones de la | x X X
gestion educativa.

18 | En la institucién se informa los resultados de la gestion en forma X X X
oportuna a la comunidad educativa

19 | Participo en el proceso de evaluacion de la gestién educativa. X X X

20 | Los resultados de la evaluacion son analizados previamente por los X X X
miembros del CONEI




21 | En la institucion se hacen ajustes para lograr los objetivos. X X X

22 | En lainstitucion se solicita opiniones para implementar acciones X X X
correctivas

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento tiene suficiencia para su aplicacion.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Segundo Sigifredo, Pérez Saavedra DNI 25601051

Especialidad del validador: Dr. Gestién de la educacion.

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

23 de octubre del 2021

Firma del Experto Informante.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL TRABAJO EN EQUIPO

N.° DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1 Habilidades comunicativas Si No Si | No | Si No
1 Me comunico con los miembros del equipo de trabajo de manera empatica. X X X
Soy rapido a la hora de adoptar ideas nuevas. X X X
3 Promuevo de forma continua la comunicacion asertiva entre los miembros del X X X
equipo de trabajo
4 En una reunién de equipo de trabajo, cuando solicitan opiniones, suelo brindar y X X X
emitir mi opinién.
5 Modulo el tono de voz respecto al mensaje que pretendo transmitir. X X X
6 Presento las ideas de manera clara y convincente. X X X
DIMENSION 2 Aceptacion Si No Si No | Si No
7 Utilizo diversas herramientas tecnoldgicas para desarrollar las actividades que se X X X
realiza con equipo de trabajo.
8 Al presentarse algun problema en el equipo de trabajo, suelo actuar como mediador. X X X
Soy respetuoso y amable con los compafieros del equipo de trabajo. X X X
10 | Siotros miembros del equipo de grupo se enfadan o se molestan, los escucho con X X X
empatia y comprensién.
11 | Percibo adecuadamente las ideas y propuestas presentados por los colegas del X X X
equipo de trabajo.
12 | Valoro las propuestas o intervenciones de los demas integrantes del equipo de X X X
trabajo
13 | En una reunion de trabajo en equipo tomo la iniciativa y presento mis propuestas X X X
14 | Presento propuestas para incentivar el desarrollo de las habilidades de los X X X
compafieros del equipo de trabajo.
DIMENSION 3 Expresion emocional Si No Si No Si No
15 | Ante una discusion en el equipo de trabajo manifiesto mis emociones mediante X X X
gestos para mostrar mi incomodidad.
16 | Regulo mis emociones ante una discusion en el equipo de trabajo. X X X
17 | Percibo que las relaciones humanas entre los equipos de trabajo son buenas. X X X
18 | Observo que los miembros del equipo de trabajo exponen sus opiniones de manera X X X
imparcial, constructiva y sin centrarse en aspectos personales.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento tiene suficiencia para su aplicacion.
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Segundo Sigifredo, Pérez Saavedra DNI 25601051

Especialidad del validador: Dr. Gestién de la educacion.

23 de octubre del 2021




'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.



ANEXO 6: Aplicacion del instrumento

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Decenlo de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres'
“Aflo del Bicentenario del Perd: 200 aflos de Independencia”

Lima, 25 de octubre de 2021
Carta P. 1095-2021-UCV-VA-EPG-F01/)

Mag.

Julia Antonieta Escribano Honores
Directora

ILE. N* 8184 "San Benito™

De mi mayor consideracién:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a ALVAREZ HUARANGA, MERY FRANCY, identificada
con DNI N* 45487404 y con codigo de matricula N* 6000130245; estudiante del programa de MAESTRIA
EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION quien, en el marco de su tesis conducente a la obtencién de su
grado de MAESTRA, se encuentra desarrollando el trabajo de investigacién titulado:

Gestidn directiva y trabajo en equipo en docentes de las Instituciones Educativas del distrito de
Carabayllo - Lima 2021

Con fines de investigacion académica, solicito a su digna persona otorgar el permiso a nuestra
estudiante, a fin de que pueda obtener Informacién, en la institucién que usted representa, que le
permita desarrollar su trabajo de | Igacién. Nuestra estudiante | Igador ALVAREZ HUARANGA,
MERY FRANCY asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este estudio, luego de
haber finalizado el mismo con la asesorfa de nuestros docentes.

Agradeciendo la gentileza de su atencién al presente, hago proplda la oportunidad para
expresarle los sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente,

sfe (e)
Escuela de Posgrado
UCV FILIAL LIMA
CAMPUS LIMA NORTE

AECaL - v ?
INSTITUCIHON EDULCATIVA H.° 5108 “S&N BENITO™ . .
A AT LT I e A e B B - T

“Afo del Bicentenario del Perd: 200 afos de Independencia”

Srta.

Mery Francy Alvarez Huaranga
Estudiante dz la Maestria en Administracion en la educacion
Escuela de Posgrado de la Universidad César Vallejo - Sede Los Olivos

Presente. —
ASUNTO: Autorizacion para desarrollo
de la investigacion.

For medio ded presente me difjo @ usted para comunicarle que, en atencion 3 su
carta, s2 ke autoriza desarrollar su investigacidn titulada "Gestidn directiva y trabajo en
squipe en docentes de Instituciones Educativas del distrite de Carabayllo — Lima 20217,
asi coma el desamollo de su encuesta, requisito obligatorio 2n el estudio de post grado

de Massina en Adminisiracion de la Educacion en la Universidad César Vallsio.

Sobre el particular y, por razones expusstas, esta Instifucion Educativa autoriza
llevar a cabo [a investigacidn, dnica y exclusivamente con fines de estudio y sustento de
Iz investigacion antes citzda, reguerido para optar =l grade de Maestra de

Administracidn de la Educacidon.

Sin otro particular, quede de usted.
Carabaylle 5 de noviernbre del 2021




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Decenio de |2 Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
"Ao del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia”

Lima, 28 de octubre de 2021
Carta P. 1137-2021-UCV-VA-EPG-F01/J

Dr.

Ricardo Martin Cabrejos Vega
DIRECTOR

1.E N95174 Juan Pablo Il

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a ALVAREZ HUARANGA, MERY FRANCY; identificada
con DNI N° 45487404 y con codigo de matricula N* 6000130245; estudiante del programa de MAESTRIA
EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION quien, en el marco de su tesis conducente a |a obtencion de su
grado de MAESTRA, se encuentra desarrollando el trabajo de investigacion titulado:

Gestion directiva y trabajo en equipo en docentes de instituciones educativas del distrito de
Carabaylio - Lima 2021

Con fines de investigacion académica, solicito a su digna persona otorgar el permiso a nuestra
estudiante, a fin de que pueda obtener informacion, en la institucion que usted representa, que le
permita desarrollar su trabajo de investigacion. Nuestra estudiante investigador ALVAREZ HUARANGA,
MERY FRANCY asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este estudio, luego de
haber finalizado el mismo con la asesoria de nuestros docentes.

Agradeciendo |a gentileza de su atencidn al presente, hago propicia I3 oportunidad para
expresarle los sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente,

’ efe (¢)
Escuela de Posgrado

UCV FILIAL LIMA
CAMPUS LIMA NORTE

“Afg del Bicentenario del Pend: 200 anos de Independencia” -

Sria.

Mery Francy Alvarez Huaranga
Estudiante de la Magstria en Administracion en la educacion
Escuela de Posgrade de la Universidad César Vallejo - Sede Los Olivos

Presente. —
ASUNTO: Autorizacion para desarrollo
da la investigacion.

For medic del presente me dirijo 3 usted para comunicarle que, en atencién a su
carta. s le autoriza desamollar su investigacidn fitulada “Gestidn directiva y trabajo en
equipo en docentes de Instituciones Educativas del distrite de Carabayllo — Lima 20217,
asi coma el desarrollo de su encuesta, requisito obligatoric n 2l 2studic de post grads

de Maestra en Adminisiracion de la Educacion en la Universidad César Wallsjo.

Sobre el particular y, por razones expusstas, esta Institucidn Educativa autoriza
llevar a cabo [a investigacion, Unica ¥ exclusivamente con fines de estudio y sustento de
Iz investigacion anfes citsda. requerido para optar el grade de Maestra de
Administracion dz la Educacian.

Sin otrg particular, queds de usted.

Carabayllo 2 de noviembre del 2021

Atentaments,




ANEXO 7: BASE DE DATOS DE LA MUESTRA

VARIABLE 01

-

GESTION DIRECTIVA

Control de la gestién
Institucional

Direccion de la gestién
Institucional

P12 (P13 |P14 P15 |P16|P1T (P18 |P19 (P20 |P21 (P22

Organizacién
institucional

Planificacion
educativa

P2|P3|P4|P5|P6| PT |P8|Po|P10| P11

P

NI:I

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20

21




23
24
25
26
27
28

29

1

32

37

39

41

42

47

49

a1

o2




4

2
9

3

3

3

3
3

5

of

61

62

&7

69
70

71

72
73
74
75
7B

78

79
&0




VARIABLE 02

TRABAJO ENM EQUIPO

Expresion
emocional

Aceptacicon

P12 |P13|P14|P15 |P16 | P17 |P18

ivas

t
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FIGURA 1

NIVELES DE LA VARIABLE GESTION DIRECTIVA
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FIGURA 3

NIVELES DE LA VARIABLE TRABAJO EN EQUIPO
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ANEXO 8: BASE DATO DE LA PRUEBA PILOTO

VARIABLE 01

Planificacion educativa

Organizacion institucional

Direccion de la gestién Institucional Control de la gestidn Institucional

N2 PL P2 P P4 P35 P6 P7 P8 P9 PO P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21 P22
1 3 2 2 3 2 3 3 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2
2 4 5 4 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5
3 5 4 5 4 5 4 5 3 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4
4 5 5 5 5 5 3 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5
5 4 2 5 5 5 5 5 1 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5
6 5 3 5 5 4 5 5 4 3 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5
7 3 3 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 5 4 5
8 5 2 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 3 5 5 5
VARIANZA 0.7 14 05 05 1 0.73 044 198 0.6 0.4 0.86 0.98 0.98 0.86 0.9 0.44 0.94 0.86 1 1 0.98 1
SUMATCRIA DE
WARIANTAS 19.84375
VARIANZALE LA
SUMA DE LOS ITEMS 278.75
K E K 2 @ coeficiente de confiabilidad 0.97
a= k_ 1 [ l- ] Numero de items del instrumento 22
ST
ISZ Sumatoria de la varianzas de los items 19.8
ST varianza total del instrumento 279
VARIABLE 02
Habilidades comunicativas Aceptacion Expresion emocional
N2 P1 P2 P3 P4 PS5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18
1 2 3 3 3 E] 3 3 2 2 3 E] 4 2 2 2 2 2 3"
2 5 4 4 5 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 37
3 5 4 4 4 5 4 4 3 5 4 4 5 3 3 3 4 4 a”
4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 3 4 4 4"
5 5 4 5 5 5 4 4 3 5 4 5 5 3 3 3 5 4 57
6 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 ] 4 4 5 4 5 4"
7 4 3 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 3 3 2 4 4 a”
8 5 4 4 5 4 3 5 3 5 4 4 5 5 5 3 4 4 3"
Varianza 1 04 04 07 06 03 05 07 1 04 04 02 1 1 09 07 07 044
Sumatoria de
la varianzas
de los items 11.2125
total del
instrumento 121.6875
¥ 57 o coeficiente de confiabilidad 0.97
i ol
a= lgkl 1' K  nomero de items del instrumento 18
ST— Esz Sumatoria de la varianzas de los items 11
St Varianza total del instrumento 122
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ANEXO 9
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ANEXO 10

a GESTION DIRECTIVA Y TRABAJO ENEQUIPO 4% % @ ©® o @ : @

Preguntas  Respuestas @ Configuracion

®
Cuestionario de Investigacion i 2
~ .

g T
Buenos dias/tardes, saludarlos y a la vez comunicarle que la presente encuesta tiene la finalidad de obtener
informacién concerniente a la Gestion Directiva y el trabajo en equipo en docentes desde la perspectiva del Q
personal directivo y docente de las Instituciones Educativas del distrito de Carabayllo-Lima 2021 y con los
resultados que se obtenga de la presente encuesta sera debidamente procesada con el objetivo de contribuir a &
la investigacion y al conocimiento, ademas quiero agradecerles por su cooperacion con esta investigacion al
rebatir cuestiones que se esbozan a continuacion: E
Instrucciones: Marcar con un (x) la alternativa que usted considere conveniente. Las alternativas son: \
Siempre (5)
Casi siempre (4)
A veces (3)
Casi nunca (2)
Nunca (1) 0






