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RESUMEN
El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion que
existe entre La diversificacion y su desempefio de las exportaciones en la region

Pucallpa hacia Alemania en el periodo 2017 — 2020.

Con respecto al método de investigacién dicho trabajo se ha desarrollado bajo un
enfoque cuantitativo de cual se pretende probar las teorias de diversificacion y su nivel
de exportacién de la cocona en el Peru. De tipo aplicado, disefio no experimental y de
nivel correlacional ya que se ejecutara en un periodo de los afios 2017 — 2020 y se
ensayara como corresponden las variables de diversificacion y de exportacion. Con
una muestra que esta ya existente debido a que estan procesados en Trade Map,
Siicex y Agrodate durante el periodo de 2016 — 2020, lo cual esto tuvo como escala de
Likert y a su vez la validacion y confiabilidad que han determinado por el juicio de tres

expertos y también el coeficiente Alfa de Cronbach correspondientemente.

Los resultados expuestos segun su totalidad de dicha poblacion que expresa con un
50 % al cual esto podrian coincidir con la diversificacion con las exportaciones y asi
tener una rentabilidad que realmente podemos hacer con el fruto. Por ente se ha
concluido que dichas variables son totalmente relacionadas positivamente y que tienen

un bajo coeficiente de r=.702.

Palabra claves: cocona, exportacion, diversificaciéon de mercados.
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ABSTRACT

The objective of this research work was to determine the relationship that exists
between diversification and its performance of exports in the Pucallpa region to
Germany in the period 2017-2020.

Regarding the research method, this work has been developed under a quantitative
approach, which aims to test the theories of diversification and its level of exportation
of the cocona in Peru. Applied type, non-experimental design and correlational level
since it will be executed in a period of the years 2017 - 2020 and the diversification and
export variables will be tested accordingly. With a sample that is already existing
because they are processed in Trade Map, Siicex and Agrodate during the period of
2016-2020, which this had as a Likert scale and in turn the validation and reliability that
have been determined by the trial of three experts and also the Cronbach's alpha
coefficient correspondingly.

The results presented according to its totality of said population that expresses with
50% to which this could coincide with the diversification with exports and thus have a
profitability that we can really do with the fruit. By entity it has been concluded that
these variables are totally positively related and that they have a low coefficient of r =
.702.

Keywords: cocona, export, market diversification.
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l. INTRODUCCION

Las preocupaciones del gobierno de los afios noventa han tenido un rol importante ya
gue las Mypes de esa época con la de hoy generaron que la economia tenga un
crecimiento en los envios al extranjero y asi poder tener oportunidades de trabajo en
latinoamericana, lo que impulsa al pais hacia las exportaciones no habituales y para
crear fundaciones de renombre actualmente que inspirara a un hecho de base en la
comercializacién peruana a través de las capacidades, de tener un régimen al conocer
por el Ministerio de la Produccion de lanzar un plan de diversificacion productiva
impulsado hacia las exportaciones. La elaboracién y exportacion de frutas ha
registrado una diversificacion que interesa a lo largo del 2017 al 2020. Algunos
productos frescos o procesadas que implican al encontrar importantes beneficios
comerciales en los proveedores externos que indica que unos de los productos con
potencial de crecimiento a corto plazo son la granadilla, el higo y la chirimoya entre
otras que podrian convertirse en un viable producto de exportacion y poder aludir que
la cocona es un gran consumo en la amazonia peruana. Por ende, tiene un alto valor
nutricional que muy poco poseen al ser utilizada y estudiada para su proceso de
industrializacién. Actualmente, la cocona es mayormente consumida de forma de
refresco o directamente ya que es muy cOmodo en su precio y asequible es asi que el
comportamiento de la concentracion, composicion y temperatura que son tomadas
basicamente de agua y algunos solidos son solubles e insolubles que a su vez tienen
una gran autoridad sobre el grado de turbidez y equilibrio siendo asi los factores que
de mucha importancia en la validacién de la calidad del producto. Dentro de las
exportaciones no habituales es la seccién agra ha tenido un trabajo destacable
respecto a otros. Como informa el subsector agro no tradicional que dio su excelente
trabajo al que crecid 7.4% en su valor FOB exportado en los periodos de 2015 al 2018,
continuado por otra seccion con un 4.4% en los mismos afios (INEI, 2018). No
obstante, la volatilidad en los costos internacionales para las frutas y vegetales frescos
es un argumento a luchar con cada accion en los exportadores, los costos que
conforman a cada pais septentrional en funcién de demanda y de oferta. Es decir; los
paises europeos, asiaticos y América sus costos se van creando un lugar en los
voliumenes que van ingresando por los puertos, tanto como la produccion interna ha

sido mejor para que las solicitudes de cada proveedor. Ante ello que los compradores
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de cada pais para cubrir dichas diferenciaciones de costos al no querer compran los
precios que ya han sido pre pactados para que salga antes del embarque con los
mismos precios de mercado. Pretende decir que el exportador recientemente sabe de
su costo real a cobrar por cada caja del fruto fresco en cuestion y cuando el envio
arribo al pais de destino, esto ha genera una practica y negociaciones muy comunes
en los mercados internacionales y se puede generar un riesgo que se debe asumir el
mismo exportador. Por eso mismo que en enero del 2017 se espero la inspecciéon de
los expertos que llegaron de Alemania para valorar la fabricacion peruana y asi poder
tener una direccion a este nuevo mercado con respecto a las exportaciones de la
cocona al mercado aleman; asi mismo que el valor FOB exportado desde el afio 2015
a la fecha indicé el director Mario Ocharan de Promocion de las Exportaciones de la
Comision de Promocion del Pera para la Exportacion y turismo (PROMPERU), los
despachos de la cocona a ese mercado del afio 2018 representdé US$ 180 millones, el
2019 US$ 163 millones y el 2020 US$ 115 millones, mostrando que se debe a una
mayor acogida de la cocona de otros paises, Agraria (2017). Dado al escenario que
hizo el mercado para que sea mas importante en la diversificacion de la oferta de la
cocona en los compradores globales ante los peligros de un mercado volatil, por ende,
gue se transforman las empresas agricolas teniendo asi un estudio que identifica en
dichas maneras que la diversificacion podria ayudar a las asociaciones del sector agro,
gue cada una acceda a una ventaja competitiva y asi pueda aplicarse. Los bienes son
reduccion de riesgo, creacion de sinergia, disminucion de necesidades de
financiamiento externo, capacidad de brindar regalos para el comprador, beneficio de
activos heterogéneos y una composicion vertical. Se presenta el estudio para revisar
la diversificacion y enfocarse a aquellas que podrian agregan un valor a la empresa,
Ketelhohn (2011)

La amazonia peruana se establecen diferentes desarrollos que implican las nuevas
especies alimenticias que son derrochadas a pesar de sus potenciales vitaminas que
a su vez otros arboles de frutos nativos encontramos la cocona este fruto congrega
muchas caracteristicas buscadas por los mercados nacionales e internacionales; es
exodtica que posee un sabor particular y agradable, es conocidamente productiva,
existe investigacion sobre sus caracteristicas quimicas y tecnoldgicas, que darian

posible su industrializacion a mayor escala, permite también su comercializacion como
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alimento orgéanico, alguna de las formas de consumo se da como aji, refrescos y
consumo directo, la peticion de este fruto se va agrandando, por lo que seria necesario
dar un valor agregado al producto pero a la vez deben cumplir con ciertas
caracteristicas que nos permitan su uso para ello es importante conocer el
comportamiento de la cocona para la elaboracion de futuros productos. Finalmente
conociendo las exigencias de los consumidores y asi tener un producto adecuado.
Gomez (2003)

Por otro lado, determinando la circulacion de diversos equipos que al tener un
tratamiento aplica para que dicha conservacién se apoye en la percepcion sensorial
por parte del consumidor Sanchez & Soria (2010). Por este motivo se plantea el
siguiente problema de investigacion ¢ Cémo fue la evolucién de la diversificacion y las
exportaciones de la cocona en la region Pucallpa hacia Alemania en el periodo 2016-
2020? Y los problemas especificos: ¢Como fue la evolucion del volumen de la
diversificacion y exportacion de la cocona hacia Alemania en el periodo 2016-20207?,
¢, Como fue la evolucion del valor de diversificacion y exportacion de la cocona hacia
Alemania en el periodo 2016-2020?, ¢Como fue la evolucion del precio de la
diversificacion y exportacion de la cocona hacia Alemania en el periodo 2016-2020?
Justificacion. Justificacion metodoldgica, puesto que se maneja la validacion y
confiabilidad de una investigacion para llegar a un resultado. Justificacion practica, a
través de ello se estima que la cocona puede valerse de visitas de campo y recoleccion
de datos para asi demostrar que puede valerse en el mercado extranjero y asi mejorar
una rentabilidad de exportacion. Justificacion teorica, es estar atento al desempefio
comercial de las exportaciones de la cocona y tener un aporte de empleo que va
generar un gran beneficio para nuestra economia. Para ello se plantea el siguiente
objetivo general: Determinar la evolucién de la diversificacion y las exportaciones de
la cocona en la region Pucallpa hacia Alemania en el periodo 2017 - 2020, Y asi se
puede plantear las diversas especificaciones, es decir: Determinar la evolucion del
volumen de la diversificacion y exportacion de la cocona hacia Alemania en el periodo
2017-2020. Determinar la evolucion del valor de la diversificacion y exportaciéon de la
cocona hacia Alemania en el periodo 2017-2020. Determinar la evolucién del precio
de la diversificacion y exportacién de la cocona hacia Alemania en el periodo 2017-
2020.
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A su vez, se podran realizar pruebas que nos faciliten su verificacion de la Hipotesis
General: Ha: La evolucion de la diversificacion y la exportacion de la cocona de la
region Pucallpa hacia Alemania tiene una tendencia positiva durante los afios 2017-
2020. Ho: La evolucién de la diversificacion y la exportacion de la cocona de la region
Pucallpa hacia Alemania no tiene una tendencia positiva durante los afios 2017-2020.
Hipétesis Especificas, (1) Ha: La evolucion de la diversificacion del volumen de
exportacion de la cocona en la region Pucallpa hacia Alemania tiene una tendencia
positiva durante los afios 2017-2020. Ho: La evolucién de la diversificacién del volumen
de exportacion de la cocona de la region Pucallpa hacia Alemania no tiene una
tendencia positiva durante los afios 2017-2020. (2) Ha: La evolucion de la
diversificacion del valor de exportaciéon de la cocona en la region Pucallpa hacia
Alemania tiene una tendencia positiva durante los afios 2017-2020. Ho: La evolucion
de la diversificacion del valor de exportacion de la cocona en la region Pucallpa hacia
Alemania no tiene una tendencia positiva durante los afios 2017-2020. (3) Ha: La
evolucion de la diversificacion del precio de exportacion de la cocona en la region
Pucallpa hacia Alemania tiene una tendencia positiva durante los afios 2017-2020. Ho:
La evolucion de la diversificacion del precio de exportacion de la cocona en la regidn

Pucallpa hacia Alemania no tiene una tendencia positiva durante los afios 2017-2020.
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Il. MARCO TEORICO

Uribe (2010), cuya tesis “El estudio de la factibilidad de la industria y exportacion de la
cocona en el mercado de Alemania” para obtener el grado de Ingeniero Industrial. El
enfoque fue cuantitativo, tipo aplicado, nivel correlacional, disefio no experimental y
transversal. Dicha investigacidn es de disefio descriptivo correlacional. Es por ello que
personas presentan algunos aspectos de diversificacion en la exportacién de la
cocona, asi como también variar a nuevos mercados, por ello al momento de exportar
a Alemania u otros paises generan un alto nivel de crecimiento de exportacion en

nuestro pais.

Acosta (2008), cuyo articulo “La influencia de concentracion y temperatura de los
productos que son generadas por las caracteristicas de nivelacién del mismo terreno”.
El enfoque fue cuantitativo, tipo aplicativo, nivel correlacional, disefio no descriptivo y
transversal. Pueden generar un flujo de consistencia al producto que realmente
deberia estar para asi tener un alto nivel de procedimientos que pudieran ser

concentrados para su respectiva exportacion.

Huaringa, A. y Matos, L. (2011), cuya tesis “La importancia de parametros que la
cocona tiene como objetivo de destacar para su uso de consumo alimenticios” para
obtener el grado de ingeniero industrial, el enfoque fue cuantitativo, tipo aplicativo, nivel
correlacional, disefio no descriptivo y transversal. El comportamiento de dichos fluidos
gue tiene el producto, como también la importancia de parametros para su proceso de
exportacién y asi condicionar los productos que tienen en cuenta al usar tratamientos
de conservacion para que contribuyan una mejora percepcion sensorial por parte del

consumidor.

Cruz (2015), cuya tesis “La propuesta de negocio de exportacion de la cocona” para
obtener el grado de administracién de negocios en la Universidad Peruana de Ciencias
Aplicadas-Lima, el enfoque fue cuantitativo, tipo descriptivo, nivel correlacional, disefio
no descriptivo y transversal y asi teniendo en cuenta que es tendencia a nivel
internacional, lo que genera un exceso de stocks y por lo tanto una mayor reduccion
de precios, que asi tenga un desarrollo de plan en la produccion de la cocona poniendo
como la mejor eleccion ante otras variedades teniendo asi un gran atributo hacia los

mercados exteriores.
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Velasquez, Monroy, Cortez (2007) cuyo articulo “El comportamiento preliminar del flujo
y propiedades de la cocona” para obtener el grado de Ingeniero Agricola en la
Universidad Nacional de Colombia - Colombia, el enfoque fue cuantitativo, tipo
descriptivo, nivel correlacional, disefio no descriptivo y transversal. Generan un cambio
hacia la falla de esfuerzo, tenacidad y deformacién de dichos productos que muestra
una gran carga que emplea diferentes actos de posiciones y que no muestra un
producto altamente bueno, por ende, la direcciéon de carga y posicion deben ser las
correctas para su dicho traslado hacia el exterior.

Huerta y Navas (2006), cuya tesis “Los factores que determinan la estrategia de
diversificacion relacionado a un estudio hacia las empresas internacionales” para
obtener el grado de administracion en la Universidad Complutense de Madrid -
Espaiia, el enfoque fue cuantitativo, tipo descriptivo, nivel correlacional, disefio no
descriptivo y transversal, hay una gran probabilidad de compafiias que se centran en
una rentabilidad viable para que asi tengan una mejor estrategia de diversificacion

hacia el sector.

Christensen & Montgomery (1981), cuyo articulo “Corporate Economic Performance:
Diversification Strategy versus Market Structure” grado de administracion de negocios
internacionales en la Universidad de Michigan - USA, el enfoque fue cuantitativo, tipo
descriptivo, nivel correlacional, disefio no descriptivo y transversal, que dichas
empresas con una buena diversificacion estan relacionadas al limite para que
obtengan una gran participacién en el mercado y las empresas que no tengan una

buena diversificaciébn no podran participar a un mercado ponderado.

Arocas, Sanz, Fiszman (2007), cuya tesis “La influencia de los frutos citricos con sus
propiedades que conlleva la congelacion para su proceso de llegada” grado de Ciencia
e Ingenieria de Alimentos de la Universidad Politécnica de Valencia - Espafia, el
enfoque fue cuantitativo, tipo descriptivo, nivel correlacional, disefio no descriptivo y
transversal, reflejan una diferencia estructural que disminuye su consistencia y
resistencia del producto es asi que la contribucion de conocer la textura y sus
propiedades generan una marca tanto global o local es por ello la misma preocupacion

al momento de importar o exportar.
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Romero & Sabando (2002), cuya tesis “Estudio de Pre Factibilidad para productos con
potencial agroindustrial en la peninsula Santa Elena” grado de administracion en la
Universidad Nacional de Guayaquil - Ecuador, el enfoque fue cuantitativo, tipo
descriptivo, nivel correlacional, disefio no descriptivo y transversal, al no existir los
cambio que esto genera un problema econémico hacia las balanzas comerciales que
tiene el Perl u otros paises que reflejan los términos que son referidas hacia la
investigacion para el producto como un componente que necesita un cambio hacia las
ofertas de agro para tener en cuenta el mercado nacional y la exportacion hacia

Alemania.

Andrade, Torres (2010), cuyo articulo “Product-Market Diversification and Market
Power”, Academy of Management Journall - USA, el enfoque fue cuantitativo, tipo
descriptivo, nivel correlacional, disefio no descriptivo y transversal. Examinan las
relaciones que existe entre la diversificacion, la estructura del mercado y el desempefio
de dicha empresa para asi ofrecer datos tedricos y empiricos que sostienen dichas
empresas muy diversificadas y que no tienen menor poder de mercado que las

empresas menos diversificadas.

Asto y Suere en el (2013), cuya tesis “Procesado de Frutos” para obtener el grado de
Ingeniero Industrial en la Universidad Nacional del Centro del Peru - Tarma, el
procedimiento del fruto que se observa la concentracion del mismo sabor que tiene un
significativo efecto hacia el comportamiento del fluido del fruto por este medio los
laboratorios generan un importante analisis que se ajusta y estan siendo adecuan al
producto para que asi sea potencialmente un indice de mejor producto hacia el

exterior.

Calzada (1996), cuyo articulo “La cocona una variedad nativa tropical de América”, el
enfoque fue cuantitativo, tipo descriptivo, nivel correlacional, disefio no descriptivo y
transversal, los bosques de las mismas regiones subtropicales que abundan a faldas
del oriente y occidente de los Andes, por lo que nuestra amazonia tales como San

Martin, Loreto, Ucayali entre otros se cultiva dicho fruto.

Villa (2013), cuyo articulo cientifico “Metodologias de la investigacion en las ciencias
sociales: fases, fuentes y seleccidn de técnicas” grado de economista en la Escuela

de Administracion de Negocios, el enfoque fue cuantitativo, tipo descriptivo, nivel
15



correlacional, disefio no descriptivo y transversal, ponen a prueba de los instrumentos
gue muestran una disposicion de disciplinas para que puedan crear y reunir dichas
informaciones y asi obtener resultados que desean permitir una toma de decisiones

en diferentes escenarios.

Ansoff (1984), cuya tesis “Estrategias de Diversificacion” grado de administracion y
turismo en la Universidad del Alvarge - Portugal, el enfoque fue cuantitativo, tipo
descriptivo, nivel correlacional, disefio no descriptivo y transversal, que tiene como
objetivo en revelar que el pilar de la estrategia de cambio es un negocio para toda
organizacion, sin importar el hecho que permita el cambio de las caracteristica de las
lineas de productos y mercado de la compafia, es por ello que se genera un cambio
para la empresa pueda relacionar con las obsolescencias tecnolégicas, para asi
disolver sus riesgos, ocupando una capacidad productiva eficiente, para transformar

sus beneficios, para tener una mejor gestion al conseguir un alto nivel entre otros.

Boyd, Gove, & Hitt (2005), cuyo articulo “Consequences of Measurement Problems in
Strategic Managmente Research: The case of Amihud and Lev’ grado de
administracion de negocios internacional en la Universidad de Dayton - USA, el
enfoque fue cuantitativo, tipo descriptivo, nivel correlacional, disefio no descriptivo y
transversal, tiene como objetivo en que la compafiia refleja su estrategia que genera
un crecimiento hacia los negocios y esto puede ser incluido en las frutas tropicales que
tiene la amazonia peruana, tienen un implemento de especializacion o cubriendo
nuevos negocios para la diversificacion de sociedades que toman en cuenta la

estrategia de crecimiento basandose en el mismo negocio.

Alarco (2020), cuyo articulo “Estrategias de diversificacion y estructura productiva en
los tiempos de COVID 19” Gestion, el enfoque fue cuantitativo, tipo descriptivo, nivel
correlacional, disefio no descriptivo y transversal que tiene como objetivo que el
significado de diversificacion hace mencién a un fallo que la actividad normalmente
hace a través de las compafias tomando decisiones que son importantes para los
negocios que deben ser aplicadas, la diversificacion de las empresas hacia el fallo
internacional, tomando en cuenta los resultados tienen como motivacion hacia el

insumo de los recursos internos y que esto generaria una relevancia hacia los
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productores que buscan aprovechar las oportunidades en sus ingresos que esto

obtendra las campafias y ponerse un lugar en el mapa.

Feenstra (2014), cuyo articulo “Comercio Internacional” grado de economia en la
editorial Reverte, el enfoque fue cuantitativo, tipo descriptivo, nivel correlacional,
disefio no descriptivo y transversal, tiene como objetivo que la base que describe la
definiciébn de la presente variable en exportacion y diversificacion de productos y
mercados locales hacia los mercados internacionales, tomando en cuenta los
resultado tienen como indicadores son la primera extensidén que conserva la oferta y

la demanda y asi diversificar y conservar dichos mercados.

Cannock (2005), cuyo articulo “Economia Agraria” de la biblioteca de la Universidad
del Pacifico, el enfoque fue cuantitativo, tipo descriptivo, nivel correlacional, disefio no
descriptivo y transversal, tiene como objetivo que los productos son las estrategias de
los productores utilizados para reducir los precios y asi generar una variabilidad de
destinos clientes que se rehisan a tener una dependencia que muy pocOS

consumidores tienen para poder negociar con un producto.

Polimeni (1997), cuyo articulo “Contabilidad de Costos” editorial Martha Edna - Bogota
- Colombia, el enfoque fue cuantitativo, tipo descriptivo, nivel correlacional, disefio no
descriptivo y transversal, tiene como objetivo que la exportacion casi es una forma de
alzar las bases de utilidades e ingresos para asi poder expandir hacia el mercado y
estos resultados tienden que al exportar nos permite generar que la empresa logre
capitales de escala y bajen dichos costos por ende la diferencia entre una empresa

hacia otras.

Peng (2012), cuyo articulo “Negocios Globales” editorial Cengage Learning, Inc. -
México, el enfoque fue cuantitativo, tipo descriptivo, nivel correlacional, disefio no
descriptivo y transversal, que tiene objetivo que al exportar nos define que el extranjero
vende a una actividad que hace importante cuando los compradores locales notan
alguna contradiccion y que esto implica en aprovechar mas oportunidades al mercado
exterior y asi convertir mas utilidades para el negocio, el mercado internacional este
mas comprometidos hacia los mercados locales, estos resultados tienen que las

exportaciones de las ventas tengan un buen servicio y un bien que esto permitira que
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otros mercados internacionales tengan en la mira y asi tener oportunidades y capital

para la empresay los trabajadores.

Beltran & Cueva (2013), cuyo articulo “Evaluacién Privada de Proyectos” fondo
editorial de la Universidad del Pacifico, el enfoque fue cuantitativo, tipo descriptivo,
nivel correlacional, disefio no descriptivo y transversal, tiene como objetivo que las
entradas que tiene una empresa son constituyentes hacia el producto y los precios que
son comercializadas tienden a multiplicarse para ambos, los precios hacia el mercado
internacional, estos resultados tiene por incrementar dichos ingresos para que asi
deban generar nuevas énfasis al momento de dar una cantidad ofrecida a un precio
determinado que implica asi multiplicarse el valor que tiene la empresa de dichos

ingresos.

Rodriguez (2016), cuyo articulo “Costos Internacionales para Importar y Exportar”
editorial latindex de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, el enfoque fue
cuantitativo, tipo descriptivo, nivel correlacional, disefio no descriptivo y transversal,
gue tiene como objetivo ejecutar el indicador de los ingresos para la empresa teniendo
los precios un total para sus bienes y mencionar que sus ingresos son un valor que
compra el cliente, los ingresos de los frutos para la empresa, estos resultados tiene
como principal objetivo en que los productos de frutas en los mercados locales sean
muy satisfactorios al momento de ser vendidas por ello las empresas tienden a jugar
sus cartas para asi ofrecer un mejor producto y que tenga acogida al mercado

internacional.

Suarez (2016), cuyo articulo “Fundamentos Tedricos y Empiricos de la Relacién entre
Diversificacion y Resultados Empresariales: Un Panorama” revista de economia
aplicada de la Universidad de Salamanca - Espafia. el enfoque fue cuantitativo, tipo
descriptivo, nivel correlacional, disefio no descriptivo y transversal, que tiene como
objetivo tener dichos términos al exportar son ingresos que convierten al tomar un
volumen y un precio FOB, estos resultados tiene como propésito que al momento de
ser multiplicado por los ingreso y que tenga un término para generar una empresa
exportadora, los costos de ingreso hacia la contabilidad determinan que la funcion de

dichos voliumenes y el precio son netamente las ventas del exterior.
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11 METODOLOGIA

3.1. Tipo y Disefio de investigacion

Tipo de investigacion

Fue de tipo aplicada, es uno de los propoésitos del estudio de analizar los tipos que
destacan la importancia en el proceso de la investigacion. Por ello que Baena nos
habla que el tipo de investigacion es planteado por problemas especificos que generan
un resultado que podemos precisar, al cual esto genera que las teorias generan una

practica al solucionar las necesidades que implica definir (2017, p. 18).
Disefio de la investigacion

Se empleo el disefio no experimental. Cabezas et al. (2018) se refiere que el disefio
no experimental de las mismas variables no esta alterado; como podemos ser
observados al describir un andlisis y que podemos sustentar dichas situaciones reales
gue produce un bajo numero de caracteres de la variable o fenbmeno del mismo

contexto.

3.2. Variables, operacionalizacién

Ante ello se tom6 como variable 1, Diversificacion, Cardenas (2017). Nos indica que
las estrategias de diversificacion son: “el cambio de dichas caracteristicas que tiene
como linea de mercados y productos de la misma compafia. Al diversificar una
reaccion de lo obsoleto de la tecnologia que puede disminuir riegos para que pueda
dar la capacidad del producto excedente y asi poder invertir en sus beneficios de

conseguir una alta gestién entre otros niveles”.

Ante ello se tomé como variable 2, Exportacion, Peng (2012). Nos indica que la
Exportacion son: “de una forma al momento de exportar casi siempre incrementamos
una base de utilidades y ingresos que esto se puede expandir a dichos mercados
permitiendo un alza en la economia de escala y una disminucion de costos de unidad.
Por ello involucra aprovechar dichas oportunidades que nos da el exterior para asi

convertir en utilidades para la empresa.
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3.3. Poblacién, muestray muestreo

Para esta dicha investigacion se ha podido tomar en cuenta los datos que fueron
existentes durante el periodo del 2017-2020, lo cuales las fuentes de Produce, Sunat,

Promperu, Siicex, entre otros.

Ante ello, Hernandez, F. y B. (2018) nos habla que las investigaciones no
experimentales son empirica y sistematica, la cual esto influye en las variables que
son independientes al cual no se pueden manipular ya que tienen un resultado. Es
decir, que, al observar las situaciones ya establecidas, no podemos provocar
intencionalmente, ante una investigacion dado que las variables deben ocurrir sin ser

manipuladas.

El tipo de muestreo es recogido de datos de una poblacion del tipo censal.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnicas

Ante ello la investigacion se empled la técnica de recoleccion de datos que se
denominas documentales, segun Bernal (2010): “el fundamento del conjunto de
enigmas que esto puede proveer al momento de determinar de recaudar los datos que

tiene la poblacion al analizar” (p. 195).
Instrumento

Para poder llevar esta investigacion ha tenido que utilizar mediante fichas que estan
registrados, lo cual esto ha permitido extraer dichas informaciones que fueron datos
fundamentales por correos electronicos o de fuentes como Trade map, Sunat,
Produce, Mincetur. Como tal Carrasco (2009, p.281) hace mencién que los fichajes
han sido utilizado como un medio de técnicas para recopilar informacién, que consiste
en consignar o registrar informacién de tal manera tenga un interés del investigador y

por escrito que hace la diferencia en los tamafios de fichas.

Se hizo una seleccion de encuesta ya que explica Vara (2012), es una herramienta
gue tiene un enfoque cuantitativo mas utilizado para poder recaudar dichas

informaciones y poder ser construidas.
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Validez y Confiabilidad

El instrumento de recoleccién fue validado mediante 3 expertos en dichas
investigaciones en negocios internacionales de la Universidad Cesar Vallejo, se define
la validez: consultar con especialistas para medir las variables y asi determinar que los
componentes sean suficientes y pertinentes. (Vara, 2012, p. 302). Dichos expertos
mediante su juicio y criterio metodolégico fueron los que determinaron que la aplicacion

de nuestro instrumento con un porcentaje de aprobacién promedio de 80%.

La confiabilidad no corresponde a este tipo de investigacidn ya que los datos ya fueron

validados por fuentes confiables.

3.5. Procedimientos

La investigacion se tom0 como consideracion de fuentes bibliograficas, por ello la
informacion se ha obtenido de forma virtual de articulos cientificos, libros. Lo cual esto
ha permitido que los fundamentos sean de manera virtual, lo cual se opto en realizar
cuestionarios elaborados digitalmente que fueron enviados a dichas empresas y los

mismos expertos.

3.6. Método de analisis de datos

Se ejecuto de manera que la operacionalizacion de dichas variables, han podido
emprender las recopilaciones de entidades que nos permitieron a su informacion como
tales: Date trade, Sunat, Adex, entre otros. Cabe recalcar que los datos son utilizados
de forma descriptiva, después de obtener los datos permitidos, seran utilizados en los
métodos estadisticos para que se organicen dicha informacion a través de graficos,
lineas de tendencia, cuadros. Por ultimo los datos se veran reflejado en las tablas de

coeficiente de determinacion R2.

La confiabilidad no corresponde ya que los dichos datos ya preexisten.

3.7. Aspectos éticos

El presente estudio se efectuara respetando las propiedades intelectuales de dichos

autores y tomando en cuenta que se estara realizando como referencia al formato
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APA. Adicional se respetara diligentemente todos los procesos que exige la
universidad mostrando las evidencias de los documentos, entre ellos, la validez del

instrumento, el instrumento, y las transcripciones de las entrevistas a realizar a los
exportadores de la cocona en la region Pucallpa.

22



V. RESULTADOS

Para dicho trabajo se ha procedido determinar de una manera muy precisa, eficiente
y veraz, para que tenga la obtencion necesaria con los dichos datos estadisticos con
las variables determinados la cual se ha determinado poner un resultado para dicha
investigacion. Por ello, que el aumento de la industria agro tuvo inicio en los afios 2000

con lo cual tuvo un crecimiento de un 25% en las diversificaciones y exportaciones.

Tabla 1: Para los resultados fueron tomados para que la diversificacion y exportacion
haya tenido un volumen aceptable para que la industria agro tenga buenos bienes y
servicios, lo cual llegaron a un acuerdo y asi poder considerar la evolucion de los

periodos.

Tabla 1.

Resultado De La Dimension Volumen De Diversificacion y Exportacion

ANO POLONIA PAISES BAJOS AUSTRIA FRANCIA BELGICA
2016 5,544 7,759 6,511 3,853 2,482
2017 8,733 9,736 7,043 3,998 2,606
2018 6,667 6,578 6,027 4,438 3,492
2019 9,348 7,910 6,838 5,148 3,773
2020 11,139 10,178 6,687 6,248 4,627

Fuente: Elaboracioén a partir de la informacion de Trademap

En la tabla 2, podemos observar que la tendencia de los volumenes de la exportacion
de la cocona ya que la tabla 1 que esta por periodos, han sostenido que tiene una
variacion constante, la cual se ha mostrado en la tabla 2 ejecutando asi una tendencia

linea por dichos periodos.

TABLA 2:

Resultado De Tendencia Del Volumen De Exportacion

ANO TENDENCIA
2016 26,149
2017 32,116
2018 27,202
2019 33,017
2020 38,879
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Fuente: Elaboracion a partir de la informacion de Trademap

Volumen de exportacion
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Figura 1: Resultados de la tendencia de la dimension de diversificacion del volumen de
exportacion.

Interpretacion:

En la figura 1, se ha podido observar claramente que los volumenes obtenidos en los
afios 2016-2021, ya que tuvo un crecimiento significativo ya que los productores
tuvieron que diversificar los productos para que asi pudieran ser exportado al mercado
internacional con la finalidad de que los periodos no se haya afectado por dichos
fendmenos naturales, plagas o logistica innecesaria, se observa los datos obtenidos
de las fuentes como Minagri, Trademap, teniendo un andlisis de que las empresas
peruanas de cocona, han podido surgir por variaciones en las diversificaciones el
volumen de exportacion de la cocona que el mayor promedio de volumen fue el 2020

con 38TM y asi sucesivamente.

Tabla 3: Para los resultados fueron tomados para que la diversificacion y exportacion
haya tenido un valor aceptable para que la industria agro tenga buenos bienes y
servicios, lo cual llegaron a un acuerdo y asi poder considerar la evolucion de los

periodos.
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TABLA 3

Resultado De La Dimension Valor De Exportacion

ANO POLONIA PAISES BAJOS AUSTRIA FRANCIA BELGICA
2016 9,689 14,828 18,396 8,744 4,763
2017 15,541 18,600 15,557 10,192 4,670
2018 12,001 11,294 13,864 11,404 6,404
2019 16,216 11,643 14,774 11,900 7,160
2020 17,080 16,882 1,664 16,355 8,819

Fuente: Elaboracion a partir de la informacion de Trademap

En la tabla 4, podemos observar que la tendencia de los volumenes de la exportacion
de la cocona ya que la tabla 3 que esta por periodos, han sostenido que tiene una
variacion constante, la cual se ha mostrado en la tabla 4 ejecutando asi una tendencia

linea por dichos periodos.

TABLA 4:

Resultado De La Dimension Valor De Exportacion

ANO TENDENCIA
2016 56,420
2017 64,560
2018 54,967
2019 61,693
2020 60,800

Fuente: Elaboracion a partir de la informacion de Trademap
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Figura 2: Resultados de la tendencia de la dimension de diversificacion del valor de
exportacion.

Interpretacion:

En la figura 2, se ha podido observar claramente que los valores obtenidos en los afios
2016-2021, ya que tuvo un crecimiento significativo ya que los productores tuvieron
gue diversificar los productos para que asi pudieran ser exportado al mercado
internacional con la finalidad de que los periodos de volumenes y valores son
contantes ya que si uno sube el otro igual, es por eso que se observa los datos
obtenidos de las fuentes como Minagri, Trademap, teniendo un andlisis de que las
empresas peruanas de cocona, han podido surgir por variaciones en las
diversificaciones el valor de exportacion de la cocona que el mayor promedio del afio
2017 con 64,560 miles de dolares, en los periodos 2016 y 2018 han tenido un bajo
rendimiento, y el afio 2019 se recuperd y el 2020 por la pandemia tuvo una decaida

leve.

Tabla 5: Para los resultados fueron tomados para que la diversificacién y exportacion
haya tenido el precio fuera aceptable para que la industria agro tenga buenos bienes
y servicios, lo cual llegaron a un acuerdo y asi poder considerar la evolucién de los

periodos.
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TABLAS

Resultado De La Dimension Precio De Exportacion

ANO POLONIA PAISES BAJOS AUSTRIA FRANCIA BELGICA
2016 1.75 1.91 2.83 2.27 1.92
2017 1.78 1.91 2.21 2.55 1.80
2018 1.80 1.72 2.30 2.57 1.83
2019 1.74 1.47 2.16 2.31 1.90
2020 1.53 1.66 2.49 2.62 1.91

Fuente: Elaboracion a partir de la informacion de Trademap

En la tabla 6, podemos observar que la tendencia de los volumenes de la exportacion

de la cocona ya que la tabla 5 que esta por periodos, han sostenido que tiene una

variacion constante, la cual se ha mostrado en la tabla 6 ejecutando asi una tendencia

linea por dichos periodos.

TABLA 6

Resultado de tendencia de Precio de Exportacion

ANO TENDENCIA
2016 2.13
2017 2.05
2018 2.04
2019 1.92
2020 2.04

Fuente: Elaboracion a partir de la informacion de Trademap
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Figura 3: Resultados de la tendencia de la dimension de diversificacion del precio de
exportacion.

Interpretacion:

En la figura 3, se ha podido observar claramente que los precios obtenidos en los afios
2016-2021, ya que tuvo un crecimiento significativo ya que los productores tuvieron
gue diversificar los productos para que asi pudieran ser exportado al mercado
internacional con la finalidad de que los periodos no se haya afectado por dichos
fendmenos naturales, plagas o logistica innecesaria, se observa los datos obtenidos
de las fuentes como Minagri, Trademap, teniendo un andlisis de que las empresas
peruanas de cocona, han podido surgir por variaciones en las diversificaciones de
precio de exportacion de la cocona, donde han surgidos variaciones notables en el
precio de exportacién, el mayor valor corresponde al afio 2016 con 2.13 de dolar, por
consiguiente, el afio 2017 con 2.05 de ddlar, le sigue el afio 2018 con 2.04 de ddlar, y
el siguiente afio 2019 tuvo un descenso con 1.92 de délar y por el ultimo el afio 2020

tuvo un incremento con 2.04 de délar teniendo la misma diferencia del afio 2018.

Contrastacion de hipoétesis

En este analisis se procedera a determinar las variaciones de las dimensiones de la
Unica variable de estudio basadas en las hipétesis planteadas.

Hipo6tesis General:

Ha: La variacion de la diversificacién y la exportacion de la cocona de la region

Pucallpa hacia Alemania tiene una tendencia positiva durante los afios 2017-2020.
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Ho: La variacion de la diversificacion y la exportacion de la cocona de la region

Pucallpa hacia Alemania no tiene una tendencia positiva durante los afios 2017-2020.

Los resultados obtenidos del andlisis descriptivo nos muestras una variacion positiva
de la variable de estudio, por ello, ya que el coeficiente de determinacion R2 se obtuvo
mayor o casi igual que 0.5 por lo tanto, se anula la hipétesis nula y se acepta la alterna,

lo cual el comportamiento es positivo.
Primera hipotesis especifica:

Ha: La variacién de la diversificacion del volumen de exportacion de la cocona en la
region Pucallpa hacia Alemania tiene una tendencia positiva durante los afios 2017-
2020.

Ho: La variacion de la diversificacion del volumen de exportacion de la cocona de la
region Pucallpa hacia Alemania no tiene una tendencia positiva durante los afios 2017-
2020.

El resultado del coeficiente de determinacion R2=0.667 para el volumen de
exportacion de la cocona en las empresas peruanas al mercado de Alemania desde el
afio 2016-2020, lo cual las variaciones resultaron positivas. Por lo tanto, se descarta

la hipotesis nula y se acepta la alterna.
Segunda hipotesis especifica:

Ha: La variacion de la diversificacion del valor de exportacion de la cocona en la region

Pucallpa hacia Alemania tiene una tendencia positiva durante los afios 2017-2020.

Ho: La variacion de la diversificacion del valor de exportacién de la cocona en la region

Pucallpa hacia Alemania no tiene una tendencia positiva durante los afios 2017-2020.

El resultado del coeficiente de determinacién R2=0.56 para el valor de exportacion de
la cocona en las empresas peruanas al mercado de Alemania desde el afio 2016-2020,
lo cual las variaciones resultaron positivas. Por lo tanto, se descarta la hipétesis nula

y se acepta la alterna.
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Tercera hipotesis especifica:

Ha: La variacion de la diversificacion del precio de exportacion de la cocona en la
region Pucallpa hacia Alemania tiene una tendencia positiva durante los afios 2017-
2020.

Ho: La variacion de la diversificacion del precio de exportacion de la cocona en la
region Pucallpa hacia Alemania no tiene una tendencia positiva durante los afios 2017-
2020

El resultado del coeficiente de determinacion R2=0.418 para el precio de exportacion
de la cocona en las empresas peruanas al mercado de Alemania desde el afio 2016-
2020, lo cual las variaciones resultaron positivas. Por lo tanto, se descarta la hipétesis

nula y se acepta la alterna.
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V. DISCUSION

Se ha podido observar que dichas variaciones de la cocona si ha tenido datas positivas para
las empresas exportadoras hacia el mercado de Alemania desde el periodo 2016-2020.
Obteniéndose dichos resultados favorables lo cual tiene una tendencia de coeficiente de
determinacion R2, donde se ha podido realizar que las variaciones de la diversificacion y
exportacion de la cocona tuvo a tal grado que la variable sea constante y asi no haber sufrido
caidas importantes, es por ello que la linea de tendencia R2 =>0.5, por ello que se acepta la
hipétesis alterna y se rechaza la hip6tesis nula demostrando un alto positivo. Por lo tanto, en
el 2020 si hubo recuperaciones frente a los afios anteriores indicAndonos que al plasmar dicho
problemas en la matriz de diversificacion productiva se podria crear las ventajas competitivas
generando asi un proceso de desarrollo de exportacion agro en la zonas rurales, demostrando
gue se tiene que hacer una cadena de valor para que abarcar en el mercado exterior, por
ultima el fruto de la cocona no ha generado un valor de terminado ya que sus envios al

mercado exterior ha tenido una variacion en los dichos periodos (Vasallao, 2017).

Se ha podido observar que dicha investigacion se ha logrado mostrar que el volumen de
exportacion ha tenido un coeficiente de determinacién de R2=0667, por ello que se acepta la
hipétesis alterna y se rechaza la hipétesis nula demostrando un alto positivo y que ha aportado
gue las empresas peruanas se mantengan constante en sus envios por TN al mercado de
Alemania, pero sin desatender las malas practicas de cosecha Yy que no afectan en las
capacidades de generar productividad hacia el extranjero. Es por eso que se indicaron que las
areas agricolas de cultivo de la cocona han tenido un desperfecto de 222 millones de ddlares
de hectareas, las cuales fueron producidas por inundaciones, sequias, plagas, sequias. Por
ende, los comportamientos de las exportaciones de la cocona en la region San Martin obtuvo
una disminucion considerable ya que el producto es de las principales materias prima
reduciendo dichos voliumenes para asi atacar las malas asociaciones y tener rendimientos

bajos de hectareas (Rodriguez, 2015).

Se ha podido observar que dicha investigacién se ha logrado mostrar que el valor de
exportacion ha tenido un coeficiente de determinacién de R2=0.56, que es un rango positivo,
dado al aporte que ha tenido las empresas manteniéndose vigentes para si poder generar
ingresos y una variacioén constante con los afios respectivo es por eso que la recuperacion del
afio 2019 frente a sus afios alternos. Obteniendo resultados que implican técnicas nuevas para
gue asi las ventas pudieran ser mas reconocidas hacia el mercado internacional y puedan
posicionarse de manera estable frente a sus competencias, por ello que se ha reflejado un
crecimiento para el producto de estudio de la cocona y se sugirié un plan de diversificacion y

estrategias de comercializacion para tener una recuperacion con los competidores. Por ende,
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el valor exportado aumento considerablemente con las respuestas correctas y asi el estado
debe intervenir para que el producto tenga un régimen estandarizado y que los productos sean
exclusivos para el pais con un 85% de envios internacionales, por lo tanto, los productores
han tenido una mayor ganancia que ha exigido sus productores y que el precio genere como
la venta de materias primas se convierta en un valor exportado y de buena calidad (Benites.
2015).

Se ha podido observar que dicha investigacién se ha logrado mostrar que el precio de
exportacion de la cocona ha tenido un coeficiente de determinacion de R2=0.418, que es un
rango positivo y favorable ya que da un aporte favorable para las empresas extranjeras del
producto de estudio y refleja que la oferta exportable este con base al precio unitario
manteniéndose que el afio 2019 ha caido y que el afio 2020 haya mejorado ya que tuvo un
incremento. Se ha indicado que el afio 2017 las agro exportaciones han tenido un valor FOB
de 909 Mills $, la cual esto se incrementd en un 7% con relacion al afio anterior, por lo tanto,
las productividad exportada mostraron una variacion que permitié un promedio de precio sea
del 1%, generando asi en una rapida recuperacion para las ofertas exportables, a continuacion
podemos recalcar que las variaciones han facilitado gracias a los constantes movimientos y

factores que pudieron ser diversos (Minagri, 2017).

32



VL. CONCLUSIONES

Se concluyo, que el valor de >= del 0.5 en los resultados del coeficiente de determinacion, si
existe un rango alto positivo de la exportacion de la cocona en las empresas peruanas al
mercado de Alemania desde el afio 2016-2020, porque la cocona es de sabor Unico y buena
calidad, lo cual lo contraste de la capacidad y catalogo como un fruto de demanda
internacional.

Se concluyo, que el valor obtenido del coeficiente de determinacion R2=0.667 si existe un
rango positivo para el volumen de exportacion de la cocona en las empresas peruanas al
mercado de Alemania desde el afio 2016-2020, lo cual se ha demostrado los volumenes
exportados por TN manteniéndose firmes en el mercado europeo, dando asi que los periodos

se ha presentado una manera que tuvo caidas por las malas logisticas y cosechas.

Se concluyo, que el valor obtenido del coeficiente de determinacion R2=0.56 si existe un rango
positivo para el valor de exportacion de la cocona en las empresas peruanas al mercado de
Alemania desde el afio 2016-2020, lo cual se ha demostrado que los valores FOB exportado
se ha mantenido constante ya que siempre los volimenes depende de un caracter directo, si
es asi que se ha incrementado los volumenes y los valores también incrementan, generando

asi un balance positivo de comercializacién para las empresas agro exportadoras.

Se concluyo, que el valor obtenido del coeficiente de determinacién R2=0428, si existe un
rango positivo es por eso que el precio de exportacion de la cocona en las empresas peruanas
al mercado de Alemania desde el afio 2016-2020, se ha mantenido constante ya que los

precios han variado y es asi que los periodos han determinado que se mantendran constante.
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VIl. RECOMENDACIONES

Se recomienda los productores de la cocona se puedan capacitar en referencia de
dicha diversificacion y asi aplicar una relacionada con los mercados internacionales
para fomentar dicho producto para que tenga una orientacion en las empresas agro y

tener una capacidad econdémica y productiva generado en la provincia de Pucallpa.

Se recomienda que al realizar dicha diversificacion pensando en los exportadores que
tengan mejores precios en los mercados proyectados, para asi repartir dichos
volimenes que se han producido en dada proporcién y asi tener un estudio de
mercado para empezar a producir para que en los proximos productores tengan una

demanda y puedan internacionalizarse.

Se recomienda que lo agroexportadores tengan que aclarar sobre sus precios y asi
tener una captacion en el mercado internacional que podrian variar por su demanda y
oferta, esto potencia que por la falta de procesos industriales no puedan tener un valor

agregado, por ello que dichas empresas tengan una mejor opcion de rentabilidad.

Se recomienda que ante ello la cocona tenga una campafia de oferta frente al mercado
nacional y mercado internacional, por eso la competencia ha tenido dificultades de
plaga, de cambios climatico o de un orden interno, esto nos podria favorecer y tener
una mejor opcidén de oferta hacia los compradores internacionales y tener una
proyeccién de mejorar dichos precios, lo cual la demanda de la cocona tendria un valor

significativo hacia los compradores internacionales manteniéndose constante.
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ANEXOS

ANEXO 1. MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE

DIVERSIFICACION

DEFINICION
CONCEPTUAL

Ansoff (1984, p6)
significa un cambio en
las caracteristicas de
la linea de productos
y/o del mercado de la

compafia. Se
diversifica para
relacionar a la
obsolescencia
tecnolégica para diluir

Sus riesgos, para

ocupar su capacidad
productiva, para
invertir sus beneficios,
para conseguir una
gestion de alto nivel
entre otros.

DEFINICION
OPERACIONAL

Se elaborara una
encuesta con 16 items
para medir las
siguientes dimensiones
del producto, mercado.

DIMENSIONES

Producto

Mercado

INDICADORES

Evolucion del
producto
Diversificar los
productos

Evolucion de los

mercados

Diversificar los
mercados

ESCALA DE
MEDICION

La presente
investigacion se
uso el método de

recoleccion de
datos,
organizaciones y
analisis
explicando los
resultados
obtenidos.
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DEFRINICION

VARIABLE CONCEPTUAL

Hill (2011, 514) Las
exportaciones son
importantes para que las
empresas tengan
oportunidades fuera de
sus paises, dando trabajo
e incrementando la
economia de su estado,
para el autor una buena
estrategia requiere que
las empresas
exportadoras apliquen
diversos elementos que
ayuden a lograr sus
objetivos entre los que se
destacan: volumen
exportado, precios FOB,
valor de exportacion.

EXPORTACION

DEFINICION
OPERACIONAL

Se evaluara la relacion
entre la diversificacion
de los mercados para la
cocona con los
volumenes, valores y
precios FOB, valor de
exportacion en los afos
2017-2020

DIMENSIONES INDICADORES
valor Oferta exportable actual
PYPETECE Oferta exportable nueva
Oferta de precio FOB
actual
Precio FOB _
Oferta de precio FOB
nueva
Oferta de valor exportado
actual
Valor
exportado Oferta de valor exportado

nueva

ESCALA DE
MEDICION

La presente
investigacion se
uso el método de

recoleccion de
datos,
organizaciones y
analisis explicando
los resultados
obtenidos.
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ANEXO N° 2
INSTRUMENTO QUE MIDE (ESTRATEGIAS DE DIVERSIFICACION)
Estimado(a) participante

Tengo el agrado de dirigirme a usted con el objetivo de solicitarle muy gentilmente unos minutos de su
tiempo para poder rellenar esta encuesta que a continuacién se observa. Cabe mencionar que el
proposito de dicha encuesta que ha sido elaborada con fines universitarios, servira para recopilar datos
informativos acerca de la variable en estudio de mi tesis inteligencia comercial. Le agradezco de
antemano su tiempo, comprensién y colaboracién brindada.

INSTRUCCIONES: A continuacion, se presenta una serie de preguntas, las cuales Usted debera
responder marcando con un aspa (x) la respuesta que considere conveniente. Considere lo siguiente:
Siempre (5) — Casi siempre (4) — A veces (3) — Casi hunca (2) — Nunca (1)

. Respuesta
N ITEMS S |c. [AV]CNIN
S

Dimensiones Indicadores

Evoluciéon de la Oferta

1 | ¢Considera usted que la empresa tiene una
buena evolucion de oferta en las hectareas de
cultivos?

Producto Diversifica la oferta

2 | ¢Considera usted que la empresa tiene bien
definida su calidad de produccion hacia la
diversificacion de la oferta de nuevos productos?
Evolucion de los mismos mercados
3 | ¢Considera usted que la empresa tiene definido
la evolucién del mismo mercado que compiten
con la cocona?
Diversificar los mercados
4 | ¢Considera usted que la empresa cuenta con
alianzas estratégicas, que permitan la
diversificacion de mercado?
Evolucion de latecnhologia
5 | ¢Considera usted que la empresa conserva la
evolucién de la tecnologia frente al mercado
internacional?
Diversificar la tecnologia
6 | ¢Considera usted que la empresa tiene una
mejor diversificacién de tecnologia para un buen
funcionamiento hacia la exportacién?
Evolucion de la capacidad productiva
7 | ¢Laempresa cuenta con una buena evolucién
de capacidad productiva frente a los
Capacidad competidores?
productiva Diversificar la capacidad productiva
8 | ¢Cree usted que la empresa diversifica la
capacidad productiva hacia los nuevos mercados
internacionales?

Mercado

Tecnologia

iGracias por su participacion!
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INSTRUMENTO QUE MIDE (EXPORTACION)
Estimado(a) participante

Tengo el agrado de dirigirme a usted con el objetivo de solicitarle muy gentilmente unos minutos de su
tiempo para poder rellenar esta encuesta que a continuacion se observa. Cabe mencionar que el
proposito de dicha encuesta que ha sido elaborada con fines universitarios, servira para recopilar datos
informativos acerca de la variable en estudio de mi tesis inteligencia comercial. Le agradezco de
antemano su tiempo, comprensién y colaboracién brindada.

INSTRUCCIONES: A continuacién, se presenta una serie de preguntas, las cuales Usted debera
responder marcando con un aspa (x) la respuesta que considere conveniente. Considere lo siguiente:
Siempre (5) — Casi siempre (4) — A veces (3) — Casi nunca (2) — Nunca (1)

. Respuesta
N ITEMS S |[c. |AV|CNI|N
S

Dimensiones Indicadores

Oferta exportado actual
1 | ¢Considera usted que la empresa tiene una
mejor oferta exportada actual en los volimenes
Volumen de la cocona?
Exportado Oferta exportado nueva
2 | ¢Considera usted que la empresa tiene bien
definida la oferta exportada nueva de la cocona
hacia el mercado internacional?

Oferta de precio FOB actual
3 | ¢La empresa tiene definido la oferta de precios
FOB actual hacia sus principales mercados que
compiten?

Oferta de precio FOB nueva
4 | ¢Considera usted que la empresa cuenta con
oferta de precio FOB nueva en las alianzas
estratégicas?

Oferta de valor FOB exportado actual
5 | ¢Considera usted que la empresa tiene mejor
oferta de valor FOB exportado actual frente al
mercado internacional?
Oferta de valor exportado FOB nueva

6 | ¢Considera usted que la empresa tiene mejor
oferta de valor exportado FOB nueva?

Oferta de utilidades actuales
7 | ¢La empresa cuenta con una buena oferta de
utilidades frente a las actuales?
Utilidades Oferta de utilidades nuevas
8 | ¢Considera que la empresa tiene mejor oferta de
utilidades nuevas hacia los mercados
internacionales?

Precio FOB

Valor FOB
Exportado

iGracias por su participacion!
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il UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES:

I.1. Apellidos y nombres del informante: Micha Maguifia Mary

I.2. Especialidad del Validador: Educacion

I.3. Cargo e Institucion donde labora: Docente tiempo completo — Universidad César Vallejo

I.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacién: Cuestionario

I.5. Autor del instrumento: Arce Ruiz Carlos
ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Deficien | Regul Buen | Muy Excelen
INDICADORES CRITERIOS te 0- ar 21- 0 41- bueno | te 81-
20% 40% 60% 61-80% | 100%
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado O
OBJETIVIDAD E,st_a expresado de manera coherente y 0
légica
PERTINENCIA Responde a Ia_s nece_5|dgc,ies internas y 0
externas de la investigacion
ACTUALIDAD Esta adecuado para \{alorar aspectos y 0
estrategias de las variables
ORGANIZACION Com prende los aspectos en calidad y 0
claridad.
SUFICIENCIA T_|ene c_oherenua entre indicadores y las 0
dimensiones.
INTENCIONALIDAD Est|rr]a_las estrategias quglresponda al 0
propdsito de la investigacion
Considera que los items utilizados en este
CONSISTENCIA instrumento son todos y cada uno propios O
del campo que se esté investigando.
Considera la estructura del presente
COHERENCIA instrumento adecuado al tipo de usuario a 0
quienes se dirige el instrumento
METODOLOGIA Considera que los items miden lo que 0
pretende medir.
PROMEDIO DE VALORACION 80%

¢, Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de investigacién?

Los olivos, 01 de julio del 2021

) '/‘. W L
Lo 27 e

Firma de experto

informante DNI:41478652

Teléfono: 995801023
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PERTINENCIA DE iTEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:

Variable 1: Estrategias de diversificacion

MEDIANAMENTE

INSTRUMENTO SUFICIENTE SUFICIENTE

INSUFICIENTE

ftem 1

item 2

ftem 3

item 4

tem 5

item 6

ftem 7

ANIANANENENENENEN

item 8

Variable 2: Exportacién

MEDIANAMENTE

INSTRUMENTO SUFICIENTE SUFICIENTE

INSUFICIENTE

item 1 0

item 2

item 3

item 4

item 5

item 6

item 7

Ogojgo|g|

tem 8

G2 ..o

[P

Firma de experto informante
DNI:41478652
Teléfono: 995801023



EI UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES:

I.1. Apellidos y nombres del informante: Cavero Egusquiza Vargas Lauralinda

I.2. Especialidad del Validador: Economista - Finanzas

1.3. Cargo e Institucién donde labora: Docente tiempo completo — Universidad César vallejo

I.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacién: Cuestionario

I.5. Autor del instrumento: Arce Ruiz Carlos

ASPECT DE VALIDACION E INFORME:
Deficie | Regu Bue Muy Excele
INDICADORES CRITERIOS nie 0= | lar no bueno | nte
20% 21- 41- 61- 81-
40% 60% 80% 100%
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado u
OBJETIVIDAD IE’st_a expresado de manera coherente y U
Ogica
Responde a las necesidades internas y u
PERTINENCIA externas de la investigacion
Esta adecuado para valorar aspectos y u
ACTUALIDAD estrategias de las variables
- Comprende los aspectos en calidad y U
ORGANIZACION claridad.
Tiene coherencia entre indicadores y las u
SUFICIENCIA dimensiones.
Estima las estrategias que responda al U
::')\ITENCIONALIDA propésito de la investigacion
Considera que los items utilizados en este u
CONSISTENCIA instrumento son todos y cada uno propios
del campo que se esté investigando.
Considera la estructura del presente U
COHERENCIA instrumento adecuado al tipo de usuario a
quienes se dirige el instrumento
: Considera que los items miden lo que U
METODOLOGIA pretende medir.
PROMEDIO’DE 80%
VALORACION

OPINION DE APLICACION:

¢, Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de investigacién?

PROMEDIO DE VALORACION:

Los olivos, 01 de julio del 2021.

informante DNI:08879583

Teléfono: 945184338
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PERTINENCIA DE ITEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO: Variable 1:

Estrategias de diversificacion

INSTRUMENTO

SUFICIENTE

MEDIANAMENTE
SUFICIENTE

INSUFICIENTE

item 1

item 2

ftem 3

item 4

ftem 5

item 6

[tem 7

ftem 8

AVAVANENENENENAN

Variable 2: Exportacion

INSTRUMENTO

SUFICIENTE

MEDIANAMENTE
SUFICIENTE

INSUFICIENTE

ftem 1

item 2

item 3

item 4

item 5

item 6

item 7

item 8

clo|lalala|la|la|a

Firma de experto informante

DNI:

08879583

Teléfono: 945184338
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EI UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
DATOS GENERALES:

I.1. Apellidos y nombres del informante: Marquez Caro Fernando

I.2. Especialidad del Validador: Sociologia

I.3. Cargo e Institucion donde labora: Docente tiempo completo — Universidad César Vallejo

I.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacién: Cuestionario

I.5. Autor del instrumento: Arce Ruiz Carlos

ASPECT DE VALIDACION E INFORME:
Deficie | Regu Bue Muy Excele
INDICADORES CRITERIOS nie 0= | lar no bueno | nie
20% 21- 41- 61- 81-
40% 60% 80% 100%

CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado U
OBJETIVIDAD IE’st_a expresado de manera coherente y i

Ogica

Responde a las necesidades internas y .
PERTINENCIA externas de la investigacion u

Esta adecuado para valorar aspectos y .
ACTUALIDAD estrategias de las variables u

- Comprende los aspectos en calidad y .

ORGANIZACION claridad. u

Tiene coherencia entre indicadores y las ..
SUFICIENCIA dimensiones. u

Estima las estrategias que responda al ..
::')\ITENCIONALIDA propésito de la investigacion u

Considera que los items utilizados en este
CONSISTENCIA instrumento son todos y cada uno propios u

del campo que se esté investigando.

Considera la estructura del presente
COHERENCIA instrumento adecuado al tipo de usuario a ]

quienes se dirige el instrumento

: Considera que los items miden lo que -
METODOLOGIA pretende medir. u
PROMEDIO DE 80%
VALORACION

OPINION DE APLICACION:

¢, Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de investigacién?

PROMEDIO DE VALORACION:

Los olivos, 01 de julio del 2020.

Firma de experto

informante DNI:08729589
Teléfono: 964891990
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PERTINENCIA DE ITEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO: Variable 1:

Estrategias de diversificacion

INSTRUMENTO

SUFICIENTE

MEDIANAMENTE

SUFICIENTE INSUFICIENTE

ftem 1

item 2

ftem 3

item 4

ftem 5

item 6

ftem 7

ftem 8

ANENEVANANENENEN

Variable 2: Exportacion

INSTRUMENTO

SUFICIENTE

MEDIANAMENTE

SUEICIENTE INSUFICIENTE

ftem 1

item 2

item 3

item 4

item 5

item 6

item 7

item 8

cloa|lalala|la|la|c

.......... “J‘V:_’J

Firma de experto informante
DNI: 08729589
Teléfono: 964891990
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ANEXO 3

Tabla 2.

Tabla 3.

Tabla 4.

VALIDEZ Y CONFIAVILIDAD

JUICIO DE EXPERTOS

EXPERTOS
1| DR. MICHA MAGUINA MARY 80%
2| DR. CAVERO EGUSQUIZA VARGAS LAURALINDA  80%
3] DR. MARQUEZ CARO FERNANDO 80%

FUENTE: ELABORACION PROPIA

Analisis del procesamiento de la variable 1

RESUMEN DE PROCEDIMIENTO DE CASOS

N %

CASOS = VALIDO 20 100.0
| EXCLUIDO 0 0.0
. TOTAL 20 100.0

ESTADISTICAS DE FIABILIDAD

ALFA DE N DE
CRONBACH ELEMENTOS
0.78 | 8

Andlisis del procesamiento de la variable 2

RESUMEN DE PROCEDIMIENTO DE CASOS

N %

CASOS | VALIDO 20 100.0
 EXCLUIDO 0 0.0
. TOTAL 20 100.0

ESTADISTICAS DE FIABILIDAD

ALFA DE N DE
CRONBACH ELEMENTOS

0.79 8
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMAS

PROBLEMA GENERAL: ¢Qué
relacion existe entre la
Diversificacion y Exportacion de la
Cocona de la regién Pucallpa al
mercado de Alemania en el
periodo 2017 - 2020?

Problemas especificos

1. ¢ Qué relacion existe entre la

diversificacion y los volimenes

exportados de la cocona hacia
Alemania?

2. ¢ Qué relacién existe entre la
diversificacion y los precios FOB
de la cocona hacia Alemania?

3. ¢, Qué relacién existe entre la
diversificacion y los valores FOB
de la cocona hacia Alemania?

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL:
Determinar qué relacion existe
entre la Diversificacion y
Exportacion de la Cocona de la
region Pucallpa al mercado de
Alemania en el periodo 2017 -
2020
Objetivos especificos

Identificar la relacion que existe
entre la diversificacion y los
volumenes exportados de la

cocona hacia Alemania.

2. ldentifica la relacion que
existe entre la diversificacion y
los precios FOB de la cocona

hacia Alemania.

3. Identificar la relacion que
existe entre la diversificacion y
los valores FOB de la cocona

hacia Alemania.

HIPOTESIS

HIPOTESIS GENERAL:
La relacion que existe
entre la diversificacion y
el desempeifio de las
exportaciones hacia
Alemania en el periodo
2017-2021 es positiva
Hipotesis especificas
1. A mayor
diversificacion de
productos y mercados
mejores volumenes
exportados de la cocona
hacia Alemania.

2. A mayor
diversificacion de
productos y mercados
mejores precios FOB de
la exportacion de cocona
hacia Alemania.

3. A mayor
diversificacion de
productos y mercados
mejores valor FOB de la
exportacion de cocona
hacia Alemania.

VARIABLE

VARIABLE 1:
Diversificacion

VARIABLE 2:
Exportacion

DIMENSIONES

Producto
Mercado

Volumen
exportado
Precio FOB
Valor exportado

ITEMS

8
preguntas
para la
variable 1

8
preguntas
para la
variable 2
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TIPO Y DISENO DE
INVESTIGACION
Enfoque: Cuantitativo
Disefo: No experimental

Tipo de estudio; Aplicada

POBLACION Y MUESTRA

Poblacién: La poblacién cuenta
con 40 exportadores de la cocona
de la region Pucallpa — 2020.
Muestra: Censal
Tamafo de muestra: 20

TECNICAS E INSTRUMENTOS

Variable 1: Variable 2:
Diversificacion Exportacion

Técnica: Recolecciéon de datos Técnicas: Recoleccion de datos

Instrumento: Censal Instrumento: Censal
Elaboracion propia Elaboracion propia
Ambito de aplicacion: Ambito de aplicacion:
productores de la provincia de productores de la provincia de
Pucallpa — 2020 Pucallpa — 2020
Forma de administracion: Forma de administracion:
Individual Individual
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