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Resumen 

La presente investigación tiene como propósito determinar la relación entre 

habilidades sociales y el aprendizaje cooperativo en estudiantes del V ciclo de una 

institución educativa pública del Cusco, 2021. El enfoque de la investigación es 

cuantitativo, de tipo básica, diseño no experimental y nivel correlacional. La 

población censal estuvo constituida por 40 estudiantes del V ciclo, a quienes se 

aplicó instrumentos ya validados de alta confiabilidad. Los resultados obtenidos 

determinan que las habilidades sociales se relacionan directa (Rho=0, 767) y 

significativamente (p=0,000) con la dimensión gestión interna del equipo, cuyo 

resultado indica una correlación positiva alta. Así mismo el resultado principal 

determina que las habilidades sociales se relacionan directa (Rho=0,668) y 

significativamente (p=0,000) con el aprendizaje cooperativo, por lo que se acepta 

la hipótesis alterna, con una correlación positiva moderada directa, entre las 

variables de estudio. 

 

 Palabras clave: Aprendizaje cooperativo, habilidades sociales, gestión 

interna. 
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Abstract 

The purpose of this research is to determine the relationship between social skills 

and cooperative learning in students of the V cycle of a public educational institution 

in Cusco, 2021. The research focus is quantitative, basic, non-experimental design 

and correlational level. The census population consisted of 40 students of the V 

cycle, to whom already validated instruments of high reliability were applied. The 

results obtained determine that social skills are directly related (Rho = 0.767) and 

significantly (p = 0.000) with the internal team management dimension, the result of 

which indicates a high positive correlation. Likewise, the main result determines that 

social skills are directly related (Rho = 0.668) and significantly (p = 0.000) with 

cooperative learning, for which the alternative hypothesis is accepted, with a direct 

moderate positive correlation, between the variables of study. 

 

Keywords: Cooperative learning, social skills, internal management. 



1 
 

I. INTRODUCCIÓN 

En la actualidad el sistema educativo demanda un cambio de perspectiva, por esta 

razón es necesario fomentar en los aprendices el desarrollo de múltiples 

habilidades; en el contexto escolar también observamos un elevado porcentaje de 

estudiantes que reflejan agresividad, impulsividad, en algunos casos timidez, lo que 

provoca que las interacciones sociales de dichos educandos no se desarrollen 

adecuadamente, primando el individualismo o dificultad para cooperar con otras 

personas.  

Así mismo la coyuntura actual marcada por la emergencia sanitaria a causa 

del Covid-19, ha provocado que las habilidades sociales en nuestros estudiantes 

hayan quedado relegadas por la falta de interacción con su grupo de iguales; en 

consecuencia, resulta de suma importancia la promoción de habilidades sociales 

en nuestros estudiantes que favorezcan una interrelación adecuada y que 

contribuya a su formación integral; así mismo para promover el trabajo cooperativo 

en aula, que hará posible el desarrollo de aprendizajes óptimos, de manera 

individual como grupal.  

Por consiguiente, se puede afirmar que la carencia de habilidades sociales 

constituye en varios casos, el fracaso de las personas en diferentes aspectos, 

escolar, laboral, comercial, etc. En lo que corresponde al contexto internacional, se 

realizaron estudios por parte de la Universidad de Harvard y otros organismos de 

investigación determinando que el 85% del éxito en el plano laboral depende 

bastante de las habilidades sociales, por ende, se puede afirmar que las habilidades 

sociales, como toda habilidad, necesitan ser aprendidas, por consiguiente, es 

importante la función de la escuela en el desarrollo de las mismas. 

 Al respecto distintas investigaciones concuerdan en afirmar que las 

habilidades sociales influyen significativamente en el desarrollo de la autoestima, 

en la autorregulación de la conducta y en la adopción de roles, entre otros aspectos, 

durante el transcurso de la vida, resultando ser muy vitales, debido a la repercusión 

que tienen en los distintos ámbitos del desarrollo del ser humano; escolar, familiar 

y social. (Betina y Contini, 2011). Por su parte, Monjas (1998) manifiesta que, existe 
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un elevado grado de consenso entre autores en cuanto a la interrelación entre 

iguales, en la niñez y adolescencia expresando que contribuyen de manera 

sustancial al adecuado desarrollo interpersonal, proporcionando oportunidades 

excepcionales para el aprendizaje de destrezas específicas que no se pueden 

lograr de otra manera o en diferente momento (p.27).  

Así mismo, el gobierno nacional ha propuesto políticas con la finalidad de 

promover las interacciones sociales y por consiguiente el desarrollo de habilidades 

sociales en los educandos. Es así como el Ministerio de Educación (MINEDU) 

(2017), resaltó la importancia del aprendizaje cooperativo para reforzar las 

relaciones sociales, siendo un elemento esencial del proceso formativo de los 

estudiantes. Asimismo, el empleo de estrategias cooperativas posibilita que los 

educandos planteen su punto de vista, resuelvan conflictos que se pueden 

presentar en el desarrollo del trabajo colaborativo, asuman responsabilidades y 

roles que se requieran dentro del equipo. Por lo que, es indispensable que el 

maestro cuente con la debida preparación para poder aplicar dichas estrategias de 

forma adecuada en el aula, con el fin de consolidar habilidades tanto sociales como 

cognitivas. Igualmente es importante la interacción social en el aprendizaje porque 

posibilita que el estudiante aprenda de manera más eficaz, cuando aprende de 

forma cooperativa. (Bujaico y Gonzales,2015) 

En la institución educativa N° 50718 de la comunidad de Ausaray, 

perteneciente al distrito de Ccatcca, provincia de Quispicanchi, región Cusco, se 

pudo observar que gran parte de estudiantes no desarrollaron adecuadamente sus 

habilidades sociales, expresado en actitudes de agresividad, falta de empatía y 

comunicación asertiva; así mismo se percibió que los educandos no aceptan las 

pautas para llevar a cabo trabajos cooperativos, dichas actitudes repercuten de 

manera negativa en el aprendizaje, generando que muchas veces no se pueda 

concretar de forma óptima el aprendizaje colaborativo entre los integrantes del 

grupo. Por lo que resultó importante abordar este tema, debido al papel que 

cumplen las habilidades sociales en contextos interpersonales y la implicancia que 

logran tener en el proceso educativo. 



3 
 

 

En consecuencia, se planteó el siguiente problema general: ¿Cuál es la 

relación entre habilidades sociales y el aprendizaje cooperativo en estudiantes del 

V ciclo de una institución educativa pública del Cusco, 2021? Así mismo se 

plantearon los problemas específicos: 1.- ¿Cuál es la relación entre habilidades 

sociales y la dimensión interdependencia positiva en estudiantes del V ciclo de una 

institución educativa pública del Cusco, 2021? 2.- ¿Cuál es la relación entre 

habilidades sociales y la dimensión responsabilidad individual y de equipo en 

estudiantes del V ciclo de una institución educativa pública del Cusco, 2021? 3.- 

¿Cuál es la relación entre las habilidades sociales y la dimensión interacción 

estimuladora en estudiantes del V ciclo de una institución educativa pública del 

Cusco, 2021? 4.- ¿Cuál es la relación entre las habilidades sociales y la dimensión 

gestión interna del equipo en estudiantes del V ciclo de una institución educativa 

pública del Cusco, 2021? 5.- ¿Cuál es la relación entre habilidades sociales y la 

dimensión evaluación interna del equipo en estudiantes del V ciclo de una 

institución educativa pública del Cusco, 2021? 

Primeramente, respecto a la justificación teórica, el presente estudio 

contribuyó al conocimiento científico, mediante la recopilación de teorías que 

sustentaron las variables de estudio, en beneficio de la comunidad educativa en 

mención, investigadores y profesionales, ya que permitió establecer la relación 

entre las habilidades sociales y el aprendizaje cooperativo de estudiantes del quinto 

y sexto grados del nivel primaria de una zona rural, con la intención de coadyuvar 

a la mejora de los procesos educativos, posibilitando así mismo que los docentes 

tomen en consideración que las habilidades sociales se relacionan directamente 

con el aprendizaje cooperativo y viceversa.   

Por otro lado, respecto a la justificación práctica de la presente investigación, 

se buscó identificar, a partir de sus dimensiones, el grado de relación entre las 

variables y con dicho insumo diseñar en un futuro estrategias de intervención 

tendientes a fortalecer las habilidades sociales y por ende coadyuvar a la mejora 

del aprendizaje cooperativo de los educandos de la Institución Educativa (I.E.) 

donde se aplicó los instrumentos, con la finalidad de que los estudiantes puedan 

lograr aprendizajes significativos de forma cooperativa.  



4 
 

 

Finalmente, la justificación social del presente estudio buscó, a partir de los 

resultados obtenidos reconocer el grado de importancia de nuestras variables de 

estudio en el ámbito social, en beneficio no solo de educandos, sino también de 

maestros y padres de familia de la I.E. Nº 50718 de la región Cusco. 

A fin de dar respuesta a nuestra interrogante general, se planteó el siguiente 

objetivo general: Determinar la relación entre habilidades sociales y el aprendizaje 

cooperativo en estudiantes del V ciclo de una institución educativa pública del 

Cusco, 2021; para lograr nuestro objetivo general se plantea los siguientes 

objetivos específicos:1.- Determinar la relación entre habilidades sociales y la 

dimensión interdependencia positiva en estudiantes del V ciclo de una institución 

educativa pública del Cusco, 2021. 2.- Determinar la relación entre habilidades 

sociales y la dimensión responsabilidad individual y de equipo en estudiantes del V 

ciclo de una institución educativa pública del Cusco, 2021. 3.- Determinar la relación 

entre habilidades sociales y la dimensión interacción estimuladora en estudiantes 

del V ciclo de una institución educativa pública del Cusco, 2021. 4.- Determinar la 

relación entre habilidades sociales y la dimensión gestión interna del equipo en 

estudiantes del V ciclo de una institución educativa pública del Cusco, 2021. 5.- 

Determinar la relación entre habilidades sociales y la dimensión evaluación interna 

del equipo en estudiantes del V ciclo de una institución educativa pública del Cusco, 

2021. 

Del mismo modo se formuló la hipótesis general que indica:  Existe relación 

significativa entre habilidades sociales y el aprendizaje cooperativo en estudiantes 

del V ciclo de una institución educativa pública del Cusco, 2021. De esta misma 

forma se plantearon las hipótesis especificas siguientes: 1.- Existe relación 

significativa entre habilidades sociales y la dimensión interdependencia positiva en 

estudiantes del V ciclo de una institución educativa pública del Cusco, 2021. 2.- 

Existe relación significativa entre habilidades sociales y la dimensión 

responsabilidad individual y de equipo en estudiantes del V ciclo de una institución 

educativa pública del Cusco. 3.- Existe relación significativa entre habilidades 

sociales y la dimensión interacción estimuladora en estudiantes del V ciclo de una 

institución educativa pública del Cusco, 2021. 4.- Existe relación significativa entre 

habilidades sociales y la dimensión gestión interna del equipo en estudiantes del V 
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ciclo de una institución educativa pública del Cusco, 2021. 5.- Existe relación 

significativa entre habilidades sociales y la dimensión evaluación interna del equipo 

en estudiantes del V ciclo de una institución educativa pública del Cusco. 
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II. MARCO TEÓRICO 

Con la finalidad de conocer con mayor amplitud nuestras variables de estudio, 

habilidades sociales (HH.SS.) y aprendizaje cooperativo (AC.), ha sido menester la 

revisión de diferentes estudios efectuados, que han servido de sustento a la 

presente investigación. 

Primeramente en el plano internacional tenemos: En España, Hipólito 

(2017), en su investigación para optar el grado académico de doctor, tuvo como 

objetivo general conocer el grado de implantación de la formación en Educación 

para el Desarrollo en los grados de Educación Social, la metodología empleada es 

de tipo transversal, descriptivo correlacional, utilizo el cuestionario y observación 

documental como instrumentos, su muestra estuvo constituida por 580 estudiantes, 

así mismo empleó el  IBM SPSS Statistics 22 para el análisis de datos. Llego a la 

conclusión que: Existe un gran número de universidades que otorga un valor 

relevante a la Educación para el Desarrollo y la considera en sus planes de estudio. 

Así mismo, en Bolivia, Choquehuanca (2017) en su tesis, tuvo como objetivo 

fortalecer las habilidades sociales para promover el autocontrol de 

comportamientos agresivos en adolescentes, mediante la aplicación de un 

programa de fortalecimiento de habilidades sociales; tesis de enfoque cuantitativo 

y de tipo experimental. La muestra estuvo conformada por 8 sujetos, a quienes se 

aplicó 2 cuestionarios, evidenciando los siguientes resultados: el programa 

empleado en el grupo experimental logro fortalecer las habilidades sociales y 

promover el autocontrol de las conductas agresivas, a diferencia de los 

adolescentes del grupo control, que no mostraron cambio alguno. 

Por otro lado, en el ámbito nacional existen investigaciones realizadas con 

las variables en mención: Gamarra (2020) en su tesis tuvo como propósito 

determinar la relación entre las habilidades sociales y el aprendizaje cooperativo en 

estudiantes de una I.E. de Chancay. Tuvo un enfoque no experimental descriptivo 

correlacional, asimismo conto con una población censal de 72 estudiantes, a 

quienes se aplicó dos cuestionarios, para realizar el análisis estadístico se empleó 

el SPSS 25.0. Los resultados concluyeron que, existe correlación significativa entre 

las variables de estudio y una significación bilateral. 
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Asimismo, Medina (2018) en su tesis, tuvo como objetivo principal 

determinar la relación entre aprendizaje cooperativo y habilidades sociales en 

estudiantes de primaria de una I.E. de Huacho. Tesis de enfoque cuantitativo, no 

experimental, del tipo correlacional. La muestra estuvo conformada por 100 

estudiantes, a quienes se aplicó dos cuestionarios, para el análisis de resultados 

se aplicó la prueba de Rho de Spearman, donde se determinó que existe una 

relación significativa entre las variables de estudio.  

Por su parte, Gutierrez (2019) en su investigación, tuvo como objetivo 

determinar la relación que existe entre el el aprendizaje cooperativo y las 

habilidades sociales de los estudiantes del V ciclo de una universidad publica. Dicho 

estudio fue de enfoque cuantitativo y diseño correlacional, asimismo contó con una 

muestra 118 alumnos, a quienes aplicó dos cuestionarios, cuyos resultados fueron 

sometidos al coeficiente de Rho de Spearman. Finalmente se llegó a la conclusión 

que, existe relación significativa y directa entre el AC y las HH.SS.  

Por otro lado, Martínez (2020). en su tesis, tuvo como objetivo principal 

determinar la relación existente entre el aprendizaje cooperativo y estilos de 

aprendizaje en estudiantes de secundaria en una I.E. de SJL. El estudio en mención 

tuvo un diseño cuantitativo y nivel correlacional, se utilizaron como instrumentos 

dos cuestionarios, los mismos que fueron aplicados a 73 estudiantes; así mismo 

para el análisis de datos se utilizó el SPSS 23. Concluyó que, no hay relación 

significativa entre las variables aprendizaje cooperativo y el estilo de aprendizaje. 

En el ámbito local también se evidenciaron estudios con dichas variables; 

Cárdenas (2018). En su investigación tuvo como primordial propósito establecer la 

relación que existe entre clima social familiar y habilidades sociales en una I.E. del 

Cusco. Tesis de diseño descriptivo correlacional, contó con una muestra de 58 

estudiantes. Utilizó cuestionarios como instrumentos, así mismo la prueba de 

Correlación de Pearson para procesar los datos, llegando a la conclusión que, 

existe una correlación significativa entre las variables de estudio. 

Sánchez (2018). En su investigación tuvo como propósito determinar la 

relación que existe entre el clima social familiar con las habilidades sociales de los 

estudiantes de una I.E. de Cusco. La metodología empleada es de tipo no 
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experimental y diseño correlacional. Como instrumentos se utilizó dos cuestionarios 

los mismos que fueros aplicadas a 132 estudiantes, para procesar los datos se usó 

la R de Pearson. Así mismo el estudio concluyó que, existe una correlación positiva 

fuerte entre las variables, motivo de investigación. 

Del mismo modo, con referencia al origen de la primera variable de estudio 

habilidades sociales, podemos localizarla en los estudios de Thorndike (1920), 

donde se empleó la expresión de inteligencia social para referirse a la facultad de 

entender y relacionarse en el contexto social. Vygotsky (1925, citado por Franco, 

Escalante y Correa, 2011) manifiesta que los individuos aprenden y desarrollan sus 

habilidades sociales, a través de la interacción con el entorno que les rodea. 

Efectivamente el ser humano es un ser eminentemente social, que requiere 

relacionarse con otros individuos para alcanzar su desarrollo pleno y para aprender 

de manera más efectiva; por lo que resulta importante fomentar dichas habilidades 

desde etapas tempranas a partir de la familia y la escuela. 

Así mismo, Piaget (1932) planteó en su teoría estadios del desarrollo moral, 

donde expreso ideas respecto a la socialización, manifestando que el punto de 

partida para que los niños desarrollen el respeto por las normas es el respeto por 

los demás. Por su parte, Bandura (1964, citado por Saldaña y Reátegui, 2017), 

menciona que los seres humanos aprendemos a través de la observación que 

realizamos del comportamiento de los demás. Por lo que se puede manifestar que 

la observación e imitación tienen un papel fundamental, ya que permiten reproducir 

acciones y conductas que observamos a través de la interacción con nuestro 

entorno social. 

De igual forma, las teorías relacionadas a la primera variable de estudio, 

habilidades sociales, así como a las dimensiones que posee, han hecho posible 

realizar un mejor análisis en la presente investigación.  

Caballo (2007) menciona que las HH.SS. son las conductas que se 

manifiestan en ámbitos sociales, donde el individuo expresa de forma adecuada a 

la situación, sus puntos de vista, sentimientos, anhelos y actitudes, demostrando 

asimismo respeto ante dichas conductas en los demás, evitando de esta manera 

dificultades en un futuro. Efectivamente es necesario que las conductas sociales 
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emitidas por los individuos estén acordes a la situación, para que se produzcan 

relaciones interpersonales óptimas. 

Por su parte Monjas (2012), señala que, las HH.SS. son los 

comportamientos o destrezas sociales, necesarias para realizar de forma 

competente acciones de carácter interpersonal. A su vez Goldstein (1983) 

menciona que son las acciones y conductas que hacen posible que los individuos 

se desarrollen e interactúen de forma eficaz. Ambos autores coinciden en afirmar 

que las HH.SS. son destrezas de índole interpersonal que permite a los individuos 

interactuar con el resto de forma competente.  

Según Pereda (2017) las HH.SS. constituyen conductas aprendidas a través 

de la interacción, que responden a patrones considerados socialmente apropiados 

y que contribuyen al desarrollo de habilidades sociales más efectivas. Las HH.SS. 

definitivamente constituyen un aspecto muy relevante que contribuye al desarrollo 

integral del individuo, por lo que resulta muy valioso la interacción del sujeto con su 

entorno, promoviendo conductas consideradas correctas o adecuadas, que a su 

vez posibilitarán un trabajo colaborativo promotor de aprendizajes.  

Así mismo la Tobon (2013) manifiesta que las HH.SS. son imprescindibles 

para el desarrollo en los estudiantes de la resolución de problemas, toma de 

decisiones, autocontrol, así como para mejorar las capacidades de índole 

competitivo y la comunicación. Al respecto Namka (1997) y Pérez (2018) afirman 

que las HH.SS. son acciones aprobadas por el ámbito social en el que nos 

desenvolvemos y que su vez, son necesarias y favorables para la sociedad en su 

conjunto. En este sentido, las habilidades sociales constituyen un cúmulo de 

conductas y acciones de interacción con resultados positivos, que proveen a la 

persona que las adquiere una capacidad superior de alcanzar los propósitos 

trazados. 

Por su parte, García y González (2013) mencionan que, para lograr el 

desarrollo adecuado de las HH.SS., es necesario emplear de forma apropiada 

estrategias basadas en aprendizajes cooperativos, tomando en consideración las 

características e intereses de los aprendices. A su vez, del Pozo (2013), manifiesta 

que las HH.SS. o competencias sociales son las conductas, que se van 
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desarrollando a través de la experiencia de cada individuo y que se evidencia en 

sus interacciones personales.   

Tomando en consideración lo expresado por ambos autores podemos 

mencionar que las HH.SS. son un conjunto de actitudes, que se adquieren y 

desarrollan de manera paulatina a través de las interacciones sociales, por lo que 

es menester que en las escuelas se emplee metodología basada en el aprendizaje 

cooperativo, con la finalidad de desarrollar y potencias las HH.SS. para que los 

individuos se desenvuelvan de manera más eficaz. 

De acuerdo a los hallazgos de su investigación, Murphy (2005) determinó 

que la escasa valoración de uno mismo, la indecisión, los pensamientos negativos 

y perjudiciales, se deben a que las HH.SS. no se desarrollaron de manera 

adecuada. A su vez, James (2002) manifiesta que los problemas de conducta en la 

I.E., aislamiento, depresión, déficit de atención y concentración, dificultades para 

relacionarse con individuos de su entorno, agresividad, problemas de índole 

emocional, auto concepto negativo, fracaso escolar y hasta la delincuencia, pueden 

ser provocados porque la falta de habilidades sociales. Asimismo, la Asociación 

Nacional del Centro de Psicólogos Escolares (2002) mencionan que HH. SS. hacen 

posible tomar decisiones acertadas, permiten una comunicación más efectiva, así 

mismo posibilitan en el sujeto un comportamiento más adecuado en diferentes 

circunstancias.  

Por lo que nuestra capacidad de éxito está determinada en gran medida por 

el adecuado desarrollo de las HH. SS. razón por la cual se puede manifestar que 

las destrezas sociales constituyen una herramienta fundamental que nos permite 

desenvolvernos de manera óptima en los diferentes ámbitos de nuestra vida. 

Finalmente, Muñoz (2011), señala que las HH.SS. son aquellas conductas 

que hacen posible relacionarnos con los demás, de manera efectiva y exitosa. Es 

decir, los estudiantes que hayan desarrollado de forma propicia el área social 

tendrán la facultad de expresarse y relacionarse de manera más apropiada con los 

miembros de su entorno. 
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La presente investigación, tomó como base la propuesta de Muñoz (2011), 

quien plantea dimensionarla de la siguiente forma: 

 Primera dimensión: Habilidades básicas. Constituyen las primeras 

habilidades que se adquieren los primeros años de vida y que se irán optimizando 

de manera paulatina según el individuo vaya creciendo y desarrollándose con el 

trascurrir del tiempo. (Muñoz, 2011). Para el autor en mención son aquellas 

habilidades que aprendemos primero, asociadas a la interacción con los demás, el 

diálogo; que se originan en la vida diaria a través de las relaciones, principalmente 

con la familia y que, irán mejorando con el transcurso del tiempo. 

Segunda dimensión: Habilidades sociales avanzadas. Al respecto, Muñoz 

(2011) afirmó que, consiste en las actitudes donde se reconoce la necesidad de 

contar con el apoyo de otros individuos para lograr desenvolverse mejor en el 

entorno que nos rodea. Por ende, podemos afirmar que resulta necesario contar 

con la ayuda de los demás para lograr relaciones sociales más saludables; 

reconociendo a su vez, que no es posible lograrlo de manera individual, donde es 

primordial haber desarrollado antes las habilidades básicas.  

Tercera dimensión: Habilidades relacionadas con los sentimientos, al 

respecto, Muñoz (2011) expresa que, sentirse bien emocionalmente, corresponde 

también a las relaciones sociales, vale decir, estar bien con nosotros mismos es 

estar bien con los demás. Fundamentalmente se relaciona con el autoconocimiento, 

expresado en el control emociones y en la capacidad de expresar sentimientos lo 

que repercute también en el plano social donde nos desenvolvemos. 

La segunda variable del presente estudio corresponde al aprendizaje 

cooperativo, cuya aproximación histórica nos indica que las pesquisas iniciales 

sobre el tema de cooperación tuvieron origen alrededor de los años 20. 

Posteriormente Deutschen en 1949 planteo una teoría, respecto a la cooperación y 

competición, que sirvió de sustento para estudios posteriores. (León del Barco, 

2002).  

En la década de los 70 las investigaciones, emplearon las técnicas del 

trabajo colaborativo en situaciones específicas y luego sobre distintos contenidos. 

Más adelante, en las pesquisas de los 80 se centraron en comparar las formas de 
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interrelación y de organización cooperativa y sus consecuencias en variables tales 

como aprendizaje, autoestima, habilidades sociales, entre otros. Asimismo, a 

principios de la década de los 90, los estudios respecto al tema tuvieron como 

propósito investigar la efectividad y los mecanismos relacionados al AC. (León del 

Barco, 2002).  

A finales de la década de los 90 y en la actualidad el objeto principal de 

estudio de la variable en mención, se enfoca en reconocer los efectos del AC. en 

variables afectivas, sociales y académicas principalmente; logrando tener un gran 

impacto por los beneficios que brinda como estrategia. (León del Barco, 2002). 

Efectivamente, en la coyuntura actual el AC ha adquirido un valor 

fundamental ya que constituye una herramienta primordial para maestros y 

aprendices, dado que posibilita no solamente el logro de aprendizajes, sino también 

el afianzamiento de relaciones sociales adecuadas y positivas. de nuestros 

estudiantes. 

Con respecto a la parte normativa sobre el AC, el MINEDU propuso una 

reestructuración, con la intención de que el AC sea utilizado en todas las 

instituciones educativas, dichos lineamientos están contemplados en el Currículo 

Nacional (2017), donde se propone y promueve el AC o trabajo en equipo, con la 

intención de que los maestros lo empleen en aula con los educandos, con la 

finalidad de fomentar el desarrollo de habilidades, capacidades y competencias; sin 

embargo a pesar de que la mayoría de docentes conocen la importancia y 

beneficios del trabajo cooperativo, lamentablemente no todos lo emplean de forma 

efectiva, por razones de tiempo, principalmente y por desconocimiento de la parte 

metodológica de dicha herramienta, por lo que en algunas I.E. todavía no se está 

empleando de manera pertinente, por lo que no se está aprovechando sus múltiples 

beneficios en el logro de aprendizajes significativos de los estudiantes. 

La segunda variable de estudio, aprendizaje cooperativo ha sido definido por 

diferentes autores, cada uno de acuerdo a una perspectiva propia; para Casal 

(2000), el AC constituye una estrategia a través de la organización de los 

estudiantes en pequeños grupos estructurados, potenciando de esta manera las 

habilidades sociales, dicha interacción hace posible que la cooperación se origine 
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de manera más natural y espontánea. El autor en mención incide en la importancia 

del AC como herramienta fundamental, donde los estudiantes se organizan en 

grupos, promoviendo el desarrollo social como producto de la interacción, donde 

cada integrante del grupo coopera con la finalidad de alcanzar objetivos comunes. 

Por otro lado, Cassany (2004), manifiesta que el AC desempeña el papel 

fundamental de proporcionar apoyo a todos los miembros del equipo, posibilitando 

el beneficio de todos y cada uno de los integrantes, evitando la competencia dentro 

del grupo y promoviendo el dialogo y la justicia, como características esenciales de 

este tipo de aprendizaje. Así mismo, Laguador (2014) menciona que el trabajo de 

los estudiantes en grupos reducidos posibilitará una adecuada comunicación, 

promoviendo también el pensamiento crítico a través de la emisión de juicios de 

valor, respeto por las opiniones ajenas, así como la manifestación de sentimientos, 

y una comunicación más asertiva.  

Efectivamente en el AC resulta muy importante la ayuda mutua entre los 

integrantes del equipo, siendo la finalidad propiciar el aprendizaje de todos los 

miembros del grupo, a través de la interacción y el diálogo; así mismo promueve 

también una comunicación más efectiva, la emisión de puntos de vista, la escucha 

activa, el respeto y tolerancia por las diferencias y por ende el desarrollo de una 

comunicación asertiva expresado en la mejora de las relaciones interpersonales.  

Según Trujillo (2005), el AC constituye una estrategia valiosa para los 

maestros, especialmente cuando se requiere brindar apoyo a estudiantes con 

dificultades para aprender, posibilitando la combinación de saberes y destrezas de 

cada uno de los miembros del equipo de trabajo, dicho de otra manera, permite que 

todos los integrantes participen realizando una actividad específica, es decir un 

alumno puede escribir, otro pintar y otro exponer el trabajo, de esta manera todos 

participan y aportan para la construcción de la tarea encomendada. Por lo que 

resulta importante destacar el rol que cumple el AC, ya que promueve el 

aprendizaje de todos los miembros del equipo, en especial de aquellos alumnos 

que presentan dificultades, así mismo permite administrar de mejor manera el aula, 

en consecuencia, resulta una herramienta muy importante tanto para maestros y 

educandos. 
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Por su parte, Estrada (2010) expresa que el aprendizaje significativo implica 

necesariamente un aprendizaje colaborativo ya que el ser humano es un ser 

preponderantemente social que necesita interactuar con otros individuos de su 

entorno. Lo planteado anteriormente, conlleva a afirmar que, esta modalidad de 

aprendizaje se relaciona con el constructivismo, que concibe al aprendizaje como 

las diferentes construcciones que realiza el sujeto sobre el mundo que le rodea. El 

trabajo cooperativo en aula promueve en los aprendices el intercambio de ideas, 

saberes, puntos de vista y experiencias lo que posibilita un aprendizaje más efectivo 

de todos los miembros del grupo. 

Así mismo, Fernández, et al. (2017) manifiesta que, el AC es una 

herramienta o recurso metodológico, que se caracteriza por la facultad que posee 

de cubrir la demanda educativa de los individuos. Por su parte, Panitz (2005), define 

el AC como una estrategia instruccional donde se emplean diferentes métodos, que 

hacen posible una enseñanza más eficaz y pertinente, promoviendo en los alumnos 

el compromiso y responsabilidad (p. 90). Por lo que se puede afirmar que, el AC 

constituye una herramienta o estrategia metodológica que promueve el aprendizaje 

significativo, dado que el trabajo colaborativo, demanda en los estudiantes mayor 

responsabilidad y compromiso. 

Con respecto a los beneficios que proporciona el AC. a los educandos, 

Gillies (2007) expresa que todos los miembros del equipo contribuyen con sus ideas 

y aportes en beneficio de los intereses del grupo, también permite que los 

integrantes de cada equipo se reúnan con la intención de relacionarse e interactuar 

mutuamente, asimismo, ofrece la oportunidad de promoción de habilidades y 

relaciones sociales de los estudiantes, del mismo modo posibilita el desarrollo de 

la escucha activa, así como el respeto a los diferentes puntos de vista; finalmente 

hace posible el procesamiento de la información del equipo, donde se promueve la 

reflexión de los integrantes sobre el papel fundamental que cumplen dentro del 

grupo, valorando el aporte de todos.  

Por su parte Brody y Davidson (1998) manifestaron que para conseguir el 

AC. es indispensable un cambio en la manera de pensar y actuar del maestro, lo 

que hará posible el cambio también en las estrategias empleadas, asumiendo la 

importancia del rol que cumple en el proceso educativo, por lo que es necesario 
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que el educador sea innovador ante circunstancias y dificultades que puedan 

presentar los alumnos. Por tal razón resulta relevante hacer hincapié en el rol 

fundamental que cumplen los maestros en el proceso de aprendizaje de los 

estudiantes, del mismo modo destacar también el valor del AC. ya que permite el 

fomento de diferentes habilidades que coadyuvan al desarrollo socio afectivo de los 

educandos, asimismo posibilita también el logro de los aprendizajes. 

Por otro lado, Bathi y Song (2019) expresaron que existen diversas y 

novedosas formas y estilos de aprendizaje, originados a causa de la era digital, 

donde se requiere el empleo de estrategias dinámicas y cooperativas, por lo que 

resulta necesario emplear dichos cambios en el proceso de enseñanza y 

aprendizaje. La educación virtual que actualmente se está desarrollando, requiere 

del empleo de técnicas didácticas basadas en el trabajo colaborativo, con la 

finalidad de fomentar el desarrollo de habilidades cognitivas y sociales en los 

aprendices, por lo que es sumamente importante que los maestros se apropien de 

dichas herramientas e innovaciones pedagógicas, acordes al contexto que estamos 

atravesando.  

Finalmente, para Díaz y Hernández (2004) el AC consiste en una acción 

pedagógica, donde los aprendices interactúan en grupos pequeños, con la finalidad 

de realizar actividades de forma colectiva que posibiliten alcanzar aprendizajes 

individuales o grupales de manera óptima, producto de la interrelación que se da. 

Es decir que el trabajo colectivo, donde nuestros estudiantes están organizados en 

pequeños grupos dentro del aula, hace posible el intercambio no solamente de 

conocimientos, sino también de experiencias y actitudes, donde los beneficios 

serán para todos; constituyendo una metodología de suma importancia que 

posibilita el logro de las competencias de los estudiantes. 

En el presente estudio se tomó en consideración el planteamiento y 

dimensiones de los autores Díaz y Hernández, ya que ha sido el que más se ajustó 

al contexto de investigación, dichos investigadores han considerado cinco 

dimensiones muy importantes del AC. 

Primero, Interdependencia positiva. Se refiere al vínculo entre los miembros 

del equipo de trabajo, que hace posible el logro de las metas que tienen en común, 
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siendo necesario la participación y aporte de todos en la realización de tareas 

específicas, de acuerdo a la habilidad que posee cada uno, trabajando de manera 

coordinada y concertada, teniendo presente que dicho trabajo será en beneficio de 

todos los integrantes (Díaz y Hernández (2004).   

Es importante la relación e interacción entre los miembros del grupo porque 

promueve la participación de todos, siendo, asimismo beneficiarios la totalidad de 

integrantes, por ende, constituye un aspecto sumamente importante. 

Segundo, Responsabilidad individual y de equipo, de acuerdo a lo 

manifestado por los autores Díaz y Hernández (2004) es necesario realizar una 

evaluación del progreso individual que se tiene dentro del grupo, es decir se refiere 

al trabajo efectuado por el alumno en su respectivo grupo, con la finalidad de 

determinar que estudiantes requieren mayor apoyo en la realización de las 

actividades planteadas, asegurando de esta manera el trabajo de todos dentro del 

equipo. Por lo que, podemos afirmar que, es sumamente importante que el equipo 

evalué los avances de cada miembro, ya que el producto que se obtenga será 

también el resultado de la forma de organización que adoptó el grupo. 

En cuanto a la tercera dimensión: Interacción estimuladora, se refiere al 

intercambio comunicativo e interacción entre los integrantes que conforman los 

equipos de trabajo, con referencia a las actividades que se van ejecutar a nivel de 

grupo y a los materiales a emplear, lo que desencadenará el suceso de diferentes 

acciones cognitivas y dinámicas sociales. (Díaz y Hernández, 2004) 

Básicamente, se refiere a la organización, respecto a las actividades y 

materiales, a través del intercambio e interacción social de los miembros que 

componen el equipo. 

Cuarto, La gestión interna del equipo, está constituida por las destrezas y 

habilidades de los educandos, con la finalidad de lograr un trabajo cooperativo y la 

respectiva motivación a lo largo del proceso de trabajo cooperativo que se esté 

ejecutando (Díaz y Hernández, 2004). Por lo que resulta importante las habilidades 

sociales que posee cada individuo del grupo para ejecutar un trabajo óptimo, con 

la motivación correspondiente y de manera cooperativa, hacer hincapié también a 
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la necesidad de la formación adecuada en valores lo que hará posible mantener el 

equilibrio en el equipo y por ende el éxito en el trabajo que se realiza.  

Finalmente, la quinta y última dimensión, Evaluación interna del equipo, Díaz 

y Hernández (2004) mencionan que resulta imprescindible realizar en cualquier 

momento del trabajo la reflexión de los integrantes, respecto al logro de los 

objetivos que se han proyectado, así mismo acerca de las relaciones personales 

que mantienen entre sí, del mismo modo, si el trabajo se está desarrollando de 

manera efectiva y adecuada, en beneficio de todos los estudiantes.  

Es de suma importancia que el grupo constantemente valore el trabajo que 

están ejecutando en relación con las metas y propósitos que se plantearon con 

antelación.  
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

Es de tipo básica. Sánchez y Reyes (2009) manifiestan que este tipo de 

investigación fundamentalmente se basa en teorías y conocimientos con el 

propósito de recabar información del contexto para acrecentar el conocimiento que 

ya se posee.  

Así mismo, el diseño del presente estudio, por su naturaleza se considera 

no experimental, ya que las variables no fueron manipuladas. Además, es 

descriptivo correlacional ya que busco describir los atributos y cualidades de los 

fenómenos de estudio; así mismo se identificó la relación existente entre ambas 

variables (Beltrán, 2014).  

Del mismo modo, según los momentos para la toma de datos es transversal, 

porque de acuerdo a Hernández et al., (2014) el instrumento se aplicó en un solo 

momento determinado con antelación. 

El enfoque del presente estudio es cuantitativo, el mismo que, según 

Sánchez et al., (2018), se basa en la recolección de información previo análisis 

estadístico, asimismo, el método utilizado es el hipotético - deductivo, porque la 

hipótesis se deduce de una propuesta general, para luego hacer el contraste y 

después deducir de acuerdo a los resultados obtenidos (Sánchez et al.,2018).  

A continuación, se pone en evidencia el esquema que correspondió al diseño 

del presente estudio, siendo el siguiente: 
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M =   Muestra 

O1 = Observación de V1 

O2 = Observación de V2 

r = correlación entre dichas variables 

3.2. Variables y operacionalización  

Variable independiente:  

Habilidades sociales (variable cualitativa) 

Variable dependiente:  

Aprendizaje cooperativo (variable cualitativa) 

3.3. Población, muestra, muestreo y unidad de análisis 

Población y muestra 

Para Hernández et al., (2014) la población se refiere al conjunto de elementos que 

cumplen ciertas características, que se deben determinar de manera clara, con el 

propósito de delimitar los criterios de la muestra.  

En la presente investigación, la población y muestra estuvo constituida por 

40 estudiantes del V ciclo de la I.E. Nº 50718 de Ausaray. Es decir, aquellos 

educandos comprendidos entre el 5to y 6to grados del nivel primario, debido 

principalmente a que. dichos alumnos ya lograron la apropiación de la 

Dónde: 
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lectoescritura, razón por la cual se encontraban en condiciones de leer y 

comprender los cuestionarios, por lo que no han requerido de mayor 

acompañamiento por parte de la investigadora. 

 

Tabla 1  

Cantidad de estudiantes del quinto y sexto grados del nivel primaria 

         Grado                        Varones                          Mujeres                         Total 

        Quinto                              13                                     10                              23 

        Sexto                                8                                       9                                17 

        Total                                21                                      19                              40 

Nota. Fuente: Nóminas de matrícula 2021. 

Criterios de inclusión  

 Todos los estudiantes matriculados pertenecientes al V ciclo, del nivel 

primaria de la I.E. en estudio.  

 Estudiantes con asistencia regular y consecutiva.  

 Estudiantes que deseen participar de forma voluntaria en la presente 

investigación.  

 

Criterios de exclusión 

 Estudiantes que no pertenecen al V ciclo del nivel primaria de la I.E. en 

estudio. 

 Estudiantes que no asisten de forma regular y consecutiva. 

 Estudiantes que no deseen participar de forma voluntaria en la presente 

investigación.  

 

Muestreo 

El muestreo es una técnica basada en la elección de una muestra, respecto a una 

determinada población, vale decir es el procedimiento que permite seleccionar la 

muestra (Sáez, 2017).  
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En el presente trabajo de investigación se ha considerado a la totalidad de 

la población, es decir a los 40 estudiantes del V ciclo de educación primaria, por lo 

que no se realizó el proceso de muestreo, por el contrario, constituye una muestra 

censal. Busot (1994), manifiesta que la muestra censal está conformada por una 

cantidad reducida de individuos, que para la investigación se consideran en su 

totalidad. 

Unidad de Análisis 

Comprendió a los estudiantes del V ciclo de educación primaria, que poseen 

características demográficas y etarias similares. Rojas (2002) manifiesta que, la 

unidad de análisis constituye cada uno de los elementos, individuos o institución 

donde se llevara a cabo el estudio. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos  

Técnica  

En el presente estudio, la técnica empleada para las dos variables de estudio fue 

la encuesta; Muñoz (2015) al respecto, señala que la encuesta es una técnica que 

permite recabar información para un determinado estudio.  

Instrumentos  

Para ambas variables de estudio, se utilizó el cuestionario como instrumento. 

Según Andía (2017), un instrumento está conformado por diferentes preguntas con 

la intención de recabar la información que se necesite (p.207).  

Los cuestionarios constan de 20 ítems para la variable habilidades sociales 

y 20 ítems para la variable aprendizaje cooperativo, de manera que las alternativas 

fueron de respuestas en escala de tipo Likert.  

Validez 

Según Baechle y Earle (2007), la validez hace referencia al nivel en que una 

evaluación o pregunta mide lo que desea medir; constituye la cualidad más 

relevante de una prueba o evaluación.  
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En la presente investigación, se recurrió a instrumentos validados a través 

de juicio de expertos, para HH.SS., el cuestionario de habilidades sociales, 

adaptado por Dávila (2020). De la misma forma, para el AC. se utilizó el cuestionario 

de aprendizaje cooperativo, adaptado por Mendez (2020); ambos instrumentos 

cuentan con opinión favorable para su aplicación, en cuyos resultados se consigna 

que son aplicables para el objetivo propuesto (Anexo 5). 

Confiabilidad 

Se refiere a la aplicación reiterada de un mismo instrumento a determinados 

individuos, obteniendo el mismo resultado (Hernández, Fernández y Baptista, 

2014).  

Para medir la fiabilidad de nuestros instrumentos los investigadores utilizaron 

la prueba estadística Alfa de Cronbach, en una muestra piloto constituida por 20 

educandos para cada variable. El instrumento aplicado para la variable HH.SS. 

resulto altamente confiable, obteniendo un valor de 0.818, mientras que el 

instrumento que se aplicó para la variable aprendizaje cooperativo obtuvo un valor 

de 0.942, que corresponde a una confiabilidad muy alta. (Anexo 6)  

3.5. Procedimientos 

El procedimiento para implementar y viabilizar la presente investigación consideró 

en un primer momento, contar con la autorización del director del plantel, para 

aplicar los instrumentos de investigación; dichos instrumentos de recolección de 

datos previo consentimiento informado, fueron aplicados de forma presencial, para 

lo cual se aseguró el cumplimiento de las medidas de bioseguridad, dispuestas por 

las entidades competentes. Se ha previsto también, en algunos casos la 

participación de los estudiantes a través de formularios electrónicos, para ser 

enviados por medio del WhatsApp. Finalmente, dicha información se registró y 

almacenó en el drive para su posterior procesamiento. 
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3.6. Método de análisis de datos  

La información recabada se organizó en una base de datos en excel, después se 

trabajó con el SPSS versión 25.0 para el respectivo análisis y obtención de 

resultados, asimismo, el cálculo de la asociación entre las variables HH.SS. y AC. 

se realizó a través del estadígrafo Rho de Spearman. 

3.7. Aspectos éticos  

El presente estudio se ha regido bajo los principios de la ética y el respeto a la 

confidencialidad de los informantes, que en este caso fueron menores de edad, así 

mismo se realizó la citación de autores y el parafraseo correspondiente de los 

textos, de acuerdo a las exigencias consideradas por la UCV, igualmente se tomó 

en consideración lo establecido en la normativa APA.
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IV. RESULTADOS  

 

Estadística descriptiva  

Seguidamente se presenta los resultados obtenidos al aplicar la encuesta a los 

estudiantes que constituyeron la muestra en la presente investigación.  

Tabla 2  

Estadígrafos de las habilidades sociales y dimensiones  

 

Habilidades 

Sociales 

Habilidades 

básicas 

Habilidades 

avanzadas 

Habilidades 

relacionadas con 

los sentimientos 

N Válido      40      40       40        40 

Perdidos      0      0       0        0 

Media      70,85      28,70       20,63        21,53 

Mediana      72,00      29,00       21,50        22,00 

Moda      70a      29       24        24 

Desv. Desviación      12,943      6,014       4,645        3,486 

Mínimo      40      14       9        15 

Máximo      95      39       28        28 

a. Existen múltiples modos. Se muestra el valor más pequeño. 

Nota. Data obtenida de la encuesta.  
 
 

Los estadígrafos resultaron para la variable habilidades sociales y sus respectivas 

dimensiones; media, mediana, moda, desv. desviación, mínimo, máximo; 70.85; 72; 

70; 12.943; 40; 95.  
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Tabla 3  

Estadígrafos del aprendizaje cooperativo y dimensiones 

 
Aprendizaje 

Cooperativo 

Interdependencia 

positiva 

Responsabilidad 

individual de 

equipo 

Interacción 

estimuladora 

Gestión 

interna 

del 

equipo 

Evaluación 

interna del 

equipo 

N Válido        40          40         40       40    40      40 

Perdidos        0          0         0       0    0      0 

Media        44,43          9,32         9,13       8,93    8,88      8,18 

Mediana        46,00          10,00         9,00       9,00    9,00      9,00 

Moda        42a          11         9       10a    9a      9a 

Desv. 

Desviación 
       9,154          2,433         2,232       2,117    2,430      2,099 

Mínimo        23          4         4       4    4      4 

Máximo        58          12         12       12    12      11 

a. Existen múltiples modos. Se muestra el valor más pequeño. 

Nota. Base de datos aplicados a estudiantes.  

 

Los estadígrafos resultaron para la variable aprendizaje cooperativo; media, 

mediana, moda, desv. desviación, mínimo, máximo; 44.43; 46; 42; 9.154; 23; 58, y 

asimismo para sus respectivas dimensiones. 
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Tabla 4  

Nivel de las habilidades sociales 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Por desarrollar 3 7,5 7,5 7,5 

En proceso 18 45,0 45,0 52,5 

Desarrolladas  19 47,5 47,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

Nota. Base de datos aplicados a estudiantes.  

 

Se evidenció el nivel de las HH.SS. que los educandos poseen en las categorías 

47.5% (19) habilidades desarrolladas, 45% (18) habilidades en proceso, y tan solo 

el 7.5% (3) por desarrollar. Esto se debe a que está bien compuesta las habilidades 

básicas, avanzadas y relacionadas, con sus respectivos indicadores.   
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Tabla 5  

Distribución de frecuencia de las dimensiones de habilidades sociales 

 Frecuencia Porcentaje 

Habilidades básicas   

Por desarrollar 5 12,5 

En proceso 21 52,5 

Desarrolladas  14 35,0 

Total 40 100,0 

Habilidades 

avanzadas   

Por desarrollar 6 15,0 

En proceso 14 35,0 

Desarrolladas  20 50,0 

Total 40 100,0 

Habilidades 

relacionadas con los 

sentimientos   

Por desarrollar 13 32,5 

En proceso 11 27,5 

Desarrolladas  16 40,0 

Total 40 100,0 

Nota. Base de datos aplicados a estudiantes.  

 

Los resultados reflejaron que los educandos tienen mayor dominio en la dimensión 

habilidades básicas donde se obtuvo un 52% (21) en el nivel en proceso, en las 

habilidades avanzadas se encontró en el nivel desarrolladas el 50% (20), del mismo 

modo, para relacionadas con los sentimientos el 40% (16), en el nivel desarrolladas; 

pues refleja el trato cordial, la participación y respeto entre otros aspectos con todos 

los compañeros de clase.   
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Tabla 6  

Nivel de aprendizaje cooperativo 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Bajo 7 17,5 17,5 17,5 

Promedio 15 37,5 37,5 55,0 

Alto 18 45,0 45,0 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

Nota. Base de datos aplicados a estudiantes.  

 

Se evidenció el nivel de las categorías en 45% (18) en un nivel alto de aprendizaje 

cooperativo, seguido de 37.5% (15) en nivel promedio y el 17.5% (7) en un nivel 

bajo, dichos resultados reflejaron la buena interdependencia e interacción de los 

estudiantes, responsabilidad individual que tiene cada persona en cumplir con sus 

responsabilidades, gestión interna y evaluación interna del equipo.   
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Tabla 7  

Distribución de frecuencia de las dimensiones de aprendizaje cooperativo  

 Frecuencia Porcentaje 

Interdependencia 

positiva   

Bajo 7 17,5 

Promedio 8 20,0 

Alto 25 62,5 

Total 40 100,0 

Responsabilidad 

individual de equipo 

Bajo 7 17,5 

Promedio 15 37,5 

Alto 18 45,0 

Total 40 100,0 

Interacción 

estimuladora 

Bajo 7 17,5 

Promedio 15 37,5 

Alto 18 45,0 

Total 40 100,0 

Gestión interna del 

equipo 

Bajo 9 22,5 

Promedio 14 35,0 

Alto 17 42,5 

Total 40 100,0 

Evaluación interna 

del equipo 

Bajo 8 20,0 

Promedio 19 47,5 

Alto 13 32,5 

Total 40 100,0 

Nota. Base de datos aplicados a estudiantes.  

 

Se evidenció que del total de los estudiantes el nivel de las dimensiones de 

aprendizaje cooperativo, en interdependencia positiva se encuentran en nivel alto 

un 62.5% (25), en la dimensión responsabilidad individual, se encontró con mayor 

predominancia el nivel alto con 45% (18); del mismo modo, en la interacción 

estimuladora, resultó 45% (18) en nivel alto, en cuanto a la gestión interna 42.5% 
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(17) en nivel alto y finalmente para la evaluación se encontró en un nivel promedio 

con 47.5% (19). Por ende, se manifiesta la cooperación e interacción de estudiantes 

en los respectivos equipos de trabajo de forma organizada y en los plazos 

establecidos. 

 

Estadística inferencial  

Parte inferencial entre variables y dimensiones con la prueba de normalidad, según 

el tipo de distribución de datos:  

Para contrastar la hipótesis general y específicos, se utilizó los datos que no 

corresponden a la serie de habilidades sociales y su aprendizaje cooperativo y se 

obtuvo un comportamiento no paramétrico. En ese sentido y en vista que ambos 

datos son menores a 50, se procedió a realizar el análisis de normalidad mediante 

el estadígrafo de la prueba de Shapiro-Wilk (Flores et al, 2019, p.5). 

Hipotesis-0: Los datos se distribuyen con normalidad. 

Hipótesis-a: Los datos no se distribuyen con normalidad. 
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Tabla 8  

Prueba de normalidad de las variables y dimensiones 

 

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

V1: Habilidades sociales ,961 40 ,188 

Habilidades básicas ,942 40 ,039 

Habilidades avanzadas ,950 40 ,077 

Habilidades relacionadas con los 

sentimientos 
,954 40 ,103 

 V2: Aprendizaje cooperativo ,935 40 ,024 

Interdependencia positiva ,841 40 ,000 

Responsabilidad individual de equipo ,930 40 ,016 

Interacción estimuladora ,946 40 ,055 

Gestión interna del equipo ,922 40 ,009 

Evaluación interna del equipo ,902 40 ,002 

*.Esto es un límite inferior de la significación verdadera. 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

 

De los resultados vistos anteriormente, algunos valores Sig. bilateral son menores 

a 0.05, determinando una distribución no paramétrica, por ello para la correlación 

de variables y dimensiones se empleó la fórmula de Rho Spearman. 

Hipótesis general  

H1: Existe relación significativa entre habilidades sociales y el aprendizaje 

cooperativo en estudiantes del V ciclo de una institución educativa pública del 

Cusco, 2021. 

Ho: No existe relación significativa entre habilidades sociales y el aprendizaje 

cooperativo en estudiantes del V ciclo de una institución educativa pública del 

Cusco, 2021. 
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Tabla 9 

Correlación para hipótesis de investigación general  

 

Habilidades 

sociales 

Aprendizaje 

cooperativo 

Rho de 

Spearman 

Habilidades 

sociales 

Coeficiente de correlación 1,000 ,668** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 40 40 

 Aprendizaje 

cooperativo 

Coeficiente de correlación ,668** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 40 40 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

Se comprobó que, de acuerdo a la Tabla 9 el nivel de significancia (Sig. bilateral 

=0.00 > 0.05), por lo que se rechazó la hipótesis-0 y se consideró la H-1, asimismo, 

el coeficiente de correlación Rho Spearman=0,668** lo que expresa una 

“correlación positiva moderada directa”. Por consiguiente, existe relación 

significativa entre habilidades sociales y el aprendizaje cooperativo en estudiantes 

del V ciclo de una institución educativa pública del Cusco, 2021. 

Hipótesis especificas 

HE1 

H1: Existe relación significativa entre habilidades sociales y la dimensión 

interdependencia positiva en estudiantes del V ciclo de una institución 

educativa pública del Cusco, 2021. 

H0: No existe relación significativa entre habilidades sociales y la dimensión 

interdependencia positiva en estudiantes del V ciclo de una institución 

educativa pública del Cusco, 2021. 
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HE2 

H1: Existe relación significativa entre habilidades sociales y la dimensión 

responsabilidad individual y de equipo en estudiantes del V ciclo de una 

institución educativa pública del Cusco, 2021. 

H0: No existe relación significativa entre habilidades sociales y la dimensión 

responsabilidad individual y de equipo en estudiantes del V ciclo de una 

institución educativa pública del Cusco, 2021. 

HE3 

H1: Existe relación significativa entre habilidades sociales y la dimensión 

interacción estimuladora en estudiantes del V ciclo de una institución 

educativa pública del Cusco, 2021. 

H0: No existe relación significativa entre habilidades sociales y la dimensión 

interacción estimuladora en estudiantes del V ciclo de una institución 

educativa pública del Cusco, 2021 

HE4. 

H1: Existe relación significativa entre habilidades sociales y la dimensión gestión 

interna del equipo en estudiantes del V ciclo de una institución educativa 

pública del Cusco, 2021. 

H0: No existe relación significativa entre habilidades sociales y la dimensión gestión 

interna del equipo en estudiantes del V ciclo de una institución educativa 

pública del Cusco, 2021. 

HE5 

H1: Existe relación significativa entre habilidades sociales y   la dimensión 

evaluación interna del equipo en estudiantes del V ciclo de una institución 

educativa pública del Cusco, 2021. 

H0: Existe relación significativa entre habilidades sociales y   la dimensión 

evaluación interna del equipo en estudiantes del V ciclo de una institución 

educativa pública del Cusco, 2021. 
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Tabla 10  

Correlación de Rho Spearman para Hipótesis de investigación específicas  

 

 
D1: 

Interdepe

ndencia 

positiva 

D2: 

Responsab

ilidad 

individual 

de equipo 

D3: 

Interacció

n 

estimulad

ora 

D4: 

Gestión 

interna 

del 

equipo 

D5: 

Evaluació

n interna 

del 

equipo 

V1: 

Habilidade

s Sociales 

Coeficiente de 

correlación 

,380* ,644** ,685** ,767** ,062 

Sig. (bilateral) ,016 ,000 ,000 ,000 ,705 

N 40 40 40 40 40 

Nota. Base de datos de habilidades sociales y aprendizaje cooperativo. 

 

Se comprobó que, de acuerdo a la Tabla 10 el nivel de significancia para la variable 

habilidades sociales y la dimensión interdependencia positiva, responsabilidad 

individual de equipo, interacción estimuladora, gestión interna del equipo, resulto 

un sig. bilateral (0.00 < 0.05), y el nivel de coeficiente resulto; rho=0,380*, 

(correlación positiva baja); rho=0,644**, (correlación positiva moderada); 

rho=0,685**, (correlación positiva moderada); rho=0,767**; (correlación positiva 

alta); respectivamente para cada una de ellas, sin embargo, se obtuvo un resultado 

de Sig. (0.705 > 0.05), para la dimensión evaluación interna del equipo, por lo tanto 

se rechaza la hipótesis del  investigador y se acepta la hipótesis nula, es decir no 

existe relación significativa entre habilidades sociales y evaluación interna del 

equipo. 
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V. DISCUSIÓN 

La hipótesis general de la presente investigación tuvo como finalidad determinar la 

relación entre la V1 y V2, cuyos resultados demostraron una correlación 

significativa (p= 0,000; rho=, 0,668) entre habilidades sociales y aprendizaje 

cooperativo, lo que indica una “correlación positiva moderada directa”, En 

consecuencia, se puede expresar que a mayor desarrollo de HH. SS. mayor será 

también el AC., así mismo, a menor desarrollo de HH. SS. menor será el AC de los 

estudiantes. 

 De igual manera los hallazgos determinaron que el 47.5% de educandos 

poseen HH.SS. desarrolladas, el 45% en proceso y solamente el 7.5% por 

desarrollar. Vale decir que las habilidades sociales de los educandos fluctúan entre 

el nivel desarrolladas y en proceso. De igual forma los resultados sobre el nivel de 

AC. establecieron que el 45% de educandos se encuentran en un nivel alto, el 37,5 

% en nivel promedio y el 17.5 en nivel bajo. Por lo que podemos expresar que en 

la variable AC. también tiene predominio el nivel alto y promedio respectivamente, 

lo que conlleva a afirmar que los educandos del V ciclo de la I.E. Nº 50718 lograron 

desarrollar un nivel alto de habilidades sociales y aprendizaje cooperativo. 

Los resultados obtenidos anteriormente son corroborados por la 

investigación realizada por Gamarra (2020) quien también constató que existe una 

relación significativa entre las variables en mención, hallándose un valor Rho = 

0,603 y un p = 0,000, en el que se determinó una relación moderada entre HH. SS. 

y AC., por lo que. se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis planteada 

por la investigadora.  

Por otro lado, Dávila (2019), cuyos resultados precisan que entre aprendizaje 

cooperativo y habilidades sociales existe una correlación de 0, 581 moderada y un 

valor de significancia de 0,000, razón por el cual se acepta también la hipótesis 

alterna. Del mismo modo la pesquisa realizada por Gutierrez (2019) reafirma 

también los resultados obtenidos, según Rho de Spearman las variables de estudio 

poseen una correlación de 0,781 alta y positiva, se acepta la hipótesis alterna donde 

se obtuvo p = 0,000.  
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Finalmente, Medina (2017) en su investigación determinó una correlación 

alta entre las variables en mención, cuyos resultados establecieron un valor rho = 

0,799 y p = 0,001 reafirmando también los resultados obtenidos en el presente 

estudio.  

Autores como Lopes et al. (2017) mencionan que las HH.SS. fomentan la 

cooperación entre iguales, asimismo constituyen condiciones importantes que se 

deben poseer para desenvolverse adecuadamente en el contexto profesional. El 

estudio en mención también expresa que las HH.SS. favorecen positivamente los 

equipos de trabajo propiciando la eficacia del aprendizaje.  En conclusión, las 

HH.SS. posibilitan un impacto favorable en el aprendizaje a través del programa 

empleado, vale decir es reconocida positivamente por los aprendices, además 

beneficia el trabajo cooperativo y la interacción de los respectivos miembros.  

Respecto a la segunda variable AC., Gabela (2014) manifiesta que es la 

herramienta que posibilita que las HH. SS. se desarrollen en los educandos, 

asimismo permiten un aprendizaje más eficaz. Por su parte, Prat et al. (2020) 

expresan que el AC. tiene como finalidad propiciar una adecuada convivencia 

posibilitando un clima más favorable dentro del aula, a través del desarrollo de 

actividades y experiencias creativas e innovadoras, dando origen a la expresión y 

comunicación más efectivas, asumiendo diferentes roles entre los diferentes 

actores educativos, vale decir, educandos, educadores y directivos. Por lo que se 

puede afirmar que el AC. constituye una estrategia de tipo colaborativa cuyo empleo 

adecuado en aula posibilita el desarrollo de múltiples habilidades en los educandos, 

quienes interactúan en sus equipos de trabajo, promoviendo la autorregulación de 

emociones, asimismo el desarrollo adecuado de la autoestima, habilidades 

sociales, la escucha activa, entre otros.  

De acuerdo a los resultados obtenidos en la investigación, así como en los 

antecedentes considerados anteriormente, es evidente la relación existente entre 

nuestras variables de estudio por lo que los maestros tienen un rol fundamental, 

donde resulta relevante promover las HH.SS. de los aprendices, con la intención 

no solamente de favorecer su desarrollo personal, sino también de que el AC. 

dentro del aula se desarrolle de manera más eficaz, con la finalidad de lograr en los 

alumnos aprendizajes significativos. 
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Con referencia a la primera hipótesis específica, sobre la relación entre 

habilidades sociales y la dimensión interdependencia positiva, los resultados del 

presente estudio arrojaron un Rho = 0,380 y un resultado sig. = 0,016, que significa 

una correlación positiva baja, determinando que si existe correlación entre la V1 y 

la dimensión 1 de la V2. Al respecto Medina (2017) en su trabajo de investigación 

determinó que hay una relación significativa, hallándose un valor Rho de 0,719 y 

una significatividad de 0,003, lo que indica una correlación alta entre habilidades 

sociales y la dimensión interdependencia positiva.  

Por su parte, Gamarra (2020) determino también que existe relación entre la 

V1 y la dimensión interdependencia positiva (p= 0,000; rho= 0,619) que indica una 

correlación alta y significativa. Del mismo modo, Dávila (2019) en su pesquisa 

obtuvo una correlación de 0, 548 concluyendo que existe una correlación moderada 

entre interdependencia positiva y HH. SS, dichos resultados corroboran también los 

hallazgos del presente estudio. 

De acuerdo a lo manifestado por Abdul y Nawab (2020) la interdependencia 

de los educandos con sus compañeros y maestros, así como el intercambio de 

saberes y experiencias de forma interactiva, genera un efecto notable en el 

comportamiento de los estudiantes, lo que, en consecuencia,  produce también un 

impacto muy valioso en sus logros de aprendizaje; las estrategias cooperativas 

promueven en los educados la participación dinámica, la creatividad, y la 

orientación en común hacia objetivos trazados. 

La interdependencia es el vínculo, la interacción que se produce entre los 

estudiantes y maestros, que hace posible el intercambio de información, 

experiencias y destrezas entre todos los miembros que conforman el equipo, donde 

cada integrante hace su aporte especifico al grupo, tomando en consideración los 

intereses y objetivos que persiguen a nivel de equipo, donde obviamente todos los 

miembros serán beneficiados. Es importante el compromiso de cada miembro con 

el éxito de los demás integrantes, con la finalidad de alcanzar los propósitos 

trazados. 

Healy, Doran y McCutcheon (2018) expresaron que el aprendizaje basado 

en estrategias cooperativas, debe desarrollarse de forma adecuada para fomentar 
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la mejora de dichas habilidades.  Por su parte Vega, et al. (2013) expresaron que, 

en pedagogía, la metodología basada en técnicas cooperativas determina una 

variación en la interrelación del aprendizaje, apoyando a los educandos, de modo 

que cada integrante aprende algo distinto a través de la interacción con los 

miembros del equipo, con el propósito de lograr los objetivo trazados. 

Con respecto a la segunda hipótesis específica sobre la relación entre la V1 

y la dimensión responsabilidad individual y de equipo, en el presente estudio se 

determinó un p= 0,000 y un Rho = 0,644. lo cual indica que existe una correlación 

positiva moderada, de igual manera Dávila (2019), en su investigación encontró un 

valor de significancia de 0,000 y una correlación de 0, 614, determinando que existe 

una correlación fuerte. Por otro lado, Gutierrez (2019) en su pesquiza también 

determino una correlación alta y positiva entre responsabilidad individual y 

habilidades sociales, obteniendo una correlación de 0,714 y un valor de 

significancia de 0.000, avalando también los resultados del presente estudio.  

Según Choque (2015) se puede constatar que principalmente en las áreas 

de ciencias existen marcados obstáculos con referencia a la resolución de 

problemas, ya que generalmente los estudiantes trabajan de manera individual y 

cuando se desea trabajar en equipos se presentan dificultades por la falta de 

práctica. Del mismo modo las actividades planteadas por los maestros en aula, 

están direccionadas para recepcionar respuestas individuales, mas no así 

respuestas de forma grupal o de equipo. Motivo por el cual es necesario que los 

educadores se encuentren debidamente preparados en el empleo de estrategias 

de naturaleza cooperativa, en todas las áreas de formación de los estudiantes. Así 

mismo el autor expresa que, los padres de familia también demuestran preferencia 

por el trabajo individual antes que por el grupal; argumentando que al momento de 

realizar una determinada actividad en equipos no todos los estudiantes trabajan de 

la misma forma. 

Por su parte, Montecinos (2015) manifiesta que los educandos expresan el 

respectivo reconocimiento y valor al trabajo colaborativo, de la misma forma a su 

facultad para desempeñarse individualmente. Definitivamente es relevante que los 

estudiantes reconozcan el valor de su desempeño individual dentro del grupo, así 
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mismo que aprecien también la importancia del trabajo que realizan de forma 

cooperativa. 

De acuerdo a la tercera hipótesis específica sobre la relación entre la V1 y 

la dimensión interacción estimuladora, el resultado obtenido fue p= 0,000 y rho= 

0,685, determinando una correlación positiva moderada.  De igual manera Gamarra 

(2020) obtuvo un valor de significancia de 0,000 y una correlación de 0,537, 

ratificando la relación entre interacción promotora o estimuladora y la V1, lo cual 

indica una correlación moderada. Confirmando dichos resultados también tenemos 

el trabajo de investigación realizado por Medina (2017), cuyos resultados arrojaron 

un valor de significancia de 0,004 y una correlación de 0,771, que indica una 

correlación moderada. 

Fernández et al. (2017) manifestó que, los miembros del equipo deben estar 

en constante comunicación con la finalidad de motivarse y apoyarse mutuamente 

en el desarrollo de las actividades, asimismo para el cumplimiento de las labores 

que se han encomendado dentro del grupo. De igual forma, Vega et al. (2013) 

expresaron que la ejecución de actividades académicas, permite motivar la 

interrelación entre estudiantes, reforzar conductas y la comunicación asertiva 

haciendo posible la pertinencia de las técnicas cooperativas.  

Con referencia a la cuarta hipótesis especifica que estimó la relación entre 

la V1 y la dimensión gestión interna del equipo, se demostró que existe una 

correlación positiva alta, cuyos resultados fueron p = 0,000 y Rho=0,767. Asimismo, 

Dávila (2019) en su investigación obtuvo una Rho de 0,545, que indica una 

correlación moderada.  De igual forma Gutierrez (2019) determino una correlación 

alta y positiva entre dichas variables, donde obtuvo como resultado un Rho de 

0,747, de esta manera se certifica también los resultados obtenidos. Del mismo 

modo Medina (2017) en su pesquisa obtuvo un nivel de correlación de 0,806 y un 

valor de significancia 0,001, lo que determina también una correlación alta entre la 

dimensión gestión interna y HH. SS. 

De la misma manera, Fernández y Espada (2019) reafirman también los 

resultados en mención, expresando que, el aprendizaje cooperativo acrecienta la 

comunicación dentro del grupo, así como la cohesión del mismo. Por su parte 
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Fernández et al. (2017) manifiesta que, la dimensión procesamiento grupal, se 

presenta cuando los aprendices de forma cooperativa se comunican, debaten, 

analizan y procesan con la finalidad de construir nuevos saberes.  

Finalmente, la quinta hipótesis sobre la relación de la V1 y la dimensión 5 de 

la V2, los resultados obtenidos demuestran que, no existe relación significativa 

entre la V1 y la dimensión evaluación interna, hallándose un resultado sig. de 0,705 

y un nivel de coeficiente Rho=0,062, razón por el cual se acepta la hipótesis nula. 

Por su parte Medina (2017) en su trabajo de investigación, tuvo como resultados 

un valor sig. de 0,002 y 0,728 de correlación, lo cual indica que la correlación es 

alta por lo que se acepta la hipótesis planteada por la investigadora. 
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VI. CONCLUSIONES 

1. Respecto al O.G se demostró que existe relación significativa entre la V1 y 

V2, hallándose un nivel de coeficiente Rho = 0,668, lo cual indica una 

correlación positiva moderada directa y un resultado sig. = 0.000, por lo que 

se acepta la hipótesis alterna.  

2. Respecto al O.E 1 se demostró que existe relación entre la V1 y la dimensión 

interdependencia positiva, hallándose un nivel de coeficiente Rho=0, 380, lo 

cual indica una correlación positiva baja y un resultado sig. = 0.000, por lo 

que se acepta la hipótesis alterna. 

3. Respecto al O.E 2 se demostró que existe relación entre la V1 y la dimensión 

responsabilidad individual y de equipo, hallándose un nivel de coeficiente 

Rho=0, 644, lo cual indica una correlación positiva moderada y un resultado 

sig. = 0.000, por lo que se acepta la hipótesis alterna. 

4. Respecto al O.E 3 se demostró que existe relación entre la V1 y la dimensión 

interacción estimuladora, hallándose un nivel de coeficiente Rho=0, 685, lo 

cual indica una correlación positiva moderada, por lo que se acepta la 

hipótesis alterna. 

5. Respecto al O.E 4 se demostró que existe relación entre la V1 y la dimensión 

gestión interna del equipo, hallándose un nivel de coeficiente Rho=0, 767, lo 

cual indica una correlación positiva alta y un resultado sig. = 0.000, por lo 

que se acepta la hipótesis alterna. 

6. Respecto al O.E 5 se demostró que no existe relación significativa entre la 

V1 y la dimensión evaluación interna del equipo, hallándose un nivel de 

coeficiente Rho=0,62 y un resultado sig. (0.705> 0.05), por lo que se acepta 

la hipótesis nula. 
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VII. RECOMENDACIONES                     

1. Se sugiere a la Unidad de Gestión Educativa Local de la provincia de 

Quispicanchi y al directivo de la I.E. Nº 50718 de Ausaray, la implementación 

de talleres y capacitaciones a maestros sobre el empleo de estrategias y 

técnicas de trabajo cooperativo, principalmente referidos a la dimensión 

gestión interna del equipo (dado la correlación positiva alta obtenida en los 

resultados), para ser aplicados en el desarrollo de sesiones que posibiliten 

afianzar las habilidades sociales y cooperativas. 

2. Se recomienda a los docentes desarrollar en aula acciones donde se 

promuevan las habilidades sociales y el trabajo en equipo, a través de 

actividades lúdicas, dinámicas grupales o ideas creativas; asimismo se 

sugiere también efectuar la rotación de los miembros de cada equipo, para 

fomentar el compañerismo entre los educandos. 

3. Es sumamente importante que los padres de familia, como agentes 

socializadores, sean partícipes del proceso de aprendizaje de sus hijos y 

asuman el compromiso de fomentar las habilidades sociales en el hogar, que 

posibilitará, al educador, perfeccionar la práctica de técnicas y estrategias 

de trabajo cooperativo. 

4. Se sugiere a los futuros investigadores aplicar los instrumentos de la 

presente investigación en mayor cantidad de estudiantes (muestra) para un 

mejor análisis y fiabilidad de la relación de la V1 y V2, del mismo modo se 

recomienda también elaborar investigaciones de diseño experimental, para 

potenciar diferentes situaciones relacionas con nuestras variables de 

estudio. 
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ANEXOS 

Anexo 1. Operacionalización de variables  

Título.: Habilidades sociales y aprendizaje cooperativo en estudiantes del nivel primario de una institución educativa pública del Cusco, 2021.  

 
Variables de estudio 

 
Definición conceptual 

 
Definición operacional 

 
Dimensión 

 
Indicadores 

 
Escala de medición 

Habilidades sociales. 
 

 

 

 

 

 

 

 

Según Muñoz (2011) las 
HH.SS. son aquellas 
conductas que hacen 
posible relacionarnos con 
los demás, de manera 
efectiva y exitosa. 

Para recabar 
información sobre 
HH.SS. y sus 
dimensiones, se utilizó la 
técnica de la encuesta y el 
instrumento que se aplicó 
fue el cuestionario sobre 
habilidades sociales, 
basado en Muñoz (2011) 
y adaptado por Dávila 
(2020), dicho 
instrumento consta de 
20 ítems y 3 
dimensiones. 

 Habilidades básicas. 

 

 

 Habilidades 

avanzadas. 

 

 

 Habilidades 

relacionadas con los 

sentimientos. 

 

Atención e interés 
Conversación grupal 

 
Integración  
Participación  
Colaboración 

 
Sensibilidad  
Comprensión  
Respeto 

Escala ordinal 
 
Nunca           (1) 
Casi nunca    (2)  
A veces         (3)  
Casi siempre (4)  
Siempre         (5) 

 
 

Aprendizaje cooperativo. El AC es una acción 

pedagógica, donde los 

aprendices interactúan en 

grupos pequeños, con la 

finalidad de realizar 

actividades de forma 

colectiva que posibiliten 

alcanzar aprendizajes 

individuales o grupales de 

manera óptima, producto 

Para recolectar datos 
sobre AC, se utilizó 
también la técnica de la 
encuesta, asimismo el 
instrumento aplicado fue 
el cuestionario para 
medir aprendizaje 
cooperativo basado en 
la teoría de los autores 
Díaz y Hernández 

 Interdependencia 
positiva. 

 
 

 Responsabilidad 
individual y de 
equipo. 
 
 

 Interacción 

Objetivos comunes 

Resolución de problemas 

Participación 

 

Tiempo 

Liderazgo 

Interés 

 

 Organización 

Escala ordinal 
 
Si          (3) 
A veces (2) 
No         (1) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

de la interrelación que se 

da.  (Díaz y Hernández 

2004). 

(2004), adaptado por 
Mendez (2020); el 
instrumento en mención 
consta de 20 preguntas 
distribuidas en 5 
dimensiones. 

estimuladora. 
 

 
 

 Gestión interna 
del equipo. 
 

 
 

 Evaluación 
interna del 
equipo. 

Ejecución 

Innovación 

Actitud 

 

Motivación 

Tolerancia  

Respeto 

 

Reflexión  

Autocritica 

Responsabilidad 

Compromiso  

  



 

 

Anexo 2. Matriz de consistencia 

MATRIZ DE CONSISTENCIA 

 

TÍTULO:  Habilidades sociales y aprendizaje cooperativo en estudiantes del nivel primario de una institución educativa pública del Cusco, 2021 

AUTORA: Marina Rojas Rodriguez 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES E  INDICADORES 

 

Problema principal: 

¿Cuál es la relación entre 

habilidades sociales y el 

aprendizaje cooperativo en 

estudiantes del V ciclo de una 

institución educativa pública del 

Cusco, 2021?  

Problemas secundarios: 

¿Cuál es la relación entre 

habilidades sociales y la dimensión 

Interdependencia positiva en 

estudiantes del V ciclo de una 

institución educativa pública del 

Cusco, 2021? 

¿Cuál es la relación entre 

habilidades sociales y la dimensión 

responsabilidad individual y de 

equipo en estudiantes del V ciclo 

de una institución educativa 

pública del Cusco, 2021? 

¿Cuál es la relación entre 

habilidades sociales y la dimensión 

interacción estimuladora en 

estudiantes del V ciclo de una 

 

Objetivo general: 

Determinar la relación entre 

habilidades sociales y el 

aprendizaje cooperativo en 

estudiantes del V ciclo de una 

institución educativa pública del 

Cusco, 2021.  

Objetivos específicos: 

Determinar la relación entre 

habilidades sociales y la dimensión 

Interdependencia positiva en 

estudiantes del V ciclo de una 

institución educativa pública del 

Cusco, 2021. 

Determinar la relación entre 

habilidades sociales y la dimensión 

responsabilidad individual y de 

equipo en estudiantes del V ciclo de 

una institución educativa pública 

del Cusco, 2021. 

Determinar la relación entre 

habilidades sociales y la dimensión 

interacción estimuladora en 

estudiantes del V ciclo de una 

 

Hipótesis general: 

Existe relación significativa entre 

habilidades sociales y el aprendizaje 

cooperativo en estudiantes del V ciclo de 

una institución educativa pública del 

Cusco, 2021. 

Hipótesis específicas: 

Existe relación significativa entre 

habilidades sociales y la dimensión 

Interdependencia positiva en estudiantes 

del V ciclo de una institución educativa 

pública del Cusco, 2021. 

Existe relación significativa entre 

habilidades sociales y la dimensión 

responsabilidad individual y de equipo en 

estudiantes del V ciclo de una institución 

educativa pública del Cusco, 2021. 

Existe relación significativa entre 

habilidades sociales y la dimensión 

interacción estimuladora en estudiantes 

del V ciclo de una institución educativa 

pública del Cusco, 2021. 

Variable 1: Habilidades sociales 

Dimensiones Indicadores Ítems 
Niveles o 

rangos 

Habilidades 

básicas. 

Habilidades 

avanzadas. 

 

Habilidades 

relacionadas con 

los sentimientos. 

 

Atención e interés 

Conversación grupal 

Integración  

Participación  

Colaboración 

 

Sensibilidad  

Comprensión  

Respeto 

 

 

 

1 – 7 

 

8 -14 

 

15 - 20 

Desarrolladas:  

(74-100) 

En proceso:  

(47-73) 

Por 

desarrollar:  

(20-46) 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

institución educativa pública del 

Cusco, 2021? 

¿Cuál es la relación entre 

habilidades sociales y la dimensión 

gestión interna del equipo en 

estudiantes del V ciclo de una 

institución educativa pública del 

Cusco, 2021? 

¿Cuál es la relación entre 

habilidades sociales y la dimensión 

evaluación interna del equipo en 

estudiantes del V ciclo de una 

institución educativa pública del 

Cusco, 2021? 

 

 

institución educativa pública del 

Cusco, 2021. 

Determinar la relación entre 

habilidades sociales y la dimensión 

gestión interna del equipo en 

estudiantes del V ciclo de una 

institución educativa pública del 

Cusco, 2021. 

Determinar la relación entre 

habilidades sociales y la dimensión 

evaluación interna del equipo en 

estudiantes del V ciclo de una 

institución educativa pública del 

Cusco, 2021. 

 

Existe relación significativa entre 

habilidades sociales y la dimensión gestión 

interna del equipo en estudiantes del V 

ciclo de una institución educativa pública 

del Cusco, 2021. 

Existe relación significativa entre 

habilidades sociales y   la dimensión 

evaluación interna del equipo en 

estudiantes del V ciclo de una institución 

educativa pública del Cusco, 2021. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Variable 2: Aprendizaje cooperativo 

Dimensiones Indicadores Ítems 
Niveles o 

rangos 

Interdependencia 
positiva. 

 
 

Responsabilidad 
individual y de 
equipo. 

 

Interacción 
estimuladora. 

 

 
 

Gestión interna 
del equipo. 

 

 

Evaluación interna 

del equipo. 

 

Objetivos comunes 
Resolución de problemas 
Participación 
 
Tiempo 
Liderazgo 
Interés 
 
 Organización 
Ejecución 
Innovación 
Actitud 
 
Motivación 
Tolerancia  
Respeto 
 
Reflexión  
Autocritica  
Responsabilidad 
Compromiso  
 

1 - 4 

 

5 -8 

 

9 – 12 

 

 13 – 16 

 

 

17 - 20 

Alto:  

(47 - 60) 

Promedio:  

(34 - 46) 

Bajo:  

(20 - 33)  

TIPO Y DISEÑO DE 

INVESTIGACIÓN 

POBLACIÓN Y MUESTRA TÉCNICAS E INSTRUMENTOS ESTADÍSTICA  A UTILIZAR  



 

 

TIPO: Básica 

 

  

 

DISEÑO:  No experimental  

NIVEL O ALCANCE: correlacional 

 

 

 

MÉTODO: Hipotético – deductivo 

 

 

Enfoque: Cuantitativo 

 

POBLACIÓN Y MUESTRA:  
Constituida por 40 estudiantes del 

V ciclo del nivel primario de la I.E. 

 

 

 

TIPO DE MUESTRA:  Censal 

 

 

 

 

 

 

 

 

Técnicas: Encuesta 

 

 

Instrumentos:   

Cuestionario de habilidades sociales 

(Dávila, 2020) 

Cuestionario para medir aprendizaje 

cooperativo (Mendez, 2020) 

 

 

 

 

 

 

DESCRIPTIVA: - Tablas de frecuencia 

                          - Figuras estadísticas 

INFERENCIAL: Para la prueba de hipótesis se realizaron los cálculos estadísticos necesarios 

mediante las fórmulas de Correlación de Spearman. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 3. Ficha técnica de los instrumentos 

 

 

Ficha técnica de cuestionario de habilidades sociales 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Aspectos de validación de cuestionario para medir aprendizaje cooperativo 

 



 

 

Anexo 4. Instrumentos de recolección de datos 
 
 

CUESTIONARIO DE HABILIDADES SOCIALES 
Estimado estudiante, reciba un cordial saludo. Lee atentamente cada una de las 

preguntas y luego responde con honestidad marcando con un “X” el casillero que 

contenga tu respuesta. Solo debes marcar una de las opciones por cada pregunta. 

Las opciones de respuesta son: 

 

Nunca Casi 
nunca 

A 
veces 

Casi 
siempre 

Siempre 

1 2 3 4 5 

 

N
o  

 

Nunca 
Casi 

nunca 
A 

veces 
Casi 

siempre 
Siempre 

1 2 3 4 5 

 DIMENSIÓN 1: BABILIDADES BASICAS      

1 Prestas atenciones a la persona que te está hablando.       

2 
Inicias una conversación fácilmente con otros 
compañeros de grupo. 

     

3 
Hablas con otras personas sobre cosas que interesan a 
ambos.  

     

4 
Eliges la información que necesitas saber y se la pides 
a la persona adecuada.  

     

5 
Dices a los demás que tú estás agradecida (o) con ellos 
por algo que hicieron por ti. 

     

6 
Te esfuerzas por conocer nuevas personas por propia 
iniciativa. 

     

7 Presentas a nuevas personas con otros (as).       

8 
Dices a los demás lo que te gusta de ellos o de lo que 
hacen. 

     

 DIMENSIÓN 2: HABILIDADES AVANZADAS      

9 Pides ayuda cuando la necesitas.       

10 
Te integras a un grupo para participar en una 
determinada actividad. 

     

11 
Explicas con claridad a los demás cómo hacer una 
tarea. 

     

12 Prestas atención a las indicaciones del docente.      

13 
Pides disculpas a los demás cuando sabes que has 
hecho algo que está mal. 

     

14 
 

Intentas convencer a los demás de que tus ideas son 
mejores que tus otros compañeros. 
 

 
 
 

   

ÍTEMS 



 

 

 
DIMENSIÓN 3: HABILIDADES RELACIONADAS CON 
LOS SENTIMIENTOS 

     

15 
Intentas comprender al docente cuando te llama la 
atención. 

     

16 Permites que los demás conozcan lo que sientes.      

17 Intentas comprender lo que sienten los demás.      

18 Intestas comprender el enfado de las otras personas.      

19 
Intentas comprender a tus compañeros cuando deciden 
no prestarte algo.  

     

20 
Permites que los demás sepan que tú te interesas o te 
preocupas por ellos. 

     

 
 
Gracias por completar el cuestionario. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

CUESTIONARIO PARA MEDIR APRENDIZAJE COOPERATIVO 
 

Estimado estudiante, reciba un cordial saludo. Lea atentamente cada una de las preguntas 

y luego responde con honestidad marcando con un “X” el casillero que contenga tu 

respuesta. Solo debes marcar una de las opciones por cada pregunta. 

Las opciones de respuesta son: 

 

Si A veces no 

3 2 1 

 

No 
 
 

SI 
A 

VECES 
NO 

3 2 1 

 DIMENSIÓN 1: INTERDEPENDENCIA POSITIVA    

1 Propones reglas que deben cumplirse en un juego.     

2 
Ayudas a tus compañeros de grupo cuanto te das cuenta que no 
entienden. 

   

3 Comunicas tus dudas para llevar a cabo las tareas.    

4 Muestras interés por participar en todo momento en la actividad.    

 DIMENSIÓN 2: RESPONSABILIDAD INDIVIDUAL Y DE EQUIPO    

5 Realizas tareas que te son asignadas dentro de tu equipo.     

6 
Los miembros de tu equipo realizan las tareas en el tiempo 
asignado por la profesora. 

   

7 Compartes información y experiencias con tus compañeros.    

8 
Cada miembro del equipo es responsable de cumplir la tarea que 
se le asignó. 

   

 DIMENSIÓN 3: INTERACCION ESTIMULADORA    

9 
Organizas los materiales necesarios para realizar una actividad 
con tus compañeros.  

   

10 Preguntas a tus compañeros cuando tienes dudas.    

11 
Interactúas en forma motivadora con todos los miembros del 
equipo. 

   

12 
Los miembros de tu equipo demuestran afecto o consideración 
hacia sus compañeros. 

   

 DIMENSIÓN 4: GESTION INTERNA DEL EQUIPO    

13 Motivas a tus compañeros cuando los ves desanimados.    

ÍTEMS 



 

 

14 Aceptas positivamente las opiniones de tus compañeros.    

15 
Los miembros de tu equipo respetan al compañero elegido para 
dirigir la actividad encomendada.  

   

16 
El equipo de trabajo escucha con atención las indicaciones de la 
profesora. 

   

 DIMENSIÓN 5: EVALUACIÓN INTERNA DEL EQUIPO     

17 
Reflexionas sobre los avances y logros, que se van dando en el 
trabajo en equipo. 

   

18 Asumes tus errores y buscas corregirlos.    

19 
Los miembros de tu equipo muestran interés y preocupación por 
la presentación del trabajo grupal. 

   

20 Existe consenso en las opiniones vertidas en el equipo de trabajo.    

 

Gracias por completar el cuestionario. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 5. Certificados de validez 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

Anexo 6. Confiabilidad de Instrumentos 



 

 

Tabla de confiabilidad sobre el cuestionario de aprendizaje cooperativo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 7. Autorización para aplicación de instrumentos 

 

 

 

 

 



 

Anexo 8. Autorización para publicar identidad de la organización 

 



 

Anexo 9. Consentimiento y/o asentimiento informado 

CONSENTIMIENTO PARA LLENADO DE CUESTIONARIOS 

Por la presente, presto mi consentimiento para la recolección de datos/aplicación 

de encuestas sobre habilidades sociales y aprendizaje cooperativo, por parte de la 

Prof. Marina Rojas Rodriguez, docente de aula de la Institución Educativa Nº 50718 

de la comunidad de Ausaray, distrito de Ccatcca, provincia de Quispicanchi, región 

Cusco. 

Entiendo los propósitos de las encuestas; asimismo, que no existe ningún riesgo y 

que se manejará bajo los parámetros éticos de la confidencialidad.  Por lo tanto, 

acepto la participación de mi menor hijo en forma voluntaria para responder a las 

dos encuestas antes mencionadas: 

Nº Nº de DNI Nombre Firma 

1    

2    

3    

4    

5    

6    

7    

8    

9    

10    

11    

12    

13    

14    

15    

16    

17    

18    

19    

20    

21    

22    

23    

 

---------------------------------------------                                       --------------------------------------- 

      Mgt. Simón Cansaya Anco                                             Prof. Marina Roja Rodriguez                           

                DIRECTOR                                                         DOCENTE   ENCUESTADORA 

 

 



 

Anexo 10. Base de datos 

Base de datos de la variable habilidades sociales 



 

Base de datos de la variable aprendizaje cooperativo  



 

Anexo 11. Resultados adicionales con la muestra final 

Figuras de las variables y dimensiones 
 

Figura 1  

Variable habilidades sociales 

 
 

En la figura 1, se aprecia que del total de los estudiantes el 47.50% tienen 

habilidades desarrollas, el 45% en proceso y 7.50% por desarrollar. Esto se debe 

a que se centra en las dimensiones habilidades básicas, avanzadas y relacionadas 

con los sentimientos.  

 

 

 

 

 

 

 



 

Figura 2  

Dimensión habilidades básicas  

 
 

 

En la figura 2, se aprecia que del total de los estudiantes 52.5% tienen habilidades 

básicas en proceso, el 35% desarrolladas y 12.50% por desarrollar. Esto se debe 

a que la mayoría de los alumnos tienen la dificultad en la atención e interés en el 

desarrollo de sus clases y conversación grupal.  

 

 

 

 

 

 

 



 

Figura 3  

Dimensión habilidades avanzadas 

 
 

 

En la figura 3, se aprecia que del total de los estudiantes el 50% tienen habilidades 

avanzadas bien desarrolladas, el 35% en proceso y 15% por desarrollar. Esto se 

debe a que la mitad de los estudiantes prestan atención a las indicaciones del 

docente y piden disculpas cuando cometen algún error.  

 

 

 

 



 

Figura 4  

Dimensión habilidades relacionadas con los sentimientos  

 
 

 

En la figura 4, se aprecia que del total de los estudiantes 40% tienen habilidades 

relacionadas con los sentimientos desarrolladas, el 32.5% por desarrollar y 27.5% 

en proceso. Se evidencia que los estudiantes no comprenden cuando les llaman la 

atención ni el enfado de los compañeros.  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Figura 5  

Variable aprendizaje cooperativo 

 
 

 

En la figura 5, se aprecia que del total de los estudiantes 45% tienen la percepción 

de un aprendizaje corporativo alto, el 37.5% en promedio y 17.5% bajo. Se centra 

en las dimensiones interdependencia positiva, responsabilidad individual y de 

equipo, interacción estimuladora y gestión interna del equipo.  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Figura 6  

Dimensión interdependencia positiva  

 
 
 

En la figura 6, se aprecia que del total de los estudiantes 62.50% tienen la 

percepción de una interdependencia positiva alta, el 20% en promedio y 17.5% 

bajo. Se evidencia que cumplen las reglas del juego propuestos por el docente, 

ayudan a sus compañeros de clase cuando no comprenden el tema y muestran 

interés en el desarrollo de las actividades.  

 

 

 

 

 



 

Figura 7  

Dimensión responsabilidad individual de equipo 

 

 

En la figura 7, se aprecia que del total de los estudiantes 45% tienen 

responsabilidad individual y en equipo alto, el 37.50% en promedio y 17.5% bajo. 

Se evidencia que realizan sus tareas asignadas dentro del equipo y en el tiempo 

propuesto, sin embargo, muchas veces no comparten información a sus 

compañeros.  

 

 

 

 

 

 



 

Figura 8  

Dimensión interacción estimuladora 

 
 

En la figura 8, se aprecia que del total de los estudiantes 45% tienen interacción 

estimuladora alta, el 37.50% en promedio y 17.5% bajo. Se evidencia que algunos 

alumnos ordenan sus materiales para el desarrollo de sus actividades, preguntan a 

sus compañeros cuando tienen dudas, no obstante, algunos estudiantes no 

muestran afecto o consideración.  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Figura 9  

Dimensión gestión interna de equipo 

 
 

En la figura 9, se aprecia que del total de los estudiantes 42.5% tienen gestión 

interna del equipo alta, el 35% en promedio y 22.5% bajo. Se evidencia que algunos 

alumnos motivan a sus demás compañeros cuando ellos se encuentran 

desmotivados y aceptan positivamente las críticas constructivas de los demás 

compañeros con el fin de mejorar. Por otro lado, el equipo de trabajo pocas veces 

escucha de manera atenta las indicaciones del docente.  

 

 

 

 

 

 

 



 

Figura 10  

Dimensión evaluación interna del equipo  

 
 
 

En la figura 10, se aprecia que del total de los estudiantes 47.5% tienen evaluación 

interna del equipo promedio, el 32.5% alto y 20% bajo. Manifestándose que algunos 

alumnos no reflexionan sobre los avances y logros que tienen en cada equipo, es 

decir no son competitivos.   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Correlación en gráficas para cada una de las variables y dimensiones  
 

Figura 11  

Relación entre habilidades sociales y aprendizaje cooperativo  

 

 

 

Se hizo uso de la regresión lineal para conocer el grado de relación existente entre 

la habilidades sociales y aprendizaje cooperativo, con ello se llegó a afirmar que se 

relacionan significativamente en 51.30% y el 48.7% es relacionada por otros 

variables.  

 



 

Figura 12  

Relación entre habilidades sociales y la dimensión interdependencia positiva 

 
 

 

Se hizo uso de la regresión lineal para conocer el grado de relación existente entre 

las habilidades sociales y la dimensión interdependencia positiva, con ello se llegó 

a afirmar que se relacionan significativamente en 36.5% y el 63.5% es relacionada 

por otras variables. 

 

 

 

 

 

 

 



 

Figura 13  

Relación entre habilidades sociales y dimensión responsabilidad individual de 

equipo 

 
 
 

Se hizo uso de la regresión lineal para conocer el grado de relación existente entre 

la habilidades sociales y responsabilidad individual del equipo, con ello se llegó a 

afirmar que se relacionan significativamente en 44.8% y el 53.20% es relacionada 

por otras variables. 

 

 

 

 

 

 



 

Figura 14  

Relación entre habilidades sociales y la dimensión interacción estimuladora  

 
 
Se hizo uso de la regresión lineal para conocer el grado de relación existente entre 

las habilidades sociales y la interacción estimuladora, con ello se llegó a afirmar 

que se relacionan significativamente en 47% y el 53% es relacionada por otras 

variables. 

 

 

 

 

 

 

 



 

Figura 15  

Relación entre habilidades sociales y la dimensión gestión interna del equipo 

 
 

Se hizo uso de la regresión lineal para conocer el grado de relación existente entre 

las habilidades sociales y la gestión interna del equipo, con ello se llegó a afirmar 

que se relacionan significativamente en 64.8% y el 35.2% es relacionada por otras 

variables. 

 

 

 

 

 

 

 



 

Figura 16  

Relación entre habilidades sociales y evaluación interna del equipo 

 
 

Se hizo uso de la regresión lineal para conocer el grado de relación existente entre 

las habilidades sociales y evaluación interna del equipo, con ello se llegó a afirmar 

que se relacionan significativamente en 0.9% y el 99.1% es relacionada por otras 

variables. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 12. Evidencia fotográfica de aplicación de instrumentos 
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