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Resumen 

El objetivo general fue determinar la relación entre el contexto social familiar y el 

desarrollo de las habilidades comunicativas en la Comunidad Familiar y 

Rehabilitación Integral, Arequipa en el año 2021, para lo cual se siguió la ruta de 

un enfoque cuantitativo, método hipotético deductivo y diseño no experimental de 

corte transversal, descriptivo correlacional; tipo de investigación básica. La 

población y muestra estuvo integrada por 20 niños y niñas atendidos en la 

Comunidad Familiar y Rehabilitación Integral. Los objetivos específicos estuvieron 

orientados en determinar la correlación con el contexto social familiar. Las hipótesis 

específicas demuestran que existe relación significativa entre el contexto social 

familiar y el desarrollo de las primeras palabras, el desarrollo de los gestos y 

acciones, el uso de palabras y el desarrollo de las oraciones y la gramática. Las 

conclusiones confirman que existe correlación significativa entre las variables 

(R=0,956; p_valor (0,00) <α (0,05) lo que significa que el espacio familiar condiciona 

sustancialmente el desarrollo de las habilidades comunicativas de los niños y niñas, 

lo que implica que las primeras experiencias en el desarrollo del lenguaje y la 

comunicación deben ser estimuladas de manera adecuada en el seno familiar. 

Palabras clave: Contexto social familiar, habilidades comunicativas, 

oraciones. 
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Abstract 

The general objective was to determine the relationship between the family social 

context and the development of communication skills in the Family Community and 

Integral Rehabilitation, Arequipa in 2021, for which the route of a quantitative 

approach, hypothetical deductive method and design was followed. non-

experimental cross-sectional, descriptive correlational; type of basic research. The 

population and sample consisted of 20 boys and girls cared for in the Family 

Community and Comprehensive Rehabilitation. The specific objectives were aimed 

at determining the correlation with the family social context. The specific hypotheses 

show that there is a significant relationship between the family social context and 

the development of the first words, the development of gestures and actions, the 

use of words and the development of sentences and grammar. The conclusions 

confirm that there is a significant correlation between the variables (R = 0.956; 

p_value (0.00) <α (0.05), which means that the family space substantially conditions 

the development of communication skills of boys and girls, which which implies that 

the first experiences in the development of language and communication must be 

stimulated in an appropriate way within the family. 

Keywords: Family social context, communication skills, sentences. 
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I. INTRODUCCIÓN 

El desarrollo de las habilidades comunicativas en el ser humano es 

sustancial y se debe procurar garantizarlo en los primeros años de 

escolaridad Arroyave y Zapata (2018). Teniendo en cuenta esta afirmación 

se ha observado que en la Comunidad Familiar y Rehabilitación Integral de 

Arequipa, los niños y niñas de 3 a 5 años presentan serias deficiencias en el 

desarrollo de las habilidades comunicativas, percibiendo que uno de los 

factores que condicionan este problema es el contexto social y familiar en el 

que se desenvuelven los infantes. 

Para poder contextualizar la realidad problemática contamos con el 

estudio desarrollado por Acuña y Sentis (2019) que sostienen que el espacio 

familiar y comunal en el que se desenvuelve el niño y la niña representa un 

factor de riesgo para desarrollar las habilidades sociales y de sobre manera 

para garantizar el desarrollo de las habilidades comunicativas; hablar, 

escuchar y oir son habilidades que se gestan desde los primeros años, por 

lo que es indispensable contar con espacios y actividades que estimulen a 

los niños y las niñas para desarrollar de manera pertinente este tipo de 

habilidades. 

De la misma manera podemos mencionar a Osella, Moreno, Gómez 

y Crespo (2019) en un estudio realizado en Madrid, España demostraron que 

el contexto familiar y social cercano al niño y la niña condiciona de manera 

directa su capacidad para interrelacionarse de manera efectiva a través del 

lenguaje. Actualmente la mayoría de los padres de familia no propician 

espacios que estimulen a los hijos(as) para la comunicación oral y gestual. 

Se ha hecho común que el padre de familia entregue al niño y la niña un 

dispositivo móvil para que se mantenga ocupado causando daño al 

desarrollo de los niveles de atención, motivación y creatividad, expresados 

en las dificultades que presentan para comunicarse de manera efectiva. 

Asimismo contamos con el estudio de Torres (2018) realizado en 

Murcia, España en el que se señala que los medios de comunicación, como 

vienen a ser: la televisión, los equipos móviles, etc., vienen causando 

perjuicio al desarrollo de las habilidades comunicativas de los niños y las 



 

2 

 

niñas; según este estudio, los problemas de articulación y pronunciación de 

silabas cortas han aumentado considerablemente en más del 45% en 

infantes de la ciudad. 

En el Perú, según el Ministerio de Educación (2019) más del 48% de 

los niños matriculados en las aulas de 3 años presentan dificultades en el 

desarrollo de las habilidades comunicativas; problemas en la pronunciación, 

articulación de silabas y limitaciones para comprender la comunicación 

gestual que caracterizan a los niños que se inician en la etapa pre escolar. 

Estas dificultades impiden que los niños y las niñas puedan asimilar de 

manera efectiva los contenidos desarrollados en clase, afectando de manera 

sustancial su formación integral. 

De la misma manera, en el estudio realizado por el Grupo de Análisis 

para el Desarrollo (GRADE) (2019) se registra que el 60% de los niños y las 

niñas matriculados en II ciclo de la Educación básica regular no han recibido 

una estimulación adecuada que permita sentar las bases del desarrollo de 

las habilidades comunicativas; además, según este estudio los procesos de 

aprestamiento para desarrollar las capacidades de hablar, escuchar y oir son 

escasos habiéndose comprobado que el contexto familiar no genera 

espacios que permitan que los procesos de estimulación y aprestamiento de 

la expresión oral sean los más adecuados. 

Por otro lado, se tiene el estudio realizado por Unicef (2019) en el que 

se afirma que existen problemas en el desarrollo de las competencias 

comunicativas en niños de 3 a 5 años que ingresan al sistema escolar 

peruano debido a que el contexto familiar no propicia espacios ni actividades 

para estimular el desarrollo del lenguaje; problemas en la expresión oral, así 

como dificultades en la pronunciación de las primeras palabras y la 

articulación fonética de sílabas con las consecuencias más relevantes de 

este problema. 

Como se puede apreciar existen estudios que corroboran la 

existencia de problemas en el desarrollo de las habilidades comunicativas 

en niños de 3 a 5 años, todos ellos coinciden en señalar que uno de los 

factores que más incide en este problema es la falta de aprestamiento y 
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estimulación para mejorar la expresión oral, que no se realiza en el contexto 

familiar; en la mayoría de los casos los padres de familia se limitan en 

proporcionar equipos móviles a los hijos e hijas para mantenerlos ocupados, 

perjudicando el desarrollo cognitivo, social y afectivo de los niños y las niñas. 

Teniendo en cuenta la realidad problemática descrita se han 

formulado los siguientes problemas de investigación: General: ¿Cuál es la 

relación entre el contexto social familiar y el desarrollo de habilidades 

comunicativas en niños(as) de 3 a 5 años de la Comunidad Familiar y 

Rehabilitación Integral, Arequipa en el año 2021? En el caso de los 

problemas específicos: a). ¿Cuál es la relación entre el contexto social 

familiar y el desarrollo de las primeras palabras y gestos en niños(as) de 3 a 

5 años de la Comunidad Familiar y Rehabilitación Integral, Arequipa en el 

año 2021?, b). ¿Cuál es la relación entre el contexto social familiar y el 

desarrollo de los gestos y acciones en niños(as) de 3 a 5 años de la 

Comunidad Familiar y Rehabilitación Integral, Arequipa en el año 2021?, c). 

¿Cuál es la relación entre el contexto social familiar y el uso de palabras en 

niños(as) de 3 a 5 años de la Comunidad Familiar y Rehabilitación Integral, 

Arequipa en el año 2021?, d). ¿Cuál es la relación entre el contexto social 

familiar y el desarrollo de las oraciones y la gramática en niños(as) de 3 a 5 

años de la Comunidad Familiar y Rehabilitación Integral, Arequipa en el año 

2021.  

La justificación del estudio se sustenta en los siguientes criterios: la 

relevancia del estudio fue garantizada en la medida que cualquier iniciativa 

para mejorar la educación de los niños y niñas está por demás justificado, 

porque en base a los resultados obtenidos, los profesionales que laboran en 

la institución tomada como área de estudio tienen la posibilidad de 

implementar estrategias para mejorar las habilidades comunicativas de los 

niños y las niñas. 

En lo que respecta a la justificación teórica es necesario precisar que 

los nuevos conocimientos sistematizados en los resultados obtenidos 

permiten el incremento del bagaje teórico que se tiene sobre las variables de 

estudio. Lo mismo sucede con la justificación metodológica porque se aporta  
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nuevos instrumentos para medir el contexto social familiar y el desarrollo de 

las habilidades comunicativas, las mismas que al haber sido validadas 

garantizan y cumplen con las exigencias que toda investigación científica 

demanda. 

En lo que compete a la justificación social se considera que el estudio 

proporciona información relevante para atender las dificultades que 

presentan los niños y las niñas respecto al desarrollo de sus habilidades 

comunicativas lo que implica que se podrá conocer cómo se presenta el 

problema y las posibles estrategias que se deben implementar para atender 

estas necesidades cognitivas. 

De acuerdo con el problema de investigación planteado el objetivo 

general es como sigue: Determinar la relación entre el contexto social 

familiar y el desarrollo de habilidades comunicativas en niños(as) de 3 a 5 

años de la Comunidad Familiar y Rehabilitación Integral, Arequipa en el año 

2021.  

En el caso de los objetivos específicos: a). Determinar la relación 

entre el contexto social familiar y el desarrollo de las primeras palabras y 

gestos en niños(as) de 3 a 5 años de la Comunidad Familiar y Rehabilitación 

Integral, Arequipa en el año 2021, b). Determinar la relación entre el contexto 

social familiar y el desarrollo de las palabras y enunciados en niños(as) de 3 

a 5 años de la Comunidad Familiar y Rehabilitación Integral, Arequipa en el 

año 2021. c). Determinar la relación entre el contexto social familiar y el uso 

de palabras en niños(as) de 3 a 5 años de la Comunidad Familiar y 

Rehabilitación Integral, Arequipa en el año 202, d). Determinar la relación 

entre el contexto social familiar y el desarrollo de las oraciones y la gramática 

en niños(as) de 3 a 5 años de la Comunidad Familiar y Rehabilitación 

Integral, Arequipa en el año 2021. 

Los procedimientos utilizados en la realización de la investigación 

obedecen a los lineamientos metodológicos del diseño descriptivo 

correlacional, en ese sentido se formularon las siguientes hipótesis 

investigativas: General: 
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Existe la relación significativa entre el contexto social familiar y el 

desarrollo de habilidades comunicativas en niños(as) de 3 a 5 años de la 

Comunidad Familiar de Rehabilitación Integral, Arequipa en el año 2021. En 

el caso de las hipótesis específicas: a). Existe la relación significativa entre 

el contexto social familiar y el desarrollo de las primeras palabras y gestos 

en niños(as) de 3 a 5 años de la Comunidad Familiar y Rehabilitación 

Integral, Arequipa en el año 2021, b). Existe relación significativa entre el 

contexto social familiar y el desarrollo de los gestos y acciones en niños(as) 

de 3 a 5 años en la Comunidad Familiar y Rehabilitación Integral, Arequipa 

en el año 2021. c). Existe la relación significativa entre el contexto social 

familiar y el uso de palabras en niños(as) de 3 a 5 años de la Comunidad 

Familiar y Rehabilitación Integral, Arequipa en el año 2021, d). Existe 

relación significativa entre el contexto social familiar y el desarrollo de las 

oraciones y la gramática en niños(as) de 3 a 5 años en la Comunidad 

Familiar y Rehabilitación Integral, Arequipa en el año 2021. 
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II. MARCO TEÓRICO 

En lo que concierne a los antecedentes internacionales contamos con 

el estudio desarrollado por Varas (2018) cuyo objetivo fue determinar el nivel 

de relación entre el contexto social y familiar del niño y el desarrollo de sus 

habilidades comunicativas. Empleando el diseño descriptivo correlacional y 

aplicando los cuestionarios de Mac Arthur Bates, este estudio demostró que 

más del 68% de niños y niñas presentan dificultades en el desarrollo de las 

habilidades comunicativas lo que significa que no pueden expresar de 

manera clara y precisa sílabas y palabras cortas, menos aun comprender el 

lenguaje gestual. 

De la misma manera se cuenta con el estudio presentado por 

Masache (2018) cuyo objetivo estuvo orientado en determinar la relación 

entre el contexto social familiar y el desarrollo de las habilidades 

comunicativas en niños de 3 a 5 años. Teniendo como referencia 

metodológica los procedimientos considerados en el diseño descriptivo 

correlacional, este estudio afirma que la relación entre las variables es 

directa y significativa. Además señala que los factores de riesgo familiar y 

problemas de violencia en el hogar condicionan de manera sustancial el 

desarrollo del habla, la pronunciación y la articulación de sílabas. 

Asimismo, se cuenta con la investigación desarrollada por Velázquez 

(2018) cuyo objetivo general de investigación ha sido determinar la relación 

entre el contexto social familiar y el desarrollo de las habilidades 

comunicativas de los niños y niñas considerados en la muestra de estudio. 

En base a las exigencias metodológicas del diseño descriptivo correlacional, 

este estudio que tuvo como muestra a 38 niños y niñas demostró que la falta 

de actividades de estimulacion y aprestamiento de la expresion oral 

condicionan de sobre manera las capacidades para hablar, escuchar, oir y 

comprender, afectando el desempeño académico de los niños y las niñas. 

Igualmente se cuenta con el estudio desarrollado por Figueroa (2018) cuyo 

objetivo estuvo orientado en determinar la relación entre el contexto social 

familiar y el desarrollo de las habilidades comunicativas. En esta 

investigación se utilizó el diseño descriptivo correlacional y se registró que la 
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relación entre las variables es directa y moderada (rho=0,469) lo que 

significa que la mayoría de los niños en un 67% tienen dificultades para 

comunicarse de manera adecuada con los adultos debido a que presentan 

problemas en la expresión oral como consecuencia de la falta de 

estimulación y aprestamiento de la expresión oral. Estas dificultades vienen 

afectando el desempeño escolar de los infantes. 

En ese mismo sentido, se cuenta con el estudio desarrollado por 

Casallas (2019) cuyo objetivo general de investigación fue estimar la relación 

entre el contexto social y familiar con el desarrollo de las habilidades 

investigativas. Teniendo como referente metodológico el diseño descriptivo 

correlacional y contando con 30 unidades de estudio se ha aplicado 

instrumentos adecuados del test de Mac Arthur Bates, logrando alcanzar los 

siguientes resultados: Está demostrado que la correlación entre las variables 

es directa moderada; la mayoría de los niños presentan dificultades al 

momento de pronunciar algunas sílabas y no tienen desarrollado las 

habilidades que les permitan comprender el lenguaje gestual. 

En el contexto nacional se cuenta con la investigación desarrollado 

por Izaguirre (2018) que asumió como procedimiento metodológico el diseño 

descriptivo correlacional y tuvo como objetivo determinar la relación entre el 

contexto social familiar y el desarrollo de las habilidades comunicativas en 

niños y niñas de 3 a 5 años de una institución educativa ubicada en Junín. 

Las conclusiones a las que arribó este estudio considera las siguientes 

afirmaciones: la correlación entre las variables es directa fuerte; se ha 

demostrado que las dificultades que presentan los niños para hablar, 

escuchar y comprender se debe a la falta de espacios y actividades de 

estimulación y aprestamiento; la mayoría de los padres de familia no tienen 

la información y el conocimiento para realizar este tipo de actividades. 

Asimismo, se cuenta con la investigación presentada por Flores 

(2017) que tuvo como objetivo conocer la relación entre las habilidades 

comunicativas y el contexto social familiar en niños de una institución 

ubicada en Lima. Habiendo aplicado el test de Mac Arthur Bates a 32 niños 

y niñas de 3  a  5 años, este estudio demostró que los principales factores 
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que inciden en los problemas sobre el desarrollo de la expresión oral en los 

niños vienen a ser la falta de aprestamiento y estimulación y los factores de 

riesgo a nivel familiar, lo que limita también la parte afectiva de los infantes 

quienes presentan problemas de socialización. 

De la misma forma se cuenta con el estudio presentado por Paucar 

(2017) cuyo objetivo ha sido analizar la relación entre las habilidades 

comunicativas y el entorno social y familiar. Contando con una muestra de 

25 niños y niñas de 5 años, a quienes se les aplicó el test de Mac Arthur 

Bates, este estudio demostró que la relación entre las variables es directa 

moderada. Las conclusiones advierten que, el entorno familiar condiciona de 

manera directa el desarrollo de la expresión oral, así como la capacidad para 

comprender por lo que es necesario que los padres de familia cuenten con 

información que les permitan generar espacios y actividades de estimulación 

y aprestamiento para el desarrollo de las habilidades comunicativas de sus 

hijos e hijas. 

Por otra parte se tiene el trabajo de investigación presentado por Díaz 

(2018). El objetivo formulado para desarrollar este estudio ha sido determinar 

la relación que existe entre el contexto social y familiar y el desarrollo de las 

habilidades comunicativas. El tipo de estudio fue básico y el diseño 

empleado ha sido el descriptivo correlacional. Las conclusiones se resumen 

de la siguiente manera: primero, se demostró que la relación entre las 

variables es directa fuerte; segundo, la falta de apoyo relacionado con el 

aprestamiento para el desarrollo de la expresión oral por parte de los padres 

de familia es muy recurrente. 

En lo que concierne a las teorías que sustentan las variables de 

estudio podemos mencionar que para la variable contexto social familiar se 

ha asumido la teoría de la psicología ambiental de Holoban que propone que 

el clima social y el entorno en el que se desenvuelve el individuo influye 

sustancialmente en el comportamiento, los sentimientos, las conductas y las 

actitudes las mismas que determinan su bienestar y felicidad.  

La psicología ambiental según Holoban (2016) se ocupa del estudio 

de la influencia del entorno físico en la actitudes, conducta y comportamiento 
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humano; para este autor las interrelaciones que se materializan entre las 

personas de un mismo contexto social y familiar determinan conductas y 

formas de comportamiento. Esta teoría además sostiene que el mismo 

hombre influye decisivamente en la conducta de las otras personas, por lo 

que es importante que en el entorno familiar existen condiciones favorables 

para que sus miembros se desarrollen de manera adecuada. 

Bellido (2017) considera que la psicología ambiental se refiere al 

estudio de la relación dinámica entre el hombre y el entorno, afirmando que 

el hombre se adapta constante y activamente a su entorno, logrando su 

evolución y modificándolo. Demuestra que la psicología ambiental se ocupa 

principalmente del entorno físico, pero también de la dimensión social, que 

sirve como el guion de las relaciones entre el hombre y el entorno; el entorno 

físico simboliza, concretiza y, simultáneamente, condiciona el entorno social.  

Para Valencia (2018) es imprescindible que el estudio de la conducta 

del hombre esté relacionado al análisis socio cultural del entorno en el que 

se desenvuelve. Según este autor, explicar la conducta desde un punto de 

vista del comportamiento individual es irrelevante porque los factores socio 

ambientales determinan formas y estilos de comportamiento. Por ejemplo, si 

un niño vive en un entorno familiar en que existe violencia familiar es muy 

probable que asuma conductas agresivas cuando se interrelaciona con otros 

niños. 

El bienestar y la satisfacción de tener la posibilidad de desarrollarse 

en un entorno favorable, según Guerrini (2018) es el propósito que toda 

persona busca a lo largo de su existencia. Los factores afectivos que los 

miembros de la familia puedan prodigar a sus integrantes resulta ser vital 

para asegurar la felicidad y el bienestar de sus miembros. No existe la 

posibilidad, según este autor, que las personas logren su bienestar 

aislándose de los demás miembros del entorno familiar y comunal. 

Asimismo, podemos señalar que la teoría que sustenta la variable 

desarrollo de la expresión oral viene a ser la teoría del enfoque comunicativo 

textual que también sostiene el modelo educativo que el sistema curricular 

de nuestro país desarrolla en la educación básica regular en todos los 
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niveles. Este enfoque es el que también sostiene la propuesta del área de 

comunicación en los demás países de Latinoamérica porque su 

implementación ha producido resultados favorables respecto a la iniciación 

de la lectoescritura en alumnos del nivel inicial. 

Según Encabo y Luzón (2018) el enfoque comunicativo textual vincula 

la enseñanza de la lengua a la necesidad de iniciar este proceso en su forma 

oral de tal forma que se pueda complementar con la parte escrita, lo que se 

contrapone al modelo de la estructura gramatical. Esta propuesta tiene 

asidero en el hecho de considerar a lenguaje como un recurso e instrumento 

de comunicación por lo que prioriza su iniciación a la forma oral resulta más 

pertinente que abocarse a aprender su estructura gramatical. 

Siguiendo este mismo orden de ideas para Briceño, Caldera y 

Escalante (2019) el enfoque comunicativo textual prioriza el aprendizaje de 

la lecto escritura a partir de las situaciones vivenciales que experimenta el 

niño, haciendo énfasis en el uso y funcionamiento de la lengua como medio 

para comunicarse de manera efectiva con su entorno. Según este enfoque 

el aprendizaje de la lengua debe considerar los siguientes elementos: la 

comunicación que debe ser interiorizada como el proceso de intercambio de 

información en la que se comparte significados que se gestan en toda 

relación humana. 

Otro elemento que considera el enfoque comunicativo textual es la 

importancia que tiene el contexto social; para las personas resulta 

significativo iniciar un diálogo sobre aspectos y situaciones que son de su 

interés. Cuando se organizan actividades de iniciación hacia el aprendizaje 

y desarrollo de la expresión oral es esencial contextualizarlo a una 

determinada realidad permitiendo que el diálogo sea interesante y satisfaga 

las expectativas de los interlocutores. 

En lo que concierne a la definición de las variables de estudio, es 

preciso mencionar que para el caso de la variable contexto social familiar se 

ha asumido la definición sostenida por Guerra (1993) quien considera que 

vienen a ser las características que se desarrollan al interior de la familia que 

implican aspectos de desarrollo, de comunicación, interacción y crecimiento 
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personal, teniendo en cuenta el grado de control, cuidado, protección y 

bienestar integral que aseguran los padres de familia a todos sus miembros. 

De la misma manera se cuenta con la definición sistematizada por 

Delgado (2018) que sostiene que el contexto social familiar es el espacio 

físico e intangible en el que convergen las costumbres, los hábitos y las 

conductas de un grupo familiar que poseen valores éticos, morales y 

personales compartidos, que determinan normas y patrones de conducta las 

mismas que asigna roles y funciones a cada uno de sus miembros. 

De la misma manera contamos con la definición de Valencia (2018) 

que sostiene que el contexto social familiar es el espacio en el que se 

construye una forma particular de concebir la realidad, en base a los hábitos, 

costumbres y conductas que posee cada uno de los miembros de la familia. 

Esta forma peculiar de comprender y explicar la realidad es la que distingue 

a los miembros de cada una de las familias que conforman la comunidad. 

Existen valores y patrones de conducta que son distintivos en cada familia. 

Para valorar el papel e importancia que tiene el contexto social y 

familiar en el desarrollo de la personalidad de los hombres, invocamos lo 

sostenido por Castrillo (2018) que sostiene que los integrantes de cada 

grupo familiar poseen un modelo ideal de familia las mismas que se 

presentan de diferentes formas y que sirven de base para que sus miembros 

puedan tener la oportunidad de formar otras familias, con características 

distintas, pero que llevan consigo rastros peculiares de las familias de donde 

proceden. 

Para Villena (2017) el contexto social familiar se sustenta en las 

relaciones de parentesco que poseen cada uno de sus miembros. 

Conductas, actitudes, comportamientos y valores dependen de la 

interrelación que se gesta al interior del hogar, las mismas que son 

complementadas con los lazos amicales que se manifiestan fuera del seno 

del hogar; es importante que la comunicación entre los miembros de la 

familia sea proactiva, así como con las demás personas que habitan la 

comunidad. 
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Es importante mencionar que la familia como grupo también es 

influenciado por la comunidad; esta afirmación puede ser corroborado con 

los eventos que ocurren en la realidad; el uso indiscriminado y no regulación 

de los medios de comunicación ha distorsionado las relaciones familiares. 

Existe mayor predisposición, por parte de los miembros de la familia a estar 

atento a las redes sociales que atender y promover la comunicación entre 

sus miembros. 

Respecto a las dimensiones que pertenecen a la variable contexto 

social familiar se ha sistematizado las siguientes definiciones: entorno físico 

familiar, según Ramírez y Urbiola (2019) es el lugar material, concreto y 

objetivo en el que discurre las relaciones familiares; es el hogar físico en que 

cohabitan los integrantes de la familiar y la que se considera la vivienda que 

posee características particulares que le asignan identidad al grupo familiar. 

Para Querejeta (2018) el entorno físico familiar está representada por 

el hogar, la vivienda o comunmente lo que se denomina la casa, por lo que 

alude a situaciones concretas; sin embargo se debe mencionar que el 

entorno físico familiar es propio de cada familia, es decir, se le asigna un 

valor afectivo al entorno físico en el se desenvuelven todas las actividades 

que los miembros de la familia realizan cuando ejercen el rol y la función que 

les corresponde. 

Respecto a la dimensión dinámica familiar podemos mencionar lo 

señalado por Mora y Heredia (2019) para quienes viene a ser el conjunto de 

interrelaciones que se establecen entre los miembros de la familia que 

permite la cooperación entre ellos, así como el ejercicio del poder y la 

solución de los conflictos que como se produce en toda interacción social 

resulta ser natural. 

Para Martínez y Parra (2018) la dinámica familiar es el proceso de 

transformación por el que pasa la familia debido a la influencia de factores 

externnos que modifican su estructura interna, de tal forma que depende de 

su capacidad de adaptación para sobresalir ante cualquier contingencia. Por 

ejemplo, actualmente el uso masivo de medios de comunicación ha 
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distorsionado la dinámica familiar, por lo que es esencial que los integrantes 

de la familia sopesen sus beneficios y perjuicios. 

Respecto a la dimensión conducta familiar podemos mencionar que 

esta se define, según Sánchez (2018) como las reglas, normas y pautas que 

la familia establece para regular el proceder de sus miembros. Las formas 

de comportamiento dependen de los patrones culturales que la familia 

asume para dirigir y referenciar la dinámica familiar. 

Para Aries (2018) la conducta familiar determina de manera 

sustancial la conducta de sus miembros, por lo que considera como pautas 

y reglas que se asumen como parte de la dinámica familiar y que lo 

caracteriza, además de establecer vínculos afectivos entre los que integran 

el seno familiar. Muchos de los niños y niñas presentan una conducta 

personal que refleja las interrelaciones que se suscitan al interior del hogar. 

En lo que respecta a la variable desarrollo de las habilidades 

comunicativas según Castro, Vásquez y Villalobos (2019) son las 

capacidades que permiten a los niños interrelacionarse de manera efectiva 

a través del uso del lenguaje que en los primeros años de vida comprende 

las dimensiones de las primeras palabras y gestos, así como de las palabras 

y los enunciados. 

Según Cassany (2017) es el proceso a través del cual se organizan 

diferentes estrategias comunicacionales que permiten a las personas 

aprender a comunicarse de manera efectiva; hablar, escuchar, oír y escribir 

son consideradas por este autor como las habilidades básicas 

comunicativas. Para Cassany (2017) los niños y niñas a temprana edad 

deben tener la oportunidad de desarrollar sus habilidades comunicativas 

porque en esta etapa del desarrollo humano es el que se cimentan las bases 

de este desarrollo. 

Para Barale (2018) las habilidades comunicativas como proceso 

dinámico es consustancial al hombre, es decir: hablar, escuchar, oir y escribir 

es una necesidad biológica y genética, por lo que solo queda orientar este 

proceso de manera didáctica, por lo que es importante que en los primeros 
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años de escolaridad, los padres de familia y los profesores implementen 

estrategias para su desarrollo. 

Según Sweis (2018) las habilidades comunicativas permiten la 

comunicación entre las personas por lo que es una necesidad que debe ser 

satisfecha a temprana edad; las estrategias que se implementen para 

promovorla deben ser contextualizadas de tal manera que la información 

responda y satisfaga las expectativas de los niños y las niñas. Muchas veces 

existen problemas en el desarrollo de las habilidades comunicativas porque 

no se contextualiza el mensaj que se desea comunicar. 

Según Santiago y Albarrán (2017) a temprana edad existe la 

necesidad de desarrollar las competencias comunicativas en los niños y las 

niñas, porque es a esa edad en la que las capacidades vinculadas al 

desarrollo del lenguaje están aptas y convenientemente predispuestas a 

aprender; esto explica que los niños y niñas pueden aprender varios idiomas 

a temprana edad, por lo que es importante que el sistema escolar atienda 

este tipo de necesidades. 

Siguiendo con la estructuración del marco conceptual es necesario 

definir las dimensiones que acompañan a la variable habilidades 

comunicativas, en ese sentido se tiene la definición de la dimensión primeras 

palabras y gestos que según Carranza, Escudero y Brito (2018) corresponde 

a la etapa inicial en el que los niños y las niñas tienen la capacidad de 

vocalizar las primeras sílabas, así como pronunciar las primera palabras que 

surgen de la necesidad de comunicar sus deseos y necesidades. 

Para Taeschner y Volterra (2018) las primeras palabras emitida por 

los niños y las niñas resultan ser cruciales en el desarrollo de las habilidades 

comunicativas. Cuando los padres de familia promueven e incitaban de 

manera pertinente la emisión de las primeras palabras, le asignan significado 

a este aprendizaje, por lo que es importante que los progenitores estén 

pendientes en la estimulación del silabeo en sus pequeños hijos. 

Para el caso de la dimensión gestos y acciones podemos manifestar que 

según Ertmer y Moreno (2019) es el proceso que vincula a nivel cognitivo la 
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emisión de palabras con un significado definido; es decir ya no solo es el 

simple silabeo, sino que configura esquemas mentales que son reproducidos 

a nivel neuronal, por lo que la pronunciación de la palabra alude a una 

imagen determinada. 

Para Villacastín (2018) esta dimensión compromete mayor demanda 

de procesos cognitivos y afectivos; la emision de palabras y enunciados 

simultáneamente tienen un connotación distinta a las que se emiten cuando 

se silabea. Los esquemas mentales que se gestan en el neocortex del 

cerebro le asigna significado a las palabras pronunciadas por lo que reviste 

mayor procesamiento de la información. 

Para Arroyave y Zapata (2018) los gestos y acciones constituyen las 

capacidades básicas que permite a los niños y las niñas una comunicación 

inicial en la que necesariamente interviene la capacidad de expresar las 

ideas utilizando movimientos en el rostro acompañado del movimiento de las 

manos. Este tipo de capacidad debe ser estimulada a través de la realización 

de actividades vivenciales, en el que los padres de familiar juegan un rol 

importante. 

Según Ertmer y Moreno (2019) el uso de palabras desde sus inicios 

debe asegurar la coherencia y la lógica comunicativa, por ello es importante 

que en su estimulación se utilicen técnicas como el sociodrama y el juego de 

roles. El vocabulario debe ser extendido en base al uso de técnicas 

narrativas como es el caso de los cuentos infantiles. Los problemas en el 

uso de las palabras derivan de esta etapa de desarrollo de los niños y las 

niñas, porque cuando no se cimenta las bases para este desarrollo, ocurren 

problemas vinculados al desarrollo de los componentes comunicativos. 

Para el Ministerio de Educación (2019) la construccíon de las 

oraciones y la iniciación a la gramática debe considerar la realización de 

actividades lúdica comunicativas, en ese sentido es necesario utilizar el 

enfoque comunicativo que permita vincular, imagen con idea y por la misma 

naturaleza se construyan imágenes mentales que asocien figura con 

palabras. 
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

Siguiendo las orientaciones de la Guía de Productos de Investigación, 

para ejecutar el presente estudio se asumió el tipo de investigación básica, 

porque la intención del estudio fue ampliar el cuerpo de conocimientos sobre 

las variables, por lo que no ha pretendido transformar la realidad de manera 

aplicada.  

Para Alarcón (2018) la investigación básica no tiene el propósito 

práctico de solucionar problemas, sino está orientado a incrementar mayor 

conocimiento respecto a las variables de estudio.  

El diseño de investigación asumido fue el no experimental descriptivo 

correlacional de corte transversal debido a que el objetivo fue calcular el 

grado de significancia, la dirección e intensidad de la asociación entre las 

variables y sus dimensiones.  

Según Alarcón (2018) el diseño no experimental se desarrolla sin la 

intervención del investigador. La aplicación de los dos cuestionario estuvo 

orientado a estudiar el fenómeno de estudio tal como sucede en la realidad 

por lo que no fue necesario que el investigador haya implementado 

actividades de intervención. 

Según Alvizuri (2018) el diseño descriptivo correlacional tiene el 

propósito de determinar la dirección e intensidad con la que se correlacionan 

dos variables del tipo no causal y teniendo en consideración que el objetivo 

del presente estudio estuvo orientado a este propósito este diseño es el que 

investigativamente le corresponde. 

Para Morales (2018) el diseño transversal implica el recojo de 

información en un solo momento, porque el fenómeno investigado y el 

objetivo previsto demandó este tipo de recojo de datos. 

El esquema utilizado corresponde al diseño no experimental – 

transversal, con un alcance descriptivo correlacional. 
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M= Muestra 

01 = es la variable 1 

02 = es la variable 2 

r  =  es la relación entre las dos variables 

 

3.2. Variables y operacionalización 

Para Paredes (2018) la medición de las variables demanda la 

elaboración de la operacionalización que es un proceso que consiste en la 

transformación de las variables que se ubican en un plano abstracto a un 

plano empírico; en ese sentido se identificó las siguientes variables de 

estudio:  

Variable 1: contexto social familiar  

Tipo de variable: categórico o cualitativo (porque la respuesta que asume no 

es un número, es una categoría. 

Escala de medición: Ordinal 

Variable 2: Desarrollo de las habilidades comunicativas 

Tipo de variable: categórico o cualitativo 

Escala de medición: Ordinal 

 

 

  

Dónde: 
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3.3. Población, muestra y muestreo 

La Comunidad Familiar de Rehabilitación Integral brinda una labor de 

acompañamiento y apoyo psicopedagógico a niños y niñas con diferentes 

dificultades de aprendizaje, es una institución sin fines de lucro. El universo 

estuvo conformado por 50 niños y niñas que presentan diversas condiciones 

como autismo, parálisis cerebral, niños y niñas con presentan problemas de 

habla.  

La población y muestra del presente estudio estuvo conformado por 

los niños que presentan problemas de habla, siendo estos 20 sujetos de 3 a 

5 años. 

Criterios de Inclusión 

Están los padres de los niños que estén dispuestos a participar de la 

investigación, niños y niñas que presentan dificultades en el desarrollo de 

habilidades comunicativas, niños y niñas que estén en el rango de edad de 

3 a 5 años, niños que están siendo atendidos en la actualidad. 

Criterios de exclusión 

Padres de los niños que no estén dispuestos a participar de la 

investigación, niños y niñas que no presentan dificultades en el desarrollo de 

habilidades comunicativas, niños y niñas que no estén en el rango de edad 

de 3 a 5 años, niños que no están siendo atendidos en la actualidad. 

El muestreo asumido ha sido el probabilístico censal en la medida que 

todas las unidades de estudio considerados en la población forman parte de 

la muestra. Al respecto según Bernal (2018) este tipo de muestreo se 

presenta cuando las características que presentan las unidades que 

conforman la muestra son las mismas que el de la población, además el 

tamaño de la muestra no es significativamente diferente entre ambos 

espacios. 

Unidad de analisis en la presente investigación fueron los niños y 

niñas de 3 a 5 años que estan siendo atendidos en la Comunidad Familiar 

de Rehabilitación Integral.  
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3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

La técnica utilizada para recoger los datos fueron las encuestas; como 

se tienen dos variables, se ha identificado dos encuestas debidamente 

estandarizadas que se adecuaron a las necesidades investigativas. 

Los instrumentos que se utilizaron en el recojo de los datos fueron: 

Cuestionario sobre el contexto social y familiar 

Este cuestionario fue elaborado por Guerra (1993) y Kemper (2000). 

consta de 27 ítems y recoge información relacionado a la estructura familiar, 

datos del entorno físico familiar, situación socioeconómica y cultural y la red 

social de apoyo a la familia (Integración en la comunidad), que se aplicó a 

los padres de familia de los niños y niñas. 

Inventarios de Desarrollo de Habilidades Comunicativas Mac Arthur Bates, 

adecuado por Farkas, (2011) dicho instrumento consta de 50 ítems y 

considera ítems para valorar la comprensión temprana, las maneras de 

hablar, el vocabulario, así como el uso de palabras, las oraciones y la 

gramática, que se aplicó los niños y niñas.  

3.5. Procedimientos 

Los procedimientos utilizados consideraron en un primer momento la 

presentación de la solicitud ante la autoridad que dirige la Comunidad 

Familiar de Rehabilitación Integral pidiendo la autorización respectiva para 

realizar la investigación. 

En un segundo momento se solicitó la autorización consentida a los 

padres de familia para que sus hijos e hijas formen parte del estudio, para lo 

cual fue necesario realizar una reunión vía plataforma digital cuya evidencia 

demanda la captura de pantalla. 

Los instrumentos de recolección de datos fueron administrado a los 

padres de familia de los niños y niñas que participaron de la investigación de 

forma presencial para lo cual se aseguró el cumplimiento de las medidas de 

bioseguridad emitidos por los órganos competentes en materia de salud; la 
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información obtenida solo se utilizó para los fines de la presente 

investigación. 

3.6. Método de análisis de datos  

El método de análisis de datos comprende dos procesos; el primero, 

es la presentación de los resultados a nivel descriptivo en el que se ha 

utilizado tablas estadísticas y la segunda parte comprende el proceso 

inferencial, en el se ha calculado los estadígrafos de correlación, así como 

la prueba de normalidad. 

El cálculo de la asociación entre las variables demandó el uso del 

estadígrafo rho de Spearman en la medida que las variables son del tipo 

ordinal y el tamaño de la muestra no supera las 50 unidades. Es necesario 

precisar que se utilizó el software estadísticos SPSS V24. 

3.7. Aspectos éticos 

Morales (2018) sostiene que  es una exigencia para desarrollar 

investigaciones científicas en la que el investigador se compromete a 

manifestar sus más altos principios morales al momento de desarrollar un 

trabajo científico. 

La confidencialidad y el tratamiento científico de los datos se 

adecuaron a las exigencias éticas consideradas por la Universidad César 

Vallejo así como aquellas que la investigacion exige cuando se trabaja con 

una muestra integrada por menores de edad. 
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IV. RESULTADOS 

Resultados descriptivos para el objetivo general 

Tabla 1 

Distribución de resultados según comparación entre el contexto social familiar 

y el desarrollo de habilidades comunicativas en niños(as) de 3 a 5 años de la 

Comunidad Familiar de Rehabilitación Integral, Arequipa en el año 2021. 

 

La tabla 1 contiene los resultados que se obtuvieron en base a la 

sistematización de los datos. Se observó respecto al desarrollo de las 

habilidades comunicativas, que no existe ningún niño(a) 0,0% que se ubique 

en el nivel logro destacado; el 5% de las unidades de estudio se ubican en el 

nivel logro previsto; el 30% de los niños(as) se ubican en el nivel proceso y el 

65% se encuentran en el nivel inicio. 

Para lo que concierne a la variable contextos social familiar, se observó que 

ningún niño(a) se ubica en el valor riesgo bajo; sin embargo, se observa que 

el 30% se encuentra en el nivel riesgo moderado y el 70% se ubica en el valor 

riesgo alto. 
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Resultados descriptivos para el objetivo específico 1 

Tabla 2 

Distribución de resultados según comparación entre el contexto social familiar 

y la dimensión desarrollo de palabras y gestos en niños(as) de 3 a 5 años de 

la Comunidad Familiar de Rehabilitación Integral, Arequipa en el año 2021 

 

La tabla 2 contiene los resultados que se obtuvieron en base a la 

sistematización de los datos. Se observó, respecto al desarrollo palabras y 

gestos, que no existe ningún niño(a) 0,0% que se ubique en el nivel logro 

destacado; el 5% de las unidades de estudio se ubican en el nivel logro 

previsto; el 35% de los niños(as) se ubican en el nivel proceso y el 60% se 

encuentran en el nivel inicio. 

Asimismo, se observó que para lo que concierne a la variable contextos social 

familiar, se observa que ningún niño(a) se ubica en el valor riesgo bajo; sin 

embargo, se observa que el 30% se encuentra en el nivel riesgo moderado y 

el 70% se ubica en el valor riesgo alto. 
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Resultados descriptivos para el objetivo específico 2 

Tabla 3 

Distribución de resultados según comparación entre el contexto social familiar 

y la dimensión desarrollo de gestos y acciones en niños(as) de 3 a 5 años de 

la Comunidad Familiar de Rehabilitación Integral, Arequipa en el año 2021 

 

La tabla 3 contiene los resultados que se obtuvieron en base a la 

sistematización de los datos. Se observó, respecto al desarrollo de gestos y 

acciones, que el 5% de niños(a) se ubique en el nivel logro destacado; el 15% 

de las unidades de estudio se ubican en el nivel logro previsto; el 10% de los 

niños(as) se ubican en el nivel proceso y el 70% se encuentran en el nivel 

inicio. 

De la misma forma, para lo que concierne a la variable contextos social 

familiar, se observó que ningún niño(a) se ubica en el valor riesgo bajo; sin 

embargo, se observa que el 30% se encuentra en el nivel riesgo moderado y 

el 70% se ubica en el valor riesgo alto. 
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Resultados descriptivos para el objetivo específico 3 

Tabla 4  

Distribución de resultados según comparación entre el contexto social familiar 

y la dimensión desarrollo del uso de palabras en niños(as) de 3 a 5 años de 

la Comunidad Familiar de Rehabilitación Integral, Arequipa en el año 2021 

 

La tabla 4 contiene los resultados que se obtuvieron en base a la 

sistematización de los datos. Se observó, respecto al desarrollo del uso de 

palabras, que no existe ningún niño(a) 0,0% que se ubique en el nivel logro 

destacado; el 5% de las unidades de estudio se ubican en el nivel logro 

previsto; el 20% de los niños(as) se ubican en el nivel proceso y el 75% se 

encuentran en el nivel inicio. 

De la misma manera, se observó que para lo que concierne a la variable 

contextos social familiar, se observa que ningún niño(a) se ubica en el valor 

riesgo bajo; sin embargo, se observa que el 30% se encuentra en el nivel 

riesgo moderado y el 70% se ubica en el valor riesgo alto. 
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Resultados descriptivos para el objetivo específico 4 

Tabla 5  

Distribución de resultados según comparación entre el contexto social familiar 

y la dimensión desarrollo de oraciones y gramática en niños(as) de 3 a 5 años 

de la Comunidad Familiar de Rehabilitación Integral, Arequipa en el año 2021 

 

La tabla 5 contiene los resultados que se obtuvieron en base a la 

sistematización de los datos. Se observó, respecto al desarrollo de las 

oraciones y la gramática, que el 10% de los niños(as) se ubica en el nivel logro 

destacado; el 5% de las unidades de estudio se ubican en el nivel logro 

previsto; el 35% de los niños(as) se ubican en el nivel proceso y el 50% se 

encuentran en el nivel inicio. 

De la misma forma, se observó que para lo que concierne a la variable 

contextos social familiar, se observa que ningún niño(a) se ubica en el valor 

riesgo bajo; sin embargo, se observa que el 30% se encuentra en el nivel 

riesgo moderado y el 70% se ubica en el valor riesgo alto. 
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Tabla 6  

Evaluación de normalidad de los datos 

Variables y dimensiones 
Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Contexto social familiar ,907 20 ,056 

Desarrollo habilidades comunicativas ,960 20 ,544 

Desarrollo de las primeras palabras y gestos  ,903 20 ,046 

Desarrollo de los gestos y acciones  ,920 20 ,099 

Uso de palabras  ,938 20 ,222 

Desarrollo de las oraciones y la gramática  ,949 20 ,355 

 

La investigación científica exige que se cumplan cada uno de los 

procedimientos estadísticos para avalar los resultados obtenidos en un 

estudio. La elección del estadígrafo que mide la intensidad y la dirección 

demanda la evaluación de la normalidad de los datos. Atendiendo estas 

exigencias se ha evaluado este requisito y los resultados confirman que los 

datos sí logran estructurar la curva normal, porque en todos los casos el 

p_valor es mayor al nivel de significancia α_0,05, por lo tanto el estadígrafo 

que se adecua a estas exigencias es el R de Pearson. 
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Prueba de hipótesis 

Para la hipótesis general 

Hipótesis nula (Ho) 

 No existe la relación significativa entre el contexto social familiar y el 

desarrollo de habilidades comunicativas en niños(as) de 3 a 5 años de la 

Comunidad Familiar de Rehabilitación Integral, Arequipa en el año 2021. 

Hipótesis alterna (Ha) 

Existe la relación significativa entre el contexto social familiar y el desarrollo 

de habilidades comunicativas en niños(as) de 3 a 5 años de la Comunidad 

Familiar de Rehabilitación Integral, Arequipa en el año 2021. 

Tabla 7  

Registro del estadígrafo de correlación entre contexto social familiar y 

desarrollo de habilidades comunicativas. 

 

Se observa en la tabla 7 los valores registrados para R de Pearson=0,956 que 

implica que la correlación entre las variables es directa muy fuerte. Además, 

en lo que concierne al p_valor=0,00 se demuestra que es menor al nivel de 

significancia α=0,05. Por lo que se ha tomado la decisión de aceptar la Ha y 

rechaza la Ho. 
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Para la hipótesis específica 1 

Hipótesis nula (Ho) 

 No existe la relación significativa entre el contexto social familiar y el 

desarrollo de las primeras palabras y gestos en niños(as) de 3 a 5 años de la 

Comunidad Familiar de Rehabilitación Integral, Arequipa en el año 2021. 

Hipótesis alterna (Ha) 

Existe la relación significativa entre el contexto social familiar y el desarrollo 

de las primeras palabras y gestos en niños(as) de 3 a 5 años de la Comunidad 

Familiar de Rehabilitación Integral, Arequipa en el año 2021. 

Tabla 8  

Registro del estadígrafo de correlación entre contexto social familiar y el 

desarrollo de las primeras palabras y gestos 

 

Se observa en la tabla 8 los valores registrados para R de Pearson=0,827 que 

implica que la correlación entre las variables es directa muy fuerte. Además, 

en lo que concierne al p_valor=0,00 se demuestra que es menor al nivel de 

significancia α=0,05. Por lo que se ha tomado la decisión de aceptar la Ha y 

rechaza la Ho. 
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Para la hipótesis específica 2 

Hipótesis nula (Ho) 

 No existe relación significativa entre el contexto social familiar y el desarrollo 

de los gestos y acciones en niños(as) de 3 a 5 años en la Comunidad Familiar 

de Rehabilitación Integral, Arequipa en el año 2021. 

Hipótesis alterna (Ha) 

Existe relación significativa entre el contexto social familiar y el desarrollo de 

los gestos y acciones en niños(as) de 3 a 5 años en la Comunidad Familiar de 

Rehabilitación Integral, Arequipa en el año 2021. 

Tabla 9 

Registro del estadígrafo de correlación entre contexto social familiar y el 

desarrollo de los gestos y acciones 

 

Se observa en la tabla 9 los valores registrados para R de Pearson=0,901 que 

implica que la correlación entre las variables es directa muy fuerte. Además, 

en lo que concierne al p_valor=0,00 se demuestra que es menor al nivel de 

significancia α=0,05. Por lo que se ha tomado la decisión de aceptar la Ha y 

rechaza la Ho. 
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Para la hipótesis específica 3 

Hipótesis nula (Ho) 

 No existe la relación significativa entre el contexto social familiar y el uso de 

palabras en niños(as) de 3 a 5 años de la Comunidad Familiar de 

Rehabilitación Integral, Arequipa en el año 2021. 

Hipótesis alterna (Ha) 

Existe la relación significativa entre el contexto social familiar y el uso de 

palabras en niños(as) de 3 a 5 años de la Comunidad Familiar de 

Rehabilitación Integral, Arequipa en el año 2021. 

Tabla 10 

Registro del estadígrafo de correlación entre contexto social familiar y el uso 

de palabras en niños(as) 

 

Se observa en la tabla 10 los valores registrados para R de Pearson=0,696 

que implica que la correlación entre las variables es directa muy fuerte. 

Además, en lo que concierne al p_valor=0,00 se demuestra que es menor al 

nivel de significancia α=0,05. Por lo que se ha tomado la decisión de aceptar 

la Ha y rechaza la Ho. 
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Para la hipótesis específica 4 

Hipótesis nula (Ho) 

 No existe relación significativa entre el contexto social familiar y el desarrollo 

de las oraciones y la gramática en niños(as) de 3 a 5 años en la Comunidad 

Familiar de Rehabilitación Integral, Arequipa en el año 2021. 

Hipótesis alterna (Ha) 

Existe relación significativa entre el contexto social familiar y el desarrollo de 

las oraciones y la gramática en niños(as) de 3 a 5 años en la Comunidad 

Familiar de Rehabilitación Integral, Arequipa en el año 2021. 

Tabla 11 

Registro del estadígrafo de correlación entre contexto social familiar y el 

desarrollo de las oraciones y la gramática 

 

Se observa en la tabla 11 los valores registrados para R de Pearson=0,824 

que implica que la correlación entre las variables es directa muy fuerte. 

Además, en lo que concierne al p_valor=0,00 se demuestra que es menor al 

nivel de significancia α=0,05. Por lo que se ha tomado la decisión de aceptar 

la Ha y rechaza la Ho. 
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V. DISCUSIÓN 

Los resultados obtenidos para la hipótesis general confirman que la 

correlación entre el contexto social familiar y el desarrollo de las habilidades 

comunicativas es muy significativa (R de Pearson=0,956). Además, se 

observar que a nivel descriptivo el 66% de niños se ubican en riesgo alto en 

la variable contexto social familiar y en ese mismo porcentaje, los niños y las 

niñas se ubican en el nivel inicio en lo que compete a la variable desarrollo de 

habilidades comunicativas. 

Los resultados descritos son similares al de Varas (2018) que 

desarrolló un estudio cuyo objetivo fue determinar el nivel de relación entre el 

contexto social y familiar del niño y el desarrollo de sus habilidades 

comunicativas, cuando afirma que, más del 68% de niños y niñas presentan 

dificultades en el desarrollo de las habilidades comunicativas lo que significa 

que no pueden expresar de manera clara y precisa sílabas y palabras cortas, 

menos aún comprender el lenguaje gestual.  

De la misma manera, los resultados de este estudio también coinciden 

con los alcanzados por Masache (2018) estudio cuyo objetivo estuvo 

orientado en determinar la relación entre el contexto social familiar y el 

desarrollo de las habilidades comunicativas en niños de 3 a 5 años, en la que 

afirma que, relación entre las variables es directa y significativa. Además 

señala que los factores de riesgo familiar y problemas de violencia en el hogar 

condicionan de manera sustancial el desarrollo del habla, la pronunciación y 

la articulación de sílabas. 

Efectivamente, tal como señala Guerra (1993) la familia y el contexto 

en el que se desarrollan influye significativamente en el desarrollo de la 

comunicación, interacción y crecimiento personal, teniendo en cuenta el grado 

de control, cuidado, protección y bienestar integral que aseguran los padres 

de familia a todos sus miembros. Cuando no existen condiciones favorables 

al interior del seno del hogar, es más probable que los niños y las niñas(as) 

presenten dificultades en el desarrollo de las habilidades comunicativas. 
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Asimismo, respecto a los resultados obtenidos en la comprobación de 

la hipótesis específica 1 se puede apreciar que la correlación entre la variable 

y la dimensión es muy alta (R de Pearson=0,827) lo que significa que existe 

una correlación directa entre el desarrollo del contexto social y familiar con el 

desarrollo de las primeras palabras y gestos, evidenciados a nivel descriptivo 

en la medida que el 55% de los niños(as) se ubican en riegos alto respecto a 

la variable contexto social y familiar y el nivel inicio en lo que concierne a la 

dimensión desarrollo de palabras y gestos. 

Estos resultados confirman los obtenidos por Velázquez (2018) que 

desarrolló un estudio cuyo objetivo general de investigación ha sido 

determinar la relación entre el contexto social familiar y el desarrollo de las 

habilidades comunicativas de los niños y niñas, en las que afirman que, que 

la falta de actividades de estimulación y aprestamiento de la expresión oral 

condicionan de sobre manera las capacidades para hablar, escuchar, oír y 

comprender, afectando el desempeño académico de los niños y las niñas. 

También observamos que los resultados obtenidos en el estudio son 

similares a los obtenidos por Figueroa (2018) quien desarrolló un estudio cuyo 

objetivo estuvo orientado en determinar la relación entre el contexto social 

familiar y el desarrollo de las habilidades comunicativas. En esta investigación 

se demuestra que, la relación entre las variables es directa y moderada 

(rho=0,469) lo que significa que la mayoría de los niños en un 67% tienen 

dificultades para comunicarse de manera adecuada con los adultos debido a 

que presentan problemas en la expresión oral como consecuencia de la falta 

de estimulación y aprestamiento de la expresión oral. Estas dificultades vienen 

afectando el desempeño escolar de los infantes. 

Es evidente que el contexto social familiar condiciona el desarrollo de 

las primeras palabras y gestos, tal como lo corrobora Barale (2018) cuando 

afirma que, las habilidades comunicativas como proceso dinámico es 

consustancial al hombre, es decir: hablar, escuchar, oír y escribir es una 

necesidad biológica y genética, por lo que solo queda orientar este proceso 

de manera didáctica, por lo que es importante que en los primeros años de 
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escolaridad, los padres de familia y los profesores implementen estrategias 

para su desarrollo. 

Por otro lado, respecto a los resultados obtenidos en la comprobación 

de la hipótesis específica 2, se ha demostrado que existe correlación directa 

muy fuerte (R de Pearson=0,901) lo que explica los resultados obtenidos a 

nivel descriptivo en el que 55% de los niños y niñas se ubican en riego alto en 

relación con la variable del contexto social y familiar y en inicio respecto al 

desarrollo de las primera palabras y gestos.  

Estos resultados son similares a los obtenidos por Casallas (2019) 

quien desarrolló un estudio cuyo objetivo general de investigación fue estimar 

la relación entre el contexto social y familiar con el desarrollo de las 

habilidades investigativas en cuyos resultados se ha demostrado que la 

correlación entre las variables es directa moderada, lo que significa que la 

mayoría de los niños presentan dificultades al momento de pronunciar algunas 

sílabas y no tienen desarrollado las habilidades que les permitan comprender 

el lenguaje gestual.  

Estas afirmaciones tienen sustento teórico en la propuesta de Valencia 

(2018) cuando sostiene que el contexto social familiar es el espacio en el que 

se construye una forma particular de concebir la realidad, en base a los 

hábitos, costumbres y conductas que posee cada uno de los miembros de la 

familia. Esta forma peculiar de comprender y explicar la realidad es la que 

distingue a los miembros de cada una de las familias que conforman la 

comunidad. Existen valores y patrones de conducta que son distintivos en 

cada familia 

Asimismo, en lo que concierne a los resultados obtenidos en la 

comprobación de la hipótesis específica 3 se demostró que la correlación 

entre el contexto social familiar y el uso de palabras se correlacionan de 

manera directa y muy fuerte (R de Pearson=0,696) resultado que explica a 

nivel descriptivo que el  75% de los niños y niñas se ubican en el nivel de 

riesgo alto y en inicio respecto al uso de las palabras. Estos resultados 

coinciden con los registrados en el estudio desarrollado por Izaguirre (2018) 

cuyo objetivo ha sido determinar la relación entre el contexto social familiar y 
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el desarrollo de las habilidades comunicativas en niños y niñas de 3 a 5 años 

de una institución educativa ubicada en Junín. Las conclusiones a las que 

arribó este estudio consideran que la correlación entre las variables es directa 

fuerte; además, se ha demostrado que las dificultades que presentan los niños 

para hablar, escuchar y comprender se deben a la falta de espacios y 

actividades de estimulación y aprestamiento; la mayoría de los padres de 

familia no tienen la información y el conocimiento para realizar este tipo de 

actividades. Los resultados obtenidos tienen asidero teórico en el postulado 

de Carranza, Escudero y Brito (2018) cuando sostiene que el uso de palabras 

corresponde a la etapa inicial en el que los niños y las niñas tienen la 

capacidad de vocalizar las primeras sílabas, así como pronunciar las primera 

palabras que surgen de la necesidad de comunicar sus deseos y necesidades.  

Finalmente, en lo que corresponde a los resultados obtenidos en el 

proceso de comprobación de la hipótesis específica 4, se ha demostrado que 

existe correlación directa muy fuerte entre el contexto social familiar y el 

desarrollo de las oraciones y la gramática, resultados que son corroborados a 

nivel descriptivo en el que el 50% de los niños y las niñas se ubican en el nivel 

de alto riesgo respecto al contexto social familiar y el nivel inicio en relación 

con el desarrollo de las oraciones y la gramática.  

Estos resultado son similares a los registrados en el trabajo presentado 

por Flores (2017) estudio que tuvo como objetivo conocer la relación entre las 

habilidades comunicativas y el contexto social familiar en niños de una 

institución ubicada en Lima. Los resultados de esta investigación afirman que, 

los principales factores que inciden en los problemas sobre el desarrollo de la 

expresión oral en los niños vienen a ser la falta de aprestamiento y 

estimulación y los factores de riesgo a nivel familiar, lo que limita también la 

parte afectiva de los infantes quienes presentan problemas de socialización. 

Asimismo, se debe mencionar que estos resultados también coinciden con el 

trabajo desarrollado por Paucar (2017) estudio cuyo objetivo ha sido analizar 

la relación entre las habilidades comunicativas y el entorno social y familiar. 

Las conclusiones de este estudio advierten que, el entorno familiar condiciona 

de manera directa el desarrollo de la expresión oral, así como la capacidad 
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para comprender por lo que es necesario que los padres de familia cuenten 

con información que les permitan generar espacios y actividades de 

estimulación y aprestamiento para el desarrollo de las habilidades 

comunicativas de sus hijos e hijas. 

A nivel teórico estos resultados pueden ser explicado con el postulado 

de Sweis (2018) cuando afirma que las habilidades comunicativas permiten la 

comunicación entre las personas por lo que es una necesidad que debe ser 

satisfecha a temprana edad; las estrategias que se implementen para 

promoverla deben ser contextualizadas de tal manera que la información 

responda y satisfaga las expectativas de los niños y las niñas. Muchas veces 

existen problemas en el desarrollo de las habilidades comunicativas porque 

no se contextualiza el mensaje que se desea comunicar. 

De la discusión se puede apreciar que tanto en el objetivo general como 

en los objetivos específicos se ha demostrado que existe correlación directa 

significativa entre las variables y las dimensiones. A nivel psicológico estos 

resultados pueden ser explicados por propuestas teóricas que sostienen que 

el contexto social familiar condicionan sustancialmente el desarrollo de las 

habilidades comunicativas, en la medida que la capacidad del habla y del 

lenguaje posee un componente afectivo. 

En un entorno complicado en el que se experimenta diferentes tipos de 

problemas como pueden ser la desintegración familiar, la violencia en el seno 

familiar, la desidida y desinterés de los padres de familia en la educación de 

sus hijos, son factores que limitan el desarrollo del lenguaje, por eso es 

necesario que los espacios familiares y educativos sean acogedores y 

agradables para los niños y las niñas. 

En la Institución tomada como área de estudio se atienden a los niños 

y niñas de manera integral, esto implica un seguimiento al componente fisico, 

psicológico y afectivo, lo que garantiza un desarrollo adecuado de los niños y 

las niñas que acuden a este centro de rehabilitación integral, en esa medida, 

los resultados alcanzados en esta investigación permitirán implementar 

estrategias de atención, aprestamiento y estimulación que satisfagan las 
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necesidades afectivas y cognitivas de los niños y las niñas que son atendidos 

en esta institución. 

Los resultados contrastados con la base teórica confirman los 

postulados que hacen mención a la importancia que tiene los lazos afectivos 

que los niños y las niñas establecen en el espacio familiar y escolar; además 

se ha logrado conocer el comportamiento de las variables y sobre todo la 

magnitud del problema investigado. 
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VI. CONCLUSIONES 

1. El contexto social familiar en el que se desenvuelven los niños y las niñas 

tomados como muestra de estudio no favorece el desarrollo de las 

habilidades comunicativas, en la medida que según los resultados a nivel 

descriptivo, el 65% de las unidad de estudio se ubican en el nivel de alto 

riesgo y en la valoración inicio respecto al desarrollo de las habilidades 

comunicativas, corroborando lo sostenido a nivel de base teórica en el 

que se afirma que el espacio familiar, así como las interrelaciones entre 

los miembros de la familia condicionan el desarrollo del lenguaje en 

todos sus componentes. La falta de responsabilidad de los padres de 

familia en proveer condiciones afectivas favorables para sus hijos afecta 

de manera sustancial el desarrollo de la expresión oral, la comprensión 

y la comunicación gestual.  

2. El desarrollo de la capacidad que permite a los niños y niñas emplear las 

primeras palabras y los gestos para comunicarse no se adecuan al nivel 

que todo niño(a) debe tener a la edad de 3 a 5 años, lo que afecta 

sustancialmente su desarrollo integral, porque esta capacidad constituye 

la base para el desarrollo adecuado de todo el proceso comunicativo. 

Estas limitaciones en vocalizar las primeras palabras, así como el uso 

de los gestos está condicionado por el componente del contexto social y 

familiar y está vinculado directamente con la falta de afecto y bienestar 

que experimentan en el seno del hogar. 

3. La comunicación es un proceso intelectual que demanda el desarrollo de 

la capacidad para manifestar gestos y acciones, por lo que es sustancial 

que estas habilidades comunicativas se desarrollen a temprana edad, 

hecho que no sucede en el área de estudio debido a la falta de 

actividades de aprestamiento y estimulacion que los padres de familia 

deben promover en el seno del hogar; muchos de los niños y niñas que 

acuden a la Comunidad Familiar y Rehabilitación Integral, presentan 

serias dificultades para comunicarse a través de gestos y acciones, 

afectando seriamente su desarrollo integral.  
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4. El uso de las palabras a temprana edad resulta ser vital para cimentar 

las bases de un desarrollo adecuado y conveniente de las habilidades 

comunicativas, sin embargo se observa en el área de estudio que la 

mayoría de los niños y las niñas en un 75% se ubican en el nivel inicio 

en este desarrollo y consecuentemente también se ubican en el nivel 

riesgo alto, lo que permite inferir que las condiciones afectivas al interior 

de la familia no son las más adecuadas, lo que limita un desarrollo 

efectivo del componente comunicativo en los niños y las niñas.  

5. La iniciación del uso de oraciones y la gramática en los niños y las niñas 

requiere el desarrollo de condiciones básicas del manejo de palabras, 

gestos y acciones comunicativas, por lo que los niños y las niñas 

comprendidos en la muestra de estudio, presentan dificultades en el 

desarrollo de esta capacidad debido esencialmente a que no existen 

condiciones favorables en el entorno social familiar, la misma que 

condiciona el desarrollo pertinente de este tipo de habilidades 

comunicativas.  

 

  



 

40 

 

VII. RECOMENDACIONES 

Se recomienda a la Comunidad Familiar y Rehabilitación Integral organice 

reuniones con los padres de familia de los niños y niñas que esta institución acoge, 

con la intención de proporcionar información sobre la responsabilidad que tienen 

respecto a la educación de sus hijos, enfatizando en la necesidad de asegurar un 

espacio familiar y comunal acogedor, agradable y tranquilo que permita a los niños 

y las niñas espacios para un desarrollo adecuado de sus capacidades físicas, 

cogntivas y sobre todo afectivas, esto en razón a los resultados obtenidos donde 

existe correlación directa muy fuerte entre las variables el contexto social familiar y 

el desarrollo de las habilidades comunicativas. 

De igual manera, se sugiere a los profesionales de la Comunidad Familiar y 

Rehabilitación Integral,  realizar actividades, talleres de dramatización o juego de 

roles que permita a los niños y las niñas a mejorar el desarrollo del uso de los gestos 

y las acciones, de tal manera que se promueve el desarrollo de sus habilidades 

comunicativas. 

Es muy importante la participacion de los padres de familia en el desarrollo 

de las primeras palabras y gestos, por ello se recomienda que generen espacios  

afectivos y estimulen a sus hijos con materiales concretos como rompecabezas, 

tarjetas léxicas, juegos interactivos en la familia y busquen orientación profesional. 

Los instrumentos utilizados en la presente investigación al haber sido 

evaluados a través de pruebas de validez y confiabilidad, pueden ser usados en 

futuras investigaciones, ampliando la muestra de estudio de tal manera que permita 

asignarle mayor consistencia estadística y a través de este proceso estandarizar 

los instrumentos que esta investigación entrega como aporte a la comunidad 

científica. 
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Anexo 1 

Operacionalización de variables 
VARIABLES DEFINICIÓN CONCEPTUAL DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE 

MEDICIÓN 

C
on

te
xt

o 
so

ci
al

 y
 fa

m
ili

ar
  

 
Considera que vienen a ser las 
características que se desarrollan al 
interior de la familia que implican 
aspectos de desarrollo, de 
comunicación, interacción y 
crecimiento personal, teniendo en 
cuenta el grado de control, cuidado, 
protección y bienestar integral que 
aseguran los padres de familia a todos 
sus miembros. Guerra (1993) 
 

Test que mide el contexto 
social y familiar. 
(Guerra, 1993)  

Entorno físico y familiar 
✓ Protección 
✓ Afecto 
✓ Seguridad 

Ordinal 
  

Dinámica familiar 
✓ Naturaleza biológica 
✓ Naturaleza psicológica 
✓ Naturaleza social 

Conducta familiar ✓ Normas 
✓ Reglas 
✓ Línea de autoridad 

D
es

ar
ro

llo
 d

e 
la

s 
ha

bi
lid

ad
es

 

co
m

un
ic

at
iv

as
 

Son las capacidades que permiten a los 
niños interrelacionarse de manera 
efectiva a través del uso del lenguaje 
que en los primeros años de vida 
comprende las dimensiones de las 
primeras palabras y gestos, así como 
de las palabras y los enunciados. 
(Castro, Vásquez y Villalobos, 2019) 

Inventarios de Desarrollo 
de Habilidades 
Comunicativas 
 
(Bates, 2005) 

Primeras palabras y gestos ✓ Primeras palabras 
✓ Gestos y acciones 

Ordinal 
  

Gestos y acciones ✓ Movimiento facial 
✓ Movimiento manos 
✓ Movimiento de la cabeza 

Uso de palabras ✓ Vocabulario 
✓ Frases 
✓ Expresiones cortas 

Oraciones y gramática ✓ Uso de palabras 
✓ Oraciones y gramática 



 

 

Anexo 2 

Matriz de consistencia 

TÍTULO: CONTEXTO SOCIAL FAMILIAR Y DESARROLLO DE HABILIDADES COMUNICATIVAS EN NIÑOS(AS) DE LA COMUNIDAD FAMILIAR DE REHABILITACIÓN INTEGRAL, AREQUIPA, 

2021 

Autora: Apaza Arce, Dina Mauricia 

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPÓTESIS 

VARIABLES E INDICADORES 

VARIABLE 1: CONTEXTO SOCIAL FAMILIAR 

Dimensiones Indicadores Ítems 
Niveles o 

rangos 

Problema general: 

¿Cuál es la relación entre el 

contexto social familiar y el 

desarrollo de habilidades 

comunicativas en niños(as) de 3 

a 5 años de la Comunidad 

Familiar de Rehabilitación 

Integral, Arequipa en el año 

2021?  

 

Objetivo general: 

Determinar la relación entre el 

contexto social familiar y el 

desarrollo de habilidades 

comunicativas en niños(as) de 3 

a 5 años de la Comunidad 

Familiar de Rehabilitación 

Integral, Arequipa en el año 

2021. 

 

Hipótesis general: 

Existe relación entre el contexto social 

familiar y el desarrollo de habilidades 

comunicativas en niños(as) de 3 a 5 

años de la Comunidad Familiar de 

Rehabilitación Integral, Arequipa en el 

año 2021. 

 

Hipótesis específicas: 

Entorno físico familiar 

 

 

 

 

Dinámica familiar 

 

 

 

 

 

Conducta familiar 

Protección 

Afecto 

Seguridad 

 

 

Naturaleza biológica 

Naturaleza 

psicológica 

Naturaleza social 

  

 

Riesgo alto 

27-39 

Riesgo 

moderado 

39-60 

Riesgo bajo 

60-81 



 

 

Problemas específicos: 

a). ¿Cuál es la relación entre el 

contexto social familiar y el 

desarrollo de las primeras 

palabras y gestos en niños(as) 

de 3 a 5 años de la Comunidad 

Familiar de Rehabilitación 

Integral, Arequipa en el año 

2021? 

b). ¿Cuál es la relación entre el 

contexto social familiar y el 

desarrollo de los gestos y las 

acciones en niños(as) de 3 a 5 

años de la Comunidad Familiar 

de Rehabilitación Integral, 

Arequipa en el año 2021? 

c). ¿Cuál es la relación entre el 

contexto social familiar y el uso 

de las palabras en niños(as) de 

3 a 5 años de la Comunidad 

Familiar de Rehabilitación 

Integral, Arequipa en el año 

2021? 

Objetivos específicos: 

a). Determinar la relación entre 

el contexto social familiar y el 

desarrollo de las primeras 

palabras y gestos en niños(as) 

de 3 a 5 años de la Comunidad 

Familiar de Rehabilitación 

Integral, Arequipa en el año 

2021. 

b). Determinar la relación entre 

el contexto social familiar y el 

desarrollo de los gestos y las 

acciones en niños(as) de 3 a 5 

años de la Comunidad Familiar 

de Rehabilitación Integral, 

Arequipa en el año 2021. 

c). Determinar la relación entre 

el contexto social familiar y el 

uso de las palabras en niños(as) 

de 3 a 5 años de la Comunidad 

Familiar de Rehabilitación 

Integral, Arequipa en el año 

2021. 

a). Existe relación entre el contexto 

social familiar y el desarrollo de las 

primeras palabras y gestos en niños(as) 

de 3 a 5 años de la Comunidad Familiar 

de Rehabilitación Integral, Arequipa en 

el año 2021. 

b). Existe la relación entre el contexto 

social familiar y el desarrollo de los 

gestos y las acciones en niños(as) de 3 

a 5 años de la Comunidad Familiar de 

Rehabilitación Integral, Arequipa en el 

año 2021. 

c). Existe relación entre el contexto 

social familiar y el uso de las palabras 

en niños(as) de 3 a 5 años de la 

Comunidad Familiar de Rehabilitación 

Integral, Arequipa en el año 2021. 

d). Existe relación entre el contexto 

social familiar y el desarrollo de las 

oraciones y la gramática en niños(as) de 

3 a 5 años de la Comunidad Familiar de 

Rehabilitación Integral, Arequipa en el 

año 2021. 

 

 

Normas 

Reglas 

Línea de autoridad 

 

Variable 2: DESARROLLO DE HABILIDADES COMUNICATIVAS 

 

Dimensiones Indicadores Ítems 
Niveles o 

rangos 

Primeras palabras y 

gestos 

 

 

 

Gestos y acciones 

 

 

 

 

Uso de palabras 

 

Primeras palabras 

Gestos y acciones 

Uso de palabras 

 

Movimiento facial 

Movimiento manos 

Movimiento de la 

cabeza 

 

 Inicio 

0-10 

Proceso 

11-13 

Logro previsto 

14-17 

Logro 

destacado 

18-20 



 

 

d). ¿Cuál es la relación entre el 

contexto social familiar y el 

desarrollo de las oraciones y la 

gramática en niños(as) de 3 a 5 

años de la Comunidad Familiar 

de Rehabilitación Integral, 

Arequipa en el año 2021? 

d). Determinar la relación entre 

el contexto social familiar y el 

desarrollo de las oraciones y la 

gramática en niños(as) de 3 a 5 

años de la Comunidad Familiar 

de Rehabilitación Integral, 

Arequipa en el año 2021. 

 

Oraciones y gramática 

Vocabulario 

Frases 

Expresiones cortas 

 

Uso de palabras 

Oraciones y 

gramática 

Logro 

destacado 

 

TIPO Y DISEÑO DE 

INVESTIGACIÓN 
POBLACIÓN Y MUESTRA TÉCNICAS E INSTRUMENTOS ESTADÍSTICA PARA UTILIZAR 

Tipo: Básica 

 

Diseño: 

No experimental – transversal 

 

Enfoque  

Cuantitativo 

 

Alcance 

Descriptivo correlacional 

Población 

20 niños de 3 a 5 años 

Tipo de muestreo: 

Censal 

Variable 1: contexto social familiar 

Técnica: Encuesta 

Instrumento 

Cuestionario sobre el contexto social y 

familiar 

Este cuestionario fue elaborado por 

Guerra (1993) y Kemper (2000).  

Variable 2: DESARROLLO DE 

HABILIDADES COMUNICATIVAS 

Técnica: Observación 

Descriptivo: 

Tablas 

Figuras 

Frecuencia simple absoluta 

Frecuencia simple porcentual 

 

Inferencial: 

R de Pearson 

Alpha de Cronbach 

Kolmogorov- Smirnov 



 

 

 Instrumento 

Inventarios de Desarrollo de 

Habilidades Comunicativas Mac Arthur 

Bates, adecuado por Farkas, (2011) 

Rho de Spearman 

 



 

 

FICHA TÉCNICA 

Instrumento 
Cuestionario para medir contexto social familiar 

Autores 
Guerra (1993) y Kemper (2000) 

Año de edición 
2019 

País de origen 
México 

Ámbito de aplicación 
Instituciones públicas 

Administración 
Individual 

Objetivo 
Valorar contexto social familiar. 

Duración 
40 minutos 

Dimensiones Entorno físico familiar 

Dinámica familiar 

Conducta familiar 

Adaptado 
Adaptado por: Castro, Vásquez y Villalobos (2019). 

Campo de aplicación 
Niños y niñas de 3 a 5 años. 

Validez estadística 
La validez del instrumento consideró el cálculo de la 

R de Pearson bajo el modelo estadístico, ítem-total, 

la misma que registró, en cada ítem, un valor mayor 

a 0.21. 

Índice de confiabilidad 
La confiabilidad del instrumento demandó el cálculo 

del Alpha de Cronbach, la misma que registro el valor 

de 0.883 

Calificación  
No : 1 punto 

A veces 
: 2 puntos 

Sí 
: 3 puntos 

Recategorización 

(baremo) 

Intervalo: 

Riesgo bajo               : 27 – 39 puntos 

Riesgo medio            : 39 – 60 puntos 

Riesgo alto                : 60 – 81 puntos 

 



 

 

CUESTIONARIO - CONTEXTO SOCIAL FAMILIAR 

Instrucciones. El instrumento tiene como objetivo valorar el contexto social familiar, por lo que es 

necesario registrar la información solicitada de manera objetiva. 

N° 

CRITERIOS 

SI A 

VECES 

NO 

1 2 3 

 Entorno Físico Familiar    

1 La familia dispone de una vivienda que asegura la protección del menor.    

2 La protección del menor es la principal preocupación de los miembros de 

la familia. 

   

3 La vivienda cuenta con servicios básicos que aseguran la protección de 

los menores. 

   

4 Los hijos menores reciben afecto de parte de los miembros de la familia.    

5 El afecto que recibe el menor por parte de los miembros de la familia 

asegura su desarrollo emocional. 

   

6 El menor se siente identificado con los miembros de la familia debido al 

afecto que recibe. 

   

7 La seguridad física y psicológica del niño está garantizada en el entorno 

familiar. 

   

8 La seguridad del menor está garantizada en el entorno comunal.    

9 La relación con los familiares garantiza la seguridad del menor.     

 Dinámica familiar    

10 La relación de los padres fortalece el desarrollo emocional del niño    

11 La relación que tiene el menor con los hermanos(as) es equilibrada    

12 Los logros alcanzados por el menor en el espacio escolar son reforzados 

en base a recompensas 

   



 

 

13 Las relaciones del menor con la escuela son conflictivas de enemistad y 

enfrentamiento 

   

14 Los padres de familia colaboran con los profesores en la educación de sus 

hijos 

   

15 Es evidente que existe maltrato infantil en el seno del hogar    

16 La violencia familiar que se manifiesta en el hogar perjudica el equilibrio 

emocional de los niños 

   

17 La familia reconoce que el niño presenta problemas en el desarrollo de 

sus capacidades cognitivas y afectivas 

   

18 Es evidente que existe sobreprotección de los menores en el seno del 

hogar 

   

 Conducta Familiar    

19 La familia evidencia el respeto por las normas     

20 Las normas de convivencia regulan la conducta de los miembros de la 

familia 

   

21 La familia no demuestra predisposición por el respeto de las normas    

22 Existen reglas al interior de la familia que no son respetadas por los niños    

23 Los niños hacen caso omiso a las reglas que se establecen en el ámbito 

escolar 

   

24 Los niños no respetan las reglas que se establecen en cualquier espacio 

comunal 

   

25 Los niños no demuestran respeto a las líneas de autoridad en el seno 

familiar 

   

26 Los miembros de la familia demuestran reticencia para respetar las líneas 

de autoridad 

   

27 Las líneas de autoridad que se establecen en el ámbito escolar no 

responden a las necesidades y demandas afectivas y cognitivas del menor 
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CUESTIONARIO – DESARROLLO DE LAS HABILIDADES COMUNICATIVAS 

Instrucciones. El instrumento tiene como objetivo valorar el desarrollo de las habilidades 

comunicativas, por lo que es necesario registrar la información solicitada de manera objetiva. 

N° 

CRITERIOS 

SI A 

VECES 

NO 

1 2 3 

 Primeras palabras y gestos    

1 El niño responde o voltea cuando se le llama por su nombre    

2 El niño deja de hacer lo que está haciendo cuando se le dice no    

3 El niño busca a su alrededor cuando se nombra a su padre o madre    

4 El niño repite las cosas que escucha    

5 El niño nombra las cosas que observa a su alrededor    

6 El niño imita las voces de animales sin dificultad    

7 El niño nombra las partes de su cuerpo sin dificultad    

8 El niño reproduce diferentes sonidos (claxon, corneta, aserrar, etc.)    

9 El niño identifica los colores sin dificultad    

 Gestos y acciones    

10 Extiende su brazo para mostrarle algo que tiene en su mano    

11 Trata de alcanzar algún juguete que tiene en la mano    

12 Señala con la mano y el dedo el lugar de un objeto    

13 Dice adiós con la mano cuando alguien se va    

14 Alza los brazos ara que lo levanten    

15 Hace el gesto de no con la cabeza    

16 Hace el gesto de sí con la cabeza    



 

 

17 Avienta besitos    

18 Llama a alguien con la mano haciendo el gesto de “ven”    

 Uso de palabras    

19 Utiliza un vocabulario preciso para designar los objetos    

20 Coordina de manera lógica las palabras que utiliza para comunicarse    

21 Diferencia partes del cuerpo de manera precisa    

22 Elige los juguetes y los identifica nombrándolos de manera precisa    

23 Diferencia de manera adecuada los utensilios de la casa    

24 Estructura oraciones y frases cortas para comunicar algún deseo    

25 Vincula de manera adecuada número y género    

26 Utiliza verbos para designar acciones que realiza    

27 Vocaliza palabras de manera adecuada    

 Oraciones y gramática    

28 Utiliza palabras adecuadas para nombrar el presente, pasado y futuro    

29 Utiliza palabras para denominar acciones que realiza en el presente    

30 Utiliza palabras para pedir o explicar algún evento    

31 Combina palabras de manera coherente y lógica para explicar algo    

32 Reproduce de manera adecuada las frases que se le menciona    

33 Vincula género y número en frases cortas    

34 Estructura frases y oraciones para solicitar alguna demanda    

35 Vocaliza de manera adecuada palabras y frases cortas    

36 Comprende de manera adecuada lo que se le explica    

 

 



 

 

PRUEBA DE VALIDEZ-CONTEXTO SOCIAL FAMILIAR 

(PRUEBA PILOTO) 

1. MATRIZ-ITEM TOTAL 

 

2. CALCULO R DE PEARSON 

ítem 
R de  

Pearson 

V1D1P1 .945 

V1D1P2 .358 

V1D1P3 .649 

V1D1P4 .559 

V1D1P5 .457 

V1D1P6 .778 

V1D1P7 .695 

V1D1P8 .643 

V1D1P9 .247 

V1D2P10 .612 

V1D2P11 .836 

V1D2P12 .653 

V1D2P13 .501 



 

 

V1D2P14 .590 

V1D2P15 .487 

V1D2P16 .223 

V1D2P17 .718 

V1D2P18 .837 

V1D3P19 .803 

V1D3P20 .638 

V1D3P21 .817 

V1D3P22 .837 

V1D3P23 .472 

V1D3P24 .612 

V1D3P25 .695 

V1D3P26 .341 

V1D3P27 .787 

 

PRUEBA DE CONFIABILIDAD-CONTEXTO SOCIAL FAMILIAR 

(PRUEBA PILOTO) 

 
 

Resumen del procesamiento de los casos 

 N % 

Casos Válidos 20 100,0 

Excluidosa 0 ,0 

Total 20 100,0 

a. Eliminación por lista basada en todas las 

variables del procedimiento. 

 

Estadísticos de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach N de elementos 

0,938 27 



 

 

Estadísticos total-elemento 

 

Media de la 

escala si se 

elimina el 

elemento 

Varianza de la 

escala si se 

elimina el 

elemento 

Correlación 

elemento-total 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si se 

elimina el 

elemento 

V1D1P1 63,20 113,221 ,938 ,932 

V1D1P2 63,45 122,261 ,302 ,940 

V1D1P3 63,50 116,158 ,604 ,936 

V1D1P4 63,35 117,924 ,507 ,937 

V1D1P5 63,15 121,503 ,413 ,938 

V1D1P6 63,25 114,724 ,750 ,934 

V1D1P7 63,00 118,526 ,667 ,935 

V1D1P8 63,35 117,292 ,603 ,936 

V1D1P9 63,20 123,747 ,182 ,942 

V1D2P10 63,35 116,976 ,564 ,937 

V1D2P11 63,20 113,642 ,814 ,933 

V1D2P12 63,35 115,397 ,606 ,936 

V1D2P13 63,50 119,526 ,449 ,938 

V1D2P14 62,90 121,674 ,564 ,937 

V1D2P15 63,15 119,608 ,433 ,938 

V1D2P16 62,85 125,503 ,188 ,940 

V1D2P17 63,30 118,221 ,692 ,935 

V1D2P18 63,30 115,168 ,818 ,933 

V1D3P19 63,20 116,800 ,783 ,934 

V1D3P20 63,25 119,145 ,604 ,936 

V1D3P21 63,25 116,724 ,798 ,934 

V1D3P22 63,15 114,871 ,817 ,933 

V1D3P23 63,00 122,421 ,437 ,938 

V1D3P24 63,45 118,261 ,572 ,936 

V1D3P25 63,00 118,526 ,667 ,935 

V1D3P26 63,15 123,713 ,300 ,939 

V1D3P27 63,10 115,674 ,762 ,934 



 

 

PRUEBA DE VALIDEZ-DESARROLLO DE HABILIDADES COMUNICATIVAS 

(PRUEBA PILOTO) 

1. MATRIZ – ITEM TOTAL 

 

 

2. CÁLCULO DE R DE PEARSON 

VALIDEZ 

ITEM 
R DE  

PEARSON 

V2D1P1 .531 

V2D1P2 .454 

V2D1P3 .549 

V2D1P4 .132 

V2D1P5 .164 

V2D1P6 .438 

V2D1P7 .811 

V2D1P8 .303 

V2D1P9 .349 

V2D2P10 .419 

V2D2P11 .573 



 

 

V2D2P12 .553 

V2D2P13 .549 

V2D2P14 .458 

V2D2P15 -.265 

V2D2P16 .620 

V2D2P17 .239 

V2D2P18 .513 

V2D3P19 .428 

V2D3P20 -.111 

V2D3P21 .052 

V2D3P22 .562 

V2D3P23 .051 

V2D3P24 .546 

V2D3P25 .436 

V2D3P26 .281 

V2D3P27 .398 

V2D4P28 .603 

V2D4P29 .089 

V2D4P30 .159 

V2D4P31 .245 

V2D4P32 .865 

V2D4P33 .494 

V2D4P34 .384 

V2D4P35 .771 

V2D4P36 .338 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

PRUEBA DE CONFIABILIDAD-DESARROLLO DE HABILIDADES 

COMUNICATIVAS 

(PRUEBA PILOTO) 

 

Resumen del procesamiento de los casos 

 N % 

Casos Válidos 20 100,0 

Excluidosa 0 ,0 

Total 20 100,0 

a. Eliminación por lista basada en todas las 

variables del procedimiento. 

 

 

Estadísticos de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach N de elementos 

0,853 36 

 



 

 

Estadísticos total-elemento 

 

Media de la 

escala si se 

elimina el 

elemento 

Varianza de la 

escala si se 

elimina el 

elemento 

Correlación 

elemento-total 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si se 

elimina el 

elemento 

V2D1P1 93,85 90,976 ,459 ,846 

V2D1P2 93,65 93,818 ,391 ,848 

V2D1P3 93,60 91,832 ,488 ,845 

V2D1P4 93,40 98,884 ,074 ,855 

V2D1P5 93,55 98,366 ,099 ,855 

V2D1P6 93,40 96,042 ,397 ,849 

V2D1P7 93,95 87,734 ,780 ,836 

V2D1P8 93,50 96,263 ,236 ,852 

V2D1P9 93,65 95,397 ,280 ,851 

V2D2P10 93,45 95,313 ,366 ,849 

V2D2P11 93,45 93,418 ,529 ,845 

V2D2P12 93,40 93,937 ,511 ,846 

V2D2P13 93,55 93,313 ,500 ,845 

V2D2P14 93,80 94,274 ,401 ,848 

V2D2P15 93,45 103,734 -,321 ,863 

V2D2P16 93,60 91,411 ,570 ,843 

V2D2P17 93,60 96,674 ,154 ,855 

V2D2P18 93,55 93,103 ,456 ,846 

V2D3P19 93,40 95,411 ,378 ,848 

V2D3P20 93,45 101,524 -,162 ,859 

V2D3P21 93,60 99,832 -,007 ,857 

V2D3P22 93,75 92,829 ,512 ,845 

V2D3P23 93,40 99,832 ,002 ,855 

V2D3P24 93,50 93,526 ,498 ,846 

V2D3P25 93,55 94,787 ,381 ,848 

V2D3P26 93,55 97,208 ,227 ,852 

V2D3P27 93,35 95,397 ,342 ,849 



 

 

V2D4P28 93,90 89,147 ,534 ,843 

V2D4P29 93,30 99,379 ,029 ,856 

V2D4P30 93,60 98,568 ,101 ,854 

V2D4P31 93,40 97,937 ,198 ,852 

V2D4P32 93,65 87,608 ,844 ,835 

V2D4P33 93,35 93,503 ,437 ,847 

V2D4P34 93,95 94,997 ,319 ,850 

V2D4P35 93,70 88,958 ,737 ,838 

V2D4P36 93,95 95,313 ,264 ,852 

 

 

Figura 1 

Resultados de contexto social familiar y habilidades comunicativas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Figura 2 

Resultados de contexto social familiar y el desarrollo 

 

Figura 3 

Resultados de contexto social familiar y el desarrollo de  gestos y acciones 

 

 

 

 

 



 

 

Figura 4 

Resultados de contexto social familiar y el uso de  palabras y gestos 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 5 

Resultados de contexto social familiar y las oraciones y la gramática 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 


