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Resumen 

La investigación tuvo como objetivo determinar la relación entre la Gestión 

municipal y la ejecución de proyectos de inversión pública en la Municipalidad 

Distrital de Shapaja, San Martin 2021. La investigación fue tipo básica, diseño no 

experimental, transversal y descriptivo correlacional, cuya población y muestra 

fue de 36 subordinados. La técnica de recolección de datos fue la encuesta y 

como instrumento el cuestionario. Los resultados determinaron que el nivel de 

gestión municipal fue regular en 44 %, la ejecución de proyectos de inversión 

pública fue regular en 39 %. Concluyeron que existe relación significativa entre 

la gestión municipal y la ejecución de proyectos de inversión pública en la 

Municipalidad Distrital de Shapaja, San Martin 2021, ya que el coeficiente de 

Pearson fue de 0, 980 (correlación positiva muy alta) y un p valor igual a 0,000 

(p-valor ≤ 0.01); además, solo el 96.04 % de la gestión municipal influye en la 

ejecución de proyectos de inversión pública.  

Palabras clave: Gestión, inversión, usuario. 
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Abstract 

The objective of the research was to determine the relationship between 

municipal management and the execution of public investment projects in the 

District Municipality of Shapaja, San Martin 2021. The research was basic type, 

non-experimental, cross-sectional and descriptive correlational design, whose 

population and sample It was 36 subordinates. The data collection technique was 

the survey and the questionnaire as an instrument. The results determined that 

the municipal management level was regular in 44%, the execution of public 

investment projects was regular in 39%. Concluding that there is a significant 

relationship between municipal management and the execution of public 

investment projects in the District Municipality of Shapaja, San Martin 2021, since 

the Pearson coefficient was 0.980 (very high positive correlation) and a p value 

equal at 0.000 (p-value ≤ 0.01); Furthermore, only 96.04% of municipal 

management influences the execution of public investment projects. 

Keywords: Management, investment, user. 
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I. INTRODUCCIÓN

La gestión municipal involucra la realización de una serie de acciones y

procesos orientados a la creación, reforzamiento. rehabilitación y mejora tanto

de los servicios como de los bienes que se ofrecen a la sociedad, de tal

manera, que se logre atender y satisfacer las expectativas y necesidades que

presentan las personas usuarias, es decir, la gestión municipal es la puesta

en marcha de diversas acciones por parte de los gobiernos y a sean estos

locales, provinciales o regionales por medio del uso de capacidades y

recursos para atender los requerimientos prioritarios que presentan los

usuarios de tal forma que se mejore su estilo de vida. Es clave que las

municipalidades realicen su función en base a la gestión de calidad, pudiendo

obtener óptimos resultados que beneficien a la población de manera

generalizada  (Aliendre, 2012).  Por su parte, los Proyectos de Inversión

Pública constituyen una intervención temporal del gobierno en la satisfacción

de ciertas necesidades y carencias poblacionales empleando recursos

estatales para realizar mejoras, expansiones o restauraciones en la capacidad

productiva del gobierno, así como para crear o producir bienes o servicios

para a población. Los proyectos de inversión pública generan beneficios

duraderos en el tiempo para la población (MEF, 2011).

En Latinoamérica, los diferentes países invierten sus recursos públicos en la 

generación de valor hacia la comunidad con el objetivo de reducir las brechas 

sociales que representan desigualdades preocupantes, por lo que los desafíos 

cuantitativos en términos presupuestales dejaron de ser relevantes, 

enfocándose en la actualidad en la calidad. El país con mayor gasto en todos 

los niveles (nacional, provincias y municipios) de la región 44,5% del PIB, es 

Argentina, estando casi a la par con países europeos como Alemania que 

presenta un 44,6%, y el Reino Unido con 44.1%, seguido a ello con 40,4%, se 

encuentra Brasil y demás países Latinoamericanos (p. 5). Sin embargo, otros 

países de América Latina tienen por objeto el incremento el gasto público en 

términos cuantitativos y cualitativos que representan cantidad y calidad 

respectivamente. Chile enfrenta el desafío de reducir la desigualdad y ofrecer 

universidades gratuitas, su gasto equivale al 23,4% del PIB. En este contexto, 
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la inversión pública de la mayoría de los países latinoamericanos tiene un 

peso inferior a inversión del sector privado (Dubuc, 2020). 

En el Perú, la aplicación de políticas que garanticen la autonomía política y 

económica a fin de lograr el crecimiento económico, la estabilidad 

macroeconómica y la sostenibilidad socioeconómica del país, es la principal 

herramienta para lograr estos objetivos, en particular la inversión pública en 

proyectos de inversión pública en diferentes aspectos y características 

específicas de la solución de los problemas planteados en cada región del 

país. Sin embargo, existen problemas como la prioridad de proyectos mal 

ejecutados, mala ejecución presupuestaria y conflictos sociales que existen 

en todo el país. Asimismo, por los problemas encontrados en la gestión de la 

ciudad y la mayoría de ellos relacionados con obras públicas, se puede 

mencionar la cantidad de casos penales contra gobiernos locales 

relacionados con prácticas corruptas por parte de los gobernantes. Según el 

informe antes referido, al 2019, se contaban con 530 alcaldes involucrados e 

investigados por actos de corrupción (428 alcaldes distritales y 102 

burgomaestres de provincia, correspondientes a los periodos 2018-2022 

(Álvarez y Delgado, 2020).  

En el ámbito local, la Municipalidad Provincial de San Martín, desarrolla una 

serie de planes que le permiten efectuar una inversión pública adecuada, 

teniendo al plan de desarrollo concertado, que incluye estrategias 

participativas dirigidas a lograr una adecuada gestión pública. No obstante en 

la Municipalidad Distrital de Shapaja, se ha visto deficiencias en la gestión 

municipal, ya que los planes no son plenamente conocidos, respetados y 

cumplidos debido a factores externos y regulatorios que ralentizan 

severamente la realización de obras estatales y deficiente gestión ante entes 

superiores para la ejecución de más proyectos. Sumado a  ello, el poco control 

de los recursos y el débil liderazgo del alcalde, lo que ha generado que se 

tenga un bajo nivel de ejecución de proyectos de inversión pública entre 

otros aspectos desfavorables que inciden directamente en el desarrollo 

sostenible del distrito mencionado al desacelerar el crecimiento del 

saneamiento básico y los empleos impactantes. Asimismo, existen una serie 

de proyectos representativos y de gran importancia para la satisfacción de 
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necesidades sociales que no vienen siendo ejecutados, priorizando otros que 

no suponen mayor beneficio para la comunidad como producto de una gestión 

pública deficiente que no se enfoca en la satisfacción y atención de las 

necesidades públicas; además, de recalcar que la gran parte de proyectos 

solo se enfoca en la mejoría de calles y veredas, dejando de lado otros 

proyectos que también están contemplados en los planes de trabajo y en el 

plan de desarrollo concertado, lo que no ayudan a cumplir a cabalidad el plan 

estratégico. 

En base a la realidad problemática es necesario formular el problema 

general: ¿Cómo se relaciona la Gestión municipal y la ejecución de proyectos 

de inversión pública en la Municipalidad Distrital de Shapaja, San Martin - 

2021? Como problemas específicos: ¿Cuál es el nivel de Gestión municipal 

en la Municipalidad Distrital de Shapaja, San Martin - 2021? ¿Cuál es el nivel 

de ejecución de proyectos de inversión pública en la Municipalidad Distrital de 

Shapaja, San Martin - 2021? ¿Cómo se relaciona las dimensiones de la 

gestión municipal y la ejecución de proyectos de inversión pública en la 

Municipalidad Distrital de Shapaja, San Martin - 2021? 

Esta investigación fue conveniente, ya que la necesidad del estudio de la 

ejecución de proyectos de inversión pública se generó a raíz de la necesidad 

de conocer si los colaboradores se encuentran bien en referencia a la gestión 

municipal, y si de esa manera están satisfechos con las múltiples estrategias 

y actividades que se ejecutan. Fue de relevancia social, debido a que fue de 

ayuda a la entidad para resolver problemas futuros, y los que se presentan 

ahora, generando aporte respecto a la problemática. Valor teórico, la 

investigación se ejecutó con el fin de contribuir a generar conocimiento sobre 

las variables y de qué manera estás influyeron de manera positiva o negativa 

en la entidad. Implicancias prácticas, sirvieron a fin de generar medidas 

correctivas dentro de la entidad en referencia a los resultados obtenidos de 

las variables de estudio. Utilidad metodológica, se plantearon nuevos 

procedimientos o nuevas técnicas para estudios de las variables, que 

generaron validez y confiablidad para futuras investigaciones.  
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En la investigación se planteó como objetivo general: Determinar la relación 

entre la Gestión municipal y la ejecución de proyectos de inversión pública en 

la Municipalidad Distrital de Shapaja, San Martin - 2021. Como específicos: 

a) identificar el nivel de Gestión municipal en la Municipalidad Distrital de 

Shapaja, San Martin – 2021, b) Identificar el nivel de ejecución de proyectos 

de inversión pública en la Municipalidad Distrital de Shapaja, San Martin – 

2021, c) Determinar la relación entre las dimensiones de la gestión municipal 

y la ejecución de proyectos de inversión pública en la Municipalidad Distrital 

de Shapaja, San Martin - 2021. 

Teniendo como hipótesis general: Hi: Existe relación significativa entre la 

gestión municipal y la ejecución de proyectos de inversión pública en la 

Municipalidad Distrital de Shapaja, San Martin - 2021. Como específicas: H1: 

El nivel de Gestión municipal en la Municipalidad Distrital de Shapaja, San 

Martin - 2021, es buena. H2: El nivel de ejecución de proyectos de inversión 

pública en la Municipalidad Distrital de Shapaja, San Martin - 2021, es buena.  

H3: Existe relación significativa entre las dimensiones de la gestión municipal 

y la ejecución de proyectos de inversión pública en la Municipalidad Distrital 

de Shapaja, San Martin - 2021. 
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II. MARCO TEÓRICO 

En el ámbito internacional, se citó el estudio de Solís et al. (2019), tipo básico, 

diseño no experimental, población y muestra de 25 subordinados, técnica 

encuesta, instrumento cuestionario. Concluyó que una estructura municipal 

sólida es importante para lograr una autogestión efectiva de los servicios 

estatales, donde es aspecto financiero y político permitan administrar 

adecuadamente los recursos públicos. La estructura fortalecida de la buena 

gobernanza y el federalismo efectivo, una distribución equitativa de las 

capacidades de práctica y competitividad de las entidades, así como, el 

involucramiento ciudadano dentro de los eventos que se desarrollan en la 

jurisdicción. La gestión municipal es un elemento relevante que insta al 

crecimiento de la población, en tal sentido, es importante que las capacidades 

que presenten los funcionarios municipales tengan un valor adicional que 

permita direccionar los recursos para trasladarlo al beneficio de los sectores 

que más lo necesitan. 

Así mismo, se citó el estudio de Dubuc (2020), tipo descriptivo, diseño no 

experimental, población y muestra de 65 viviendas, técnica encuesta, 

instrumento cuestionario. Concluyó que el modelo gerencial engloba 

actividades administrativas para la implementación de programas de vivienda 

social, partiendo de la planificación de actividades, la organización y dirección 

del personal, así como el control de las actividades y procesos 

organizacionales que permitan obtener resultados adecuados en beneficio de 

la población usuaria. El modelo gerencial permite realizar gestiones 

adecuadas, basándose en procedimientos y métodos estratégicos en los que 

se hacen uso de recursos públicos óptimamente para atender y solucionar 

inconvenientes presentados por la población. El plan comprende una guía 

para que los directivos reduzcan riesgos que puedan afectar la estabilidad 

institucional. 

Además, se citó la investigación de Silva et al. (2018), tipo correlacional, 

diseño no experimental, población y muestra de 25 colaboradores, técnica 

encuesta, instrumento cuestionario. Concluyó que se demostró el impacto de 

los costos generados por ejecuciones de obras son más de los estimados en 
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los expedientes técnicos, debiendo a factores climatológicos, mala 

elaboración y expedientes, generando pérdidas económicas para las 

instituciones. La ejecución de proyectos de inversión en el sector público tiene 

un valor muy importante para lograr el desarrollo de la población a la cual va 

dirigida, pues estos proyectos tienen un beneficio social objetivo, por lo que la 

calidad representa un aspecto muy importante que debe tenerse en cuenta, 

de tal manera que la población beneficiaria reciba un bien, obra o servicio 

público acorde con las necesidades poblacionales y puedan satisfacerse 

adecuadamente generándose bienestar en la comunidad. 

Adicionado a ello, se citó el estudio de los autores Casiano y Cueva, (2020), 

tipo correlacional, diseño no experimental, población y muestra de 132 

personas, técnica encuesta, instrumento cuestionario. Concluyó que la 

población presenta en 30,99%, una percepción negativa sobre la gestión 

municipal realizada en Chachapoyas y que a la vez es dependiente de la 

confianza percibida en los servicios que presta la entidad. Es por ello que los 

directivos municipales y personal gerente institucional debe encontrarse en 

constante monitoreo, medición y evaluación de la percepción que obtiene la 

población sobre las actividades, servicios y rol que desempeña el gobierno 

local para con la población, de tal manera que se puedan realizar actividades 

al respecto al encontrarse deficiencias que puedan afectar la imagen 

institucional en la población que afecte directamente el orden público. 

Consecuentemente, Rebollar et al. (2020), tipo correlacional, diseño no 

experimental, población y muestra de 103 personas, técnica encuesta, 

instrumento cuestionario. Concluyó que conocer tanto la estimación como la 

interpretación de los rendimientos de la inversión del proyecto proporcionará, 

en algunas circunstancias, a los evaluadores de proyectos mejores y más 

herramientas para ayudarlos a reducir el riesgo de inversión. Asimismo, la 

evaluación de los proyectos de inversión permite conocer el efecto que este 

tiene sobre la población beneficiaria, permitiendo determinar la efectividad del 

gasto público considerando los beneficios que acarrea. En el sector público, 

para la realización de proyectos de inversión es necesario que se realicen 

estudios previos que admitan la viabilidad del proyecto, los cuales deben tener 
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estudios posteriores para corroborar el beneficio y medir la magnitud de los 

mismos que pueda servir en proyectos futuros. 

Añadido a ello, Hedim (2018), tipo correlacional, diseño no experimental, 

población y muestra de 83 individuos, técnica encuesta, instrumento 

cuestionario. Concluyó que el sector público tiene efecto positivo a través de 

la inversión pública en el sector privado, partiendo por la mejora en las 

condiciones de vida de las personas, las cuales al tener mejores condiciones 

entonces generan mayor inversión privada. Es decir, el gobierno debe tener 

en cuenta los beneficios que acarrea la inversión pública en el ámbito privado, 

promoviendo la inversión en dicho sector. La reducción de las tasas 

impositivas tributarias es una acción estratégica que emplea el gobierno para 

motivar la inversión en el sector privado, la cual supone un costo elevado para 

el gobierno, pero a la vez contribuye con el crecimiento de la inversión privada 

en el sector. 

Por su parte, los autores Ruiz y Duarte (2017), en su estudio tipo correlacional, 

diseño no experimental, población y muestra de 33 colaboradores, técnica 

encuesta, instrumento cuestionario. Concluyó que para el logro del desarrollo 

equilibrado de la población es necesario que se efectúen de manera 

equilibrada la inversión privada y la inversión pública. Por un lado, la inversión 

pública impulsa el desarrollo partiendo de las necesidades básicas de la 

población. Por otro lado, la inversión privada genera desarrollo local de las 

familias, permitiéndoles hacerse de capitales a partir del manejo del dinero. 

La inversión pública de acuerdo con distintos autores acarrea desarrollo y 

permite mejorar las condiciones en que vive la población, lo cual es acertado, 

pues el gobierno a través de inversión pública se orienta en atender las 

necesidades y carencias más urgentes que presenta la población y permite 

cerrar brechas existentes entre los sectores socioeconómicas de la población.  

Además, Vargas et al. (2020), en su estudio tipo básico, diseño de no 

experimental, población y muestra de 42 personas, técnica encuesta, 

instrumento cuestionario. Concluyó que el desempeño de los gobiernos 

locales frente a la pandemia no se realizó óptimamente, pues en distintos 

casos, los presupuestos no fueron ejecutados adecuadamente, existiendo 
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desperfectos que representaron violaciones a la Ley por lo que distintos 

titulares municipales enfrentan cargos por sanciones administrativas y 

penales. Se pudo apreciar que los gobiernos locales en muchos casos 

pudieron realizar una adecuada gestión pública en contexto de pandemia y 

otros presentaron una gestión deficiente e incluso los recursos estatales 

fueron empelados erróneamente. La emergencia sanitaria planteada por el 

COVID 19 ha demostrado incapacidad de gestión municipal en diferentes 

instituciones de gobierno local, atentando con la vulnerabilidad de las 

personas. Es por ello por lo que resulta importante el refuerzo de los tres 

niveles de gobierno y el fortalecimiento de la comunicación y el apoyo mutuo, 

de tal manera que los resultados presenten mejora continua en el futuro. 

Asimismo, en un ámbito nacional, se citó el estudio de los autores Alvarez y 

Delgado (2020), tipo básico, diseño no experimental, población y muestra de 

27 personas, técnica encuesta, instrumento cuestionario. Concluyó que el 

talento humano tiene un rol protagónico en el desarrollo de una gestión 

municipal adecuada y eficiente, pues gracias a la fuerza laboral es que las 

organizaciones logran y alcanzan metas y objetivos que les permite concretar 

las políticas de estado, habilidades, capacidades y destrezas de los 

funcionarios públicos, permite que la empleabilidad de los recursos públicos 

sea el adecuado y que el direccionamiento de los mismos a solucionar 

problemas y carencias poblacionales sea adecuado. Asimismo, el uso y 

aprovechamiento de los beneficios de las TIC tiene mucha representatividad 

en la gestión pública moderna, pues diversas entidades municipales vienen 

empleando y brindando servicios por medios digitales, aminorando la 

aglomeración de usuarios en instalaciones y la agilización de trámites 

documentarios.  

También, se citó el estudio de Marín y Delgado (2020), tipo descriptivo, diseño 

no experimental, población y muestra de 74 individuos, técnica encuesta, 

instrumento cuestionario. Concluyó que de acuerdo con distintos artículos 

científicos el desarrollo de habilidades y destrezas en los funcionarios 

municipales tiene un peso de 50 % para la mejora de la gestión municipal, el 

30% se centra en el uso de las TIC para la gestión y el 20% menciona el uso 

de coeficientes y metodología aplicada al mapeo de objetivos institucionales. 
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La gestión municipal comprende acciones que permiten dar solución a 

problemáticas que afronta la población de manera directa Es así que aquí 

entra a tallar muy considerablemente el presupuesto que formula la entidad 

de gobierno local, pues en este deben plasmarse todas las necesidades más 

urgentes que presenta el pueblo para ser atendidas adecuadamente. 

Por consiguiente, en su estudio Gutiérrez (2019), tipo correlacional y 

explicativa, diseño no experimental, población y muestra de 30 subordinados, 

técnica encuesta, instrumento cuestionario. Concluyó que la calidad de la 

gestión de la implementación del proyecto carece de 4 indicadores propuestos 

y la encuesta de expertos concluye que la gestión del proyecto debe basarse 

en  indicadores propuestos; recomienda que con el objeto de realizar mejoras 

en la calidad de la gestión de la ejecución del proyecto, GRM aplique los  

indicadores propuestos, los supervise continuamente, detecte desviaciones y 

adopte las medidas correctivas oportunamente; y su uso pueda extenderse a 

otros proyectos de inversión a nivel nacional. La calidad debe entenderse 

como un proceso, más no como un resultado. Es por ello que en los proyectos 

deben crearse una cultura de calidad de tal manera que todos los 

procedimientos y actividades resulten exitosas, alcanzándose grandes 

resultados. 

Finalmente, se citó el estudio de Soto (2021), tipo básico y diseño de revisión 

sistémica, población y muestra de 34 gerentes de instituciones públicas, 

técnica encuesta, instrumento cuestionario. Concluyó que la gestión municipal 

adecuada juega un rol muy importante en la optimización del uso de los 

recursos gubernamentales, a través de la correcta realización de las 

actividades y procedimientos institucionales. El titular de los municipios, deben 

ser personas con capacidad de gestión y voluntad de generar beneficios 

colectivos, de esa manera se enfocarán los recursos disponibles hacia el logro 

de resultados óptimos. Asimismo, la cultura organizacional es un aspecto muy 

relevante que permite a las entidades lograr desarrollar bien sus actividades, 

pues en base a la práctica de buenos valores y acciones institucionales 

adecuadas se podrán alcanzar metas y objetivos adecuadamente, 

comprometiendo a todo el equipo de trabajo en el logro de propósitos 

organizacionales y el desarrollo de actividades y procesos exitosas  
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Las variables de la presente investigación se encuentran plasmados en los 

sistemas administrativos del Estado peruano, de acorde con el Congreso de 

la República, (2016), en la ley de control interno de instituciones 

gubernamentales tiene como propósito establecer la normativa que permite 

regular la elaboración, aprobación, desarrollo, operación, mejora y control de 

los organismos internos, con el objetivo de proteger, fortalecer el sistema 

administrativo y operativo a través de acciones y actividades de controles 

previos, concomitantes y posteriores, contra prácticas desleales o corruptas, 

con el fin de lograr las metas, objetivos de la institución de manera justa y 

transparente. 

En cuanto al sustento teórico de la primera variable gestión municipal, se 

citó a INAFED (2006), que lo definió como un grupo de acciones realizadas 

por los gobiernos locales a cargo de las municipalidades, enfocadas en el 

alcance oportuno de las metas institucionales establecidos en beneficio de la 

población, es decir, dicha variable permite direccionar los recursos que se 

derivan de la entidad superior hacia la población, permitiendo atender 

satisfactoriamente los requerimientos que está presenta. La gestión municipal 

engloba diversas actividades en las que se hace uso de diferentes recursos 

que permiten la realización de una prestación efectiva en los servicios, entrega 

de los bienes y el desarrollo de proyectos públicos. En otras palabras, la 

gestión municipal sostiene una serie de funciones que permiten satisfacer las 

necesidades presentadas por la población a partir del uso y aprovechamiento 

de los recursos disponibles, sean físicos, financieros, económicos, naturales, 

humanos, tecnológicos, entre otros. Entonces, la gestión municipal puede ser 

entendida como la organización de un conjunto de personas que viven dentro 

de una jurisdicción, la cual posee sus propias normativas jurídicas y legales 

que posibilitan la mejora en la calidad de vida. Por lo tanto, está tiene como 

propósito desarrollar acciones concretas en pos del beneficio general de sus 

habitantes (p. 7). 

Según Bastidas y Pisconte (2009), la gestión municipal se define como como 

la puesta en marcha de acciones y actividades organizacionales por parte de 

los gobiernos locales en beneficio de la población bajo su jurisdicción. 

Asimismo, hace referencia a la organización de una sociedad en un espacio 



11 
 

geográfico específico, que se rige por la ley, la autodeterminación y un orden 

independiente, y su estructura organizativa y de gestión está diseñada para 

realizar actividades específicas en beneficio de los residentes. La gestión 

municipal permite la empleabilidad de los recursos estatales a nivel local para 

satisfacer las necesidades y carencias presentadas por la población, lo cual 

contribuirá a cumplir metas y objetivos políticos planteados a nivel nacional. 

Es importante que los directivos o titulares de las municipalidades tengan 

capacidad de gestión que les permita distribuir los recursos adecuadamente y 

realizar inversión pública en beneficio de la población. Por lo mencionado la 

GM está íntimamente vinculada a tres aspectos que yacen en su actuación, 

los cuales son: el entorno político, económico y social; los mismos que 

configuran y determinan el éxito de una comunidad. Además, es importante 

destacar que la gestión de un municipio posee como base tres elementos 

principales: el estado, el mercado y el proceso de reproducción de la sociedad.  

Por otra parte, Washington (2009), manifestó que se puede decir que la 

gestión municipal involucra tres procesos: social, económico y político. 

Asimismo, es importante destacar que el manejo se desarrolla en base a tres 

elementos claves:  el Estado de la población, el mercado y el proceso 

reproductivo; en este sentido, la variable en cuestión se convierte en un 

instrumento imprescindible que permite mejorar y el desarrollo local, por lo 

tanto, las capacidades que presentan la fuerza laboral que presta sus 

servicios a dicho ente debe agregar valor a los procesos que desarrolla con 

miras a suplir las demandas que requiere la población. Una estructura 

municipal sólida es importante para lograr una autogestión efectiva de los 

servicios estatales, donde es aspecto financiero y político permitan administrar 

adecuadamente los recursos públicos. La estructura fortalecida de los 

gobiernos locales se lleva a cabo a través de la buena aplicación de la ley, la 

buena gobernanza y el federalismo efectivo, una distribución equitativa de las 

capacidades de práctica y el fortalecimiento de las instituciones y la 

democracia, así como el involucramiento ciudadano en eventos públicos. En 

este sentido, se puede afirmar que la promoción de desarrollo forma parte de 

una de las tareas principales que asume la gestión municipal y la cual depende 
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de los miembros que la dirige, por lo que es importante considerar los factores 

endógenos y exógenos e indicadores micro y macroeconómicos. 

De acuerdo con la Defensoria del Pueblo (2010), la gestión municipal abarca 

una serie de actividades enfocadas a solucionar inconvenientes sociales y que 

promover el desarrollo económico local en la jurisdicción es tarea de la gestión 

municipal, para lo cual se debe considerar la construcción social y factores 

endógenos. Según distintas definiciones, se puede decir que la gestión 

municipal debe asegurar que el proceso de crecimiento de cualquier lugar esté 

orientado a los activos económicos, sin desconocer los factores ambientales 

y las comunidades locales, y también debe formular estrategias para atender 

las actividades locales. La GM es la base para el desarrollo local de los 

pueblos, pues la municipalidad es el órgano competente que debe asegurar 

el bienestar de la población, a partir de la atención de los servicios básicos y 

otras necesidades prioritarias que permitan mejorar las condiciones de vida 

en que se desenvuelven. Por lo tanto, la gestión municipal tiene como finalidad 

desarrollar acciones que incentiven a la creación de nuevos bienes y servicios 

económicos y sociales, considerando el sector ambiental como uno de los 

indicadores que permiten crear una buena imagen en la sociedad.  

Asimismo, el autor García (1997), manifestó que en muchos casos la 

población presenta una percepción negativa sobre la gestión municipal que 

se realiza en los gobiernos locales y que a la vez es dependiente de la 

confianza percibida en los servicios que presta la entidad. Es por ello que los 

directivos municipales y personal gerente institucional debe encontrarse en 

constante monitoreo, medición y evaluación de la percepción que obtiene la 

población sobre las actividades, servicios y rol que desempeña el gobierno 

local para con la población, de tal manera que se puedan realizar actividades 

al respecto al encontrarse deficiencias que puedan afectar la imagen 

institucional en la población y afecte directamente el orden público. La 

capacidad de gestión que posean los funcionarios públicos tiene un peso 

fundamental para lograr el desarrollo local de la población y la generación de 

inversión pública en el ámbito local. Es por ello que los directivos y titular del 

gobierno local debe encontrase en con plena predisposición para realizar 

gestión pública en beneficio de la población. 
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Para Pichardo, (1993), la gestión municipal tiene como objetivo el desarrollo 

de las personas de su jurisdicción, se puede decir que este tipo de gestión va 

más allá del punto económico y atiende necesidades básicas. El talento 

humano tiene un rol protagónico en el desarrollo de una gestión municipal 

adecuada y eficiente, pues gracias a la fuerza laboral es que las 

organizaciones logran y alcanzan metas y objetivos que les permite concretar 

las políticas de estado, habilidades, capacidades y destrezas de los 

funcionarios públicos, permite que la empleabilidad de los recursos públicos 

sea el adecuado y que el direccionamiento de los mismos a solucionar 

problemas y carencias poblacionales sea adecuado. Asimismo, el uso y 

aprovechamiento de los beneficios de las TIC tiene mucha representatividad 

en la gestión pública moderna, pues diversas entidades municipales vienen 

empleando y brindando servicios por medios digitales, aminorando la 

aglomeración de usuarios en instalaciones y la agilización de trámites 

documentarios.  

También, dicho autor manifiesta que es importante que dentro del desarrollo 

integral la gestión municipal se considere los siguientes elementos. En primer 

lugar, tenemos el económico. Está relacionado con la distribución equitativa 

de la riqueza que posee el gobierno en cada una de las áreas, departamentos 

y organismos que la conforman, de modo que se brinde soluciones 

homogéneas y se incentive el crecimiento formal de cada una de ellas. En 

segundo lugar, social. Este segundo elemento está vinculado con la mejora 

de la calidad de vida de los miembros que integran la jurisdicción, enmarcando 

acciones y políticas que coadyuven al respeto de los lineamientos éticos y 

morales. En tercer lugar, el político. Está vinculado con la gobernabilidad y los 

miembros que asumen la responsabilidad de dirigir y orientar a la jurisdicción. 

Asimismo, involucra el despliegue de obras, proyectos e inversiones 

encaminadas a mejorar el nivel de vida de los pobladores. En cuarto lugar,  el 

institucional. Comprende aquellas capacidades que forman parte del 

organismo estatal, los cuales permiten ejecutar las obras y proyectos previstos 

dentro del parámetro de tiempo establecido. Además, involucra aquellos 

documentos de gestión y demás lineamientos físicos que hacen posible su 

desarrollo sin ningún percance. 
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Asimismo, el autor Arraiza, (2016), puntualiza que un gobierno es uno de los 

elementos constitutivos del municipio o del estado local, pero también es un 

elemento que debe orientar y marcar la ruta, política y rumbo del municipio a 

través de sus acciones. Asimismo, de acuerdo con distintos autores el 

desarrollo de habilidades y destrezas en los funcionarios municipales tiene 

una relevancia muy significativa en la mejora de la gestión municipal, añadido 

a ello se encuentra el uso y desarrollo de las TIC para la gestión, así como el 

uso de coeficientes y metodología aplicada al mapeo de objetivos 

institucionales. La gestión municipal debe apoyarse en herramientas 

tecnológicas modernas para asegurar el mejor desarrollo de las actividades 

institucionales y el alcance de óptimos objetivos. El titular de las 

municipalidades es el responsable por el desarrollo de una gestión de calidad; 

es decir, el alcalde municipal debe seleccionar adecuadamente su equipo de 

trabajo optando porque estos contribuyan activamente a cumplir los 

propósitos organizacionales y satisfacer las necesidades colectivas. 

Bajo el mismo contexto, Arroyo (2016), afirmó que la gestión municipal 

comprende acciones que permiten dar solución a problemáticas que afronta 

la población de manera directa. Es así que aquí entra a tallar muy 

considerablemente el presupuesto que formula la entidad de gobierno local, 

pues en este deben plasmarse todas las necesidades más urgentes que 

presenta el pueblo para ser atendidas adecuadamente. La gestión municipal 

abarca un conjunto de actividades que permiten el desarrollo local de la 

población en base a la ejecución de proyectos de inversión pública para la 

satisfacción de necesidades sociales. Las actividades control que comprende 

el control interno tienen mucha importancia en la gestión pública, pues la 

gestión municipal está propensa a la realización de actos de corrupción, las 

cuales deben ser identificadas y sancionadas oportunamente. Entonces, al 

ejecutarse una serie de actividades en la gestión municipal es conveniente 

que se tengan presente las acciones del proceso administrativo iniciado por: 

a) planeación, que permite conocer escenarios y resultados futuros para el 

desarrollo adecuado de las actividades institucionales, b) organización, 

realizando una categorización jerárquica de los empleados y una distribución 

de recursos y/o bines adecuadamente, c) dirección, consiste en el enfoque de 



15 
 

las actividades institucionales en el logro de las metas organizacionales, y d) 

el Control, que comprende el seguimiento de todos los procesos, así como la 

evaluación y medición de los resultados (p.  35).  

Consecuentemente, Forbes (2015),  informó que la misión de los gobiernos 

locales es promover el desarrollo sostenible de los ciudadanos a nivel local, 

por lo que es necesario brindar un servicio multidimensional y altamente 

diversificado. Asimismo, la gestión municipal adecuada juega un rol muy 

importante en la optimización del uso de los recursos gubernamentales, a 

través de la correcta realización de las actividades y procedimientos 

institucionales. El titular de los municipios debe tener la capacidad de gestión 

y voluntad de generar beneficios colectivos, de esa manera se enfocarán los 

recursos disponibles hacia el logro de resultados óptimos. Asimismo, la cultura 

organizacional es un aspecto muy relevante que permite a las entidades lograr 

desarrollar bien sus actividades, pues en base a la práctica de buenos valores 

y acciones institucionales adecuadas se podrán alcanzar metas y objetivos 

adecuadamente, comprometiendo a todo el equipo de trabajo en el logro de 

propósitos organizacionales y el desarrollo de actividades y procesos exitosas 

De acuerdo con los autores Hurtado y Gonzales (2015), la función principal de 

la unidad de gestión es hacer que la entidad municipal comprenda las distintas 

partes de la ciudadanía, como una organización que brinda servicios y realiza 

actividades de distinta índole, por lo que una estructura municipal sólida es 

importante para lograr una autogestión efectiva de los servicios estatales, 

donde el aspecto financiero y político permitan administrar adecuadamente 

los recursos públicos. La estructura fortalecida de los gobiernos locales a 

través de la buena aplicación de la ley, así como a partir del desarrollo de 

cuadro de procedimientos institucionales, la distribución equitativa de 

prácticas y el desarrollo de la democracia permiten que el usuario participe 

activamente en los eventos que se desarrollan dentro de la comunidad, por 

ende, la gestión municipal se convierte en una pieza clave que permiten incidir 

en el desarrollo y competitividad de la población. 

 

Otro planteamiento respecto a la variable en cuestión es dada por el autor 

Forbes (2015), quien menciona que la GM puede ser: a) táctica. Está 
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vinculada con la capacidad que tiene el ente público para cumplir con los 

propósitos, metas y actividades vinculadas con el desarrollo sostenible, los 

cuales están alineados con la normativa vigente, así como, con el plan 

sectorial trazado por la entidad superior. Los servidores del Estado tienen el 

deber de diseñar instrumentos de administración y gestión sobre las 

actividades y acciones que coadyuven al cumplimiento efectivo de los 

objetivos dentro del marco sostenible de la localidad. Asimismo, dentro de 

este elemento es necesario recalcar que la eficiencia en cuanto al uso y 

distribución de los recursos es primordial para obtener resultados por encima 

de la media fijada; b. Integral. Es imprescindible que toda gestión involucre la 

opinión y recomendaciones de los demás agentes involucrados (ciudadanos, 

entidades privadas, comités, entre otros) a la hora de identificar las 

necesidades, tomar decisiones y desarrollar obras de beneficio común.  

 

Por otro lado, según Pereira y Fehr, (2005), la gestión municipal abarca una 

serie de acciones organizacionales mediante las cuales se administran los 

fondos públicos en beneficio de la comunidad. Es por ello que la promoción 

de políticas públicas debe desarrollarse a través de una adecuada 

participación ciudadana, permitiendo una adecuada comunicación 

bidireccional. La gm involucra la realización de una serie de acciones y 

procesos destinadas a la creación y reforzamiento de los servicios que se 

ofrecen a los usuarios de manera que se logre atender oportunamente sus 

necesidades, por lo tanto, se alude que la gestión municipal se encarga de 

aprovechar los recursos que le son atribuidos para el desarrollo de obras y 

proyectos que permitan mitigar las necesidades y ofrecer condiciones de vida 

óptima que garanticen el desarrollo integral de las personas que la rodean. Es 

clave que las municipalidades realicen su función en base a la gestión de 

calidad, pudiendo obtener óptimos resultados que beneficien a la población 

de manera generalizada (p. 157). 

 

El autor Jiménez (2008), añade que el propósito de la gestión en las 

municipalidades y gobiernos municipales es representar a la ciudadanía y 

contribuir a satisfacer las necesidades colectivas de la ciudad y lograr los 

siguientes objetivos: a) Incentivar el desarrollo sostenible en el tiempo y 
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trabajar arduamente para la creación de un gobierno participativo, b) Diseñar 

las condiciones básicas que promuevan la seguridad social de los pobladores 

de la ciudad a través del licenciamiento, organización, gestión y ejecución 

directa de obras, servicios y actividades públicas para la ciudad, c) preservar 

y preservar el medio ambiente y los sistemas ecológicos de la ciudad, d) 

preservar el patrimonio del paisaje y proteger los sitios del patrimonio nacional 

ubicados en la ciudad,  e) Preservar, promover, proteger y comunicar los 

valores y principios tanto morales como éticos a los habitantes de la ciudad 

en el marco de respeto de los derechos y tolerancia a los demás, f) Potenciar 

el desarrollo social de las personas en base a los principios de transparencia, 

igualdad y justicia al margen del grupo étnico que pertenezcan o el nivel 

socioeconómico que presente, g) Incentivar la participación de los usuarios 

protegiendo la aplicación y respetando la normativa que se estipula para llevar 

a cabo dicho proceso dentro de la jurisdicción. (Mpofu y Hlatywayo, 2015). 

  

Según Hurtado (2011), la administración pública a nivel local se encarga de 

realizar las gestiones permitentes para lograr el desarrollo sostenible de la 

comunidad. Las municipalidades disponen de una serie de recursos 

económicos y bienes patrimoniales al servicio de la población mediante los 

cuales pueden realizar acciones y actividades que permitan lograr resultados 

benéficos. La gestión municipal engloba actividades de la gestión 

administrativa, teniendo en primer lugar a la planeación de actividades, el cual 

consiste en el conocimiento de situaciones actuales y escenarios futuros para 

determinar alternativas razonables al trabajo que deben realizar los 

funcionarios y colaboradores. La planificación es una actividad muy 

importante que asegura el éxito de las acciones institucionales, pues muestra 

por anticipado los resultados a obtenerse en un tiempo determinado, de tal 

manera que la entidad conozca sobre estos y tome las decisiones más 

prudentes que generen mejores beneficios y contemplen menor riesgo de 

fracaso. 

 

Para Alburquerque (2004), la gestión es algo muy importante en las 

municipalidades que les permite desarrollar todo tipo de actividades para dar 

cumplimiento a sus funciones en beneficio de la población con la atención de 
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sus necesidades. Los gobiernos locales se encargan de prestar una serie de 

servicios de acuerdo a la realidad en la que se desenvuelven y lo que requiere 

la comunidad, que promueva el desarrollo local, y representa una construcción 

compuesta por características ambientales, sociales, culturales y económicas 

con la capacidad propia de trasladar los recursos y esfuerzos para dar 

cumplimiento al objetivo principal. Laa gm hace posible que se ejecuten 

diversas actividades que permitan mejorar las condiciones sociales en Pos de 

garantizar estabilidad social. La gestión municipal hace posible que se 

ejecuten actividades que permitan mejorar las condiciones de vida de los 

pobladores a nivel local. Es así que los funcionarios municipales deben ser 

personas capaces que cuenten con las competencias y los conocimientos 

necesarios para realizar sus labores enfocadas en erradicar las brechas 

sociales existentes en la población, pudiendo ejecutar actividades que 

incrementen la capacidad productiva del estado, así como el incremento de la 

cobertura de las personas a los servicios básicos. 

 

En esa misma, línea Sánchez, (2015) quien muestra que la gestión municipal 

tiene como objetivo promover la participación ciudadana como requisito previo 

para la confianza y transparencia ciudadana, la innovación institucional y la 

vigilancia. La gestión municipal es todo un proceso que involucra acciones 

estatales de planificación, conociendo situaciones actuales y escenarios 

futuros para determinar alternativas razonables al trabajo que deben realizar 

los funcionarios y colaboradores. Organización, categorizando y ordenando al 

personal de acuerdo a sus capacidades, destrezas y habilidades para que 

desempeñen sus funciones óptimamente y contribuyan al logro de las metas, 

objetivos y planes establecidos. Dirección, es un proceso en el que los 

empleados se ven afectados por el logro de las metas organizacionales. 

Control, comprende actividades de verificación, monitoreo, fiscalización y 

evaluación a las actividades que se realizan, de tal manera que se efectúen 

de acuerdo a la normativa vigente y en cumplimiento de los planes efectuados. 

 

Iturburu (2000), establece que existe consenso entre varios autores para 

distinguir entre autoridades tradicionales y nuevas en la agenda municipal. 

Las habilidades tradicionales incluyen la gestión administrativa, el desarrollo 



19 
 

urbano, la prestación de servicios públicos y la organización de la vida 

comunitaria. Entre las novedades se encuentran el fortalecimiento de la 

economía, el desarrollo social, el medio ambiente, la imposición de la 

gobernanza a nivel local, la seguridad y salud (Temesi y Teller, 2015). Todos 

estos nuevos poderes fueron, en cierto modo, una extensión de funciones que 

de alguna manera se incorporaron al funcionamiento diario de los municipios. 

Para dar un ejemplo, durante el decenio de 1990 hubo una transferencia 

significativa de puestos de trabajo del gobierno federal a las provincias y de 

las provincias a los municipios, estos tienen los "nuevos poderes" 

mencionados anteriormente(Humer, 1959). En ese momento, se planteó por 

primera vez la cuestión de la seguridad, un tema en el que todas las ciudades 

de tamaño razonable deben ahora emprender acciones concretas (Thaba y 

Kanjere, 2014). 

 

Bajo el mismo enfoque, el autor Montecinos (2012), señaló que la gestión 

municipal es un proceso que engloba una serie de actividades operativas con 

el propósito de generar beneficios para la población. Asimismo, permite la 

gobernanza participativa y local. Es una propuesta teórica particular que 

aparece en esta gran discusión sobre gobernanza. La gestión municipal 

engloba actividades de la gestión administrativa, teniendo en primer lugar a la 

planeación de actividades, el cual consiste en el conocimiento de situaciones 

actuales y escenarios futuros para determinar alternativas razonables al 

trabajo que deben realizar los funcionarios y colaboradores. La organización, 

categorizando y ordenando al personal de acuerdo a sus capacidades, 

destrezas y habilidades para que desempeñen sus funciones óptimamente y 

contribuyan al logro de las metas, objetivos y planes establecidos. La 

dirección, es un proceso en el que los empleados se ven afectados por el logro 

de las metas organizacionales. El control, comprende actividades de 

verificación, monitoreo, fiscalización y evaluación a las actividades que se 

realizan, de tal manera que se efectúen de acuerdo a la normativa vigente y 

en cumplimiento de los planes efectuados. 

 

Para Salvador y Pano (2018), la gestión municipal es la administración de los 

recursos que dispone una localidad en beneficio de la misma, así como a las 
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acciones encaminadas a adquirir presupuesto del gobierno central para el 

desarrollo de obras y proyectos de inversión social que permitan suplir los 

requerimientos básicos que presentan los usuarios. Es clave que el titular y 

los funcionarios públicos tengan una capacidad de gestión óptima para poder 

generar las mejores condiciones y oportunidades a la población a nivel local. 

Asimismo, para adquirir financiamiento necesario para reducir las brechas 

sociales y homogenizar los servicios básicos que demanda la sociedad, esto 

no se ve como un simple cambio de reforma que intenta conseguir el estado, 

sino como un cambio que influye directamente en la relación extrínseca que 

coexiste entre los usuarios y la sociedad. La sociedad civil se entiende como 

un espacio donde la democracia asume un rol importante que se fundamenta 

en dos factores principales: el primero que está asociado a la convergencia y 

el segundo al nivel de participación. Es decir, a través del fortalecimiento de 

redes de pluralismo, apertura y armonía” (p. 354). 

 

Bajo el mismo enfoque, los autores Thaba y Kanjere (2014), indicaron que la 

gestión municipal comprende un agrupo de acciones, actividades y procesos 

encaminados a mejorar las condiciones de vida de los pobladores a nivel local, 

así como a prestar servicios municipales adecuadamente. Para que la gestión 

municipal resulte eficiente, es necesario que los funcionarios públicos cuenten 

con habilidades de gestión pública y la enfoquen al desarrollo urbano, la 

prestación de servicios públicos y la organización de la vida comunitaria. La 

gestión municipal permite el fortalecimiento de la economía, el desarrollo 

social, el medio ambiente, la imposición de la gobernanza a nivel local, la 

seguridad y salud. La seguridad es un tema en el que todas las ciudades de 

tamaño razonable deben tener muy en cuenta, y los municipios son los 

encargados de promover conjuntamente con otras autoridades la seguridad 

en el ámbito local. La seguridad ciudadana se encuentra establecido dentro 

de las metas y objetivos municipales para lo cual es necesario que se efectúen 

acciones coordinadas con otras entidades del orden público.  

 

En la perspectiva del autor Lastra (2017), la gestión municipal abarca un 

conjunto de actividades que permiten el desarrollo local de la población en 

base a la ejecución de proyectos de inversión pública para la satisfacción de 
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necesidades sociales. Las actividades control que comprende el control 

interno tienen mucha importancia en la gestión pública, pues la gestión 

municipal está propensa a la realización de actos de corrupción, las cuales 

deben ser identificadas y sancionadas oportunamente. Entonces, al 

ejecutarse una serie de actividades en la gestión municipal es conveniente 

que se tengan presente las acciones del proceso administrativo iniciado por 

la planeación, que permite conocer escenarios y resultados futuros para 

determinar alternativas razonables al trabajo que deben realizar los 

funcionarios y colaboradores. Organización, realizando una categorización 

jerárquica de los empleados y una distribución de recursos y/o bines 

adecuadamente, permitiendo que contribuyan de manera idónea en el logro 

de propósitos institucionales. Dirección, consiste en el enfoque de las 

actividades institucionales en el logro de las metas organizacionales y el 

Control, que comprende el seguimiento de todos los procesos, así como la 

evaluación y medición de los resultados. 

 

Para la gestión municipal eficaz, tres elementos principales, según el 

Congreso de la República del Perú, (2003), en su Ley orgánica de 

municipalidades: deben ser respetados en la Ley Orgánica de 

Municipalidades: a) Eficiencia, el equipo de la ciudad tiene una trayectoria 

contrastada; esto evita la ineficiencia y generación de costos innecesarios. En 

esta se debe trabajar arduamente por desarrollar e implementar 

procedimientos destinados a fortalecer las herramientas existentes y crear 

nuevos mecanismos que propicien la sinergia dentro del equipo humano 

municipal; para de esta manera obtener un buen desempeño global y con ello 

se eviten la duplicidad de labores, malgaste de tiempo, mala distribución de 

los recursos internos y se minimice la posibilidad de incurrir en costes 

innecesarios. b) Participación: los servidores públicos tienen la tarea de 

comunicar información sobre las acciones que están realizando, buscando así 

la visión y participación de los actores locales en temas relevantes para el 

desarrollo local. Dentro de este los funcionarios y trabajadores estatales 

asumen el deber de comunicar debidamente las acciones que ejecutan, así 

como participar de manera activa en los diferentes programas y actividades 

vinculadas con el desarrollo social. c) Transparencia: La administración debe 
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estar abierta a la gente, y también debe tener en cuenta las acciones 

realizadas y los resultados obtenidos en términos de desarrollo local. En este 

aspecto se resalta la idoneidad que debe mantener la gestión frente a los 

ciudadanos, con la finalidad de recuperar la confianza, fortalecer las 

relaciones entre ente- ciudadano, mejorar la toma de decisiones e incentivar 

a la competitividad bilateral (Juta and Company, 2019).  

 

La falta de gestión de la inversión por parte de los municipios ha sido 

identificada como una de las razones de la falta de cobertura en términos de 

accesibilidad y calidad del saneamiento (El Peruano 2017). En general, la 

calidad del gasto público está estrechamente relacionada con la capacidad de 

gestión institucional que posean los funcionarios públicos partiendo del titular 

y de las personas que asesoran la gestión. La capacidad de gestión se formula 

en base a la experiencia y a la predisposición que tenga el funcionario estatal 

de generar beneficios a la población. Añadido a ello, el conocimiento de la 

normativa es un aspecto de suma importancia, pues con el afán de generar 

mejoras a partir de la gestión de los recursos públicos, los funcionarios 

encargados de aspectos presupuestarios pueden incurrir en errores que 

supongan faltas graves en agravio de los bienes patrimoniales del estado 

(Bonnefoy y Armijo, 2005).  

 

Cuando se habla de gestión municipal hacemos referencia a las diversas 

gestiones que se realizan dentro de una municipalidad con el fin de lograr los 

objetivos y metas institucionales que tienen en aras del beneficio de la 

población. Es por ello que la gran mayoría de municipalidades orientan sus 

recursos a los procedimientos que ejecuta la entidad.  Es decir, se enfoca de 

una manera más precisa en estos procedimientos, así, a fin de asegurar que 

éstos se han llevado la mejor manera posible para el cumplimiento de sus 

metas. Uno de los puntos a tomar en cuenta respecto a esto son los recursos 

humanos, puesto que si se encuentran debidamente capacitado en las 

funciones que realizan genera una optimización de los procesos y 

procedimientos que se ejecutan dentro de la identidad, es decir lo que los 

colaboradores deben contar con una capacitación constante con respecto a 
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las funciones que ejecutan dentro de la entidad y a su vez, de las habilidades 

que deben desarrollar para el cumplimiento de sus actividades. 

 

A su vez, también hablamos de los recursos económicos que orientan a la 

capacitación de los colaboradores, para que estos con las capacitaciones que 

se brindan, realicen los procedimientos óptimos en aras del bienestar de la 

población, puesto que algunas áreas u oficinas de la entidad brindan servicios 

directos a la población en general. Y según investigaciones que se han 

realizado, se han obtenido que aún mayor calidad en el servicio que ofertan 

los colaboradores de una entidad mayor es la percepción positiva que tiene la 

población respecto a dicha entidad, y de esta manera se busca una mejor 

gestión municipal. Es decir, que para obtener una buena gestión municipal, es 

necesario tener todos los puntos principales dentro de la entidad. Hablamos 

de los recursos humanos, económicos, financieros que todos deben estar 

orientados hacia un mismo objetivo común. 

El proceso de planificación local tiene que ser de una manera integral, 

permanente y participativa entre todos los ciudadanos que la conforman, 

buscando una articulación. La municipalidad con los vecinos, busquen 

establecer políticas públicas dentro de su ámbito, teniendo en cuenta siempre 

todas las competencias que tiene y las funciones que tiene de manera 

exclusiva y las que son compartidas con gobiernos regionales y nacionales. 

 

Cuando hablamos de las competencias exclusivas y las compartidas, como 

ya mencionamos en el párrafo anterior, el marco legislativo no señala unas 

cuantas donde se encuentra la planificación y la promoción del desarrollo 

urbano y rural de esa municipalidad y poder ejecutar de esta manera los 

planes que corresponderían a cada uno de los ámbitos. Se tiene a su vez la 

formulación y la aprobación del plan de desarrollo municipal, concretado que 

tiene cada una de las municipalidades de acuerdo a sus planes y metas dentro 

del año fiscal. También, relacionado a ello se tiene la zonificación, el 

urbanismo y el acondicionamiento territorial y de los asentamientos humanos 

que conforman o forman parte del distrito. A su vez, una parte fundamental de 

esto son la creación y la exoneración de tasas, arbitrios, contribuciones que 

se dan dentro de la entidad. 
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A solo juega un papel importante en la fiscalización sobre la gestión de los 

que realizan los funcionarios dentro de la entidad, a saber, la ejecución y 

supervisión de las obras públicas que ejecuta la entidad; es decir, asegurarse 

que estas se han realizado de la manera más transparente posible dentro de 

los presupuestos ya establecidos, ya aprobados, no buscando generar 

sobrecostos que perjudiquen a la población, y que dichas obras cumplan con 

los estándares ya establecidos. A su vez, se tiene la celebración o la 

aprobación de convenios de cooperación, ya sean nacionales o 

internacionales, o convenios interinstitucionales o los demás que contemple 

la ley peruana, todos estos deben ser desarrollados con la finalidad de generar 

mejora dentro de la población beneficiaria o perteneciente a esta entidad.  

 

En general, las municipalidades son organizaciones que administran recursos 

estatales y buscan el desarrollo en el ámbito local, encargadas de presta 

servicios y atender necesidades urgentes bajo su jurisdicción, la tarea de los 

gobiernos locales es crear valor público y mejorar la calidad de vida de los 

pobladores. La gestión municipal es la que hace posible el desarrollo de las 

actividades y planes establecidos por los gobiernos locales, poniendo en 

marcha y ejecutando el presupuesto necesario para cumplir su función 

primordial que es atender y satisfacer las necesidades locales. Es importante 

que los funcionarios públicos que laboran en ambientes municipales cuenten 

con los conocimientos, habilidades, virtudes, capacidades y destrezas 

necesarios para dar solución a la problemática presentada por la población en 

el día a día, pudiendo cumplir los propósitos organizacionales 

adecuadamente. Es por ello que el área de talento humano debe realizar una 

gestión de recursos humanos óptima, evaluando las capacidades de cada 

funcionario para que el ejercicio de sus funciones sea el adecuado (Tello, 

2010). 

 

El INAFED(2006) dimensiona a la variable de estudio en cuatro componentes 

principales. La primera dimensión es la planeación. Calcula situaciones 

actuales y escenarios futuros para determinar alternativas razonables al 

trabajo que deben realizar los funcionarios y colaboradores. Los indicadores 
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incluyen: planificación, promoción, políticas públicas y presupuestos (p. 36). 

La segunda, organización. Categoriza y toma nota de las relaciones que 

existen entre las funciones y quienes las desempeñan e identifica los canales 

de comunicación dentro de la estructura con la dirección estratégica general 

de la organización. Los principales indicadores entre ellos son estándares y 

regulación interna (p. 37). La  tercera, dirección. Es un proceso en el que los 

empleados se ven afectados por el logro de las metas organizacionales. 

Métricas claves entre ellas: implementación del plan, generación de ingresos, 

licencias y acuerdos (p. 38). La  cuarta, control. Es una actividad que sigue 

patrones predeterminados. Esta función es fundamental porque permite la 

mejora continua y la mejora del trabajo (p. 39). 

 

La segunda variable, ejecución de proyectos de inversión pública, de 

acuerdo con el MEF (2011), supone la intervención del estado por tiempo 

limitado con la utilización de capacidades de carácter público que permiten 

establecer, expandir y mejorar la capacidad productiva ya sea de los bienes 

como de los servicios extendidos a la población, de tal forma que, se puedan 

atender las necesidades que presentan. Los proyectos de inversión utilizan 

recursos propios del Estado para introducir proyectos u obras que permitan 

mejorar las condiciones de vida de los usuarios por medio de la detección 

oportuna de las necesidades y de la problemática latente que subyace dentro 

de la jurisdicción, así también, la ejecución de dichos proyectos supone la 

derogación monetaria que sirve para producir bienes, prestar servicios o 

construir infraestructuras y obras destinadas al goce y bien público.  

 

Por su parte, el autor Baca (2001), lo conceptualizó como la realización de 

una serie de actividades en un lapso establecido, para generar beneficios 

intangibles así como tangibles orientados a mejorar las condiciones de vida 

de los pobladores. Los Proyectos de Inversión Pública constituyen una 

intervención temporal del Gobierno en la satisfacción de ciertas necesidades 

y carencias poblacionales empleando recursos estatales para realizar 

mejoras, expansiones o restauraciones en la capacidad productiva del 

gobierno, así como para crear o producir bienes o servicios para a población. 
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Los proyectos de inversión pública generan beneficios duraderos en tempo 

para la población. 

Por ende, el proyecto de inversión puede ser visto como aquellas obras que 

se ejecutan para el beneficio y goce de la comunidad y no de un segmento o 

sector en específico. Para su implementación es necesario considerar con 

antelación los beneficios y los costes que se incurrirán para su despliegue. 

Cabe destacar que los proyectos de inversión por lo general agrupan diversas 

etapas, siendo las más resaltantes las que se describen a continuación. La 

primera es realizar estudios previos donde se conozca las verdaderas 

necesidades y carencias de la sociedad. El segundo, corresponde al diseño y 

estructuración del plan. El tercero, es la construcción e instalación de las 

obras. La cuarta, se cimienta en la mantención y corrección de procesos que 

se hayan desarrollado fuera de lo previsto en el plan. Por último, se entrega a 

la población para que sea de provecho general. En esta última etapa los 

ciudadanos toman una postura de juez y evaluador de los resultados finales.  

 

Según, los autores Cabrera y Paredes (2016), los proyectos de inversión 

Estatal se encuentran orientados a la creación de recurso humano, físico, 

situacional e intelectual con el propósito de ampliar, rectificar o mejorar la 

capacidad productiva acerca de la prestación de bienes y servicios de la cual 

el estado y los gobiernos son responsables, es decir, los proyectos de 

inversión se encuentran enfocados en generar beneficios hacia la población 

usuaria, por tal motivo, es importante que se desarrolle estudios previos, 

durante y posterior a su realización para conocer el impacto en la población, 

Las entidades gubernamentales gestionan los proyectos de inversión con el 

propósito de atender y suplir las necesidades que más le urgen a las personas, 

de esta forma, resulta importante que los funcionarios cuenten con las 

capacidades y competencias adecuadas para llevar a cabo dichas actividades 

y priorizar los proyectos que más urgentes, pues a inversión Estatal genera 

mejoras dentro de la calidad de vida de las personas. 

 

Asimismo, de acuerdo con el autor Martel (2020) se puede concretar que un 

proyecto de inversión pública es un proyecto que se financia parcial o 
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totalmente con recursos estatales, conocido como PIP, que tiene como 

objetivo cerrar la brecha social existente, como el acceso desigual a las 

finanzas, la educación y la salud, a través del edificio de la escuela y 

hospitales. Los gestores de inversión pública deben ser personas capaces de 

promover proyectos de inversión que más ventajosos resulten para la 

población. Es decir, aquellos proyectos de inversión que supongan la 

satisfacción de necesidades más urgentes y se puedan cerrar las brechas 

sociales adecuadamente, permitiendo a la población acceder a servicios 

básicos en su totalidad. Asimismo, resulta pertinente, conocer el impacto de 

los costos generados por ejecuciones de obras de acuerdo a los expedientes 

técnicos, frente a los beneficios que acarrean los proyectos para con la 

población. Es importante que al momento de elaborar los expedientes 

técnicos se tengan en cuenta los factores climatológicos, errores en estudios 

previos y simultáneos; entre otros aspectos desfavorables que afecten su 

ejecución adecuada generando pérdidas económicas para las instituciones.  

Por su parte, los autores Cabrera y Paredes (2016), indicaron que lograr la 

sostenibilidad en la esfera pública va más allá de desarrollar proyectos que no 

perjudiquen a las generaciones futuras, sino que el Estado debe promover la 

inversión privada a partir de los recursos que dispone, brindando las 

condiciones, mecanismos y herramientas necesarias para el desarrollo 

privado. Es decir, que el sector público tiene efecto positivo en el sector 

privado a través de la inversión de los recursos estatales, partiendo por la 

mejora en las condiciones de vida de las personas, las cuales al tener mejores 

condiciones entonces generan mayor inversión privada. En otras palabras, el 

gobierno debe tener en cuenta los beneficios que acarrea la inversión pública 

en el ámbito privado, promoviendo la inversión en dicho sector. La reducción 

de las tasas impositivas tributarias es una acción estratégica que emplea el 

gobierno para motivar la inversión en el sector privado, la cual supone un costo 

elevado para el gobierno. 

Añadido a ello, el autor Medina (2011), manifestó que para el logro del 

desarrollo equilibrado de la población, es necesario que se efectúen de 

manera equilibrada la inversión privada y la inversión pública. Pues, por un 

lado la inversión pública impulsa el desarrollo partiendo de las necesidades 
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básicas de la población. Por otro lado, la inversión privada genera desarrollo 

local de las familias, permitiéndoles hacerse de capitales a partir del manejo 

del dinero. La inversión pública de acuerdo con distintos autores acarrea 

desarrollo y permite mejorar las condiciones en que vive la población, lo cual 

es acertado, pues el Gobierno a través de inversión pública se orienta en 

atender las necesidades y carencias más urgentes que presenta la población 

y permite cerrar brechas existentes entre los sectores socioeconómicas de la 

población. La idea de sacrificarse ahora para evitar caídas en el futuro significa 

que abordar algunos problemas importantes ahora se ve globalmente y ha 

resuelto otros problemas que se están socavando al lograr objetivos 

ambientales, económicos y sociales, como en el caso de la educación.  

En la esfera pública, donde se reconoce que el camino hacia el desarrollo es 

erróneo y lleva a consecuencias nefastas como la destrucción del medio 

ambiente, la pobreza, la desnutrición, la violencia, el desempleo, etc. Tratar 

estos problemas se vuelve muy complejo, ya que existen agencias 

gubernamentales independientes dedicadas a cada uno que deben 

interactuar y coordinarse para sortear cualquier obstáculo que puedan 

encontrar. Es por ello que el desempeño de los gobiernos locales tiene un rol 

muy importante para lograr beneficios colectivos a partir de la ejecución 

adecuada de los presupuestos. Es importante que los gobiernos locales 

realicen una adecuada gestión pública empleando los recursos disponibles 

correctamente, y evite la mala utilización que ocasione desperdicio económico 

para el gobierno. En muchos casos se ha demostrado incapacidad de gestión 

municipal en diferentes instituciones de gobierno local, atentando con la 

vulnerabilidad de las personas. Es por ello por lo que resulta importante el 

refuerzo de los tres niveles de gobierno y el fortalecimiento de la comunicación 

y el apoyo mutuo de tal manera que los resultados presenten mejora continua 

en el futuro. 

Según  Peumans (1967), una valoración económica es un balance general 

que mide el beneficio en efectivo descontado sobre las inversiones de capital 

descontadas a una tasa de descuento fija. Así, tenemos un indicador que 

puede medir la rentabilidad de un proyecto. Si la ganancia obtenida es mayor 

que el capital invertido, el proyecto es rentable. La evaluación financiera es el 
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examen de los flujos de efectivo durante la vida del proyecto. En este caso, el 

resultado no será el punto focal, sino un flujo desde el inicio del proyecto hasta 

su final, con un resto positivo para el inversor, si el proyecto encaja bien con 

él. Los proyectos de inversión pública hacen uso de recursos estatales, es por 

ello que resulta de suma importancia el desarrollo de actividades de control 

antes, durante y después, de tal manera que se asegure procedimientos de 

calidad. La calidad debe entenderse como un proceso, más no como un 

resultado. Es por ello que en los proyectos deben crearse una cultura de 

calidad de tal manera que todos los procedimientos y actividades resulten 

exitosas alcanzándose grandes resultados. 

La ejecución de proyectos de inversión en el sector público tiene un valor muy 

importante para lograr el desarrollo de la población a la cual va dirigida, pues 

estos proyectos tienen un beneficio social objetivo, por lo que la calidad 

representa un aspecto muy importante que debe tenerse en cuenta, de tal 

manera que la población beneficiaria reciba un bien, obra o servicio público 

acorde con las necesidades poblacionales y puedan satisfacerse 

adecuadamente generándose bienestar en la comunidad. La calidad de la 

gestión de la implementación del proyecto carece de  indicadores propuestos 

y la encuesta de expertos concluye que la gestión del proyecto debe basarse 

en  indicadores propuestos. Recomienda que con el objeto de realizar mejoras 

en la calidad de la gestión de la ejecución del proyecto, aplique los  

indicadores propuestos, los supervise continuamente, detecte desviaciones y 

adopte las medidas correctivas oportunamente; y su uso pueda extenderse a 

otros proyectos de inversión a nivel nacional.  

En el mismo planteamiento, el autor Martel (2020), manifestó que para la 

ejecución o puesta en marcha de proyectos de inversión estatal es necesario 

el uso de recursos económicos del estado, de tal manera que puedan 

desarrollar adecuadamente y se logren satisfacer las necesidades colectivas, 

pues dichos presupuestos parten de una necesidad y es conveniente que los 

gestores púbicos hagan uso correcto de los recursos y herramientas 

disponibles para generar mayores resultados posibles enmarcados a la 

mejora de las condiciones de vida poblacionales. Asimismo, dichos proyectos 

por el mismo hecho de hacer uso de los recursos estales comprenden una 
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serie de procesos importantes para asegurar su adecuado desarrollo y el logro 

de los resultados esperados. Por ello, es importante la Pre inversión, ya que 

se desarrolla una serie de estudios, mediciones y evaluaciones convenientes 

para asegurar la finalidad óptima de la inversión, de tal manera que los 

recursos gubernamentales no se desperdicien y se alcancen los resultados 

proyectados. Aseguran la sostenibilidad y rentabilidad social de las 

inversiones, es por ello que son muy relevantes para asegurar la viabilidad de 

la inversión.  

 

Consecuentemente a los estudios de pre inversión, se procede a la inversión, 

donde de ejecuta el proyecto en sí, haciendo uso de recursos públicos para la 

ejecución de las actividades que comprende el proyecto. Esta hace posible 

que se desarrollen los planes establecidos de acuerdo al expediente técnico 

del proyecto, lo cual conllevará a obtener el resultado final. La inversión 

permite a las entidades gubernamentales obtener el beneficio colectivo. 

Posterior a ello se encuentra la fase de Post Inversión, que comprenden 

acciones de supervisión, monitoreo, operación y mantenimiento del proyecto 

ya realizado, de tal manera que sea beneficioso para la población beneficiaria 

y perdure en el tiempo. La entidad ejecutora es la encargada de la realización 

de todas las actividades antes mencionada, por lo que es muy importante que 

las entidades públicas seleccionen y den la buena pro a entidades 

competentes, que cuenten con las capacidades y el respaldo suficiente para 

el desarrollo de todas las acciones que conllevan a gastar el dinero público y 

obtener rentabilidad y beneficio colectivo (Martel, 2020). 

 

En opinión del autor Medina (2011), la ejecución de proyectos de inversión 

comprende la ejecución del presupuesto de las entidades, pues al ejecutarse 

los proyectos se hacen uso de recursos económicos estatales destinados a la 

satisfacción de necesidades comunes, por lo que resulta de suma importancia 

que las municipalidades y demás entidades gubernamentales gestionen la 

ejecución de proyectos que contribuyan a la reducción de brechas sociales, 

incrementado la capacidad productiva o generadora de valor del estado, 

dando mayor cobertura a la comunidad a los servicios básicos, entre otros 

aspectos que permitan mejorar las condiciones de vida de os pobladores. Los 
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proyectos de inversión pública utilizan recursos estatales para mejorar las 

condiciones de vida de las personas mediante la atención de necesidades o 

problemáticas existentes. La ejecución de proyectos de inversión pública 

supone derogaciones monetarias que sirven para producir bienes, prestar 

servicios o construir infraestructuras u obras destinadas al bien público. 

 

La inversión pública comprende la ejecución de presupuestos institucionales, 

los cuales a su vez tienen un riesgo adherido que involucra la no consecución 

de los resultados esperados. Es por ello que los estudios previos a la inversión 

pública tiene un valor muy relevante que define la seguridad de las 

derogaciones monetarias a realizarse, es así que conocer la estimación e 

interpretación de los rendimientos de la inversión pública en proyecto 

ejecutados proporcionará, mejores y mayores herramientas para reducir el 

riesgo de inversión. Asimismo, la evaluación de los proyectos de inversión 

permite conocer el efecto que este tiene sobre la población beneficiaria, 

permitiendo determinar la efectividad del gasto público considerando los 

beneficios que acarrea. La ejecución de proyectos de inversión es un proceso 

que engloba una serie de trámites institucionales a cargo de las entidades 

públicas, lo cual comprende a su vez un conjunto de derogaciones monetarias 

de sus presupuestos para poder realizar actividades y obras en beneficio de 

la comunidad. 

 

Según los autores Álvarez y Delgado (2020), en el ámbito nacional peruano 

existe un elevado índice de desigualdad y limitación a los servicios que por ley 

son conferidos a las personas, es por ello que resulta imprescindible que las 

diferentes instituciones públicas administren adecuadamente su presupuesto 

y se enfoquen en mejorar dicha situación. Para el logro del desarrollo 

equilibrado de la población es necesario que se efectúe de manera inteligente 

la inversión tanto pública como privada, ya que por un lado la inversión pública 

impulsa el desarrollo partiendo de las demandas básicas de la población y, 

por otro lado, la inversión privada genera desarrollo local de las familias, 

permitiéndoles hacerse de capitales a partir del manejo del dinero. La 

inversión pública de acuerdo con distintos autores acarrea desarrollo y permite 

mejorar las condiciones en que vive la población, lo cual es acertado, pues el 
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gobierno a través de inversión pública se orienta en atender las necesidades 

y carencias más urgentes que presenta la población y permite cerrar brechas 

existentes entre los sectores socioeconómicas de la población.  

 

El gobierno a través de sus diferentes entidades descentralizadas a nivel 

nacional y mediante la administración de los recursos públicos puede 

contribuir activamente a solucionar dichas necesidades latentes que se 

encuentran en la comunidad. Los directivos de las diferentes organizaciones 

estatales tomando en cuenta los elevados índices de brechas sociales 

existentes en la población, más aún en el entorno rural deben gestionar la 

ejecución de proyectos de inversión importantes que generen beneficios 

sociales y garanticen una vida de calidad en las personas que día a día 

trabajan para poder subsistir. La ejecución de la obra pública incluye aspectos 

propios de cada proceso. Está dirigida a resultados, así como a la creación de 

valor poblacional, para cumplir con la misión estatal, que se encuentra 

enfocado en atender las necesidades y carencias sociales, a partir de ello 

reducir las brechas existentes en la población y mejorar sustancialmente la 

calidad de vida colectiva (Rojas, 2003). 

Bajo el mismo enfoque, el MEF (2011), indicó que en el desarrollo de los 

proyectos de inversión pública se realizan una serie de actividades antes, 

durante y después de su realización, las cuales determinan la consecución de 

óptimos resultados en beneficio de la comunidad. Antes de la realización de 

la inversión en la ejecución de proyectos públicos es necesario que se lleve a 

cabo un conjunto de estudios que aseguren la viabilidad del proyecto y los 

beneficios que se obtendrán de tal manera que la ejecución presupuestal 

empleado en el mismo permita obtener beneficios públicos que comprenden 

el costo de su realización, los estudios previos a la implementación de un 

Proyecto de Inversión Pública, permite conocer si este es rentable, sostenible 

y consistente con los compromisos de política asumidos por las agencias 

involucradas, respaldando su pretensión de validez, que es un requisito previo 

para su ejecución o inversión.  
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Consecuentemente, el MEF indicó que una vez realizado todos los estudios, 

evaluaciones y mediciones correspondientes se procede a la inversión 

pública, la cual implica la realización de gasto público con el objetivo de 

obtener ventajas o beneficios para la comunidad; para que se realice la 

inversión en proyectos de inversión pública, es necesario recursos financieros 

disponibles asignados a la unidad ejecutora que llevará a cabo la inversión. 

Asimismo, una vez realizada la inversión es conveniente que se realicen 

acciones de medición y control que permitan conocer los resultados y/o 

beneficios que acarrea el proyecto ejecutado en la población, pudiendo 

evaluarse adecuadamente el costo beneficios obtenido; añadido a ello el 

mantenimiento del proyecto, así como la revisión ex post. Esta etapa final 

comienza cuando el proyecto se completa y se transfiere a la unidad 

responsable de operación y mantenimiento. 

 

Añadido a ello, el autor Medina (2011), manifestó que para la ejecución o 

puesta en marcha de proyectos de inversión estatal es necesario el uso de 

recursos económicos del estado, de tal manera que puedan desarrollar 

adecuadamente y se logren satisfacer las necesidades colectivas, pues 

dichos presupuestos parten de una necesidad y es conveniente que los 

gestores púbicos hagan uso correcto de los recursos y herramientas 

disponibles para generar mayores resultados posibles enmarcados la mejora 

de las condiciones de vida poblacionales. Asimismo, dichos proyectos por el 

mismo hecho de hacer uso de los recursos estales comprenden una serie de 

procesos importantes para asegurar su adecuado desarrollo y el logro de los 

resultados esperados, teniendo en primer lugar a la Pre inversión, donde se 

desarrollan una serie de estudios, mediciones y evaluaciones convenientes 

para asegurar la finalidad óptima de la inversión, de tal manera que los 

recursos gubernamentales no se desperdicien y se alcancen los resultados 

proyectados; los estudios de pre inversión aseguran la sostenibilidad y 

rentabilidad social de las inversiones, es por ello que son muy relevantes para 

asegurar la viabilidad de la inversión.  

 

Consecuentemente, posterior a los estudios de Pre inversión, se procede a la 

Inversión, donde de ejecuta el proyecto en sí, haciendo uso de recursos 
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públicos para la ejecución de las actividades que comprende el proyecto, la 

inversión hace posible que se desarrollen los planes establecidos de acuerdo 

al expediente técnico del proyecto, lo cual conllevará a obtener el resultado 

final. La inversión permite a las entidades gubernamentales obtener el 

beneficio colectivo. Posterior a ello se encuentra la fase de Post Inversión, que 

comprenden acciones de supervisión, monitoreo, operación y mantenimiento 

del proyecto ya realizado, de tal manera que sea beneficioso para la población 

beneficiaria y perdure en el tiempo. La entidad ejecutora es la encargada de 

la realización de todas las actividades antes mencionada, por lo que es muy 

importante que las entidades públicas seleccionen y den la buena pro a 

entidades competentes, que cuenten con las capacidades y el respaldo 

suficiente para el desarrollo de todas las acciones que conllevan a gastar el 

dinero público y obtener rentabilidad y beneficio colectivo (Medina 2011). 

 

Por su parte, los autores Cabrera y Paredes (2016), sostuvieron que los 

proyectos de inversión pública permite el logro de resultados necesarios para 

dar solución a problemáticas colectivas, por lo que las actividades antes 

durante y después a la ejecución del mismo, permite obtenerlas y satisfacer 

las necesidades sociales con estándares de calidad a partir del buen uso de 

los recursos públicos. Es fundamental que la inversión pública se efectúe en 

cumplimiento pleno de legislación vigente, evitando irregularidades en el uso 

de los recursos estatales que acarreen responsabilidades en funcionarios 

públicos, que se encargan de desarrollar, respaldando que es socialmente 

rentable, sostenible y consistente con los compromisos de política estatal. 

Inversión es el proceso en el que se efectúa el proyecto de inversión, 

realizándose cada actividad aprobada por el personal correspondiente; y por 

último se encuentran las actividades de Post Inversión, las cuales 

comprenden acciones de mantenimiento del proyecto, así como la revisión de 

los efectos que tiene el proyecto en la población usuaria.  

Asimismo, el autor Silva (2012), manifestó: ¿Cuánto tiempo se tarda en invertir 

en Perú? La obra pública surge de la necesidad de que el Estado brinde toda 

la infraestructura necesaria para mejorar o mantener la calidad de vida 

poblacional, permitiendo la estabilidad y el bienestar común para la existencia 

de una competitividad adecuada en el sector privado con los cual se genere 
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desarrollo colectivo, pues la infraestructura pública es importante para lograr 

desarrollo sostenible. El Sistema Nacional de Inversión Pública es el principal 

sistema administrativo del país en el que está establecido. ¿Cómo se 

modificará la situación negativa de la población mediante la prestación de un 

servicio público? Los proyectos nacen a partir de una idea; sin embargo, antes 

de que pueda ser implementado, se deben llevar a cabo diversas acciones de 

gestión, como el desarrollo del proyecto, la evaluación, la aprobación, el 

anuncio de desempeño, la implementación y el seguimiento. 

 

Según el autor Medina (2011), en el Estado peruano existen una serie de 

normativas que determinan el adecuado uso de los recursos públicos, así 

como ejes políticos en los cuales se deben desarrollar las actividades 

estatales con el objetivo de mejorar la vida de las personas. La sostenibilidad 

socioeconómica del país es la principal herramienta para lograr estos 

objetivos, en particular la inversión pública en proyectos de inversión pública 

en diferentes aspectos y características específicas de la solución de los 

problemas planteados en cada región del país. Sin embargo, existen 

problemas como la prioridad de proyectos mal ejecutados, mala ejecución 

presupuestaria y conflictos sociales que existen en todo el país. Asimismo, por 

los problemas encontrados en la gestión de la ciudad y la mayoría de ellos 

relacionados con obras públicas. La ejecución de proyectos de inversión en la 

población tiene un valor muy importante que permite la reducción de brechas 

sociales, incrementando el acceso de la población a los servicios básicos, 

contar con óptimas vías de transporte, infraestructura deportiva pública 

adecuada, entre otros aspectos que se logran gracias a la inversión pública a 

través de la ejecución de proyectos de inversión.     

De acuerdo con los autores, Cabrera y Paredes (2016), los proyectos de 

inversión pública comprenden una serie de pasos y procesos que permiten su 

desarrollo adecuadamente, entre los cuales se encuentra las actividades de 

Pre inversión, cuyo objeto es evaluar la factibilidad consultiva de la 

implementación de los PIP específico; es decir, requiere investigación para 

respaldar que es socialmente rentable, sostenible y consistente con los 

compromisos de política asumidos por las agencias involucradas. Estos 
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estándares respaldan su pretensión de validez, que es un requisito previo para 

que comience la implementación. La inversión, el cual es un proceso 

desarrollado en el campo de la producción o del capital con el fin de obtener 

una ventaja o ganancia, y su importancia radica en lograr la libertad financiera, 

para poder realizarse una inversión, se necesita recursos financieros (dinero). 

Así como la Post Inversión, el cual comprende actividades de cobertura sobre 

la operación y el mantenimiento del proyecto, así como la revisión ex post. 

Esta etapa final comienza cuando el proyecto se completa y corresponde su 

transferencia a la unidad de mantenimiento y operación. 

 

Según Medina (2011), la ejecución de la obra pública, incluyendo aspectos 

propios de cada proceso, está dirigida a resultados, así como a la creación de 

valor poblacional, para cumplir con la misión estatal, que se encuentra 

enfocado en atender las necesidades y carencias sociales. A partir de ello 

reducir las brechas existentes en la población y mejorar sustancialmente la 

calidad de vida colectiva horizontalmente, a través de las diferentes funciones 

de la unidad de la entidad y con un solo activo, principio y final definitivos, 

conocer tanto la estimación como la interpretación de los rendimientos de la 

inversión del proyecto proporcionará, en algunas circunstancias, a los 

evaluadores de proyectos mejores y más herramientas para ayudarlos a 

reducir el riesgo de inversión. Asimismo, la evaluación de los proyectos de 

inversión permite conocer el efecto que este tiene sobre la población 

beneficiaria, permitiendo determinar la efectividad del gasto público 

considerando los beneficios que acarrea.  

Los PIP inician a partir de la detección de las necesidades de la población 

puesto que el gasto público está enfocado en satisfacer las carencias 

poblacionales, de tal manera que se mejore el estilo de vida de las personas 

minimizando las brechas que existen entre los grupos sociales, es decir, que 

la obra política surge como una respuesta emitida por el gobierno ante las 

falencias del pueblo, permitiendo la estabilidad y el bienestar común para la 

existencia de una competitividad adecuada en el sector privado con los cual 

se genere desarrollo colectivo, pues la infraestructura pública es importante 

para lograr desarrollo sostenible. El Sistema Nacional de Inversión Pública es 
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el principal sistema administrativo del país en el que está establecido. Los 

proyectos nacen a partir de una idea; sin embargo, antes de que pueda ser 

implementado, se deben llevar a cabo diversas acciones de gestión, como el 

desarrollo del proyecto, la evaluación, la aprobación, el anuncio de 

desempeño, la implementación y el seguimiento. 

 

El MEF presentó los lineamientos para detectar formular y evaluar los 

proyectos de inversión por medio de su perfil (MEF, 2011).  Las necesidades 

públicas de las personas son diversas y los recursos del estado en ocasiones 

suelen ser limitados. Bajo este panorama se crea El Sistema Nacional de 

inversiones con el propósito de proponer la utilización eficiente de las 

capacidades de inversión estatal y PIP que efectivamente produzcan los 

servicios deseados, es decir, logren los resultados que necesitan, resultados 

para todos los ciudadanos. En el sector público para el desarrollo de proyectos 

y obras es necesario que se realicen estudios previos que admitan la viabilidad 

del proyecto, los cuales deben tener estudios posteriores para corroborar el 

beneficio y medir la magnitud de los mismos que pueda servir en proyectos 

futuros. 

Lograr la sostenibilidad en la esfera pública va más allá de desarrollar 

proyectos que no perjudiquen a las generaciones futuras. La idea de 

sacrificarse ahora para evitar caídas en el futuro significa que abordar algunos 

problemas importantes ahora se ve globalmente y ha resuelto otros problemas 

que se están socavando al lograr objetivos ambientales, económicos y 

sociales, como en el caso de la educación. En la esfera pública, se reconoce 

que el camino hacia el desarrollo es erróneo y lleva a consecuencias nefastas 

como la destrucción del medio ambiente, la pobreza, la desnutrición, la 

violencia, el desempleo, etc. Tratar estos problemas se vuelve muy complejo, 

ya que existen agencias gubernamentales independientes dedicadas a cada 

uno, que deben interactuar y coordinarse para sortear cualquier obstáculo que 

puedan encontrar.  

 

Asimismo, el autor Silva (2012), indicó que los proyectos de inversión abarcan 

una serie de procedimientos, que están enmarcados en asegurar su adecuada 
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ejecución y óptimos resultados para la población, teniendo en primer lugar 

actividades de Pre inversión, cuya finalidad es evaluar la factibilidad del 

desarrollo y ejecución de los proyectos de inversión pública, de tal manera 

que los recursos estatales sean empleados adecuadamente y se obtengan los 

resultados esperados. Es decir, requiere investigación para respaldar que es 

socialmente rentable, sostenible y consistente con los compromisos de 

política asumidos por las agencias involucradas. Estos estándares faltan su 

pretensión de validez que es un requisito previo a la siguiente actividad que 

es la inversión en la cual se hace uso de los recursos o capital designado para 

obtener los objetivos de su diseño, prosiguiendo con actividades de Post 

Inversión, que comprenden acciones de supervisión, monitoreo, operación y 

mantenimiento del proyecto ya realizado, de tal manera que sea beneficioso 

para la población beneficiaria y perdure en el tiempo. 

 

Bajo el mismo enfoque, el autor Medina (2011), indicó que los proyectos de 

inversión pública comprenden una serie de actividades antes durante y 

después a la ejecución del mismo, de tal manera que se efectúe de manera 

adecuada con los estándares de calidad que la norma establece. Es 

importante que las entidades públicas realicen dichas actividades teniendo en 

cuenta la legislación vigente que lo regula, evitando desperfectos que afecten 

con la integridad de los recursos estatales y puedan caer penas sobre 

personal responsable. Entre las actividades se tiene en primer lugar a las de 

pre inversión, que se encargan de valuar la factibilidad consultiva de la 

implementación PIP, respaldando que es socialmente rentable, sostenible y 

consistente con los compromisos de política estatal. La inversión, es el 

proceso en el que se efectúa el proyecto de inversión, realizándose cada 

actividad aprobada por el personal correspondiente. Y por último se 

encuentran las actividades de post Inversión, las cuales comprenden acciones 

de mantenimiento del proyecto, así como la revisión de los efectos que tiene 

el proyecto en la población usuaria. 

 

Además, el autor Rojas (2003), indicó que el desarrollo de proyectos públicos 

siempre se realiza en beneficio de la sociedad en su conjunto. Es por ello que 

debe cumplir con los principios establecidos en la gestión del estado, para que 
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la ciudadanía pueda evaluar el uso correcto y adecuado de los recursos 

asignados al estado. Es importante que para el desarrollo de proyectos de 

inversión se tengan en cuenta las capacidades de los directivos y personal 

encargado de gestionar el presupuesto, de tal manera que se canalicen los 

fondos estatales adecuadamente para la implementación de programas 

sociales, partiendo de la planificación de actividades, la organización y 

dirección del personal, así como el control de las actividades y procesos 

organizacionales que permitan obtener resultados adecuados en beneficio de 

la población usuaria. El modelo gerencial, permite realizar gestiones 

adecuadas, basándose en procedimientos y métodos estratégicos en los que 

se hacen uso de recursos públicos óptimamente para atender y solucionar 

inconvenientes presentados por la población. 

Las dimensiones de la variable en cuestión están dadas de acuerdo al (MEF, 

2011), siendo estás preinversión, su finalidad es evaluar la factibilidad 

consecutiva de la implementación de un PIP específico, es decir, se requiere 

de la investigación para respaldar que el proyecto es sostenible y consistente 

con los compromisos de política asumido por los agentes involucrados; estos 

estándares respaldan su pretensión de validez que es un requisito necesario 

para iniciar con el despliegue,. La segunda dimensión es la inversión, la cual 

es concebida como el uso o utilización de los recursos y capacidades con el 

objetivo de cumplir con los objetivos que demandan su diseño y cuyo 

desembolso hace posible concluir una obra o proyecto en específico 

destinado a mejorar el estilo de vida de una población. Como tercera y última 

dimensión se tiene a la post inversión, está cubre la operación y la mantención 

del proyecto, así como su valoración luego determinarla. Esta etapa final inicia 

cuando el proyecto se culmina y se transfiere a una entidad responsable a 

cargo de darle mantención continua. 
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

Tipo de estudio: básico, porque se enmarcó en lograr conocimientos 

científicos, útiles para dar solución a los problemas planteados en el 

estudio (Hernández, et al., 2014, p.164). 

 

Escudero y Cortez (2018), nos habla del enfoque cuantitativo, donde 

define como un análisis y estudio de la realidad objetiva a través de 

valoraciones y mediciones en base a datos numéricos en busca de 

explicaciones generalizadas, fundamentadas y contrastadas 

estadísticamente (p.23). 

 

Diseño de la investigación: El diseño del estudio permitió conocer la 

estructura del trabajo de investigación, resaltando las fases, actividades 

y pasos a realizar (Niño, 2011). 

 

Por lo que la investigación tuvo un diseño no experimental, pues no se 

manipuló ninguna variable, limitándose a estudiarlas en su contexto 

natural. De alcance correlacional porque se pretende conocer el grado de 

asociación entre las variables de estudio (Hernández et al., 2014). 

 

El diseño se esquematiza de la siguiente manera: 

  

 

  

                      M 

 

 

Dónde:                                 

M   =  Muestra 

V1 =  Gestión municipal 

V2 = Ejecución de proyectos de inversión pública 

V2 

r 

 

V1 
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r   =  Relación 

 

3.2. Variables y Operacionalización 

Variables: 

V1: Gestión municipal 

V2: Ejecución de proyectos de inversión pública 

 

3.3. Población (criterios de selección), muestra, muestreo y unidad de 

análisis 

 

Población 

Comprende el total de elementos que se pretendieron estudiar, los cuales 

poseen caracteres similares (Arias, 2006, p. 81). 

 

La población se conformó por 36 subordinados administrativos de la entidad, 

datos obtenidos a setiembre del 2021, clasificados como sigue: 

 

Distribución de la población  

Colaboradores Población Porcentaje 

Nombrados 20 56% 

Contratados 16 44% 

Total 36 100% 

Fuente: Oficina de recursos humanos. 

Criterios de selección 

Criterios de inclusión:  

- Personal nombrado  

- Personal CAS,  

- Jefes de cada área usuaria.  

- Personal con más de 3 meses laborando.  
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Criterio de exclusión:  

- Personal de modalidad locación de servicios. 

- Personal que no brinde el consentimiento informado. 

- Alcalde 

- Regidores 

 

Muestra:  

Es una parte finita de población, las cuales pasaron a ser estudiadas 

específicamente, donde los resultados obtenidos a partir de estos elementos 

fueron generalizados en la población, por formar parte de ella y tener 

caracteres similares (Arias, 2006, p.83). 

 

En lo que respecta el presenta el estudio, la muestra fue el total de la 

población, es decir 36 subordinados, datos obtenidos a setiembre del 2021. 

 

Muestreo 

Es el proceso de designación de la muestra de estudio del total de la 

población, donde cada elemento tiene las mismas posibilidades de pasar a 

ser parte de la muestra o no serlo (Arias, 2006, p.83). 

 

El muestreo fue no probabilístico, con una muestra censal.  

 

Unidad de análisis: Fue un subordinado de la municipalidad. 

 

3.4. Técnica e instrumento de recolección de datos, validez y confiabilidad 

Técnica 

Para Ávila (2017), fue un procedimiento intangible que se apoya en un 

instrumento o instrumentos para recolectar información sobre algún aspecto 

en especial (p. 1). Encuesta, permitió recolectar datos para conocer el grado 

de asociación entre las variables, tales como la Gestión municipal y la 

ejecución de proyectos de inversión pública en una Municipalidad Distrital de 

Shapaja, San Martin - 2021.  

  



43 
 

Instrumentos 

Los instrumentos fueron utilizados por un cuestionario de preguntas para 

cada variable; gestión municipal, que estuvo conformado por 18 ítems de 

acuerdo a sus tres dimensiones, la escala de medición será la ordinal: 1= 

nunca, 2= casi nunca, 3= a veces, 4= casi siempre y 5= siempre. Asimismo, 

para el análisis de las variables, se llevó a cabo el proceso de baremación a 

la variable en estudio con un análisis en tres niveles: Malo (16 – 37), regular 

(38 - 59) y bueno (60 - 80) trabajando para los intervalos, de acuerdo a los 

valores mínimos y máximos, según los resultados de cada variable. 

 

La variable de proyectos de inversión pública, que estuvo conformado por 15 

ítems de acuerdo a sus tres dimensiones, la escala de medición fue la 

ordinal: 1= nunca, 2= casi nunca, 3= a veces, 4= casi siempre y 5= siempre. 

Asimismo, para el análisis de la variable, se llevó a cabo el proceso de 

baremación, con un análisis en tres niveles: Malo (15 – 35), regular (36 – 

56) y bueno (67 – 75) trabajando para los intervalos, de acuerdo a los 

valores mínimos y máximos, según los resultados de cada variable. 

 

Validez 

Los instrumentos de investigación fueron validados por tres expertos en la 

materia de investigación y que cuentan con los requisitos para validar. 

 

Validez de  cuestionarios  de  la  V1  y V2,  realizado  por el juicio de expertos 

Variable N° Especialidad Promedio 
de validez 

Opinión del experto 

 
 
 
 

Gestión 
municipal 

1 Metodólogo: 
Segundo Saúl 
Rodríguez M. 

4.7 Es aplicable 

 
2 

 
Especialista: 
Nicol Lisbeth 
Cedamos S. 

 
4.7 

Es aplicable 

3 Especialista: 
Alcides Muños 
O.  

4.7 Es aplicable 

 
 
 
 

1 Metodólogo: 
Segundo Saúl 
Rodríguez M. 

4.7 Es aplicable 

 
 
2 

 
 
Especialista: 

 
 
 

Es aplicable 
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Proyectos de 
inversión 
pública 

Nicol Lisbeth 
Cedamos S. 

4.7 

3 Especialista: 
Alcides Muños 
O. 

4.8 Es aplicable 

 

En la presente tabla, se consignan los resultados del proceso de validación 

de los instrumentos, el cual se observa un promedio de validez igual a 4.7, 

hace referencia a 94 % de concordancia en el criterio de los expertos, por lo 

cual se determina que los instrumentos poseen un alto nivel de validez que 

derivarán a su correspondiente aplicación. 

 

Confiablidad 

Estuvo dada mediante el coeficiente Alfa de Cronbach, cuyo valor debe ser 

superior a 0.70 (Hernández et al, 2014). 

Análisis de la confiabilidad de la variable 1: Gestión municipal 

Confiabilidad de la variable 1 

Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos Válido 36 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Total 36 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las 

variables del procedimiento. 

  
Confiablidad del total de preguntas de la variable 1 

 
Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,982 18 

 

Análisis de la confiabilidad de la variable 2: Proyectos de inversión 

pública 
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Confiabilidad de variable 2 

Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos Válido 36 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Total 36 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las 

variables del procedimiento. 

 
Confiablidad del total de preguntas de la variable 2 

 
Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,976 15 

 

Después de haber aplicado el estadístico Alfa de Cronbach se puede 

precisar que los instrumentos son altamente confiables tanto para la V1: 

Gestión municipal, teniendo esta un total de 18 elementos que es =0.982 y 

V2: Proyectos de inversión pública con 15 elementos que es =0.976 

respectivamente.   

3.5. Procedimiento 

Se elaboraron instrumentos para la recolección de datos por cada variable, 

cuya validación fue hecha por expertos, y su confiabilidad determinada a 

través del Alfa de Cronbach. Asimismo, se procedió a presentar una solicitud 

a la entidad de estudio, que autorice la investigación, para luego aplicar las 

encuestas a la muestra de estudio. 

 

3.6. Método de análisis de datos 

Una vez recolectada la información cuantitativa se ordenó y procesó mediante 

el programa estadístico SPSS V25. Asimismo, se analizó las medidas de 

tendencia central y dispersión: frecuencia, porcentaje, media aritmética, 

desviación estándar, etc. haciendo uso de la estadística descriptiva; 

consecuentemente para dar respuesta a los objetivos y la comprobación de la 
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hipótesis se empleó el coeficiente de Pearson estableciendo el grado de 

asociación entre variables, cuyos valores fueron entre -1 y 1, de acuerdo a 

una dependencia directa (coeficiente positivo) o inversa (coeficiente negativo) 

siendo el 0 la independencia total. 

 

3.7. Aspectos éticos 

Los principios éticos internacionales, estuvieron presentes en todo el 

desarrollo de la investigación, partiendo por el respeto a los individuos 

involucrados en el estudio que participaron voluntariamente; la beneficencia, 

se buscó en todo momento el bien para las personas involucradas, así como 

para la entidad objeto de investigación; no maleficencia, se evitó a través del 

estudio causar perjuicios en todo momento; la autonomía, las decisiones son 

tomadas libre de presión u otro tipo de aspectos que afecten la confiabilidad 

de los resultados; justicia, dando igual trato a las personas involucradas, así 

como considerando moral y el correcto cumplimiento de los pasos y 

procedimientos de estudio, para la obtención de resultados confiables y 

verídicos (Martín, 2013). 
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IV. RESULTADOS 

4.1. Nivel de Gestión municipal en la Municipalidad Distrital de Shapaja, 

San Martin - 2021.  

Tabla 1 

Nivel de Gestión municipal en la Municipalidad Distrital de Shapaja, San 
Martin - 2021. 

Escala intervalo frecuencia Porcentaje 

Malo 16 – 37 12 33 % 

Regular 38 - 59 16 45 % 

Bueno 60 - 80 08 22 % 

Total  36 100 % 

Fuente: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad Distrital de 

Shapaja, San Martin 2021. 

Interpretación 

En la tabla 1 se observa que el nivel de Gestión municipal en la 

Municipalidad Distrital de Shapaja, San Martin 2021 tiene un nivel regular 

correspondiente a un 45 %, representado por 16 colaboradores, seguido 

de un nivel malo en un 33 % el mismo que corresponde a 12 colaboradores, 

y finalmente se tiene un nivel bueno en un 22 % el mismo que corresponde 

a 8 colaboradores.  

4.2. Nivel de ejecución de proyectos de inversión pública en la 

Municipalidad Distrital de Shapaja, San Martin - 2021.  

Tabla 2 

Nivel de ejecución de proyectos de inversión pública en la Municipalidad 

Distrital de Shapaja, San Martin - 2021. 

Escala intervalo frecuencia Porcentaje 

Malo 15 – 35 12 33 % 

Regular 36 - 56 14 39 % 

Bueno 67 - 75 10 28 % 

Total  36 100 % 

Fuente: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad Distrital de 

Shapaja, San Martin 2021 
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Interpretación 

En la tabla 2 se observa que el nivel de ejecución de proyectos de inversión 

pública en la Municipalidad Distrital de Shapaja, San Martin 2021, tiene un 

nivel regular correspondiente a un 39 %, representado por 14 

colaboradores, seguido de un nivel malo en un 33 % el mismo que 

corresponde a 12 colaboradores, y finalmente se tiene un nivel bueno en 

un 28 % el mismo que corresponde a 10 colaboradores.  

4.3.  Relación entre las dimensiones de la gestión municipal y la ejecución 

de proyectos de inversión pública en la Municipalidad Distrital de 

Shapaja, San Martin - 2021. 

Tabla 3 

Prueba de normalidad 

 

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

V1: Gestión municipal ,940 36 ,0504 

V2: Proyectos de inversión pública ,962 36 ,2442 

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25 

Interpretación 

Tal como se observa en la tabla, al tener una muestra de 36 participantes, 

se utilizó el estadístico de prueba correspondiente a Shapiro-Wilk. Así 

mismo se muestra que el valor de Sig. (p= 0.0504 y p = 0.2442), tanto para 

la V1: Gestión municipal como para la V2: Proyectos de inversión pública 

respectivamente, teniendo que el valor de la variable gestión municipal es 

mayor a α=0.05, y el valor de la variable proyectos de inversión pública es 

mayor a α=0.05; por lo tanto, los datos provienen de una distribución 

normal, en ese sentido es necesario realizar la prueba paramétrica r de 

Pearson para establecer la correlación. 
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Tabla 4 

Relación entre las dimensiones de la gestión municipal y la ejecución de 

proyectos de inversión pública en la Municipalidad Distrital de Shapaja, San 

Martin - 2021. 

D1: 
Planeación 

D2: 
Organización 

D3: 
Dirección 

D4: Control 

V2: 
Proyectos de 

inversión 
pública 

D1: 
Planeación 

Correlación de 
Pearson 

1 ,949** ,963** ,957** ,979** 

Sig. (bilateral) 0,000 0,000 0,000 0,000 

N 36 36 36 36 36 

D2: 
Organización 

Correlación de 
Pearson 

,949** 1 ,950** ,879** ,938** 

Sig. (bilateral) 0,000 0,000 0,000 0,000 

N 36 36 36 36 36 

D3: Dirección Correlación de 
Pearson 

,963** ,950** 1 ,897** ,977** 

Sig. (bilateral) 0,000 0,000 0,000 0,000 

N 36 36 36 36 36 

D4: Control Correlación de 
Pearson 

,957** ,879** ,897** 1 ,931** 

Sig. (bilateral) 0,000 0,000 0,000 0,000 

N 36 36 36 36 36 

V2: Proyectos 
de inversión 
pública 

Correlación de 
Pearson 

,979** ,938** ,977** ,931** 1 

Sig. (bilateral) 0,000 0,000 0,000 0,000 

N 36 36 36 36 36 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25 

Interpretación: 

Tal como se observa en la tabla 4, el coeficiente de correlación de Pearson 

para la dimensión planeación con la variable proyectos de inversión pública 

es igual a 0,979** lo cual indica una correlación positiva muy alta; por su 

parte la dimensión organización presenta un coeficiente de correlación con 

respecto a la variable de 0,938** lo que indica una correlación igual al 

anterior. Así mismo, el coeficiente de Pearson para la dimensión dirección 

con la variable presenta una correlación positiva muy alta igual a 0,977** 

además, la dimensión control muestra una correlación positiva muy alta con 
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un valor de 0,931** con respecto a la variable proyectos de inversión 

pública. Finalmente, todas las dimensiones tienen un valor de Sig. menor a 

0.01, por lo que se afirma, que estas dimensiones tienen una relación 

significativa con la ejecución de proyectos de inversión pública en la 

Municipalidad Distrital de Shapaja, San Martin 2021; por lo tanto, se acepta 

la hipótesis propuesta en la investigación. 

4.4. Relación entre la Gestión municipal y la ejecución de proyectos de 

inversión pública en la Municipalidad Distrital de Shapaja, San Martin 

- 2021.

Tabla 5 

Relación entre la Gestión municipal y la ejecución de proyectos de inversión 

pública en la Municipalidad Distrital de Shapaja, San Martin - 2021. 

Gestión 

municipal 

Proyectos de 

inversión 

pública 

Gestión municipal Correlación de 

Pearson 

1 ,980** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 36 36 

Proyectos de 

inversión pública 

Correlación de 

Pearson 

,980** 1 

Sig. (bilateral) ,000 

N 36 36 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25 

Interpretación: 

Se contempla la relación entre la gestión municipal y la ejecución de 

proyectos de inversión pública en la Municipalidad Distrital de Shapaja, San 

Martin 2021. Mediante el análisis estadístico de Pearson se alcanzó un 

coeficiente de 0. 980 (correlación positiva muy alta) y un p valor igual a 

0,000 (p-valor ≤ 0.01), por lo que se acepta la hipótesis alterna; es decir, 
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existe relación significativa entre la gestión municipal y la ejecución de 

proyectos de inversión pública en la Municipalidad Distrital de Shapaja, San 

Martin - 2021.  

Figura 1. Dispersión de datos entre gestión municipal y proyectos de 

inversión pública. 

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25 

Asimismo, se tiene el valor del coeficiente de determinación R2 igual a 

0.9604, lo que significa que el 96.04 % de la gestión municipal influye en la 

ejecución de proyectos de inversión pública en la Municipalidad Distrital de 

Shapaja, San Martin 2021.  
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V. DISCUSIÓN

En esta investigación al identificar el nivel de Gestión municipal en la 

Municipalidad Distrital de Shapaja, San Martin - 2021, mediante el análisis 

descriptivo se pudo encontrar que el 45 % encontró un nivel de gestión municipal 

regular, 33 % un nivel malo y, el 22 % se encontró un nivel bueno, lo que da a 

entender que la variable de gestión municipal es catalogada en un nivel regular.  

Dichos resultados se deben a que la municipalidad incorpora cambios en su 

estructura organizativa, sin dar conocimiento a sus colaboradores ni a su 

comunidad, por lo que estos no tienen conocimientos sobre los nuevos procesos. 

Frente a lo mencionado se rechaza la hipótesis de investigación, donde se refiere 

que el nivel de Gestión municipal en la Municipalidad Distrital de Shapaja, San 

Martin - 2021, es buena. Estos resultados son corroborados por Soto (2021), quien 

en su investigación llega a concluir que la gestión municipal adecuada juega un 

rol muy importante en la optimización del uso de los recursos gubernamentales, a 

tevés de la correcta realización de las actividades y procedimientos institucionales. 

El titular de los municipios, deben ser personas con capacidad de gestión y 

voluntad de generar beneficios colectivos, de esa manera se enfocarán los 

recursos disponibles hacia el logro de resultados óptimos. Asimismo, la cultura 

organizacional es un aspecto muy relevante que permite a las entidades lograr 

desarrollar bien sus actividades, pues en base a la práctica de buenos valores y 

acciones institucionales adecuadas se podrán alcanzar metas y objetivos 

adecuadamente, comprometiendo a todo el equipo de trabajo en el logro de 

propósitos organizacionales y el desarrollo de actividades y procesos exitosas, 

además, Álvarez y Delgado (2020) quienes en su investigación señalaron que el 

talento humano tiene un rol protagónico en el desarrollo de una gestión municipal 

adecuada y eficiente, pues gracias a la fuerza laboral es que las organizaciones 

logran y alcanzan metas y objetivos que les permite concretar las políticas de 

estado, habilidades, capacidades y destrezas de los funcionarios públicos, permite 

que la empleabilidad de los recursos públicos sea el adecuado y que el 

direccionamiento de los mismos a solucionar problemas y carencias poblacionales 

sea adecuado. Asimismo, el uso y aprovechamiento de los beneficios de las TIC 

tiene mucha representatividad en la gestión pública moderna, pues diversas 

entidades municipales vienen empleando y brindando servicios por medios 
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digitales, aminorando la aglomeración de usuarios en instalaciones y la agilización 

de trámites documentarios. Asimismo, Casiano y Cueva, (2020), han concluido 

que la población presenta en 30,99%, una percepción negativa sobre la gestión 

municipal realizada en Chachapoyas y que a la vez es dependiente de la confianza 

percibida en los servicios que presta la entidad. Es por ello que los directivos 

municipales y personal gerente institucional debe encontrarse en constante 

monitoreo, medición y evaluación de la percepción que obtiene la población sobre 

las actividades, servicios y rol que desempeña el gobierno local para con la 

población, de tal manera que se puedan realizar actividades al respecto al 

encontrarse deficiencias que puedan afectar la imagen institucional en la 

población que afecte directamente el orden público. Lo expuesto por Dubuc (2020) 

quien en su investigación ha concluido que el modelo gerencial engloba 

actividades administrativas para la implementación de programas de vivienda 

social, partiendo de la planificación de actividades, la organización y dirección del 

personal, así como el control de las actividades y procesos organizacionales que 

permitan obtener resultados adecuados en beneficio de la población usuaria. El 

modelo gerencial, permite realizar gestiones adecuadas, basándose en 

procedimientos y métodos estratégicos en los que se hacen uso de recursos 

públicos óptimamente para atender y solucionar inconvenientes presentados por 

la población. El plan comprende una guía para que los directivos reduzcan riesgos 

que puedan afectar la estabilidad institucional. Finalmente, Solís et al. (2019), 

quien en su investigación ha concluido que una estructura municipal sólida es 

importante para lograr una autogestión efectiva de los servicios estatales, donde 

es aspecto financiero y político permitan administrar adecuadamente los recursos 

públicos. La estructura fortalecida de los gobiernos locales se lleva a cabo a través 

de la buena aplicación de la ley, la buena gobernanza y el federalismo efectivo, 

una distribución equitativa de las capacidades de práctica y el fortalecimiento de 

las instituciones y la democracia, así como el involucramiento ciudadano en 

eventos públicos. La gestión municipal es un aspecto muy importante que permite 

mejorar el desarrollo local de la población. Es por ello que las capacidades que 

presenten los funcionarios municipales tienen un valor muy importante que 

permite direccionar los recursos estatales en beneficio de los sectores más 

vulnerables. Asimismo, Hedim (2018) quien ha concluido que el sector público 

tiene efecto positivo a través de la inversión pública en el sector privado, partiendo 
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por la mejora en las condiciones de vida de las personas, las cuales al tener 

mejores condiciones entonces generan mayor inversión privada. Es decir, que el 

gobierno debe tener en cuenta los beneficios que acarrea la inversión pública en 

el ámbito privado, promoviendo la inversión en dicho sector. La reducción de las 

tasas impositivas tributarias es una acción estratégica que emplea el gobierno 

para motivar la inversión en el sector privado, la cual supone un costo elevado 

para el gobierno, pero a la vez contribuye con el crecimiento de la inversión privada 

en el sector. Finalmente, se está a la concluido por  Vargas et al. (2020), quienes 

han concluido que el desempeño de los gobiernos locales frente a la pandemia no 

se realizó óptimamente, pues en distintos casos, los presupuestos no fueron 

ejecutados adecuadamente, existiendo desperfectos que representaron 

violaciones a la Ley por lo que distintos titulares municipales enfrentan cargo s por 

sanciones administrativas y penales. Se pudo apreciar que los gobiernos locales 

en muchos casos pudieron realizar una adecuada gestión pública en contexto de 

pandemia, y otros presentaron una gestión deficiente e incluso los recursos 

estatales fueron empelados erróneamente. La emergencia sanitaria planteada por 

el COVID 19 ha demostrado incapacidad de gestión municipal en diferentes 

instituciones de gobierno local, atentando con la vulnerabilidad de las personas, 

es por ello por lo que resulta importante el refuerzo de los tres niveles de gobierno 

y el fortalecimiento de la comunicación y el apoyo mutuo, de tal manera que los 

resultados presenten mejora continua en el futuro. En tal sentido, bajo lo referido 

anteriormente y al analizar estos resultados, se confirma que no se realiza 

acciones de capacitación continua que prepara a los colaboradores antes los 

cambios que se realizan en la gestión municipal.  

En esta investigación al identificar el nivel de ejecución de proyectos de inversión 

pública en la Municipalidad Distrital de Shapaja, San Martin - 2021, mediante el 

análisis descriptivo se pudo encontrar que el 39 % encontró un nivel de gestión 

municipal regular y 33 % un nivel malo y, el 28 % se encontró un nivel bueno, lo 

que da a entender que la variable de proyectos de inversión pública es catalogada 

en un nivel regular. Teniendo en cuenta los resultados obtenidos anteriormente, 

se debe a que la Municipalidad Distrital de Shapaja, muy pocas veces muestra los 

registros de proyectos para un adecuado seguimiento de su formulación y 

evaluación. Frente a lo mencionado se rechaza la hipótesis de investigación, 
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donde se refiere que el nivel de nivel de ejecución de proyectos de inversión 

pública en la Municipalidad Distrital de Shapaja, San Martin - 2021, es buena. 

Estos resultados son corroborados por Silva et al. (2018) quienes en su 

investigación han concluido que se demostró el impacto de los costos generados 

por ejecuciones de obras son más de los estimados en los expedientes técnicos, 

debiendo a factores climatológicos, mala elaboración y expedientes, generando 

pérdidas económicas para las instituciones. La ejecución de proyectos de 

inversión en el sector público tiene un valor muy importante para lograr el 

desarrollo de la población a la cual va dirigida, pues estos proyectos tienen un 

beneficio social objetivo, por lo que la calidad representa un aspecto muy 

importante que debe tenerse en cuenta, de tal manera que la población 

beneficiaria reciba un bien, obra o servicio público acorde con las necesidades 

poblacionales y puedan satisfacerse adecuadamente generándose bienestar en 

la comunidad. A su vez Rebollar et al. (2020), quienes han concluido que conocer 

tanto la estimación como la interpretación de los rendimientos de la inversión del 

proyecto proporcionará, en algunas circunstancias, a los evaluadores de 

proyectos mejores y más herramientas para ayudarlos a reducir el riesgo de 

inversión. Asimismo, la evaluación de los proyectos de inversión permite conocer 

el efecto que este tiene sobre la población beneficiaria, permite determinar la 

efectividad del gasto público considerando los beneficios que acarrea. En el sector 

público, para la realización de proyectos de inversión es necesario que se realicen 

estudios previos que admitan la viabilidad del proyecto, los cuales deben tener 

estudios posteriores para corroborar el beneficio y medir la magnitud de los 

mismos que pueda servir en proyectos futuros, Finamente, lo señalado por Ruiz y 

Duarte (2017), quienes en su investigación han concluido que para el logro del 

desarrollo equilibrado de la población, es necesario que se efectúen de manera 

equilibrada la inversión privada y la inversión pública. Pues, por un lado la 

inversión pública impulsa el desarrollo partiendo de las necesidades básicas de la 

población, por otro lado, la inversión privada genera desarrollo local de las 

familias, permitiéndoles hacerse de capitales a partir del manejo del dinero. La 

inversión pública de acuerdo con distintos autores acarrea desarrollo y permite 

mejorar las condiciones en que vive la población, lo cual es acertado, pues el 

gobierno a través de inversión pública se orienta en atender las necesidades y 

carencias más urgentes que presenta la población y permite cerrar brechas 
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existentes entre los sectores socioeconómicas de la población. En tal sentido, bajo 

lo referido anteriormente y al analizar estos resultados, se confirma que la entidad 

no realiza el adecuado registro de los proyectos de inversión, lo mismo que genera 

una deficiencia en el seguimiento y evaluación del mismo y desconformidad en la 

población.  

En esta investigación al determinar la relación entre la Gestión municipal y la 

ejecución de proyectos de inversión pública en la Municipalidad Distrital de 

Shapaja, San Martin - 2021, mediante el análisis estadístico de Pearson se 

alcanzó un coeficiente de 0. 980 (correlación positiva muy alta) y un p valor igual 

a 0,000 (p-valor ≤ 0.01), lo que nos da a entender que existe relación significativa 

entre ambas variables. Esto quiere que las actividades o componentes que se 

ejecutan en la gestión municipal tienden a relacionarse con la ejecución de 

proyectos de inversión pública, y sobre todo con el compromiso y el devengado 

de los presupuestos públicos asignados. Frente a lo mencionado se rechaza la 

hipótesis nula y se acepta la hipótesis de investigación, donde se refiere que existe 

relación significativa entre la Gestión municipal y la ejecución de proyectos de 

inversión pública en la Municipalidad Distrital de Shapaja, San Martin - 2021. Estos 

resultados son corroborados por Marín y Delgado (2020), quienes han señalado 

de acuerdo con distintos artículos científicos el desarrollo de habilidades y 

destrezas en los funcionarios municipales tiene un peso de 50 % para la mejora 

de la gestión municipal, el 30% se centra en el uso de las TIC para la gestión y el 

20% menciona el uso de coeficientes y metodología aplicada al mapeo de 

objetivos institucionales. La gestión municipal comprende acciones que permiten 

dar solución a problemáticas que afronta la población de manera directa, es así 

que aquí entra a tallar muy considerablemente el presupuesto que formula la 

entidad de gobierno local, pues en este deben plasmarse todas las necesidades 

más urgentes que presenta el pueblo para ser atendidas adecuadamente. 

Finalmente, Gutiérrez (2019), quien ha concluido que la calidad de la gestión de 

la implementación del proyecto carece de cuatro indicadores propuestos y la 

encuesta de expertos concluye que la gestión del proyecto debe basarse en  

indicadores propuestos; recomienda que, con el objeto de realizar mejoras en la 

calidad de la gestión de la ejecución del proyecto, GRM aplique los  indicadores 

propuestos, los supervise continuamente, detecte desviaciones y adopte las 
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medidas correctivas oportunamente; y su uso pueda extenderse a otros proyectos 

de inversión a nivel nacional. La calidad debe entenderse como un proceso, más 

no como un resultado, es por ello que en los proyectos deben crearse una cultura 

de calidad de tal manera que todos los procedimientos y actividades resulten 

exitosas, alcanzándose grandes resultados.  
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VI. CONCLUSIONES

6.1. Existe relación significativa entre la gestión municipal y la ejecución de 

proyectos de inversión pública en la Municipalidad Distrital de Shapaja, 

San Martin - 2021, ya que el análisis estadístico de Pearson se alcanzó 

un coeficiente de 0. 980, teniendo un valor de sig.= 0,000 (p-valor ≤ 

0.01); además, el valor del coeficiente de determinación R2 igual a 

0.9604, lo que significa que el 96.04 % de la gestión municipal influye 

en la ejecución de proyectos de inversión pública. 

6.2. El nivel de gestión municipal es regular en 45 %, malo en 33 % y bueno 

en 22 %, debido a que no se realiza acciones de capacitación continua 

que prepara a los colaboradores antes los cambios que se realizan en 

la gestión municipal.  

6.3. El nivel de ejecución de proyectos de inversión pública es regular en 

39 %, malo en 33 % y bueno en 28 %, debido a que la entidad no 

realiza el adecuado registro de los proyectos de inversión, lo mismo 

que genera una deficiencia en el seguimiento y evaluación del mismo, 

generando desconformidad en la población.  

6.4. Existe relación significativa entre las dimensiones de la gestión 

municipal y la ejecución de proyectos de inversión pública en la 

Municipalidad Distrital de Shapaja, San Martin - 2021, ya que el 

coeficiente de Pearson entre la dimensión planeación y los proyectos 

de inversión pública fue de 0,979 (correlación positiva muy alta), por 

su parte la dimensión organización y los proyectos de inversión pública 

fue de 0, 938 (correlación positiva muy alta); asimismo, la dimensión 

dirección y los proyectos de inversión pública fue de 0.977 (correlación 

positiva muy alta); además, la dimensión control y los proyectos de 

inversión pública fue de 0.931 (correlación positiva muy alta) y un p 

valor igual a 0,000 (p-valor ≤ 0.01) en todas las correlaciones. 
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VII. RECOMENDACIONES 

 

7.1.  Al alcalde de la Municipalidad Distrital de Shapaja, desarrollar y ejecutar 

planes que le permitan efectuar una inversión pública adecuada, teniendo 

al plan de desarrollo coordinado y que se recabe las necesidades 

prioritarias de la población.  

7.2.   Al alcalde de la Municipalidad Distrital de Shapaja, evaluar los factores 

externos y regulatorios para una adecuada realización de obras estatales, 

condonaciones interinstitucionales, programación de incentivos y 

resultados para el logro de metas que ayuden directamente en el 

desarrollo sostenible del distrito. 

7.3.  Al alcalde de la Municipalidad Distrital de Shapaja, monitorear el adecuado 

desarrollo de los proyectos representativos que son de gran importancia 

para la satisfacción de necesidades sociales, ya que son de mayor 

beneficio para la comunidad como producto de una gestión pública 

eficiente que se enfoca en la satisfacción y atención de las necesidades 

públicas. 

7.4.  Al gerente municipal, implementar estrategias participativas dirigidas a 

lograr una adecuada gestión pública en el ámbito local; además, que los 

planes sean plenamente respetados y cumplidos a cabalidad. 
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ANEXOS 



Matriz de Operacionalización de variables 

Variables Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores Escala de medición 

Gestión municipal 

Según INAFED (2006), La gestión municipal “Es las 
acciones que realizan las entidades municipales 
para el cumplimiento de objetivos y metas 
establecidas en la planificación de los programas 
de trabajo, mediante la administración e integración 
de los recursos de un territorio. Una clara visión de 
gestión municipal se entiende como el manejo de 
una serie de funciones de recursos destinados a 
proporcionar a los distintos sectores de la 
población, los satisfactores de sus respectivas 
necesidades de bienes de consumo colectivo” 

Se medirá con un 
cuestionario estructurado por 
18 ítems  mediante sus 
dimensiones e indicadores.  

Planeación 

Planificación 

Ordinal 

Políticas públicas 

Presupuesto institucional 

Organización 

Normas internas 

Organización interna 

Dirección 

Ejecución de planes 

Liderazgo 

Control 

Fiscalización 

Comunicación de 
deficiencias 

Supervisión 

Proyectos de 
inversión pública 

Según el (MEF, 2011), un Proyecto de Inversión 
Pública constituye una intervención limitada en el 
tiempo que utiliza total o parcialmente recursos 
públicos, con el fin de crear, ampliar, mejorar o 
recuperar la capacidad productora o de provisión 
de bienes o servicios de una Entidad; cuyos 
beneficios se generen durante la vida útil del 
proyecto y éstos sean independientes de los de 
otros proyectos. 

Se medirá con un 
cuestionario estructurado por 
15 ítems  mediante sus 
dimensiones e indicadores. 

Pre Inversión 

Conveniencia del 
proyecto 

Ordinal 

Viabilidad 

Inversión Recursos financieros 

Post Inversión 

Mantenimiento 

Operación 



Matriz de consistencia 

Título: Gestión municipal y ejecución de proyectos de inversión pública en la Municipalidad Distrital de Shapaja, San 

Martin - 2021 

Formulación del problema Objetivos Hipótesis Técnica e 
Instrumentos 

Problema general 

¿Cómo se relaciona la Gestión municipal y 
la ejecución de proyectos de inversión 
pública  en la Municipalidad Distrital de 
Shapaja, San Martin - 2021? 

Problemas específicos: 
¿Cuál es el nivel de la Gestión municipal 
en la Municipalidad Distrital de Shapaja, 
San Martin - 2021?  

¿Cuál es el nivel de ejecución de 
proyectos de inversión pública  en la 
Municipalidad Distrital de Shapaja, San 
Martin - 2021?  

¿Cómo se relaciona las dimensiones de la 
Gestión municipal y la ejecución de 
proyectos de inversión pública  en la 
Municipalidad Distrital de Shapaja, San 
Martin - 2021? 

Objetivo general 

Determinar la relación entre la Gestión 
municipal y la ejecución de proyectos de 
inversión pública  en la Municipalidad 
Distrital de Shapaja, San Martin - 2021. 

Objetivos específicos 
Identificar el nivel de Gestión municipal  en 
la Municipalidad Distrital de Shapaja, San 
Martin - 2021.  

Identificar el nivel de ejecución de 
proyectos de inversión pública  en la 
Municipalidad Distrital de Shapaja, San 
Martin - 2021.  

Determinar la relación entre las 
dimensiones de la Gestión municipal y la 
ejecución de proyectos de inversión 
pública  en la Municipalidad Distrital de 
Shapaja, San Martin - 2021 

Hipótesis general 

Hi: Existe relación significativa entre la 
Gestión municipal y la ejecución de 
proyectos de inversión pública  en la 
Municipalidad Distrital de Shapaja, San 
Martin - 2021.  

Hipótesis específicas 
H1: El nivel de Gestión municipal  en la 
Municipalidad Distrital de Shapaja, San 
Martin - 2021, es buena.   

H2: El nivel de ejecución de proyectos de 
inversión pública  en la Municipalidad 
Distrital de Shapaja, San Martin - 2021, es 
buena.   

H3: Existe relación significativa entre las 
dimensiones de la Gestión municipal y la 
ejecución de proyectos de inversión pública 
en la Municipalidad Distrital de Shapaja, San 
Martin - 2021 

Técnica 

Encuesta 

Instrumentos 

Cuestionario 

Diseño de investigación Población y muestra Variables y dimensiones 



 

 

 

  
Diseño de investigación. Tipo no 
experimental de corte transversal y diseño 
correlacional. 

 

  V1 

 

M  r 

 

  V2 

Donde: 

M = Muestra 

V1= Gestión municipal 

V2= Ejecución de proyectos de inversión 
pública 

r = Relación entre variables 

Población  
La población estuvo conformada por 36 
colaboradores  
Muestra  
estuvo conformada por 36 colaboradores  

Variables Dimensiones  

Gestión 
municipal 

Planeación 

Organización 

Dirección 

Control 

Ejecución de 
proyectos de 

inversión pública 

Pre inversión 

Inversión 

Post inversión 
 



Instrumentos de recolección de datos 

Cuestionario: Gestión municipal 

Datos generales: 

N° de cuestionario: ………  Fecha de recolección: ……/……/………. 

Introducción: 

Estimado colaborador el instrumento tiene como finalidad obtener información 

sobre el nivel de gestión municipal. Es por ello que debe leer atentamente cada 

ítem y seleccione una de las alternativas, la que sea la más apropiada para usted, 

seleccionando del 1 a 5, que corresponde a su respuesta. Además, debe marcar 

con un aspa la alternativa elegida. Asimismo, no existen respuestas “correctas” o 

“incorrectas”, ni respuestas “buenas” o “malas”. Solo se solicita honestidad y 

sinceridad de acuerdo a su percepción. Finalmente, la respuesta que vierta es 

totalmente reservada y se guardará confidencialidad y marque todos los ítems. 

ESCALA DE MEDICIÓN 

(1) Nunca (2) Casi nunca (3) A veces (4) Casi siempre (5) Siempre

N° Criterios a evaluar 
Escala medición 

1 2 3 4 5 

Planeación 

1 La municipalidad elabora su Plan Operativo 

Institucional considerando las prioridades 

establecidas en el presupuesto participativo.  

2 La municipalidad elabora el plan de desarrollo local 

concertado considerando las perspectivas y 

aspiraciones de la sociedad local  

3 La municipalidad elabora el Texto Único de 

Procedimientos Administrativos (TUPA) 

especificando correctamente plazos y requisito  



4 La municipalidad planifica y gestiona políticas 

específicas en agricultura, salud, educación y 

seguridad 

Organización 

5 La municipalidad promueve espacios que buscan 

que los trabajadores se sientan identificados con los 

objetivos de la institución  

6 La municipalidad promueve un buen trato y servicio 

a los ciudadanos  

7 La municipalidad promueve el conocimiento cabal 

de sus funciones en el área en que se desempeña  

8 La municipalidad incorpora cambios en su 

estructura organizativa  

9 La municipalidad promueve el conocimiento exacto 

del organigrama municipal 

Dirección 

10 La municipalidad ejecuta obras y servicios que 

satisfacen las necesidades de la ciudadanía  

11  La municipalidad desarrolla acciones de 

mejoramiento del equipamiento informático y la 

infraestructura administrativa  

12 La municipalidad cumple con actualizar sus 

instrumentos de gestión operativa, administrativa y 

estratégica  

13 La municipalidad aplica procedimientos de 

simplificación administrativa 

Control 



14 La municipalidad permite que las organizaciones 

civiles participen en el control social sobre el 

accionar municipal 

15 La municipalidad permite que las juntas vecinales 

supervisen los servicios públicos locales  

16 La municipalidad permite que las juntas vecinales 

supervisen la ejecución de obras de su jurisdicción  

17 La municipalidad permite que las juntas vecinales 

supervisen el cumplimiento de las normas 

municipales  

18 La municipalidad permite que la ciudadanía 

participe en el control vigilante de los recursos con 

los que cuenta su jurisdicción 



Cuestionario: proyectos de inversión publica 

Datos generales: 

N° de cuestionario: ………  Fecha de recolección: ……/……/………. 

Introducción: 

Estimado colaborador el instrumento tiene como finalidad obtener información 

sobre el nivel de proyectos de inversión pública. Es por ello que debe leer 

atentamente cada ítem y seleccione una de las alternativas, la que sea la más 

apropiada para usted, seleccionando del 1 a 5, que corresponde a su respuesta. 

Además, debe marcar con un aspa la alternativa elegida. Asimismo, no existen 

respuestas “correctas” o “incorrectas”, ni respuestas “buenas” o “malas”. Solo se 

solicita honestidad y sinceridad de acuerdo a su percepción. Finalmente, la 

respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardará confidencialidad y 

marque todos los ítems. 

ESCALA DE MEDICIÓN 

(1) Nunca (2) Casi nunca (3) A veces (4) Casi

siempre

(5) Siempre

N° Criterios a evaluar 
Escala medición 

1 2 3 4 5 

Pre Inversión 

1 Conoce Ud. el número de proyectos de inversión 

pública de la Municipalidad Distrital de Shapaja, 

mediante la web u otro sistema 

2 Consideras que los proyectos de inversión pública 

desarrollados en la provincia son de prioridad para 

la población 



3 ¿La Municipalidad Distrital de Shapaja, muestra los 

registros de proyectos para el seguimiento de su 

formulación y evaluación?  

4 ¿La Municipalidad Distrital de Shapaja permite 

conocer en tiempo real la información de los PIP?  

5 ¿Existen los elementos básicos para la declaración 

de viabilidad de los PIP en la Municipalidad Distrital 

de Shapaja? 

Inversión 

6 ¿Se deben definir los proyectos y determinar los 

recursos necesarios para la ejecución de los 

mismos?  

7 ¿Es necesario integrar un conjunto de herramientas 

de apoyo a la planificación y control de los 

proyectos?  

8 ¿Cómo calificas el nivel de eficiencia de los 

procesos de planificación y control de los 

proyectos?  

9 ¿Consideras que la coordinación de actividades y 

recursos en función de las prioridades establecidas 

por el proyecto se dan de manera adecuada?  

10 ¿Se debe determinar de manera racional 

estrategias y procedimientos que permitan el logro 

de los objetivos y metas planteadas?  

Post Inversión 

11 ¿Los proyectos de inversión generan un incremento 

de la productividad y la competitividad de la 

provincia?  



12 ¿Se deben identificar aquellos factores de riesgo 

técnico que inciden en el proyecto para reducirlos?  

13 ¿Se promueve el desarrollo de capacidades en la 

formulación y evaluación de proyectos de inversión 

a través de un equipo interdisciplinario 

especializado? 

14 ¿Existe capacidad técnica y de gestión necesaria 

para mantener las actividades o bienes generados 

por el proyecto? 

15 ¿Es necesaria una evaluación de la capacidad 

institucional para la ejecución, operación y 

seguimiento de los proyectos? 



Validación de instrumentos 













Constancia de autorización de la Institución 



 
 

BASE DE DATOS 

V1: Gestión municipal 

Items 
V1: Gestión municipal V1 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18  

1 2 3 3 2 2 2 3 3 3 2 2 3 2 3 3 3 3 3 47 

2 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 63 

3 1 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 21 

4 1 2 2 2 1 1 2 2 2 1 1 2 1 2 2 2 2 2 30 

5 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 60 

6 1 2 2 2 2 1 2 2 2 2 1 2 1 2 2 2 2 2 32 

7 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 71 

8 3 2 3 2 3 3 2 2 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 48 

9 4 4 5 3 3 4 4 4 1 3 4 4 4 4 5 5 5 5 71 

10 5 4 5 4 5 5 4 4 1 5 5 4 5 4 5 5 5 5 80 

11 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 75 

12 3 2 4 3 2 3 2 2 4 2 3 2 3 2 4 4 4 4 53 

13 2 3 2 2 2 2 3 3 4 2 2 3 2 3 2 2 2 2 43 

14 4 3 4 2 3 4 3 3 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 63 

15 2 2 1 1 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 1 1 1 1 29 

16 2 3 3 2 2 2 3 3 3 2 2 3 2 3 3 3 3 3 47 

17 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 63 

18 1 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 21 

19 1 2 2 2 1 1 2 2 2 1 1 2 1 2 2 2 2 2 30 

20 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 60 

21 2 3 3 2 2 2 3 3 3 2 2 3 2 3 3 3 3 3 47 

22 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 63 

23 1 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 21 

24 1 2 2 2 1 1 2 2 2 1 1 2 1 2 2 2 2 2 30 

25 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 60 

26 1 2 2 2 2 1 2 2 2 2 1 2 1 2 2 2 2 2 32 

27 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 71 

28 3 2 3 2 3 3 2 2 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 48 

29 4 4 5 3 3 4 4 4 1 3 4 4 4 4 5 5 5 5 71 

30 5 4 5 4 5 5 4 4 1 5 5 4 5 4 5 5 5 5 80 

31 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 75 

32 3 2 4 3 2 3 2 2 4 2 3 2 3 2 4 4 4 4 53 

33 2 3 2 2 2 2 3 3 4 2 2 3 2 3 2 2 2 2 43 

34 4 3 4 2 3 4 3 3 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 63 

35 2 2 1 1 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 1 1 1 1 29 

36 2 3 3 2 2 2 3 3 3 2 2 3 2 3 3 3 3 3 47 

 

 

 



V2: Ejecución de proyectos de inversión pública 

Items 
V2: Proyectos de inversión pública 

V2 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 

1 2 3 3 3 2 3 3 5 3 2 3 3 2 2 2 41 

2 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 49 

3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 1 17 

4 1 2 2 2 1 1 2 1 2 1 2 2 2 1 1 23 

5 3 4 4 3 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 3 51 

6 1 2 2 2 1 1 2 1 2 1 2 2 2 2 1 24 

7 4 4 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 56 

8 3 2 2 3 3 3 2 3 2 3 2 3 2 3 3 39 

9 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 3 3 4 60 

10 5 4 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 69 

11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 62 

12 3 2 2 4 3 3 2 3 2 3 2 4 3 2 3 41 

13 2 3 3 2 2 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 35 

14 4 3 3 4 4 4 3 4 3 4 3 4 2 3 4 52 

15 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 1 1 2 2 27 

16 2 3 3 3 2 1 2 2 2 2 3 3 2 2 2 34 

17 3 3 3 4 3 1 3 2 2 3 3 4 4 4 3 45 

18 1 1 1 1 1 3 2 4 4 1 1 1 2 2 1 26 

19 1 2 2 2 1 4 3 1 3 1 2 2 2 1 1 28 

20 3 4 4 3 3 4 4 3 3 3 4 3 4 3 3 51 

21 2 3 3 3 2 3 3 5 3 2 3 3 2 2 2 41 

22 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 49 

23 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 1 17 

24 1 2 2 2 1 1 2 1 2 1 2 2 2 1 1 23 

25 3 4 4 3 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 3 51 

26 1 2 2 2 1 1 2 1 2 1 2 2 2 2 1 24 

27 4 4 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 56 

28 3 2 2 3 3 3 2 3 2 3 2 3 2 3 3 39 

29 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 3 3 4 60 

30 5 4 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 69 

31 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 62 

32 3 2 2 4 3 3 2 3 2 3 2 4 3 2 3 41 

33 2 3 3 2 2 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 35 

34 4 3 3 4 4 4 3 4 3 4 3 4 2 3 4 52 

35 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 1 1 2 2 27 

36 2 3 3 3 2 1 2 2 2 2 3 3 2 2 2 34 



Autorización de la institución 


