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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo general interpretar el liderazgo pedagdgico
con ética, eficiencia y responsabilidad social para una sociedad demandante de
calidad de educacion en tiempos de pandemia. La investigacion es de tipo basica
exploratoria; de enfoque cualitativo, se us6 el método fenomenoldgico y el disefio
hermenéutico, empleando la técnica de entrevista. Se determiné como categoria
base al liderazgo pedagdgico y como subcategorias a los valores, la consecuencia,
los principios, la resolucion de problemas, el trabajo en equipo, la responsabilidad
social, la sostenibilidad, la gestion transparente, el compromiso, la identidad y la
proactividad. Obteniéndose como resultados que, el liderazgo pedagdgico es
coherente con liderazgo de acompafiamiento y no de imposicion que se caracteriza
por el compromiso y una gestion transparente. Que la conducta ética debe
fundamentarse en la gestion de hacer el bien y hacerlo bien, teniendo como
elementos la consideracion al cuidado de las normas de la institucion, el
acompafamiento para el crecimiento de las personas. Asi mismo, la eficacia se
caracteriza por hacer que la sociedad se transforme y sea mejor. Concluyendo que,
el liderazgo pedagdgico es coherente con el liderazgo de acompafiamiento y no de

imposicién que se caracteriza por el compromiso y una gestion transparente.

Palabras clave: Liderazgo pedagdgico, liderazgo de acompafiamiento; valores de

gestion pedagdgica, liderazgo educativo, excelencia de gestion.
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ABSTRACT

The general objective of this study was to interpret pedagogical leadership with
ethics, efficiency and social responsibility for a society demanding quality education
in times of pandemic. The research is of a basic exploratory type; of qualitative
approach, the phenomenological method and the hermeneutic design were used,
using the interview technique. It was determined as a basic category to pedagogical
leadership and as subcategories to values, consequence, principles, problem
solving, teamwork, social responsibility, sustainability, transparent management,
commitment, identity, and proactivity. Obtaining as results that, the pedagogical
leadership is coherent with leadership of accompaniment and not of imposition that
is characterized by commitment and transparent management. That ethical conduct
must be based on the management of doing good and doing it well, having as
elements the consideration of the care of the rules of the institution, the
accompaniment for the growth of people. Likewise, efficiency is characterized by
making society transform and better. Concluding that, pedagogical leadership is
consistent with the leadership of accompaniment and not of imposition that is

characterized by commitment and transparent management.

Keywords: Pedagogical leadership, accompanying leadership; values of

pedagogical management, educational leadership, management excellence.



RESUMO

O objetivo geral deste estudo foi interpretar a lideranca pedagdgica com ética,
eficiéncia e responsabilidade social para uma sociedade que exige educacao de
gualidade em tempos de pandemia. A pesquisa € de um tipo exploratério basico;
de abordagem qualitativa, do método fenomenoldgico e do desenho hermenéutico,
utilizando-se a técnica de entrevista. Foi determinada como categoria basica a
lideranca pedagdgica e como subcategorias a valores, consequéncias, principios,
resolucdo de problemas, trabalho em equipe, responsabilidade social,
sustentabilidade, gestdo transparente, compromisso, identidade e proatividade.
Obtendo como resultados que, a lideranca pedagogica é coerente com a lideranca
de acompanhamento e ndo de imposicéo que se caracteriza pelo comprometimento
e gestao transparente. Essa conduta ética deve ser baseada na gestédo de fazer o
bem e fazé-lo bem, tendo como elementos a consideracdo do cuidado das regras
da instituicdo, o acompanhamento para o crescimento das pessoas. Da mesma
forma, a eficiéncia é caracterizada por fazer a sociedade se transformar e melhorar.
Concluindo que, a lideranca pedagdgica € coerente com a lideranca do
acompanhamento e ndo da imposicao que se caracteriza pelo comprometimento e

gestdo transparente.

Palavras-chave: Lideranca pedagodgica, lideranca acompanhante; valores da

gestdo pedagogica, lideranca educacional, exceléncia em gestéo.



I. INTRODUCCION

La educacion a nivel mundial se encuentra en una de sus mas grandes crisis de los
altimos tiempos, generada por una mala gestion de bienes y servicios, sin un
horizonte especifico y carente de un proceso de articulacion entre las entidades
involucradas. Y la inesperada pandemia ha demostrado la carencia de politicas de
gestion en temas de educacion a nivel mundial. La situacion actual, de emergencia
sanitaria generada por la COVID-19, ha generado cambios bruscos en el sistema
educativo mundial y desde luego, en el peruano, pasando de un trabajo presencial
a uno remoto, sin legislaciéon adecuada que lo regule; de clases presenciales a
virtuales sincronas y/o asincronas, clases televisadas o por radio. A nivel mundial
se pueden observar los diferentes cambios que se desarrollan en la metodologia
de la ensefianza, asi como los esfuerzos de adaptacion por parte de los docentes
y alumnos. Es importante el trabajo en conjunto, sobre todo los implicados en la
comunidad educativa desde la direccién, profesores, estudiantes y los padres de
familia, quienes, iniciaron actividades de gestion, ensefianza, aprendizaje y
acompafiamiento educativo, respectivamente, mediante la comunicacion telefénica
y otros medios virtuales empleando las plataformas disponibles, mismas que
debieron adaptar al quehacer educativo como WhatsApp, Zoom, Google Meet,
Microsoft Teams, entre otras. Se incrementd la necesidad, para los actores
educativos, de contar con equipos tecnoldgicos que les permitieran acceder o
brindar los servicios educativos, tales como computadoras, tabletas, celulares
“‘inteligentes”. Sin embargo, la problemética continué, dentro del accionar
pedagdgico, asi como de las relaciones interpersonales, resaltando el nivel de
liderazgo en la gestion articulada a las comunidades de aprendizaje.

Lo descrito se ha replicado en todo el mundo y todos los sistemas educativos
reformularon sus acciones, muchos de ellos siguiendo recomendaciones que
priorizaron el cuidado de la salud humana; especificamente en el tema educativo,
la gestién educativa respecto del trabajo docente se ha enfocado en el incremento
de su desempefio y uso de los medios tecnoldgicos. Ahora bien, para la mejora del
trabajo docente se requiere de un liderazgo sostenido de los directivos, las cuales
a través de las comunidades profesionales resaltan el grado de interaccion por

alcanzar metas, para revertir la realidad del sistema educativo, dado que, de
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acuerdo a los resultados de la evaluacion del Programme for International Student
Assessment (PISA), y de las valoraciones de la Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémico (ODCE), es urgente incrementar las potencialidades del
trabajo en el aula, asi como sistematizar deficiencias y revertirlas con acciones
positivas (Cubas, 2021), esto con el fin Gltimo de preparar a los estudiantes, para
que adquieran un alto nivel académico y el desarrollo de la autonomia, de tal
manera que pueda concebir la realidad de manera cognitiva, psicolédgica, social y
objetiva.

Ante esta propuesta, se sefiala que es fundamental y de prioridad, desarrollar
estrategias de indole formativo en gestion que apunte al aprendizaje integral y que
solo sera posible en la persona del lider pedagdgico. Esto obliga a revisar gestiones
de liderazgos pedagdgicos que aporten y tracen una ruta profesional y técnica para
volver a empezar. Modelos de liderazgos pedagogicos se pueden evidenciar en
paises como Finlandia, Singapur, E.E.U.U. e Inglaterra, donde se corrobora la
urgencia de tener lideres escolares como vitales y trascendentes en los sistemas
de la educacion para la buena conduccién a favor y principalmente de los
estudiantes y también de los docentes y padres de familia. Y se recalcan como
necesario, la direccion escolar quien tenga liderazgo pedagoégico, para maximizar
el éxito del aprendizaje de los maestros, y trayendo de vuelta a los estudiantes. De
esta premisa, podemos seguir identificando la implicancia de esta investigacion, ya
que tiene un fuerte impacto en la sociedad desde una gestién publica en las
escuelas. El crecimiento de director en medio de su desempefio como el
responsable de un centro escolar, no solo genera una eficacia y eficiencia ligada a
su perfil como rol. Va més alla que su desempefio administrativo y de modelo
burocrético, el cual ha regido por décadas en el sistema educativo. Este modelo lo
limita a una autoridad formal que se rige por las leyes y también por las normas que
lo limitan a un responsable administrativo, haciendo de su labor un tema monétono

y rutinario.

En este sentido es imprescindible atender la problematica de la educacion
mejorando la gestion desde el liderazgo pedagodgico y eso solo es posible
recuperando la informacion de lideres destacados en la historia de grandes

instituciones, quienes por su gestién en el liderazgo han demostrado que; si se
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puede de forma integra llegar a grandes resultados sostenibles. Hoy mas que nunca
en nuestra sociedad se debe poner en valor la gestion publica y privada al servicio
de la sociedad y con mayor razon de las zonas mas vulnerables. Porque la
educacion es el agregado para el capital humano de un pais que quiere el

desarrollo.

La justificacion tedrica de la presente investigacion pretende aportar al
conocimiento cientifico respecto al tema de liderazgo pedagoégico en el contexto
escolar, por el hecho de ser una investigacion cualitativa contribuye a ser dinamica,
ya que, esta centrada en la entrevista realizada al sacerdote encargado de los
colegios a nivel del Perd. Asi mismo los datos o resultados obtenidos seran
discutidos con los de otros autores, asi como teorias y definiciones del tema,
contribuyendo a la especialidad de la educacion y la psicologia. Respecto a la
justificacion practica, los resultados de esta investigacion brindan conocimientos
sobre la problematica actual del liderazgo pedagdgico en los colegios de todo el
Perl. Ademas, aporta los indicadores y desempefio, por lo que se mide los
resultados en efecto a la produccion y motivacion del equipo que lidera. Los datos
obtenidos servirdn para dar apertura a futuras investigaciones para asi generar
soluciones, mediante cursos, programa o talleres que el investigador puede
implementar como estrategia en beneficio de los estudiantes colegiales, docentes,
directores y padres de familia, para lograr un adecuado ambiente de trabajo y sobre
todo influir de forma positiva a la educaciéon. Asimismo, la justificacion social se
sostiene en que, con los resultados encontrados se aportara en el conocimiento, en
la promocién y posibles soluciones frente a la problematica del estudiante escolar,
sus familias; con docentes y directores encargados de dirigir las escuelas. Mediante
la implementacion de talleres de organizacion, cursos de liderazgo pedagogico;
implementaciones de grupos de docentes y directivos, para una mejor ensefianza.
La justificacion ética del trabajo de investigacion pretende sostener la importancia
de la conducta integra del lider en valores personales, sociales, académicos y
profesional. A fin de instaurar un precedente que genere confianzay fidelizacién de
los equipos. Asi también, la justificacion psicologica del lider pedagdgico, porque
hoy en dia se ve necesario un responsable que conduzca a un equipo de manera

ecuanime y calificada en el manejo de sus emociones y exigencias sociales. Cabe
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destacar para el presente trabajo, la justificacion filoséfica, porque la ciencia tiene
sus raices en la profundizacion de los temas de interaccibn humana en la
permanente busqueda de la verdad y la interrogante humana del porque estamos,
y hacemos las cosas. La justificacion del proyecto por las caracteristicas del
informante pasa por una mirada profunda de la espiritualidad en la gestion y como
esta virtud genera una regulacion de la conducta en la gestion. Otro aspecto para
contemplar es el aspecto juridico, por aquellos lineamientos que exige la norma 'y
que nos lleva a implementar politicas de incidencia respetando las leyes que rigen

la marcha de toda institucion.

El trabajo de investigacion tiene como objetivo general; interpretar el liderazgo
pedagdgico con ética, eficiencia y responsabilidad social para una sociedad
demandante de calidad de educacion en tiempos de pandemia; y como objetivos
especificos el reconocer los diferentes elementos propios de la conducta ética para
un adecuado liderazgo pedagdgico; conocer la eficiencia desde el uso de
estrategias; identificar la eficacia; y reflexionar sobre el servicio desde las diferentes

enfoques para un adecuado liderazgo pedagdgico.
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Il. MARCO TEORICO

En México y Colombia Gonzéalez, Becerra, y Moreno (2021), contribuyeron con su
investigacion sobre la ensefianza pedagdgica y su aprendizaje en las escuelas
primarias multigrado de México y Colombia; se ha tenido para esta investigacion, el
propésito de analizar y describir la ensefianza aprendizaje en el marco referido en
las teorias socio cultural y la perspectiva interpretativa, La comparacion de dos
escuelas de primaria de dos paises como son México y Colombia, buscaron hallar
las aproximaciones y constataciones sobre los métodos de ensefianza y estrategias
del aprendizaje, asi como, otros elementos. Lo encontrado en la investigacion
demostré que fue complejo el trabajar como docente en la atencion de los
educandos que pertenecen a distintos grados de primaria en una misma situacion.
Se hizo més que evidente una especializacion en formacion para competencias de
atencion, instrumentos para el apoyo, estrategias y adecuaciones de estrategias al
contexto, sobre todo en los disefios para esta modalidad. Fue determinante la
investigacion, que nos invita a orientar el disefio de las sesiones como las guias
practicas y modulares para una intervencion que se ajuste a la realidad educativa.
Todo ello, nos conduce a una reflexién del quehacer diario de la direccion y como
esta repercute en los miembros y areas de una comunidad escolar. Ello implica que
se debe ser dinamico, flexible y adaptativo a los cambios coyunturales que generan
las sociedades y las politicas gubernamentales que estan en su periodo de gestion.
Este andlisis nos lleva a concluir que en algunas regiones de Latinoamérica inician
la modernizacion de sus gestiones en medida a los contextos en los que se

desarrollan.

Padilla et al., (2020) indicaron la inquietud de evaluar la utilidad de la educacién en
modalidad online con la finalidad de conocer sus ventajas y su importancia dentro
de las politicas educativas, producto del proceso de evaluacion se visualizo
diferentes desventajas a partir del cambio abrupto producto del virus del COVID 19.
Por otra parte, a nivel nacional encontramos trabajos como el de Cérdova (2021),
referida ala gestion del liderazgo pedagogico en emergencia nacional, el objetivo
fue definir el estatus del liderazgo pedagogico; determinandose que existe vinculo
entre la gestion del lider pedagogico enmarcado en un contexto COVID 19 y la

calidad del servicio educativo. Adicionalmente (Allcca, 2021) refirid que, sin
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capacidad de liderar independientemente a los involucrados en una comunidad
estudiantil y sin trabajo en equipo la percepcion de los docentes no aporta
significado en un adecuado liderazgo pedagogico; sin embargo, la ventaja que tiene
el lider sobre la escuela dependerd en medida a sus caracteristicas personales que
se veran reflejadas en su gestion y por ende en la comunidad beneficiaria de la
escuela donde se desarrolla y en consecuencia la percepcion de los docentes sobre

su rol.

Abregu (2021), planted la necesidad de volver a buscar formas de incrementar la
poblacién estudiantil a partir de una gestion competente y de un liderazgo
pedagdgico eficiente; en beneficio de certificar la eficacia de la prestacion educativa
a travésde una adecuada planificacién y/o acompafiamiento con un correcto lider
pedagdgico; como resultado se buscé incrementar la matricula de estudiantes a
nivel anual enbeneficio de los estudiantes. En otras palabras; la gestién del lider
pedagdgico noslleva a identificar que no solo la gestion nos ayuda a tener un buen
servicio y acompafiamiento en el desempefio sino también, manejar
adecuadamente los recursos y procesos; contribuyendo a una excelencia en la
gestion publica. Ya que, los resultados en los beneficiarios no solo seria la
comunidad estudiantil, sino, el contexto donde se desarrolla. Es decir, la comunidad
en general. Las estrategias, pueden partir desde la planificacion para asegurar la
identidad de sus miembros con la escuela y su entorno a fin de valorar las acciones
gue en su conjunto realizan. Asi mismo, Castillo (2018), refiere que el liderazgo
pedagdgico contribuye aldesempefio docente y coincide con Allca (2019); quien
sefald que la gestion del liderazgo pedagdgico compartida de manera participativa
demuestra mayor aceptacion y compromiso por la comunidad educativa. En esta
misma linea Panihuara (2019) afiade el acompafamiento pedagégico como una
motivacion quesatisface a los docentes por su formacion continua y visitas al aula

para mejorar elinteraprendizaje.

Segun Caballero y Garcia (2015), el liderazgo hace referencia a los procedimientos
gue se emplean para persuadir a las personas y alcanzar en consenso los objetivos,
es importante mencionar que el liderazgo se evidencia el desarrollo de un grupo de
personas, basado en la interaccidn de los integrantes. Bolivar (2010) indica que el

liderazgo es la forma de interferir sobre los demas. Parra (2017) indica que el
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liderazgo, es la accion de influir positivamente para generar un objetivo en comun,
con gestiones especificas que logren el aprobacion y eficacia del grupo; entonces,
se sostiene que el lider no es innato, sino que se hace del grupo, y asume el reto de
fomentar apreciaciones en comun que beneficien auna determinada organizacion.
Si bien es cierto, el liderazgo se ha enfocado en las instituciones empresariales, en
donde el lider mostraba su vision sobres el éxito de la empresa, obteniendo y
fomentando el esfuerzo de su equipo con la finalidad de alcanzar las metas como
mencionan Salazar (2006) y Bracho y Garcia (2013). El Nacional College for School
Leadership (NCSL) véase a Freire y Miranda (2014) define al liderazgo en la
escuela como el procedimiento que desarrollan los estudiantes para que se
extienda entre todos los miembros de una clase, y de esta manera alcanzar los
objetivos propuestos. Se sabe que en este proceso se debe contar con la
participacion de los miembros educativos con la finalidad de proponer soluciones,
y el logro de metas institucionales, dejando de lado el trabajo administrativo y
conviertiendolo en lideres que promuevan la reconstruccion de contextos efectivos
de aprendizaje con un clima escolar positivo. El liderazgo pedagdégico, hace uso del
material en el marco del buen desempefio, donde considera la aplicacién de este
debe conducir a los actores educativos para consolidar las metas planteadas en los
documentos y normas queorientan la gestioén escolar, que han sido construidos de
manera conjunta. El liderar inicia con el ejemplo y no desde el cargo. Sefnala que

como valor el respeto prima por encimadel temor a las normas oleyes.

El liderazgo transformacional, nace en los afos 90, centrado en las organizaciones
empresariales, para luego ingresar al campo educativo segun afirma Salazar (2006),
siendo fundamental la motivacién que debe grabar el lider para generar puntos en
comun y compromiso con la finalidad de obtener los mejores resultados segun el
aprendizaje de los alumnos. Para Bass véase en Salazar (2006) el liderazgo
transformador contiene cuatro componentes: carisma, inspiracion, intelecto y
estimulacién. Bass y Avolio, citado por Bracho y Garcia (2013), sefala que las
caracteristicas del lider transformador son: ser adminirado, carismatico, respetado
y con capacidad creativa, demostrando la capacidad de resolver problemas y
solicitando a las personas proponer ideas nuevas; comunicacion para ejercer

influencia en el trabajo en equipo; en equipo alcanzar la vision propuesta para el
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futuro; fortalecer la conducta ética, promover la comunicacion asertiva y ser
coherente entre lo que dice, piensa y hace. El liderazgo instruccional corresponde
a una ensefanza tradicional, por lo contrario, en la actualidad se apuesta por un
liderazgo que transforme y sea eficientemente en los procesos establecidos de las
escuelas,en ese sentido el liderazgo transformacional aplicado a la escuela se

concibe como liderazgo pedagogico segun lo propuesto por Leithwood (2009).

Leithwood (2009) define al liderazgo escolar como la forma de influir y dinamizar
sobre otras personas con el objetivo de establecer metas comunes. Esta definicion
reafirma que el liderazgo escolar no se ejerce desde la oficina del director, es la
asociacion de expectativas sobre los representantes educativos para hacer de la
escuela un foco de aprendizaje efectivo. El liderazgo escolar se convierte en un
liderazgo distribuido del que hace mencion Bolivar (1997): que no es solo funcién
de uno, es decir del directivo, sino que es necesario el establecimiento de metas
comunes que confluyan en el aprendizaje, claro que el directivo es quien tiene que
direccionar todas las tareas realizables necesarias paraalcanzar las metas del
colegio. Gajardo y Ulloa (2016) consideran al liderazgo pedagogico como al
conjunto de practicas educacionales que llevan a cabo los directivos para generar
altos niveles de aprendizaje en los escolares. Esta concepcion de liderazgo escolar
clarifica que los hallazgos en temas de gestion educativa es el logro de
aprendizajes. En ese sentido, el director del colegio ha desarrollado la habilidad de
convocar a la comunidad educativa, cultivando un liderazgo serio sobre ellos
(Leithwood, 2009).

El liderazgo no solo se atribuye al director de la Institucion, por el contrario, reline
a los docentes para que fortalezcan el proceso de aprendizaje y liderazgo,
evidenciandose en el acompafiamiento. EI mismo autor considera que las
respuestas del liderazgo transformacional en la escuela han generado la mejora de
los aprendizajes, lo que, se evidencia enel liderazgo distribuido, como ya se dijo
anteriormente teniendo como fin compartido niveles altos de aprendizaje. Pero
como distribuye el directivo las tareas para encaminar el propoésito planteado: lograr

aprendizajes.
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Con respecto a la practica docente, Valdés, Canton y Mercado (2006), citados por
Cardenas, Méndez y Gonzales (2014) indica que el ambito educativo es el medio
para que spersonas puedan guardar, transferir y modificar su cultura, por ende, la
forma como viven las personas. Bajo esta concepcion, la educacion es basica en
las personas, porque tiene gran influencia sobre sus formas de pensar, creer y
actuar, Pozo (2011), citado por Cardenas, Méndez y Gonzales (2014) indican que,
las Organizaciones Educativas cambian de acuerdo con la evaluacion de

desempeiio docente.

Bajo este enfoque, Ponce (2005), definié al desempefio docente como el resultado
obtenido de sus competencias profesionales que se exteriorizan hacia los
educandos, durante el periodo de formacién. En tal sentido; un liderazgo para
afrontar el reto debe tener profesores que respondan a las necesidades de la
globalizacion, siendo necesario: profesionalizar la practica docente y revalorar la
nocion pedagodgica. El desempefio del maestro debe contemplar todos los
procedimientos que lleva a cabo para lograr que sus estudiantes aprendan de
manera significativa. Ademas, este documento normativo contiene los dominios,
competencias y capacidades quedeben desarrollar los profesores, como indica
Bolivar (2014), citado por Ulloa y Rodriguez (2014) sefialando que el liderazgo
distribuido debe darse en una comunidad de aprendizaje; bajo este contexto; los
docentes que aun aprenden consolidan su liderazgo aprendiendo juntos en las
Comunidades de Aprendizaje, que permite la revalorizacion del docente y mejorar

Su practica a partir de su profesionalismo.

Segun Bolivar (2014), los docentes tienen el compromiso de fortalecer sus
competencias profesionales para incrementar su desempefio y su compartir sus
experencias a sus estudiantes generando aprendizajes significativos impactando
de manera positiva en el contexto educativo, es por ello, la actualizacion docente

no solo basada en el conocimiento si no también en el aprendizaje empirico.

El aprendizaje de los docentes aun tse base en las capacitaciones y
especializaciones, sin embargo, la demanda actual exige que los docentes se
capaciten en el desarrollo de habilidades blandas que permitan fomentar un mejor

desarrollo profesional, basa en conocimiento, pero también en calidad humana, ya
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gue en ocasiones los estudiantes no sélo necesitan adquirir el conocimiento, por el
contrario, necesitan que los escuchen y orienten. Bolivar (2017) la interaccion con
los colegas es una oportunidad para aprender, considerando concretizar los
objetivos de mejora de los aprendizajes delos educandos. En las Instituciones
Educativas del Pera, se ha implementado la hora colegiada, un area en el que
docentes y directivos deben afrontar temas comunes, que tienen como fin lograr
resultados Optimos de aprendizaje de los educandos, pero aun, se requiere del
direccionamiento del directivo para que la hora colegiada sea eficaz y se tenga los
resultados deseados. Entonces, se necesita que todos los entes incolucrados en el
contexto escolar compartan metas, objetivos, experiencias para que puedan

mejorar sus capacidades y sean transmitidas a sus estudiantes.

Para el presente trabajo y por la informacion procesada en las entrevistas
realizadas se considera importante y trascendental incorporar el modelopedagdgico
de Jesus. En ese sentido, Gerharddsson nos comparte desde sus trabajos criticos
condiciones que se deben considerar en el lider, entre las que podemos sefialar;
Solo para aprender debemos hacerlo desde un maestro. No solobasta con observar
sino con imitar y para ello debemos tener el sentido agudo de la observacion. El
autor nos propone, la Tord como una propuesta de actitud santaante la vida. Y se
vuelve al principio de que solo imitando lo observado se conoce (Odgen, 2006).
Podemos describir en esta tesis al liderazgo de Jesus, que a pesarde cumplir con
un proyecto personal también cumplié con su proyecto de filosofia de vida a través
de su propia existencia. Esa caracteristica desde hablar y convencer no solo por lo
que decia, sino por la argumentacion de sus palabras basadas en la profundidad
de estas. Su liderazgo era empético porque era similar a la mayoria de su tiempo y
hablaba con el mismo sentir de la época desde la compasién por que sufre. La
humildad como actitud a pesar de su alto nivel intelectual le llevo a dar sentido a las
leyes y como lider les daba vida a las normasde aquel entonces, ya que una ley sin
sentido de ella esta condenada a mutilar el derecho de la vida. Su competencia de
dialogo abierto y escucha activa permitié enlos demas la auto reflexion y conversion
de una vida de riesgos de muerte a adoptarcaminos u acciones de vida por la suya

y la de los demas. El liderazgo de Jesus fue integro y coherente basado en hablar

20



desde las acciones para compartir sus ideales; cualidades como la sinceridad, y la

tolerancia le permitieron contagiar su propuesta a muchos en su entorno.

El Liderazgo pedagogico, segun Chiavenato (2006), sefalé que es un punto
importante que plantea la teoria de atributos de personalidad, la cual se sustenta
en las cualidades y/o caracteristicas propias de la persona, es decir los lideres
poseen ciertas caracteristicas en su personalidad que los hacen ideales, dichas
cualidades repercuten en el comportamiento de las personas de su entorno. Esta
teoria también se basa en la teoria del gran hombre, sustentada por Carlyle (1840)
quien afirma que muchos hombres relevantes histéricamente, han contribuido con
el mundo actual a través de sus cualidades personales como carisma, inteligencia,
sabiduria, dotes politicos, etc. Los autores que han trabajado el tema del liderazgo
nos demuestran que es un término que se encuentra vinculado a perfiles y

cualidades esperadas para determinadas responsabilidades.

Entre las orientaciones conceptuales del liderazgo directivo tenemos a Rosales
(2010), quien afirma que es la caracteristica que tienen algunos directores que
indagan sobre destrezas innovadoras en el campo educativo, motivando a su
entorno en el alcance de los objetivos. Asimismo, Farre y Las Heras (2002)
demostraron que el aspecto del lideren el director consiste en el establecimiento de
pardmetros, tanto en las funcionescomo en las metas organizacionales. El lider
directivo cuenta con competencias adecuadas para la comunicacion de
disposiciones a su equipo. Asimismo, un lider de la direccion es aquel que sabe
como participar de manera asertiva para el logro de metas en equipo, siguiendo
ciertas normas. De la mismamanera Espinoza (1999), afirmé6 que el liderazgo se
deriva del inglés leader, cuyo significado es guia, el cual busca establecer la
direccidn a seguir, por esta razon elgerente planifica, programa estrategias, orienta

y contribuye con las actividades de su entorno.

Asi mismo se considera el enfoque de la gestion escolar y la direccibn como gestion,
estan unidas y nos proyecta a una politica de educacion a través de logro de
competencias que faciliten el progreso de las actividades administrativas y de
procesos. Cabe recalcar, que todo proyecto educativo institucional esta ligado a una

direccién que motiva a los docentes y comunidad en general para satisfacer las
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necesidades del entorno y sus exigencias (Herrera y Tobdn, 2017). Ademas, la
dindmica social y las exigencias de los tiempos requieren de lideres pedagdgicos
que estén innovando, sobre todo la forma de operaciones de los recursos y
resultados, haciendo para ello procesos claros y flexibles adaptados a los
contextos. Por eso se dice que un lider debe ser visionario y estar adelantado en
sus propuestas para mejorar la organizacion en un mundo globalizado (Miranda
2016).

Un lider para gestionar de forma efectiva debe plantearse metas reales dentro de
los aprendizajes, ya que cumple un rol fundamental en la institucion, asimismo,
orientar la calidad educativa a través de modelos de desempefio de ensefianza y
aprendizaje que respondan a los compromisos de una comunidad educativa y
también articular los procesos con la organizacién de los docentes para que en
conjunto lleguen al cumplimiento de los logros institucionales. Debe por ellotener
claro su diagnéstico, planificacion, ejecucién y seguimiento pertinente que nos

ayuden a una buena gestion (Analuisa y Pila, 2020).

En ese sentido, se entiende por eficacia, a la capacidad de alcanzar los objetivos o
el desarrollo de una actividad sin tener en cuenta el proceso de como se logro, en
ese sentido, en el ambito de la educacion, los profesionales poseen cualidades
especiales que les permite alcanzar el éxito y generar un impacto positivo en los
estudiantes (Reoyo, Miguel, y Martin, 2017). Ademas, es fundamental considerar a
la eficiencia, entendida como el resultado de los objetivos, que orienta al profesional
en la busqueda de hacer o ejecutar las tareas éptimamente con la menor cantidad
de recursos, permitiendo que los profesionales puedan alcanzar la eficacia de todos
los niveles que conforman el sistema educativo. Es importantemencionar que la
Eficiencia involucra procedimientos y recursos que permitiran elaborar estrategias

para el aprendizaje (Chirinos & Padrén, 2010).

Tanto la eficacia como eficiencia conllevan a prestar 6ptimamente un servicio, el
cual corresponde a la actividad o actividades que se brindan con el propésito de
alcanzar los conocimientos y valores en el ambito educativo contribuyendo al bien
comun. La accién del servicio transforma los aprendizajes y potencia el aprendizaje

activo y significativo fomentando competencias y el ejercicio responsable (Puig,
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Gijon, Martin, y Rubio, 2011). Asi también, el Liderazgo pedagogico se relaciona
con la conducta ética, referida como la accion propia de laasimilacion de las normas
y patrones de conducta que regulan la convivencia y la interaccion entre los
miembros de la sociedad, a la vez, permite que los futuros profesionales
concienticen la formacion ética para actuar ante los retos de la sociedad, teniendo
en cuenta, los valores y normas, aspectos importantes para el desenvolvimiento en

el quehacer profesional, vida personal y social. (Ramos y Lépez, 2019).
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lIl. METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion

La investigacion es de tipo basica exploratorio porque radica su comprension en la
investigacion explicativa del fendbmeno donde los hallazgos de un liderazgo
pedagdgico se encuentran basado en la experiencia de la gestion directiva. Este
tipo de investigacion de enfoque cualitativo estd muy vinculada a los origenes con
la filosofia porque parte de los cuestionamientos de las acciones que motiva al
hombre en su vida. EI método es fenomenologico y su disefio hermenéutico que
nos permite tener conocimiento nuevo desde los hechos y acciones; a fin de
contribuir con ciencia a los retos de la historia humana. Para el presente trabajo se
empled la técnica de entrevista y guia de preguntas semiestructuradas, porque esta
centrado en un tema especifico, como es, el Liderazgo Pedagdgico realizado a

directivos de instituciones lideres en gestion educativa.
3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion.

En referencia a las categorias se determin6 como categoria base al liderazgo
pedagdgico, teniendo como subcategorias a los valores, la consecuencia, los
principios, la resolucién de problemas, el trabajo en equipo, la responsabilidad
social, la sostenibilidad, la gestion transparente, el compromiso, la identidad y la

proactividad.

Tabla 1: Matriz de categorizacioén aprioristica

Categoria base subcategoria subcategoria
valores
conducta ética consecuencia
principios
resolucién de problemas
eficiencia trabajo en equipo
Liderazgo pedagdgico toma de decisiones
responsabilidad social
eficacia sostenibilidad
gestidn transparente
compromiso
servicio identidad

Proactividad

Nota: Disefio interpretativo de Cerén y Padilla (2021)
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3.1. Escenario de estudio

El escenario de estudio para recolectar la informacion se basé en entornos de
espacios virtuales y han sido seleccionados, por encontrase en estado de
pandemia. Los informantes son directivos de educacion basica regular en todos los
niveles y con un amplio conocimiento y experiencia en gestion pedagogica como
directivos. Finalmente, cabe sefalar que los informantes decidieron responder a la
entrevista de manera particular y conforme a sus responsabilidades sociales y
profesionales. Los Informante P. Juan Cuquerella, S.J, P. Oscar Morelli y P. José
Quiroz, lo realizaron via ZOOM; y los P. Ernesto Cavassa y P. Hector Zegarra por

medio de comunicacion escrita.
3.2. Participantes

Para la investigacion se consider6 como informantes, profesionales destacados y
reconocidos por su desempefio y profesionalismo en temas de gestion educativa;
siendo ellos los que se presentan a continuaciéon: Juan Enrique Cuquerella Cayuela,
de Valencia, Espafa. Nacido el 5 de junio de 1940; realiz6 estudios en la compafiia
de Jesus, Actualmente, Universidad Antonio Ruiz de Montoya en Lima. Estudié
Filosofia en la Universidad Complutense de Madrid, y Teologia en la universidad de
Comilla (Espafia), Asi mismo, estudié educacion en la escuela normal Miguel Grau
de Piura. Ordenandose sacerdote en 1971. Asi también, P. Oscar Morelli Miller
S.J. Ex alumno del Colegio de la Inmaculada de Monterrico en Lima de la compafiia
de Jesus. Estudio Letras en la Universidad Pontificia Catolica del Perd. Continud
estudios en Santiago de Chile y Madrid en Espafia. Se orden6 Sacerdote en Lima.
Fue Maestro de novicios de la Compafiia de Jesus. Fue responsable de las
parroquias de San Juan Bautista de Huaro, San Pedro de Andahuaylillas y de San
Pablo de Acongate en el Arzobispado del Cuzco. Fue Rector del Colegio La
Inmaculada en Lima en el afio 2013. Actualmente trabaja en la Red de Colegios de
Fe y Alegria en la oficina central. Adicionalmente, P. Ernesto Cavassa S.J, actual
director de Fe y Alegria del Peru; ha desempefiado diversos cargos como Superior
Provincial de la Compafia de Jesus del Peru. Presidente de la Conferencia de
Provinciales Jesuitas de América Latina del Caribe (CPAL), Ocup06 el cargo de

Rector de la Universidad Antonio Ruiz de Montoya y presidente de la asociacion de
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Universidades confiadas a la Compafia de Jesus en América Latina (AUSJAL).
También, P. Héctor Luis Zegarra Huaman; S.S. Nacido en Abancay el 14 de febrero
del afio 1968. Fue ex estudiante del colegio Miguel Grau de Abancay promocion
1985. Se ordend sacerdote el 18 de abril de 1998. Realizo estudios de Bachillerato
y licenciatura en la Facultad de Teologia Pontificia y Civil de Lima. Promotor de IEP
San Alfonso Lima 2004 a 2015. En su gestion se priorizo el acompafamiento de las
familias en su crecimiento humano y cristiano promoviendo la mision pastoral donde
se invita a la vida cristiana. Por otra parte, el P. Javier Quirds, exalumno del Colegio
de La Inmaculada; de la promocion San Pedro Claver de 1969; ingres6 a la
Compaifiia de Jesus en el afio de 1972. Se ordend sacerdote en el afio de 1983. Es
licenciado en teologia y espiritualidad de la Pontificia Universidad Gregoriana de
Roma. Es licenciado en educacion de la Universidad Pontificia Catolica del Perd,
Realizo diplomado en Gestion de Centros Educativos por la U. del Pacifico y la U.
Ruiz de Montoya, fue rector del colegio San José en Arequipa desde 1995 hasta
1999, presidente de Consorcio Ignaciano de Educacion (CONSIGNA), y
vicepresidente de la Asociacion de Colegios Jesuitas del Pera (ACSIP), asi mismo,

vicepresidente de la Federacion Latinoamericana de Colegios Jesuitas.
3.3. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Para la recoleccion de datos se hizo uso de la técnica de entrevista, ello nos permitié
interpretar los hallazgos de la informacion utilizando estos instrumentos con
preguntas especificas, a fin de establecer para la presente investigacion nuevo
conocimiento. El instrumento fue validado por un asesor especialista con quien se
construyo el balotario de la guia de entrevista la cual se bas6 en doce preguntas

gue se desprende de las subcategorias.
3.4. Procedimiento

El procedimiento parte por llenar un vacio del conocimiento sobre el liderazgo
pedagogico. Para ello, primero se realizé un filtro de seleccion a un grupo de lideres
pedagdgicos con experiencia en gestion. Los considerados fueron invitados a
través de llamadas telefénicas explicAndoles el motivo de su importante

participacion en la tesis. Se coordiné con cada uno de ellos dia y hora para la
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entrevista y desarrollar el balotario de preguntas. Una vez obtenida sus respuestas
se hizo un andlisis profundo comenzando con el desgravado de la informacion en
formato Word para luego comenzar con el proceso en las herramientas virtuales a

fin de precisar y trasladar la informacion de los entrevistados.
3.5. Rigor cientifico

Para el rigor cientifico, se hizo uso del registro de la recoleccion de informacion
directamente del informante y su consentimiento registrado en video y documento
firmado a fin de que la entrevista sea precisa, exacta y sin subjetividad. Asi lo sefala
Herndndez, 2014. ARIAS, 2001; Resalta la entrevista como el proceso de la
recopilacion oral que hace el investigador a una persona que es el informante de
una manera directa y frente a frente por ambas partes. En ese sentido, se requiere
de un tiempo de entrevista que se emplea para la administracion de esta ya que se
registra de la fuente directa y sus ideas se plasman tal cual expuesta durante el
periodo del intercambio de informacion. Asi lo determina la comision para américa
Latina y el Caribe, (2002). También el rigor cientifico estd dado por las
reconstrucciones teoricas y por la busqueda de coherencia entre las
interpretaciones trabajadas por investigadores que estan en concordancia que la
tesis de liderazgo pedagdgico. Es equivalente a la validez y confiabilidad de la
investigacion cuantitativa, empleando para ello: la dependencia o consistencia
l6gica, la credibilidad, la auditabilidad o confirmabilidad y la transferibilidad o
aplicabilidad (Hernandez, Ferndndez y Baptista, 2010). Finalmente, se debe
sefialar que la participacion de los informantes ha sido voluntario y han consentido
a través de la grabacion y en otros casos con declaracion jurada, que sus

respuestas son verdaderas.
3.6. Método de andlisis de datos

Respecto al analisis de datos se realizo la revision y vaciado de los datos en texto,
con el fin de tener una data clasificada por orden de importancia y de interés para
la categoria principal y cuatro subcategorias, las mismas que tienen a su vez tres
subcategorias que nos permitid determinar la preguntas pertinentes y relevantes

del cual se obtuvo los datos que queremos conocer. Para el andlisis de datos se

27



hizo uso del soporte virtual con el programa del Atlas Tic, donde ingresado la data
nos arrojo las ideas fuerza o principales en una nube de palabras y la Red de la
asociacion de las ideas en relacion de las categorias y subcategorias respondiendo
asi al vacio del conocimiento sobre el liderazgo pedagdgico.

3.7. Aspectos éticos

Para la presente investigacion se considero, los aspectos éticos, ya que contemplan
la moral y las normas que conducen el comportamiento humano basado en
principios concretos como son: realizar las acciones de investigacion de una forma
transparente e integra; informar de forma honesta los hallazgos intelectuales de la
investigacion; transmitir los datos de forma imparcial sin la influencia laboral o
profesional; compartir la informacién de forma objetiva y responsable para la
difusién, generar vinculos de claridad, para no crear conflictos de intereses
declarados; entregar la informacién con consentimiento para aportar a la comunidad

cientifica.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

En la situacién actual, el liderazgo pedagogico, eficiente y con responsabilidad
social como parte de una gestion educativa en las instituciones educativas, se

evidencia en cuatro aspectos como la conducta ética, eficiencia, eficacia y servicio.

Figura 1: Nube de palabras del liderazgo ético
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Figura 2: Subcategorias del Liderazgo pedagdgico
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En referencia a los objetivos de estudio, se propuso como objetivo general
interpretar el liderazgo pedagdgico con ética, eficiencia y eficiencia responsabilidad

social para una sociedad demandante de calidad de educacion en tiempos de
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pandemia. Los hallazgos permiten afirmar que el liderazgo pedagdgico es
coherente con liderazgo de acompafamiento y no de imposicién que se caracteriza
por el compromiso y una gestion transparente, caracteristicas que distan de las
planteadas por (Odgen, 2006) quien afirma que las caracteristicas de un liderazgo
se enfocan en un dialogo abierto y escucha activa; permitiendo en los demas la
auto reflexién y conversion de una vida de riesgos de muerte a adoptar caminos u
acciones de vida por la suya y la de los demés. El liderazgo de Jesus fue integro y
coherente basado en hablar desde las acciones para compartir sus ideales.
Cualidades como la sinceridad y la tolerancia le permitié contagiar de su propuesta

a muchos de su entorno.

Figura n° 3 Nube de palabras de la Subcategoria Conducta ética
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Figura n° 4 Subcategoria Conducta ética
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En cuanto a reconocer los diferentes elementos propios de la conducta ética para
un adecuado liderazgo pedagogico. Los hallazgos evidencian que la conducta ética
debe fundamentarse en la gestion de hacer el bien y hacerlo bien, teniendo como
elementos la consideracion al cuidado de las normas de la institucion, el
acompafamiento para el crecimiento de las personas, el creer en las personas,
acompanfar los procesos de escucha y al mismo tiempo aportar cada uno lo mejor
de si mismo. La conducta ética estd vinculada a la historia en todos ya que se
aprende, se forma en la familia, en la amistad y en la sociedad. La conducta ética
se evidencia como el conjunto de valores que buscan la mejor formacion para los
estudiantes sin imponerles, si no hay que ayudar a que se manifieste en cada uno.
Teniendo como responsabilidades hacer de la mejor manera la ensefianza y
aprendizaje de los alumnos, haciendo énfasis que los valores de una persona son
los que determinan sus acciones e identifican la calidad de sus interacciones en
donde predomina la honestidad que implica decir no sé cuando se desconoce algo
y el valor de la responsabilidad como valores fundamentales. La conducta ética esté
regida por principios que direccionan las conductas de los estudiantes que los
engrandecen y sumergen en un determinado grupo. Hallazgo que se fundamentan
en los encontrados por (Ramos y Lopez, 2019) quien manifiesta que la conducta
ética es referida como la accion propia de la asimilacién de las normas y patrones
de conducta que regulan la convivencia y las relaciones de las personas en la
sociedad, a la vez, permite que los futuros profesionales concienticen la formacion
ética para actuar ante los retos de la sociedad, teniendo en cuenta, los valores y
normas, aspectos importantes para el desenvolvimiento en el quehacer profesional,

vida personal y social. (Ramos y Lépez, 2019).
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Figura n° 5 Nube de palabras de la Subcategoria Eficiencia
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Figura n° 6 Subcategoria Eficiencia
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Respecto a conocer la eficiencia desde el uso de estrategias para un adecuado
liderazgo pedagégico. De los hallazgos se afirma que para medir la eficiencia es
necesario el uso de indicadores que nos brinden resultados de comprobacion del
logro de metas planteadas que evidencien si realmente se esta actuando de la
mejor manera como comunidad educativa, es importante precisar que hay niveles
de eficiencia en donde se puede ser eficiente, al lograr que los exalumnos que han
pasado por el sistema educativo hayan crecido mas que otros ex estudiantes de
otras instituciones educativas atendiendo el objetivo de formar personas que

puedan desarrollarse plenamente como ciudadanos, y se evidencie que son cada
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vez mejores, propiciando se desarrolle distintas cualidades y se ponga lo mejor de
cada uno. Asi mismo, que el niumero de personas se incremente como parte del
trabajo en equipo y como una estrategia de resolucién de problemas, atendiendo

de modo particular a los mas vulnerables.

En tanto, que el criterio fundamental para la toma de decisiones es el crecimiento
personal y cualquier aspecto que contribuya a ello; y posterior a un proceso de
escuchar opiniones diversas a favor o en contra; y de analizar consecuencias
previsibles de cada opcion y luego emitir un juicio de valor imparcial sin
apasionamientos para que las decisiones sean autbnomas y no impuestas,
enfatizando que siempre habra un riesgo de equivocarse teniendo lugar a
rectificarse y generando un buen clima organizacional centrado en la confianza, una

relacion horizontal, el dialogo constante y la posibilidad de critica.

Figura n° 7 Nube de palabras de la Subcategoria Eficacia
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Figura n° 8 Subcategoria Eficacia
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En referencia a identificar la eficacia desde las diferentes caracteristicas para un
adecuado liderazgo pedagdgico. De los resultados se manifiesta que la eficacia se
caracteriza por hacer que la sociedad se transforme y sea mejor, entonces los
colegios Fe y Alegria surge de las voluntades de la gente y grupos que quieren una
educacion de calidad, empoderando el crecimiento de las capacidades de las
personas y ello es perdurable en el tiempo ya que los exalumnos cuentan con
diversos instrumentos para moverse e interactuar de forma exitosa en la sociedad.
Hallazgos que coinciden por los planteados por (Reoyo, Miguel, y Martin, 2017)
quien afirma que la eficacia es la capacidad de alcanzar los objetivos o el desarrollo
de una actividad sin tener en cuenta el proceso de cémo se logro, en ese sentido,
en el &mbito de la educacion, los profesionales poseen cualidades especiales que

les permite alcanzar el éxito y generar un impacto positivo en los estudiantes.

Asi mismo, la eficacia que se hace perceptible en la apertura de pensamiento y de
accion, que va de la mano con la capacidad de crear y generar mejores
oportunidades de una mejor educacién para sus hijos en la sociedad dando muestra
de la responsabilidad de la educacién que trasciende de generacion en generacion;
por ende, se hace necesario que la gestion este centrada en la educacion
liberadora, es decir que hace crecer en conocimientos y libertad que no impone, si
no que acompafa. Siendo parte de una gestion transparente que propicia espacios
en donde los docentes puedan perfeccionarse, capacitarse generando redes de
ayuda mutua. Hallazgos que coinciden con los planteamientos de (Chirinos &
Padroén, 2010) quién afirma que es fundamental considerar a la eficiencia, entendida
como el resultado de los objetivos, que orienta al profesional en la busqueda de
hacer o ejecutar las tareas Optimamente con la menor cantidad de recursos,
permitiendo que los profesionales puedan alcanzar la calidad en la educacién en
todos los niveles que conforman el sistema educativo. Es importante mencionar que
la Eficiencia involucra procedimientos y recursos que permitiran elaborar
estrategias para el aprendizaje. Es importante precisar que la accion educativa es
transparente porque la comunidad educativa esta informada de todo lo que se
realiza o ejecuta, y se pretende realizar; por la calidad de atencion en los servicios
educativos brindando todas las facilidades en los tramites. Todo ello, teniendo la

confianza como un valor clave para las relaciones sociales y de la gestion. Tal como
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afirma (Miranda 2016) que haciendo para ello procesos claros y flexibles adaptados
a los contextos. Por eso se dice que un lider debe ser visionario y estar adelantado

en sus propuestas para mejorar la organizacion en un mundo globalizado.

El lider pedagogico es muy cercano a toda la realidad del contexto formativo
evidentemente del aspecto administrativo y su gestion se caracteriza por la
transparencia tanto econdémica en su redicion de cuentas, como en sus relaciones

sociales.

Figura n° 9 Nube de palabras de la Subcategoria Servicio
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Figura n° 10 Subcategoria Servicio
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Con respecto a reflexionar sobre el servicio desde los diferentes enfoques para un
adecuado liderazgo pedagdgico. Los hallazgos permiten precisar que el servicio

depende del compromiso, el mismo que esta muy estrechamente relacionado con
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la satisfaccion de los padres de familia y los alumnos por la transferencia no solo
de conocimientos y de valores, sino también una transferencia de personalidad y
crecimiento personal que tiene un valor agregado de afectividad e identidad que
busca la realizacion colectiva de forma positiva y con vocacion de servicio para el
bien comun de todos, propiciando herramientas y materiales que propicien un
ambiente de trabajo agradable fortaleciendo el compromiso de los padres, docentes
y estudiantes disfrutando el ser maestro. Hallazgos que se fundamentan con los
planteamientos de (Puig, Gijon, Martin, y Rubio, 2011) quien refiere que la accion
del servicio transforma los aprendizajes y potencia el aprendizaje activo y
significativo fomentando competencias y el ejercicio responsable (Puig, Gijon,
Martin, y Rubio, 2011); demostrando que la proactividad es el deseo de superacién
que traen los emigrantes del campo a la ciudad; los colegios Fe y Alegria son una
evidencia de la calidad de servicio que esta presente en 21 paises de América,
Ameérica Latina, Europa, Asia y Africa, porque hay una comunidad de deseo hay un
horizonte en comun que es la educacion de calidad y el compromiso asumido para
logro de las metas planteadas que son la suma de intereses colectivos con un
mismo horizonte pero varias voluntades de querer velar por la educacion de calidad
pero también velar por la toma de conciencia para mantener la vida del planeta;
planteando respuestas y propuestas a diferentes problemas que se puedan
suscitar, aportando conocimientos, compartiendo nuevas e innovadoras

metodologias para desarrollo del aprendizaje con responsabilidad de los alumnos.

36



V. CONCLUSIONES

Primero:

Segundo:

Tercero:

En referencia al objetivo general interpretar el liderazgo pedagogico;
debe darse con ética, eficiencia, eficacia, y responsabilidad social
para una sociedad demandante de calidad de educacion en tiempos
de pandemia. Se concluye que el liderazgo pedagogico es coherente
con el liderazgo de acompafiamiento y no de imposicion; éste se

caracteriza por el compromiso y una gestion transparente.

En cuanto a reconocer los diferentes elementos propios de la
conducta ética para un adecuado liderazgo pedagdgico. Se evidencio
qgue la conducta ética debe fundamentarse en la gestion de hacer el
bien y hacerlo bien, teniendo como elementos la consideracion al
cuidado de las normas de la institucion, el acompafiamiento para el
crecimiento de las personas, el creer en las personas, acompanar los
procesos de escucha y al mismo tiempo aportar cada uno lo mejor de
si mismo. La conducta ética esta vinculada a la historia en todos ya
gue se aprende, se forma en la familia, en la amistad y en la sociedad.
La conducta ética se evidencia como el conjunto de valores que
buscan la mejor formacion para los estudiantes sin imponerles, si no

hay que ayudar a que se manifieste en cada uno.

Respecto a conocer la eficiencia desde el uso de estrategias para un
adecuado liderazgo pedagdgico. Se interpreté que para medir la
eficiencia es necesario el uso de indicadores que nos brinden
resultados de comprobacién del logro de metas planteadas que
evidencien si realmente se esta actuando de la mejor manera como
comunidad educativa, es importante precisar que hay niveles de
eficiencia en donde se puede ser mas eficiente, al lograr que los
exalumnos que han pasado por el sistema educativo hayan crecido
mMAas que otros ex estudiantes de otras instituciones educativas
atendiendo el objetivo de formar personas que puedan desarrollarse

plenamente como ciudadanos, y se evidencie que son cada vez
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Cuarto:

Quinto:

mejores; propiciando que cada uno de ellos se desarrolle

cualitativamente y ponga lo mejor de cada uno.

En referencia a identificar la eficacia desde las diferentes
caracteristicas para un adecuado liderazgo pedagogico. De los
resultados se concluye que la eficacia se caracteriza por hacer que la
sociedad se transforme y sea mejor, entonces los colegios Fe y
Alegria surge de las voluntades de la gente y grupos que quieren una
educacion de calidad, empoderando el crecimiento de las
capacidades de las personas y ello es perdurable en el tiempo ya que
los exalumnos cuentan con diversos instrumentos para moverse e

interactuar de forma exitosa en la sociedad

Con respecto a reflexionar sobre el servicio desde los diferentes
enfoques para un adecuado liderazgo pedagdgico. Se concluye que
se debe precisar que el servicio depende del compromiso, el mismo
gue esta muy estrechamente relacionado con la satisfaccion de los
padres de familia y los alumnos por la transferencia no solo de
conocimientos y de valores, sino también una transferencia de
personalidad y crecimiento personal que tiene un valor agregado de
afectividad e identidad que busca la realizacién colectiva de forma
positiva y con vocacién de servicio para el bien comiun de todos,
propiciando herramientas y materiales que propicien un ambiente de
trabajo agradable fortaleciendo el compromiso de los padres,

docentes, estudiantes y disfrutando el ser maestro.
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VI. RECOMENDACIONES

Primero:

Segundo:

Tercero:

Respecto al objetivo general sobre el liderazgo pedagdgico con ética,
eficiencia, eficacia, y responsabilidad social para una sociedad
demandante de calidad de educacion en tiempos de pandemia. Se
recomienda que, aquel que asuma un liderazgo pedagdgico debe
tener una conviccion sobre la trascendencia que implica su rol y que
refleje en su vida una coherencia entre sus acciones y desempefio.
Debe mostrar un permanente acompafiamiento que deslinde del
sometimiento por el poder o cargo que tiene; y mas por el contrario,
motive al equipo por su compromiso en una gestién transparente

auditable y confiable.

Es fundamental formarse, mantenerse y propiciar el comportamiento
ético a lo largo de la vida personal y profesional, porque conlleva al
buen uso de la conduccién del liderazgo pedagogico. La gestion, la
planificacion, ejecucién y evaluacion guiado por la consistencia de la
conducta ética asegura una gestion basada en el bien y hacerlo
correctamente bien, Ello permite la convivencia profesional que
garantiza la introspeccion de las normas de la instituciéon, Un
verdadero liderazgo pedagdgico acompafia sin distincion el desarrollo
personal y profesional de sus miembros porque confia y cree en sus
capacidades reforzando su potencial. Para ello debe tener una
agudeza en la capacidad de escucha; generando en su equipo la
imagen de su interés por ellos. Es imprescindible revisar
permanentemente muestras acciones realizadas en la institucién a fin
de mejorar desde una mirada ética, para no caer ante las tentaciones
gue rodean permanentemente la gestion. Tener liderazgo pedagdgico
con lleva a una gran responsabilidad que se refleja en los estudiantes,
maestros, padres de familia y comunidad en general. Por ello La ética

debe ser el sello y la marca de la gestion.

Para un liderazgo pedagogico tener eficiencia trasciende mas alla de

una estrategia. Se recomienda demostrar con indicadores la evidencia
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Cuarto:

Quinto:

de la gestion. No solo se basa en logros y metas condicionadas. Es,
mirar a profundidad todos los elementos reales existentes para poder
tomar decisiones que se puedan cumplir y asi generar en el equipo un
trabajo compartido y no una carga laboral innecesaria que muestre un
liderazgo pedagdgico improvisado. Para el liderazgo pedagoégico su
horizonte es la comunidad educativa y en esa eficiencia debe primar
su objetivo primordial que son sus estudiantes que llegaran hacer
exalumnos, que en su rol social logren demostrar que han
desarrollado sus competencias personales y tengan una base para su

formacion profesional.

El liderazgo pedagdgico refleja su eficacia en resultados que con
llevan a un trabajo en conjunto con la sociedad, involucrando
esfuerzos y voluntades con los sectores que quieren una sociedad
mejor, Una de las fortalezas del liderazgo pedagdgico debiera ser la
capacidad de articular todas las gestiones que tienen como base la
calidad educativa, Sostener la motivacion de las diferentes
instituciones con propuestas claras y concretas a fin de permanecer
en el tiempo y sean los beneficiarios los que por su experiencia vivida
sigan replicando en la sociedad la eficiencia de un liderazgo

pedagadgico.

El servicio como vocacion y parte de las caracteristicas del liderazgo
pedagdgico deben ser vinculadas al compromiso que se asume, ello
permitira el factor confianza por parte de los beneficiarios y equipo con
el cual se trabaja. Implica servir desde la persona con su conducta
transparente en la gestion y evidencia el conocimiento, valores des u
personalidad. Servir, para el lider pedagodgico es compartir su
identidad con sus ideales y conviccion que todos somos responsables
de la calidad educat8iva. Que conlleva a una actitud positiva por el
bien comudn de todos, Se recomienda innovarse permanentemente en
herramientas y materiales de gestion actualizada para que el servir
sostenga el compromiso de la comunidad educativa y disfrutar de lo

gue se hace como liderazgo pedagogico.
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Vil.  PROPUESTA

La Etica es invaluable e innegociable. Parte desde una formacién personal que
sustenta el desempefio profesional. Un liderazgo pedagdgico trasciende en la
medida que este componente ético esté presente a lo largo de la vida del lider.
Por ello se propone una evaluacion preliminar comprobada y de experiencia, antes
de dar un cargo de liderazgo que implique una incidencia de responsabilidad social.
Porque su quehacer ha de marcar la historia y velara su compromiso que ha

demostrado a lo largo de su diversos cargos o responsabilidades.

La propuesta en temas de eficiencia esta sustentada en el buen uso de los recursos
e instrumentos que demuestra la competencia de gestion de la calidad por parte
del lider, en ese sentido es imprescindible la capacitacion en gestion publica y de

educacioén a fin de optimizar los elementos que con lleve a la calidad educativa.

Se propone que el Lider debe ser eficaz y por lo expuesto en la tesis los informantes
resaltan en el lider la capacidad de estar involucrados con el proyecto por ello deben
de desarrollar sus habilidades sociales de impacto con la demanda de la misma. Es
decir reconocer sus carencias y trabajar en ellas con humildad y sin imposiciones a
los grupos que tiene por el cargo que les asisten. Ser eficaz para los lideres de
estos tiempos  significa ser creativos frente a los imprevistos como en estos

tiempos que nos toco vivir como la pandemia.

La propuesta en temas de servicio destaca del lider la verdadera vocacion por el
amor que se tiene a lo que se hace y hacerlo bien, Involucra que el lider debe tener
identidad con la institucién a la que asiste y cumplir con los factores que con lleva
a la satisfaccién de los beneficiarios y principalmente de la realizacion por una

humanidad mas humanizada.
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Anexo 1: Matriz de categorizacion aprioristica

Tema de Problema de Objetivo
investigacio . o ! Categoria base Objetivo especifico Subcategoria Subcategoria
n investigacion General

tcr;:\fggn ed(ljJecatlvaui ética, eficiencia adecuado liderazgo pedagégico eficiencia trabajo en equipo
” liderazgo y . .
b - . toma de decisiones
ij‘(}'a(:jn de la pedagégico  ético, ;?)sc?glnsg:)amﬂig Liderazgo
. eficiente 'y de 1l p pedagogico - .
educativa responsabilidad sociedad responsabilidad social
- demandante de
social para con la ... de Identificar la eficacia desde las diferentes caracteristicas para g . . sostenibilidad
demanda social educacién  en un adecuado liderazgo pedagégico
tiempos de .
pandemia gestion transparente
compromiso
Reflexionar sobre el servicio desde los diferentes enfoques servicio identidad
para un adecuado liderazgo pedagégico
Proactividad
linea de . - . . . —
Tipo y Diseio Participantes Escenario de estudio Técnica e Instrumentos

Interpretar el
liderazgo
pedagdgico con

Reconocer los diferentes elementos propios de la conducta
ética para un adecuado liderazgo pedagégico

Conocer la eficiencia desde el uso de estrategias para un

conducta ética

valores
consecuencia

principios

resolucién de problemas

Investigacion

Tipo: Basico ) )
Técnica: Entrevista
Disefio: Hermenéutico

Calidad y Gestion ) ) Directores Directores de educacion basica regular
Nivel: Interpretativo Instrumento: Guia de entrevista

Enfoque: Cualitativo semiestructurada

Elaborado por Cerén y Padilla (2021)



Anexo 2: Guia de entrevista semiestructurada

Datos Nombre:
generales Estudios realizados:
Valores Principios Consecuencia
¢Cuéles considera usted son | ¢Coémo hace usted para tener | ¢Bajo qué principios éticos
Conducta los valores éticos que | una conducta ética | se podria definir una
ética sostienen una adecuada | consecuente de liderazgo | adecuada conducta ética
conducta en la gestién | pedagbégico en su gestion | para una gestion educativa
educativa? pedagogica? de calidad?
Resolucién de problemas Trabajo en equipo Toma de decisiones
¢,Cual son los pasos que usted | ¢Cémo propiciar un eficiente | ¢Cuéles son los criterios
sigue para una adecuada | trabajo en equipo que | para tomar decisiones
Eficiencia | resolucion de problemas en la | contribuya a una gestion | eficientes en un adecuado
gestion educativa de calidad? | educativa bajo un adecuado | liderazgo pedagdgico?
liderazgo pedagdégico?
Responsabilidad social Sostenibilidad Gestién transparente
¢De qué manera el liderazgo | ¢COmo generar | ¢ Cuéles son las
o pedagdgico responde a la | sostenibilidad en la gestion | caracteristicas de una
Eficacia responsabilidad social? educativa a través de un | gestion transparente que
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Dr. Quinteros Gomez, Yakov Mario
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Anexo 5: Fotos de entrevistados

Entrevistado 1: sacerdote Javier Quiroz

Padre Javier Quiroz

CONDUCTA ETICA 3 =

¢Cudles considera usted son los valores éticos que sostienen una adecuada
conducta en la gestién educativa?

¢Coémo hace usted para tener una conducta ética consecuente de liderazgo
pedagdgico en su gestion pedagdgica?

éBajo qué principios éticos se podria definir una adecuada conducta ética para
una gestiéon educativa de calidad?

Entrevistado 2: sacerdote Juan Enrique Cuquerella

video26542865.

Gestion educativa a través de un liderazgo pedagégico ético,
eficiente y de responsabilidad social para con la demanda social

Juan Enrique Cuquerella Cayuela (Valencia, Espafia, 5 de junio de
1940) curso estudios clasicos en la escuela jesuita, hoy
Universidad Antonio Ruiz de Montoya de Lima, Filosofia en la
Universidad Complutense de Madrid, Teologia en la Universidad
de Comilla (Espafa) y Educacion en la Escuela Normal Miguel
Grau de Piura. Alli se ordend sacerdote en 1971.

m FEDERACION INTERNACIONAL

X Fe y Alegria




Entrevistado 3: sacerdote Oscar Morelli Muller

Oscar Morelli Entrevista

Gestion educativa a través de un liderazgo pedagégico ético,
eficiente y de responsabilidad social para con la demanda social

P. Oscar Morelli Miiller S.J. Estudié en el Colegio de la Inmaculada de
Monterrico en Lima, de los Padres Jesuitas. Ingresé a la Pontificia
Universidad Catdlica del Pert donde cursé los Estudios Generales de
Letras. Ingresé a la Compaiiia de Jesus, realizé sus estudios en Lima,
Santiago de Chile y Madrid en Espafa, se ordené de Sacerdote en
Lima. Maestro de Novicios en el Noviciado de la Compafiia de Jesus
en la ciudad de Arequipa. Nombrado como Parroco de San Juan
Bautista de Huaro, de San Pedro de Andahuaylillas, y de San Pablo de
Ocongate, todas ellas en el Arzobispado del Cuzco. Fue designado
como Rector del Colegio de la Inmaculada de Lima a partir del 2013.
En la actualidad trabaja en Fe y Alegria.
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Entrevistado 4: sacerdote Ernesto Cavassa

PECLARACION JURADA
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Yo, Ernesto Marco Cavassa Canessa, con DNI 07806170, declaro participar de la tesis para la obtencion
del grado de Doctor del Magister Mauro Hector Cerén Salazar cuyo titulo es: Gestién educativa a través
de un liderazgo pedagdgico ético, eficiente y de responsabilidad social para con la demanda social.

Seffalo que participo de la presente tesis a través del cuestionario que se me ha enviado ya que por motivos
de trabajo se me dificulta a nivel personal y/o virtual.

Sin otro particular, remito el cuestionario escrito.

Atte.
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Entrevistado 5: sacerdote Héctor Luis Zegarra Huaman

Gestién educativa a través de un liderazgo pedagégico ético,

eficiente y de responsabilidad social para con la demanda social

P. Hector Luis Zegarra Huaman, C.5s.R. Nacido en Abancay: 14,
02, 1968. Promocion 1985 del Colegio Miguel Grau de Abancay.
Ordenado. sacerdote: 18, 04,. 1998, Estudios. Bachillerato y
licenciatura en’la Facultad de Teologia Pontificia y Civil de Lima.
Promotor de IEP San Affonsa Lima 2004 a 2015, En su gestion se
priorizo et acompafiamiento de 1as familias en’ su crecimiento
humano y cristiano promoviendo la misién pastoral donde se
promueve |a vida cristiana.

Yo, Héctor Luis Zegarra Huaman, con DNI: 31031596. Declaro participar de la tesis para la obtencion del
grado de Doctor del Magister Mauro Hector Cerdn Salazar cuyo titulo es: Gestién educativa a través de un
liderazgo pedagdgico ético, eficiente y de responsabilidad social para con la demanda social.

Sefialo que participo de la presente tesis a través del cuestionario que se me ha enviado ya que por motivos
de trabajo se me dificulta a nivel personal y/o virtual.

Sin otra particular, remito el cuestionario escrito.

Atte.



Anexo 6: Transcripcion de las entrevistas

Entrevistado 1:

Entrevista al PADRE JAVIER QUIROZ

MAURO: Muy buenos dias, nos encontramos con el padre Javier Quiroz para la
tesis de gestion y liderazgo en el area de educacioén, padre Javier muy buenos dias,
nos gustaria saber un poco de usted, quién es y en qué obras de la compafia usted
ha trabajado.

PADRE JAVIER: Muy bien, buenos dias, soy el padre Javier Quiroz, jesuita y un
poquito sobre mi trayectoria, he trabajado en la formacién de los jovenes jesuitas
en el noviciado y una vez que terminé este trabajo, ya como sacerdote, entre a
trabajar en educacion y de ahi no he salido practicamente hasta ahora, primero
trabajé, como consejero espiritual en el colegio de la Inmaculada de Lima, luego fui
director del colegio San José de Arequipa, volvi a la formacion de los jovenes
estudiantes jesuitas, pero mantuve siempre mi contacto con la educacion escolar
de los colegios particulares, luego asumi la direccion del colegio la Inmaculada de
aca de Lima y finalmente entre a “Fe y alegria” a la direccién general de la obra
ademas tuve un problema de salud y tuve que dejar la direccion, pero me mantuve
alli un tiempo y en el afio 2018, tuve un servicio, fui director del colegio particular
de la compafiia Cristo Rey en Tacna y ahora estoy, desde el mes de agosto de este
afo, otra vez en “Fe y alegria”, encargado del tema de identidad y vision, esa es mi
trayectoria, entonces me dediqué a la educacioén, todo este tiempo verdad.
MAURO: Muchas gracias padre, vamos a hablar el dia de hoy sobre la conducta
ética, brevemente ¢ cudles son o cudles considera usted que son los valores éticos
que sostienen una adecuada conducta en la gestion educativa?

PADRE JAVIER: ¢Haber, bueno yo diria en primer lugar la honestidad no? o sea,
sin duda es la honestidad es clarisimo y junto, a partir de ahi transparencia, pero
fundamentalmente diria honestidad mas todavia aun en el Pera de hoy.

MAURO: Y como hace usted para tener una conducta consecuente de liderazgo
pedagogico en su gestion, en todo lo que nos ha comentado en todas las obras en

la que ha estado, qué es aquello que le ha permitido ser consecuente en la gestion.



PADRE JAVIER. Yo te diria la transparencia, ya sea, porque transparenta si
publicas todo, pero hay cosas que no puedes publicar no, pero tener una conducta
tal que aborde toda tu gestion, eso lo aprendi yo ya en un colegio, no de Lima, en
un colegio en provincia y digo toda regla tiene excepciones, porque no se trata de
ser solo un tipo duro con las reglas ni con una Unica ley, pero si uno hace una
excepcion, tiene que estar dispuesto a hacer esa misma excepcion en cualquier
caso similar, es decir, no porque tienes una idea clara, o porque vienes
recomendado con una tarjeta, sea de quien sea y el Santo Padre incluido, yo no
puedo hacer esa excepcion ,si yo no puedo hacerla en cualquier otra persona que
se encuentre en alguna situacion similar, esto lo aprendi como te digo en provincias,
donde las cosas pues son mas claras, todo el mundo sabe quién eres y quién es
quién, es decir, mira yo sé que lo que yo converso acé en mi oficina en privado es
como si fuera publico ahora a los médicos incluso pueden estar siendo grabados,
entonces tienes que hablar como si estuvieras siendo grabado o estando en la
plaza de armas de la ciudad, es decir, ese tiene que ser tu criterio como director
nada de casitas escondidas este que se yo, no sé si me explico, para mi eso es lo
importante, creo que es un indicador o artilugio muy atil para mantenerse
transparente.

MAURO: Perfecto, muy bien padre y ¢ bajo que principios éticos se podria describir
una adecuada, conducta ética en la gestion?

PADRE JAVIER: ¢bajo que principios éticos, se puede definir una adecuada
conducta ética?, desde la misma linea de lo que te vengo diciendo no? o sea
transparencia y bueno hay cosas que vienen en las preguntas posteriores que o
sea, trabajar con otros.

MAURO: Bien padre pasamos entonces a la eficiencia de liderazgo, ¢ cuéles son
los pasos que usted sigue para una adecuada resolucion de problemas, para que
haya una buena gestion, cual seria esos pasos que nos podria recomendar, sugerir
para resolver problemas en la gestion?

PADRE JAVIER: Mira, primero tener una idea clara de cual es el problema, es decir,
como director no tengo que tener como ningun reparo en decir a una pregunta no
sé, cuando no se algo no lo sé, yo he visto a muchos directores que meten la pata
porque piensan que decir, no sé, o consultar va significar perder autoridad para

ellos y yo creo que la transparencia y la honestidad personal implica también en



decir no se o todavia no tengo las cosas claras eso es parte de la transparencia,
entonces lejos de hacerte perder autoridad, creo que eso te ayuda, evidentemente
eso es todavia no se mas bien™’, todavia no encuentro una solucién espera que
piense un poquito mas que consulte y luego la consulta, 6sea hay decisiones
sabiendo que la ultima palabra la tiene el director, pero que se tome su tiempo y
estudio para que esa Ultima palabra sea de verdad la correcta, yo puedo decir por
ejemplo al comienzo de afio, cuando uno esta planificando el trabajo en la
institucién hay cosas que uno puede delegar, pero hay una cosa indelegable voy a
poner una comparacién es como si tu estuvieras armando un cuadro y lo quieres
colgar en la pared el director es el que tiene que definir en qué punto de la pared
se pone el clavo y eso no lo puedes delegar a nadie eso es tu responsabilidad, para
llegar a eso tienes que estar ben fundado y tienes que saber cual es el punto y
porque va a poner tu clavito en esa parte de alli, me explico? ¢ Creo que el ejemplo
no es muy largo no?

MAURO: Y en relacion a eso ¢,como hay que propiciar un eficiente trabajo en equipo
para que contribuya evidentemente a la gestién?, ¢, como usted haria para propiciar
eso el trabajo en equipo, recuerde que no todos pensamos igual, tenemos
formaciones distintas entonces usted como lider como hace eso como propicia un
eficiente trabajo en equipo?

PADRE JAVIER: Mira yo ahi tendria algin problema, por ejemplo, en una institucién
publica, donde ya me encuentro con el personal, yo no lo elegiria, se hace un
poquito mas dificil, pero yo tengo que poder confiar en la gente, cuando por ejemplo
me ha tocado elegir al personal mi criterio, que se yo pues tengo, digamos en una
persona que se yo su chamba limpieza, yo creo que tengo poner mis expectativas
como director que va contratar altisimas y tan alta que decir bueno que esta persona
gue este sujeto podria llegar a ser director de la institucion, me explico? O sea y en
ese sentido ponerlo muy alto las vallas, una vez cuando yo empezaba en Arequipa,
necesitaban una secretaria, no existia una secretaria en la direccion y era una
institucion que tenia una serie de parches entonces alguien me aconsejo, me fui
donde un sefior que su trabajo era la seleccion y evaluacion del personal, entonces
€l me dijo mire consigame varios ccurriculums usted haga una demanda digamos,
una peticion de curriculums seleccioneme y déjeme 5y yo los veo, entonces le

deje 5 y él me dijo, mire padre con los 5 quizas hacemos 1 y me hablé de una



persona a la que yo conociay le dije, he tenido a personas con un curriculum mucho
mas consistentes, pero dado que mi institucion es muy febril digamos y tiene una
serie de errores yo he pensado que esto o0 sea que el tejido es el nuevo traje nuevo
digamos no se desgarra no? Me dijo no padre es un error la calidad tira para arriba,
elija calidad alli donde este el puesto que sea, por eso te decia si yo puedo poner
como un indicador que esta persona llegue al puesto mas alto, 6ésea mis
expectativas como lider como es la calidad sobre todo calidad humana, yo me
pierdo un poquito en las habilidades profesionales para eso tengo otra gente que
tiene mejor ojo para eso, pero el mio como director es mirar las habilidades
humanas, tampoco se trata de que sea muy bueno o que es un inepto no? Tiene
que ser honrado honesto, transparente y luego que tenga las capacidades y las
competencias necesarias para cumplir y desempefar el trabajo que tiene.
MAURO: Perfecto muy claro y ¢ cudles serian bajo esa misma premisa los criterios
para tomar decisiones, como hace usted para tomar las mejores decisiones?
PADRE JAVIER: Tienes que escuchar todo o sea la mayor cantidad de puntos de
vista ahora, ponderarlos luego y tomar la decision que te parezca mas correcta,
ahora si una decision, si una consulta que estas haciendo la inmensa mayoria esta
en contra tienes que pensarlo bastante bien, ahora el tema es, ahi es un tema que
tienes que ponderar porque no es la mayoria de botos, yo en eso soy muy jesuita
0sea, los jesuitas tenemos por ejemplo el superior tiene una consulta el provincial
y el general también tienen una consulta y el papel del consultor es decir lo que él
piensa, el como ve el problema después ya el superior le toca a, el tomar la decision
yo diria para es eso no?, no es por mayoria de botos puede ser que tu tengas
pareceres contrarios pero al final veas con claridad que ahi esta, ahora bien una
buena dosis de humildad del director, tiene que tener las cosas muy claras como
para si hay una hay una mayoria que esta planteando una cosa él decida lo
contrario, puede darse el caso, pero habria que tomarlo con cuidado

MAURO: Muy bien, muy interesante no? La propuesta que tiene la compaiiia tiene
en ese aspecto y en cuanto a la eficacia el liderazgo pedagogico responde a la
responsabilidad social

PADRE JAVIER: Haber yo creo que eso me parece bien en claro, estamos
hablando de instituciones educativas y por lo tanto la responsabilidad social no es

un afladido o sea yo considero que una institucion educativa no tiene un fin solo en



si misma y en concreto en fe y alegria y en los colegios en los que estado no nos
guedamos en la institucion digo utépicamente, pero estoy seguro lo creo, el objetivo
de fe y alegria no es la educacion ni los 80mil o 90 mil alumnos que tenemos, el
objetivo de fe ya alegria es cambiar la educacién en el mundo entero ni siquiera
solo en Peru esa es nuestra meta y estamos en el sector publico con “Fe y alegria”
porque lo queremos hacer posible, queremos demostrar eso que hacemos en un
colegio y que tenemos un monton de éxito o lo que fuere en los colegios en donde
tenemos éxito decir a los demas colegios que ellos también lo pueden hacer que si
nosotros podemos también ellos pueden, eso de decir 'no, yo soy del colegio Fe y
alegria’” eso es mas que todo es una tonteria mi éxito es para decirle a los demas
que también pueden, estoy en la educacion publica y también puedo y eso de que
me copia bienvenido sea la copia mi institucion o colegio tiene que ser una
institucion de puertas abiertas aca comparto de todo no estoy compitiendo
tontamente con los demas, bien para mi es una forma de ver la responsabilidad
social.

MAURO: Muy bien padre, y ¢cdmo se puede sostener esa idea que usted acaba
de mencionar como se puede sostener en el tiempo y como puede servir para otras
instituciones, que también quieren la calidad y quieren lo mejor, como se sostiene
padre?

PADRE JAVIER: Mira en “Fe y alegria” esa es la gran pregunta, uno de los factores
de éxito en fe y alegria para adoptar su responsabilidad social es la presencia de
la comunidad religiosa que viven en el barrio y que estan en el colegio y que ademas
que son un referentes para las familias, la puerta de sus casas estan siempre
abierta, todo el mundo va entonces tu dices como hago todo eso online como puedo
hacer ese tipo de presencia con un director que tiene su familia y que no vive alli,
no sé si me explico para mi todavia ni encuentro la respuesta, y muchos piensan
gue ese modelo de fe y alegria es irreplicable precisamente por esa participacion
de las oraciones religiosas, el vinculo que eso da con el barrio, por ejemplo no sé
si tu trabajaste en Fe y alegria o algo mas o menos ubicas , justo ahora estaba
hablando con una religiosa de Fe y alegria 17 de Villa el Salvador, yo he conocido
eso0s colegios desde sus inicios porque yo era novicio y todo el noviciado he estado
alli los profesores vivian alli, claro eran estudiantes y yo le digo a Michelle Azcueta
tienes que ubicarlo, Michelle era estudiante y habia un grupo de gente vinculada a



la escuela de educacién de la Universidad Catélica que ya no existe, no la facultad
si no la escuela y claro se fueron alla y fundaron el colegio junto con la institucion
teresiana y era muy bueno porque pues conocian al barrio, Michelle se quedé a
vivir alli toda la vida pero como replicas eso no?

MAURO: Interesante si, recuerdo incluso que Michelle Azcueta incluso llego a ser
alcalde porque se habia identificado tanto con la poblacion que aposto por gestionar
con la municipalidad, cosas que ya involucraban alla a la sociedad de aquel
entonces. Padre en la tercera pregunta nos dicen ¢ cuales son las caracteristicas
de una gestion transparente que contribuye es decir si usted podria mencionar 2
caracteristicas para una gestion transparente ya dijo que era la honestidad, 2 cosas
mAas que podriamos aportar para una gestion transparente?

PADRE JAVIER: Rendiciéon de cuentas, es decir, no solo significa la cuestion
econdmica balances, esto entrd, esto se gastd y esto se invirtio y fundamentalmente
€S0 Y gque mas te podria decir, para una gestion transparente bueno, con quiénes
hablo yo como director, con quiénes me encuentro quizas puedo tener una cartilla
0 un espacio donde pueda decir con quién esta conversando el director eso la
transparencia por ese lado tanto econémica y a través de las relaciones.

MAURO: Muy bien y entramos a la ultimo y definitivo cuadro, que es sobre el
servicio. De qué manera empezamos con la palabra compromiso, yo recuerdo a
Antonio Bash que en todas las reuniones siempre hablaba con los docentes sobre
esta palabra y él decia mucho sobre este término que para él era uno de los pilares
qgue tenia Fe y alegria, ese compromiso que tenian los docentes para con los
estudiantes y sus padres de familia en el caso de su propia experiencia ¢,cémo ve
usted el compromiso dentro de esta gestion educativa de calidad usted como lider
pedagdgico la palabra pedagoégico que le involucra que le trae a la reflexién de qué
manera usted lo percibe lo ve nos podria comentar un poco por favor?

PADRE JAVIER: Mira, yo creo que es fundamental el compromiso, pero haber, yo
Nno creo en un compromiso voluntarista que cosa es eso, bueno cuando me jalan
de las orejas y yo hago lo que hago porque tengo que hacerlo quizas soy muy
utopico pero yo considero que un maestro o maestra en el Peru algo de vocacion
tiene ya entonces tenemos que hacer alianza con ese algo, 6sea que puede ser no
se 50% o un 20% yo tenia un maestro que decia el que se mete a maestro en el

Peru para hacer plata es un idiota porque no lo va a conseguir, él decia, el maestro



en el Peru entre los pobres es el rico y entre los ricos es el pobre, entonces meterte
para hacer plata no tu tienes que vacilarte siendo maestro tienes que encontrar el
gusto de ser maestro para mi el compromiso va por ahi y ese es el arte de director
de directora seducir a su equipo para que se vacile por ejemplo en Fe y alegria
mucha gente que no estéa alli, dice no yo no voy a fe ya alegria porque alli trabajan
mucho, incluso algunos piensan que los maestros de fe y alegria reciben algo mas
econémicamente, mentira pero eso es otro tema lo vamos hablar en otro momento
a veces pensamos que la iniciativa tiene que ser econémico, eso es mentira el
compromiso econoémico por eso te digo podemos tocar ese tema en otro momento
yo tengo alli mis serios cuestionamientos de que es el bono lo que te hace trabajar
mMA&s, no necesariamente puede ser al revés lo que necesitas es un bono afectivo
necesitas un bono que engrandezca tu ego tu vocacion 6sea me quedo mas tiempo
trabajando me sacas la mugre no porque me explotas si no porque me gusta es mi
vocacion yo me quedo mas tiempo hablando con mis alumnos porque estoy
comprometido no porque el deber de ser, sino porque me vacila porque me gusta,
no sé si me explico entonces yo veo el compromiso por alli y esto tiene que ser el
arte de la direccion hacer alianza con esto, evidentemente tiene que ver oye te
estan explotando no sé qué cosa y ahora entro en el tema econdmico fijate yo
cuando dirigia un colegio en Arequipa nos toco hacer el centenario la gente se saco
la mugre y antes ya veniamos trabajando en la formacion o creacion de un nuevo
proyecto educativo y yo consegui teniamos a veces, hay cosas que no las puedes
hacer después de clases la gente esta cansada, entonces tenias que agarrarte un
sdbado o un dia de semana entonces yo decia muy bien un sabado el dia de
semana el sacrificio los hacen los papas quienes tienen a los chicos en la casa pero
el sdbado retribuimos nosotros y de vez en cuando yo tenia algun tipo de incentivo
pero a posteriori, entonces yo entraba con el tema del don, hasta que al final invente
una cosa, cuando estuve en la inmaculada de decir muy bien profesores ustedes
tienen que venir a trabajar un sabado tienen derecho a buscar otro dia, vamos a
organizarlo bonito a que ese dia no vengan a trabajar y con cuidado para que no
coincida con los profesores del mismo grado y lo agradecian muchisimo porque
ese dia el maestro por ejemplo iba al colegio de su hijo averiguar como esta y una
de las cosas que suele pasar en el magisterio a veces los hijos mas descuidados

son los hijos de los maestros porque a veces los maestros no tienen tiempo para



atender a sus propio hijos y son no se artilugios que uno se encuentra al entrar con
el tema del don, ti me das y yo te doy no te pago, porque si te voy a poner horas
extras ahi no va la cosa, no sé si me explico.

MAURO: Muy claro y de hecho eso se ve siempre y sobre todo Fe y alegria tiene
estas caracteristicas, el compromiso por ese amor que Jesus nos ha ensefiado en
el evangelio por los demas, padre y de identidad recuerdo mucho al padre Jesus
herrero que también dentro de sus familias en el 93,94 y 95, hizo mucho hincapié
en esos momentos de crisis de aquel entonces por el que pasaba el Peru y el tocaba
mucho estos temas durante esos 3 afios en el caso suyo de su propia experiencia
¢, de qué manera la identidad contribuye en la gestién?

PADRE JAVIER: Bien yo creo que mucho con esta perspectiva que estoy
planteando bueno en estos afios que también estamos en plena pandemia a mi me
ha tocado vivir la pandemia desde el afio pasado y parte de este en un colegio alla
por Tacna y me gusta mejor hablar mejor con ejemplos, el colegio de Tacna es
parroquiano era pequefio y la caracteristica de ese colegio era que nadie dejaba de
entrar al colegio por problemas econ6micos entonces en ese colegio hace 50 afios
tenias a los hijos de los italianos emigrantes que tenian buen billete y tenias
también a los hijos del pueblito de Para donde esta ubicado también el colegio y yo
no he visto en ninguna parte una integracién los veo las promociones antiguas que
vienen a los colegios a celebrar sus 50 afios, 40 afios una integracion y al inicio era
pequefio, eran promociones de 15 alumnos que fue creciendo y ahora ya es un
colegio que diriamos normal pero ha quedado ese tema de la identidad de la
integracion entonces cuando empieza las crisis el afio pasado en los colegios
particulares se metié el tema de c6mo no es presencial tienes que rebajar la pension
y se metid no sé de donde bajar 50% voy a pagar el 50% como si el colegio fuera
una entidad que gana muchisima plata como para construir una fabrica entonces
simplemente me estas dando mal el producto de calidad, evidentemente la
formacion la educacion y la calidad a distancia ya no es igual y por eso voy a pagar
menos, ok pero y como pago a los maestros los despido? Entonces después de
darle muchas vueltas nosotros decimos en el colegio decir no, este colegio no hace
rebajas el colegio no es una mercancia, tu rebajas un par de medias un pantalén
un carro pero yo no te rebajo la educacion porque no es una mercancia y este

colegio ha sido de integracion toda la vida por lo tanto de aqui el primer principio no



se va nadie del colegio ni la familia ni profesor ni el personal no despedimos a nadie
como hacemos los ayudamos en solidaridad, entonces no hay descuentos 50%
nada porque si hubiera bajado el 50% un 30% de familias se hubieran tenido que
retirar y lo que es peor un 30% se hubiera ido de robo porque podria pasar eso,
entonces decidimos no bajar pensiones y que hicieran sus solicitudes los que
pedian algun tipo de apoyo con ese colegio ya que hay una relacion muy estrecha
entre familia, profesores los profesores visitan las casas un par de veces al afio
entonces ellos sabes quién es quién presentaron su solicitud es como si hubiera
solicitado un 25% de recorte del presupuesto mejor dicho, después de la peticion
qgue hicieron los maestros nosotros los bajamos a un poco menos del 10%
redujimos los costos operativos del colegio, es decir mantenimiento no de personal
y eso significo solamente el 8% entonces ese 10% restante de donde salia del
bolsillo del personal? Entonces en lo personal yo soy un miembro y el director de la
comunidad magisterial hicimos una gestion transparente con el administrador los
cuales serian las condiciones, dijimos compafieros necesitamos lo equivalente al
casi 10% del presupuesto ustedes decidan como lo manejan digan cuanto
retiramos? Los profesores y la comunidad magisterial decidieron decir que bajaban
el sueldo en esa cantidad alguno que tenia necesidades especiales no entro en el
asunto y se le respeto, pero entramos entonces en conclusion y el equipo de los
profes salieron mucho mas fortalecidos en esta situacion tan dificil, pero ese es el
criterio no sé si me estoy yendo por las ramas, pero ese es un tema de identidad,
entonces si yo digo si hacemos una rebaja esto no es una mercancia estamos
traicionando nuestra historia y la identidad de este colegio ha sido la integracion la
mejor forma de integrarlos es manejarlas.

MAURO: Me parece excelente el ejemplo que me ha dado porque ilustra lo que es
la identidad y padre una consulta y la proactividad eso de tener la vision a futro de
ir mirando como se van presentado las cosas y como debo de prevenir del futuro
gue se viene ya cuando por ejemplo la pandemia pase que mecanismo voy a poder
utilizar la conducta proactiva ¢ de qué manera usted considera que las conductas
proactivas fortalecen la gestion de los lideres pedagdgicos en su experiencia?
PADRE JAVIER: Mira en un colegio es bien facil aburrirse, una de las cosas que
tiene que hacer el director y los directivos es que la gente se mueva ahora cada vez

es mas dificil, yo tenia un amigo que en paz descanse estuvo trabajando en el



ministerio de educacion te hablo de un ejemplo que paso hace 20 afios casiy él era
muy veras €l decia mira tu agarra imaginate que has congelado a un médico y un
maestro en 1850 los haz congelado y ahora los puedes revivir y lo revives ahora en
el afio 2000 tu metes a un médico a un quiréfano y él no tiene idea de donde esta
parado lo metes al quiréfano y él no sabe qué es eso las maquinas y todas esas
vainas tu metes en un aula al maestro y te da una clase y lo aplauden, ya te digo
esta cambiando eso, ahora que estamos trabajando que son los intentos que se
dan en el Perl y que lamentablemente el gobierno los quiere quitar la verdad con
todo respeto pero el sefior presidente representa a la peor parte del sindicato
magisterial por ejemplo hay maestros que no han pasado los examenes, hablemos
claro ésea el tema ya me estoy yendo por las ramas otra vez el tema de la
proactividad va por ahi entonces como te digo cada vez es mas dificil hacerlo pero
uno tiene que estarse moviendo y mira el profesor se lleva la chamba a su casa no
puedes decir el solo tener yo tengo mis ocho horas y aqui se acabd, es decir
tenemos que subir el salario de los maestros por supuesto que si, tenemos que
seguir y volver la jornada completa no es justo que un alumno de un colegio publico
tenga 2 horas diarias menos de educacion a diferencia de un colegio particular eso
no es justo como vas hacer competir a ambos y eso empez6 en la época de la
reforma educativa 6sea por eso yo creo que cuando el ministro Saavedra empezo
a meter a los colegios de jornada completa no es tan facil y ya el magisterio se ha
guejado de muchas cosas no quieren volver a clases y los maestros ahora tienen
otras chambas entonces estan cobrando de la plata de todos los peruanos y encima
tienen sus moto taxis y demas y encima no quieren volver a trabajar estan en otros
trabajos no es justo pues, hablemos claro también

MAURO. Me parece claro también las propuestas que usted menciona y es una
cuestidon que si debemos seguir analizando y revisando para esta tesis de liderazgo
pedagdgico y estas formas de ver cdmo gestionar administrar los servicios publicos
de gestion aportan bastante, padre Javier Quiroz, le quiero agradecer mucho por
esta entrevista y como ex alumno de Fe y alegria desde los 6 afios y hasta el dia
de hoy no me he desvinculado y ya estoy alrededor de los 50 y sé como yo, hay
muchos ex estudiantes que nos unimos para seguir aportando a través de nuestras

localidades a esta gran obra que ha hecho mucho y esos es algo a lo que le



debemos a la compafia de Jesus no sé si tenga alguna palabra mas para terminar
la entrevista padre antes de dejar de grabar.

PADRE JAVIER: No nada muchas gracias por la entrevista y espero que alla sido
atil

MAURO: De hecho, que si padre hay mucho para analizar hacer mucho andlisis de
contenido muchas triangulaciones y aportar a los nuevos lideres que vallan
aparecer con las nuevas direcciones y los retos nuevos de la vida misma y con la
dinamica de nuestra sociedad y en ese sentido agradecerle la entrevista ya que hay
temas que usted ha abierto y a mi me encantaria trabajarlo puntualmente para el
siguiente ciclo en el trabajo de investigaciones.

PADRE JAVIER: Muy bien Mauro un gusto.

Entrevistado 2:

Sacerdote Juan Enrique Cuquerella Cayuela

(Valencia, Espafia, 5 de junio de 1940) curso estudios clasicos en la escuela jesuita
- Universidad Antonio Ruiz de Montoya de Lima. Filosofia en la Universidad
Complutense de Madrid Teologia en la Universidad de Comilla (Espafia) Educacion
en la Escuela Normal Miguel Grau de Piura Se orden6 sacerdote en 1971 Fecha
de la entrevista: 16/ 09 /21

1. ¢Cuales considera usted son los valores éticos que sostienen una adecuada

conducta en la gestion educativa?

Lo primero es decirte que hablar de la responsabilidad social y la gestién en un
trabajo educativo, tiene una particularidad que yo creo que es importante cuando
hoy en dia se tiene en cuenta la responsabilidad social de las empresas, siempre
se esta pensando en una empresa que da servicios 0 que tiene acciones
productivas y que dentro de eso en todos los elementos que funcionan y trabajan
en la empresa, todos ellos tienen que tener detrds de si un coédigo de
funcionamiento ético que les de unidad y que les dé sobre todo sostenibilidad y que
les haga que realmente funcionen bien como empresa en el caso de una accién

educativa, lo ético de la accién educativa, estd en la confianza de la accion



empresarial, es decir la educacion no es cualquier producto ni cualquier servicio,
tiene unos matices especiales sociales que hacen que la ética no sea solo algo que
tiene que estar en la gestion de la accion educativa si no que es parte muy
importante de la misma labor educativa, es decir como estamos hablando de
empresas dedicadas a la educacion y el colegio fe y alegria es una de ellas, este
hecho hace que la responsabilidad social de este grupo de esta accion de esta
empresa de este proyecto empresarial educativo, en si mismo tenga un contenido
ético porque el producto que queremos conseguir con la accion empresarial el
producto educativo es precisamente el crecimiento de la persona, educar para los
gue tenemos una visidn de la educacidbn como una accién importante en el
acompafamiento del desarrollo de las personas y esto en si mismo, el desarrollo
de la persona incluye ya elementos éticos muy importantes, la ética, es decir, la
forma de comportarse de una persona, los valores de una persona que determina
sus criterios de accion, son parte de esa personalidad que va ir creciendo y se va
a favorecer con la accién educativa, entonces es imposible que una accion
empresarial educativa no tenga dentro en si misma un elemento importante que es
el elemento ético, entonces la ética no es algo que deba acompaniar el proyecto
social sino que es un elemento determinate del proyecto social, la finalidad social
es conseguir que la persona que esté en el trabajo pedagdgico vaya creciendo
como persona y eso incluye un crecimiento en lo ético, en los valores, por ello
siempre hablamos en fe y alegria que nuestra accion educativa, incluye como un
elemento esencial el crecimiento en las capacidades humanas de las persona, esto
es lo queremos hacer en fe y alegria y eso no se puede hacer sin una estructura
ética de la gestion de estos proyectos seria contradictorio querer conseguir el
crecimiento de la persona y que en ese crecimiento que este dentro de ello lo ético
y hacerlo de una forma no ética eso es imposible, por eso cuando hablamos de
gestion educativa, la proyeccién social de la accion educativa o en un agestioén con
responsabilidad social y por lo tanto una gestion que incluye la ética, que incluye
codigos de ética para todos los participantes en el proyecto de la construccion de
las personas del proyecto educativo estamos hablando de una forma especial que
la ética no es solamente algo que debe acompafiar la accion social, la accidon
empresarial, la gestion empresarial si no que es un elemento intrinseco de esa

misma accion educativa, lo ético.



2. ¢,Como hace usted para tener una conducta ética consecuente de liderazgo

pedagdgico en su gestion pedagogica?

Precisamente por el concepto de educacibn como acompafiamiento para el
crecimiento de las personas no como educaciébn como entregar cosas, entregar
cosas de valores que yo tengo y que entrego al otro no se trata de eso se trata de
conseguir que la personas se vayan consolidando y cuajando como una persona
ética y eso no se puede conseguir desde fuera, es decir para nosotros el liderazgo
en la accion educativa no significa una persona que imbuye mete en la cabeza de
los alumnos los valores, no se trata de eso seria completamente anti educativo y
anti ético seria uno que llama Freire en la educacioén liberadora de Freire, Freire
precisamente distingue esas 2 formas de hacer educacion, una educacion bancaria
es aquella que se da cuando hay alguien que es el que sabe y le dice al otro lo que
tiene que saber, eso es una educacion bancaria, Freire dice que eso no es
educativo que eso no hace crecer a la persona lo que hace crecer a la persona
como alguien libre es una educacion liberadora es decir que le hace crecer en
conocimientos Yy libertad no le impongo nada si no que le acompafio, yo profesor,
yo lider, de una accion educativa acompafo al alumno que va creciendo en su
proceso de crecimiento, no metiéndole mis ideas, mis contenidos que son los que
valen para que el los asuma y asi crezca no lo que tiene que hacer es conseguir el
mismo crecer, lo que yo debo hacer en liderazgo lo que debe hacer un buen
docente, un buen profesor un buen educador, es precisamente un liderazgo de
acompafamiento no un liderazgo de imposicién de determinar por donde las cosas
como son, las ideas y valores que se tiene que tener no se trata de eso; un lider
debe ser aquella persona que debe ser capaz de estimular a la personas para
funcionar con valores y éticamente, nosotros mas bien hablamos mas que de un
liderazgo, un liderazgo pedagdgico en el sentido de un educador y un educando
alguien que educa a una persona, nosotros en una educaciéon liberadora y
educativa, hablamos de un liderazgo social y es toda la comunidad que incluye los
docentes, los alumnos, los administradores, los gestores de todo este
funcionamiento y todos ellos lideran como comunidad educativa acompafa a este
crecimiento de la persona y los que se educan no son solamente los educandos

son los que crecen con esa accion pedagogica, los que crecen en esa escuela no



solamente son los alumnos es toda la comunidad educativa la que va creciendo, lo
gue va haciendo es que todas las personas se desarrollen, como los docentes, los
alumnos como personas en crecimiento, los padres de familia como acompafnantes
de estos alumnos, es decir es toda la comunidad educativa la que lidera todo este

proceso pedagogico es un concepto de liderazgo diferente.

3. ¢ Bajo qué principios éticos se podria definir una adecuada conducta ética para

una gestion educativa de calidad?

La ética es una de las partes de la persona, por un lado, estéa la ética y por otro lado
estan los principios éticos, la ética es el comportamiento de la persona, el
comportamiento que los hace sentirse realmente realizados como personas que los
abre hacia los demés que no los aisla ni los empobrece, sino que los engrandece
y los sumergen en un grupo social, entonces definir una adecuada conducta ética
es precisamente definir el comportamiento social de la persona en su relacion con
los demas, el medio ambiente, con la naturaleza, esa relacién es en la que se basa
y va creciendo, el nifio cuando nace no estd hecho como persona tiene que
construirse a si mismo y ese proceso de construccién incluye lo ético, es decir
incluye el bien y el mal lo que el juzga como bueno como para si mismo como para
con los deméas y como para la naturaleza, entonces ese encuentro con lo ético es
un encuentro que se hace a través de las conductas sociales que se van teniendo
en el proceso de aprendizaje desde ya, entonces a eso llamamos principios éticos
son los principios en los cuales nos encontramos en una comunidad una sociedad,
nos encontramos en una forma de pensar sobre lo que es bueno y lo que es malo
en comun las vamos descubriendo aquellas que nos empobrecen y enriquecen,
aguellas que son buenas y malas para otros, entonces eso el descubrir esto , es
descubrir y crecer y construir principios éticos, habra que irlo definiendo en comun
habrd que irlo haciendo socialmente, habra que irlo aceptandolo, habra que irlo
corrigiendo, delimitando el limite de mis acciones va ser el bien o el mal que haga

a los demas, a mi mismo y a la naturaleza.

4. ¢Cudl son los pasos que usted sigue para una adecuada resolucion de

problemas en la gestién educativa de calidad?



Bueno es que, en la escena educativa en concreto que es la estamos hablando, no
estamos hablando de otro tipo de empresa, estamos hablando de un proyecto
educativo, en la escena educativa hay dos niveles de eficiencia, se puede ser
eficiente en cuanto al conseguir que las personas crezcan es decir que las personas
vayan siendo cada vez mas personas eso es la educacion, estamos hablando
ademas de una entidad como fe y alegria que se dedica no a la educacion
profesional en principio, si no que a la educacion basica y la educacion béasica es
aguella que va a conseguir el vacar el desarrollo de toda persona como base por
eso lo llaman educacién béasica es para todos, es una base sobre la que habra que
construir profesionalmente mas adelante, entonces fe y alegria es una empresa que
se dedica acompariar el proceso de crecimiento para ser una base solida de
personas para que ellos puedan después desarrollarse y participar en la vida social
y en la vida personal, entonces cuando hablamos de eficiencia es decir sera una
accion eficiente, cuando consiga realmente que la persona con las que se
acompafian al proceso de educacion consigan educarse, crecer , consigan tener
esa base comun de personas que les permita construirse para el futuro y participar
en la sociedad, eso seria un grado de eficiencia que habria que pedir, esa es la
eficiencia por resultados educativos, es decir que eficiencia tiene fe y alegria en
conseguir esa base sélida personal en todos sus alumnos o de todo grupo social
con el que se mueve, eso es una eficiencia, por otro lado de la eficiencia que me
hablas tu es la eficiencia como empresa, es decir no somos personas individuales
si no que hablamos de comunidades educativas, es decir no solamente son los
docentes los que educan si no que hay todo un aparato que llamamos comunidad
educativa de Fe y alegria y que incluye a todos los participantes, padres de familia,
docenes, directivos, alumno(a)s, servidores, todos estos forman lo que llamamos la
escuela, la comunidad educativa, eso tenemos que medir su eficiencia con
indicadores que nos digan si realmente estamos actuando de la mejor forma como
comunidad educativa para conseguir que los alumnos y las alumnas tengan esa
base en comun entonces tenemos que ver dos grados de eficiencia, una la

eficiencia con cada uno de los alumnos (a)s que terminan en fe y alegria.

5. ¢Como propiciar un eficiente trabajo en equipo que contribuya a una gestion

educativa bajo un adecuado liderazgo pedagogico?



Por otro lado la eficiencia del sistema fe y alegria de como uno hace en fe y alegria
para ver si es la mejor forma de conseguir esos resultados, yo creo que ya se han
hecho evaluaciones, ya termino una evaluacion importante no solo a nivel de fe y
alegria Perq, si no hay una evaluacion que se ha hecho en 6 paises, lo ha hecho
una universidad de Bélgica de Bruselas ha analizado distintos indicadores de la
eficiencia del sistema de fe y alegria, bueno esta recogiendo los resultados han
tenido 3 reuniones Ultimamente para darnos los resultados de esta evaluacion, que
ha durado casi 3 afios y como te digo se han hecho en 6 paises y mas de 50
escuelas que se han analizado, claro y como ellos nos dicen hay una eficiencia a
los 2 niveles, una eficiencia en lo conseguido en los exalumnos es decir los que
han pasado por el sistema son mas personas que han crecido mas que otros que
las escuelas que estan al lado, entonces ha sido més eficiente y también evaltan
en que ha consistido ese funcionamiento entonces estan entregando un trabajo
largo esto que se esta haciendo y lo estan entregando ya, y bueno nos dicen eso
efectivamente el sistema ha funcionado bien y cual creo yo después de ver lo que
van diciendo esta evaluacion cual es el elemento més importante de esto pues sin
duda, es un elemento es que no son gente, es decir la comunidad educativa la
empresa educativa fe y alegria surge de un deseo de grupos que se juntan con ese
deseo de obtener una educacion eficaz para sus hijos y tanto los padres de familia
como los profesores, ministerios de educacion, grupos sociales en lo que estamos,
todos ellos tienen un deseo muy grande de que la educacion es decir el crecimiento
personal de las nuevas generaciones realmente les den elementos de participacion
en la sociedad y hacer que la sociedad se transforme y sea mejor, entonces fe y
alegria surge de voluntades de gente y grupos que quieren una educacion de
calidad quieren que las alumno(a)s salgan adelante, entonces un conjunto de
voluntades y esas voluntades tienen un concepto pedagdgico valido como lo hemos
venido hablando, tienen una transferencia no solamente de conocimientos y de
valores si no sobre todo una transferencia de personalidad de crecimiento personal
y de forma de hacerlo que esta dando resultado no solamente en Peru si no en
muchos paises, en este momento fe y alegria esta presente en 21 paises
diferentes, de América, América Latina, Europa, Asia y Africa entonces creo yo que
es eficaz y es eficaz porque hay una comunidad de deseo hay un horizonte en

comun que es la educacion de calidad de las nuevas generaciones, entonces las



nuevas generaciones de las grandes poblaciones nacientes de América Latina, de
Asia, Africa, entonces esas nuevas generaciones estan consiguiendo que la
comunidad educativa se ponga en marcha, entonces con el esfuerzo y deseo en

comun y el horizonte en comun pues se vaya avanzando en esta linea.

6. ¢Cuales son los criterios para tomar decisiones eficientes en un adecuado

liderazgo pedagogico?

Yo creo que el criterio fundamental, el criterio es aquello que nos permite juzgar y
de alli viene la palabra y en nuestro juicio de valor esta y tiene como criterio y es el
criterio de las personas del crecimiento de ellas, es decir el criterio fundamental
para tomar decisiones en fe y alegria siempre es el crecimiento de los alumno(a)s
cualquier cosa que incida en un mejor y mayor crecimiento personal de alumno(a)s
es bueno para fe y alegria y cualquier cosa que destruya que niegue que se olvide
de que lo mas importante y el objetivo que tiene fe y alegria es malo, pero
principalmente el objetivo es el crecimiento de las personas un crecimiento que
realmente les de poder para ser y tomar decisiones y para ser que esas decisiones
sean auténomas no sean impuestas, el criterio fundamental es el crecimiento de
los alumno(a)s cualquier cosa que favorezca ese crecimiento es bueno para fe y
alegria , cualquier cosa que se oponga a ese crecimiento es malo entonces ese
criterio es muy general pero en cada momento tendra que determinarse y en cada
problema hay que analizarlo, este problema que queremos resolver este problema
de contradiccion en por ejemplo lo que quieren algunos padres de familia y los que
quieren otros, este problema de contradicciones, entre el bienestar de los
profesoresy el de los alumnos este problema como se tiene que resolver acudiendo
al criterio de que es mejor para que las personas crezcan de que es mejor para que
los alumno(a)s salgan mejor formados tengan mas capacidad el dia de mafiana y
puedan tener mejores herramientas para desarrollarse para ser personas ante la
sociedad, entonces yo creo que si aplicamos a cada problema este criterio y lo
aplicamos con sinceridad sin olvidarnos nunca de él y sin fijarnos en intereses
personales eso es secundario y no son lo de los alumnos pues nos permitira el
caminar eficientemente y encaminarnos todos en una misma linea yo creo que es
lo que uno hace que las cosas funcionen, hay mucho sacrificio en estos momentos

o aflos que yo he apoyado de la enfermedad esta que nos tiene a todos



constrefiidos a los alumnos y profesores nos ha traido nuevos problemas muy
grandes el juicio es entonces, empezamos clases 0 no lo empezamos entonces
habra que ver cual es el mejor criterio para los alumnos no para los profesores ,no

para los padres de familia, sino para los alumnos que es mejor para ellos.
7. ¢ De qué manera el liderazgo pedagogico responde a la responsabilidad social?

Bueno lo que te decia al principio, que la responsabilidad social de empresas
educativas tiene un matiz importante, la responsabilidad social de una empresa que
fabrica por poner un ejemplo de una fabrica de coca- cola, en la responsabilidad
social se va dar un producto bueno que no haga dafio, que no engafie, que tenga
un precio justo que no haya que lo que la gente no quiere, entonces la
responsabilidad social sera su incidencia con respecto a la sociedad en el caso de
una empresa educativa es diferente porque no estamos fabricando coca- cola, lo
gue estamos haciendo es que las personas se desarrollen en la eficacia esto esta
muy unido a lo que ha pasado con nuestros exalumnos, realmente nuestros
exalumnos tienen mas instrumentos para moverse en la sociedad para hacer que
la sociedad sea mejor y sin estar constrefiidos por los intereses de otros siguen sin
posibilidad de auto desarrollarse como personas sin ser sometidos a los intereses
de otros, sino realmente han encontrado el camino para ser mejores para poder
ayudar mas, pensar mas en un crecimiento de sus familias, no solamente en un
crecimiento econdémico sino en un crecimiento de una mejor forma de vida ,
entonces la eficacia nuestra estara dada por la eficacia por los buenos libres y
abiertos que sean nuestros exalumnos no nos basta con que solo funcionen bien
nuestros colegios sino que fe y alegria se preocupa porque realmente hayan

crecido nuestros alumnos es una eficacia en una empresa educativa.

8. ¢ Como generar sostenibilidad en la gestion educativa a través de un adecuado

liderazgo pedagogico?

Este es un proyecto social, o sea es la responsabilidad social de la sociedad misma
no de una empresa, es una responsabilidad de la comunidad no es la
responsabilidad social que se crea para producir algo, ello nace de que las
personas quieren que haya una educacién basica y buena para sus hijos entonces

esas personas esos grupos sociales que nacen en los afios 60 cuando nace fe y



alegria son la gente que viene emigrado de la violencia y la pobreza de las zonas
rurales y que se concentran en lima o en otras ciudades de pais o en caracas o el
as grandes capitales, esa gente que bien huyendo de la pobreza presionada por la
violencia y una vida muy dificil en cuanto se juntan y han tenido la capacidad de
sentir una responsabilidad social de que sus hijos sean mejores que vivan mejor
que ellos y eso es muy importante en los padres de familia se nota mucho en las
primeras escuelas, es decir hay un deseo de esa poblacion emigrante que viene
del campo a la ciudad un deseo de lo que han conseguido ellos de huir de esa
pobreza y de instalarse en la ciudad y que sea manejado por sus hijos con
instrumentos que ellos no tuvieron con esa educacion que tampoco obtuvieron en
los afios 60 ni 70 del siglo pasado: cuando nace fe y alegria eso hace que haya un
sentimiento de responsabilidad comin de todos esos emigrantes de construir un
buen sistema educativo para sus hijos y eso se llama fe y alegria, 6sea lo que se
ha construido no lo han construido ni los profesores ni los directivos de fe y alegria
eso principalmente los han construido aquellos inmigrantes del campo a la ciudad
que vinieron luchando por una casa nueva un sitio nuevo donde vivir una forma
nueva de vivir y que hicieron para sus hijos una escuela eficiente, que permita a
sus hijos ser mejores que ellos, para poder tener una base solida para poder
desarrollarse mejor que lo que ellos pudieron hacer entonces fe y alegria nace de
la responsabilidad social de estos grupos de inmigrantes de los afios 60 del siglo
pasado y se ha prolongado hasta ahora porque sigue la inmigracién no ha
terminado entonces siguen construyéndose nuevas escuelas, para sus hijos y

quieren que tengan instrumentos que ellos nunca tuvieron.

9. ¢ Como generar sostenibilidad en la gestion educativa a través de un adecuado
liderazgo pedagdgico?

Lo mas transparente que hay es la accién educativa, es que ello sea de la
comunidad misma es la misma comunidad que esta informada ya que es ella la que
lo esta haciendo, entonces yo creo que fe y alegria , 0 sea los grupos sociales que
se han constituido de fe y alegria siempre se han visto asi mismo muy transparentes
ya que son ellos mismo los que se conocen entonces, no hay una diligencia oculta
gue es la que tiene las metas no, es la sociedad misma es el grupo humano es la

comunidad la que quiere esto y se junta con otro grupo , esto es la comunidad



educativa es completamente transparente en si misma por eso digo lo mas
transparente que hay es el vidrio, el vidrio es completamente transparente y hacia
afuera también se deja ver por qué la comunidad no se oculta la comunidad dice lo

que quiere y lo dice abiertamente.

10. ¢De qué manera el compromiso del lider pedagdgico aporta en la gestion

educativa de calidad?

Yo creo que es al revés, o sea, lo que mas me ayudado a mi yo no creo que sea
que haya ayudado mucho a fe y alegria pero a mi si me ha ayudado porque yo si
he cumplido un papel dentro de todo este movimiento comunitario y me ha
enriquecido mucho como persona ya que son comunidades muy vivas muy fuertes
las comunidades de fe y alegria, 6sea no son comunidades que ponen problemas
para que las diligencias se resuelvan no, asi yo no me he encontrado en fe y alegria
yo me he encontrado con comunidades educativas vivas y si tienen sus problema
por supuesto, pero que normalmente han buscado como superarlos y los han
superado y los han compartido 6sea no hay a mi me parece que lo mas importante
en el servicio que hemos dado es el servicio de una voluntad en comun es decir
hemos participado todos en ello, nos hemos metido de cabeza en ese deseo y

hemos luchado por sacarlo adelante.

11. ¢;De qué manera la identidad contribuye a la gestion educativa a través un
adecuado liderazgo pedagdégico?

Siempre teniendo en cuenta como decia antes como vision importante ese
crecimiento de los alumnos como meta entonces yo creo que es un servicio muy
querido por los padres de familia por la comunidad educativas por los alumno(a)s y
eso es fe y alegria, entonces fe y alegria no es otra cosa que esa voluntades
compartidas de los distintos testamentos de fe y alegria, los distintos testamentos
de los directivos, padres de familia, de los docentes, de las personas de servicio y
de los alumno(a)s, entonces creo que hemos funcionado e ido creciendo buscando
el mejor servicio educativo yo creo que normalmente se consigue y cuando hay
varias voluntades las dificultades no son por lejania, sino porque a veces no se
encuentra el camino o porque hay dificultades que no tienen una solucién rapida

pero siempre hay una voluntad sincera que encuentro entre todos los testamentos.



12. ¢;De qué manera, la proactividad fortalece la gestion educativa para un lider

pedagogico?

No hay nunca una oposicion de intereses de gestion de los docentes ni de los
intereses de los alumnos eso no se da porque fe y alegria es una suma no es una
diferenciacion no es una empresa de unos intereses contra otros, si no al reves es

una suma de intereses con un mismo horizonte.

Entrevistado 3:

Padre 6scar Morelli Miuller

MAURO: Muy buenos dias nos encontramos con el padre éscar Morelli Miuller
quien estudio en el colegio de la inmaculada de Monterrico en Lima de los padres
jesuitas, ingreso a la Pontifice Universidad Catdélica del Perd, donde cruzo los
estudios generales de letras, ingreso a la compafiia de Jesus, realiz6 sus estudios
en Lima, Santiago de Chile y Madrid en Espafia, se orden6é como sacerdote en
Lima, es maestro de novicios en el noviciado de la compafiia de Jesus en la ciudad
de Arequipa nombrado como parroco de San Juan Bautista de Huaro, de San Pedro
de Andahuaylillas y de San Pablo de Acongana, todas ellas en el Arzobispado de
Cuzco, fue designado como rector del colegio la Inmaculada en Lima a partir del
2013 y en la actualidad trabaja en Fe y alegria. Muy buenos dias padre quien le
habla es Mauro Ceron, trabajo la tesis gestion educativa a través de un liderazgo
pedagadgico, ético, eficiente y de responsabilidad social para con la demanda social
vamos a comenzar con las preguntas, aqui algunas referencias del informante y
sobre la pregunta....

PADRE OSCAR: Hola que tal, disculpa que te interrumpa me da un gusto saludarte
y agradecerte por la entrevista, una pequefia correccién yo no fui parroco de
Ocongate, son parroquias que estan, todas vinculadas son 6 parroquias jesuitas y
de alguna forma si esta vinculado, pero era mas parroco de Andahuaylillas y Huaro,
pero es un detalle, gracias.

MAURO: Muy amable, gracias por la correccién padre, listo vamos hablar hoy dia
sobre la conducta ética, ¢cuales considera usted son los valores éticos que

sostienes una adecuada conducta en la gestion educativa?



PADRE OSCAR: A ver si hablamos de sentido ético, estamos hablando del
comportamiento humano en esta gestion entonces lo primero que toda gestion
educativa debe darse cuenta es que no es una persona Si N0 e€s un cuerpo que
trabaja en una mision colectiva, entonces lo mas importante es el trabajo de cuerpo,
creyendo en la capacidad de las personas, si tu tienes un cuerpo académico capaz
en todos los sentidos, entonces tu tienes una buena gestibn porque tienes un
cuerpo con el que trabajas, entonces lo primero es esa conciencia de ser cuerpo
para una mision, entonces tienes claridad la nocion y si la mision esta centrada y
es una gestion educativa evidentemente esta centrada en la educacion, en el sujeto
a quienes este acompafando en su formaciébn yo creo que eso es clave
evidentemente es creer en las personas, acompaiar los procesos escuchar y al
mismo tiempo aportar cada uno lo mejor de si mismo.

MAURO: Muy bien gracias padre y ¢coémo hace usted para tener una conducta
ética consecuente de liderazgo pedagdgico en su gestion pedagogica?

PADRE OSCAR: Bueno la conducta ética de alguna forma esta vinculada a la
historia en todos nosotros ya que nosotros aprendemos, nos formamos en familia,
en amistad, en sociedad y aportamos, entonces si puede haber conductas erroneas
por las cosas que podriamos haber tenido en nuestra historia, pero la gran
capacidad, primero la gran capacidad de autocorreccién, es decir como revisando
llamamos en educacion la pausa ignaciana, cada dia vas revisando que cosas
puedes mejorar, que cosas positivas, etc. y por otro lado esa capacidad de haber,
de dejarte corregir, es decir el lider no es perfecto, no es el que tiene toda la
sapiencia si no es el que aprende a trabajar en conjunto y entre todos vamos
gestionando lo mejor cada dia no, entonces eso es importante, buscar el bien
comun de la mejor manera y en su mejor esplendor cada vez que va mejorando, se
va mejorando en conjunto.

MAURO: ¢Y bajo que principios éticos se podria definir una adecuada conducta
ética?

PADRE OSCAR: Primero creer en la persona, tener confianza en las personas,
buscar el mayor bien de cada persona tanto como de los docentes como de los
administrativos, como del personal que trabaja y evidentemente los estudiantes las
familias y buscar en pro del mayor bien con la capacidad de auto aceptacion de

aguellas cosas que hay que corregir, entonces esa transparencia, el buen gobierno,



esa calidad de relacidon con las demas personas, esa consistencia ética de cada
uno, en un conjunto con valores buscan la mejor formacion para los estudiantes
pero eso no es algo que se impone si no hay que ayudar a que brote en cada uno
MAURO: Muy bien muchas gracias pasamos al segundo criterio de la categoria que
es deficiencia, ¢Cuales son los pasos que usted sigue para una adecuada
resolucién de problemas en la gestion?

PADRE OSCAR: Bueno, primero darnos cuentas que los problemas van a existir
es parte de la realidad, la aceptacion del problema es importante, no hay nada peor
que pensar que no hay problemas, entonces la aceptacion, la identificacion de la
problematica, la capacidad de identificar la problematica para estima de juicio a
una persona, poder identificar a una persona y puedo distinguir de la problematica
a una persona, pero no Somos jueces somos personas que tenemos la capacidad
de equivocarnos, pero también tenemos que ver el grado de compromiso libre de
una persona en un acto una persona que puede ser problematica y para eso
siempre decimos en no hablar de la persona sino de hablar con la persona esa
capacidad de dialogo interactivo, en la pedagogia ignaciana hablamos mucho de
salvar la proposicion del otro en el buen sentido es decir, que de bueno a querido
hacer o y si esta mal pues voy preguntando y si al mismo tiempo hay que corregir
se corrige, bueno una cosa es corregir y otra cosa es condenar, ahora nos toca a
nosotros ser jueces, nos toca acompafar, nos toca presentar las cosas entonces
yo creo que eso es parte, es mas pedagodgica, humana, espiritual,
desgraciadamente creo yo, que a veces del lado , entra el lado legal, puritivo, que
no tiene mucho de pedagdgico si no mas puritivo que eso ha entrado tal vez como
una especie de norma, hay que tener en cuenta bueno a escogerla como limite
pero no como lo normando de nuestra opulencia..

MAURO: Y en ese sentido ¢como propiciar un eficiente trabajo en equipo que
contribuye a una gestién?

PADRE OSCAR: Haber lo mas importante creo que es ayudar a que broten los
liderazgos interiores de los equipos, liderazgos positivos, abiertos la capacidad de
una buena convivencia con buen humor, crear un buen clima laboral donde todos
nos comprometemos en una misiébn comun, es decir el centro N0 SOMOS NOSOtros

son los estudiantes, los que estamos acompafando en la formacion y mirando el



mayor bien en conjunto y nos apoyamos todos en esta gestion, esto es lo mas
importante

MAURO: ¢ Y estos criterios cuéles serian? para tomar una decision eficiente en este
caso.

PADRE OSCAR: Bueno el creer en las personas en que buscas el mayor bien, no
doblegar, no someter, sino propiciar que cada uno se habra en distintas cualidades
al mismo tiempo que cada uno ponga lo mejor de su ser humano, es decir los
maestros y maestras son no solo son transmisores, su prioridad no solo es
transmitir sus conocimientos sino el compartir una humanidad que va buscando el
mayor bien pero permanentemente en ellos y en los demas, son personas que
ayudan a personas a crecer en lo maximo entonces son un cuerpo que ayudan a
crecer permanentemente, entonces hay que buscar también espacios para los
docentes que puedan seguir perfeccionandose, estudiando, capacitandose entre
ellos apoyandose mutuamente, todas esas cosas van ayudar a crecer una gestion
también implica el conjunto integral del estudiante, sobre el estudiante su familia
con sus amigos, su contexto social y eso la pedagogia ignaciana habla mucho de
la importancia del contexto, es decir partir de la realidad, por otro lado de la
experiencia que se tiene positiva 0 negativa, hay que descubrir cual es la
experiencia que se tiene, también dar la capacidad de reflexién personal de llevar
a la accion y a la evaluacion todo ese conjunto es importante y hay que tener en
cuenta.

MAURO: Muchas gracias por esta categoria, empezamos por la categoria eficacia
¢,De qué manera el liderazgo pedagdgico responde justamente a la responsabilidad
social?

PADRE OSCAR: Bueno todo lider pedagdgico es aquel que esta comprometido
con la formacién, debe responder a una sociedad que reclama evidentemente y en
el Peru a voces una formacion ética dar lo mejor en profundidad y eso es una
responsabilidad que vas transmitiendo al mismo protagonista en su formacion que
es el estudiante y el estudiante debe asimilar que no debemos movernos en el
mundo superficial de la informacién si no de profundidad de investigar, leer mucho
gue haga una formacion de calidad, personal en todo lo que hace no, en tus
relaciones, en el recreo, estudio en el compartir, en el trato, el respeto, todos

aportamos a eso.



MAURO: Bien ¢Y como generar esa sostenibilidad del postulado que usted me
acaba de mencionar, como sostener esto en la gestion?

PADRE OSCAR: Asumir que todo forma y eso implica que el lider pedagoégico por
decirlo asi debe estar cercano a toda la realidad del contexto formativo
evidentemente del aspecto administrativo para poder brindar el mayor servicio pero
de todas las relaciones internas que se producen en un centro educativo, desde
como es el trato de los estudiantes con los trabajadores, este tipo forma es decir no
puedes formar solamente un aspecto que no integra toda la realidad que el
estudiante vive al interior y recoger mucho de la realidad que vive al exterior del
centro educativo, entonces tienes que sostener una ética formativa coherente a
todo lo que implica la vida en un colegio se conversa pero se tiene que reflejar el
trabajar no los sectores conceptuales si no la vida misma para que después de
egresado el estudiante valla a aplicar esos valores que hemos sostenido, esto es
en todos los aspectos

MAURO: Excelente gracias ¢Cuales son las caracteristicas de una gestion
transparente?

PADRE OSCAR: He bueno, yo diria esa capacidad de apertura no, ya que un lider
pedagdgico no es aquella persona que no se equivoca Si No es esa persona que es
capaz de ayudar a otra a crecer con humildad y recibir aportes, criticas, pero criticas
constructivas no las criticas del WhatsApp y ayudar a crecer a formular esas criticas
positivas en todo, y para eso hay una gestién transparente que es capaz de
permitirle verse, eso no quiere decir que todo mundo meta mano en eso, es decir
ya que una persona que no conoce un aspecto pedagoégico de repente no va decir
no es que este libro es bueno y este libro tiene que tener mi hijo, no tu tienes que
buscar y para esto hay una lista para lo mejor en cada area no se trata de votacion
y de ver qué cosa es un falso concepto del contexto , una cosa es la escucha y otra
cosa es el aporte que es mejor si se busca el aporte de ir progresando no
disminuyendo yo no puedo transmitir valores de prejuicios, de historias falsas, de
falsas lecturas simplemente por argumentos ideoldgicos no, entonces tengo que
sustentar todos los estudios historicos de como se van llevando las cosas, eso es
vital es decir esa transparencia esa capacidad de dialogo implica evidentemente

una diversidad de puntos de vista esa uniformidad, pero yo creo que...eso practicar



eso0s puntos de vistas y formar en la capacidad de escucha y de dialogo correcto
no la imposicion de para mejorar.

MAURO: Muy bien y entramos a esta ultima categoria que es de servicios ¢ De qué
manera el compromiso de vida aporta en la gestion educativa?

PADRE OSCAR: En la gestion educativa de calidad, es decir cuando se busca
propiciar un crecimiento permanente nosotros teniamos un eslogan " tiempo para
leer, tiempo para profundizar™™ uno no puede educar pensando en calidad cuando
tus comentarios son superficiales tomados de distintos aspectos, acudimos mucho
al internet y esta bien, pero hay cosas que se tienen que profundizar no una
respuesta inmediata porque profundizar significa asimilar, hacer propio, entonces
un lider pedagdgico tiene que ayudar a que la gente profundice buscando el mayor
bien y discernir el mayor bien no es un proceso de elegir entre lo bueno y lo malo,
lo malo nunca debe ser una opcion de eleccion, lo malo es una opcion de rechazo,
yo no me fijo entre el bien y el mal yo rechazo el mal y debo aprender a elegir entre
el bien mayor de cosas buenas entonces la formacion de calidad debe llevar no
solo a rechazar el mal eso no debe estar solo en automético, sino buscar el mayor
bien en la educacién de calidad tiene que estar permanentemente buscando el
mayor bien no para un grupito sino para todos porque todos aportan su mayor bien.
MAURO: Muy bien ¢y de qué manera la identidad contribuye a la gestion
educativa?

PADRE OSCAR: ¢En gué sentido la identidad?

MAURO: La identidad cuando uno, por ejemplo, vamos al centro laboral y siente
que el centro laboral comulga la visién y la misién personal que uno tiene, como
que el trabajo se te hace mucho mas llevadero, mucho mas facil porque
compartimos una misma identidad por ejemplo de servicio y en el caso de las
instituciones de la obra de la compafiia el servicio esta como una identidad la mision
por la opcién por los mas pobres, ¢entonces esta identidad contribuye a la gestion
educativa 0 no necesariamente?

PADRE OSCAR: Evidente yo creo que es una pregunta que se responde asi
misma, es decir la identidad es algo que se refuerza positivamente y se corrige en
aguello que no esté bien, porgue esa identidad toda la sociedad lo forma no solo el
docente, es una identidad compartida en las familias, compartida en los docentes,

directivos, trabajadores, tienen una misma vision y esa mision es la de servir; en



los colegios jesuitas hablamos mucho de hombres y mujeres para los demas para
el bien mayor, que no es una negacion del sujeto en si mismo, sino que es ante
todo una capacidad de en el servicio descubrir lo mejor de mi mismo, es decir
cuando en el pueblo se habla de los pobres los evangelizan; muchas veces en el
servicio yo descubro el mayor bien de mi persona no buscandome a mi mismo si
no en esta capacidad que tenemos, entonces en la capacidad intelectual, deportiva,
todos en ese proceso de buscar el mayor bien de nuestro pais de ayudar a las
personas mas necesitadas vamos descubriendo a lo mejor como un buen medico
sera capaz de descubrir lo mejor de si mismo superando la pandemia, ayudando a
salir de la crisis, un economista también ayudara a Salir de la crisis del pais, es
decir ante los retos que vienen justamente uno es capaz de poner lo mejor y eso
es el mayor servicio.

MAURO: Luego, de qué manera la proactividad, o sea, es un poco adelantarnos a
los hechos no, cuando uno tiene un poco la vision de lo que podria venir es mejor
ir preparandonos antes, no la conducta proactiva de qué manera fortalece en un
lider de qué manera fortalece la gestion educativa porque no todos los lideres
tenemos esa capacidad de mirar el futuro™ para poder ir adelantando soluciones
o ir previniendo situaciones que cuando llegue el momento podamos responder de
forma razonable, entonces usted de qué manera la proactividad considera que
fortalece una gestion o no lo fortaleceria que opina usted al respecto

PADRE OSCAR: Bueno evidentemente si fortalece, pero nadie tiene una bola de
cristal, es decir tenemos que salir, ya que a veces culturalmente tendemos a
centrarnos en nosotros mismos y al estar centrados en nosotros mismos creemos
gue nosotros somos la Unica respuesta, hoy la educacion tiene que abrirse a esa
ciudadania global a esa capacidad de ver de aprender a través de la historia, del
encuentro cultural con las otras culturas con otras realidades, esa capacidad de
apertura, escuchar lo que otros dicen y escuchar es leer, informarse, prepararse y
estar al tanto de la realidad, esa en la misma realidad esta el germen del futuro, es
decir cuando eres capaz de analizar la realidad de procesar lo que hay alli
evidentemente la fe,la confianza, la opcion religiosa en muchas religiones no sola
la catdlica te ayuda a ver a la persona en su integridad, en su plenitud, toda buena
religion debe de llevar al ser humano a alcanzar la plenitud de si mismo, pero no

centrada individualmente solo , sino en lo colectivo busca la plenitud de la



humanidad en comunion con la naturaleza en comunién con todo, entonces cuando
tu proyectas hacia dénde vamos como humanidad, si vamos hacia a la plenitud o
hacia la destruccion por eso se insiste tanto en el cuidado ecologico del planeta en
comun como dice el papa francisco, pero es que eso nos va afectar a toda la
humanidad y el calentamiento global o todo estos aspectos que afectan estan
destruyendo sectores que van a incidir una mayor mortalidad, de los mas
vulnerables, entonces nosotros tenemos que estar pendientes de que es lo que
lleva un mayor cuidado de la vida del planeta del mundo de las culturas en todo
sentido y es desde alli donde uno tiene que ser proactivo no imponiendo si no
formando consenso, ayudando a que la gente salga de si misma a estar centrado
en su realizacion personal para darse cuenta de que no nos podemos realizar
individualmente si no nos realizamos colectivamente, positivamente y con vocacion
de servicio para el bien coman de todos

MAURO: Y para terminar algin mensaje que nos podrias dar a todos aquellos que
estan liderando gestiones, obras, instituciones ¢ cual seria ese mensaje puntual que
usted le daria a estos lideres pedagdgicos que estan a nivel nacional cual seria tu
mensaje final?

PADRE OSCAR: Haber capacidad de dialogo, profundidad de pensamiento,
capacidad de dar una propuesta esperanzada en lo mejor de la humanidad apostar
por lo mejor en todo aspecto integral incluso de crecimiento espiritual, la
espiritualidad abarca la corporeidad, abarca la cultura, abarca todo ello pero se
proyecta es decir a la plenitud de vida, mucha esperanza, creer en la esperanza,
propiciarla con lo cual la identificacion del mal de los errores tienen limites con lo
cual decia yo, el aspecto puritivo legal, pero debe formarse mas como la
identificacion de posibilidad de crecimiento, esto enmienda en conjunto no de apoyo
mutuo de compatibilidad y de lograr esos aprendizajes entre todos no solo para los
estudiantes, que estan en permanente superacién en comun, es darse la mano
unos otros, es importante y saber sobre todo que la sociedad es la que los forma
en conjunto toda la sociedad, cuando vas en el micro, cuando vas a comprar algo,
todo eso va transmitiendo valores y generar una sociedad que respete a las
personas y esto a veces refleja la deshumanizacion y la falta de respeto por
intereses puramente econdmicos cuando la persona no vale o cuando la personas

cambian por un ingreso eso no es asi no somos mercado, SOMOsS personas.



MAURO: Muy bien muy amable muchas gracias por esta entrevista padre Oscar
Morelli y esto es parte de la tesis que nosotros estamos postulando, le agradezco
una vez mas por esta entrevista.

PADRE OSCAR: Bien que te vaya bien y que aportes lo mejor de ti y de los alcances

culturales que aportan a la sociedad y al crecimiento de la persona.

Entrevistado 4:

P. Ernesto Cavassa S.J

Actual director de Fe y Alegria del Peru ha desempefiado distintos cargos como
Superior Provincial de la Compafiia de Jesus del Pera.

Presidente de la Conferencia de Provinciales Jesuitas de América Latina y el Caribe
(CPAL)

Rector de la Universidad Antonio Ruiz de Montoya y presidente de la Asociacion de

Universidades Confiadas a la Compafiia de Jesus en América Latina (AUSJAL)

¢, Cuales considera usted son los valores éticos que sostienen una adecuada

conducta en la gestion educativa?

Justicia.

Libertad.
Responsabilidad.
Corresponsabilidad.

Honestidad.

A N N NN

Respeto.
v" Laboriosidad.

¢,Como hace usted para tener una conducta ética consecuente de liderazgo

pedagdgico en su gestion pedagdgica?

v" Mejorar la calidad de la educacién que imparto.
v' Busco acciones estratégicas para que la Institucion Educativa
trabaje por la misma linea de consecucion de la calidad

educativa.



v" Busco el sentido de pertenencia a la Institucion Educativa de
los docentes, trabajadores, padres de familia y alumnos.

v Lograr resultados educativos 6ptimos, creando un ambiente
laborar ameno, mejoro las relaciones humanas laborales y

educativos.

¢, Bajo qué principios éticos se podria definir una adecuada conducta ética para una

gestion educativa de calidad?

v
v

v
v

La educacion en valores humanos y cristianos.

La libertad en la creatividad de los docentes para formar con la mente abierta
a los alumnos para el desarrollo de la ciencia.

La responsabilidad como principio de auto exigencia de los alumnos.

La democracia para que los alumnos sepan respetar las opiniones de los
demas.

La solidaridad, que propicie el trabajo en equipo de los alumnos.

El respeto, como un valor no negociable.

¢, Cual son los pasos que usted sigue para una adecuada resolucion de problemas

en la gestion educativa de calidad?

v

Fijar con claridad las metas que deberian de alcanzar los docentes en la
ensefianza. Ademas, ver con claridad qué medios se usaran para alcanzar
dichas metas.

Tener claro el ambiente sociocultural donde pertenecen los alumnos.

Una infraestructura y materiales adecuados para lograr los objetivos de la
educacion.

Buscar la innovacién constante de acuerdo al correr del tiempo actual.

Una administracién transparente de la Institucién Educativa con informacion

clara a los padres de familia.

¢,Como propiciar un eficiente trabajo en equipo que contribuya a una gestion

educativa bajo un adecuado liderazgo pedagogico?



Para lograr un eficiente trabajo en equipo es necesario generar instancias,
condiciones y estructuras que produzca la participacion de los docentes y
alumnos.

Buscar confianza y cohesion en los estudiantes para que colaboren
voluntariamente en el proyecto.

Propiciar las herramientas y materiales adecuados.

Seleccionar las estrategias para desarrollar mejor el trabajo en equipo y la

toma de decisiones en los alumnos.

¢, Cuales son los criterios para tomar decisiones eficientes en un adecuado liderazgo

pedagdgico?

v

v

Compete sobre todo al directivo de la I.E. la Comunicacion del ideario y la
mistica a todo el personal docente, padres de familia y alumnos.

Propiciar compromiso en los docentes, sobre todo para propiciara identidad
con la L.E.

Crear ambiente agradable de trabajo dentro de la I. E.

¢,De qué manera el liderazgo pedagdgico responde a la responsabilidad social?

v

v

Planteando con claridad el objetivo general de la I.E, orientado formar
estudiantes para la adecuada vida social.
Crear estrategias, para sensibilizar al alumnado a los acontecimientos

sociales actuales que necesitan solidaridad.

v Inculcando las responsabilidades que cada ciudadano tiene con la sociedad:

deberes y derechos.

¢, Como generar sostenibilidad en la gestién educativa a través de un adecuado

liderazgo pedagogico?

v' Cuidando el Planeta (la casa comun) para contrarrestar el efecto

invernadero.

v Inculcando a todos los estamentos de la I.E. en el uso responsable del agua

y los recursos naturales.

v Propiciando la cultura del reciclaje en el alumnado.



¢, Cuales son las caracteristicas de una gestion transparente que contribuya a una

gestion educativa de calidad?

v’ Las actualizaciones del docente en sus respectivas areas.
v' La apertura a los cambios en la gestion educativa.
v Calidad de atencién en los servicios educativos con todas las facilidades en

los tramites.

¢,De qué manera el compromiso del lider pedagogico aporta en la gestion educativa

de calidad?

v' La calidad de ensefianza que imparte a los alumnos para su aprendizaje.

v La satisfaccion de los padres de familia y los alumnos con la educacién
impartida por la I.E.

v" Cumplimiento con las metas trazadas para lograr los objetivos educativos de
lal. E.

¢De qué manera la identidad contribuye a la gestion educativa a través un

adecuado liderazgo pedagégico?

v" En el impulso de avanzar unidos en la consecucién de las metas educativas
trazadas por la I.E. La direccién, padres de familia, profesores y alumnos.

v' En propiciar un ambiente agradable de convivencia entre los alumnos y
profesores.

v' En compartir las experiencias comunes cotidianas de la I. E.

¢De qué manera, la proactividad fortalece la gestion educativa para un lider

pedagogico?

v' Dando respuestas y soluciones adecuadas frente a los problemas que
puedan suscitarse dentro de la I.E.

v' Aportando conocimientos y metodologias nuevas para el desarrollo del
aprendizaje en la I.E.

v' Laresponsabilidad de hacer de la mejor manera la ensefianza y aprendizaje

de los alumnos.



Padre Héctor Luis Zegarra Huaman

Nacido en Abancay: 14, 02, 1968. Promocion 1985...: Colegio Miguel Grau de
Abancay. Ordenado sacerdote: 18, 04, 1998. Estudios Bachillerato y licenciatura
en: Facultad de Teologia Pontificia y Civil de Lima. Promotor de IEP San Alfonso
Lima 2004 a 2015.

CONDUCTA ETICA

¢, Cuales considera usted son los valores éticos que sostienen una adecuada
conducta en la gestion educativa?

Justicia.

Libertad.

Responsabilidad.

Corresponsabilidad.

Honestidad.

Respeto.

Laboriosidad.

¢Como hace usted para tener una conducta ética consecuente de liderazgo
pedagdgico en su gestion pedagdgica?

Mejorar la calidad de la educacion que imparto.

Busco acciones estratégicas para que la Institucion Educativa trabaje por la misma
linea de consecucion de la calidad educativa.

Busco el sentido de pertenencia a la Institucion Educativa de los docentes,
trabajadores, padres de familia y alumnos.

Lograr resultados educativos 6ptimos, creando un ambiente laborar ameno, mejoro

las relaciones humanas laborales y educativos.

¢, Bajo qué principios éticos se podria definir una adecuada conducta ética para una

gestion educativa de calidad?

La educacion en valores humanos y cristianos.



La libertad en la creatividad de los docentes para formar con la mente abierta a los
alumnos para el desarrollo de la ciencia.

La responsabilidad como principio de autoexigencia de los alumnos.

La democracia para que los alumnos sepan respetar las opiniones de los demas.
La solidaridad, que propicie el trabajo en equipo de los alumnos.

El respeto, como un valor no negociable.

EFICIENCIA

¢, Cual son los pasos que usted sigue para una adecuada resolucion de problemas
en la gestion educativa de calidad?

Fijar con claridad las metas que deberian de alcanzar los docentes en la
ensefianza. Ademas, ver con claridad qué medios se usaran para alcanzar dichas
metas.

Tener claro el ambiente sociocultural donde pertenecen los alumnos.

Una infraestructura y materiales adecuados para lograr los objetivos de la
educacion.

Buscar la innovacion constante de acuerdo al correr del tiempo actual.

Una administracion transparente de la Institucion Educativa con informacion clara

a los padres de familia.

¢,Como propiciar un eficiente trabajo en equipo que contribuya a una gestién
educativa bajo un adecuado liderazgo pedagdgico?

Para lograr un eficiente trabajo en equipo es necesario generar instancias,
condiciones y estructuras que produzca la participacion de los docentes y alumnos.
Buscar confianza y cohesibn en los estudiantes para que colaboren
voluntariamente en el proyecto.

Propiciar las herramientas y materiales adecuados.

Seleccionar las estrategias para desarrollar mejor el trabajo en equipo y la toma de
decisiones en los alumnos.

¢,Cuales son los criterios para tomar decisiones eficientes en un adecuado liderazgo

pedagogico?



Compete sobre todo al directivo de la I.E. la Comunicacion del ideario y la mistica
a todo el personal docente, padres de familia y alumnos.

Propiciar compromiso en los docentes, sobre todo para propiciara identidad con la
I.E.

Crear ambiente agradable de trabajo dentro de la I. E.

EFICACIA

¢,De qué manera el liderazgo pedagogico responde a la responsabilidad social?
Planteando con claridad el objetivo general de la I.E, orientado formar estudiantes
para la adecuada vida social.

Crear estrategias, para sensibilizar al alumnado a los acontecimientos sociales
actuales que necesitan solidaridad.

Inculcando las responsabilidades que cada ciudadano tiene con la sociedad:

deberes y derechos.

¢, Como generar sostenibilidad en la gestion educativa a través de un adecuado
liderazgo pedagogico?

Cuidando el Planeta (la casa comun) para contrarrestar el efecto invernadero.
Inculcando a todos los estamentos de la I.E. en el uso responsable del agua y los
recursos naturales.

Propiciando la cultura del reciclaje en el alumnado.

¢, Cudles son las caracteristicas de una gestion transparente que contribuya a una
gestion educativa de calidad?

Las actualizaciones del docente en sus respectivas areas.

La apertura a los cambios en la gestion educativa.

Calidad de atencion en los servicios educativos con todas las facilidades en los

tramites.

SERVICIO
¢,De qué manera el compromiso del lider pedagogico aporta en la gestion educativa
de calidad?



La calidad de ensefianza que imparte a los alumnos para su aprendizaje.

La satisfaccion de los padres de familia y los alumnos con la educacion impartida
por la I.E.

Cumplimiento con las metas trazadas para lograr los objetivos educativos de la I.
E.

¢De qué manera la identidad contribuye a la gestion educativa a través un
adecuado liderazgo pedagogico?

En el impulso de avanzar unidos en la consecucion de las metas educativas
trazadas por la I.E. La direccion, padres de familia, profesores y alumnos.

En propiciar un ambiente agradable de convivencia entre los alumnos y profesores.
En compartir las experiencias comunes cotidianas de la I. E.

¢De qué manera, la pro actividad fortalece la gestion educativa para un lider
pedagogico?

Dando respuestas y soluciones adecuadas frente a los problemas que puedan
suscitarse dentro de la I.E.

Aportando conocimientos y metodologias nuevas para el desarrollo del aprendizaje
en la |.E.

La responsabilidad de hacer de la mejor manera la ensefianza y aprendizaje de los

alumnos.



Anexo 9: Indicadores de las subcategorias aprioristicas

Subcategoria Conducta ética

Subcategoria Eficiencia

Subcategoria eficacia




Subcategoria servicio




