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Resumen

El siguiente trabajo de indagacion, tuvo como objetivo general, determinar la
relacion que existe entre la resiliencia y rendimiento académico en los
estudiantes de 4to grado de secundaria de la |.LE.E. Cruz de Chalpén. El tipo de
investigacion fue cuantitativa y aplicada, con disefio no experimental,
transversal, descriptivo correlacional. Se tuvo una poblacién de 45 estudiantes
y la muestra no probabilistica de 36 escolares a quienes se les aplicd los
instrumentos de la escala de resiliencia de Gonzales Arratia (2016) adaptado
por Montalvo Herrera Jessie Angiela y un cuestionario para el rendimiento
académico. Los datos fueron analizados con el programa estadistico IBM
SPSS Statistics v 25 y la prueba de correlacion de Spearman, cuyos resultados
en la resiliencia y en la dimension factor interno fueron: bajo 0.0%, medio
19.4% y alto 80.6%; en el factor externo: bajo 0.0%, medio 25.0% y alto 75.0%;
dimensién empatia: bajo 0.0%, medio 13.9% y alto con 86.1%; en la variable
rendimiento académico: bajo 0.0%, medio 25.0% y alto 75.0%. Ademas, se
obtuvo una relacién significativa (p<0.05) y directa (rho=0,717). Por lo tanto, se

concluye que a mayor resiliencia mejor es el rendimiento académico.

Palabras clave: Resiliencia, rendimiento académico, factores

protectores internos, externos, empatl’a.
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Abstract

The following research work had as a general objective, to determine the
relationship that exists between resilience and academic performance in
students of 4th grade of secondary school of the I.E.E. Chalpon Cross. The type
of research was quantitative and applied, with a non-experimental, cross-
sectional, correlational descriptive design. There was a population of 45
students and the non-probabilistic sample of 36 schoolchildren to whom the
instruments of the Gonzales Arratia resilience scale (2016) adapted by
Montalvo Herrera Jessie Angiela and a questionnaire for academic performance
were applied. The data were analyzed with the statistical program IBM SPSS
Statistics v 25 and the Spearman correlation test, whose results in resilience
and in the internal factor dimension were: low 0.0%, medium 19.4% and high
80.6%; in the external factor: low 0.0%, medium 25.0% and high 75.0%;
empathy dimension: low 0.0%, medium 13.9% and high with 86.1%; in the
academic performance variable: low 0.0%, medium 25.0% and high 75.0%. In
addition, a significant (p <0.05) and direct (rho = 0.717) relationship was
obtained. Therefore, it is concluded that the greater the resilience, the better the

academic performance.

Keywords: Resilience, academic performance, internal and external

protective factors, empathy.
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INTRODUCCION

Actualmente a nivel mundial se viene apreciando las diferentes situaciones
problematicas que los adolescentes estan expuestos durante las distintas
etapas de su vida, esto se ha incidido mas durante el confinamiento por causa
del coronavirus (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia [UNICEF],
2021). Ademas se observa a muchos adolescentes que estan inmersos en
problemas sociales que han ido aumentando estos ultimos afos tales como: el
pandillaje, delincuencia, drogadiccién, desintegracion familiar, que han obligado
a muchos de los adolescentes a asumir responsabilidades en roles que no les
corresponde y que son propias de los adultos, causandoles dafios en su salud
mental (Organizacion Mundial de la Salud [OMS] ,2018), consecuentemente
frente a este contexto, el apoyo de la familia disminuye, debido a los cambios
que tienen que enfrentar.

Asimismo, Ercan (2017) refiere que estos problemas pueden provocar en la
etapa de la adultez dificultades en el desarrollo de su personalidad, generando
extroversion. Las situaciones mencionadas lineas arriba pueden tener como
consecuencia que la familia sea monoparental y esta se desaliente, provocando
en los estudiantes tener un futuro desanimador sin proyecto de vida y ello se ve
reflejada muchas veces en el rendimiento escolar, sumandole los cambios
psicoldgicos y fisicos que sufren estos adolescentes y los ubica con conducta
vulnerable o de riesgo, de acuerdo a la (Organizacion Panamericana de la Salud
[OPS] ,2021).Un ejemplo de este problema social es Espafia ,que de acuerdo a
sus estadisticas en el 2019 «las familias monoparentales formadas por mujeres
eran de 1.530.600 hogares y varones 357.900, apreciandose que se ha
incrementado estas familias incompletas dirigidas por mujeres. (Toyoda, 2021).
Backmann (2019), considera que los problemas de comportamiento comienzan
a observarse en gran parte como influencia del contexto, por lo tanto, la familia
es el primer escalén social encargado de guiar y orientar a los hijos, logrando
un desarrollo integral. Sin embargo, segun estudios detallados de la
(Organizacion de las Naciones Unidas para la educacion [Unesco],2021)
mencionan que actualmente existen un promedio de ochocientos millones de
educandos, que constituye la mayor parte de la poblacién del mundo educativo,

gue no cuentan con acceso a la educacion en esta época de pandemia, pues



muchos han dejado de estudiar por conflictos familiares, trabajo, poca
accesibilidad a las clases virtuales entre otros.

Estos problemas sociales permiten que los adolescentes peligren su formacion
personal e integridad generando dafios emocionales, agresividad, delincuencia,
entre otros. En cuanto al aspecto educativo de nuestro pais, se plantea que se
debe afrontar con urgencia nuevas estrategias, para que no aumente la
desercion escolar, puesto que Minedu refiere que existe actualmente una tasa
de 6.3% en estudiantes del nivel secundario, que se encuentran entre los afos
de 13 a 19 como edad estudiantil y se hallan ubicados en una etapa de
desercion. Analizando esta informacion, dentro de las causas se debe, a que ha
aumentado el nimero de adolescentes que se dedican a laborar y cuyas
edades son de 14 y 17. Asi mismo el INEI, brinda como resultado que durante
2017 existiaun 7.7%, en el 2018 un 8.1% y para el 2019 ya habia aumentado a
un 9.8%, finalmente para el afio 2020 con la pandemia del Covid 19, la situacién
educativa se vio aun mas afectada, esto se aprecié sobre todo en las regiones
mas retiradas del Perd y en sus provincias. (Plan internacional, 2021).

Sin embargo a pesar de las dificultades que tienen muchos estudiantes, existen
educandos que tienen buen rendimiento escolar a pesar de sus problemas,
esto se debe porque poseen gran voluntad de sobresalir y se proponen superar
las adversidades que se le presente, especialmente las familiares y educativas,
ello le permitird actuar con resiliencia, tomando una actitud efectiva y positiva
estimulados por factores tantos personales como externos (escuela, familia), es
aqui donde el educando mide sus fortalezas ante distintos retos no solo
académico sino también psicosocial, en donde muchas veces se va a
confrontar asi mismo para comprender sus habilidades, capacidades,
conservando su confianza y salud mental.

Asi mismo se debe sefialar que existiran educandos que tienen las condiciones
para sobreponerse, pero no se desenvuelven adecuadamente en su
rendimiento escolar. (Sosa y Salas 2020). En la I.LE.E “Cruz de Chalpén”
Motupe, durante el afio escolar 2020 y 2021 se aprecié en las tutorias que
existen escolares que a pesar de tener un contexto familiar contraproducente
siguen llevando sus aprendizajes de manera Vvirtual, logrando un
aprovechamiento escolar de medio a alto. En tal sentido se planteé la siguiente

pregunta de indagacion: ¢(En qué medida se relaciona la Resiliencia y
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rendimiento académico en los educandos de cuarto grado de secundaria de la
I.E.E. “Cruz de Chalpén “Motupe 20217

De la misma manera con la finalidad de absolver el problema general planteado
anteriormente se formularon los problemas especificos: ¢En qué medida se
relaciona los factores externos y el rendimiento académico en los escolares de
4to grado de secundaria de la |.E.E. “Cruz de Chalpdn “Motupe 2021? ¢4 En qué
medida se relaciona los factores internos y el rendimiento académico en los
educandos de 4to grado de secundaria de la |.E.E. “Cruz de Chalpén “Motupe
2021? ¢En qué medida se relaciona empatia y el rendimiento académico en los
estudiantes de 4to grado de secundaria de la |.E.E. “Cruz de Chalpdn “Motupe
20217

El presente trabajo de investigacion tiene justificacion tedrica, debido a que se
utilizé diversos enfoques y teorias de las variables en estudio, dentro de ellas
se considerd a Gonzalez Arratia, para la variable resiliencia que menciona que
la persona resiliente se desarrolla teniendo en cuenta 3 dimensiones como son
los factores protectores de la empatia, internos y externos. Asi mismo para
estudiar a la variable de rendimiento escolar se sustent6 en la teoria del
investigador Sergio Tabon. En cuanto a lo social, impulsé a indagar sobre los
factores que ayudan a promover la resiliencia en diversos entornos que se
desarrolla el individuo. Es practica, debido a que los resultados obtenidos son de
gran aporte para conocer el contexto educativo del colegio “Cruz de Chalpén, y
se tomO acciones positivas para mejorar la I.LE en estudio. Finalmente es
metodoldgica porque se utilizé dos instrumentos de investigacion ya validados,
las mismas que sirvieron para medir a través de cuestionarios la resiliencia y el
rendimiento escolar en los educandos de cuarto grado del colegio Cruz de
Chalpén, dichos instrumentos demostraron su confiabilidad con un Alfa de
Cronbach, sirviendo este trabajo de indagacion para investigaciones futuras.
(Fernandez, 2020).

Por ello, el objetivo general es: Determinar la relacion que existe entre la
resiliencia y el rendimiento académico en los educandos de 4to grado de
secundaria de la |.E.E. “Cruz de Chalpon “Motupe 2021. Con la finalidad de lograr
el objetivo general, se proponen a continuacion los objetivos especificos:
Determinar la relaciéon que existe entre los factores internos y el rendimiento

académico en los escolares de 4to grado de secundaria de la I.E.E. “Cruz de
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Chalpon “Motupe 2021. Determinar la relacion que existe entre los factores
externos y el rendimiento académico en los estudiantes de 4to grado de
secundaria de la |.E.E. “Cruz de Chalpén “Motupe 2021.Determinar la relacién
que existe entre la empatia y el rendimiento académico en los estudiantes de 4to
grado de secundaria de la |.E.E. “Cruz de Chalpon “Motupe 2021.

Por otra parte, con el fin de encauzar los objetivos propuestos se presenta a
continuacion la siguiente hipotesis general: La resiliencia se relaciona
directamente con el rendimiento académico en los estudiantes de 4to grado de
secundaria de la I.E.E. “Cruz de Chalpdn “Motupe 2021 y como hipoétesis nula La
resiliencia no se relaciona directamente con el rendimiento académico en los
estudiantes de 4to grado de secundaria de la |.E.E. “Cruz de Chalpén “Motupe
2021.lgualmente, las hipotesis especificas seran: Existe una relaciéon directa y
significativa entre los factores externos y el rendimiento académico en los
estudiantes de 4to grado de secundaria de la I.E.E. “Cruz de Chalpdn “Motupe
2021. Existe una relacion directa y significativa entre los factores internos y el
rendimiento académico en los estudiantes de 4to grado de secundaria de la
I.LE.E. “Cruz de Chalpdn “Motupe 2021. Existe una relacion directa y significativa
entre la empatia y el rendimiento académico en los estudiantes de 4to grado de

secundaria de la |.E.E. “Cruz de Chalpén “Motupe 2021.



Il. MARCO TEORICO

En el aspecto internacional Gonzalez, et al (2018), En su trabajo de
investigacion como objetivo se planted analizar la correspondencia que existe
entre el rendimiento escolar y la resiliencia en los educandos de 6to grado de
educacion basica, escuela que se encuentra ubicada en un lugar de alta
marginalidad de México, realizando con 200 nifios un estudio, de los cuales 99
son mujeres y 101 varones, para medir estas dos variables utilizé la correlacion
de Pearson, teniendo como resultados que las nifios son menos resilientes que
las nifias, sobre todo en la dimension de la empatia, en cuanto a los otros
factores en estudio no hubo diferencias .En lo que se refiere al método de
disefio se ha utilizado el tipo descriptivo, cuantitativo y correlacional teniendo
como conclusién que: El rendimiento escolar depende directamente con las
dimensiones en estudio como son: empatia, componentes internos y externos,
sugiriendo realizar un estudio longitudinal, para fortalecer a la resiliencia e

indagar sobre los componentes que influye en el rendimiento escolar .

Asi mismo Rodriguez, et al (2018), en un estudio que tuvo de 1250
estudiantes, donde 638 eran varones y 612 mujeres, cuyas edades oscilan entre
12 al5 afios, en el pais Vasco —Espafia, se plantearon como objetivos en su
trabajo de investigacion analizar la relacion entre implicancia (cognitiva,
emocional y conductual) y la resiliencia (apoyo familiar, con amigos y auto
concepto).Con estudio cuantitativo , correlacional, no experimental, y transversal
usando como instrumentos a la Escala de Resiliencia (CDRISC), y cuestionario
de Implicacion Escolar (SEM), Cuestionario de Autoconcepto, apoyo de amigos
y de familiares, obteniendo como resultado interrelaciones significativas entre las
variables estudiadas siendo mas altas en las chicas que en la de jovenes, por
lo tanto los escolares resilientes y con auto concepto efectivo estuvieron
involucrados de manera asertiva en lo referente a lo académico. En relacién al
apoyo social, el apoyo familiar se aprecia en lo conductual, cognitiva y emocional,
mientras el soporte de sus amistades solo se localiza en la dimensién emocional.
En conclusidn, se confirma, la hipétesis que la resiliencia (apoyo social y el auto
concepto) a diferencia del apoyo de sus compafieros mantiene relaciéon con la

implicancia escolar.



Por su parte Garcia-Crespo et al. (2021) realizaron una indagacion tipo
cuantitativa, en dos colegios Murcia-Espafia , con 107 escolares 71 varones y 36
damas, entre 14 y 16 afios y cursan 3° grado ESO, cuyo objetivo es investigar la
correlacion existente entre estas destrezas no cognitivas y el rendimiento escolar
utilizando como disefo correlacional - descriptivo y la escala Grit el cuestionario
Big Five (BFQ-NA), como instrumentos, la misma que tuvo como resultados lo
siguiente: que las damas desarrollan mayor amabilidad, extraversion, e
inestabilidad emocional y los jovenes logran tener mas apertura. En tal sentido
se puede concluir, que, si hay relacién entre estas dos variables en estudio y se
sugiere programas de intervencion, sobre todo en entornos mas perjudicados,

para desarrollar estas destrezas y logren tener un buen rendimiento académico.

Romano et al (2018), en su indagacion presenta en sus estudios un
enfoque y disefio cuantitativo, descriptivo, transversal, correlacional, la misma
gue tomo6 como poblacion de estudiantes de la universidad de Italia de la ciudad
Roma y su muestra fue de 236 mujeres y 207 varones de diferentes carreras
académicas ,teniendo entre rango edades entre 16 a 35 afios, y como objetivo
se planted analizar cuél es el relacion entre resiliencia con los factores de
proteccion y el rendimiento escolar ,en educandos del nivel superior, usando
como instrumento cuestionario de resiliencia para universitarios, donde se
estudiara los factores de Interaccion, introspeccion, iniciativa, creatividad
independencia, humor, moralidad y pensamiento critico , obteniendo como
resultado, que el indice de resiliencia que se ha alcanzado se localiza por
encima de las notas desaprobadas, por lo tanto ambas variables no se
relacionan ,indicando que la muestra en estudio cuenta con mecanismos para
desempefarse debidamente en el espacio escolar, y que establecen relaciones
afectuosas con otros individuos para nivelar las situaciones académicas y
adversas, conservando una actitud objetiva, para la tomar decisiones
adecuadas., se sugiere aplicar programas de intervencion o instrumentos
tomando otras dimensiones de las variables estudiadas, la misma que ayudara

a establecer las caracteristicas sobre este tema.



Para Neumann et al (2020), su investigacién tuvo un enfoque cuantitativo,
con educandos del nivel superior de Alemania, cuya muestra fue de 488
alumnos, 153 pertenecian a Ingenieria Ambiental, 191 a industrial, 144 a
sistemas y 30 desertores adicionales de estas carreras mencionadas
anteriormente, las edades fluctuaron entre 20 a 21 afos y el porcentaje en
varones fue de 62,15% y 37,85% en mujeres. Su objetivo era analizar como se
relaciona la resiliencia, el Burnout, con el rendimiento escolar de los
aprendizajes, aplicandose para ello instrumentos como: CD- RISC, MBI-SS y
promedio general de las notas, obteniéndose los siguientes resultados: en las
dimensiones agotamiento y cinismo se aprecid que se relacionaron de manera
significativa, en cambio se observo bajos niveles de eficacia académica, y
cinismo con alto nivel, ademas que los que presentan agotamiento padecen
Sindrome de Burnout. En lo que respecta a los fracasos que se dan en el
rendimiento escolar, se comprobé que aumentando las notas del promedio
general de las notas, disminuiran el rezago, repitencia y la desercién ya que
tendrd menos riesgos de desaprobar cursos y terminarian sin problemas sus
programas académicos en la que se encuentran estudiando, aunque pueden
intervenir otros agentes como edad, género, economia .En tal sentido se tiene
como conclusién gue la resiliencia y el Burnout tienen una relacién significativa

y con ella mejora el aprendizaje .

Por otra parte, Chisholm et al. (2021) realiz6é una investigacion cuantitativa
de analisis correlacional, transversal, la misma que tuvo como objetivo evaluar
como se relaciona la resiliencia y el nivel de rendimiento escolar en el area de
matematica en educandos del primer ciclo de la carrera de farmacia en la
universidad de Estados Unidos en Tennessee, teniendo como poblacién y
muestra a 374 estudiantes, ademas utilizaron cuestionarios como instrumentos,
tal como es el caso de la escala APRS-16 de resiliencia, usando la prueba de
Pearson obteniendo el 95% de los colaboradores aprobaron Matematica ,en tal
sentido la resiliencia no se correlaciona con el aprendizaje académico en el area
en estudio, por lo que se concluye que se debe evaluar el nivel de resiliencia con
las otras areas académicas para ver si existe relacion o no y se coordine con

especialistas para inculcar en cada educando la resiliencia.



Para Rojas (2020) en su estudio indicé como objetivo, conocer la relacion
entre la resiliencia y los cursos de fisica y matematica en educandos de | al IV
ciclo de superior en el pais vecino Colombia ,teniendo como muestra y poblacion
a 1500 escolares, con disefio correlacional, descriptivo, asi como cuantitativo,
considerando como instrumento de aplicacion a la escala de Wagnild para
evaluar la resiliencia ,usando la prueba de Pearson, obteniendo como resultado
en un 92 % de encuestados ,que esta variable si se relaciona de manera
demostrativa con el rendimiento escolar, tanto en las areas de fisica como
matematica ,indicando que los alumnos desarrollan la creatividad, pensamiento
formal y matematica , por lo que se concluye que se debe fortalecer la resiliencia
en cada uno de los estudiantes para poder tener mejores resultados y con mejor

calidad de vida.

Para Findyartini et al. (2021) en su indagacion, tuvo como objetivo evaluar
la resiliencia tomando en cuenta la personalidad y el rendimiento escolar en
educandos de medicina en Indonesia en relacion a los factores particulares o
personales que posee cada individuo, dicho trabajo se basé en un estudio
correlacional, cuantitativo y descriptivo, con una muestra y poblacién de 1040
educandos, usando como instrumentos el nivel de Resiliencia y a Brief- COPE
para valorar los componentes de afrontamiento y el examen de Personalidad,
asi mismo usando la prueba de Pearson, se tuvo como resultado que los
factores de personalidad contribuye al desarrollo de la resiliencia en un 90 %
de los encuestados y en conclusidn se establece que si existe relacion entre las
variables mencionadas y que se debe cultivar y practicar el componente de
afrontamiento adaptativo para el desarrollo de la resiliencia.

En cuanto a los antecedentes nacionales tenemos: Villalta et al. (2017)
quienes en su investigacion tuvieron como objetivo establecer una forma de
poder medir la resiliencia entre los factores externos e internos con el
rendimiento escolar, en jévenes y adolescentes de Peru y Chile, teniendo para
ello un estudio cuantitativo, descriptivo de tipo analitico, y como muestra de un
total de 1909 (46% varones y 54% mujeres) jovenes de 13y 18 afios, entre los

cuales 764 pertenecieron a Lima y 1 145 a Chile .Para este trabajo se tuvo que
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aplicar la escala de Resiliencia SV-RES y el Andlisis Factorial Exploratorio
(AFE). Los resultados muestran que existen circunstancias externas que
afectan a la resiliencia de estudiante, ademas se pudo destacar que en Lima
existen tres factores que desarrolla mayormente el escolar que son: Optimismo
del futuro, confianza en si mismo y compromiso con su alrededor, mientras en
Santiago de Chile influyen cuatro factores: Positivismo, predisposicion a la
accion, relacién positiva con el entorno y pragmatismo. En conclusiéon, podemos
afirmar que la resiliencia es una virtud humana universal, y que, si se relaciona
significativamente con el rendimiento académico, pero es diferente en Chile y
Peru debido al contexto en que se desarrollan, por lo tanto, se podria fortalecer
de mejor manera la resiliencia para poder enfrentarse a situaciones

especificas.

A su vez Estrada y Mamani (2020) en su investigacion presentan como
objetivo definir la conexion que existe entre la resiliencia y el bienestar
psicolégico en estudiantes del Instituto de Puerto Maldonado denominada
Nuestra Sefiora del Rosario. El estudio tuvo un direccidon estadistico o
cuantitativo. La poblacion esta constituida por 205 estudiantes y una muestra de
134 estudiantes”. Para esta indagaciéon se us6 una Escala denominada de
Bienestar, obteniéndose como resultado que el bienestar psicolégico y la
resiliencia y se relacionan. Finalmente presenta como conclusion que: los
estudiantes que presentan mayor resiliencia son aquellos que tienen una mejor

salud psicoldgica, preparandolos para lo largo de su vida.

Para Tipismana (2019) la investigacion realizada tiene como objetivo
poder determinar si el afrontamiento y la resiliencia pueden predecir el
rendimiento escolar en universitarios. Este trabajo presenta una investigacion
cuantitativa, comparativo de uso transversal, explicativo y comparativo .Se tiene
una muestra de un total de 596 estudiantes, de dos universidades particulares
de Lima los cuales seran 465 educandos de Enfermeria, Tecnologia y Medicina
y 131 de Ingenieria Econdmica , Administracion de Negocios Internacionales,
Ingenieria de Sistemas Empresariales, aplicando como instrumento de

informaciéon al cuestionario de resiliencia, de funcionamiento familiar de



Smilkstein, cuestionario de afrontamiento al estrés y de rendimiento estudiantil.

En tanto, como resultados de esta indagacidon se obtuvo que los
estudiantes presentan una resiliencia del 62.6%, mientras el afrontamiento se
obtiene un 37.4%. En conclusion, la resiliencia junto con el afrontamiento no
puede predecir como le ira a una persona en su etapa escolar, por

consiguiente, no se encontroé relacién entre ambas variables.

Por su parte Edonis et al (2020) se planteé como objetivo en este trabajo
de investigacion, identificar durante la pandemia de la Covid -19, el nivel de
resiliencia de las personas que viven en lugares vulnerables de Lima norte,
para ello se plante6 realizar un estudio cuantitativo con disefio transeccional
descriptivo, teniendo a 509 individuos como poblacién, midiendo con el
instrumento denominado CD-RISC-25, la misma que permitira evaluar la
resiliencia ,obteniendo que la mayor muestra se encuentra en el nivel alto con un
porcentaje de 75,2% ,continua el nivel medio con 23% y el nivel bajo con 1,8%.En
cuanto a sus dimensiones de tenacidad , auto eficacia y persistencia ,el
resultado fue que se localizan en la escala alta en un 77,2%, medio en un
20,2% y bajo con 2,6%, en el tramo alto con 70,1% espiritualidad ,medio en un
25% y bajo con 4,9% capacidad y adaptacion ,alto con 72,3%,medio en un
25,1% y bajo con 2,6% en proposito y control sobresalié el nivel alto con 75,4%
,medio en un 21,4% y bajo con 3,1%, En conclusion la resiliencia en el nivel alto

predomind en personas residentes en lugares vulnerables .

Para Villalba y Avello (2019) quienes en su investigacion sugieren como
objetivo principal precisar la empatia y resiliencia que tienen los escolares de la
ciudad de Arequipa en la Universidad San Agustin, tomando para su estudio
una poblacién total de 120 estudiantes, entre varones y mujeres, teniendo como
muestra 40 estudiantes Universitarios de entre 18 y 36 afios. En esta indagacion
se uso el disefio, descriptivo, relacional, no experimental, asi como la escala de
Resiliencia y de empatia como instrumentos, donde se contrasté con la
investigacion en la Universidad San Agustin que existe en el nivel medio alto el
60%, el nivel alto 30% y el nivel medio 10%. En conclusion, se encontré que

existe una conexidon significativa entre la empatia y la resiliencia
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Moya y Cunza (2019), precisan que el objetivo principal es establecer de
gqué manera se relacionan la resiliencia al ambiente familiar junto con sus
dimensiones en los estudiantes de 3ero a 5to grado. Esta investigacion es
correlacional, descriptiva, cuantitativa y transversal. Su poblacion varia entre los
rangos de edades de 13 a 19 afios con un total de 394 estudiantes. Los
instrumentos implementados son Escala de Wagnild y Young, y la escala FES
de clima social-familiar. En resultados, el principal se tiene que existe relacion
entre ambas variables. En conclusion, se afirma que tanto la resiliencia como la

familia se influyen entre si para el desarrollo del educando.

Antezana (2020), realizé su investigacion para establecer la relacion entre
el desempeiio de los maestros con el rendimiento escolar en estudiantes de
secundaria que pertenecen a Huancavelica, optando por un estudio cuantitativo,
correlacional, transversal y descriptivo, usando como instrumento la encuesta
para evaluar el desempefio y la libreta de notas para medir el rendimiento
escolar, ademas se tuvo como poblacién y muestra a 158 educadores, usando
la prueba Spearman, obteniendo como resultado que si se relacionan de manera
significativa las dos variables en estudio ,y la conclusién que se obtuvo es que
se debe mejorar las estrategias que maneja el docente para el desarrollo del
rendimiento escolar de los educandos, por lo que se debe reforzar a través de
talleres las diversas practicas educativas.

El término resiliencia se origina del vocablo latino resilie, que significa
accion de levantarse del suelo después de haberse caido , esta palabra fue
inicialmente estudiada por la fisica, porque lo relacionaban con la elasticidad que
tenian algunos cuerpos para recuperar su forma inicial, sin embargo quienes se
dedicaban a estudiar a la mente y comportamiento del ser humano les causo
interés este tema, por lo que se dedicaron a estudiar y a conocer este significado
gue encerraba esta expresion. (Martinez, 2020).Por otro lado para Aguilar et al.
(2019) consideran a la resiliencia como un proceso eficiente que logra ser
estimulado en distintas personas, sobre todo a los que se encuentran en

dificultades o estrés producido por ésta.
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En tanto Wagnild y Young afirman, que la resiliencia es una particularidad
propia del hombre, que refrenan los efectos negativos que trae consigo el estrés
promoviendo la adaptacidon y superacion a la adversidad (Lafuente et al. 2021).
Asi mismo Asencio et at. (2017) refieren a la resiliencia como el afrontamiento
positivo ante los sucesos estresantes, debido a que los individuos desarrollan la
capacidad de salir airosos a los problemas que se les presenta, aunque
involucra una consecuencia duradera, es consecuencia de un proceso largo,
dindmico y obedece a las caracteristicas concretas del contexto estresante que
tienen los individuos, ademas de la interaccion del sujeto y su entorno en la que

se encuentra.

Por su parte Rodriguez et al. (2017) precisa que la resiliencia es una
habilidad que posee el individuo para afrontar adversidades y estan
determinadas segun la personalidad, inteligencia, crianza de los padres, escuela,
ambiente, en donde se desarrolla el nifio, quien va a saber enfrentarse a los

problemas de acuerdo a su desarrollo personal.

La Teoria Psicosocial Grotberg, quien se basa en que cada una de las
personas estamos viviendo todos los dias situaciones traumaticas, estresantes
qgque no permiten tener un buen estado emocional, sin embargo, no nos
encontramos indefensos a esta problematica personal, pues tenemos la
capacidad de afrontarlas mediante la resiliencia, generando en nosotros
cambios, minimizando el estrés y traumas que puedan producir estas
situaciones. Asi mismo esta autora propone la existencia de factores que se
agrupan en: apoyos externos “yo tengo” (amigos, familiares) e internos “yo soy
“(animo. Responsabilidad, humor) y “yo puedo “la que permitira la resolucion de

conflictos e interactuar con las demas personas. (Zapata et al. 2017).

La teoria de desafio o psicoanalitica de Steven Wolin y Sybil Wolin se
basa en las condiciones que tienen los individuos resilientes, desarrollando “7
cimientos de Resiliencia”. Estos son la introspeccion, independencia, humor,

creatividad, iniciativa, moralidad (Zapata et al. (2017).

El presente trabajo de investigacion se fundamenté en la proposicion de
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Gonzélez Arratia (2016), quien precisa que la resiliencia se inicia desde la
interaccion entre el hombre y el ambiente, admitiéndole a adecuarse a las
dificultades que se le presente, en tal sentido considera las consiguientes
dimensiones: empatia, factores externos e internos. En lo relacionado a los
factores internos, se refiere a las caracteristicas de la propia persona, en cuanto
al sentido del humor, disposicion y autonomia .Asi mismo Gonzéalez (2016),
plantea para el factor externo, a la influencia del colegio, cohesion familiar,
grupos de pares y comunidad, mencionando que son factores que ayudan a
reducir los dafios al ser humano y finalmente considera a la empatia, como la
conducta desinteresada, voluntario y altruista a favor del otro individuo , es decir
muestra la capacidad de ponerse en el lugar del otro , es flexible y trata de

suponer lo que éste siente.

En relacion a la variable rendimiento académico, para Salvo-Garrido
(2021) plantea que la palabra “rendimiento” procede del latin “Rendere”,
definiendo asi al rendimiento académico como el dominio de las materias que
tiene un estudiante dentro de una institucion educativa enfocado desde el
curriculo nacional. Gonzéalez (2021), define al rendimiento académico como la
forma de evaluarlo aprendido por los jovenes durante su proceso de formacion,
pero también como la consecuencia que surge de los centros educativos de
como ayudan a sus estudiantes a mejorar sus capacidades expresados en

calificaciones, productividad y estandares de aprendizaje.

Asimismo, Liu et al. (2021) afirma que el rendimiento escolar es aquel que
se manifiesta en las calificaciones de los estudiantes, es decir, es el resultado de
las enseflanzas impartidas por docentes, del sistema educativo y también del
aprendizaje empirico del educando durante la duracion de una
asignatura.Tacilla et al. (2020) definen al rendimiento académico, como un
constructo primordial, complejo y que abarca varias dimensiones 0 areas
académicas en estudio, la misma que se brinda este proceso durante la
ensefianza - aprendizaje, y es donde se aprecia el nivel académico de los

educandos emitiéndose juicios de valor.
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Dentro de las teorias del rendimiento académico, Rutter plantea una teoria
denominada, acumulacién de factores de riesgo como: los problemas
emocionales que tenga el estudiante, la baja econdmica que se tenga en la
familia, poco nivel educativo de sus progenitores, alto nivel de conflictos
familiares, aumentan la posibilidad de fracaso del educando, etc., ello contribuye

al fracaso o éxito académico. (Rodriguez y Guzman, 2019)

Tobdn (2018), en su teoria socio formativa manifiesta que el estudiante
muestra el logro de sus aprendizaje, mediante el desarrollo de las competencias
en diferentes situaciones que le presentan en su vida diaria e implican desarrollar
en el educando habilidades (saber hacer) con conocimiento (del saber), asi como
la apreciacion de las efectos mediante la practica actitudes y de valores (saber
ser),y como consecuencia de ello el estudiante tendra un mejor desenvolvimiento

en su rendimiento escolar de manera integral.

Para esta investigacion se tomé en cuenta la teoria de Sergio Tobdn
debido a que permite que el estudiante planifigue, se monitoree y evalué su
propio aprendizaje de manera autbnoma y desenvolviéndose con éxito en las

distintas actividades, que se le presenten en su entorno.

Las dimensiones que se desarrollé en el rendimiento académico son:
Conceptual, el mismo que consiste en, reconocer, relacionar, conocer, clasificar,
describir, identificar etc. En la dimensién Procedimental, involucra a desarrollar
procedimientos en relacion a las actividades académicas y para ello se requiere
planificar, construir, elaborar, crear, Actitudinal: Radica en conocer las actitudes

valores, para desarrollar una competencia. (Tobén 2018).
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1. METODOLOGIA
3.1. Tipo y Disefio de Investigacion

El tipo de investigacion que se uso6 segun paradigma fue cuantitativo y de acuerdo a su
investigacion aplicada. Para (Hernandez y Mendoza 2018) define como cuantitativa
debido a que se comprobé las hipétesis, planteadas, analizando las mediciones
mediante métodos estadisticos extrayendo conclusiones y comprobando dichas
suposiciones. Mientras Naupas et. al (2018) refiere que una investigacion es aplicada
cuando permite solucionar problemas habituales y practicos teniendo un
impacto en las personas sobre todo en su vida personal generando bienestar

fisico y mental.

Segun disefio este trabajo fue no experimental, transversal, descriptiva
correlacional. (Hernandez y Mendoza 2018) manifiesta es no experimental,
debido a que la variable independiente resiliencia no se manipulé y los
estudiantes fueron observados en contextos ya existentes en su ambiente
habitual de manera virtual( Manterola et al 2019) es de corte transversal ya que
su caracteristica principal fue que todas las comprobaciones se realizaron una
sola vez a los estudiantes de cuarto grado al aplicar los instrumentos que
fueron los cuestionarios para evaluar las variables y no existieron etapas de
seguimiento, es descriptiva porque se recolectaron los datos de la encuesta
aplicada, sin modificar comportamientos en el educando sobre las dimensiones
del tema indagado que son : la resiliencia y rendimiento académico y
finalmente es correlacional, porque tuvo como propdsito comprobar la
correlacion entre la variable rendimiento académico y resiliencia (Hernandez y
Mendoza 2018).

Figura 1
Grafico de disefno

y X
M<__ r
a Y
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Dénde
M = Poblacion de estudiantes de 4to grado. X = Variable 1: Resiliencia.

Y = Variable 2: Rendimiento académico. r = Relacion entre las dos variables.

3.2. Operacionalizacion de las variables

Variable 1: Resiliencia

Considerando la definiciébn conceptual, refiere (Alvaran et al. 2021), que son las
condiciones que se encuentran los individuos para realizar acciones positivas
frente a las circunstancias negativas, es decir tiene la oportunidad de
enfrentarlas y superarlas.

Respecto a la definicion operacional La variable resiliencia se midié usando la escala
de resiliencia, conformada por 20 preguntas, con escala Likert.

Dimensiones: establecen tres dimensiones:

Factores internos
Para Gonzéalez (2020), estos factores son propios del individuo, las mismas que
permitirdn manejar situaciones negativas que se presenten, se refiere a la

disposicion, sentido del humor y autonomia.

Factores externos :

El desarrollo de estos factores externos disminuye los posibles dafos en el
individuo se encuentran: la cohesion familiar (son los diferentes lazos
emocionales entre los integrantes de un grupo familiar) y grupo pares

(predominio del medio, lo social o factores ambientales. (Gonzalez 2016)

Empatia

Es un comportamiento que esta presente en el individuo y su desarrollo ayuda
a que las personas reconozcan necesidades emocionales y fisicas de sus
compafieros, contribuyendo a mantener un clima en la escuela apropiado con

colaboracién comprension, y compaferismo. (Hernandez et al. 2017)
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Escala de medicion
Se us6 la escala Likert, formada por 20 items y su nivel de comprobacién es

ordinal

Variable 2: Rendimiento académico

Imig.P. (2020) Considera al rendimiento académico en la definicion conceptual
como el indicador para evaluar en qué medida es efectivo un sistema, que
implica a su vez a educandos y docentes y emite métodos de estimacion

destinados a lograr una ensefianza de calidad.

Segun la definiciébn operacional la variable rendimiento académico se midio
usando un cuestionario, conformada por 18 preguntas, con respuesta tipo
Likert.

Dimensiones: Establecen tres dimensiones

Conceptual:
Radica en desarrollar procesos cognitivos como conocer, clasificar, identificar,

reconocer relacionar, escribir, etc. (Tobdn, 2018)

Procedimental
Tobon (2018). Consiste en realizar procedimientos para desarrollar las
acciones académicas y se requiere planificar, construir, elaborar, crear, para

ejecutar cada proceso como la aplicacion de saberes

Actitudinal
(Tobon, 2018) Radica en identificar las actitudes valores, para desarrollar una

competencia.

Escala de medicion: Se realiz6é mediante una Escala de Likert conformado

por 18 preguntas, y tuvo una medicion de tipo ordinal.
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3.3. Poblacion, muestray muestreo
Poblacion

Esta investigacion estuvo representada por estudiantes de 4to grado de la I.E
Cruz de Chalpon, el cual esta conformada por 45 estudiantes. Para (Hernandez
y Mendoza 2018) considera al término poblacion como la agrupacion de
unidades con particularidades frecuentes con capacidad de participar en una

investigacion de estudio.

Tabla 1

Division de Poblacion

Grado Seccidn Género N.° de estudiantes

Mujeres Varones

4to A 12 10 22
4to B 14 9 23
Total de

26 19 45

estudiantes

Nota. Recoleccion de informacion de matricula de la I. E Cruz de Chalpon 2021

Muestra

Es un subgrupo que se toma del universo o poblacién, que se considera con el
objetivo de recoger datos necesarios que se utilizaron para explicar un estudio,
dicha muestra obtenida debe ser representativa de la poblacion escogida
(Hernandez y Mendoza 2018), en este caso la muestra elegida que midio la
correlacion entre resiliencia y rendimiento escolar fue de 36 estudiantes los

mismos que representan a la poblacion de cuarto grado.

Muestreo

El presente estudio es considerado no probabilistico porque al escoger las
unidades no obedece a la probabilidad, sino que investigador elige la muestra de
acuerdo al contexto o caracteristica de la indagacion. (Hernandez y Mendoza
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2018). En relacioén a este estudio seran considerados estudiantes de cuarto afio.

Criterios de inclusion

Este trabajo de investigacion incluy6 a 36 escolares de 4to afio de secundaria
de la I.E Cruz de Chalpdn, quienes interactian con regularidad en la ensefianza
remota con la investigadora, la misma que conoce sus destrezas, habilidades y
dificultades en cada uno de los participantes. Ademas, se consideré a
estudiantes voluntarios que desearon participar en responder los cuestionarios
y que sobre todo cuenten con la autorizacién firmada y que sus padres o

apoderados se informen por la investigadora sobre el consentimiento.

Criterios de exclusién

Se exceptudé a los educandos que no interactian de manera regular en la
ensefianza remota o0 se encuentran en calidad de no conectados, asi mismo se
exceptud a estudiantes que no mostraron interés o no tengan disposicion a
participar de dicha evaluacion, de la misma manera no se incluyé a los
educandos que no cuenten con las firmas de autorizacién de sus padres de

familia o apoderados.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica

La técnica que se empled en este trabajo para evaluar la variable resiliencia y
rendimiento académico fue una encuesta. Para Orellana y Cruz (2018) explica
que la encuesta es un conjunto de operaciones y reglas para el uso de los
instrumentos que ayudan al investigador en la aplicacion de los procedimientos
que se realizan para un estudio determinado y obtener comprobaciones
cuantitativas. Esta técnica buscd, examind y proceso la informacion relacionada
al tipo de estudio, siendo las preguntas de forma cuestionario que se les aplic

a los estudiantes de 4to grado que conforman la muestra.

19



Instrumentos

Orellana y Cruz (2018) refiere que instrumentos representa a una técnica para

lograr recolectar datos. En relacion a los instrumentos de esta indagacion en la

variable 1 de la resiliencia se emple6é un cuestionario la misma que midio la

escala de resiliencia que fue elaborada por Montalvo Herrera, Jessie Angiela

(2021) y que fue validado por tres expertos de la metodologia de investigacion,

a través de 20 items con una escala Likert con las opciones: nunca (1), casi

nunca (2), a veces (3) casi siempre (4) y siempre (5).

Asi mismo, se aplicd un cuestionario como instrumento para la variable

del rendimiento académico disefiado por Jessie Montalvo Herrera (2021) y que

fue validado por tres expertos de la metodologia de investigacion, a través de

18 items con una escala Likert con las opciones (1) Nunca, (2) casi nunca,

(3) a veces, (4) casi siempre y (5) siempre.

Tabla 2

Ficha técnica 1: Instrumento de la variable Resiliencia

Instrumento de la variable Resiliencia

Ficha técnica

Autor
Objetivo

Administrado a
Tiempo

Lugar

Fecha

Forma de

Aplicacion

Resiliencia:

El cuestionario midi6 la variable y nivel de Resiliencia
de los estudiantes, la misma que contiene 20
preguntas y 3 dimensiones la que se resolvié en un
tiempo de 20 minutos.

Montalvo Herrera, Jessie Angiela.

Evaluar el nivel de Resiliencia en los educandos de
Secundaria.

Escolares de cuarto grado de secundaria.

20 minutos.

I.E.E” Cruz de Chalpédn “.

30-09-2021 y 01-10-2021.

Individual.
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Son propias del individuo y se refiere a la, disposicion,
Factor protector sentido del humor y autonomia. Inicia en la pregunta 1

Interno hasta la 10.

Gonzélez (2016), Son aquellos que disminuyen los
posibles dafios en el individuo, se encuentran: la
cohesion familiar (son los diferentes lazos
Factor protector emocionales entre los integrantes de un grupo
externo familiar) y grupo pares (predominio del medio, lo
social o factores ambientales. Inicia desde

el item 11 hasta el 17.

Es un comportamiento que esti presente en el
individuo y su desarrollo ayuda a que las personas
reconozcan necesidades emocionales y fisicas de sus
comparieros, contribuyendo a mantener un clima en la
Factor empatia escuela apropiado con colaboracién comprension, y
comparierismo. (Hernandez et al. 2017) En tal sentido
para medir este factor las preguntas que responderan
se encuentran desde el numero 18 al 20 donde se

evalué la conducta desinteresado y altruista

Nota. Fuente: Datos tomados de la tesis Montalvo Herrera, Jessie Angiela
(2021)

Del mismo modo, se emple6 el cuestionario para evaluar la variable
Rendimiento académico disefiado por Jessie Montalvo Herrera (2021) y quefue
validado por tres expertos de la metodologia de investigacion, a través de 18
preguntas con escala Likert y con los valores (1) Nunca, (2) casi nunca, (3) a

veces, (4) casi siempre y (5) siempre.
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Tabla 3

Ficha técnica 2: Instrumento de la variable Rendimiento académico

Instrumento de la variable Rendimiento

académico

Ficha técnica

Autor
Objetivo

Administrado a
Tiempo

Lugar

Fecha

Forma de aplicacién

Conceptual

Procedimental

Actitudinal

Rendimiento académico

Midi6é el grado de Rendimiento académico, la
misma que consta de 18 preguntas y posee 3
dimensiones y se resolvio en un tiempo de 20
minutos.

Montalvo Herrera, Jessie Angiela.

Evaluar el grado de Rendimiento académico
en escolares de secundaria.

Estudiantes de 4to grado de secundaria.

20 minutos.

I.E.E” Cruz de Chalpén “.

30-09-2021 y 01-10-2021.

Individual.

Radica en, conocer, clasificar, identificar,
reconocer relacionar, escribir, etc. (Tobon,
2018). Estas definiciones inician desde la

pregunta 1 hasta 6.

Tobon  (2018). Consiste en  realizar
procedimientos para desarrollar las acciones
académicas y se requiere planificar, construir,
elaborar, crear, para ejecutar cada proceso
como la aplicacion de saberes. Comienzan
desde la pregunta 7 al 12

Radica en identificar las actitudes valores, para
desarrollar una competencia. (Tobon, 2018).
Inician desde el item 13 al 18.

Nota. Fuente: Informacién recopilada de la tesis Montalvo Herrera, Jessie

Angiela (2021)
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Validez

Orellana y Cruz (2018) describe que la validez, es el grado en que una técnica,
instrumento o método, sea apto para medir la eficacia de lo que se desea o
supone medir. Los instrumentos presentados en este trabajo de investigacion
fueron validados por 3 profesionales expertos metoddlogos, que se encuentran

a continuacion:

Tabla 4

Validacion de expertos

Validador Grado académico Resultado
Del Castillo Talledo, César Humberto Doctor Aplicable
Rojas Bandan Patricia Raquel Magister Aplicable
Vega Vilca, Carlos Sixto Doctor Aplicable

Nota. Fuente: Datos tomados de la tesis Montalvo Herrera, Jessie Angiela
(2021).

Confiabilidad

Un instrumento es confiable o fiable, cuando al aplicarlo en una muestra o en
un individuo, en semejantes condiciones los resultados son iguales, coherentes
y consistentes (Hernandez y Mendoza, 2018). Para este trabajo se empleé la
prueba estadistica de Alfa de Cronbach a 9 estudiantes de 4to grado como
prueba piloto, con los mismas particulares y caracteristicas, utilizando la

siguiente formula:

0 - I

Después de realizar la prueba se analizo los resultados de confiabilidad de las

variables, obteniendo lo siguiente
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Tabla b

Confiabilidad de los instrumentos de las variables

Variables Alfa de Cronbach [tems
Resiliencia 0,836 20
Rendimiento académico 0,952 18

Nota. Fuente: Datos obtenidos de SPSS v 25

Frias (2021) refiere que para poder interpretar los resultados considera
citar a los autores George y Mallery quienes indican las escalas o valores del alfa
de Cronbach de acuerdo al siguiente grado:

Tabla 6

Valores de confiabilidad segun el alfa de Cronbach

Coeficiente alfa >9a .95 excelente
Coeficiente alfa >.8 bueno
Coeficiente alfa >.7 aceptable
Coeficiente alfa >.6 cuestionable
Coeficiente alfa >5 pobre
Coeficiente alfa <.5 inaceptable

Nota. Fuente: Datos tomados de Frias (2021)

En tal sentido podemos concluir que la confiabilidad en la variable
resiliencia es buena por haber obtenido 0,836 en el alfa de Cronbach y la variable
del Rendimiento académico 0.952 con una confiabilidad excelente.

3.5. Procedimientos
En primer lugar para poder recolectar la informacion requerida en este trabajo
de indagacion sobre la relacion de Resiliencia y rendimiento académico en la

I.E. “Cruz de Chalpén” en los educandos de 4to grado, se le remitié al correo
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institucional de manera formal la carta de presentacién brindada por la
Universidad César Vallejo al director que representa a la Institucion educativa
donde se llevo a cabo dicho estudio, una vez aceptada, se llamé por teléfono a
los padres o apoderados para explicarles el objetivo del trabajo de investigacion,
sobre el consentimiento informado y autorizacion que firmarian para que sus
menores hijos puedan responder los cuestionarios tanto de la variable resiliencia
como de rendimiento académico, teniendo la autorizacién de los padres se
procedido a enviar a su WhatsApp personal de los estudiantes, un link de
formulario de google con las preguntas de los cuestionarios que se encuentran
en los instrumentos ya validados por tres expertos a una muestra de 36
estudiantes, los datos obtenidos se procesaron por el Excel y el programa
SPSS ,la misma que me permitié6 conocer la confiabilidad de los instrumentos
usados, teniendo en cuenta la tabla segin George y Mallery. Finalmente se
analizé la relacién de estas variables y sus dimensiones que son centro de

estudio.

3.6. Métodos de andlisis de datos

Para establecer la organizacion de la informacion recogida se empled los
programas estadisticos SPSS version 25 y Microsoft Excel, ya que los resultados
son mostrados de forma porcentual y numérica, segun los objetivos trazados.
Se ejecutd un analisis descriptivo el mismo que consistid en recoger, analizar
datos y presentar la informacion mediante tablas y figuras, asi mismo implicé el
conteo de casos con la finalidad de tener una visualizacion completa de los
resultados correspondientes a las variables tanto de resiliencia y rendimiento
académico, de la misma manera se realizé con sus dimensiones (Hernandez y
Mendoza 2018).

Se realiz6 un estudio de tipo inferencial no paramétrico, donde se
contrastara la hipétesis mediante la prueba denominada Spearman, el mismo
gue medira el coeficiente de correlacion entre dos variables en este caso la

resiliencia y rendimiento a académico. (Hernandez y Mendoza 2018)
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3.7. Aspectos éticos

En el ambito nacional, durante el proceso de esta indagacion se aplico los
instrumentos ya validados a estudiantes que los padres tuvieron conocimiento
del consentimiento informado, donde se le expuso el objetivo de este trabajo de
investigacion y se les dio a conocer que su colaboracion sera de manera
reservada, confidencial y anénima ademas que la informacion obtenida no se
brindara a ningln organismo o institucion y finalmente se le brindé el nombre,
apellidos, teléfono, correo de la investigadora para responder alguna inquietud
en relacion al trabajo realizado, de acuerdo al Colegio de Psicélogos del Pert en
su ART 24(2017).

En concordancia a lo estipulado de acuerdo al codigo de ética con la que
cuenta la Universidad Cesar Vallejo, se respetd el trabajo intelectual de cada
autor citado en este trabajo de investigacion, evitando el plagio, para ello se
gestiond el permiso respectivo con la autora de los instrumentos usados y de

esta manera se pudo medir la resiliencia y rendimiento académico.

A nivel internacional, es preciso destacar que para la redaccién de este
trabajo de investigacibn se emplearan las normas segun la American
Psychological Association (APA) séptima edicidon. Asi mismo, se indicara los
principios bioéticos que se contiene en la investigacion, siendo el principio de la
autonomia y justicia. Molina (como se citd en Zavaleta, 2020), y refiere que la
autonomia, defiende la independencia personal y valora las propias acciones
segun las decisiones tomadas, y el principio de justicia representa el respeto,
caracter equitativo y proteccion de las personas al momento de trabajar con la

muestra para la indagacion.
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V.

RESULTADOS

Analisis descriptivo
Tabla 7

Distribucién de la variable Resiliencia y sus dimensiones

Factores protectores Factores protectores Factor

Resiliencia ]
internos externos empatia
Bajo 0 0 0 0
Medio 7 7 9 5
Alto 29 29 27 31
Total 36 36 36 36

Nota.

Fuente: Base de datos

Figura 2

Distribucién de frecuencias sobre las dimensiones de la variable resiliencia

Nota.

Resiliencia y sus dimensiones

40

31
29 29 57
30
20
9
7 7
10 >
0 0 0 0

Resiliencia Factores protectores Factores protectores Factor empatia
internos externos
H Bajo B Medio Alto

Frecuencia

Fuente: Base de datos

Analisis

En la tabla 7, figura 1, se observdé en la variable resiliencia y sus tres

dimensiones, que no se encontré a ningun estudiante en el nivel bajo; en el

nivel medio la variable resiliencia y su dimension factor interno coincidieron en

la ubicacion de 7 estudiantes, en las dimensiones factor externo y empatia se

ubicaron a 9 y 5 estudiantes. Finalmente, en el nivel alto en la variable

resiliencia y factor interno se encontraron 29 educandos, en el factor externo 27

y en empatia a 31 estudiantes respectivamente.
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Tabla 8

Distribucion de porcentajes de la variable Resiliencia y sus dimensiones

o Factores Factores Factor

Resiliencia ) i
protectores internos protectores externos empatia

Bajo 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Medio 19.4% 19.4% 25.0% 13.9%
Alto 80.6% 80.6% 75.0% 86.1%
Total 100.0% 100.0% 100.0%  100.0%

Nota. Fuente: Base de datos

Figura 3
Distribucion de porcentaje sobre las dimensiones de la variable resiliencia

Resiliencia y sus dimensiones

86.1%

100.0% 80.6% 75.0%
o 80.0%
£ 60.0%
9]
S 40.0% 25.0%
5 19.4% 19.4% 13.9%
20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
0.0%
Resiliencia Factores protectores Factores protectores Factor empatia

internos externos

M Bajo ®Medio mAlto

Nota. Fuente: Base de datos

Andlisis

En la tabla 8 y figura 2, con respecto a la variable resiliencia se aprecio la en el
nivel bajo 0.0%, nivel medio 19.4% vy nivel alto 80.6%. Por otro lado, estuvo la
dimensién factor interno donde los alumnos mediante sus respuestas siguieron
una distribucién con nivel bajo del 0.0%, medio 19.4%, alto 80.6%. En cuanto a
la dimensidn factores externos presentaron la siguiente distribucion baja 0.0%,
media 25.0% y alta 75.0%. Finalmente, la dimension del factor empatia se

distribuy6 en el nivel bajo 0.0%, nivel medio 13.9% y nivel alto con 86.1%
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Tabla 9

Distribucion de frecuencias de la variable Rendimiento académico y sus

dimensiones
Rendimiento . o
o Conceptual  Procedimental  Actitudinal
académico

Bajo 0 0 0 0
Medio 9 9 9 10

Alto 27 27 27 26
Total 36 36 36 36

Nota. Fuente: Base de datos

Figura 4
Distribucion de frecuencias de las dimensiones de la variable rendimiento

académico.

Rendimiento académico y sus dimensiones

27 27 27
9 9 9 10
0 0 0 0

Rendimiento Conceptual Procedimental Actitudinal
académico

26

w
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Frecuencia
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o

=
o

H Bajo H Medio mAlto

Nota. Fuente: Base de datos

Analisis

En la tabla 9, figura 3, se observo en la variable rendimiento académico y sus

dimensiones que no se encontrdé a ningun estudiante en el nivel bajo; en el

nivel medio la variable rendimiento académico en sus dimensiones conceptual

y procedimental coincidieron en 9 estudiantes, en la dimension actitudinal se

ubic6 a 10 estudiantes, en el nivel alto el rendimiento académico y sus

dimensiones conceptual y procedimental coincidieron en la ubicacion de 27

estudiantes y en la dimensién actitudinal se encontr6 a 26 educandos.



Tabla 10

Distribucion de porcentajes de la variable Rendimiento académico y sus

dimensiones
Rendimiento Conceptu Procedimenta o
o Actitudinal
académico al |
Bajo 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Medio 25.0% 25.0% 25.0% 27.8%
Alto 75.0% 75.0% 75.0% 72.2%
Total 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Nota. Fuente: Base de datos

Figura5
Distribucion de porcentajes de las dimensiones de la variable rendimiento
académico
Rendimiento académico y sus dimensiones
75.0% 75.0% 75.0% 0
80.0% 12.2%
70.0%
o 60.0%
g 50.0%
g 40.0% 25.0% 25.0% 25.0% 27.8%
5 30.0%
& 20.0%
10.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
0.0%
Rendimiento Conceptual Procedimental Actitudinal
académico

HBajo W Medio mAlto

Nota. Fuente: Base de datos

Andlisis

En la tabla 10 y figura 4, se observo que la variable rendimiento académico
presentd la siguiente distribucion: en el nivel bajo 0.0%, medio 25.0% y alto
75.0%. Por otro lado, esta la dimensiéon conceptual se obtuvo nivel bajo de
0.0%, nivel medio 25.0%, nivel alto 75.0%. En cuanto a la dimension
procedimental bajo 0.0%, media 25.0% y alta 75.0%. Finalmente, la dimension

actitudinal se distribuy6 en el nivel bajo 0.0%, medio 27.8% y alto con 72.2%.
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Andlisis Inferencial

Resilienciay rendimiento académico

Hipotesis general

HO: La resiliencia no se relaciona directamente con el rendimiento académico en
los educandos de 4to grado de secundaria de la |.E.E. “Cruz de Chalpon “Motupe
2021.

H1: La resiliencia se relaciona directamente con el rendimiento académico en los
estudiantes de 4to grado de secundaria de la |.E.E. “Cruz de Chalp6n “Motupe
2021.

a = 0.05 (significancia tedrica).

Tabla 11
Prueba de correlacién entre la resiliencia y rendimiento académico
Rendimiento
Resiliencia Académico

Coeficiente de
1,000 717

o correlacién
Resiliencia _ )
Sig. (bilateral) . ,000
Rho N 36 36
De Spearman Coeficiente de
. L 717 1,000
Rendimiento correlacion
académico Sig. (bilateral) ,000
N 36 36

Nota. Fuente: Software Spss v.25

Interpretacion

En la tabla 11 se muestran los resultados de la correlacion por rangos de
Spearman. Alli se evidencia una relaciéon significativa (p<0.05) y directa
(rho=0,717) entre la resiliencia y el rendimiento académico en estudiantes de 4°
grado de secundaria de la I.E.E. "Cruz de Chalpén" Motupe-2021.
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Factor protector interno y rendimiento académico

Hipotesis especifica 2

HO: No existe una relacion directa y significativa entre los factores protectores
internos y el rendimiento académico en los educandos de 4to grado de
secundaria de la |.E.E. “Cruz de Chalpon “Motupe 2021.

H1: Existe una relacion directa y significativa entre los factores protectores
internos y el rendimiento académico en los escolares de 4to grado de secundaria
de la |.E.E. “Cruz de Chalpon “Motupe 2021.

a = 0.05 (significancia tedrica).

Tabla 12
Prueba de correlacién entre el factor protector interno y rendimiento académico

Factor Protector
Rendimiento académico Interno

Coeficiente de
1,000 ,608**

Rendimiento correlacion

académico Sig. (bilateral) ) ,000
Rho N 36 36
De Spearman Coeficiente de

y ,608** 1,000
Factor protector correlacion
interno Sig. (bilateral) ,000
N 36 36

Nota. Fuente: Software Spss v.25

Interpretacion

En la tabla 12 se muestran los resultados de la correlacion por rangos de
Spearman. Alli se evidencia una relacién significativa (p<0.05) y directa
(rho=0,608) entre el factor protector interno y rendimiento académico en
estudiantes de 4° grado de secundaria de la I.E.E. "Cruz de Chalpon" Motupe-
2021.
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Factor protector externo y rendimiento académico

Hipotesis especifica 1

HO: No existe una relacion directa y significativa entre los factores protectores
externos y el rendimiento académico en los estudiantes de 4to grado de
secundaria de la |.E.E. “Cruz de Chalpdn “Motupe 2021.

H1: Existe una relacién directa y significativa entre los factores protectores
externos y el rendimiento académico en los estudiantes de 4to grado de
secundaria de la |.E.E. “Cruz de Chalpdn “Motupe 2021.

a = 0.05 (significancia teorica).

Tabla 13
Prueba de correlacién entre el factor protector externo y rendimiento académico

Factor Protector
Rendimiento académico externo

Coeficiente de
1,000 . 566**

Rendimiento correlacion

académico Sig. (bilateral) ) ,000
Rho N 36 36
De Spearman Coeficiente de

y ,566** 1,000
Factor protector correlacion
externo Sig. (bilateral) ,000
N 36 36

Nota. Fuente: Software Spss v.25

Interpretacion

En la tabla 13 se muestran los resultados de la correlacion por rangos de
Spearman. Alli se evidencia una relacion significativa (p<0.05) y directa
(rho=0,566) entre el factor protector externo y rendimiento acadeémico en
estudiantes de 4° grado de secundaria de la I.E.E. "Cruz de Chalpon" Motupe-
2021.
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Empatiay rendimiento académico

Hipotesis especifica 3

HO: No existe una relacion directa y significativa entre la empatia y el rendimiento
académico en los educandos de 4to grado de secundaria de la |.E.E. “Cruz de
Chalpdn “Motupe 2021.

H1: Existe una relacion directa y significativa entre la empatia y el rendimiento
académico en los escolares de 4to grado de secundaria de la I.E.E. “Cruz de
Chalpdn “Motupe 2021.

a = 0.05 (significancia teorica).

Tabla 14

Prueba de Correlacién entre la empatia y rendimiento académico

Rendimiento académico Empatia

Coeficiente de
1,000 AT3**

Rendimiento correlacion
académico Sig. (bilateral) ) ,004
Rho N 36 36
De Spearman Coeficiente de
y A473** 1,000
. correlacion
Empatia _ )
Sig. (bilateral) ,004
N 36 36

Nota. Fuente: Software Spss v.25

Interpretacion

En la tabla 14 se muestran los resultados de la correlacion por rangos de
Spearman. Alli se evidencia una relacion significativa (p<0.05) y directa
(rho=0,473) entre la empatia y rendimiento académico en estudiantes de 4°

grado de secundaria de la |.E.E. "Cruz de Chalpén" Motupe-2021.
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V. DISCUSION

La intencion de este trabajo de investigacion en relacion al objetivo general fue
determinar si existia relacién entre la variable resiliencia con el rendimiento
académico en los educandos de 4to grado de secundaria de la I.LE Cruz de
Chalpén Motupe, y en este estudio se comprobé luego de analizar los

instrumentos aplicados lo siguiente:

Con respecto a los resultados descriptivos ,para comprobar el objetivo
general las variables se midieron en 3 rangos que fueron : bajo , medio y alto ,
observando en la primera variable, que un 80,6 % de estudiantes presentan
una alta resiliencia ,mientras que un 14,6 % se encontro en el nivel medio , y
ningun estudiante se ubic6 en el nivel bajo .En cuanto a la segunda variable,
también fue separada en tres intervalos y se obtuvo el 75% de adolescentes
se ubicaron en un rendimiento académico alto, el 25 % se encontré en el nivel
medio y el 0% en el nivel bajo , lo que se entiende que desde ya ,hay una

relacion entre ambas variables

Ademas, para corroborar el objetivo la hipotesis general se realizé la
prueba de hipétesis de Spearman y se obtuvo que, si guarda relacion
significativa ambas variables, teniendo como resultado el nivel de sig = 0.000 <
0.05 y el factor de correlacion fue de 0.717 con lo que se dedujo que existié

una correlacioén alta.

Algo semejante en sus resultados concordaron con Gonzélez et al.
(2018), donde obtuvo que el rendimiento escolar depende directamente de las
dimensiones de la resiliencia como son: empatia, componentes internos y
externos, sugiriendo realizar un estudio longitudinal, para fortalecer la

resiliencia y lograr un mejor rendimiento escolar.

Igualmente, para Rojas (2020) usando la prueba de Pearson, obtuvo
como resultado en un 92 % de encuestados, que la resiliencia si se relaciona
de manera demostrativa con el rendimiento escolar, tanto en las areas de fisica

como matematica, indicando que los alumnos desarrollan la creatividad,
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pensamiento formal y matemética.

De la misma manera para Neumann et al (2020),al estudiar el nivel de
resiliencia y el rendimiento escolar con educandos del nivel superior de
Alemania en las dimensiones agotamiento y cinismo se aprecidé que se
relacionaron de manera significativa, en cambio se observd bajos niveles de
agotamiento padecen Sindrome de Burnout, por lo que consideré que la
resiliencia y el Burnout tienen una relacidon significativa con el rendimiento

escolar y con ella mejora el aprendizaje .

También este trabajo se respalda en Villalta et al. (2017) quienes en su
investigacion tuvieron como objetivo establecer una forma de poder medir la
resiliencia entre los factores externos e internos con el rendimiento escolar, en
jovenes y adolescentes de Peru y Chile, y se pudo destacar en los resultados
gue en Lima existen tres factores que desarrollan mas los escolares y son :
Optimismo del futuro, confianza en si mismo y compromiso con su alrededor,
mientras en Santiago de Chile influyen cuatro factores: Positivismo,
predisposiciéon a la accion, relacién positiva con el entorno y pragmatismo. En
conclusién, podemos afirmar que la resiliencia es una virtud humana universal,
y que, si se relaciona significativamente con el rendimiento académico, pero es
diferente en Chile y Pera debido al contexto en que se desarrollan, por lo tanto,
se podria fortalecer de mejor manera la resiliencia para poder enfrentarse a

situaciones especificas.

En tal sentido, se debe fortalecer la resiliencia en cada uno de los
estudiantes, debido a que se desarrolla en ellos el manejo de escenarios
dificiles, manteniéndose saludables para poder tener mejores y significativos
resultados, uno de ellos es en relacién a lo académico quienes a pesar de sus
adversidades que estan expuestos se reconstruyen planteandose metas con

vision esperanzadora mejorando de esta manera su calidad de vida.

Con respecto al primer objetivo especifico, determinar la relaciéon que
existe entre los factores internos y el rendimiento académico en los escolares

de 4to grado de secundaria de la I.LE.E. “Cruz de Chalpén “Motupe 2021, se
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comprobd mediante los resultados descriptivos que el 80,6 % se encontré que
desarrollan el factor protector interno ubicandolos en el nivel alto, el 19.4% se

ubicaron en el factor interno medio y ningan escolar en el bajo.

Ahora veamos el primer objetivo especifico y la hipotesis 1, en los
resultados obtenidos de la prueba de Spearman se evidencié que el nivel de sig
fue de: 0.000 < 0.05 por lo tanto se rechazo la hipétesis nula y se asintié la
hipotesis alternativa, ademas de ello la correlacion fue de 0.608, con lo que se
dedujo correlacién alta, concluyéndose que existi6 una relacién directa y

significativa entre los factores protectores internos y el rendimiento académico.

Este hallazgo se apoya en Garcia-Crespo et al. (2021) cuyo objetivo fue
investigar la correlacion existente entre estas destrezas no cognitivas y el
rendimiento escolar, la misma que tuvo como resultados, que las damas
desarrollan mayor amabilidad, extraversion, e inestabilidad emocional y los
jovenes logran tener mas apertura, en tal sentido se puede concluir, que, si hay

relacion entre estas dos variables en estudio.

Asi mismo Findyartini et al. (2021), respaldan estos resultados en su
indagacion que tuvo al estudiar al factor personalidad como parte del desarrollo
de la resiliencia frente al rendimiento escolar, obteniendo conclusién que si
existe relacion entre las variables mencionadas y que se debe cultivar y practicar
el componente de afrontamiento adaptativo para el desarrollo de la resiliencia

en un 90 % de los encuestados.

De la misma manera Estrada y Mamani (2020), también es un referente
para esta indagacion, puesto que en sus estudios que realizé como resultado
obtuvo que el bienestar psicoldgico y la resiliencia se relacionan directamente
en los estudiantes, en tal sentido a mayor resiliencia mejor es su salud
psicoldgica, y de esta manera se prepara para enfrentarse a lo largo de toda su

vida. a diferentes dificultades.

De la misma forma Edonis et al (2020) coinciden en sus resultados al

estudiar a la resiliencia en sus dimensiones tenacidad, auto eficacia y
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persistencia en personas que viven en lugares vulnerables de Lima norte
durante la pandemia de la Covid -19, obteniéndose que la resiliencia en el nivel

alto predomind en personas residentes en lugares vulnerables.

Siendo el factor interno una dimensién de la variable resiliencia, se debe
promover desde los hogares y escuelas, debido a que es propia en las
personas resilientes y lo demuestran cuando se enfrentan a diversas
situaciones como son estrés, presiones sociales familiares, ambientales, etc.,
manifestando en cada situacién dificil, el uso de distintos recursos antes que
surja una tension , busca ademas diferentes soluciones frente a un problema,
se mantiene de manera integra a pesar de encontrarse con mucho estrés y se
encuentra atraida al mundo pero no sumiso a él .En tal sentido se puede
mencionar que estas caracteristicas son propias del individuo resiliente aunque
no son las dnicas pero muchas se encuentran involucradas con el factor

externo.

Con respecto al segundo objetivo especifico, determinar la relacién que
existe entre los factores externos y el rendimiento académico en los escolares
de 4to grado de secundaria de la .LE.E. “Cruz de Chalpon “Motupe 2021, se
comprobd mediante los resultados descriptivos que el 75 % se encontré que
desarrollan el factor protector externo ubicandolos en el nivel alto, el 25 % se

encontraron en el factor externo medio y ningun escolar en el nivel bajo.

De la misma forma el segundo objetivo especifico y la hipétesis 1, los
resultados obtenidos de la prueba de Spearman se evidenciaron que el
coeficiente de correlacion es 0.566 con lo que se indicé que fue una correlacién
moderada, concluyéndose que existio una relacion directa y significativa entre

los factores protectores externos y el rendimiento académico.

Este resultado se apoy6 en Rodriguez, et al (2018), quienes confirmaron
su hipétesis que la resiliencia (apoyo de amigos y de familiares) mantiene
relacion con la implicancia escolar., obteniendo que existié interrelaciones

significativas entre las variables estudiadas siendo mas altas en las chicas.
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Asi mismo Moya y Cunza (2019), precisan en su objetivo principal
establecer de qué manera se relacionan la resiliencia al ambiente familiar junto
con sus dimensiones en los estudiantes de 3ero a 5to grado, en sus resultados
el principal fue que existe relacion entre ambas variables. Por lo tanto, se
afirma que tanto la resiliencia como la familia se influyen entre si para el

desarrollo del educando.

Antezana (2020) también es un referente en este trabajo realizado,
debido a que investigé la relacion entre el desempefio de los maestros con el
rendimiento escolar en estudiantes de secundaria que pertenecen a
Huancavelica obteniendo como resultado que si se relacionan de manera
significativa las dos variables en estudio ,y la conclusién que se obtuvo es que
se debe mejorar las estrategias que maneja el docente para el desarrollo del
rendimiento escolar de los educandos, por lo que se debe reforzar a través de

talleres las diversas practicas educativas.

Todos estos estudios en relacion a este factor externo, contribuyen sus
resultados a promover y desarrollar la resiliencia en las personas, educandos,
pero es necesario el apoyo familiar, social, resaltando aqui la gran importancia
de desenvolverse en grupo en pares, escuela, con los docentes, entre otros,
los mismos que permitiran valorar la educacion, con una interaccion adecuada,
fomentando la relacion cordial con otras personas, propiciando el liderazgo y

promoviendo el logro de las metas planteadas.

En relacion al tercer objetivo especifico, determinar la relacion que existe
entre la empatia y el rendimiento académico en los escolares de 4to grado de
secundaria de la I.E.E. “Cruz de Chalpén “Motupe 2021, se comprobd mediante
los resultados descriptivos que los estudiantes en un 86.1% se encontraron que
tuvieron empatia alta, el 13,9% se ubicaron que desarrollaron una empatia

media y ningun estudiante tuvo una empatia baja.

Ademas, para corroborar este objetivo y la hipétesis 3, se realizé la
prueba de Spearman y se obtuvo que el nivel de sig. fue de 0.004 < 0.05 por lo

tanto se rechazé la hipdtesis nula y se asintio la hipotesis alternativa, ademas
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de ello la correlacion fue de 0.473, con lo que se dedujo correlacion moderada,
concluyéndose que existio una relacion directa y significativa entre los factores

protectores internos y el rendimiento académico.

Esta correlacion se fundamenta en los estudios de Villalba y Avello
(2019) cuyo objetivo principal es precisar el nivel de empatia frente a la
resiliencia que tienen los escolares de la ciudad de Arequipa en la Universidad
San Agustin tomando como muestra 40 estudiantes Universitarios de entre 18 y
36 afios, donde se contrastd con la investigacion que existe una conexion

significativa entre la empatia y la resiliencia.

La empatia se distingue como la manera que tiene una persona en
ponerse en el lugar del otro y muchas veces se aprecia, que son pocos los
educandos que desarrollan esta actitud, por lo tanto, se forman actitudes
individualistas ocasionando en futuro problemas sociales, es por esta razén
que se debe promover en la familia, escuela, grupo en pares, etc., ademas de
ello se considera que este factor es muy importante ya que contribuye al

desarrollo de la resiliencia o psicologia positiva.

Cabe recalcar que los resultados obtenidos en este estudio son distintos
a otros trabajos de investigacion, como es el caso de Romano et al (2018)
quienes buscaron relacion entre resiliencia con los factores de proteccién y el
rendimiento escolar en educandos del nivel superior, teniendo como resultado
la no correlacion entre ambas variables, lo mismo ocurrié con Tipismana (2019)
en su investigacion afrontamiento y la resiliencia ,el mismo que concluye que
no se puede predecir el rendimiento escolar en universitarios y no hay relaciéon
directa con las variables estudiadas, asi mismo Montalvo (2021) no encontré
relacion entre resiliencia y rendimiento académico , por lo que se debe buscar
las razones que han permitido diferenciar estos resultados mediante un analisis

exhaustivo de los factores estudiados .

Dentro de las debilidades presentadas en esta indagacion fue el manejo
de las normas Apa 7ma edicidn, pero la guia enviada por la docente permitid

superar esta dificultad, asi mismo no se encontraron articulos relacionados al
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factor empatia y rendimiento escolar donde indique que se relacionan ambas
variables, puesto que la mayoria de trabajos indican la no relacion entre ellas ,
es por ello que dentro de las recomendaciones manifesté que este factor se
debe fortalecer en las escuelas, familias y el entorno donde se encuentra el
nifio adolescente y todas las personas en general .Asi mismo presente
dificultad para elaborar la introduccion ,estadisticos descriptivos e Inferenciales
y a través de videos tutoriales encontrados en YouTube me permitieron
superarlos, el tiempo también fue un factor débil en mi persona ,puesto que
como docente de profesion que tengo las actividades remotas en esta época
de pandemia es mas complicado en tal sentido para lograr enviar los trabajos
es necesario trabajar hasta altas horas de la noche para cumplir la meta
propuesta . Asi mismo los diferentes cursos en metodologias de investigacion |
y Il que tuvimos durante la maestria deberian ser secuencia una de la otra para
tener mas claro el proyecto y la tesis que se elaboraran en el curso de disefio
de metodologia que realizamos al final de este ciclo académico y que se ha
superado gracias a las asesorias personalizadas realizadas por la maestra a
cargo.

Por otro lado, en relacién a las fortalezas que tuve para realizar esta
investigacion fueron el apoyo del director, los padres de familia, estudiantes,
para aplicar los instrumentos y poder obtener los resultados. Asi mismo tener
claro los autores principales en esta indagacion como fueron Gonzales Arratia y
Sergio Tobodn, permitié utilizar el instrumento ya validado por tres expertos en la
materia cuya autora fue la Srta. Montalvo Herrera, Jessie Angiela, aunque los

resultados obtenidos en mi trabajo no fueron los mismos que las de ella.

De la misma manera las asesorias personalizadas que tenemos con la
Dra. Boy Barreto del curso de disefio y su paciencia me permitieron mejorar
semana a semana mi trabajo en mencion. El tener un solo curso durante el
ciclo permite dedicarnos con mas énfasis al proyecto de tesis y a la tesis
misma, también los recursos de mia, rubrica que se presentaron semanalmente
me ayudaron a tener mas claro lo que se solicita periédicamente semana tras
semana Yy finalmente mi empefio, el apoyo de mi familia, y la responsabilidad

gque me caracterizan me ayudaron a ser persistente en la elaboracion de mi
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trabajo.

Finalmente considero que este trabajo de investigacion es muy relevante
estudiarlo, puesto que muchos educandos sobre todo en esta época de
pandemia, han superado muchas dificultades como muerte de algun familiar,
desintegracion en el hogar , enfermedades, problemas con la virtualidad entre
otros, es decir han desarrollado la resiliencia, demostrando de esta manera el
logro de sus competencias mejorando su rendimiento escolar y metas
propuestas a pesar de sus dificultades ,en tal sentido debemos fortalecerlas
desde casa , escuela e interior de su persona con apoyo de la psicologia
positiva.
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VI.

CONCLUSIONES

Respecto al objetivo general se evidencié una relacion directa y
significativa entre la resiliencia y el rendimiento académico en
estudiantes de 4° grado de secundaria de la I.LE.E. "Cruz de Chalpén”
Motupe-2021, por lo que a mayor resiliencia mejor fue el rendimiento
académico de los estudiantes.

En relacion al primer objetivo especifico se evidencido una relacion
directa y significativa entre los factores protectores internos y el
rendimiento académico en estudiantes de 4° grado de secundaria de la
I.LE.E. "Cruz de Chalpon" Motupe-2021, por lo que a mayor factor
protector interno mejor fue el rendimiento académico.

En lo concerniente al segundo objetivo especifico se evidencié una
relacion directa y significativa entre los factores protectores externos y el
rendimiento académico en estudiantes de 4° grado de secundaria de la
I.LE.E. "Cruz de Chalp6on” Motupe-2021, por lo que a mayor factor
protector externo mejor fue el rendimiento académico.

En cuanto al tercer objetivo especifico se evidencié una relacion directa
y significativa entre la empatia y el rendimiento académico en
estudiantes de 4° grado de secundaria de la I.LE.E. "Cruz de Chalpén"
Motupe-2021, por lo que a mayor empatia mejor fue el rendimiento

académico.
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VII.

3.

RECOMENDACIONES

Una vez conociendo que ambas variables se relacionan, se recomienda
poner mayor énfasis en promover la resiliencia mejorando la existencia
humana previniendo la patologia mental. En tal sentido, se sugiere al
Ministerio de educacion se brinden plazas presupuestadas en el area de
psicologia educativa, para que expertos profesionales como los
psicélogos, puedan fortalecer y desarrollar la resiliencia en la comunidad
educativa a cargo, ya que muchos colegios tienen que contratar a estos
profesionales y por su bajo costo en las remuneraciones que brinda la
APAFA, no se contratan a ningun personal mas aun por la coyuntura
actual que estamos viviendo producto del covid 19.

Sugerir al director de la I.E.E Cruz de Chalpdn, fortalecer los factores
protectores externos como son la familia y grupo entre pares, por medio
de los psicélogos que se contraten en esta casa de estudios, donde
tanto escolares como padres de familia compartan estrategias para
enfrentar sus problemas haciendo un efecto multiplicador en los
educandos para fortalecer la resiliencia y mejorar el rendimiento escolar,
desarrollo social ,afectivo entre otros factores permitiendo vivir de una
manera armoénica y alcanzando metas propuestas.

A los padres de familia promover y mejorar desde sus hogares los
factores protectores internos como humor, disposicion, autonomia,
confianza en si mismo, optimismo, y entre otros factores internos que
desarrollan sus menores hijos en compafiia de un adulto, de tal manera
gue con programas de intervencion fortalezcan su equilibrio emocional a
fin de verse en su interior con mucha fortaleza. A los maestros y
estudiantes de toda la comunidad Crucina, se debe fortalecer y mejorar
la empatia con ayuda de todos , ya que estamos expuestos a diferentes
situaciones sobre todo en el tema de salud que nos ha traido esta
pandemia y que nos ha permitido enfrentarnos con altruismo ,los mismos
gue han ayudado a tener un bien rendimiento escolar y ha sido un factor
predominante sobre todo en los escolares que han podido llevar sus

clases virtuales en esta época dificil pero no imposible de llevar.
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Se sugiere realizar futuros trabajos de investigacion de tipo experimental
para establecer las razones del porque en algunas instituciones
educativas la resiliencia y sus dimensiones si se relaciona con el
rendimiento académico y en otras no, de tal manera que se intercambien
practicas educativas, familiares, sociales o0 se elaboren programas de
fortalecimiento para poder tener escolares resilientes y con destrezas
sociales previniendo de esta manera comportamientos de riesgo a la que
estan expuestos muchos nifios y adolescentes y por ende, muchas
veces influye en el rendimiento escolar que son principales para el

desarrollo de su persona.
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ANEXOS

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Formulacién del problema

Objetivos

Hipotesis

Técnicas e
Instrumentos

Problema general

¢En qué medida se relaciona la Resiliencia y
rendimiento académico en los estudiantes de
4to grado de secundaria de la I.LE.E. Cruz de
Chalpén Motupe-2021?

Problemas especificos:

¢En gué medida se relaciona los factores
externos y el rendimiento académico en los
estudiantes de 4to grado de secundaria de la
I.E.E. Cruz de Chalp6n-Motupe 20217

¢En gqué medida se relaciona los factores
internos y el rendimiento académico en los
estudiantes de 4to grado de secundaria de la
I.E.E. Cruz de Chalp6n -Motupe 20217

Objetivo general

Determinar la relacién que existe entre la
resiliencia y el rendimiento académico en los
estudiantes de 4to grado de secundaria de
la I.E.E. Cruz de Chalp6n-Motupe 2021.

Objetivos especificos.

Determinar la relacion que existe entre los

factores externos 'y el rendimiento
académico en los estudiantes de 4to grado
de secundaria de la I.E.E. Cruz de Chalpén

Motupe-2021,

Determinar la relacion que existe entre los
factores internos y el rendimiento académico
en los estudiantes de 4to grado de

secundaria de la I.E.E. Cruz de Chalpén

Hipoétesis general

H1 La resiliencia se relaciona directamente con el rendimiento
académico en los estudiantes de 4to grado de secundaria de la
I.E.E. Cruz de Chalp6n Motupe-2021.

HO: La resiliencia no se relaciona directamente con el rendimiento
académico en los estudiantes de 4yo grado de secundaria de la
|.E.E Cruz de Chalp6n Motupe-2021.

Hipoétesis especificas.

H1: Existe una relacion directa y significativa entre los factores
externos y el rendimiento académico en los estudiantes de 4to
grado de secundaria de la |.E.E. Cruz de Chalp6n-Motupe 2021.

HO: No existe una relacion directa y significativa entre los factores
externos y el rendimiento académico en los estudiantes de 4to
grado de secundaria de la |.E.E. Cruz de Chalp6n-Motupe 2021.

H2: Existe una relacion directa y significativa entre los factores
internos y el rendimiento académico en los estudiantes de 4to
grado de secundaria de la |.E.E. Cruz de Chalp6n -Motupe 2021.

HO: No Existe una relacion directa y significativa entre los factores

Técnica

Encuesta

Instrumento

Cuestionario




¢En gué medida se relaciona la empatia y el
rendimiento académico en los estudiantes de
4to grado de secundaria de la I.LE.E. Cruz de
Chalpén Motupe- 20217

Disefio de Investigacion

Estudio con enfoque cuantitativo de caracter
descriptivo, correlacional con un disefio no

experimental de tipo aplicada.

Motupe 2021

Determinar la relacion que existe entre la
empatia y el rendimiento académico en los
estudiantes de 4to grado de secundaria de
la I.LE.E. Cruz de Chalpén Motupe-2021.

Poblacion y muestra

Poblacién

Se cuenta con una poblacion de 45
estudiantes de 4to grado de educacion
secundaria de la I.E.E. Cruz de Chalpén
Motupe-2021.

Muestra

36 estudiantes de 4to de educacion
secundaria de la I.E.E. Cruz de Chalp6n -
Motupe 2021.

internos y el rendimiento académico en los estudiantes de 4to
grado de secundaria de la |.E.E. Cruz de Chalp6n- Motupe 2021.

H3: Existe una relacién directa y significativa entre la empatia y el
rendimiento académico en los estudiantes de 4to grado de
secundaria de la |.E.E. “Cruz de Chalp6n-Motupe 2021.

HO: No Existe una relacién directa y significativa entre la empatia y

el rendimiento académico en los estudiantes de 4to grado de
secundaria de la |.E.E. “Cruz de Chalpon-Motupe 2021.

Variables y dimensiones

Variables Dimensiones

Factores externos
Resiliencia Factores internos
Empatia
Cognitivo
Rendimiento académico Actitudinal
Procedimental




TABLA DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES iTEMS ESCALA
Disposicion
Humor
Factores internos 12,3,4,5,6
o ) Autonomia )
La resiliencia consiste en la o . i Ordinal
L o La Resiliencia se mide a través
Resiliencia Interaccién permanente constante o
. ) de la escala de resiliencia, 7.8.9.10 )
(Variable entre las personas y el ambiente Cohesion familiar Bajo
) L | conformada por 20 preguntas, Factores externos .
Independiente) permitiéndole a éste adecuarse a la 2 tino Likert Medio
con respuesta tipo Like|
adversidad (Gonzalez, 2016). P P 11.12,13.14,1516,17  pto
Grupo en pares
18.19.20
Empatia Altruista
Conoce
Tobén, (2018).} relaci 1,2.3.4.5.6.
. ; ; elaciona
La evaluacién socio formativa es el Conceptual
o acompafiamiento constante que o . .
Rendimiento _ _ El rendimiento académico  se Ordinal
- realiza el docente al estudiante . | Construye
académico ] ] B mide a través de un
. mediante la retroalimentacion, para o 7.8.9.1011,12 .
(Variable § o cuestionario, conformada por 18 Elab Bajo
que aprendan a solucionar . Procedimental abora .
dependente) preguntas, con respuesta tipo Medio
problemas de su entorno )
) Likert Alto
desarrollando competencias Colabora
movilizando el saber ser hacer y Actitudinal
13,14,15,16,
conocer valora

17.18




INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION VALIDADOS

ESCALA DE RESILIENCIA

En la escala encuentras una serie de afirmaciones acerca de tu manera de pensar, contesta de
acuerdo a tu percepcién con una (x) dentro del recuadro que creas conveniente. Se agradece su

gentil colaboracion Alternativas:

Nunca (1), casi nunca (2) a veces (3) casi siempre (4) y siempre (5)

N.© DIMENSIONES / items 1 2 3 4 15

DIMENSION 1: Factor protector Interno

01 Estoy dispuesto(a) a enfrentar con otros mis problemas

02 Soy una persona dispuesta a cambiar de planes personales si se trata de

apoyar a otras personas.

03 Soy una persona dispuesta a apoyar a otros cuando lo necesiten

04 | Cuando cometo errores soy capaz de reirme de ellos.

05 Cuando estoy de buen humor hago mejor mis tareas.

06 Uso el sentido del humor para abordar los problemas desde otro &ngulo.

07 Soy una persona autbnoma

08 Tengo padres que fomentan mi autonomia.

09 Tengo personas (que no son mis padres) que estimulan mi autonomia e

iniciativa.

10 Puedo actuar con autonomia.

DIMENSION 2: Factor protector externo

11 Mi relacion con mi familia es buena.

12 Aun en momentos dificiles nuestra familia tiene una actitud optimista

hacia el futuro.

13 Disfruto estar con mi familia.

14 En nuestra familia disfrutamos de hacer actividad es juntos.

15 Tengo algunos amigos que realmente se preocupan por mi.

16 Tengo algunos amigos que me apoyan.

17 Tengo algunos amigos que valoran mis habilidades.

DIMENSION 3: Factor Empatia

18 Antes de criticar a algun compafiero(a), intento imaginar que sentiria si

estuviera en su lugar

19 Me preocupa los sentimientos de otras personas menos afortunadas que

yo.

20 Me molesta ver a una persona ser tratada sin Respeto.




CUESTIONARIO DEL RENDIMIENTO ACADEMICO

El presente instrumento tiene por finalidad recabar los datos acerca del Rendimiento
Académico de ustedes. En ese sentido agradeceremos de antemano la honestidad de sus
respuestas, no existen preguntas correctas e incorrectas y es de caracter anénimo. Lee
detenidamente cada proposicion y contesta con una (x) dentro del recuadro que creas
conveniente. Alternativas:

Nunca (1), casi nunca (2) a veces (3) casi siempre (4) y siempre (5)

N.° DIMENSIONES / items 1 2 31415

DIMENSION 1: CONCEPTUAL

01 Poseo los conocimientos necesarios para realizar una presentacion de

algun tema desarrollado en clase.

02 Estoy en condiciones de que mis conocimientos sean sometidos a
evaluaciones sorpresivas sin tener miedo a obtener una calificacion

negativa

03 Poseo las condiciones para aportar con mis conocimientos durante las
intervenciones que hacen mis comparieros

del aula.

04 Estoy en condiciones de relacionar el aprendizaje de los temas actuales

con los temas anteriores.

05 Tengo la capacidad de relacionar los aprendizajes de los temas en mi

vida diaria.

06 Tengo la capacidad de relacionar los contenidos desarrollados de un

area con otra.

DIMENSION 2: PROCEDIMENTAL

07 Puedo construir ideas sobre nuestra realidad en las clases que desarrolla

el docente.

08 Puedo relacionar el aprendizaje de los contenidos nuevos con aspectos
de mi realidad y darle una aplicacién nueva.

09 Puedo construir mi presente rescatando acontecimientos positivos del

pasado.

10 Soy capaz de elaborar preguntas cuando mi profesor expone un nuevo

tema.

11 Elaboro mis tareas un dia antes de la entrega.

12 | Tengo la capacidad de elaborar resimenes sin ayuda de mis padres.

DIMENSION 3: ACTITUDINAL

13 Colaboro con el docente y con mis comparieros de clase en todos los

aspectos académicos

14 Manifiesto una disposicion para aprender y contribuir con mis
conocimientos en el desarrollo de la clase.

15 Colaboro ensefiando a mis compafieros cuando estan con dificultades en

alguna materia o area.




16 Soy capaz de valorar los aportes en una exposicion grupal.

17 Tomo valor para expresarme de forma oral y escrita durante el normal
desarrollo de la clase

18 Soy capaz de valorar los aportes de mis compafieros durante el

desarrollo de la clase.
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02 cuestionarios, uno consiste en aplicar la Escala de Resiliencia que consta de 20
preguntas y el otro estudio es responder un cuestionario con 18 preguntas que
corresponde a Rendimiento académico. Esto tomara aproximadamente 40 minutos en
total de su tiempo. (20 minutos por cada instrumento) La participacion de este estudio
estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja sera estrictamente confidencial
siendo codificados mediante un nimero de identificacién por lo que seran de forma
anénima, por ultimo, solo sera utilizada para los propdsitos de esta investigacion. Una
vez transcritas las respuestas los cuestionarios se destruira. Si tiene alguna duda de la
investigacion puede hacer las preguntas que requiera en cualquier momento durante su
participacion. Ilgualmente puede dejar de responder el cuestionario sin que esto le
perjudique.

De tener preguntas sobre su participacién en este estudio puede contactar a Violeta

Ysabel Chinchayan Velasquez al teléfono 947568927 o correo vioch75@gmail.com.

Agradecida de Ud. desde ya, para su valioso aporte.

Atentamente

VIOLETA YSABEL CHINCHAYAN VELASQUEZ


mailto:vioch75@gmail.com

INSTITUCION EDUCATIVA EMBLEMATICA “CRUZ DE CHALPON”

MOTUPE -LAMBAYEQUE

AUTORIZACION

He leido el procedimiento descrito arriba. La investigadora me ha explicado el estudio y

ha contestado mis preguntas, Voluntariamente doy mi consentimiento para que mi
Participe en el estudio de la profesora Violeta Ysabel Chinchayan Velasquez en su
Proyecto de Investigacion sobre Resiliencia y Rendimiento académico en estudiantes

de 4to grado de educacion secundaria de la |.E.E Cruz de Chalpén Motupe.

He recibido copia de este procedimiento:

Firma padre/madre/apoderado



CONFIABILIDAD

Confiabilidad de los instrumentos de las variables Resiliencia y rendimiento

académico

Variables Alfa de Cronbach Elementos
Resiliencia 0,836 20
Rendimiento académico 0,952 18

Nota. Fuente: SPSS V 25

En tal sentido podemos concluir que la confiabilidad en la variable resiliencia es
buena por haber obtenido 0,836 en el alfa de Cronbach y la variable del
Rendimiento académico 0.952 con una confiabilidad excelente. segun la tabla
de los autores George y Mallery quienes indican los valores de los coeficientes

de alfa de Cronbach de acuerdo a la siguiente escala (Frias 2021).

Analisis de confiabilidad

Alfa de Cronbach Valores Escala
Coeficiente alfa >9a .95 Excelente
Coeficiente alfa >8 bueno

Nota. Fuente: George y Mallery (Frias 2021)



Confiabilidad de los instrumentos de Alfa de Cronbach Variable

independiente Resiliencia

N %

Validos 9 100,0

Casos Excluidos 0 ,0
Total 9 100,0

Nota. Eliminacion por lista basada en todas las variables del

procesamiento

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach

Alfa de
basada en los N° de elemento

Cronbach o
elementos tipificados

,830 ,836 20



Confiabilidad de los instrumentos de Alfa de Cronbach variable

Independiente Rendimiento académico

N %
Casos Validos 9 100,0
Excluidos 0 ,0
Total 9 100,0

Nota. Eliminacion por lista basada en todas las variables del

procedimiento

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach
basada en los I° de elemento

elementos tipificados

Alfa de
Cronbach

,952 ,952 18



Validez de los Instrumentos

Validacion de expertos

Validador Grado académico Resultado
Del Castillo Talledo, César Humberto Doctor Aplicable
Rojas Bandan Patricia Raquel Magister Aplicable
Vega Vilca, Carlos Sixto Doctor Aplicable

Nota. Fuente: Datos tomados de la tesis Montalvo Herrera, Jessie Angiela
(2021).
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