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RESUMEN
El presente estudio tuvo como objetivo determinar la influencia de la gestion
directiva y el ambiente laboral en el desempefio docente de las instituciones
educativas del nivel secundaria de Comas 2021. La investigacion fue de enfoque
cuantitativo, disefio no experimental y tipo correlacional. La poblacién estudiada
estuvo conformada por docentes del nivel secundaria y la poblacién estuvo
representada por 78. Para el recojo de datos se utilizo la técnica de la encuesta y
como instrumentos un cuestionario para cada variable con sus respectivas
validaciones de contenido a través de juicio de expertos y confiabilidad a través de
Alpha de Cronbach. Estos instrumentos brindaron informacion importante las
cuales fueron procesadas con el programa estadistico SPSS. Para el analisis
descriptivo se elaboraron tablas de las variables y para el nivel inferencial se utilizd
el estadistico de regresion logistica. Considerando los resultados analizados se
concluyo que la gestion directiva y el ambiente laboral influyeron significativamente
en el desempefio docente en las instituciones educativas en las cuales se realiz6
el estudio, siendo relevante, ya que una gestion directiva y un ambiente laboral
adecuado propiciaran las condiciones necesarias para un desempefo docente

eficaz, lo cual se evidenciara en buenos resultados de aprendizaje.

Palabras clave: liderazgo, calidad de la educacion, practica pedagdgica
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ABSTRACT
The objective of this study was to determine the influence that exists between
directive management and the work environment on the teaching performance of
educational institutions at the secondary level of Comas 2021. The research is of a
quantitative approach, non-experimental design and correlational type. The
population studied were secondary school teachers and the sample was
represented by 78. For data collection, the survey technique was used and a
questionnaire for each variable was used as instruments, with their respective
content validations through expert judgment and reliability through Cronbach's
Alpha These instruments provided important information which were processed with
the SPSS statistical program. For the descriptive analysis, tables of the variables
were elaborated and for the inferential level the logistic regression statistic was
used. Considering the analyzed results, it is concluded that the directive
management and the work environment significantly influence the teaching
performance in the educational institutions in which the study was carried out, being
relevant since directive management and an adequate work environment will
propitiate the necessary conditions. for effective teaching performance, which will

be evidenced in good learning outcomes.

Keywords: leadership, quality of education, pedagogical practice



RESUMO
O objetivo deste estudo foi determinar a influéncia que existe entre a gestao diretiva
e o0 ambiente de trabalho no desempenho docente de instituicbes de ensino de nivel
meédio do Comas 2021. A pesquisa é de abordagem quantitativa, de delineamento
nao experimental e de tipo correlacional. A populacao estudada foi formada por
professores do ensino médio e a amostra foi representada por 78. Para a coleta de
dados, utilizou-se a técnica survey e como instrumento foi utilizado um questionario
para cada variavel, com suas respectivas validagdes de conteudo por julgamento
de especialistas e confiabilidade por meio do Alfa de Cronbach. forneceu
informagdes importantes que foram processadas com o programa estatistico
SPSS. Para a analise descritiva, foram elaboradas tabelas das variaveis e para o
nivel inferencial foi utilizada a estatistica de regressdo logistica. Diante dos
resultados analisados, conclui-se que a gestéo diretiva e o ambiente de trabalho
influenciam significativamente o desempenho docente nas instituicdes de ensino
em que o estudo foi realizado, sendo relevante uma vez que a gestao diretiva e um
ambiente de trabalho adequado propiciardo as condi¢gdes necessarias para a
efetividade. desempenho docente, que sera evidenciado em bons resultados de

aprendizagem.

Palavras-chave: lideranca, qualidade de ensino, pratica pedagogica



. INTRODUCCION

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y Cultura
(UNESCO, 2016) mencioné que cuando los directores ejercen el liderazgo
pedagogico, es decir, cuando apoyan a los docentes en el desarrollo de su
profesidén y en su capacidad para adecuar la ensenanza, el aprendizaje se hace
significativo y se generan impactos positivos; los directores conducen asi, sus
instituciones educativas hacia niveles superiores de logro obteniendo como
resultado escuelas educativas de calidad.
Campos et al. (2019) manifestaron que las politicas de educacion en Chile, en estos
ultimos tiempos, estan tratando de enfocar el rol del director en el liderazgo
pedagogico; aun asi, existen todavia funciones del director asociadas al Nuevo
Management Publico, priorizadas en promover la competencia y el cumplimiento
de indicadores; caracteristicas propias de un gerente de empresa mas que un
profesional reflexivo enfocado en los aprendizajes de sus estudiantes.
Sandoval et al. (2020) refirieron sobre los retos del director escolar, en Colombia,
que los directivos nuevos cuando asumen la funcion tienen la expectativa de
gestionar la escuela en el aspecto pedagdgico y se encuentran con otra realidad
pues las funciones directivas estan enfocadas en el aspecto administrativo para lo
cual no se encuentran preparados.
El Ministerio de Educaciéon (MINEDU, 2014) refirié que, en el Peru la mayoria de
instituciones educativas presentan practicas de ensefanza tradicionales, una
gestion directiva enfocada en aspectos administrativos desvinculado de los
aprendizajes; asimismo, entre el personal existen relaciones de sumision, de
conflicto y poca confianza en sus directivos, ademas de una estructura
organizacional rigida. Por otro lado, MINEDU (2021) en la Resoluciéon
Viceministerial N°155-2021, afirmé que, a las funciones propias del director y, a los
conflictos propios de las instituciones educativas que se dan en la educacion
presencial, se aunan ahora caracteristicas complejas, limitaciones y temores
producidos por esta situacién de pandemia, todos estos son retos que hoy el
director tiene que asumir, ademas del manejo socioemocional.

Las instituciones educativas del nivel secundario de Comas 2021 muestran

este problema observado a nivel internacional y nacional, una gestion directiva con



multiples funciones, enfocada en los aspectos administrativos y en la
documentacion burocratica de la escuela, teniendo poco espacio para asumir el
liderazgo pedagdgico, para promocionar un ambiente de trabajo adecuado y una
convivencia que garanticen un entorno positivo para la practica docente y el
aprendizaje de los estudiantes; asimismo, se observa escaso acompafamiento
docente y poca motivacion para el desarrollo de su profesionalidad.

Considerando la importancia de la gestion directiva y haciendo referencia al
Marco del buen desempefio directivo, MINEDU (2014) reconocio que, luego del
docente, el rol del director es clave para los logros de aprendizaje, asimismo, para
el buen desempefio docente y las condiciones de trabajo adecuadas; en funcion a
este contexto y comprendiendo, ademas, que, de continuar con la problematica
mencionada se veran afectados los resultados de aprendizaje y la calidad de la
formacion educativa es que se consideré plantear el siguiente problema general de
investigacion:

¢ Como influye la gestion directiva y el ambiente laboral en el desempeno
docente de las escuelas del nivel secundario de Comas 20217
Los problemas especificos fueron: ¢ Cémo influye la gestion directiva y el ambiente
laboral en la preparacion para el aprendizaje de los estudiantes en las instituciones
educativas del nivel secundario de Comas 20217 ; Como influye la gestion directiva
y el ambiente laboral en la ensefanza para el aprendizaje de los estudiantes en las
instituciones educativas del nivel secundario de Comas 20217 ;Como influye la
gestion directiva y el ambiente laboral en la participacion en la gestion de la escuela
articulada a la comunidad en las instituciones educativas del nivel secundario de
Comas 20217 ;Como influye la gestion directiva y el ambiente laboral en el
desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente en las instituciones
educativas del nivel secundario de Comas 20217

El presente trabajo se justifica tedricamente porque permite crear y
estructurar un cumulo de conocimientos nuevos que serviran como aporte para
establecer la influencia que tiene la gestion directiva y el ambiente laboral en el
desempefio docente, y reconocerlas como variables fundamentales para la mejora
de los aprendizajes y el logro de la calidad educativa. Estas variables fueron
sustentadas con aporte tedrico base como contribucién a futuras investigaciones.

Sobre la justificacion practica, el presente trabajo analiza e interpreta cada una de
2



las variables, con sus dimensiones, en funcion a los resultados, de tal manera que
permitira a los directivos reflexionar y determinar aquellos aspectos que se
necesitan reforzar para lograr una instituciéon educativa de calidad y con buenos
resultados.

La Justificacién Metodologica manifiesta que, en la presente tesis se utiliza
el enfoque cuantitativo y método inductivo. Los instrumentos empleados para la
recoleccion de los datos han sido validados y estandarizados por especialistas, lo
cual ha permitido obtener informacion fiable para explicar con claridad el estudio y
trazar el camino para futuras investigaciones. Acerca de la justificacion
epistemoldgica, el presente trabajo tiene como marco el paradigma positivista,
considerando los nuevos aportes que permitan comprender el problema,
generando conocimientos cientificos que pueden ser utilizados en investigaciones
similares.

El objetivo general de la investigacion fue determinar la influencia de la
gestion directiva y el ambiente laboral en el desempefio docente de las instituciones
educativas del nivel secundario de Comas 2021.

Los objetivos especificos fueron, determinar la influencia de la gestidn
directiva y el ambiente laboral en la preparacion para el aprendizaje de los
estudiantes en las instituciones educativas del nivel secundario de Comas 2021,
determinar la influencia de la gestion directiva y el ambiente laboral en la ensefianza
para el aprendizaje de los estudiantes en las instituciones educativas del nivel
secundario de Comas 2021, determinar la influencia de la gestion directiva y el
ambiente laboral en la participacion en la gestion de la escuela articulada a la
comunidad en las instituciones educativas del nivel secundario de Comas 2021,
determinar la influencia de la gestidn directiva y el ambiente laboral en el desarrollo
de la profesionalidad y la identidad docente en las instituciones educativas del nivel
secundario de Comas 2021.

La hipotesis general fue: existe influencia significativa de la gestion directiva y el
ambiente laboral en el desempefio docente en las instituciones educativas del nivel
secundario de Comas 2021.

Las hipotesis especificas fueron: existe influencia significativa de la gestion directiva
y el ambiente laboral en la preparacion para el aprendizaje de los estudiantes en

las instituciones educativas del nivel secundario de Comas 2021, existe influencia
3



significativa de la gestion directiva y el ambiente laboral en la ensefianza para el
aprendizaje de los estudiantes en las instituciones educativas del nivel secundario
de Comas 2021, existe influencia significativa de la gestion directiva y el ambiente
laboral en la participacidn en la gestidn de la escuela articulada a la comunidad en
las instituciones educativas del nivel secundario de Comas 2021, existe influencia
significativa de la gestién directiva y el ambiente laboral en el desarrollo de la
profesionalidad y la identidad docente en las instituciones educativas del nivel

secundario de Comas 2021.

Il. MARCO TEORICO

A nivel nacional existen estudios previos como el de Huaita y Luza (2018), quienes
hallaron que, la principal causa para que una institucion educativa (IE) alcance
calidad en sus servicios esta relacionado con el grado de satisfaccién del docente
en el ambito laboral y el clima institucional que se percibe. Los docentes de las
escuelas que refieren dan cuenta de un clima no adecuado, expresado asi por las
desigualdades en las capacidades, y compromisos asumidos para su institucion, lo
cual afecta el desempefio docente y por ende los aprendizajes de los estudiantes.
Determinaron que el clima que se da en la institucion escolar y el bienestar laboral
influyen significativamente en el actuar profesional docente. Sin embargo, las
instituciones educativas (IIEE) que conformaron el estudio presentan un clima
regularmente estable, aunque los docentes no necesariamente tienen satisfaccion
por su trabajo; aun asi, concluyeron que, el clima escolar determina un adecuado
desempeno docente que incidira en cuanto aprenden los estudiantes.

Hidalgo y Orbegoso (2019), a su vez, hallaron que las funciones que realiza
el directivo en cuanto a la administracién de la escuela, la orientacién pedagdgica
y el manejo de la institucién son positivas, de acuerdo a la percepcion de los
docentes; este mismo resultado se obtuvo en la practica pedagdgica docente,
segun la apreciacion de los estudiantes, en los aspectos desarrollo profesional,
social y las caracteristicas propias como individuo. Por lo tanto, concluyeron que,
el papel que cumplen los directivos es sumamente importante porque va a influir en
el desempefio docente de manera directa y va a coadyuvar en los buenos

resultados asociados al aprendizaje.



A su vez, Casas (2019) lleg6 a la conclusién que, si el director se enfoca en su rol
pedagogico entonces el desempefio docente sera mejor, si el director se enfoca en
lo administrativo en lugar de lo pedagdgico, entonces el desempefio docente sera
menor. El rol del director debe centrarse en aquellos factores que permitan mejores
resultados en los aprendizajes. Asimismo, el estudio de Chata (2019) confirmé en
las instituciones estudiadas que, el tipo de liderazgo que identifica al director es
democratico y hay un buen clima organizacional. El directivo facilita en la
comunidad educativa la capacidad de tomar decisiones. Llegd a la conclusion que,
la forma de liderazgo del directivo es sumamente importante, asi como el eficaz
manejo de los recursos humanos, involucrando al personal en las metas por lograr,
sumado a un buen clima organizacional, son dos elementos claves favorables para
optimizar la ensefianza. Por otro lado, la investigacion de Briones (2017) determiné
que hay relacion entre el liderazgo que ejerce el director, las habilidades sociales
que muestra, el nivel de comunicacion, la planificacion, la calidad educativa y, el
clima de la institucion. Un entorno ordenado, calido, motivador que fortalezca el
aspecto social y emocional facilitara la interaccion adecuada entre los estudiantes,
el desarrollo de su autonomia, una mayor productividad con mejores niveles de
logro.

Con respecto al estudio de Cenas et al. (2021), refirieron que es necesario conocer
las interrelaciones personales que se dan en el ambiente de trabajo y el clima
escolar que presenta. En un clima institucional positivo se fortalece y favorece el
desempeno docente, por lo contrario, cuando el ambiente es no adecuado por falta
de liderazgo directivo, se genera insatisfaccion laboral, falta de compromiso y poca
motivacién del docente. Asimismo, afirmaron la importancia de participar en las
actividades propuestas por la |.E. y el fomentar la participacién de la familia y
vincular la escuela con las actividades culturales locales.

A nivel internacional encontramos investigaciones previas como el de Lopez et al.
(2018), con respecto al clima escolar determinaron en la IIEE estudiadas que a
pesar de ser una poblacién de bajos recursos econdmicos, registraron altos indices
en el rendimiento escolar. Asimismo, existe una excelente relacion entre los
docentes, una adecuada comunicacion y trabajo colaborativo; el liderazgo directivo
tuvo un alto porcentaje de aprobacion, lo califican como democratico, con

capacidad de escucha, motivando a los docentes en su desempefio, valorando y
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retroalimentando su trabajo; en suma, los docentes sienten el apoyo de su director.
Concluyeron en la importancia del liderazgo del director para un buen desempefio
docente y una escuela con buenos resultados en el aprendizaje.

Asimismo, Villagra et al. (2018) encontraron alta significatividad entre los
factores asociados al desempefio del docente como el compromiso, motivacién,
identidad y los resultados académicos en la escuela. Concluyeron en la importancia
de una gestion directiva que promueva un entorno favorable de convivencia escolar,
que motive al docente en su desarrollo y formacion profesional lo cual impactara en
los logros de aprendizaje. Con respecto al estudio de Rojas et al. (2020) sobre la
gestion directiva y el estrés laboral del docente en época de pandemia, hallaron
que, a través de la conectividad, no se evidencia un trabajo colaborativo entre
docentes, no se toma en cuenta la preparacion pedagogica y las capacidades que
presentan; en cuanto a la variable gestion directiva y su dimension planificacién e
integracion del personal se hall6 que el director no dirige adecuadamente los
recursos para el buen funcionamiento de la entidad educativa, no promueve la
integracion social y el trabajo colaborativo, se determina en los docentes una baja
realizacion personal; de acuerdo a estos resultados, se concluyé en la necesidad
que, los directivos asuman un liderazgo eficaz, ejerzan una adecuada gestion de la
organizacion, asi como un mayor acompanamiento al docente; tanto los directivos
como los docentes deben ser capaces de asumir los nuevos retos que surgen ante
esta situacién de pandemia para garantizar un adecuado clima escolar que permita

el logro de objetivos y metas.

Por otro lado, Toapanta et al. (2020) realizaron una investigacion para
determinar el grado en que influye el clima organizacional en el ejercicio pedagdgico
docente, encontraron que, los directivos del colegio a fin de cumplir con las normas
dadas por el Ministerio de Educacion someten a trabajo bajo presion a los docentes,
lo cual incrementa el estrés y como resultado un bajo desempefio en su labor.
Asimismo, no hay reconocimiento emocional, ni motivacion para la mejora
profesional, perciben diferencias en el trato, por lo cual los docentes no se

identifican con la institucion. El clima institucional se calific6 como moderado.

En el caso de Almeida (2020), sobre el clima de la organizacion y el

rendimiento docente hallé que las instituciones estudiadas que, la practica docente
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es adecuada, pero algo menor que el porcentaje sobre clima organizacional, por lo
cual es necesario que la gestidn directiva realice un diagnéstico para determinar las
fortalezas y aquellos aspectos que necesitan mejorar y en funcion a ello establecer
un plan de mejora, planificar estrategias favorables de acompafamiento al docente
para una mayor productividad y la mejora en calidad del servicio educativo. Es
importante que el directivo sea capacitado en liderazgo y manejo de conflictos para

propiciar un clima adecuado en la escuela.

Sagredo y Castelld (2019) hallaron que la gestidén del director y el clima
institucional con sus dimensiones motivacion y compromiso de los docentes son
fundamentales para lograr buenos resultados en la institucion. La conduccion
pedagogica de los directivos es clave para el funcionamiento de las comunidades
que aprenden, asi como su formacion en competencias relacionadas a esta funcion
que le permitan orientar al docente en su desarrollo profesional. La misma
importancia tiene el clima que presenta la institucion lo cual va a incidir en la
consecucion de competencias de los estudiantes, pues es el docente el que influye
directamente en este proceso y su nivel de satisfaccion laboral o su bienestar

emocional va a terminar dejando huella en el estudiante.

El presente estudio se enmarca en la teoria socio cultural de Lev Vygotsky,
al respecto Chaves (2001) y Moghadam & Ahmadi (2021) sustentaron que desde
una percepcion socio histérico cultural, la escuela es el ambito en el cual se dan
multiples significados historicos, emocionales y de interaccion social que van
mediando el aprendizaje, por lo cual los vinculos que se dan entre estudiantes,
directivos y docentes, es fundamental. El docente actuando como mediador, es el
responsable de considerar las estrategias pedagdgicas y recursos que permitan al
estudiante llegar a la zona de desarrollo préximo, desarrollar un aprendizaje activo
vinculado a un entorno social, significativo y real. En esa linea, Rodriguez y Rossi
(2005) manifestaron que el hombre es un ser social y es un producto de la sociedad,
lo cual no significa que sea un ente pasivo, sino que tiene la capacidad de
transformar las condiciones que se dan en la sociedad en la cual se desenvuelve.
Por lo tanto, se debe vislumbrar a la escuela y a los que forman parte de ella
directivos, docentes, familia y sociedad como promotores de una educacion mas

humana en un ambiente de trabajo adecuado para el aprendizaje facilitando la
7



interaccidon social, la comunicacion, la critica, la colaboracion y el trabajo en
conjunto para la realizacion de metas.

En la presente investigacién se consideran tres variables: gestion directiva,
ambiente laboral y desempefio docente.

Los representantes de UNESCO en el Peru (2011), teniendo como base
principios como la pertinencia, trascendencia, eficiencia, eficacia y las mismas
oportunidades, para una educacion de calidad, definieron a la gestidon educativa
como una disciplina que comprende acciones que se dan en la escuela
relacionadas a los aspectos administrativos, pedagdgicos, institucionales y
comunitarios, que tienen como finalidad generar un ambiente con condiciones
adecuadas para el aprendizaje. Estos aspectos se manifiestan en la organizacion
como procesos de interacciones e interrelaciones, reguladas por normas, que se
establecen en la comunidad escolar y mediadas por una cultura propia.

Segun Tabares y Miranda (citados por Miranda, 2016) consideraron el
concepto de la variable gestion directiva referido en cuatro campos: la gestion
académica relacionado a las practicas pedagogicas; el manejo administrativo y
econdmico el cual involucra también la administracién del talento humano; el
adecuado manejo de la comunidad referido a las acciones de convivencia; y una
gestion directiva centrada en el manejo estratégico, la cultura institucional y el en
la institucion, ademas de las relaciones con el entorno, el director tiene asi, la
posibilidad de estructurar, desarrollar y valorar el funcionamiento general de la
institucion.

Asimismo, Pozner (2012) refirié que es funcion de la gestion escolar propiciar
una educacion que brinde al estudiante vivencias significativas en la escuela que
motiven al aprendizaje. Es el equipo directivo el que debe promover el cambio de
la escuela, movilizar los procesos de ensefanza hacia experiencias significativas
que permitan obtener mejores niveles de logro y una mejor calidad educativa. Se
percibe en la institucion una gestion con liderazgo pedagogico y no una simple
administracion cuando se diagnostican problemas en el contexto escolar y se
trabaja de manera conjunta para dar soluciones creativas y a partir de ello generar
aprendizajes.

Para Cruzata y Rodriguez (2016) la gestion educativa es un proceso o

disciplina en el que el recurso mas importante es el ser humano, por lo tanto, es

[e]



necesario considerar las necesidades e intereses de los que conforman la escuela,
establecer situaciones de didlogo y comunicacién adecuada conducentes al logro
de metas. La gestidon educativa como disciplina expresa el caracter politico
predominante de la época y se expresa en funcion a lo que la sociedad necesita en
la etapa histérica en la que se desarrolla. Por otro lado, para Leithwood et al. (2019)
el lider escolar es aquel que es capaz de motivar e influir sobre la comunidad
educativa para trabajar de manera colectiva rumbo al logro de metas; asimismo es
capaz de potenciar el trabajo del docente, motivarlo para su desarrollo profesional;
el lider de la escuela brinda la oportunidad de asumir el liderazgo al personal,
construye relaciones de convivencia positivas creando un entorno armonioso,
facilita la participacion de la familia y el involucrarse en los aprendizajes de sus
hijos, realizando un seguimiento de sus aprendizajes; de ahi la importancia de darle
un impulso al liderazgo del directivo si se quiere una escuela de calidad.

Jacome y Martinez (2020) afirmaron que la gestion directiva debe iniciar por
el diagndstico de la institucion, la planificacion, ejecucion, seguimiento y finalmente
evaluar resultados; asimismo, una adecuada gestion educativa lograra la
identificacién del personal y el sentido de pertenencia.

De lo mencionado por los autores mencionados se concluye que la gestion
del director es clave para una organizacion institucional eficaz, es el lider
pedagogico que moviliza al personal docente para la mejora de la praxis educativa,
promotor de un entorno seguro y un clima institucional positivo, apropiado para
lograr las metas de aprendizaje.

Para dimensionar la variable gestion directiva se ha considerado las
dimensiones de gestion educativa propuesta por UNESCO (2011), las cuales son
(i) gestion institucional; (ii) pedagdgica; (iii) administrativa; (iv) comunitaria. Sobre
la gestion institucional UNESCO refiri6 que comprende el estilo de organizacion de
la I.E., el rol que cumple los que forman parte de la organizacion educativa, los
estilos de relacion, la comunicacion, las costumbres, los ritos propios de la escuela,
los principios, el reglamento, la vision que orientan la institucion y la forma de
conducir o hacer gestion.

El Programa de fortalecimiento de liderazgos indigenas (2008) sustentoé que,
la gestion institucional comprende la forma en que funciona el sistema educativo,

el cual involucra a las normas y los reglamentos que rigen el actuar de la institucion
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ademas de los fundamentos operativos referidos a la parte administrativa,
planificacién, organizacion, seguimiento y evaluacion. Bernasconi y Ponce (2018)
asi como el Sistema nacional de acreditacion de Chile (2017), definieron la gestion
institucional como el conjunto de politicas y mecanismos que tienen como finalidad
organizar y planificar las acciones que se realizaran en la institucion, ademas de la
administracion de los bienes materiales, humanos y econdmicos que se necesitan
para lograr los objetivos.

Teniendo como referencia a los autores mencionados se concluye que la
gestion institucional escolar a través de la adecuada organizacion, planificacién, y
el trabajo conjunto con la comunidad educativa, garantizard una educacion de
calidad formando ciudadanos con las competencias y habilidades indispensables
para su vida profesional y personal.

Acerca de la dimension Gestion Pedagdgica, Unesco (2011), manifestd que
es el eje principal del quehacer institucional, comprende los procesos que
involucran la ensefianza-aprendizaje, las estrategias pedagdgicas, la valoracion del
aprendizaje y todo lo que forma parte de la pedagogia que utiliza el docente para
llegar al estudiante y facilitar su aprendizaje. Asimismo, MINEDU (2014), en el
Marco del buen desempefio directivo, sustenté que el mejoramiento y excelencia
educativa reside en la gestion y el liderazgo pedagogico que ejerce el directivo. El
director como gestor pedagodgico promueve una escuela enfocada en el
aprendizaje, en el cual el estudiante adquiere el rol protagdnico, con la cooperacion
y la responsabilidad asumida de los docentes, el entorno familiar y toda la
comunidad. El directivo como lider pedagdgico debe considerar en su accionar los
aspectos de ambiente de trabajo y la forma en que funciona la escuela como
factores vinculantes a la calidad de la practica docente. Lopez (2017) sustento que,
la gestion pedagodgica promueve la visidn del ambito escolar como una comunidad
de aprendizaje, con estudiantes, docentes y todos los miembros de la escuela en
interaccion continua, con la responsabilidad y el compromiso para obtener mejores
aprendizajes y una formacion integral.

Siguiendo la linea de los autores mencionados se reafirma el papel
importante de la gestion del director como lider pedagdgico, considerando que el

aprendizaje de los alumnos es el objetivo central de la educacion fortaleciendo la
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capacidad docente, promoviendo el trabajo colaborativo y la interaccion en
comunidades de aprendizaje.

En cuanto a la dimensién Gestion Administrativa, el Programa de escuelas
de calidad (2010) y la UNESCO (2011) afirmaron que esta referido a la conduccion
estratégica de los bienes materiales, financieros, humanos, la gestion del tiempo,
el respeto a las normas y el monitoreo de las funciones que realizan los que integran
la comunidad institucional, todo esto con la finalidad de propiciar un entorno seguro
de aprendizaje. Chiavenato (2009) definié la administracion moderna como el
conjunto de actividades relacionadas a la integracion de personas, el
reconocimiento de su labor, la formaciéon, la conservacién del personal y la
evaluacion; la adecuada conduccion de los recursos humanos en una organizacion
incidira en la eficacia del trabajo y su importancia reside en que son las personas
quienes diferencian a una institucién de otra, pues con sus aptitudes y talentos
permitiran el logro de metas y el éxito de la institucion.

Por lo referido se concluye que, el equipo directivo debe enfocar la gestion
administrativa en el factor humano, y no solamente en el manejo de los recursos
materiales. El personal de la escuela con sus competencias, capacidades,
habilidades son los que fortalecen la institucién y facilitan el logro de metas.

Sobre la dimension Gestiéon Comunitaria, UNESCO (2011), sostuvo que, es
la relacion que establece la institucion con cada uno de los que forman parte del
colectivo escolar estableciendo vinculos con el entorno comunal local tales como
organizaciones sociales, municipalidades, instituciones civiles y religiosos. Su
importancia reside en que se pueden establecer alianzas estratégicas para la
mejora del servicio educativo. Por otro lado, Pérez, (2012), fundamenté que en una
gestion comunitaria el director considera las necesidades propias de la institucion,
pero, ademas, se necesita conocer el contexto en el cual se ubica para coordinar
compromisos y acciones con la comunidad que permitan el logro de objetivos de
aprendizaje.

Ledezma et al. (2020). Definio gestidbn comunitaria como el ambito dinamico
en el cual se desenvuelve la escuela, en el que sus integrantes tienen intereses en
comun y necesidades, desarrollan su identidad y hay un sistema de convivencia
regulada por los valores y normas. Asimismo, comprende las relaciones que se

establecen con las organizaciones del entorno escolar.
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Bolivar y Bolivar (2016) fundamenté que las escuelas necesitan ser
enfocadas como comunidades de aprendizaje para los estudiantes y los docentes.
Es importante promover un liderazgo compartido de tal manera que directivos y
docentes compartan conocimientos, trabajen de manera conjunta en la resolucion
de problemas y participen también de los éxitos. La escuela como comunidad de
aprendizaje para ser sostenible en el tiempo requiere asumir un liderazgo multiple
o distribuido, un esfuerzo colectivo para obtener mejores logros (Ismail et al., 2020)

Teniendo como base a los autores mencionados, afirmamos que, el rol del
directivo es fundamental para una adecuada interrelacion entre los que conforman
la comunidad educativa. Crear un entorno favorable, con relaciones horizontales,
un equipo directivo trabajando de manera conjunta con los docentes para
transformar la ensefianza. Asimismo, es necesario conectar la escuela con las
redes educativas y con la comunidad en la cual se desenvuelve para conocer las
necesidades y demandas.

La variable ambiente laboral fue definida por Mendoza (2011) como el clima
que caracteriza al entorno laboral y, los procesos que se dan en él, caracterizado
por una estructura propia y una organizacion particular; asimismo, es el ambiente
institucional en el que se dan las interrelaciones entre los que forman parte de la
comunidad los cuales perciben la atmdsfera y los distintos aspectos que forman
parte del ambiente en el cual desempefian su labor. En ese contexto y refiriendo a
Vigotsky, Lukovi¢ et al. (2021) afirman que, en un entorno en el que las
interacciones sociales son las adecuadas, aunado a la mediacion docente, se
facilita en el estudiante el incremento de sus capacidades cognitivas.

Asimismo, Chiavenato (2011), definio el ambiente laboral como el ambiente
en el que se desenvuelve organizacién. En el ambiente de trabajo estan aquellos
que proveen recursos materiales, financieros, técnicos, humanos, por un lado y por
otro, los usuarios o consumidores. El ambiente laboral ofrece oportunidades, pero
también impone restricciones, desafios, amenazas. La organizacion que logra el
éxito es aquella que tiene la capacidad de concertar el trabajo que realizan las
personas como individuos y como grupos de tal manera que permita a la
organizacion atender las demandas y aprovechar las oportunidades que se den en
el contexto. El ambiente escolar se percibe como las interacciones académicas,

sociales, las normas que la regulan, los valores, las creencias en comun dentro de
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la escuela y el contexto en el cual se establecen esas relaciones (Prada et al.,
2020).

Para UNESCO (2013), los nexos humanos que se establecen en el contexto
educativo son uno de los factores que tiene mayor predominio en el aprendizaje de
los estudiantes en América Latina. Un clima escolar eficaz evidencia respeto y
colaboracion entre directivos y profesores, familias y estudiantes. En un ambiente
ordenado, los profesores pueden concentrarse en su labor pedagodgica y los
estudiantes encuentran un entorno propicio y motivador para el aprendizaje
(Robinson et al., 2008).

Asimismo, el Consejo Nacional de Educacion (2020) en el Proyecto
Educativo Nacional 2031 (PEN) establecié como uno de sus propdsitos el bienestar
socioemocional, refiriendo que el sistema educativo y los directivos asi como cada
uno de los actores educativos deben crear las condiciones en el ambiente de
trabajo para un adecuado clima de convivencia y velar por la salud socioemocional
de la comunidad educativa; considerar que el estado fisico, las emociones, y el
aspecto espiritual son elementos de los cuales va a depender el desarrollo personal
y colectivo. La satisfaccion que el docente perciba en su entorno laboral lo motivara
y facilitara el desarrollo de su profesionalidad, evidenciandose en su practica
pedagdgica.

Las dimensiones de la variable ambiente laboral han sido consideradas a
partir de la propuesta de Mendoza (2011): (i) comportamiento institucional; (ii)
capacidad organizacional; (iii) dinamica institucional.

La primera dimensién fue definida por Mendoza (2011) como lo referido a la
actitud, el sistema de valores y la conducta; asimismo, las normas, reglamentos vy,
la cultura que rigen las interacciones que se establecen en el ambito educativo. Al
respecto, Aira (2016) sustentd que las organizaciones a través de las reglas y
normas son las que regulan las interacciones sociales y el comportamiento de los
integrantes desde el rol asignado a cada uno de ellos. Asimismo, Yanez et al. (2018)
definieron como el comportamiento que se da en una organizacion fundamentada
en la conducta ética, y que va a influir en el desempefio del personal, pues en un
contexto en el cual hay respeto y adecuadas interrelaciones el personal se sentira
seguro y motivado, desarrollara mejor sus competencias y capacidades y se tendra

mayor productividad.
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Sobre la capacidad organizacional, Mendoza (2011) refirié que es la destreza
que tiene la institucién para administrar los recursos financieros y humanos; esta
dimension esta relacionada también a las interrelaciones humanas, ademas del
contacto que establecen con el entorno y otras instituciones. Asimismo, Espinoza
et al. (2020) refirieron que esta capacidad esta relacionada a las politicas internas,
de la institucion, a la gobernabilidad, a la capacidad gerencial y a las estrategias
que permitan aprovechar los elementos externos y los recursos internos que
presente la institucion para el logro de su calidad. Foronda (2018) sustent6 que es
la destreza que tiene una institucion para utilizar sus recursos de tal manera que
pueda vencer las dificultades que se presenten y asumir los retos.

En cuanto a la dimensién dinamica institucional Mendoza (2011) afirmé que
esta relacionado al actuar de las personas, a los recursos y estrategias que utilizan
para afrontar con asertividad los conflictos que se presenten en el ambiente
institucional y a las soluciones que plantean. Al respecto, Renddén (2016) asocio
esta dimension a los intercambios sociales que se establecen en el contexto laboral,
asimismo, al quehacer institucional, ademas del aspecto socioafectivo.

Sobre la variable desempefio docente, MINEDU (2014) lo define como la
practica de la docencia que involucra un conjunto profundo de interacciones con los
estudiantes, en los cuales actua como mediador del aprendizaje, ademas de las
relaciones que se establecen con sus comparieros en un trabajo colaborativo para
la planificacion, valoracion y reflexion del quehacer educativo y con actitud ética.
Segun Montenegro (2007) y Rojas et al. (2021) esta referido a todas las acciones
que el docente realiza como parte de su labor en las que la capacidad critica es
muy importante. Geraldo et al. (2021) sostuvieron que esta relacionado a las
actividades que realiza en la escuela programacién, materiales, estrategias,
recursos y la necesidad de recibir retroalimentacién para optimizar su labor
educativa; el desempeno eficaz docente esta relacionado con los aspectos
académicos, administrativos y de interaccion social, ademas, de la ética
demostrada en su actuar.

MINEDU (2014) en el Marco del buen desempefio docente, identificé cuatro
aspectos relacionados al ejercicio docente, los cuales para la presente
investigacion se consideran como dimensiones del desempefio docente:

preparacion para el aprendizaje de los estudiantes, ensefanza para el aprendizaje
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de los estudiantes, participacién en la gestion de la escuela articulada a la
comunidad y el desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente.

Con respecto a la primera dimensién, MINEDU (2014) en el marco del buen
desempefio docente, afirmé que, consiste en la organizacion y planificacion de
documentos referidos a la ensefianza, la programacion, las estrategias didacticas,
considerando el contexto socio cultural, los aspectos inclusivos y las caracteristicas
cognitivas del estudiante; asimismo el docente en la preparacién de todos los
recursos necesarios para el aprendizaje evidencia su dominio en los conocimientos
pedagogicos y del area, el uso de materiales didacticos y los mecanismos para
evaluar los aprendizajes. Al respecto, Benavides et al. (2020) afirmé que el docente
se prepara para que los estudiantes adquieran conocimientos, habilidades, valores
y actitudes. A su vez, Galvez y Milla (2018) sustentaron que el manejo inadecuado
de este proceso, el énfasis en contenidos tematicos el poco conocimiento de teorias
pedagdgicas traeria como resultado bajos logros de aprendizaje.

Sobre la dimensién ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes,
MINEDU (2014) lo defini6 como la mediacion del docente para la adquisicion de
aprendizajes, promoviendo un ambiente motivador, utilizando recursos vy
estrategias pedagogicas que faciliten el logro de los propdsitos de aprendizaje
siendo capaz de aplicar instrumentos variados de evaluacion que permitan el recojo
de informacion para identificar los logros y el planteamiento de acciones de mejora.
Vigotsky confiere al docente ese rol de mediador propiciando el aprendizaje a través
de las interacciones sociales que posibiliten en el estudiante el llegar a la zona de
desarrollo préximo y la adquisicion de conocimientos que le permita comprender su
realidad y aplicar al contexto cotidiano (Cortez y Tunal, 2018). Segun Garcia et al.
(2004) la ensehanza aprendizaje busca el desarrollo cognitivo, emocional,
psicoldgico, social, ético del estudiante, sujeto central de este proceso, con el
desarrollo de capacidades que le permitan desenvolverse de manera asertiva en el
entorno. De igual manera, Tunnermann (2011) fundamenté con respecto a la
ensefanza- aprendizaje y con bases constructivistas referidos a Freire, Piaget,
Ausubel, Vigotsky, que educar es establecer las condiciones para la construccién
del conocimiento, el aprendizaje se hace significativo cuando se consideran los
conocimientos previos del estudiante y el conocimiento se apropia cuando se

interioriza y se incorpora en la estructura mental.
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Minedu (2014) definié la dimensién participacion en la gestion de la escuela
articulada a la comunidad, como el ejercicio de la democracia en la participacién de
los que forman parten de la escuela, la comunicacion eficaz del docente, el clima,
la colaboracién en la planificacion y el desarrollo del PEI. Asimismo, la promocion
del compromiso de las familias para el logro de objetivos académicos. En esa
misma linea, Merino (2009), enfatiza en la relacion abierta, interactiva, participativa
e inclusiva que la escuela debe asumir con la comunidad, nutrirse de la cultura, la
multidiversidad social, cultural y a su vez la escuela aportar con ciudadanos criticos,
éticos, que puedan aportar académicamente, politica y socialmente, en el contexto
en el cual se desenvuelven. Es necesario la integracion de los agentes
socializadores como la familia, comunidad, organizaciones que intervienen en la
formacion de la persona (Rodriguez y Concepcion, 2020)

Por otro lado, Chiavenato (2009), sustenté que las instituciones estan
conformadas por personas que estan en constante cambio y evolucionan, de ellos
depende el desarrollo de la organizacién y su éxito; aprovechando la sinergia del
del grupo, con el trabajo colaborativo, se lograran las metas propuestas. Por lo
tanto, en las escuelas es sumamente importante tener una visién de valor a los
recursos humanos, de las interrelaciones adecuadas que se establezcan y una
convivencia positiva organizacional se creara un entorno ordenado que favorezca
el quehacer pedagdgico incidiendo en el rendimiento de los estudiantes.

Acerca de la dimension desarrollo de la profesionalidad y la identidad
docente, Minedu (2014) refirié que esta relacionado a la preparacion docente, a la
autorreflexion sobre su quehacer pedagdgico y la participacion colaborativa con sus
colegas. Esta referido también a la responsabilidad que tiene el profesional de la
docencia en el logro de aprendizajes y el estar actualizado sobre las politicas
educativas que se establecen en el pais. Hernandez et al. (2021) definieron
identidad docente como un proceso asociado a la significatividad que se tiene sobre
la profesion, el papel que desemperfia, metodologia, ensefianza y la parte afectiva
que comprende la sensibilidad sobre los aspectos positivos y de dificultad que se
presentan en el ejercicio de su practica. Para Maduefio y Marquez (2020) esta
relacionado a las vivencias del docente desde su preparacidn académica,
experiencias personales y en el cual la escuela es el espacio social, cultural que va

a ser parte de esa construccion docente. Para Garcia y Garcia (2021) la identidad
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docente es una concepcioén interna que nace de las vivencias y la forma en que la
persona se concibe a si mismo y al contexto social, en tanto que, la profesionalidad
se construye en funcion a aspectos objetivos relacionados a las competencias,
conocimientos y valores; con la pandemia se pone en discusion la identidad y
profesionalidad docente, es necesario estar capacitado para el dominio y aplicacion
reflexiva y creativa de recursos tecnolégicos, y la actitud positiva que permita hacer
frente a este nuevo contexto para buenos logros de aprendizaje.

Diaz (2018) afirmé que la base de una institucion es tener a disposicion
personas competentes integras, honestas y comprometidas con la organizacion
para una real transformacion, favoreciendo el desarrollo de su profesionalidad con
un clima institucional adecuado. En este sentido, la evaluacion docente es
indispensable porque permitira determinar las fortalezas y los aspectos por superar,

de esa manera se favorece el perfeccionamiento profesional y personal.

. METODOLOGIA

3.1. Tipo y diseio de investigacion

La investigacion fue de enfoque cuantitativo, al respecto, Goertzen (2017) refirié
que se centra en datos cuantificables y tiene como objetivo principal construir
mediciones confiables que permitan realizar analisis estadisticos.

Asimismo, el presente estudio_fue de tipo basica, al respecto Valderrama (2015)
indicd que el propdsito es producir teorias cientificas en las que se pone a prueba
la teoria sin necesariamente aplicar sus resultados. Para Nieto (2018) la
investigacion basica trata de incrementar e intensificar el conocimiento y es muy
importante para el desarrollo de la ciencia.

El disefio de investigacidon fue no experimental, de corte transversal y correlacional
causal, al respecto Hernandez y Mendoza (2018) tanto como Seram (2019)
refirieron que en ella no hay manipulacion intencional de las variables, pues estos
ya ocurrieron; en las investigaciones correlacionales causales se trata de hallar el
grado en que se relacionan dos o0 mas variables en una relacién causa efecto. Las
causas son las variables independientes y el efecto es la variable dependiente;
asimismo es transversal por que el recojo de datos se realiza en un solo momento
y en un tiempo unico.

El esquema del nivel correlacional causal se muestra en la figura 1
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Figura 1: Esquema del nivel correlacional causal

Donde: M es la muestra
Oy, Oy la observacion de las variables independientes
O, Observacion de la variable dependiente

r relacidon entre variables

3.2. Variables y operacionalizacién
Definicion conceptual
Variable independiente: Gestidn directiva.
Lépez et al. (2019) consideraron a la gestion directiva como la forma en que las
acciones del director impactan en la organizacion a través del liderazgo, de las
acciones estratégicas, la cultura y la promocién de un clima positivo para lograr los
propadsitos planificados en la institucion.
Variable independiente: Ambiente laboral

Martin (2000) refiri6 que el ambiente laboral o clima de trabajo escolar esta
constituido por los elementos fisicos, estructurales, funcionales, ademas de la
cultura y los factores personales. La integracion e interaccidn activa de todos estos
elementos proporcionan a la institucion un estilo particular que la va a diferenciar
de las demas.
Variable dependiente: Desempefio docente.

Geraldo et al. (2021) definieron al desempefio docente como la practica
pedagogica que se evidencia a través de su competencia en el salon de clase, la
planificacién, actitudes y expectativas en el contexto donde desempena su trabajo.

Las competencias referidas son las pedagdgicas, administrativas y sociales.

Definicién operacional
Variable gestidon directiva: es el conjunto de acciones realizadas por el

director relacionadas al liderazgo y la gerencia que movilizan a todo el entorno
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educativo para alcanzar las metas propuestas. Esta variable de estudio se midio
mediante un cuestionario, las dimensiones que comprende son la gestion
institucional, pedagogica, administrativa y comunitaria. Para la variable se han
considerado 19 items.

Variable ambiente laboral: esta relacionado al clima de trabajo y comprende

aspectos fisicos, estructurales, humanos, actitudes. Es un componente clave para
el adecuado funcionamiento de la institucion y el logro de objetivos. Esta variable
de estudio se midio a través de un cuestionario, las dimensiones que comprende
son: comportamiento institucional, capacidad organizacional y dinamica
institucional. Para la variable se han considerado en total 25 items.
Variable desempefio docente: esta relacionado al quehacer pedagogico docente,
al accionar en el aula y todo lo referente al quehacer educativo. Esta variable se
midio a través de un cuestionario, las dimensiones que comprende son: preparacion
y ensefanza para el aprendizaje, participacion en la gestidén de la escuela articulada
a la comunidad y desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente. Para la
variable se tiene en total 21 items.

Ver ANEXO 1: tabla de operacionalizacion de variables.

3.3. Poblaciéon, muestra y muestreo

Poblacién. Al respecto, Hernandez y Mendoza (2018) refieren a la agrupacion de
casos que presentan caracteristicas en comun. En esta investigacion y de acuerdo
a las necesidades de estudio se trabajara con toda la poblacién la cual presenta
caracteristicas en comun y esta conformada por 78 docentes del nivel secundaria,
Comas 2021, tal y como se indica en la tabla N° 19 (Anexo 2)

Muestra. Otzen & Manterola (2017) manifestaron que la representatividad de una
muestra permitira extrapolar y generalizar los resultados observados en la
poblacién En consecuencia, el analisis de una muestra permite hacer inferencias o

generalizar conclusiones a la poblacién objetivo con un alto grado de certeza.

Muestreo. Para Sharma (2017) es un procedimiento que emplea el investigador

para seleccionar un numero de elementos representativos de una poblacion.

Criterios de inclusion: docentes que trabajan el presente afio 2021 en la institucion

publica del nivel secundario Comas 2021.
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Criterios de exclusion: directivos, docentes que cubren licencia, docentes de
instituciones educativas privadas.

Para el presente estudio se trabajo con toda la poblacion.

3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Técnica: Hernandez y Avila (2020) mencioné al respecto que se refiere al
procedimiento caracteristico que se sigue para obtener informacién y que
concuerda con el tipo de investigacion que se va a realizar.

Encuesta: Lopez y Fachelli (2015) la definieron como la técnica que permite la
recolectar datos, por medio de preguntas, sobre las variables o caracteristicas
propias de la investigacion. Para recoger los datos se utiliza el cuestionario.
Instrumento: Hernandez y Mendoza (2018) la definieron como un recurso que
permite la recogida de datos acerca de las variables. En la presente investigacion
dichas variables son: gestion directiva, ambiente de trabajo y desempefio docente.
Cuestionario: esta conformado por una agrupacion de interrogantes relacionadas a
las variables que se han de medir (Hernandez y Mendoza, 2018). En la presente
investigacion se aplicaron tres cuestionarios relacionados a las tres variables,
considerando las dimensiones y se hara uso de la escala de Likert para medir los
items.

Validez: los tres instrumentos fueron validados por un juicio de cuatro expertos,
cuyo resultado fue la de aplicable, segun tabla N° 20 (Anexo 3)

Confiabilidad: Se aplicé el método estadistico de Alfa de Cronbach para definir la
confianza y la consistencia de los instrumentos. Los tres instrumentos se aplicaron
a una muestra piloto de 30 docentes, obteniendo un coeficiente de 0,844 de
fiabilidad para la variable gestion directiva, 0,956 de fiabilidad para la variable
ambiente laboral y para la variable desempefio docente 0,957 de confiabilidad. De
acuerdo a estos resultados podemos mencionar que los tres cuestionarios tienen

alto grado de confiabilidad (Anexo 4)

3.5. Procedimientos
Se realizé una aplicacion piloto de los instrumentos, para su validacion y
confiabilidad, a 30 docentes, seleccionados al azar, en una institucion educativa

que presentaron similares caracteristicas que la poblacién de estudio.
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Se aplicaron los tres instrumentos a una poblacion de 78 docentes de las II.EE.
objetos de estudio, se coordiné con las instituciones solicitando autorizacion
formalizada por la universidad, para la aplicacion del cuestionario, las cuales figuran
en los anexos. Los datos se recogieron de manera virtual a través de los formularios
que fueron proporcionados por los docentes, los cuales generaran la base de datos.
Para el procesamiento, interpretacién y analisis de los instrumentos aplicados se

usaran los programas Microsoft Excel y SPSS.

3.6. Método de analisis de datos

El procesamiento y el analisis de datos se hizo en dos fases: descriptiva en la que
se elaboraron tablas y figuras de las variables de estudio y para el nivel inferencial
se contrastaron las hipotesis mediante el estadistico de regresion logistica para cual

se utilizo el software estadistico SPSS version 25 y el programa Excel

3.7. Aspectos éticos

Para este estudio se siguio el protocolo de investigacion cientifica. Considerando el
respeto por las personas y el consentimiento informado, se obtuvo el permiso
correspondiente de las instituciones educativas en las que se realiz6 las encuestas,
siendo éstas andnimas y respetandose la confidencialidad de los datos; asimismo
las personas parte de la muestra fueron informadas de manera oportuna sobre los
objetivos de la investigacion participando sin coaccion, con autonomia y de manera
voluntaria. Por otro lado, el reconocimiento a la autoria de las citas se realiz6
aplicando las normas internacionales de citas y referencias. Los datos son reales y

no se manipuld por ningun motivo.
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IV. RESULTADOS

4.1. Resultados descriptivos de las variables

Tabla 1

Descripcion de los niveles de la variable gestion directiva y dimensiones

Poco Medianamente
Niveles favorable favorable Favorable Total
f % f % f % f %

Gestion institucional 33 423 16 20.5 29 372 78 100.0
Gestidon pedagodgica 34 436 16 20.5 28 359 78 100.0
Gestion administrativa 33  42.3 13 16.7 32 4.0 78 100.0
Gestion comunitaria 34 436 11 14.1 33 423 78 100.0

Gestion directiva 33 423 13 16.7 32 410 78 100.0

Nota: Matriz de datos (Anexo)

En la tablal se observa de una muestra de 78 docentes de las instituciones
educativas del nivel secundario Comas 2021, que representan el 100% de la
muestra, que el 42.3% manifestaron que existe un nivel poco favorable respecto a
la gestion directiva; el 41% sefalaron un nivel favorable y el 16.7% un nivel
medianamente favorable; en la dimension gestion institucional se observa que el
42.3% manifestaron que existe un nivel poco favorable; el 37.2% un nivel favorable
y el 20.5% un nivel medianamente favorable; en la dimension gestién pedagdgica
se observa que el 43.6% indicaron que existe un nivel poco favorable; el 35.9% un
nivel favorable y el 20.5% un nivel medianamente favorable; en la dimension
gestion administrativa se evidencia que el 42.3% indicaron que existe un nivel poco
favorable; el 41% un nivel favorable y el 16.7% un nivel medianamente favorable y
en la gestion comunitaria se observa que el 43.6% indicaron que existe un nivel
medianamente favorable; el 42.3% un nivel favorable y el 14.1% un nivel

medianamente favorable.
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Tabla 2

Descripcion de los niveles de la variable ambiente laboral y dimensiones

Poco Medianamente
Niveles adecuado adecuado Adecuado Total
f % f % f % f %

Comportamiento
32 410 12 154 34 436 78 100.0

institucional

Capacidad
32 41.0 12 15.4 34 436 78 100.0

organizacional
Dinamica institucional 32 41.0 12 154 34 436 78 100.0

Ambiente laboral 32 410 12 15.4 34 436 78 100.0

Nota: Matriz de datos (Anexo)

En la tabla 2 se observa de una muestra de 78 docentes de las instituciones
educativas del nivel secundario Comas 2021, que representan el 100% de la
muestra que el 43.6% indicaron que hay un nivel adecuado respecto al ambiente
laboral; el 41% sefalaron un nivel poco adecuado y el 15.4% un nivel
moderadamente adecuado; en la dimension comportamiento institucional se
observo que el 43.6% indicaron que existe un nivel adecuado; el 41% sefialaron un
nivel poco adecuado y el 15.4% un nivel moderadamente adecuado; en la
dimension capacidad organizacional se aprecié que el 43.6% indicaron que existe
un nivel adecuado; el 41% sefialaron un nivel poco adecuado y el 15.4% un nivel
moderadamente adecuado y en la dimensién dinamica institucional se observé que
el 43.6% indicaron que existe un nivel adecuado; el 41% sefalaron un nivel poco

adecuado y el 15.4% un nivel moderadamente adecuado.
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Tabla 3

Descripcion de los niveles de la variable desemperio docente y dimensiones

Bajo Medio Alto Total
f % f % f % f %
29 372 24 308 25 321 78 100.0

Niveles

Preparacién para el
aprendizaje de los
estudiantes

Ensefianza para el
aprendizaje de los
estudiantes

Participacion en la gestion de
la escuela articulada a la
comunidad

Desarrollo de la
profesionalidad y la identidad
docente

Desempefio docente 24 308 25 321 29 372 78 100.0

26 333 21 269 31 397 78 100.0

26 333 21 269 31 397 78 100.0

26 333 21 269 31 397 78 100.0

Nota: Matriz de datos (Anexo)

En la tabla 3, se observa de una muestra de 78 docentes de las instituciones
educativas del nivel secundario Comas 2021, que representan el 100% de la
muestra que el 37.2% manifestaron que existe un nivel alto respecto al desempeno
docente; el 32.1% sefalaron un nivel medio y el 30.8% un nivel bajo; en la
dimensidn preparacion para el aprendizaje de los estudiantes el 37.2% sefialaron
la existencia de un nivel bajo, el 32.1% senalaron un nivel alto y el 30.8% un nivel
medio; en la dimension ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes se
observo que el 39.7% indicaron un nivel alto, el 33.3% un nivel bajo y el 26.9%
sefalaron un nivel medio; en la dimensidn participacidén en la gestion de la escuela
articulada a la comunidad el 39.7% indicaron un nivel alto, el 33.3% un nivel bajo y
el 26.9% un nivel medio y en la dimension desarrollo de la profesionalidad y la
identidad docente se aprecio que el 39.7% indicaron un nivel alto, el 32.1%

sefalaron un nivel medio y el 30.8% afirmaron un nivel bajo.

24



4.2. Prueba de hipoétesis
Hipétesis general

Supuestos que se deben cumplir en la contrastacion de las hipotesis

Tabla 4

Informacién de ajuste de los modelos

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Salo interseccion 108,649
Final 19,709 88,940 4 ,000

Funcion de enlace: Logit.

En la tabla 4, se observa la dependencia de la gestion directiva y el ambiente laboral
en el desempefio docente, en la cual se tiene el valor del Chi cuadrado: 88.940 y el
valor de la significancia p = 0.000 < 0.05 lo cual indica que los datos de la variable
no son independientes, es decir implica la dependencia de las dos variables sobre

la variable dependiente: Desempefio docente.

Tabla 5

Bondad de ajuste del modelo

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 11,669 6 ,070
Desvianza 9,462 6 ,(149

Funcion de enlace: Logit.
En la tabla 5 se muestran los resultados de la bondad de ajuste de la variable,

donde es posible mostrar la dependencia gracias a las variables y el modelo
presentado estaria dado por el valor estadistica de p_valor 0.070 en la cual cumple
con el supuesto de p = 0.070 > 0.05. Por lo tanto, el modelo y los resultados estan

explicando la dependencia de una variable sobre la otra.
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Contrastacion de la hipétesis

Ho: No existe influencia de la gestion directiva y el ambiente laboral en el
desempeno docente en las instituciones educativas del nivel secundario de Comas
2021.

Ha: Existe influencia de la gestion directiva y el ambiente laboral en el desemperio
docente en las instituciones educativas del nivel secundario de Comas 2021
Nivel de significancia: a = 0.05

Estadistico de prueba: Regresion logistica ordinal

Tabla 6

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,680
Nagelkerke ,766
McFadden ,521

Funcioén de enlace: Logit.

La prueba del pseudo R cuadrado muestra la dependencia porcentual de la gestion
directiva y el ambiente laboral en el desempefio docente donde el coeficiente de
Nagelkerke indica la variabilidad de la variable dependiente: Desempefio docente
en la cual el 76.6% de la gestion directiva y el ambiente laboral explican la
influencia. Asimismo, teniendo las significancias de la tabla 6 y tabla 7 se asume
rechazar la hipdtesis nula y aceptar la hipétesis alterna, por lo que se afirma que
existe influencia de la gestion directiva y el ambiente laboral en el desempefio

docente en las instituciones educativas del nivel secundario de Comas 2021.
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Tabla 7

Estimaciones de los parametros de la hipotesis general

Intervalo de confianza

al 95%
Estimaci  Desv. Limite Limite
on Error Wald gl Sig. inferior superior

Umbral [Desempefio -6,412 1,272 25,414 1 ,000 -8,904 -3,919

docente = 1]

[Desempefio -1,640 481 11,604 1 ,001 -2,584 -,696

docente = 2]
Ubicaci [Gestion -3,740 1,647 5,155 1 ,023 -6,967 -,512
6n directiva=1]

[Gestion 17,174 ,947 329,08 1 ,000 15,318 19,030

directiva=2] 0

[Gestidn 02 . . 0

directiva=3]

[Ambiente -3,740 1,674 4,990 1 ,025 -7,021 -,458

laboral=1]

[Ambiente -20,699 ,000 . 1 . -20,699 -20,699

laboral=2]

[Ambiente 0@ . . 0

laboral=3]

Funcién de enlace: Logit.

a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

De acuerdo a los resultados de la tabla 7, se observa las significancia en la cual se
puede afirmar que existe influencia de las variables gestion directiva y el ambiente
laboral en el desempefio docente; es decir cuando la gestidn directiva presenta un
nivel poco favorable el desempefio docente sera bajo con p = 0.023 < 0.05; si la
gestion directiva presenta un nivel medianamente favorable el desempeno docente
presentara un nivel medio con p = 0.000 < 0.05 y si el ambiente laboral presenta un
nivel poco adecuado el desempefio docente sera bajo o medio con p = 0.025 <
0.05.

Hipotesis especificas

Hipétesis especifica 1
Ho: No existe influencia de la gestion directiva y el ambiente laboral en la

preparacion para el aprendizaje de los estudiantes en las instituciones educativas

del nivel secundario de Comas 2021.
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Ha: Existe influencia de la gestion directiva y el ambiente laboral en la preparacion
para el aprendizaje de los estudiantes en las instituciones educativas del nivel

secundario de Comas 2021.

Tabla 8

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell , 739
Nagelkerke ,832
McFadden ,612

Funcién de enlace: Logit.

La prueba del pseudo R cuadrado, muestra la dependencia porcentual de la gestion
directiva y el ambiente laboral en la preparacion para el aprendizaje de los
estudiantes donde el coeficiente de Nalgerkerke indica la variabilidad de la variable
dependiente: Desempefio docente en la cual el 83.2% de la gestion directiva y el
ambiente laboral explican la influencia. Asimismo, teniendo las significancias de la
tabla 8 y tabla 9 se considera aceptar la hipotesis alterna y rechazar la hipotesis

nula.
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Tabla 9

Estimaciones de los parametros respecto a la gestion directiva y el ambiente laboral

en la preparacion para el aprendizaje de los estudiantes

Intervalo de confianza al

95%
Estimacié  Desv. Limite Limite
n Error Wald gl Sig. inferior superior
Umbral  [Preparacion = 1] -38,507 ,667 3336,20 1 ,000 -39,813 -37,200
5

[Preparacion = 2] -1,363 ,440 9,610 1 ,002 -2,225 -,501
Ubicacié [Gestion -37,856 1,409 721,391 1 ,000 -40,619 -35,094
n directiva=1]

[Gestion -19,935 ,000 . 1 . -19,935 -19,935

directiva=2]

[Gestién 02 . . 0

directiva=3]

[Ambiente -2,144 1,273 2,838 1 ,092 -4,638 ,351

laboral=1]

[Ambiente -17,473 ,000 . 1 . -17,473 -17,473

laboral=2]

[Ambiente 02 . . 0

laboral=3]

Funcién de enlace: Logit.

a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

La tabla 9, muestra las significancias por lo cual se puede afirmar que existe
influencia de las variables gestion directiva en la preparacién para el aprendizaje
de los estudiantes; es decir cuando la gestion directiva presenta un nivel poco
favorable la preparacion para el aprendizaje de los estudiantes sera bajo y medio
con p = 0.000 < 0.05; Por lo tanto, se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la

hipétesis nula.

Hipétesis especifica 2
Ho: No existe influencia de la gestion directiva y el ambiente laboral en la ensefianza

para el aprendizaje de los estudiantes en las instituciones educativas del nivel

secundario de Comas 2021.
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Ha: Existe influencia de la gestidn directiva y el ambiente laboral en la ensefianza
para el aprendizaje de los estudiantes en las instituciones educativas del nivel

secundario de Comas 2021.

Tabla 10

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell 723
Nagelkerke ,816
McFadden ,591

Funcioén de enlace: Logit.

La prueba del pseudo R cuadrado, muestra la dependencia porcentual de la gestion
directiva y el ambiente laboral en la ensefianza para el aprendizaje de los
estudiantes donde el coeficiente de Nagelkerke indica la variabilidad de la variable
dependiente: ensefanza para el aprendizaje de los estudiantes en la cual el 81.6%
de la gestidon directiva y el ambiente laboral explican la influencia. Asimismo,
teniendo las significancias de la tabla 10 y tabla 11 se considera rechazar la
hipotesis nula y aceptar la hipotesis alterna, por lo que se afirma que existe
influencia de la gestidén directiva y el ambiente laboral en la ensefanza para el

aprendizaje de los estudiantes.
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Tabla 11
Estimaciones de los parametros respecto a la gestion directiva y el ambiente laboral

en la ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes

Intervalo de confianza al

95%
Estimaci6  Desv. Limite Limite
n Error Wald gl Sig. inferior superior

Umbral [Ensefianza = 1] -6,925 1,348 26,383 1 ,000 -9,567 -4,283

[Ensefianza = 2] -2,186 ,586 13,919 1 ,000 -3,334 -1,038
Ubicaciéon [Gestion -4,347 1,678 6,714 1 ,010 -7,636 -1,059

directiva=1]

[Gestion 15,642 1,008 240,887 1 ,000 13,667 17,618

directiva=2]

[Gestidn 02 . . 0

directiva=3]

[Ambiente -4,035 1,649 5,986 1 ,014 -7,268 -,803

laboral=1]

[Ambiente -19,704 ,000 . 1 . -19,704 -19,704

laboral=2]

[Ambiente 02 . . 0

laboral=3]

Funcién de enlace: Logit.

a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

Se observa en la tabla 11, las significancia en la cual se puede afirmar que existe
influencia de las variables gestion directiva y el ambiente laboral en la ensefianza
para el aprendizaje de los estudiantes; es decir cuando la gestion directiva presenta
un nivel medianamente favorable la ensefianza para el aprendizaje de los
estudiantes sera medio con p =0.010 < 0.05; y si la gestion directiva presenta un
nivel medianamente favorable la ensefianza sera alcanzara un nivel medio con p=
0.000 < 0.05 y si el ambiente laboral presenta un nivel poco adecuado la ensefanza

para el aprendizaje de los estudiantes sera bajo o medio con p = 0.014 < 0.05.
Hipotesis especifica 3
Ho: No existe influencia de la gestion directiva y el ambiente laboral en la

participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad en las

instituciones educativas del nivel secundario de Comas 2021.
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Ha: Existe influencia de la gestion directiva y el ambiente laboral en la participacion
en la gestion de la escuela articulada a la comunidad en las instituciones educativas

del nivel secundario de Comas 2021.

Tabla 12

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell 723
Nagelkerke ,816
McFadden ,591

Funcién de enlace: Logit.

En cuanto de la prueba del pseudo R cuadrado, lo que se estaria manifestando es
la dependencia porcentual de la gestion directiva y el ambiente laboral en la
participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad donde el
coeficiente de Nagelkerke indica la variabilidad de la variable dependiente:
Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad en la cual el
81.6% de la gestidn directiva y el ambiente laboral explican la influencia. Asimismo,
teniendo las significancias de la tabla 12 y tabla 13 se toma la decisién de rechazar
la hipétesis nula y aceptar la hipotesis alterna, por lo que se afirma que existe
influencia de la gestion directiva y el ambiente laboral en la participacion en la

gestion de la escuela articulada a la comunidad.
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Tabla 13

Estimaciones de los parametros respecto a la gestion directiva y el ambiente laboral

en la participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad

Intervalo de confianza al

95%
Estimacio Desv. Limite Limite
n Error Wald gl Sig. inferior superior

Umbral  [Participacion = 1] -6,925 1,348 26,383 1 ,000 -9,567 -4,283

[Participacion = 2] -2,186 ,586 13,919 1 ,000 -3,334 -1,038
Ubicaciéo [Gestion -4,347 1,678 6,714 1 ,010 -7,636 -1,059
n directiva=1]

[Gestidn 15,642 1,008 240,887 1 ,000 13,667 17,618

directiva=2]

[Gestion 02 . . 0

directiva=3]

[Ambiente -4,035 1,649 5,986 1 ,014 -7,268 -,803

laboral=1]

[Ambiente -19,704 ,000 . 1 . -19,704 -19,704

laboral=2]

[Ambiente 02 . . 0

laboral=3]

Funcion de enlace: Logit.

a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

En los resultados de la tabla 13, se observa las significancia en la cual se puede
afirmar que existe influencia de las variables gestion directiva y el ambiente laboral
en la participacion en la gestién de la escuela articulada a la comunidad; es decir
cuando la gestion directiva presenta un nivel poco favorable (p =0.010 < 0.05) y
medianamente favorable (p= 0.000 < 0.05) la participacion en la gestion de la
escuela articulada a la comunidad sera bajo y medio; y si el ambiente laboral
presenta un nivel poco adecuado la participacién en la gestion de la escuela

articulada a la comunidad sera bajo o medio con p = 0.014 < 0.05.

Hipétesis especifica 4

Ho: No existe influencia de la gestion directiva y el ambiente laboral en el desarrollo

de la profesionalidad y la identidad docente en las instituciones educativas del nivel
secundario de Comas 2021.
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Ha: Existe influencia de la gestion directiva y el ambiente laboral en el desarrollo de
la profesionalidad y la identidad docente en las instituciones educativas del nivel

secundario de Comas 2021.

Tabla 14

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell 723
Nagelkerke ,816
McFadden ,591

Funcioén de enlace: Logit.

Se observa la dependencia porcentual de la gestidn directiva y el ambiente laboral
en el desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente donde el coeficiente de
Nagelkerke indica la variabilidad de la variable dependiente: desarrollo de la
profesionalidad y la identidad docente. El 81.6% de la gestion directiva y el
ambiente laboral explican la influencia. Asimismo, teniendo las significancias de la
tabla 14 y tabla 15 se toma la decision de rechazar la hipotesis nula y aceptar la
hipotesis alterna, por lo que se afirma que existe influencia de la gestion directiva 'y

el ambiente laboral en el desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente.
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Tabla 15

Estimaciones de los parametros respecto a la gestion directiva y el ambiente laboral

en el desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente

Intervalo de confianza al

95%
Estimacio Desv. Limite Limite
n Error Wald gl Sig. inferior superior

Umbral  [Desarrollo = 1] -6,925 1,348 26,383 1 ,000 -9,567 -4,283

[Desarrollo = 2] -2,186 ,586 13,919 1 ,000 -3,334 -1,038
Ubicacio [Gestion -4,347 1,678 6,714 1 ,010 -7,636 -1,059
n directiva=1]

[Gestion 15,642 1,008 240,887 1 ,000 13,667 17,618

directiva=2]

[Gestion 02 0

directiva=3]

[Ambiente -4,035 1,649 5,986 1 ,014 -7,268 -,803

laboral=1]

[Ambiente -19,704 ,000 1 -19,704 -19,704

laboral=2]

[Ambiente 02 0

laboral=3]

Funcion de enlace: Logit.

a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

Los resultados de la tabla 15, muestran la significancia en la cual se puede afirmar

que existe influencia de las variables gestion directiva y el ambiente laboral en el

desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente; es decir cuando la gestion

directiva presenta un nivel poco favorable (p =0.000 < 0.05) el desarrollo de la

profesionalidad y la identidad docente sera bajo y medio; y si el ambiente laboral

presenta un nivel poco adecuado (p= 0.014 < 0.05) el desarrollo de la

profesionalidad y la identidad docente el sera bajo o medio.
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V. DISCUSION

Este trabajo de investigacion permitié el logro del objetivo, el cual fue, determinar
la influencia de la gestién directiva y el ambiente laboral en el desempefio docente.
Para lo cual se aplicaron estadisticos que validaron la significancia y por lo tanto la
aceptacion de las hipétesis de las variables y sus dimensiones.

Con respecto a la hipotesis general se hallé6 que hay dependencia entre la gestidon
directiva y el ambiente laboral en el desempefio docente en las instituciones
educativas del nivel secundario de Comas 2021, por lo cual se acepta la hipotesis
alterna.

Este resultado coincide con el estudio realizado por Chata (2019) quien determiné
que hay dos elementos clave que inciden en la gestion escolar, el estilo del
liderazgo que ejerce el directivo y un adecuado clima organizacional cuando la
gestion es de tipo democratico, es decir, se consideran mecanismos para la
intervencion de la colectividad educativa en las decisiones que se han de tomar y
se propicia un clima positivo se logran asi, las metas de aprendizaje y por lo tanto,
una educacion de calidad. En la misma linea Leithwood et al. (2019) sostuvieron
que el lider escolar es aquel que tiene la capacidad de influir sobre los agentes
educativos creando un entorno armonioso propicio para el aprendizaje.

De la misma manera el resultado del presente trabajo concuerda con lo hallado por
Huayta y Luza (2018) quienes concluyeron que un 6ptimo ambiente laboral aunado
a la predisposicidon hacia el trabajo permite que los docentes favorezcan
aprendizajes criticos, reflexivos y creativos en los estudiantes. Un adecuado clima
permite que las vinculaciones interpersonales que se establecen en la institucion
se evidencien en un buen trato y asertividad en la comunicacién, los que van a dar
como resultado un desempefio docente eficaz. Al respecto, UNESCO (2013) refirid
que la institucién que tiene éxito es aquel que propicia un ambiente escolar eficaz,
asi el docente puede enfocarse en su labor pedagdgica. En un ambiente ordenado
los estudiantes encontraran un entorno apropiado para el aprendizaje (Robinson et
al., 2008).

Resultados similares son los hallados por Casas (2019) las evidencias sefalan que
el desempeno docente sera mejor si es que el directivo enfoca su gestion en el rol
pedagogico. El liderazgo del director es altamente significativo para la calidad de

las practicas docentes y el servicio educativo que se brinda.
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El presente estudio coincide también con los resultados hallados por Hidalgo y
Orbegoso (2019) los cuales determinaron que el directivo debe centrar su rol en el
liderazgo pedagdgico, enfocado en los aprendizajes, desarrollar una apropiada
comunicacion como emisor y con capacidad de escucha, siendo una de sus
principales roles orientar al personal hacia la meta.

Los resultados de estos estudios coincidentes con la presente investigacion
demuestran que es fundamental que el director asuma su rol de lider pedagdgico
pues es el que debe influir, motivar, orientar, establecer adecuados canales de
comunicaciéon y acompafar al docente quien es el responsable directo del
aprendizaje de los estudiantes. Asimismo, el lider directivo debe propiciar un
ambiente de trabajo ordenado y seguro en el cual se establezcan adecuadas
relaciones de convivencia. Una institucién educativa con un clima escolar fuerte con
docentes altamente motivados, con alta satisfaccion laboral influira positivamente
en la practica docente evidenciandose en buenos resultados de aprendizaje.

Con respecto a la hipotesis especifica 1 se hallé que la gestion directiva y el
ambiente laboral influyen en la preparacion para el aprendizaje, resultados similares
a este estudio son los hallados por Aimeyda (2020) en el sentido que las relaciones
que se establecen en el ambiente laboral cuando son adecuadas y hay estimulos y
reconocimiento, crean una atmésfera de satisfaccion en el personal docente lo cual
influird en su rendimiento laboral; asimismo, la gestion del directivo es fundamental
para la orientacion pedagdgica, la evaluacion docente le permitira identificar
necesidades y a partir de ello establecer un plan de mejora que considere
estrategias de acompanamiento para el mejoramiento de su quehacer pedagogico
y el logros de aprendizajes significativos. Lo afirmado se enmarca en lo que dice
MINEDU (2014) respecto a la dimension considerada en el presente trabajo, la
preparacion para el aprendizaje de los estudiantes, el docente es el que planifica
su trabajo considerando toda la documentacién curricular y todos los recursos
pedagogicos necesarios evidenciando, ademas, dominio disciplinar; para lo cual
debe tener conocimiento sobre las caracteristicas del estudiante, aspectos
cognitivos, el ambito social y cultural en el cual se desenvuelve, ademas de realizar
un trabajo pedagdgico con enfoque inclusivo e intercultural. Con respecto a lo
mencionado Benavides et al. (2020) sostuvieron que para optimizar el trabajo

docente el director debe realizar un acompafamiento que fortalezca la practica
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pedagdgica del docente para mejores logros en el aprendizaje. A su vez Galvez y
Milla (2018) sostuvieron que es importante la reflexion en la practica docente,
realizar una introspeccion para identificar las situaciones de estrategias, estilos de
ensefanza y otros procesos propios de la ensefianza aprendizaje que tiene que
mejorar para asumir el compromiso de realizar cambios significativos en su
desempeno.

Resultados coincidentes son los determinados por Rojas et al.(2020) quienes
hallaron que las condiciones que se presentan en el ambiente laboral no son las
Optimas para el quehacer pedagdgico, sobre todo en esta situacion de pandemia,
los docentes han tenido que enfrentar situaciones diferentes dadas por este nuevo
situacion de educacion remota, falta de equipamiento, conectividad no adecuada,
mas horas de trabajo que en la educacion presencial, lo cual causa agotamiento en
el docente, sumado a la falta de colaboracion entre pares y el poco apoyo del
directivo para articular los recursos que se necesita para que la institucion siga
funcionando adecuadamente.

A partir de ambos estudios y en funcion a los resultados de esta investigacion se
reconoce la importancia de un ambiente adecuado que favorezca la practica
pedagdgica, es importante, potenciar la labor que desempefia el docente sobre la
preparacion que realiza para el aprendizaje, la planificacion, el dominio disciplinar
que debe demostrar, los recursos y estrategias didacticas adecuadas a las
necesidades del estudiante, ademas de lo imperativo de seguir capacitandose y
adecuandose a los cambios. En este punto, el trabajo colaborativo y colegiado
entre docentes es sumamente importante, esta demostrado que el trabajo grupal
es mas productivo y eficaz porque se enriquece la solucion de problemas al
intercambiar puntos de vista, se optimiza el tiempo, mejora la comunicacion, hay un
mayor sentido de responsabilidad y compromiso, se asumen las metas en comun
y el ambiente laboral mejora.

Se confirma la hipétesis especifica 2 el cual indica que hay influencia de la gestion
directiva y ambiente laboral en la ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes.
Similares resultados se dan en el estudio realizado por Toapanta et al. (2020)
quienes encontraron que en un ambiente institucional donde hay falta de
comunicacion, conflictos entre el personal, ausencia de estimulos y poca

motivacion para la mejora profesional, perjudica el estado de satisfaccion laboral
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afectando negativamente en la calidad de la ensefianza. Al respecto, Cortez y Tunal
(2018) refirieron a Vigotsky sobre la importancia del rol docente como mediador del
aprendizaje, favorecedor de las interacciones sociales que permiten al estudiante
llegar a la zona de desarrollo préximo y de esa manera adquirir conocimientos que
le permitan entender y cuestionar su realidad y aplicarlos a su contexto. Lo cual
confirma que en situaciones de ambiente de trabajo que no ofrecen las condiciones
necesarias de orden, seguridad y un clima adecuado, el desempefio docente se va
a ver menguado.

Asimismo, Lopez et al. (2018) llegaron a la conclusion que el clima en el ambiente
laboral es sumamente importante para el desempefio docente, ello concuerda con
los resultados de la presente investigacion, un ambiente laboral favorable
favorecera también un desempefo docente favorable. Acerca del ambiente de
trabajo, Martin (2000) refirid que esta constituida por las interacciones de
convivencia que se dan entre los que conforman la comunidad escolar, ademas de
los elementos fisicos de la institucion como infraestructura, equipamiento; los
resultados hallados por por Lépez et al. (2018) demuestran que no siempre las
restricciones en infraestructura, y otros recursos materiales, por la situacion de
pobreza en la que pueden encontrarse las escuelas, son limitantes para tener
buenos resultados de aprendizaje; lo hallado demuestra que, cuando hay un
ambiente motivador, adecuada comunicacion, convivencia positiva, trabajo
colaborativo, satisfaccién personal y una gestion directiva que asume el rol
pedagogico como factor fundamental, valorando el trabajo de los docentes,
promoviendo su profesionalidad y propiciando un entorno adecuado de convivencia
se logran buenos resultados en el aprendizaje. Al respecto, MINEDU (2014) refirid
que el docente en la planificacion de su ensefanza debe considerar acciones para
propiciar un entorno favorable y motivador para el estudiante, ademas de la
seleccion de estrategias diversas para el aprendizaje; considerar también la
evaluacion como un elemento valorativo de su trabajo, pues le permite recoger
informacion de los logros y dificultades del estudiante para realizar una
retroalimentacion oportuna; asimismo le posibilita reflexionar sobre su quehacer
pedagogico para responder a compromisos de perfeccionamiento; por eso la
importancia de un liderazgo directivo que pueda crear las condiciones que

garanticen un entorno adecuado para mejores resultados. En esa misma linea
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Garcia et al. (2004) manifestaron que la ensehanza aprendizaje considera al
estudiante como el sujeto principal de este proceso, y busca la adquisicion de
capacidades que le permita desenvolverse de manera asertiva en el entorno.
Estos resultados similares al presente estudio, recalcan en la importancia de un
entorno favorable para el aprendizaje, con adecuada convivencia y clima escolar.
Considerando el bienestar emocional de los integrantes de la escuela para
desempenos favorables y el logro de metas de aprendizaje, el PEN al 2031(2020)
sustentd que el sistema educativo y cada uno de los actores que son responsables
del aprendizaje deben crear un ambiente de convivencia que cuide la salud
socioemocional de la comunidad educativa, pues el aspecto cognitivo, la salud
fisica, las emociones y el aspecto espiritual crean condiciones para afrontar con
asertividad situaciones diversas que se presenten en el ambiente de trabajo y a la
vez propicia un ambiente positivo para el desarrollo profesional docente, reflejado
en su practica pedagdgica.

La hipotesis especifica 3 demostré que hay influencia de la gestion directiva
y ambiente laboral en la participacion en la gestion de la escuela articulada a la
comunidad. Se coincide con Briones (2017) en el sentido que un adecuado clima
institucional y un liderazgo directivo asumido positivamente incrementara la calidad
educativa que la instituciéon brinda, para lo cual se necesita que la comunidad
educativa en pleno asuma el compromiso de mejora, los estudiantes, los docentes,
el personal administrativo, los directivos y los padres de familia. Son los directivos
los que tienen que crear las condiciones adecuadas para un ambiente de trabajo
con buenos resultados y en el cual se promuevan valores; esta tendra impacto en
los estudiantes si es que la escuela, familia y comunidad trabajan de manera
conjunta y coherente. Al respecto, MINEDU (2014) sustentd que el director es el
lider pedagdgico quien debe promover una escuela enfocada en el aprendizaje
propiciando un ambiente acogedor en el que se establezcan interrelaciones
positivas en el ambito escolar, vinculando la escuela con el contexto familiar y la
comunidad, para optimizar los aprendizajes. Por ello se debe fortalecer la
participacion de las familias con sus aportes para mejorar los aprendizajes y asumir
el rol que corresponde igual manera, establecer relaciones con la comunidad,
alianzas estratégicas para la realizacién de proyectos en comun, brindando los

saberes locales para ser utilizados en los procesos pedagdgicos. Al respecto,
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Rodriguez y Concepcion (2020) manifestaron que es fundamental la participacion
en la escuela de los agentes educativos como la familia y la comunidad con las
organizaciones que la integran que refuercen el trabajo realizado en las IE. para
lograr objetivos relacionados a la formacién del estudiante. En esa misma linea
Chiavenato (2009) manifestd que el recurso humano es el que sustenta a las
instituciones y es importante aprovechar la sinergia del grupo para la consecucion
de objetivos.

Existen puntos coincidentes con el estudio de Cenaz. Et al. (2021), en cuanto a la
importancia que tiene la participacion activa del docente en las actividades
pedagdgicas y otros, propios de la institucion. El favorecer la colaboracién de las
familias como apoyo para tener mejores resultados académicos y de formacion, a
través de una comunicacion eficaz y establecer vinculos con la comunidad a partir
del tratamiento pedagdgico de las actividades socioculturales locales.

En un ambiente de trabajo en el cual hay adecuadas interrelaciones personales y
un clima motivador que produce satisfaccion en el trabajo, se crean condiciones
propicias para el desarrollo del profesionalismo docente lo que va a influir
notablemente en el desempefio docente.

Los resultados hallados en la presente investigacion permiten afirmar la
trascendencia de la participacion de todos los que conforman la comunidad
educativa para mejores resultados, asumiendo compromisos segun su rol;
asimismo, el vincular a la escuela con la comunidad local para el conocimiento y
valoracion de los saberes culturales y su insercidén en la practica pedagdgica, de
esa manera los aprendizajes se situan en un contexto real y el aprendizaje se hace
significativo.

La hipotesis especifica 4 afirma que hay influencia de la gestién directiva y
ambiente laboral en el desarrollo de la profesionalidad e identidad docente.
Similares resultados son los hallados por Villagra et al. (2018) cuando el docente
no se siente satisfecho en el ambiente laboral pueden reducirse las capacidades
en su rol pedagogico, sentirse poco motivado para su desarrollo profesional,
afectando el aprendizaje del estudiante; afirméd también que el directivo desde su
rol pedagoégico debe fortalecer el desarrollo profesional, lo cual va mucho mas alla
que el dominio disciplinar y estratégico, sino también la parte actitudinal, pues las

experiencias que vivencia en la escuela afectan su motivacion, de tal manera que,
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su desarrollo profesional puede verse afectada. Al respecto, Hernandez et al.
(2021) explicaron que la identidad docente esta relacionada a la percepcion que el
profesor tiene sobre su profesion y la significatividad que le confiere; en estos
tiempos de cambios acelerados en las comunicaciones y tecnologia el docente
debe ser capaz de asumir nuevos paradigmas y orientar su practica pedagdgica al
desarrollo de competencias. Al respecto, Jacome y Martinez (2020) sustentaron
que una gestion directiva eficaz logra que el personal se sienta parte de la
institucion, que desarrolle el sentido de identidad y pertenencia y trabajen con una
vision en comun para el logro planificado de aprendizajes. A su vez, Cruzata y
Rodriguez (2016) refirieron que el elemento mas importante en la institucion
educativa es el factor humano, por lo tanto, es necesario adquirir modelos mentales
en comun, para el cumplimiento de objetivos institucionales, gestionando procesos
para incrementar la calidad educativa. En esa misma linea, MINEDU (2014) afirmo
que los directivos deben liderar la gestion pedagdgica para el logro de aprendizajes,
motivar al personal para fortalecer sus capacidades y asumir compromisos; es
sustancial la labor del director para desarrollar las competencias profesionales
docentes, motivarlos a crecer en el trabajo. En este sentido la evaluacion es
importante porque permitird identificar las fortalezas y aquellos aspectos por
mejorar; asimismo, la reflexion y autoevaluacion docente son importantes para su
perfeccionamiento profesional (Diaz. 2018).

Similares resultados se tienen en el estudio realizado por Sagredo y Castell6 (2019)
en cuanto a la gestion del director y el clima institucional, dos elementos clave para
optimizar la practica educativa. El liderazgo pedagogico que asume el director va a
incidir notablemente en el incremento de la cultura profesional docente, de ahi la
importancia de generar en el directivo el desarrollo de competencias de liderazgo
que fortalezcan su desempefo para un real aporte al desarrollo profesional
docente; asimismo el clima escolar positivo incidira en la motivacién y satisfaccion
laboral, reforzando su estado emocional e impactando en su labor pedagdgica.
Estos estudios coincidentes permiten confirmar lo hallado en la presente
investigacion en cuanto al rol principal de la gestidon directiva para propiciar un
ambiente favorable motivador, generador de compromisos, con acompanamiento
al docente para la mejora de su desarrollo profesional, lo cual impactara en los

aprendizajes del estudiante.
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El disefio del trabajo, en cuanto a la regresion logistica, permitié reconocer la
influencia de las variables independientes sobre la variable dependiente. Si las dos
primeras se fortalecen entonces se tendran buenos resultados en la variable
dependiente; asi se podra prever y considerar acciones que garanticen una
adecuada gestidén directiva y un entorno laboral armonioso para un adecuado
desempeno docente, teniendo como resultado un servicio educativo de calidad, con
buenos resultados en el aprendizaje. En cuanto a las debilidades se mencionan el
contexto de pandemia que exigidé enviar el cuestionario de manera virtual y que
incidié en la demora del recojo de datos, lo cual fue subsanado lograndose los

objetivos planteados.

VI. CONCLUSIONES

Primera:

Teniendo en cuenta el objetivo general, los resultados inferenciales determinaron
la influencia de la gestion directiva y el ambiente laboral en el desempefio docente,
con una significancia de 0.000 en el estadistico de Wald y 76.6% el indice de
Nalgerkerke de 76.6%

Segunda:
Se determind la influencia de la gestion directiva y el ambiente laboral en la
preparacion para el aprendizaje de los estudiantes, con una significancia de 0.000

en el estadistico de Wald y 83.2% en el indice de Nalgerkerke.

Tercera:
Se determind la influencia de la gestidon directiva y el ambiente laboral en la
ensenanza para el aprendizaje de los estudiantes, con una significancia de 0.000

en el estadistico de Wald y 81.6% el indice de Nalgerkerke.

Cuarta:
Se determind la influencia de la gestidon directiva y el ambiente laboral en la
participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad, con una

significancia de 0.000 en el estadistico de Wald y 81.6% el indice de Nalgerkerke.
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Quinta:
Se determind la influencia de la gestidén directiva y el ambiente laboral en el
desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente, con un indice de

Nalgerkerke de 81.6% y el estadistico de Wald con una significancia de 0.000.

VIl. RECOMENDACIONES

Primero:

El Ministerio de Educacion debe implementar programas de fortalecimiento de la
gestion directiva para el desarrollo de competencias en liderazgo.

Segundo:

El directivo debe enfocar su gestion en liderazgo pedagdgico, para propiciar el
desarrollo profesional docente a través de un acompafiamiento reflexivo para la
mejora de su practica pedagogica.

Tercero

El directivo y docentes deben facilitar la participacion de las familias en la institucion
educativa, desde el rol que le compete para mejores resultados y ser capaz de
vincular la escuela con la comunidad a través de proyectos de desarrollo
institucional y local.

Cuarto

El directivo debe implementar acciones que refuercen de manera positiva el
ambiente laboral en la escuela propiciando un entorno ordenado y adecuado para
buenos resultados en los aprendizajes.

Quinto

El Ministerio de Educacién y las instancias descentralizadas deben implementar
programas referidos al bienestar emocional de todos los que constituyen la
comunidad educativa para el manejo de conflictos personales e institucionales.
Sexto

El Ministerio de Educacion debe implementar programas de desarrollo profesional
permanente para fortalecer las competencias pedagogicas del docente.

Séptimo

El docente debe asumir una actitud proactiva con apertura a los cambios que el
presente siglo demanda, capacitandose de manera permanente para la mejora de

su profesionalidad.
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Octavo

El directivo debe promover en la institucion educativa el trabajo colaborativo y
colegiado, tendientes a conformar comunidades de aprendizaje.

Los resultados e instrumentos utilizados, en la presente investigacion, quedan a
disposicion de los investigadores para que puedan ser consideradas como

referencia para futuras investigaciones.

VIIl. PROPUESTA

Fundamentacion:

Considerando los resultados hallados en este estudio se realiza la propuesta en
funcion a fortalecer el desempeno docente en la dimension desarrollo de la
profesionalidad y la identidad docente, ya que en la estadistica descriptiva se
evidencio un porcentaje significativo de docentes que alcanzan el nivel medio y otro
el nivel bajo.

Los retos que se presentan en este siglo demandan transformaciones en la practica
pedagdgica, propiciar el desarrollo profesional y la identidad docente en cuanto a
conocimientos disciplinares, curriculares, pedagogicos, con accionar ético; por lo
cual es importante la autorreflexion y la evaluacion permanente de su practica de
ensenanza, reflexidbn personal y colectiva, asumiendo compromisos hacia una
accion educativa que garantice el logro de aprendizajes fundamentales en los
estudiantes (MINEDU 2012).

Por otro lado, El Proyecto Educativo Nacional 2036 (2020) consider6 que la parte
emocional y cognitiva estan fuertemente vinculados al aprendizaje; por lo tanto, es
fundamental el bienestar socioemocional en el ambito de trabajo, que permita
responder con asertividad ante situaciones de conflicto, una adaptabilidad a la
convivencia y cooperacion para el bienestar colectivo. A su vez, Larios (2021)
afirmé que el docente es un agente de andamiaje en el clima escolar, es el promotor
de un ambiente acogedor con un clima seguro y afectivo, apropiado para el

aprendizaje.
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Objetivos

o Fortalecer el dominio de estrategias y recursos pedagdgicos para una

practica pedagogica eficaz

e Promover un ambiente laboral positivo con una adecuada interrelacion entre

los integrantes de la comunidad.

e Fomentar el trabajo colaborativo y las comunidades de aprendizaje para

perfeccionar el trabajo profesional docente.

Actividades:

Tabla 16

Actividades programadas para el logro del objetivo 1

Objetivo 1: fortalecer el uso de estrategias y recursos pedagoégicos para

una practica pedagédgica eficaz

Tema

Talleres

Recursos y

materiales

Responsable Presupuesto

Estrategias
y recursos
de

ensefianza

aprendizaje

Taller 1:
Ritmos y
estilos de

aprendizaje

Proyector

Multimedia

Videoconferencias

Recursos
propios de la
I.E.

Taller 2:
recursos
TIC

Taller 3:
aprendizaje
basado en

problemas
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Tabla 17

Actividades programadas para el logro del objetivo 2

Objetivo 2: promover un ambiente laboral positivo con una adecuada

interrelacion entre los integrantes de la comunidad.

Tema Talleres Recursos y Responsable Presupuesto
materiales
Clima Taller 1: clima  Proyector Equipo Recursos
institucional institucional Multimedia directivo propios de la
I.LE.
y Taller 2: Vi .
convivencia . ideoconferencias
Manejo de
conflictos

Taller 3: salud

socioemocional
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Tabla 18

Actividades programadas para el logro del objetivo 3

e Objetivo 3: fomentar el trabajo colaborativo y las comunidades de

aprendizaje para perfeccionar el trabajo profesional docente.

Tema Talleres Recursos y Responsable Presupuesto
materiales
Estrategias Taller 1: Proyector Equipo Recursos
de trabajo  técnicas de Multimedia directivo propios de la
en equipo. interaprendizaje: I.LE.
trabajo Videoconferencias
colegiado,
grupos de

interaprendizaje
y trabajo

colaborativo

Taller 2:
comunidades de
aprendizaje
para el
desarrollo de la

profesionalidad.
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ANEXOS

ANEXO 1
MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES DE

ESTUDIO

DEFINICION
CONCEPTUAL

DEFINICION
OPERACIONAL

DIMENSION

INDICADORES

ESCALA DE MEDICION

Gestion directiva

Lépez, E., Garcia, L. y

Martinez, J. (2019)
definieron la gestion
directiva como Ia

forma en que las
acciones del director
impactan en la
organizacidon a través
del liderazgo, de las
acciones estratégicas,
la  cultura vy Ia
promocién de un clima
positivo encaminadas
al logro de objetivos y
metas en la institucién.

Variable gestion
directiva: es el
conjunto de acciones
realizadas  por el
director relacionadas
al liderazgo y |la
gerencia que movilizan
a la comunidad
educativa  con la
finalidad de lograr las
metas y la mision de la
institucion educativa.
Esta variable de
estudio se medird a

través de un
cuestionario, las
dimensiones que

comprende son la
gestién institucional,
gestiébn  pedagdgica,
gestién administrativa
y gestidn comunitaria.
En cada dimension se

Gestion institucional

Reglamento interno

Siempre (3), a veces
(2), nunca (1)

Manual de funciones y
procedimientos

Comisiones de trabajo

Proyecto educativo
institucional

Uso del tiempo vy
espacios

Gestion pedagdgica

Orientaciéon educativa

Enfoque de evaluacién

Actualizaciéon docente

Estilo de ensefianza

Relacion con
estudiantes

Enfoque pedagdgico,
estrategias didacticas




han considerado entre
5 a 8 items.

Planes y programas

Gestion administrativa

Presupuesto
econdmico

Distribuye el tiempo en
las jornadas de trabajo

Administra los recursos
materiales, humanos y
financieros.

Se relaciona con las
instancias de MINEDU
y el cumplimiento de la

normatividad y
supervision de
funciones

Gestidon comunitaria

Crea condiciones para
que los padres de
familia participen en la
vida escolar y se dé
una buena relacion
entre ellos.

Promueve la
proyeccion social de
los agentes de la
institucion educativa
hacia la comunidad.




Establece relacidon con
instituciones
municipales, estatales,
eclesiasticas,
organismos civiles

Ambiente laboral

Martin (2000) refirid
que el ambiente

laboral o clima de
trabajo de una
instituciéon  educativa
esta constituido por los
elementos fisicos,
estructurales,

funcionales, ademas

de la cultura y los
factores personales. La
integracién e
interacciéon activa de
todos estos elementos
proporcionan a la
institucion un estilo
particular que la va a
diferenciar de |las
demas.

Estd relacionado al
clima de trabajo vy
comprende aspectos
fisicos, estructurales,
humanos, actitudes. Es
el factor fundamental
para la buena marcha
de la institucién y el
logro de objetivos. Esta
variable de estudio se
medird a través de un

cuestionario, las
dimensiones que
comprende son:

comportamiento
institucional,
capacidad
organizacional y
dindmica institucional.
En cada dimension se
han considerado 7
items

Comportamiento

Demuestra respeto a si

Totalmente en

institucional mismo y a los demas. desacuerdo (1)
En desacuerdo (2)
De acuerdo (3)
Totalmente de
acuerdo (4)
Desarrolla el sentido
de lealtad y
compromiso
Demuestra su
profesionalismo en
todo momento
Propicia trabajos en
equipo
Capacidad Demuestra capacidad

organizacional

de organizary
planificar

Posee capacidad de
tomar decisiones.




Dindmica institucional

Posee capacidad para
liderar

Asume su compromiso
con el aprendizaje
continuo.

Demuestra su
capacidad para
construir confianza

Desempefio docente

Geraldo, Soria, Rosello

y Buendia (2020)
definié al desempeiio
docente como la
practica  pedagodgica
gue se evidencia a
través de su

competencia en el
aula, la planificacion,
actitudes y
expectativas en el
contexto donde
desempena su trabajo.

Las competencias
referidas  son las
pedagdgicas,
administrativas y
sociales.

Preparacion
aprendizaje
estudiantes

Estd relacionado a la
practica pedagdgica
del docente, al
accionar en el aulay
todo lo referente al
guehacer educativo.
Esta variable se medira
através de un
cuestionario, las
dimensiones que
comprende son:
Preparacién para el
aprendizaje de los
estudiantes,
ensefianza para el
aprendizaje de los
estudiantes,

para
de

el
los

Conocimiento y
comprension

Caracteristicas
evolutivas

Programacién
curricular

Necesidades e
intereses

Conocimiento
actualizado

Estrategias didacticas

Actitudes y
necesidades

Nunca (1), casi nunca
(2), a veces (3), casi
siempre (4), siempre

(5)

participacion en la

Estrategias




gestion de la escuela
articulada a la
comunidad y
desarrollo de la
profesionalidad y la
identidad docente. En
cada dimensidn se han
considerado 7 item

Ensefanza para el
aprendizaje de los
estudiantes

Material didactico
para la ensefianza
aprendizaje

Ambiente

Evaluacion

Reforzamiento

Participacion en la
gestién de la escuela
articulada a la
comunidad

Clima democratico

Gestion

Fomento del trabajo

Practicas de
ensefianza

Desarrollo de la
profesionalidad y la
identidad docente.

Estrategias de
ensefianza aprendizaje

Conocimientos

Honestidad, justicia 'y
responsabilidad

Respeto

Dificultades de
ensefianza




ANEXO 2

TABLA N° 19

LISTA DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL NIVEL SECUNDARIA DE LA
REI 04 DEL DISTRITO DE COMAS

INSTITUCIONES EDUCATIVAS CANTIDAD DE
DOCENTES
IE. Simdn Bolivar 2026 32
IE. José Carlos Mariategui 2048 46

Total 78




ANEXO 3

TABLA N° 20
VALIDEZ DE LOS INSTRUMENTOS A TRAVES DEL JUICIO DE EXPERTOS

Especialistas

Opinion de aplicabilidad

Gestién Ambiente laboral Desempeiio
directiva docente
Dr. Ulises Cérdova Garcia Aplicable Aplicable Aplicable
Ra. Patricia Monica Aplicable Aplicable Aplicable
Bejarano Alvarez
Dra. Ever Ramirez Aplicable Aplicable Aplicable
Cabanillas
Dra. Milagritos Leonor Aplicable Aplicable Aplicable

Rodriguez Rojas

Fuente: certificado de validez (Anexo 6)



ANEXO 4
TABLA N° 21
CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS
VARIABLE GESTION DIRECTIVA

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 30 100,0
Excluido® 0 ,0
Total 30 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,844 19

Fuente. Resultados de fiabilidad en el programa SPSS en una muestra piloto

VARIABLE AMBIENTE LABORAL

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 30 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 30 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos

,956 25
Fuente. Resultados de fiabilidad en el programa SPSS en una muestra piloto




VARIABLE DESEMPENO DOCENTE

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 30 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 30 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos

,957 21

Fuente. Resultados de fiabilidad en el programa SPSS en una muestra piloto
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ANEXO §

Tabla N° 22

Fichas técnicas variable 1: gestion directiva

Nombre del instrumento

Cuestionario sobre Gestion Directiva

Autor

Mtra. Mariela Nancy Angeles Cocha
Adaptado de UNESCO (2011)

Universo del estudio

Docentes de las IIEE publicas del nivel
secundario de la REI 23, Ugel 04

Forma de aplicacion Directa
Duracion de la aplicacion 15 minutos
Tamafio de muestra 78

Tipo de técnica Encuestas
Tipo de instrumento Cuestionario
Fecha de trabajo 2021

Escala de medicion

Ordinal, escala de Likert con 3 niveles de
respuesta: Siempre (3), a veces (2), nunca

(1)

Descripcion del
instrumento

El instrumento consta de 4 dimensiones y
hace un total de 19 items.




Tabla N° 23

Fichas técnicas variable 2: ambiente laboral

Nombre del instrumento

Cuestionario sobre Ambiente Laboral

Autor

Mariela Nancy Angeles Cocha
Adaptado de Ada Herlinda Mendoza
Aedo (2011)

Universo del estudio

Docentes de las IIEE publicas del nivel
secundario de la REI 23, Ugel 04

Forma de aplicacion Directa
Duracion de la aplicacion 15 minutos
Tamano de muestra 78

Tipo de técnica Encuestas
Tipo de instrumento Cuestionario
Fecha de trabajo 2021

Escala de medicion

Ordinal, escala de Likert con 4 niveles de
respuesta: totalmente en desacuerdo (1)
en desacuerdo (2) de acuerdo (3)
totalmente de acuerdo (4)

Descripcion del
instrumento

El instrumento consta de 3 dimensiones y
hace un total de 25 items.




Tabla N° 24

Fichas técnicas variable 3: desempeiio docente

Nombre del instrumento

Cuestionario sobre Desempefio docente

Autor

Mariela Nancy Angeles Cocha

Adaptado de Abraham Roy Rosario
Flores y el Manual de desempefio docente
(2012)

Universo del estudio

Docentes de las IIEE publicas del nivel
secundario de la REI 23, Ugel 04

Forma de aplicacion Directa
Duracioén de la aplicacion 15 minutos
Tamafio de muestra 78

Tipo de técnica Encuestas
Tipo de instrumento Cuestionario
Fecha de trabajo 2021

Escala de medicion

Ordinal, escala de Likert con 4 niveles de
respuesta: nunca (1) casi nunca (2) a veces
(3) casi siempre (4) siempre (5)

Descripcion del
instrumento

El instrumento consta de 3 dimensiones y
hace un total de 21 items.




ANEXO 65
INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

ENCUESTA A DOCENTES PARA EVALUAR LA GESTION DIRECTIVA DE LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS, NIVEL SECUNDARIA, UGEL 04
Estimado colega, a continuacion, le presentamos un cuestionario respecto a la Gestién Directiva.
Para nuestra investigacidn su respuesta es sumamente relevante; por ello debe leerlo en forma
detallada y marcar con un aspa (X) una de las tres alternativas:

Nunca, Casi nunca, A veces, casi siempre, siempre

Siempre A veces Nunca
3 2 1
N° iTEMS Valoracioén

Siempre Aveces Nunca

(3) (2) (1)
Gestion directiva institucional

1 En lainstitucién educativa el personal participa, conoce
y cumple el reglamento interno.

2 En lainstitucién educativa el personal participa, conoce
y aplica el manual de funciones y procedimientos.

3 En la institucidn educativa se conforman comisiones de
trabajo.
4 En la institucion educativa el equipo directivo

promueve y lidera la construccion del Proyecto
Educativo Institucional.

5 En lainstitucién educativa el equipo directivo establece
y determina el buen uso del tiempo y los espacios.

Gestion directiva pedagégica

6 En la institucion educativa el equipo directivo
promueve la orientacion educativa para lograr el
desarrollo integral de los educandos.



10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

En la institucion educativa se conoce los enfoques de
evaluacidn y definen criterios que ilustren los avances
obtenidos

En la institucién educativa se promueve la innovacién y
la capacitacién docente

El equipo directivo define el estilo de ensefianza en la
institucion educativa.

En la institucion educativa se crean condiciones para
una buena relacién con los estudiantes.

En la institucion educativa los docentes definen
enfoques pedagdgicos y estrategias didacticas para el
proceso de ensefianza aprendizaje.

En la institucion educativa se elaboran planes vy
programas para lograr objetivos institucionales

Gestion directiva administrativa

En la institucién educativa se maneja adecuadamente
el presupuesto econémico.

En la instituciéon educativa, el equipo directivo
distribuye el tiempo en las jornadas de trabajo
administrativo y docente.

En la institucion educativa el equipo directivo
administra los recursos materiales, humanos vy
financieros.

La institucion educativa se relaciona con las instancias
de MINEDU y cumple con la normatividad y supervision
de funciones

Gestion directiva comunitaria

En la institucién educativa se crean condiciones para
gue los padres de familia participen en la vida escolar y
se dé una buena relacién entre ellos

En la institucion educativa el equipo directivo
promueve la proyeccion social de los agentes de la
institucion educativa hacia la comunidad

En la institucion educativa el equipo directivo crea
condiciones para una buena relacién con instituciones
municipales, estatales, eclesidsticas, organismos civiles



ENCUESTA A DOCENTES PARA EVALUAR EL AMBIENTE LABORAL DE
LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS, NIVEL SECUNDARIA, UGEL 04.
INSTRUCCIONES
Estimado colega, a continuacion, le presentamos un cuestionario respecto al
ambiente de trabajo. Para nuestra investigacién su respuesta es sumamente
relevante; por ello debe leerlo en forma detallada y marcar con un aspa (X) una
de las cinco alternativas: 1 = Totalmente en desacuerdo 2 = En desacuerdo 3 =

De acuerdo 4 = Totalmente de acuerdo

Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
1 2 3 4
N° items Valoracién

COMPORTAMIENTO INSTITUCIONAL

1 En la institucion educativa existe respeto mutuo entre el
personal.
2 En la institucién educativa existe apertura entre el equipo

directivo, personal docente, auxiliar y administrativos para tratar
problemas relacionados con la institucion.

3 En la institucidon educativa el personal docente respeta y apoya
la decision que toma el grupo aun cuando no refleje su propia
posicion.

4 En la institucion educativa el personal que labora en esta
comprometido con la misidn y visidn de la misma

5 En la institucidon educativa el personal de la institucién posee y
conoce el reglamento interno

6 En la institucion educativa el comportamiento del profesorado
es favorable a la imagen de la institucidn.

7 En la institucidn educativa el equipo directivo orienta de manera
adecuada las actividades pedagdgicas

8 En la institucidon educativa el profesorado en general reacciona
en forma ecuanime ante situaciones conflictivas en el aula.
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En la institucidon educativa los profesores sienten satisfaccion de
trabajar en la institucidn.

En la institucién educativa el equipo directivo promueve el
trabajo en equipo.

En la institucién educativa los docentes se integran al trabajo en
equipo respetando puntos de vista divergentes.

CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

En la institucion educativa el equipo directivo prevé los riesgos y
organiza adecuadamente los planes y acciones.

En la institucion educativa el equipo directivo realiza gestiones
en beneficio de la institucion

En la institucién educativa se plantean metas claras que son
consistentes con las estrategias adoptadas.

En la institucion educativa existen responsables por areas,
elegidas democraticamente por sus pares, las cuales rotan segun
normas.

En la institucion educativa el equipo directivo toma decisiones y
las asume, teniendo en cuenta sus principios y su moral.

En la institucién educativa el equipo directivo respeta y apoya la
decision del grupo aun cuando no refleje su propia posicién

DINAMICA INSTITUCIONAL

En la institucion educativa el equipo directivo reconoce los logros
del equipo docente aun cuando no reflejen su propia posicion.

En la institucion educativa el equipo directivo identifica
problemas y los resuelve utilizando estrategias adecuadas.

En la institucién educativa el equipo directivo se preocupa y
protege a su personal en determinadas circunstancias.

En la institucion educativa el personal docente tiene
predisposicién por aprender de los demas.

En lainstitucion educativa el personal docente busca actualizarse
permanentemente enriqueciendo sus conocimientos

En la institucion educativa el personal docente se preocupa por
introducir innovaciones en sus actividades pedagédgicas
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En la institucion educativa el equipo directivo demuestra

transparencia en sus actos y gestiones

En la institucién educativa el equipo directivo expresa confianza
en el trabajo de los docentes.



ENCUESTA A DOCENTES PARA EVALUAR EL DESEMPENO DOCENTE
DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS, NIVEL SECUNDARIA, UGEL 04.
INSTRUCCIONES
Estimado colega, a continuacién, le presentamos un cuestionario respecto a desempefio
docente. Para nuestra investigacién su respuesta es sumamente relevante; por ello debe

leerlo en forma detallada y marcar con un aspa (X) una de las cinco alternativas:

Nunca Casi nunca A veces Casi Siempre
Siempre
1 2 3 4 5
N° ftems Valoracion

1 2 3 4 5

PREPARACION PARA EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES

1 En la institucidon educativa los docentes conocen las
caracteristicas individuales y socio culturales de sus
estudiantes.

2 En la institucidn educativa los docentes tienen en cuenta las
caracteristicas evolutivas del estudiante en el aprendizaje.

3 En la institucion educativa los docentes elaboran Ila
programacion curricular de manera coordinada con sus
colegas de grado.

4 En la institucidn educativa los docentes tienen en cuenta las
necesidades e intereses de sus estudiantes en la elaboracion
€n sus sesiones

5 En la institucion educativa los docentes demuestran
conocimientos actualizados sobre las areas o cursos de
ensefianza

6 En la institucion educativa los docentes seleccionan
estrategias didacticas acorde a la realidad y necesidades de
sus estudiantes.




7 En la institucion educativa los docentes seleccionan
actividades acordes a la realidad y necesidades de su
estudiante.

ENSENANZA PARA EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES

8 En la institucidn educativa los docentes aplican estrategias de
ensefianza de acuerdo a la heterogeneidad de sus
estudiantes.

9 En la institucion educativa los docentes hacen uso de material
didactico para el proceso de ensefianza - aprendizaje.

10 En la institucién educativa los docentes propician con sus
estudiantes un ambiente acogedor, afectivo y seguro.

11 En la institucién educativa los docentes evallan los
aprendizajes de sus estudiantes haciendo uso de diversas
técnicas e instrumentos de evaluacion.

12  En la institucion educativa los docentes refuerzan las
dificultades de sus estudiantes con médulos de aprendizaje.
PARTICIPACION EN LA GESTION DE LA ESCUELA ARTICULADA
A LA COMUNIDAD

13 Enlainstitucién educativa los docentes interactian con otros
docentes propiciando un clima democratico en la Institucion.

14  En la institucién educativa los docentes participan en la
gestion del PEl dando tu aporte para su mejoramiento.

15  En la institucidén educativa los docentes fomentan el trabajo
con la familia en favor del aprendizaje de los estudiantes

16 En la institucién educativa los docentes integran en las
practicas de ensefianza la cultura y recursos de la comunidad.
DESARROLLO DE LA PROFESIONALIDAD Y LA IDENTIDAD
DOCENTE

17  En la institucién educativa los docentes se capacitan para
mejorar las estrategias de ensefianza aprendizaje en las areas
de estudio.

18 En la institucion educativa los docentes aplican los

conocimientos adquiridos de las capacitaciones en las
sesiones de aprendizaje para mejorar el rendimiento escolar
de sus estudiantes.




19

En la institucidon educativa los docentes ejercen su profesién
con honestidad, justicia y responsabilidad.

20

En la institucion educativa los docentes respetan la
heterogeneidad de sus estudiantes y sus diversos ritmos de
aprendizaje.

21

En la institucién educativa los docentes trabajan de manera
colaborativa con sus pares para superar dificultades en el
proceso de ensefanza - aprendizaje y la mejora de su practica
pedagdgica.




ANEXO 7
CERTIFICADO DE VALIDEZ

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE 1: GESTION DIRECTIVA

N° DIMENSIONES / items Pertinenciai | Relevanciaz | Claridads Sugerencias
DIMENSION 1: GESTION INSTITUCIONAL = S = . = o
1 En la institucién educativa el personal participa, conoce y | X X X
cumple el reglamento interno.
2 En la institucién educativa el personal participa, conoce y | X X X
aplica el manual de funciones y procedimientos.
3 En la institucion educativa se conforman comisiones de [ X X X
trabajo.
4 En la institucién educativa el equipo directivo promueve vy | X X X
lidera la construccion del Proyecto Educativo Institucional.
5 En la institucion educativa el equipo directivo establece y | X X X
determina el buen uso del tiempo y los espacios.
DIMENSION 2: GESTION PEDAGOGICA Pertinencia: | Relevanciaz | Claridads Sugerencias
si No si No | Si | Ne
6 En la institucidn educativa el equipo directivo promueve la | X X X
orientacion educativa para lograr el desarrollo integral de los
educandos.
7 En la institucion educativa se conoce los enfoques de | X X X
evaluacion y definen criterios que ilustren los avances
obtenidos
8 En la institucién educativa se promueve la innovacién y la | X X X
capacitacion docente
9 El equipo directivo define el estilo de ensefianza en la | X X X
institucion educativa.
10 | En Iz institucién educativa se crean condiciones para una [ X X X
buena relacién con los estudiantes.
11 | En la institucién educativa los docentes definen enfoques | X X X
pedagdgicos y estrategias didacticas para el proceso de
ensefianza aprendizaje.
12 | En la institucion educativa se elaboran planes y programas | X X X
para lograr objetivos institucionales
DIMENSION 3: GESTION ADMINISTRATIVA Pertinencial | Relevancia® | Claridad: Sugerencias
Si | No | si | No [ si| N
13 | En la institucion educativa se maneja adecuadamente el | X X X
presupuesto econémico.
14 | En la institucién educativa, el equipo directive distribuye el | X X X
| | tiempo en las jornadas de trabajo administrative y docente.
15 | En la institucién educativa el equipo directivo administra los | X X X
recursos materiales, humanos y financieros.
16 | La institucién educativa se relaciona con las instancias de | X X X
MINEDU y cumple con la normatividad y supervision de
funciones
DIMENSION 4: GESTION COMUNITARIA Pertinencia' | Relevancia® | Claridad® Sugerencias
si No si No | si | No
17 | En la institucidn educativa se crean condiciones para que los | X X X
padres de familia participen en la vida escolar y se dé una
buena relacién entre ellos
18 | En la institucién educativa el equipo directivo promueve la | X X X
proyeccion social de los agentes de la institucion educativa
hacia la comunidad
19 | Enlainstitucién educativa el equipo directivo crea condiciones | X X X
para una buena relacién con instituciones municipales,
estatales, eclesidsticas, organismos civiles

Nota: Adaptado por el investigador segun las dimensiones de UNESCO (2011)

Ohservaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X]  Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dra Milagritos Leonor Rodriguez Rojas

Especialidad del validador: Metodéloga

"Pertinenc em comespande al concepto tebrico formulado.

Relevancia: El ftem es apropiado para representar al companente o dimension
especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, e< conciso, exacto
ydirecto

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para
medir la dimension

No aplicable [ ]

DNI: 21069112

Lima, 27 de julio del 2021

i
A

Firma del Experto Informante.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTC QUE MIDE LA VARIABLE 2: AMBIENTE DE TRABAJO

DIMENSIONES / items
DIMENSION 1: COMPORTAMIENTO INSTITUCIONAL Pertinencial | Relevancia2 | Claridad 3 Sugerencias
Si | No | si | No | si| No
1 En la institucion educativa existe respeto mutuo entre el | X X X
personal.
2 En la institucion educativa existe apertura entre el equipo | X X X
directivo, personal docente, auxiliar y administrativos para
tratar problemas relacionades con la institucién.
3 Enla institucidn educativa el personal docenterespetay apoya | X X X
la decisién que toma el grupo aun cuando no refleje su propia
posicién.
4 En la institucién educativa el persenal que labora en estd | X X X
comprometido con la misién y visidn de la misma
5 | Enlainstitucién educativa el personal de la institucién poseey | X X X
conoce el reglamento interno
6 En la institucidn educativa el comportamiento del profesorado | X X X
es favorable a la imagen de la institucidn.
T | En la institucidn educativa el equipo directivo orienta de | X X X
manera adecuada las actividades pedagégicas
B Enla institucién educativa el profesorado en general reacciona | X X X
en forma ecudnime ante situaciones conflictivas en el aula.
9 En la institucion educativa los profesores sienten satisfaccion | X X X
de trabajar en la institucién,
10 | En la institucién educativa el equipo directivo promueve el | X X X
trabajo en equipo.
1| En la institucién educativa los docentes se integran al trabajo | X X X
en equipo respetando puntos de vista divergentes.
DIMENSION 2: CAPACIDAD ORGANIZACIONAL Pertinencial | Relevancia 2 Claridad 3 Sugerencias
Si No Si No Si No
12 | Enla institucion educativa el equipo directivo prevé los riesgos | X X
y organiza adecuadamente los planes y acciones,
13 | Enla institucién educativa el equipo directivo realiza gestiones | X X X
en beneficio de la institucian
14 1 En la institucion educativa se plantean metas claras que son | X X X
consistentes con las estrategias adoptadas.
15 | En la institucién educativa existen responsables por &reas, | X X X
elegidas democréticamente por sus pares, las cuales rotan
sepln normas.
16 | En la institucién educativa el equipe directivo toma decisiones | X X X
y las asume, teniendo en cuenta sus principios y su moral.
17 | En la institucion educativa el equipo directivo respetay apoya | X X X
la decisidn del grupe aun cuando no refleje su propia posicién
DIMENSION 3: DINAMICA INSTITUCIONAL Pertinencial | Relevancia2 | Claridad 3 Sugerencias
Si No Si No Si No
18 | En I2 institucién educativa el equipo directivo reconoce los | X X X
logros del equipo docente aun cuando no reflejen su propia
posicidn.
19 1 En la institucién educativa el equipo directivo identifica | X X X
problemas y los resuelve utilizando estrategias adecuadas.
2 | En la institucién educativa el equipo directivo se preocupay | X X X
protege a su personal en determinadas circunstancias.
2 | En la institucion educativa el personal docente tiene | X X X
predisposicién por aprender de los demas.
2 | En la institucion educativa el personal docente busca | X X X
actualizarse permanentemente enrigueciendo sus
conocimientos
23 | Enlainstitucidn educativa el personal docente se preocupa por | X X X
introducir innovaciones en sus actividades pedagdgicas
24 | En la institucién educativa el equipo directivo demuestra | X X X
transparencia en sus actos y gestiones.
2 [En la institucion educativa el equipo directivo expresa | X X X
confianza en el trabajo de los docentes.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X]  Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dra. Milagritos Leonor Rodriguez Rojas

Especialidad del validador: Metoddloga

1Pertinencia: El item comespande al concepto tedrico farmulado.

Relevancia: £l ftem es apropiade para representar al companente o dimension
especifica del constructo

3Claridad: Se entende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y direcio

Nota: Suficencia, se dice suficencia cuands los items planteados son suficentes
para medir la dimension

DNI: 21069112

Lima, 27 de julio del 2021

Firma del Experto Informante.




CERTIFICADO DE WALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE 2: DESEMFENO DOCENTE

N DIMENSIONES | items
DIMENSION 1: P iGn para al izaji 1 Clarkdad 3 Sugera
Si Mo si No Si No
1 En la institucién educativa los docentes conocen las| X X X
caracteristicas individunales v socio culmrales de sus
estudiantes.
2 En la instsucion cducativa los docentes ticnen en cocnta | X X X
las camacteristicas evolutivas del estudiante en el
aprendizaje.
3 [En la mstitucadn edncativa los docentes elaboran la| X X 3
programacién curicular de manera coordinada con sus
colegas de grado.
4 | En la mstueion educatva los docentes tenen en cuenta | X X X
las pecesidades e imtereses de sus esmdiantes en la
elaboracion en sus sesiones
5 |En la mstitucion educativa los docentes demuestran | X X X
conocimicntos actualizados sobre las drcas o cursos de
cnschanza
& En la instirucion educativa los docemtes seleccioman | X X X
estrategmas dadicticas acorde a lareahdad y neceadades de
| | sus esmodiantes.
T En la mstmcion educatva los docentes seleccioman X X X
actividades acordes a la realidad v necesidades de su
estudiante
ON 2: E para el ap i 2 Glaridad 3 Sugerencias
= Mo sl | Mo g | Mo
B | Enla institucion educativa los docentes aplicon estrategias | X X X
de ensefianza de acuerdo a la hewerogeneidad de sus
] En la institucién educativa los docentes hacen uso de X X X
matenial didictico pam el procese de ensefianza
aprendizaje.
% [ Enla institucién cducativa los docentes propician con sus | X X X
T [En la institcién educativa los docentes evaltan los X X X
aprendizajes de sus estudiantes haciendo uso de diversas
técnicas e i de evaluacién.
12 | En la institucién educativa los docentes refuerzan las X X X
dificultades de sus estudiantes con moddulos de
aprendizaje.
DIMENSION 3: Participacién en la gestién de la escuela | Pertinencial Relevancia 2 Claridad 3 Sugerencias
articulada a la comunidad
si_ | Ne si No Si_ | Ne
13 | En la mstitucién educativa los docentes interaciian con X X X
otros docentes propiciando un clima democratico en la
Instiicién.
14 | En la institucién educativa los docentes participan en la X X X
gestién del PEI dando tu aporte para su mejoramiento.
15 | En la institucion educativa los docentes fomentan el | X X X
trabajo con la familia en favor del aprendizaje de los
16 [ En la mstitucién educativa los docentes integran en las X X X
practicas de ensefianza la culura v recursos de la
comunidad
DIMENSION 4: Desarrollo de la profesi i vy la Relevancia 2 Claridad 3 Sugerencias
identidad docente.
si No si No | si | No
17 | En la institucién educativa los docentes se capacitan para | X X X
mejorar las estrategias de ensefianza aprendizaje en las
areas de estudio.
18 |En la institucién educativa los docentes aplican los X X X
conocimientos adquiridos de las capacitaciones en las
sesiones de aprendizaje para mejorar el rendimiento
escolar de sus estudiantes.
19 |En la instimcién educativa los docentes ejercen su X X X
profesién con | idad_ justicia y responsabilidad.
20 [En la insttucidn educativa los docentes respetan la | X X X
heterogeneidad de sus estudiantes y sus diversos ritmos de
aprendizaje.
21 | En la institucién educativa los docentes trabajan de X X X
manera_colaborativa _con sus pares para _superar
‘ | dificultades en el proceso de ensefianza - aprendizaje y la | | ‘ | ‘ | ‘
mejora de su prictica pedagdgi
Nota: Adaptado porel ir segun las de Marco del buen desempefio docente (2012)

Ohservaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinian de aplicabilidad: Aplicable [ X]

Apellidos y nombres del juez validadar: Dra. Milagritas Leanar Rodriguez Rojas

Espe

cialidad del validador: Metodéloga

Nota.
medi

*Relevancia: E| item es apropiado para representar 2l companente o dimension
especifica del consiructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado de! item, s conciso, exacto
y directo

=y | rico formulad

Suficiencia, se dice sufi
rla dimension

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

DNI: 21069112

Lima, 27 de julio del 2021

) 7
e

Firma del Experto Informante.
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE 1: GESTION DIRECTIVA

N° DIMENSIONES | items i Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: GESTION INSTITUCIONAL = LT =l By = e

1 | En Ia institucion educativa el personal participa, conoce y | X X X
cumple el reglamento interno.

2 | En la institucién educativa el personal participa, conoce y | X X X

| | aplica el manual de funciones y procedimientos.

3 | En la institucién educativa se conforman comisiones de [ X X X
trabajo.

4 [ En Ia institucion educativa el equipo directive promueve y | X X X
lidera la construccién del Proyecto Educative Institucional.

5 | En Ia institucion educativa el equipo directivo establece y | X X X
determina el buen uso del tiempo y los espacios.
DIMENSIGN 2: GESTION PEDAGOGICA Pertinencia’ | Relevancia® | Claridad® Sugerencias

Si | No Si [ No | S | Ne

6 | En la institucion educativa el equipo directivo promueve la | X X X
orientacién educativa para lograr el desarrollo integral de los

7 | En la institucién educativa se conoce los enfoques de | X X X
evaluacién y definen criterios que ilustren los avances
obtenides

8 | En la institucién educativa se promueve la innovacién y la | X X X

| | capacitacién docente

9 | El equipo directivo define el estilo de ensefianza en la | X X X
institucién educativa.

1 [En Ia institucion educativa se crean condiciones para una | X X X
buena relacién con los estudiantes.

M | En la institucion educativa los docentes definen enfoques | X X X

pedagdgicos y estrategias didicticas para el proceso de
ensefianza aprendizaje.

2 | €n la institucion educativa se elaboran planes y programas | X X X
para lograr objetivos institucionales

DIMENSION 3: GESTION ADMINISTRATIVA Pertinenciat | Relevancia: | Claridad? Sugerencias
Si | No | S5i [ No | si | Ne
13 | En la institucion educativa se maneja adecuadamente el | X X X
presupuesta econdmico.
14| En la institucién educativa, el equipo directivo distribuye el | X X X
tiempo en las jornadas de trabajo administrativo y docente.
15 | En la institucién educativa el equipo directivo administra los | X X X
recursos materiales, humanos y financieros.
16 | La institucién educativa se relaciona con las instancias de | X X X
MINEDU y eumple con la normatividad y supervision de
funciones
DIMENSION 4: GESTION COMUNITARIA Pertinencia' | Relevancia? | Claridad? Sugerencias
Si | No | Si [ No | i | Ne
17| En la institucién educativa se crean condiciones para que los | X X X
padres de familia participen en I3 vida escolar y se dé una
buena relacién entre ellos
18 | En Ia institucion educativa el equipo directivo promueve la | X X X
proyeccién social de los agentes de la institucion educativa
hacia la comunidad
19 [En la institucion educativa el equipo directivo crea | X X X
condiciones para una buena relacién con instituciones
municipales, estatales, eclesigsticas, organismos civiles

hay suficiencia

Ohservaciones (precisar si hay suficiencia): S
Opimon de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aphicable después de corregir [ | No aplicable [ |
Apellidos v nombres del juez validador: Dr. Cardova Garcia Ulises DNT: 06658910

Especialidad del validador: Metodologia de la investigacion cientifica

Lima, 27 de julio del 2021

Pertinencia: El flem comesponde &l cancepto teérico formulada.

*Relevancia: E! item es aprogiado para representar al componente o dimensén
especiiica del constnuz

YClaridad: Se endende sn diiculiad alguna el enunciado del item. es conciso, exacto
ydrecio

Neta: Sufinencia. se dos sufinencia cuando Ios items planteados son culicemes
para medi 3 dimencin

Firma del Experto Informante




CERTIFICADC DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE 2: AMEIENTE DE TRAEAJO

DIMENSIONES | items
DIMENSION 1: COMPORTAMIENTO INSTITUCIONAL Pertinencial | Relevancia 2 Claridad 3 Sugerencias
Si Ne Si No S Ko
T [En Iz institucion educativa existe respeto mutuo entre e | X X X
persanal.
T [En Is institucion educativa ewste sperturs entre =l equips | X X X

directive, personal docente, auxiliar y administratives para
tratar problamas relacionados con la institucion,

3 |En la instibecidn educativa el personal docente respeta y | X X X
apoya la decisién que toma el grupo aun cuando no refleje su
propia posicién.

T |En la Institucién educativa el personal que labora estd | X X X
comprometido con la misién y vision de la misma
H En la institucién educativa el personal de la Institucién | X X X
participa y conoce el reglamento interno
& En la Instibucidn educativa el comportamiento del | X X X
profesorado es favorable a la imagen de La institucidn.
T |En la institucidn educativa el equipo directivo orienta de | X X X
[ | manera adecuada las actividades pedagdgicas
8 |En la Institucién educativa el profesorade en general | X X X
reacciona en forma ecudnime ante situaciones conflictivas en
el aula.
L] En la Institucsd n educativa los profesores sienten satisfacodn | X X X
de trabajar en la institucian.
W | En la institucidn educativa el equipa directive promueve el | X X X
trabajo en equipo.
M | En Iz instituclén educstiva los docentes se Integran al trabzjo | X X X
en equipo do puntos de vista d
| | DIMENSION 2: CAPACIDAD ORGANIZACIONAL Pertinencial | Relevancad | Clardad 3 Sugerencias
] No i [ No | @ Ko
12 | En Ia institucion educativa el equipo directivo preve los | X X X
riesgos y organiza adecuadamente los planes y aciones.
13 [ En Ia institucion educativa el equipo directivo realiza | X X
|| pestiones en beneficio de la institucssn
14 | En la Instituclédn educativa se plantean metas claras que son | X X X
co con las. egias adoptad
% [En lair 3 ducat existen bles por areas, | X X X

elegidas dermocrdticamente por sus pares, las cuakes rotan
seglin normas.

% | En la institucién educativa el eguipe directive toma | X X X
decisiones y 1as asume, Teniendd en cuenta sus Principios y su

| |moral

T | En la institucion educativa el equipo directivo respeta y apoya | X X X
la decisién del grupo aun cuando no refleje su propis pasicién
D GN 3: DINAMICA INSTITUCIONAL Pertinenchf | Relevancia? | Claridad 3

5| me ENETEEE]

1% | En la Institucién educativa el equipe directivo reconoce los | X X X
logros del equipo decente aun cuande no reflejen su propia

| | posicién.

W [En la institucién educativa el equipo directve identifica | X X X
problemas y los resuelve utilizando estrategias

2 | En la institucidn educativa el equipo directivo se preocupa y | X X X
protege a su personsl en determinzdas circunstancias.

21 | En la institucion educativa el personal docente tiene | X X X
predisposicién por aprender de los demas.

2 [En la institucion educativa el personal docente busca | X X X
ctualizar perr quecs sus
conecimientos

I3 | En la institucio n educativa el personal docente se preocupa | X X X
por Introducir INNOVaCIONES 8N Sus act 5
En la institucidn educativa el equipo directive demuestra | X X X
transparencia en sus actos y gestiones.
En la institucion educativa e equipo directivo expresa | X X X

confianza en el trabajo de bos docentes.

Nota: por el segun las di de Ada Herlinda Mendoza Aede (2011)

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corvegir [ | No aplicable [ ]

Apellidas v nombres del juez validadar: Dr. Cardova Gareia Ulises DNI: 06658910

Especialidad del validador: Metodologia de la investigaciin cientifica

Lima, 27 de julio del 2021

“Pertinencia: Bl hem comesponde al concapo mdnico foemulado.

elevancia- Fl hem e3 apropindo pam representar ol componems o dimensin
especifica del constnuco
Iharidad: de: 5n dficubsd oig indo del item, £3 concisa, exac

 directn
Mota Sufoenca se doe suboencs cuando los dems planissdos son suliceniss.
para medi s dmenssin

Firma del Experto Informante.




DESEMPENO DOCENTE

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE

DIMENSIONES [ items

DIMENSION 1: ién para el aps izaj Relevancia 2 Claridad 3 Sugerencias
si No si No | si | No
T [ En la institucién educativa los docentes conocen las | X X X
caracteristicas individuales y socio culturales de sus
estudiant.
2 | En la institucién educativa los docentes tienen en cuenta | X X X

las caracteristicas evolutivas del estudiante en el
aprendizaje.

3 [En la institucion educativa los docentes elaboran 1a | X X X
programacién curricular de manera coordinada con sus
colegas de grado.

4 |En la institucién educativa los docentes tienen en cuenta | X x x

las e de sus en la
elaboracién en sus sesiones

5 En la institucién educativa los docentes demuestran X X X
conocimientos actualizados sobre las 4reas o cursos de
ensefianza

€ [En la institucién educativa los docentes seleccionan | X X x
estrategias didécticas acorde a la realidad y necesidades
de sus estudiants

7 | En la institucidn educativa los docentes seleccionan | X X X
actividades acordes a la realidad y necesidades de su
estudiant
DIMENSION 2: A para el izaj Pertinencial Relevancia 2 Claridad 3 i
El No El No | St | No
5 |En la institucién educativa los docentes aplican | X X X
estrategias de ensefianza de acuerdo a la
heterogeneidad de sus i
S |En la institucién educativa los docentes hacen uso de | X X X
material didictico para el proceso de enseRanza -
aprendizaje.
10 [En la institucion educativa los docentes propician con | X X x
sus estudiantes un ambiente acogedor, afectivo y
seguro.
I [ En la institucién educativa los docentes evalian los | X X X

aprendizajes de sus estudiantes haciendo uso de
diversas técnicas e instrumentos de evaluacién.

12 [En la institucién educativa los docentes refuerzan las | X X X
dificultades de sus estudiantes con mddulos de
aprendizaje.

DIMENSION 3: Parti n de la escuela Pertinencial Relevancia 2 Claridad 3 Sugerencias

articulada a la

acién en la ge:

5i_[No [t No No
13 | En la institucién educativa los docentes interactdan con | X X X
otros docentes propiciando un clima democrético en la
Institucién.
18 | En la institucién educativa los docentes participan en la | X X x
gestién del PEI dando tu aporte para su mej i
5 [En Ia itucic iva los el | X X X
trabajo con la familia en favor del aprendizaje de los
estudi:
16 | En la institucién educativa los docentes integran en las | X X X
practicas de ensefianza la cultura y recursos de la
comunidad
DIMENSION 4: de Ia i i y la Claridad 3
i i docente.
El No E Wo | si | Wo

17 [En la institucién educativa los docentes se capacitan | X X X
para mejorar las estrategias de ensefianza aprendizaje
en las areas de estudio.

18 | En la institucion educativa los docentes aplican los X X X

conocimientos adquiridos de las capacitaciones en las
sesiones de aprendizaje para mejorar el rendimiento
escolar de sus estudiantes.

19 [En la institucion educativa los docentes ejercen su | X X x
profesion con honestidad, justicia y r ilii

2 [En la Institucién educativa los docentes respetan la | X X X
heterogeneidad de sus estudiantes y sus diversos ritmos
de aprendizaje.

2L [En la institucién educativa los docentes trabajan de | X X X
manera colaborativa con sus pares para superar
dificultades en el proceso de ensefianza - aprendizaje v

la mejora de su practica pedagdgica

Oliservaci

Opinian de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable despues de corregir [ ] No aplicable [ ]

: 06658910

Apellidas ¥ nombres del juez validador: Dr. Cérdova Garcia Ulises

Especialidad =

logia de 12

Lima, 27 de julio del 2021

==

"Pertinencia- Fl fiem comesponde al caneopto teaneo formutado
Re i El e en

eia: apeopisdo para represemas ol componante o dmensidn
especifica del conetnucto
aridad: Se entiende sin dificuitad aiguna el enunciada del fem, o2 concise, exaci

y et
Nota: Suficioncia, so dice sulicenca muando los fleme planteados son cuicenies

pars meds la demenzion Firma del Experto Informante.




|CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE 1: GESTION DIRECTIVA

M. DIMENSIONES | items Pertinencia’ Claridad® Sugerencias
ON 1: GES' INSTITUCIONAL EREREERED
1 | En la institucion educativa el personal participa, conoce y | X X X
cumple el nterno.
2 [ En la institucion educativa el personal participa, conoce y | X X X
|| aplica el manual de funciones y procedimientas.
) En I3 institucion educativa se conforman comisiones de (| X X X
|| trabajo.
4 En la institucidn educativa el equipo directive promusve y [ X X X
lidera la construccion del Proyecto Educativo In: cional
5 | En la Institucién educativa el equipo directivo establece y | X X X
el buen uso del tiempo y los espacios.
| | DIMENSION 2: GESTION PEDAGOGICA VST == Sugerencias
S| Mo [ S [ Na [& [N
§ | En la institucidn educativa el equipo directivo promueve la | X X X
orientacidn educative para lograr el desarrollo integral de los
|| educandes.
7 En la institucidn educativa se conoce los enfoques de | X X X
evaluacion y definen criterios que ilustren los avances
obtenidos
B | En la institucidn educativa se la i ion y la| X X X
i docente
Ll El equipo directive define el estilo de ensefianza en la| X X X
|| institucion educativa.
10 | En la institucion educativa se crean condiciones para una | X X X
| | buena relacion con los estudiantes.
" En la institucion educativa los docentes definen enfogues | X X X
pedagégicos y ida para el proceso de
enseflanza aprendizaje.
12 | En la institucion educativa se elaboran planes y programas | X X X
para lograr objetivos institucionales
OM 3: GESTION Portinencia’ | Relevancia” | Claridad® Sugerencias
S_[ WNa 5i [ Na [ S | Ne
13 | En la institucién educativa se maneja adecuadamente el [ X X X
[ En la institucion educativa, el equipe directive distribuye e | X X X
tiempo en las jornadas de trabajo ini ivo y docente,
15 | En la institucion educative el equipo directivo administra los | X X X
recursos materiales, humanes y finanderos,
La institucion educativa se relaciona con las instancias de | X X X

MINEDU y cumple con la normatividad y supervision de

N 4: GESTION COMUNITARIA Pertinencia’ | Relevancia® | Claridad®
5 | Mo | 5 | Mo | s | We
17 | En la institucién educativa se crean condiciones para que los | X X X
padres de familia participen en la vida escolar y se dé una
buena relacidn entre ellos
18 | En la institucion educativa el equipo directivo promueve 13 | X X X
proyeccién social de los agentes de la institucion educativa
hacia la i
| Enlainstitucia iva el equipo di condiciones | X X X
para upa buena relacion con instituciones municipales,

estatales, a! Ivles.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X]  Aplicable después de corregir[]  No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dra. Ever Ramirez Cabanillas DNI: 10192329

Especialidad del validador: Dr. En Ed i

Lima, 27 de julio del 2021

'Pertinencia: El fiem comesponde 8l concepido tedrico formulade.

“Relevancia: El lem es apropiado para representar al samponenie o dmension
especilica el consiuchn

*Claridad: 52 enfiznde sin dificultad alguna &f enunciado del item, es condiso, exacia
y dreclo

Neta: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son sulkientes para
redir ka dimensicn

CABANILLAS

Firma del Experto Informante.



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE 2: AMBIENTE DE TRABAJO

Apellidos y nombres del juez validador: Dra. Ever Ramirez Cabanillas

Especialidad del validador: Dr. En Educacién

*Pertinencia: El itom camesponds al concepto tedrco formalado

Relevancia El item es apropiads para repreceniar al components o dimensdn

aspecifica dol cons#ructo
Se enbende s

Nata: Suficiencs, ftmms plenteados. o

rred la dmentiin

et algun ol enumeied del fem, e conss, exacte

pars

DNI: 10192329

Lima, 27 de julio del 2021

DIMENSIONES / items
DIMENSION 1: COMPORTAMIENTO INSTITUCIONAL Pertinencial | Relevancia2 | Claridad 3 Sugerencias
Si | No | si [ No | si [ No
1 | En la institucién educativa existe respeto mutuo entre el | X X X
personal.
2 | En la institucion educativa existe apertura entre el equipo | X X X
directivo, personal docente, auxiliar y administrativos para
tratar problemas relacionados con la institucién.
3 En la institucién educativa el personal docente respetay apoya | X X X
la decisién que toma el grupo aun cuando no refleje su propia
posicion.
4 En la institucién educativa el personal que labora en estd | X X X
comprometido con la misién y visién de la misma
5 | En la institucion educativa el personal de la institucion poseey | X X X
conoce el r interno
6 En la institucién educativa el comportamiento del profesorado | X X X
es favorable a la imagen de la institucion.
7 |En la institucién educativa el equipo directivo orienta de | X X X
manera adecuada las actividad lagogil
8 | Enlainstitucién educativa el profesorado en general reacciona | X X X
en forma ecudnime ante situaciones conflictivas en el aula.
9 | En la institucién educativa los profesores sienten satisfaccién | X X X
de trabajar en la institucion.
10 | En la institucién educativa el equipo directivo promueve el | X X X
trabajo en eguipo.
M | En la institucion educativa los docentes se integran al trabajo | X X X
en equipo puntos de vista divergentes.
DIMENSION 2: CAPACIDAD ORGANIZACIONAL Feilrn) | e | EHin Sugerencias
Si [ No | Si [ No | Si | No
12 | Enla institucién educativa el equipo directivo prevé los riesgos | X X X
y organiza los planes y acciones.
13 | En la institucién educativa £l equipo directivo realiza gestiones | X X X
en beneficio de la institucién
14 | En Ia institucion educativa se plantean metas claras gue son | X X X
con las estrategia:
15 | En la institucion educativa existen responsables por areas, | X X X
elegidas democraticamente por sus pares, las cuales rotan
segun normas.
16 | En la institucion educativa el equipo directivo toma decisiones | X X X
y las asume, teniendo en cuenta sus principios y su moral.
7| En la institucién educativa el equipo directivo respeta y apoya | X 3 3
Ia decisién del grupo aun cuando no refleje su propia posicién
BN 3: ' Portinencial | Relevancia2 | Claridad 3 e
Si| No | Si [ No | s | WNe
18 | En la institucién educativa el equipo directivo reconoce los | X X X
logros del equipo docente aun cuando no reflejen su propia
posicién.
1 | En la institucion educativa el equipc directivo identifica | X X X
los resuelve utilizando i
20 | En la institucion educativa el equipo directivo se preocupa y | X X X
protege a su personal en cir i
21 | En la institucion educativa el personal docente tiene| X X X
i 6n por aprender de los demas.
22 | En la institucion educativa el personal docente busca| X X X
actualizarse nr
23 | Enlainstitucidn educativa el personal docente se preocupa por | X X X
introducir innovaciones en sus activida 6
28 | En la institucidn educativa el equipo directivo demuestra| X X X
transparencia en sus actos y gestiones
25 | En la institucion educativa el equipo directivo expresa| X X X
confianza en el trabajo de los docentes.
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X]  Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ ]




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE 1: GESTION DIRECTIVA

N DIMENSIONES [ items F Claridad?
DIMENSION 1: GESTION INSTITUCIONAL I R o (e
1 [En la institucion educstiva el personal participa, conoce y [ X X X
cumple el reglamento interno.
2 En la institucion educativa el personal participa, conoce y [ X X X
|| aplica el manusl de funciones y procadimientos.
1 [En la ducativa se conforman sl de | X X X
trabaja.
4 [En la Institucién educativa el equipo directivo promusve v [ X X X
| |lidera la construccidn del Proyacto Educative Institucional.
5 [En la Institucién educativa el equipo directivo establece v [ X X X
d Ina el buen uso del tliempo v los espaclos.
GN 2: GESTIGN PEDAGOGICA Pertinencia® | Relevancia® | Claridad?
Si [ Mo | ST [ No | & | No
6 | En la institucién educativa el equipo directivo promueve la | X X X
orientacién aducativa para lograr el desarrollo integral de los
educandas.
T |En la institucion educativa se conoce los enfoques de | X X X
evaluacidn y definen criterios que flustren los avances
|| obtenides
& | En la institucidn educativa se promueve la innovacidn y la | X X X
docente
% [ equipo directive define el estlo de ensefianza en k| X X X
institucidn educativa,
10 |En la institucion educativa se crean condiciones para una | X X X

buena relacidn con los d

M [tn la institucion educativa los docentes definen enfogques | X X X
pedsgégicos y estrategias didécticss para el proceso de
ensefianza aprendizaje.

12 | En la institucién educativa se elaboran planes y programas | X X X
para lograr ohijetivos institucionales

DIMENSION 3: GESTION ADMINISTRATIVA Pertinencial | Relevancia? [ Claridad! Sugerancias
Si Ne | Si No Si_| No
12 TEn la institucion educativa se maneja adecuadamente el | X X X
presupuestn econdmico. |
MW | En la institucion educativa, el eguipo directivo distribuye el | X X X
| |tiempo en las jornadas de trabajo administrativo y dacente.
15 | En la institucion educativa el equipo directivo administra los | X X X
recursos materiales, humanes y financieros.
16 [ La institucion educativa se relaciona con las instancias de | X X X
MINEDU y cumple con la normatividad y supervisién de
funciones
DIMENSION 4: GESTION COMUNITARIA Pertinencial | Relevancia? | Claridad! Sugerencias
Si | No | 51 | No | Si | No
1T | En la institucidn educativa se crean condiciones para que los | X X X

padres de familia participen en |a vida escolar y se dé una
buena relacién entre ellos |
18 | En la institucién educativa el equipo directivo promueve la | X x X
proyeccion social de los agentes de la institucién educativa
hacia la comunidad

W [En Iz institucion educativa & equipo directivo crea | X X X
condiciones pars una buena relacién con institucianes
estatales, ec arganismos cluiles

Observaciones (precisar si hay suficiencia): 8i hay suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X]  Aplicable después de corregir []  No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dra. Bejarano Alvarez, Patricia Ménica DNI: 09749953

Especialidad del validador: Doctorado en educacién

Lima, 27 de julio del 2021

"Pertinencia: El item comesponde al concepto tedrico formuiado

“Relevancia: EI ftem es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo

*Claridad: dificutad ziguna el 00 el tem, &5 CoNCisD, exacto
y directo

Nota: Suficientia, se dice sufivientia cuando los ftems planteados son suficientes
para medirla dimensién

Firma del Experto Informante.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE 2: AMBIENTE DE TRABAJO

DIMENSIONES / items
DIMENSION 1: COMPORTAMIENTO INSTITUCIONAL Partinencial | Relavencia 2 | Glaridad 3 Sugerencias
Si No Si No Si No
T | En la institucién educativa existe respeto mutuo entre &l | X X X
personal.
2 | En la institucidn educativa existe apertura entre el equipo | X X X
directivo, personal docente, auxiliar v administrativos para
tratar problemas relacionados con la institucién.
3 |En la institucién educativa el personal dacente respeta v | X X X
apoya la decisién que toma el grupo aun cuando ne refleje su
propia pos: n.
4 |En la institucion educativa el persenal que labora en esta | X 3 X
comprometido con la misién y visién de la misma
5 | En la institucién educativa el personal de la institucion posee | X X X
v conoce el reglamento interno.
@ |En Iz institudon educativa el comportemients del | X X X
profesorada es favorsble a la imagen de la institucién.
7 |En la institucion educativa el equipo directivo orienta de | X X X
maners adecuada las actividades pedagégicas
® |En la institucion educativa el profesorado en general | X X X
reacciona en forma ecudnime ante situaciones conflictivas en
el aula
@ |'En Iz institucion educativa los profesores sienten satisfaccion | X X X
de trabajar en Iz institucién.
0 | En la institucion educativa el equipo directivo promueve el | X X X
trabajo en equipo.
1| En la institucién educativa los docentes se integran al trabajo | X X X
en equipo respetando puntos de vista divergentes.
DIMENSION 2: CAPACIDAD ORGANIZACIONAL Partinencial | Relavencia2 | Glaridad 3 Sugerencias
Si No Si No Si No
2 | En |z insttucion educativa &l equipo directivo prevé los | X X X
riesgos y organiza adecuad los planes y acciones.
@ | En la institucién educativa el equipo directive realiza| X X X
gestiones en beneficio de la institucidn
4| En la institucion educativa se olantean metas claras aue son |_X X X
nsistentes con las d: das.
15 | En la institucion educativa existen responsables por dreas, | X X X
elegidas democréticamente por sus pares, las cuales rotan
seglin normas.
% | En la institucién educativa el equipo directivo toma | X X X
decisiones y las asumne, teniendo en cuenta sus principios y su
moral.
| En la Institucién educativa el equipe directivo respeta y spoya | X X X
la decisién del grupo aun cuando no refleje su propia posicién
| | DIMENSION 3: DINAMICA INSTITUCIONAL Pertinenciz1 | Relsvancia2 |  Glaridad 3 Sugerencias
Si No Si No Si No
2 | En la institucion educativa el equipo directivo reconoce los | X X X
logros del equipo docente aun cuando no reflsjen su propia
posicién
1@ En la institucién educativa el equipo directivo identifica | X X X
problemas y los resuelve utilizando estrategias adecuadas
2 | En la institucion educativa el equipo directivo se preocupay | X X X
protege a su personal en determinadas circunstancias.
2 [ En la institucion educativa e personal docente tiene | X X X
predisposicién por aprender de los dems.
2 |En la institucién educativa el personal docente busca | X X X
actualizarse  permanentemente  enriqueciendo  sus
conacimientos
2 | En la institucion educativa el personal docente se preocupa | X X X
por introducir innovacicnes en sus actividades pedagdgica:
24 | En la institucion educativa el equipe directivo demuestra | X X X
transparencia en sus actos y gestiones.
% |En la institucién educativa el equipo directive expresa | X X X
confianza en el trabajo de los docentes.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] ~ Aplicable después de corregir [1  No aplicable []

Apellidos y bres del juez validador: Dra. Bejarano Alvarez, Patricia Monica

NI: 09749953

pecialidad del vali D enE L

Lima, 27 de julio del 2021

*Pertinencia; El item comesponde al concepto tedrice formulado,

“Relgvancia: El item =5 spropiado pava representar al componsnte o danension
especifica del constructe
“Glaridad: S¢ enbends sin dific
y directc

Nota: Suficiancia, se &
para mediIs dimension

ltad siguna el enuncisdo del fem, = concise, exacto

iencia cuando los items planteados son suf

Firma del Experto Informante.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE 2: DESEMPENO DOCENTE

DIMENSIONES / items

las necesidades e intereses de sus estudiantes en la
elaboracion en sus i

e
DIMENSION 1: Preparacién para el apr izaj Partinenciai Relevancia 2 Glaridad 3 Sugerencias
si No si No | si [ No
! En la institucion educativa los docentes conocen las| X X X
caracteristicas individuales ¥ socio culturales de sus
estudiantes.
2 En Ia institucion educativa los docentes tienen en cuenta | X X X
las caracteristicas evolutivas del estudiante en el
3 En la institucién educativa los docentes elaboran la X X X
programacion curricular de manera coordinada con sus
colegas de grado.
4 En la institucion educativa los docentes tienen en cuenta X X X

3 En la institucién educativa los docentes demuestran | X X X
conocimientos actualizados sobre las dreas o cursos de
ensefianza

5 En la institucion educativa los docentes seleccionan X X X

estrategias diddcticas acorde a la realidad v necesidades
de sus estudiant

estrategias de ensefianza de acuerdo a la heterogeneidad
de sus estudiants

7 En la institucién educativa los docentes seleccionan | X X X
actividades acordes a la realidad y necesidades de su
estudiante.
DIMENSION 2: Ensefianza para el aprendiza] Pertinancial Ralevancia 2 Claridad 3 Sugerencias
Si No Si No Si No
3 En la institucidn educativa los docentes aplican| X X X

9 | En la institucion cducativa los docentes hacen uso de | X 3 X
material diddctico para el proceso de enscflanza -
apre izaj

10 | En la institucion educativa los docentes propician con sus | X 3 X
estudiantes un ambiente acogedor, afectivo v seguro.

11 En la institucidon educativa los evaluan los X X X
aprendizajes de sus estudiantes haciendo uso de diversas
técnicas e instru de evaluacion

2 |En la institucion educativa los docentes refuerzan las | X X x

dificultades de sus estudiantes con modulos de
aprendizaje

| [ DIMENSION 3: Participacion en la gestion de la escuela | Perinenciat Relevancia2 | Glaridad 3 Sugerencias
articulada a la comunidad
Si_ | No Si No Si [ No
13 | En la institucidén educativa los docentes interactian con | X X X
otros docentes propiciando un clima democritico en la
14 | En la institucion educativa los docentes participan en la| X X X
| | gestion del PEI dando tu aperte para su mejoramiento.
13 [En la institucidn educativa los docentes fomentan el | X X X
trabajo con la familia en favor del aprendizaje de los
18 | En la institucién educativa los docentes integran en las X X X
practicas de ensefianza la cultura ¥ recursos de la
comunidad.
DIMENSION 4: Desarrollo de la profesionalidad y la | Perfinenciat Tz EETETEE Sugerencias
identidad docente.
Si No Si No Si Ne
1T | En la institucion educativa los docentes se capacitan para | X X x

mejorar las estrategias de ensefianza aprendizaje en las
areas de estudio.

En la institucién educativa los docentes aplican los | X X X
conocimientos adquiridos de las capacitaciones en las
sesiones de aprendizaje para mejorar el rendimiento
escolar de sus estudiante:

1 [En la instiacidn educativa los docentes ejercen su| X X X
profesién con honestidad, justicia v responsabilidad.
20 |En la institucién educativa los docentes respetan la| X X X

heterogeneidad de sus estudiantes v sus diversos ritmos
de aprendizaje

En la institucién educativa los docentes trabajan de X X X
manera colaborativa con sus pares para  superar

dificultades en el oroceso de ensefianza - aorendizaie v la

[ meijora de su practica bgica | | | [ | [

‘Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dra. Bejarano Alvarez, Patricia Ménica

E. ialidad del validador: Doctora en Ed

DINI: 09749953

Lima, 27 de julio del 2021

"Partinencia: £l it comesponde al concepts tedrico formulade

£l item es apropiado para represemtar 3l components o dimension
nstrusts
: S enbiends sin dificultad akuna €l enuncizdo del item, 2 concise, 2xacic

i, 5= dioe sufiizncia cusndo Ios ftems planteados son suSsientes
para medir la dimer

Firma del Experto Informante.




ANEXO 7
CARTAS DE PRESENTACION

i' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO DOw

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Afio del Bicentenario del Perii- 200 afos de Independencia”

Uima, 13 de julio de 2021
Carta P 0680-2021-UCY-VA-EPG-FO1/1

DOCTORA
RUBITH DEL ROCIO PINEDO DE LA CRUZ
DRECTORA

LE. SIMON BOLIVAR N° 2026

De mi mayor consideracion

Es grato dirigirme a usted, para presentar a ANGELES COCHA , MARIELA NANCY. identificada
con DNI N° 06824476 y con codigo de matriculs N* G0001ST862; estudiante del programa de
DOCTORADO EN EDUCACION quien, en el marco de su tesis conducente a la obtencién de su grado de
DOCTORA, se encuentra desarroliando el trabajo de investigacion titulado

La gestién directiva y el ambiente laboral docente ded nivel
RE1 23, Comas, 2021

Can fines de investigacién académica, solicito 2 su digna persona otorgar el permiso a nuestra
estudiante, a fin de que pueda obtener informacin, en 13 INStItUCION que usted representa, que le
permita desarrollar su trabajo de investigacion. Nuestra estudiante investigador ANGELES COCHA ,
MARIELA NANCY 3sume el compromiso de 3kanzar 3 su despacho los resultados e este estudio, uego
de haber finalizado el mismo con la asesoria de nuestros docentes.

Agradeciendo I3 gentileza de su atencién 3l presente, hago propica la oportunidad para
expresarle los sentimientos de mi mayor eonsideracion

Atentamente,

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Decenio de Ia igualdad de Opartunidades para mujeres y hombres”
“Afio del Bicentenario del Per: 200 afos de Independencia”

Lima, 13 de julio de 2021
Carta P 0678-2021-UCV-VA-EPG-FOL/)

DOCTORA
LUZ ERBELLA RAMIREZ FLORES
DIRECTORA

JOSE CARLOS MARIATEGUI N* 2048

De mi mayor consideracién

Es grato difigirme a usted, para presentar 3 ANGELES COCHA , MARIELA NANCY, identificada
con DNI N° 06843476 y con codign de matricula N° 6000157862; estudiante del programa de
DOCTORADO EN EDUCACION quien, en el marco de su tesis conducente a la obtencion de su grade de
DOCTORA, se encuentra desamrollando el trabajo de investigacion titulado

La gestion divectiva y el ambiente laboral en el docente
REI 23, Comas, 2021

Can fines de investigacitn académica, solicto 3 su digna persona otorgar el permiso a nuestra
estudiante, a fin de que pueda obtener informacién, en Ia institucin que usted representa, que le
permita desaroliar su trabajo de investigaciin. Nuestra estudiante investigador ANGELES COCHA
MARIELA NANCY asume el compromiso de alcanzar 3 su despacha los resultados de este estudio, luego
de haber finalizado &l msmo con la asesoria de nuestros decentes

Agradeciendo [a gentilera de su atencidn al presente, hago propicia la oportunidad para
expresarie ios sentimientos de mi Mayor consideracion.

Mentamente,




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

io de |a lgualdad de Oportunidades para mujeres y hombres®
del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independendia”™

Lima, 13 de juiio de 2021
Carta P. D676-2021-UCV-VA-EPG-FOL/)

MAGISTER
ROSALUZMENDOZARIPAZ
DIRECTORA

IE ALBORADA FRANCESA

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a ANGELES COCHA, MARIELA NANCY: identificada con
DNI N® 05844476 y con codigo de matricula N° 6000157862; estudiante del programa de DOCTORADO EN
EDUCACION quien, en el marco de su tesis conducente a la obtencidn de su grado de DOCTORA, se

encuentra el trabajo de i igacion titulado:
La gestion directiva y el ambiente laboral en el desemperio docente en instituci del nivel
secundario REl 23, Comas, 2021

Con fines de investigacion académica, solicito a su digna persona otorgar el permise a nuestra
estudiante, a fin de que pueda obtener informadion, institucion g i 8, que le permita
desarrollar su rabajo de il igacion. Nuestra i il i ANGELES COCHA, MARIELA
MNANCY asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este estudio, luego de haber
finalizade el mismo con la asesoria de nuestros docentes.

Agradeciendo |a gentileza de su atencién al presente, hago propicia la oportunidad para
expresarie los sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente,

D
J ULV FILIAL LIMA
CAMPUS LIMA NORTE




ANEXO 8
DOCUMENTOS DE ACEPTACION

B MINISTERIO DE EDUCADION
£ INSTITUCION EDUCATIVA M. 2026 “SIMON BOLIVAR”
SANTA LUZMILA-COMAS
CODIGO MODULAR N°. 0436642

4RO DEL BICENTENARIO DEL FERU: 200 ANOS DE LA INDEFENDENCIA ~

Comas. 21 de julio 2021

Seflores
UNIVERSIDAD “CESAR VALLEQ"
Eresente.-

REF. :  CARTAP.080-2021-UCV-VAEPG-EQL)

De nuestra consideracion

Es groto dirigirme Usted, pore soludarle muy cordiolmente en nombre de lo LE
“Simdn Bolivar” N°2026, deseondo los mejores éxitos en lo gestidn que viene desarroliando
en vuestra prestigiosa Universidod, y agrodecida de antemano por la eleccién o nuestro
Institucion. A la vez comunicarle en atencidn ol documento presentado a mi Despacho vio
virtual, se AUTORIZA o la estudiante de Doctorado en Educacidn Mariela Nancy ANGELES
COCHA o realizar 5u investigocidn de Tesis. Lo cual gustosamente se le brindard los
focliidodes para el desarrolio de su trabajo.

Sin otro porticulor, &s propicio ko oportunidod pora expresar los muestros de
corsideracion y estima,

Atentamente,

RRdelal/Dir
mmr




Lol |
LE LA ALBORADA FRANCESA

CARTA DE ACEPTACION
Comas 25 de julio 2021
SENOR
DOCTOR CARLOS VENTURO ORBEGOZO
JEFE DE LA ESCUELA DE POS GRADO
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO —FILIAL LIMA NORTE
Presente.

Asunto: Autorizacion para la aplicacion de
instrumentos de la investigacion de la
Mtra. Mariela Nancy Angeles Cocha

De nuestra consideracién: Es grato dirigirme Usted, para saludarle muy cordialmente en
nombre de la|.E. LA ALBORADA FRANCESA, deseando los mejores éxitos en la gestion que viene
desarrollando en vuestra prestigiosa Universidad; y agradecida de antemano por la eleccidn a
nuestra Institucién. A la vez comunicarle en atencién al documento presentado a mi Despacho
via virtual, se AUTORIZA a la estudiante de Doctorado en Educacion Mariela Nancy ANGELES
COCHA a realizar su investigacion de Tesis titulada “La gestion directiva y el ambiente laberal en
el desempeiic docente en instituciones del nivel secundario REI 23, Comas, 2021”. La cual
gustosamente se le brindard |as facilidades para el desarrollo de su trabajo.

Sin otro particular, es propicia la oportunidad para expresar las muestras de
consideracién y estima

Atentamente,

Asunto: Autorizacion para la aplicacion de
instrumentos de la investigacion de la
Mtra. Mariela Nancy Angeles Cocha

De nuestra consideracion: Es grato dirigirme Usted, para saludarle muy cordialmente en
nombre de la |.E. 2048 JOSE CARLOS MARIATEGUI, deseando los mejores éxitos en la gestién
que viene desarrollando en vuestra prestigiosa Universidad; y agradecida de antemano por la
eleccion a nuestra Institucion, A la vez comunicarle en atencién al documento presentado a mi
Despacho via virtual, se AUTORIZA a la estudiante de Doctorado en Educacion Mariela Nancy
ANGELES COCHA a realizar su investigacion de Tesis titulada “La gestién directiva y el ambiente
laboral en el desempefio docente en instituciones del nivel secundario REI 23, Comas, 2021”. La
cual gustosamente se le brindara las facilidades para el desarrollo de su trabajo.

Sin otro particular, es propicia la oportunidad para expresar las muestras de
consideracion y estima.

Atentamente,

Dra. LUZ ERBELLA RAMIREZ FLORES




