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RESUMEN
En el presente estudio se tuvo como objetivo general determinar la relacion entre

el control interno y la gestion de riesgos en la Municipalidad en estudio. La
metodologia de la investigacién fue de aplicada de enfoque cuantitativo de nivel
correlacional con un disefio no experimental de corte transversal. La poblacion y
muestra estuvieron conformados por 65 trabajadores. La recoleccion de datos fue
mediante la técnica de la encuesta y como instrumento el cuestionario. Se tuvo
como resultado que el 59% de los trabajadores afirmaron que casi nunca los activos
mas importantes cuentan con una péliza de seguro, el 52% afirmé que casi nunca
se desarrollan actividades en base a la estructura organizacional, el 45% opiné que
casi nunca se cuenta con un plan estratégico que permita administrar los riegos y
gue a veces la informacion brindada suele cumplir con las obligaciones y
responsabilidades dadas, el 42% opin6 que casi hunca se realiza una evaluacion
del desemperio y el 35% opind que casi hunca se evallua de manera periodica los
controles realizados en los distintos niveles. Concluyendo que, segun la prueba de
correlacion de Pearson con un resultado de ,794, existe un nivel de confianza y
relacion entre el control interno y la gestion de riesgos en la Municipalidad Distrital

de Paucas.

Palabras clave: Control interno, gestion de riesgos, evaluacion y supervision.
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Abstract
The general objective of this study was to determine the relationship between

internal control and risk management in the Municipality under study. The research
methodology was applied with a correlational quantitative approach with a non-
experimental cross-sectional design. The population and sample were made up of
65 workers. Data collection was through the survey technique and the questionnaire
as an instrument. The result was that there was a low relationship between the
control environment with 0.288, the risk assessment with 0.331, the information and
communication with 0.384 and the control activities with 0.265 with the risk
management variable, also the supervision with 0.397 showed a moderate
relationship with risk management and with respect to the determination of the
relationship between internal control and risk management was evidenced with a
significance level of 0.000, resulting in a 0.794 95% confidence level, which meant
the rejection of the null hypothesis. Concluding that there is a level of trust and a
high relationship between internal control and risk management in the District

Municipality of Paucas.

Keywords: Internal control, risk management, evaluation and supervision.



INTRODUCCION

En el mundo actual el control interno es considerado uno de los mecanismos
idoneos para afirmar todo esfuerzo realizado en cada entidad publica o privada.
La cual a través de una serie de reglamentos, metodologia y politicas
implementadas adoptadas por las entidades tienen la finalidad de resguardar los
recursos, aportando informacién de diversas materias con oportunidad,

pertinentes y seguras.

En el &mbito internacional, encontramos que, a nivel mundial, a partir del 2012
las empresas han innovado su modo de estimar, respetar y dar valor al esfuerzo
de los trabajadores. Mismo que se puede evidenciar mediante la investigacion
efectuada por Deloitte respecto a una nueva tendencia en el manejo de recursos
humanos, en el que el 79 por ciento de los administradores refieren que
reorganizar la administracion del personal se encuentra a nivel mas alto entre
sus priorizaciones, de la misma manera, sefialan que a diferencia del afio 2015
en el periodo 2017 un minimo del diez por ciento de las empresas llegaron a
implementar la gestion de los recursos humanos, del mismo modo la mayor parte
de los directivos tienen la disposicion de capacitar en reiteradas ocasiones a sus
administrativos, de modo que estos puedan mejorar el modo de gestionar las
empresas de manera efectiva (Deloitte, 2017), citado por, (Cardenas, 2021, p.9).
En el ambito nacional, en las ultimas décadas todos los sectores empresariales
estan pasando por constantes cambios, en razén, al crecimiento en los ingresos
gque ha sido sostenido desde los afios 90. El sector conformado por
microempresarios en el Peru, constituyen cerca del 96% de todas las empresas
existentes a nivel nacional, de acuerdo a un informe del INEI respecto a 2016
(Mendizabal, 2019, p.17). Asimismo, las organizaciones del Peru enfrentan una
variedad de riesgos, entre ellos los fenbmenos propios de la naturaleza,
inseguridad, fraudes y otros tantos que dificultan el desempefio adecuado de las
empresas. Por tanto, nuestro pais carece de una cultura de prevencion, pues
gran parte de las organizaciones pasan su jornada sin una planificacion previa,
por lo que les dificulta planear procedimientos ante la ocurrencia de imprevistos
gue en la actualidad se va en aumento a consecuencia de la COVID-19 (Romero,
2021, p.11).



En el &mbito local, en el distrito de Paucas se encuentra la Municipalidad, cuya
actividad es la de administracion publica en general. Se identificaron los
siguientes problemas asociados con las funciones del municipio, como por
ejemplo que contando con los recursos necesarios tanto econémicos como
humanos, no estan siendo bien utilizados ni canalizados, resaltando una mala
gestion municipal; también carece de un adecuado control interno en la entidad,
razon a ello, se encuentra en desorganizacion muchas de las areas municipales.
Asi mismo al no contar con estos sistemas de control interno adecuado,
imposibilita a que se identifique todo factor de riesgo en cada area, trayendo
como consecuencia el mal manejo del presupuesto destinado anualmente, como
se puede mencionar que en el afio 2019 ha tenido gastos de S/. 1,700,048.00 en
el rubro de bienes y servicios, S/. 100,656 gastos de personal, S/. 63,226
pensiones y otras prestaciones sociales, S/. 24,000.00 donaciones vy
transferencias. Por todo ello se observa que, la municipalidad no se ha
esforzado por realizar avances que consigan la implementacion del control
interno, esta situacion es reflejada en lo que consignan en la implementacion y
replanteo de las diversas directivas, los procesos, la normatividad, la
reglamentacion, los procedimientos y demas, que ayuden a que la gestion se
realice sea eficaz, eficiente y econdmica, lo cual es muy necesario para poder
operar, mejorando sus procedimientos, ya que se ha podido detectar
ineficiencias y procesos no regulares que sin duda, perjudican a la municipalidad
y repercuten en la sociedad, por lo que resulta necesario realizar este estudio
sobre implementar el sistema de Control Interno a la Municipalidad Distrital
Paucas a fin de ayudar en la mejora de la gestion de acuerdo a lo que exige la

modernizacién de la gestion moderna.

Una vez identificado la problematica en la Municipalidad Distrital de
Paucas, fue conveniente formular el problema general: ¢ Cual es la relacion entre
el control interno y la gestidn de riesgos en la Municipalidad Distrital de Paucas,
20217, y para profundizar en ello se formularon los problemas especificos: ¢, Cual
es la relacion entre el ambiente de control y la gestion de riesgos en la
Municipalidad Distrital de Paucas, 20217, ¢, Cual es la relacién entre la evaluacién
del riesgo y la gestién de riesgos en la Municipalidad Distrital de Paucas, 20217,

¢,CUudl es la relacion entre la informacion y comunicacion y la gestién de riesgos



en la Municipalidad Distrital de Paucas, 20217, ¢Cudl es la relacion entre las
actividades de control y la gestién de riesgos en la Municipalidad Distrital de
Paucas, 20217, ¢ Cudl es la relacion entre la supervision y la gestidén de riesgos

en la Municipalidad Distrital de Paucas, 20217.

Por su justificacion teorica se respalddé en que se empled teorias,
normas, definiciones que se encontraron referidas al control interno de las
municipalidades, por lo cual se justificO en el aspecto tedrico del presente
estudio. Por su justificacion practica del presente estudio fue la de constituir una
contribucion bibliografica y un referente de estudios previos para todo futuro
investigador de las ciencias contables y financieras, referente a las variables
control Interno dentro de una municipalidad. Asimismo, el estudio represento
para las municipalidades un referente que contiene informacion a usarse en los
procesos referidos a tomar decisiones, con el proposito de incrementar la
rentabilidad y apoyar a las actividades del control interno existente. Por su
relevancia social, el presente trabajo procurd en asistir en beneficiar a dichos
pobladores del distrito de Paucas, asi como de servir de conocimiento para
aquellas entidades gubernamentales y privadas, para que puedan actuar a
tiempo ante las dificultades que se les presente ante una mala gestion de riesgos
y el como mantener un buen control interno. Por su utilidad metodoldgica, debido
a que se aplico diversas técnicas y se elaboro cuestionarios para recopilar datos
gue va a ser usados por otros investigadores luego de su validacion y establecer

su confianza.

Como objetivo general se planted: Determinar la relacion entre el control
interno y la gestidon de riesgos en la Municipalidad Distrital de Paucas, 2021, y
sus objetivos especificos fueron: Describir la relacidon entre el ambiente de control
y la gestion de riesgos en la Municipalidad Distrital de Paucas, describir la
relacion entre la evaluacion del riesgo y la gestion de riesgos en la Municipalidad
Distrital de Paucas, describir la relacion entre la informacidén y comunicacién y la
gestion de riesgos en la Municipalidad Distrital de Paucas, describir la relacion
entre las actividades de control y la gestion de riesgos en la Municipalidad
Distrital de Paucas, y como quinto y ultimo objetivo es, describir la relacion entre

la supervision y la gestion de riesgos en la Municipalidad Distrital de Paucas.



Como hipdtesis general se planteé que: Existe relacion directa entre el
control interno y la gestion de riesgos en la Municipalidad Distrital de Paucas,
2021, y sus hipotesis especificas fueron si: Existe relacion directa entre el
ambiente de control y la gestién de riesgos en la Municipalidad Distrital de
Paucas, existe relacion directa entre la evaluacion del riesgo y la gestién de
riesgos en la Municipalidad Distrital de Paucas, existe relacion directa entre la
informacion y comunicacion y la gestion de riesgos en la Municipalidad Distrital
de Paucas, existe relacion directa entre las actividades de control y la gestién de
riesgos en la Municipalidad Distrital de Paucas y como quinto y altimo hipotesis
es si existe relacion directa entre la supervision y la gestion de riesgos en la
Municipalidad Distrital de Paucas.



MARCO TEORICO

En el caso de los antecedentes internacionales, se ubicé a Poaquiza (2016)
guien en su estudio propuso establecer la implicancia del control interno en la
administracién financiera, con el fin de disminuir los retrasos en el proceso de
ejecutar obras publicas. Fue un estudio de paradigma cuantitativo y de nivel
exploratoria de tipo descriptiva. El universo quedo constituido por un total de 36
personas pertenecientes al area administrativa y operativa de la referida
municipalidad. Recopilaron los datos mediante el uso de la encuesta y el
cuestionario. Se obtuvo como hallazgo principal que, del 100% de trabajadores,
24 trabajadores, equivalentes al 67% sefialan la necesidad de contar con control
interno para la gestion administrativa-financiera, y un 33 %, sefialaron que se
debe contar con control interno. Conclusion: Los procedimientos de control
interno implementados que son parte de la gestion financiera son inadecuados,
debido a que existe un cierto retraso en la entrega de especificaciones para
obtener bienes o servicios adquiridos por el Estado, porque no existe buena
comunicacion entre las distintas areas o por ineficiente planificacion en las
entregas y esto ocasiona la imposibilidad de presupuestar el gasto a realizarse

y a los recursos humanos que se debe contratar.

Cedillo y Guaman (2017) quienes tuvieron el objetivo de establecer los
niveles de cumplimento del control interno- unidad financiera del MTOP,
conforme a la politica, norma y disposicion vigente. La metodologia fue de
alcance descriptiva, no experimental y transeccional. Se emple6 una encuesta
y analisis de documentos como técnicas para recoger informacion, con un
cuestionario y ficha de registro como instrumento. Entre los resultados mas
importantes se determind que se considera aceptable a un nivel de 69 % con un
rango de menor riesgo 31 %, y que 3 areas de la unidad de finanzas, respetan
lo normado al momento de realizar sus funciones. Conclusion: Que, aplicando el
método para medir el control interno en esta empresa, se constata que no existe
personal suficiente en la unidad de contabilidad y en la tesoreria, ya que las
tareas encargadas necesitan de respuestas inmediatas para optimizar el uso del
tiempo y, con lo que se justifica contar con trabajadores asistenciales que presten

el auxilio necesatrio.



Segun, Solis (2016) quien se propuso establecer la influencia del control
interno (Cl) en los procesos de recaudacion en gestion administrativa. Fue un
estudio de enfoque cualitativo de corte transversal, de nivel exploratoria
descriptiva. La poblacién y muestra quedaron conformadas por un total de 9
trabajadores del area administrativa de la mencionada municipalidad. Se aplico
como técnica para recopilar datos la encuesta con su respectivo cuestionario. El
principal resultado que obtuvo fue que, del 100% de la poblacion encuestada, el
86% seiiala que los trabajadores destinados a recaudar son suficientes y el 14
% sefala lo contrario y del 100 % de la muestra, el 86% opina de la necesidad
de la mejora del control y el 14% considera lo contrario. Conclusion: Se respeta
la normatividad del ClI emitida por una entidad competente, se reflexiona en
relacion a la experticia y las cualidades de cada funcionario que debe hacerse
cargo del puesto. No se cuenta con manuales de procesos que detallen las

tareas y las fases que tiene el proceso de tesoreria.

En un ambito nacional, se encontrd el trabajo de Arévalo (2018) quien se
propuso establecer la correlacion del control interno y gestién organizacional de
la entidad estudiada, investigacion aplicada, nivel correlacional, no experimental
y cuantitativa. Consider6 como poblacibn a 50 trabajadores en plazas
presupuestadas de la referida municipalidad, y dado que se traté de un numero
manejable. Utilizé la encuesta a través del cuestionario para recolectar datos. En
cuanto a la contrastacion de las hipoétesis se hizo uso del estadistico propuesto
por Spearman, en el que obtuvo como resultado un valor de r equivalente a .788
cuyo valor de p es de 0.000 ya que este resultado es menor al cinco por ciento,
esto significa la existencia de una correlacion directa entre ambas variables en
la municipalidad estudiada en el periodo 2014. Conclusién: el estudio considerd
a 50 colaboradores de la entidad en estudio y se evidencio la relacion entre

ambas variables estudiadas.

Por otra parte, la investigacion de Abarca (2017) quien tuvo como
propdésito establecer su incidencia del control interno en la gestién financiera de
la entidad en estudio y como muestra fue un total de 49. Como técnica de
recopilacion de datos empled la encuesta y el andlisis documental, con sus

respectivos instrumentos, el cuestionario y la ficha de andlisis de documentos.



Obtuvo como resultado que mas del 44.89% de las personas que se
encuestaron, expresan que nunca la ética filoséfica y estilos del control
contemple las actitudes y conductas que tienen que caracterizar a la
administracién de la organizacion en relacion al control interno; méas del 24.48%
ha considerado que casi hunca; mas del 20,40% contesta que siempre; y mas
del 10,19% contesta que casi siempre. Conclusion: se pudo determinar que el
ambiente de control y la evaluacién de riesgos han afectado el régimen contable
y los presupuestos de la provincia y municipio de Recuay. Debido a que el
analisis estadistico refleja una p = 0.004, que es menos del 0.05% de
probabilidad independiente, los resultados son significativos, por lo que las
variables estudiados son relevantes, por consiguiente, hay suficientes evidencias
para afirmar que ambas variables se correlacionan; en ese sentido se puede
confirmar que cuando no hay politicas que puedan desarrollar apropiadamente
las identificaciones e implementaciones de los conformantes del ambiente de
control y evaluacion de riesgos, no se van a garantizar las eficacias, eficiencias

economias y transparencias de los sistemas contables y presupuestos.

Para finalizar se tuvo la tesis de Valverde (2018) quien pretendio
establecer la influencia del control interno en la gestion de la Institucion del
Municipio en estudio. Su estudio fue aplicado de alcance descriptivo con un
disefio no experimental de corte transversal. Recopilé los datos mediante la
técnica el cuestionario y el analisis documental y como instrumentos la ficha
documental y el cuestionario. Para el estudio se tuvo como universo a 160
servidores del Municipio Provincial de Huaraz, seleccionando como tamarfio de
la muestra a un total de 108 personas. Demostré como resultado que el valor de
la prueba de chi — cuadrado es X 2 = 31,971 y la probabilidad de error es p =
0.003 que es menor al nivel de significancia por ende es rechazada la hipotesis
nula. Conclusion: Mas del 57.40% de los servidores que se encuestaron
expresaron que nunca la institucion dispone de normas filoséficas de integridad,
direccion y valores con ética; y mas del 73,14% expresa que nunca la institucion
cuenta con normas de evaluacion de desempefios. Concluyéndose que el
Municipio Provincial de Huaraz, no posee normativas esenciales;
demostrandose que existe relacion entre las variables estudiadas y del mismo

modo concordd con la hipétesis de la investigacion.



Como bases tedricas se definid primeramente a la variable control interno,
como aquel procedimiento, efectuado por las juntas directivas, administraciones
principales y otros personales de las organizaciones, que se disefia para
proporcionar seguridades razonables vinculadas con los alcances de las metas

de las organizaciones (Mejia, 2006), citado por, (Mendoza, 2018, p.6).

Sobre los componentes esta variable, Melendez (2016) senala que el
control interno tiene compuestos interconectados, sobrevinientes de los modos
cémo los directivos hacen las negociaciones y se van integrando al desarrollo de
la gestidon (p.3). Ambiente de control, que otorga aires que van a motivar a los
personales a que se ejecuten sus responsabilidades, los cuales desarrollan
tareas y obligaciones, otorga las disciplinas y organizaciones a los colaboradores
de entidades, asienta los cimientos sobre los que se van a regir los otros
componentes del control interno, y contiene las influencias en el modo como ha
sido la estructuracion de las tareas de la institucion (Espinoza, 2017, p.12).
Acerca de la segunda dimension: La evaluacion del riesgo, es aquella
herramienta importante que evalla y determina los riesgos mas relevantes que
suelen ocurrir dentro de cualquier entidad o fuera de ella, dafiando de alguna
forma el cumplimiento de metas y a identificar con mas certeza aquellas
ineficiencias y riesgos por ocurrir (Rodriguez, 2019, p.16). Con relacion a la
tercera dimension: La informacion y comunicacion, los sistemas con
informaciones hacen posibles las operaciones y los controles a las instituciones,
primero se identifica, seguidamente se recopila y para terminar se comunican los
cumulos de informacion apropiadamente para que el personal de la institucion
consume sus responsabilidades en los tiempos debidos y de forma eficaz.
Consecutivamente, la cuarta dimension: Las actividades de control, para Khoury
(2016) el control interno es el procedimiento y politica que hacen posible a las
responsabilidades otorgadas por la parte administrativa se cumplan,
satisfaciendo las metas trazadas por la institucion (p.38). Finalmente se tiene a
la quinta dimension: La supervisidn, viene a ser un proceso que se ha disefiado,
para verificar la validez y seguridad del C.I en la institucion, que estan
contemplando algunas diligencias: Optimos criterios de administracion interna,

auditoria exterior, supervisores con independencia, autoevaluaciones, revision



en la gerencia, y el supervisar a través de las ejecutividades operativas

(Contraloria General de la Republica, 2014, p.41).

Se definid la segunda variable, que es: La gestién de riesgos, para
Quezada (2010) manifiesta que la administracién de riesgos se considera como
un elemento integral de los 6ptimos ejercicios en la gerencia, es un proceso que
se repite varias veces, que posee pasos a seguir, y cuando se ejecutan
secuencialmente haciendo posibles mejoras continuas, en los procesos de las
tomas de decisiones (p.4). Conforme a Casares (2013) la gestion de riesgos son
actividades que se realizan con coordinacion para la direccién y control de una
institucién, en correspondencia con los riesgos y esta incluyendo por regla
genérica, las evaluaciones, aceptaciones, tratamientos y comunicaciones de las
rigurosidades (p.19). Como primera dimension: El riesgo de entorno, para Calle
(2020) son los riesgos que estan influenciados con el estado, las regiones o las
ciudades en las que estan situadas las instituciones, estos riesgos son
producidos por las politicas exteriores, los tipos de gobiernos, las estabilidades
de los gobiernos, la politica monetaria y cambiaria, la relacion con los paises
vecinos, la localizacion. Se van a producir multiples riesgos involucrando
aspectos sociales, politicos y economicos (p.3). Como segunda dimension se
encuentra: Los riesgos financieros, son las incertidumbres por las producciones
y rendimientos de las inversiones, que se debe a las variaciones que se originan
en las ares en donde vienen operando, a las imposibilidades de que se les
devuelvan los capitales y a las inestabilidades de los mercados econémicos
(Educacion Financiera, 2020, p.1). Finalmente, como tercera dimension,
tenemos a: Los riesgos financieros, para ISOtools (2019) sefiala que son todos
aquellos que tienen relacion con la gestion financiera de las instituciones. O sea,
aquellas transacciones, movimientos y otros componentes que guardan
influencias en la finanza de las empresas: Inversiones, diversificaciones,

expansiones, financiaciones (p.2).

El marco conceptual estuvo conformado por las definiciones de los
indicadores de las dos variables: Institucion implicada, es el sistema de reglas
de caracter social como los idiomas, las leyes, el dinero, el sistema de medidas

y pesos, las compafias (y otras entidades) la totalidad son instituciones y poseen



repercusiones significativas en las vidas diarias de los seres humanos (Hodgson,
2011, p.6). La estructura organizacional, son las disposiciones de los encargos
y responsabilidades dadas por las instituciones, de tal modo que puedan
generarse flujos de autoridades y comunicaciones para que cada uno de los
individuos y areas que integran tengan orientacion y coordinacion y asi conseguir
las metas (Pérez, 2016, p.29). La competencia profesional, que se entiende
como el nivel de ejecucion de los conocimientos, destrezas y los buenos juicios
vinculados con el profesionalismo en la totalidad de eventos que pueden
confrontarse en el desarrollo de los ejercicios profesionales (Tejada, 2019, p.23).
El responsable del control interno, donde expresa que los representantes
legales, quienes poseen las responsabilidades de determinar, sostener y hacer
el perfeccionamiento del control interno, mismo que tiene que estar apropiado a
la estructura, misiones y fines institucionales; los directivos empresariales,
guienes deben aplicar controles durante todo el proceso de trabajo; y la
responsabilidad del area de ClI, por lo que resulta entre sus atribuciones el hecho
de evaluar, analizar y examinar de todos los componentes que engloba el CI
(GOV.CO, 2017, p.1). Como quinto indicador, la gestidén de riesgo, representa el
procedimiento para identificar, analizar y responder referente a un factor de
riesgo en el transcurso de la vida de los proyectos y en aprovechar cada objetivo.
La gestion de riesgo oportuna implica controlar una posible eventualidad futura,
(Gerens, 2020, p.3). El sexto indicador, valorar el riesgo, que lo define, la Ley
General de Control Interno (2019) como identificar y analizar el riesgo que
enfrenta la entidad, provenientes de medios externos o internos relevantes para
conseguir un determinado objetivo. Un séptimo indicador, respuestas al riesgo,
gue son procesos en los cuales se desarrollan actividades con la finalidad de la
optimizacion de toda oportunidad y reducir cualquier amenaza relacionada a
alcanzar el objetivo proyectado (p.3). Como octavo indicador, calidad y
relevancia de las comunicaciones, es considerado como una de las dimensiones
determinantes a fin de otorgar la debida calidad de toda informacion, y que esta
sea dirigida a la persona adecuada (PowerData, 2016, p.1). El noveno indicador,
comunicacion interna, se refiere a las comunicaciones dirigidas a los clientes
internos, es decir a los empleados (Marketing XXI, 2017, p.1). Como decimo

indicador, comunicacién externa, es definida por todas las actividades realizadas
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sobre comunicacion destinada al publico externo de la organizacion o entidad,
(CEF-Marketing, 2020 p.2). Como décimo primer indicador, segregar funciones,
gue es definida por la metodologia usada por las entidades consistentes en la
separacion de una responsabilidad de las distintas acciones en las que interviene
cuando se elaboran un estado financiero, incluye la autorizacion y los registros
de las transacciones, asimismo, custodiar los activos (KPMG, 2015, p.1). El
décimo segundo indicador, evaluar el desempefio, definido como los procesos
sistematicos y periodicos de la valoracion cuantitativa y cualitativa del nivel de
eficiencia con las que un trabajador realiza sus funciones y asume su
responsabilidad en sus puestos de trabajo (AEC, 2019, p.1). Como décimo tercer
indicador, evaluacion, es una de las herramientas que permite la evaluacién de
forma sistematizada, y demostrativa de los trabajos con una orientacion
constructiva, por lo que se considera como uno de los instrumentos de vigilancia
y para promover y apoyar la gestion, para ayudar a incrementar el grado de
eficiencia y productividad (Tello, 2002, p.1). Como décimo cuarto indicador de la
primera variable, comunicar deficiencias, indica que, comunicar de manera
escrita las deficiencias indicadoras a cada responsable de la gestion de las
entidades refleja lo relevante de estas acciones y facilitan a cada responsable de
la gestion de las entidades que cumpla las responsabilidades de supervisar (

Norma Internacional de Auditoria, 2009, p.4).

Continuando con las definiciones de los indicadores de la segunda variable
se tuvo como primer indicador a los eventos naturales, el cual es definido
mediante la manera en que se combine las probabilidades de que ocurran
determinados eventos y obviamente medir cada consecuencia negativa, las que
varian de determinados contextos. Los riesgos deben considerar toda amenaza,
la vulnerabilidad y la capacidad de afrontarlo (SINIA, 2015, p.1). Como segundo
indicador, la circunstancia politica, es un escenario de fragmentaciones sociales
en el cual cada vez se esta aislado uno del otro por las clases sociales, las razas,
las religiones y las edades, (Benitez, 2015, p.10). Como tercer indicador, el
aspecto tecnoldgico: Las tecnologias representan un papel preponderante es la
economia digital, llegan inclusive a adecuar que aparezcan nuevas formas de
realizar negocios, es que uno de los cambios que han surgido en esta economia

digital es, esencialmente, de tipo econémico (Andersen, 2017, p.1). Como cuarto
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indicador, la actividad y control gerencial, alcanza politica y procedimiento
establecido para garantizar que se esta realizando cada accion necesaria en
gestionar el riesgo, que puede perturbar algin objetivo de las entidades,
contribuye al aseguramiento de la ganancia de metas (Contraloria General de la
Republica [CGR], 2014, p.39). Como quinto y ultimo indicado de la segunda
variable, el endeudamiento, es definida como la relacidn, que se expresa en
porcentajes, que miden la proporcionalidad de la deuda que se tiene, entre
recurso propio con los que se cuenta para asumirla la deuda, (Rankia, 2020, p.1).

Dentro del enfoque conceptual se definié al control interno como aquel
conjunto de elementos valiosos para la mejora de sus componentes, a través de
la determinacion y configuracion de los procesos que aplica, este sistema es de
suma importancia cuando se trata de tomar decisiones adecuadas dentro de una
empresa, pues ayuda en la determinacion de los lineamientos efectivos para la
mejora de sus resultados (Arroyo, 2019, p.2). Asimismo, en diversas situaciones
las empresas determinan de manera empirica las oficinas criticas, al identificar
solamente el valor de sus pérdidas potenciales, pero no toman en cuenta la
totalidad de las posibilidades de ocurrencia de situaciones de riesgo, por esta
razon, en algunas ocasiones, las oficinas consideradas como el punto de
atencion, son las que se encuentran con un nivel de control mas eficiente (Soler,
2018, p.6).
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METODOLOGIA

3.1.

Tipo y disefio de investigacion
Tipo de investigacion

La presente investigacion fue de tipo aplicada, porque se pretendio
conseguir nuevos conocimientos orientados a dar solucion a una realidad
problematica que afecta a una comunidad o entidad empresarial e
institucional, de mismo modo fue de tipo basico ya que contribuyé a
beneficiar a un conjunto de personas, mediante medidas y teorias que dieron
solucién y fin a un problema dado (Vargas, 2018, p.6). Ademas, la
investigacion fue de enfoque cuantitativo, debido a que se realizé el recojo y
el estudio de las informaciones, para levantar preguntas de estudios y

contrastar hipotesis (Hernandez et al. 2014, p.4).

Del mismo modo, fue de nivel correlacional, como sefiala Hernandez,
et al. (2014) la correlacion detalla o describe la relacion entre variables de
estudio, a veces en forma de correlaciones y otras para establecer relaciones

causales (p.81).
Disefio de investigacion

En este estudio se aplicé un disefio no-experimental, debido a que no
se llegd a intervenir ni se adulteraron los componentes del estudio, se les
analiz6 en su forma natural; ademas fue una investigacion de corte
transversal porgue los datos fueron analizados en un determinado periodo;
de tal forma fue una investigacion de nivel explicativo, porque procurd
establecer los fenbmenos ocurridos, asi como las causas y el porqué de la

correlacién entre variables (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p.151).
Correspondi6 a este esquema:

Respondio al siguiente esquema:

O]
M r

0,

Dénde:
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3.2.

O1 : Observacion del control interno .

r : Correlacién
02 : Observacion de la gestion de riesgos.
M : Muestra

Variables y operacionalizacion
Variable Independencia: Control interno

Definiciébn conceptual: procedimiento que realiza la alta direccion, la
gerencia y los colaboradores de las entidades, bosquejado con el fin de
brindar seguridad razonable en relacion a lograr cada objetivo relacionado
con las actividades, para presentar informes y cumplir tareas (COSO, 2013,
p.15).

Definicion Operacional: Mediante la aplicacion del cuestionario a los
trabajadores se midio el control interno en el municipio de Paucas, para asi

saber su relacion con sus respectivas dimensiones en estudio.

Dimensiones e Indicadores

— Ambiente de control: Tiene los siguientes indicadores: Institucion
implicada, esquema organizativo, profesional competente vy
responsables del C.I.

— Evaluacion del riesgo: Gestion de riesgos, valorar riesgos y respuestas
al riesgo.

— Informacién y comunicacion: Sus indicadores; comunicacion externa,
calidad y relevancia de la informacién y comunicacion interna

— Actividades de control: Segregar funciones y evaluar el desempefio.

— Supervisién: Sus indicadores; comunicacion de deficiencias y la
evaluacion.

Variable Dependiente: Gestion de riesgos

Definicion conceptual: Quezada (2010), sostiene que la gestion de riesgo
se reconoce como un factor importante de toda buena préactica gerencial.

Son procesos iterativos que constan de etapas, estos, al ser realizados,
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3.3.

secuencialmente, posibilita mejorar de manera sostenida los procesos de
tomar decisiones. Se relacionan con métodos logicos y sisteméticos de
determinar el escenario asociado con actividades, funciones o procesos de
tal manera que posibilite a toda organizacion reducir las pérdidas y

maximizar rendimientos (p.2).

Definicion operacional: Mediante el empleo de los cuestionarios a los
colaboradores se midio la gestion de riesgos en la Municipalidad Distrital de
Paucas, para asi saber su relacion con sus respectivas dimensiones en

estudio.
Dimensiones
- Riesgo de entorno: Eventos naturales, circunstancias politicas.

- Riesgo estratégico: Aspectos tecnolégicos, actividades y controles

gerenciales.
- Riesgos financieros: Endeudamiento.
Poblacion, muestra, muestreo, unidad de analisis
Poblacién

Para Hernandez et al. (2014) Viene a ser un grupo de caracteres con
rasgos iguales que mediante su andlisis de datos se pretende alcanzar a
resolver los objetivos establecidos (p. 174). La presente investigacion

trabajo considerando a 65 trabajadores del municipio de Paucas.
Criterios de inclusion

Se llegd a considerar Unicamente a aquellos colaboradores que se

desempenfan en las oficinas administrativas de la entidad.
Criterios de exclusion

Se excluyé aquellos trabajadores que estan fuera del area

administrativa y que cumplen sus labores en areas externas a esta.
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3.4.

Muestra

Es aquella porcion mindscula de la poblacion con rasgos iguales,
donde para la presente investigacién se estimé una muestra censal, por

ello se llegd a considerar la misma cantidad que se establecio en la

poblacion.
Tabla 1.
Trabajadores administrativos considerados en la muestra
Area Cantidad Sub total
Administraciéon
_ _ 18 18
tributaria y rentas
Desarrollo urbano y
15 19
rural
Servicios publicos y
3 _ 17 12
gestion ambiental
Desarrollo humano y
_ 22 16
bienestar
TOTAL 65

Fuente: Elaboracion propia.
Muestreo

Se empled el muestreo no probabilistico, para que se acondicione
mejor al trabajo y se puedan medir con mayor facilidad las variables en

estudio.
Unidad de anélisis
El administrativo perteneciente al municipio de Paucas.

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
Técnicas

Como indica Carrasco (2018), toda técnica para recoger datos permite
recopilar informacién proporcionada por personas o contenidas en

documentos, que esté relacionada con los objetivos de la investigacion. Por
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3.5.

3.6.

lo tanto, se hizo uso de una encuesta para recoger informacion de la

presente investigacion (p.46).
Instrumentos

Como instrumentos se hizo uso de 2 cuestionarios, para recoger los
datos correspondientes. Los mismos que fueron construidos por los
investigadores y elaborado segun las variables, sus dimensiones y sus
respectivos indicadores.

Validez y confiabilidad

Los 2 cuestionarios se sometieron a las pruebas de validez por juicio
de expertos, donde se contd con la participacion de 3 expertos en el tema 'y
a la prueba de confianza aplicando el método del Alpha de Cronbach, todo
con el fin de garantizar resultados en los que se pueda confiar y sean
seguros.
Dr. Bautista Fasabi Jhon, con DNI: 42050675, especialista en finanzas.
Dr. Avila Foesther Hans Keyfren, con DNI: 32783100, especialista en
finanzas.
Mg. Pérez Sanchez Isaias, con DNI: 80153345, especialista en auditoria.

Procedimientos

Modo de recolecciéon de informacion: Se recolecto la informacion a traves
de los cuestionarios aplicados a los trabajadores, y se respetaron las
medidas de bioseguridad, por el tema de la pandemia.

Manipulacion o control de variables: Se observaron directamente en su
entorno natural, sin alguna alteracion.

Coordinaciones institucionales: Se coordind con los responsables de la
Municipalidad Distrital de Paucas, para obtener la autorizacion, la cual se
anexo en el presente trabajo.

Método de Andalisis de datos

Plan de procesamiento: fueron aplicados los estadisticos descriptivos e
inferenciales, ya que nos permiti6 monitorear mejor la informacion y

contrastar las hipotesis establecidas. Se recolect6 la informacion en primer
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3.7.

lugar, para luego procesarlo en la base presentandose en tabla y grafico; el
cual fue empleado en Microsoft Excel v. 2019, que trabaj6 en similitud con el
paquete estadistico SPSS v.26, donde se elaboré la base de datos que
fueron utilizados para la elaboracion de los andlisis y dar el tratamiento segun
los objetivos.

Andlisis estadistico de los datos: Para realizar el tema estadistico, primero
se construyé la matriz de niveles y puntuaciones, para proceder a darlo un
andlisis cuantitativo a los datos obtenidos. Posteriormente para evaluar y
poner a prueba las hipotesis de estudio, se realiz6 una prueba de
normalidad, haciéndose uso de la prueba Shapiro - Wilk (S - W), para detallar
como se distribuyen los datos, si son paramétricos serd empleado un
coeficiente de Pearson, en tanto si no son paramétricos se hara uso del
coeficiente del Rho de Spearman, y con ese estadistico proceder a
responder a las preguntas formuladas.

Para todo ello se uso el software SPSS v. 26, con un nivel de confianza del

95%, y un error del cinco por ciento.

Prueba de una hipodtesis: Primera fase: Se establecio las hipotesis nulas y
del investigador. Segunda fase: Se hallé la distribucion de los datos mediante
el S- W. Tercera etapa: Se proceso segun la prueba a utilizar de acuerdo al
tipo de distribucion. Cuarta etapa: Se procedio a evaluar las hipotesis nulas
de acuerdo al grado de significancia de las pruebas en cuestion, con los

resultados del estadistico del SPSS.

Aspectos éticos

Se respetaron los principios que regulan las investigaciones:
Principio de beneficencia: Se buscd que el estudio, logre crear beneficios
ya sea directos o indirectos para los involucrados.

Principio de confidencialidad: Toda la informacion recogida se emple6 de
manera objetiva y solo para la finalidad establecida en la investigacion, no
fueron expuestos los datos a elementos ajenos que no tengan nada que ver

con esta investigacion.
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Principio de confiabilidad: No fueron alterados las informaciones
adquiridas, la informacion fue consignada tal cual fue recopilada.

Respeto a la persona humana: Se respetaron las creencias y costumbres
de las personas involucradas.

Veracidad de la informacion y datos: No se manipulé ningun tipo de dato,
ya que eso pudo perjudicar los resultados obtenidos.

Respecto de la propiedad intelectual: La teoria y trabajos considerados
como fuente en este estudio fueron debidamente referenciados, fueron

respetados las propiedades intelectuales de cada autor.
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IV.  RESULTADOS

Resultados descriptivos:

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
PREGUNTA 1

Tabla 2. Frecuencia con respecto a la pregunta 1.

¢Enlamunicipalidad distrital de Paucas, se han implementado mecanismos de
sensibilizacion al personal como charlas y reuniones respecto al gjercicio y
ejecucion del control interno?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 22 33,8 33,8 33,8
Casi Nunca 24 36,9 36,9 70,8
A veces 17 26,2 26,2 96,9
Casi Siempre 2 3,1 3,1 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Base de datos

Figura 1. Grafico de barras con respecto a la pregunta 1.

25

20

Recuento

0
Munca Casi Munca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

Segun esta tabla, se contempla un 33% quienes nunca vieron que se han
implementado mecanismos de sensibilizacion al personal como charlas y reuniones
respecto al ejercicio y ejecucion del control interno de igual manera el 36% dice que

casi nunca asimismo el 26% dice que a veces y el 2% dice que casi siempre.
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PREGUNTA

Tabla 3. Frecuencia con respecto a la pregunta 2.

¢Las actividades que se desarrollan en la municipalidad distrital de Paucas estan
basadas en la estructura organizacional de la entidad?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 17 26,2 26,2 26,2
Casi Nunca 34 52,3 52,3 78,5
A veces 10 154 154 93,8
Casi Siempre 4 6,2 6,2 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Base de datos

Figura 2. Grafico de barras con respecto a la pregunta 2.

40

Recuento

Munca Casi Munca Aveces Casi Siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

Segun esta tabla, se contempla que un 26% nunca vio que se desarrollan en la
municipalidad distrital de Paucas estan basadas en la estructura organizacional de
la entidad, de igual manera el 52% dice que casi nunca, asimismo el 15% dice que

a veces y el 6% dice que casi siempre.
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PREGUNTA

Tabla 4. Frecuencia con respecto a la pregunta 3.

¢Los funcionarios y servidores publicos de la municipalidad distrital de Paucas
cuentan con las competencias suficientes para dirigir las diferentes areas que estan
bajo su responsabilidad?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 31 47,7 47,7 47,7
Casi Nunca 19 29,2 29,2 76,9
A veces 12 18,5 18,5 95,4
Casi Siempre 1 15 15 96,9
Siempre 2 3,1 3,1 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Base de datos

Figura 3. Grafico de barras con respecto a la pregunta 3.

40

Recuento

MNunca Casi Munca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Propia elaboracion

Interpretacion:

Segun esta tabla, contempla que un 48% nunca vio que los administradores y
operadores publicos de la entidad en estudio, cuentan con las competencias
suficientes para dirigir las diferentes areas que estan bajo su responsabilidad, de
igual manera el 29% opina que casi nunca, asimismo el 19% dice que a veces Yy el

2% dice que casi siempre, finalmente el 3% que siempre.
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PREGUNTA

Tabla 5. Frecuencia con respecto a la pregunta 4.

¢Los funcionarios y servidores publicos de la municipalidad distrital de Paucas estan
plenamente comprometidos con la implementacién, funcionamiento y el apoyo
continuo de los procesos de control interno?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 10 15,4 15,4 15,4
Casi Nunca 25 38,5 38,5 53,8
A veces 18 27,7 27,7 81,5
Casi Siempre 12 18,5 18,5 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Base de datos

Figura 4. Grafico de barras con respecto a la pregunta 4.

Recuento

MNunca Casi Munca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Propia elaboracion

Interpretacion:

Segun esta tabla, contempla un 15% nunca vio los administradores y operadores
publicos de la entidad en estudio, estdn plenamente comprometidos con la
implementacion, funcionamiento y el apoyo continuo de los procesos de control
interno, de igual manera el 39% opina que casi nunca, asimismo el 28% dice que a

veces y el 19% dice que casi siempre.
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PREGUNTA

Tabla 6. Frecuencia con respecto a la pregunta 5.

¢El responsable del Control Interno de la municipalidad distrital de Paucas
supervisa y monitorea el cumplimiento de las politicas y procedimientos propios
del proceso de control?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 17 26,2 26,2 26,2
Casi Nunca 24 36,9 36,9 63,1
A veces 16 24,6 24,6 87,7
Casi Siempre 8 12,3 12,3 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Base de datos

Figura 5. Grafico de barras con respecto a la pregunta 5.

Recuento

MNunca Casi Munca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

Segun esta tabla, contempla un 26% nunca vio que el responsable del Control
Interno de la entidad en estudio supervisa y monitorea el desempefio del manejo y
ordenamientos propios del proceso de control, de igual manera el 37% opina que

casi nunca, asimismo el 25% dice que a veces y el 12% dice que casi siempre.
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PREGUNTA

Tabla 7. Frecuencia con respecto a la pregunta 6.

¢Lamunicipalidad distrital de Paucas cuenta con un plan estratégico que le

permita administrar los riegos?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 23 35,4 35,4 35,4
Casi Nunca 29 44,6 44,6 80,0
A veces 10 154 154 95,4
Casi Siempre 3 4.6 4.6 100,0
Total 65 100,0 100,0
Fuente: Base de datos
Figura 6. Grafico de barras con respecto a la pregunta 6.
30
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MNunca Casi Munca Aveces Casi Siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

Segun esta tabla, contempla un 35% nunca vio que la municipalidad distrital de

Paucas cuenta con un plan estratégico que le permita administrar los riegos, de

igual manera el 45% opina que casi nunca, asimismo el 15% dice que a veces y el

5% dice que casi siempre.
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PREGUNTA

Tabla 8. Frecuencia con respecto a la pregunta 7.

¢, Se emplea mecanismos de deteccion de riesgos para reducir los posibles
riesgos de fraude?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 17 26,2 26,2 26,2
Casi Nunca 25 38,5 38,5 64,6
A veces 20 30,8 30,8 95,4
Casi Siempre 3 4.6 4.6 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Base de datos

Figura 7. Grafico de barras con respecto a la pregunta 7.

Recuento

MNunca Casi Munca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

Segun esta tabla, contempla un 26% nunca vio la utilizacion de mecanismos de
deteccion de riesgos para reducir los posibles riesgos de fraude, de igual manera
el 39% opina que casi nunca, asimismo el 30% dice que a veces y el 5% dice que

casi siempre.
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PREGUNTA

Tabla 9. Frecuencia con respecto a la pregunta 8.

¢Lamunicipalidad distrital de Paucas tiene en cuenta la magnitud de los
riesgos que podrian afectar a la entidad?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 5 7,7 7,7 7,7
Casi Nunca 31 47,7 47,7 55,4
A veces 22 33,8 33,8 89,2
Casi Siempre 7 10,8 10,8 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Base de datos

Figura 8. Grafico de barras con respecto a la pregunta 8.

Munca Casi Munca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Propia elaboracion

Interpretacion:

Segun esta tabla, contempla un 8% nunca vio que la municipalidad distrital de
Paucas tiene en cuenta la magnitud de los riesgos que podrian afectar a la entidad,
de igual manera el 48% opina que casi hunca, asimismo el 34% dice que a veces

y el 11% dice que casi siempre.
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PREGUNTA

Tabla 10. Frecuencia con respecto a la pregunta 9.

¢ Se harealizado un estudio para establecer la posibilidad de ocurrencia e

impacto de los riesgos?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 11 16,9 16,9 16,9
Casi Nunca 26 40,0 40,0 56,9
A veces 22 33,8 33,8 90,8
Casi Siempre 6 9,2 9,2 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Base de datos

Figura 9. Grafico de barras con respecto a la pregunta 9.

30

Recuento

Munca Casi Nunca

Casi Siempre Siempre

Fuente: Propia elaboracion

Interpretacion:

Segun la Tabla 10. Se observa que el 17% nunca vio Se ha realizado un estudio

para establecer la posibilidad de ocurrencia e impacto de los riesgos, de igual

manera el 40% opina que casi hunca, asimismo el 34% dice que a veces y el 9%

dice que casi siempre.
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PREGUNTA 29

Tabla 11. Frecuencia con respecto a la pregunta 10.

La municipalidad distrital de Paucas cuenta con un plan de contingencia para
dar respuesta oportuna a laocurrencia de situaciones de riesgo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 13 20,0 20,0 20,0
Casi Nunca 22 33,8 33,8 53,8
A veces 20 30,8 30,8 84,6
Casi Siempre 10 15,4 15,4 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Base de datos

Figura 10. Grafico de barras con respecto a la pregunta 10.

25

20

Recuento

o

MNunca Casi Nunca

A veces

Casi Siempre

Siempre

Fuente: Propia elaboracion

Interpretacion:

Segun esta tabla, contempla un 20% nunca vio la municipalidad distrital de Paucas

cuenta con un plan de contingencia para responder oportunamente a dichos

contextos de riesgo, de igual manera el 34% opina que casi nunca, asimismo el

31% dice que a veces y el 15% dice que casi siempre.
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PREGUNTA 30

Tabla 12. Frecuencia con respecto a la pregunta 11.

¢, Se utilizan de manera adecuada los mecanismos de informacion existentes en
la municipalidad distrital de Paucas a fin de generar informacién oportuna,
relevante y de calidad?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 3 4,6 4,6 4,6
Casi Nunca 9 13,8 13,8 18,5
A veces 22 33,8 33,8 52,3
Casi Siempre 28 43,1 43,1 95,4
Siempre 3 4,6 4.6 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Base de datos

Figura 11. Grafico de barras con respecto a la pregunta 11.

30

Recuento

Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Propia elaboracion

Interpretacion:

Segun esta tabla, contempla un 5% nunca vio que se utilizan de manera adecuada
los mecanismos de informacion existentes en la municipalidad distrital de Paucas a
fin de generar informacién oportuna, relevante y de calidad, de igual manera el 14%
opina que casi hunca, asimismo el 34% dice que a veces y el 43% dice que casi

siempre, finalmente el 5% dice que siempre.
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PREGUNTA 31

Tabla 13. Frecuencia con respecto a la pregunta 12.

¢Lainformacion que se le brinda a los colaboradores de la municipalidad distrital
de Paucas permite el cumplimiento adecuado de sus obligaciones y
responsabilidades?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 7 10,8 10,8 10,8
Casi Nunca 16 24,6 24,6 35,4
A veces 29 44,6 44,6 80,0
Casi Siempre 13 20,0 20,0 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Base de datos

Figura 12. Grafico de barras con respecto a la pregunta 12.

30

Recuento

MNunca Casi Munca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Propia elaboracion

Interpretacion:

Es esta tabla, se observa que el 11% nunca vio La informacion que se le brinda a
los trabajadores de la entidad en estudio se le permite cumplir adecuadamente sus
obligaciones y responsabilidades, de igual manera el 25% opina que casi hunca,

asimismo el 45% dice que a veces sin embargo 20% dice que casi siempre.
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PREGUNTA 32

Tabla 14. Frecuencia con respecto a la pregunta 13.

¢, Se aplican controles efectivos parala comunicacién externa a fin de prevenir
la salida de informacién que no haya sido autorizada?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 9 13,8 13,8 13,8
Casi Nunca 22 33,8 33,8 47,7
A veces 22 33,8 33,8 81,5
Casi Siempre 12 18,5 18,5 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Base de datos

Figura 13. Grafico de barras con respecto a la pregunta 13.

25

Recuento

MNunca Casi Munca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Propia elaboracion

Interpretaciéon

Segun esta tabla, contempla un 14% que nunca se aplican controles efectivos para
la comunicacién externa a fin de prevenir que salga la informacion no consentida,
de igual manera el 34% opina que casi nunca, asimismo el 34% dice que a veces

sin embargo el 19% dice que casi siempre.
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PREGUNTA 33

Tabla 15. Frecuencia con respecto a la pregunta 14.

¢Los funcionarios, servidores y colaboradores de la municipalidad distrital de

Paucas tienen segregadas sus funciones?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 3 4,6 4,6 4,6
Casi Nunca 26 40,0 40,0 44,6
A veces 27 41,5 41,5 86,2
Casi Siempre 9 13,8 13,8 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Base de datos

Figura 14. Grafico de barras con respecto a la pregunta 14.

30

Recuento

MNunca Casi Nunca

A veces

Casl Siempre

Siempre

Fuente: Propia elaboracion

Interpretacion:

Segun esta tabla, contempla un 14% que nunca vio que se apliguen controles

efectivos para la comunicacion externa a fin de prevenir que salga la informacién

no consentida, de igual manera el 34% opina que casi nunca, asimismo el 34% dice

gue a veces sin embargo el 19% dice que casi siempre.
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PREGUNTA 34

Tabla 16. Frecuencia con respecto a la pregunta 15.

¢Lamunicipalidad distrital de Paucas realiza la evaluacién del cumplimiento de
las tareas asignadas al personal en general?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 9 13,8 13,8 13,8
Casi Nunca 27 41,5 41,5 55,4
A veces 20 30,8 30,8 86,2
Casi Siempre 9 13,8 13,8 100,0
Total 65 100,0 100,0
Fuente: Base de datos
Figura 15. Grafico de barras con respecto a la pregunta 15.
30
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©
Munca Casi Munca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Propia elaboracion

Interpretacion:

Segun esta tabla, contempla un 14% que nunca vio que la municipalidad distrital de

Paucas realiza la evaluacion del cumplimiento de las tareas asignadas al personal

en general, de igual manera el 42% opina que casi nunca, asimismo el 31% dice

gue a veces, sin embargo, el 14% dice que casi siempre.

34



PREGUNTA 35

Tabla 17. Frecuencia con respecto a la pregunta 16.

¢, Se evallla de manera periodica los controles realizados en los distintos niveles
de la municipalidad distrital de Paucas?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 10 15,4 15,4 15,4
Casi Nunca 23 354 354 50,8
A veces 17 26,2 26,2 76,9
Casi Siempre 15 23,1 23,1 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Base de datos

Figura 16. Grafico de barras con respecto a la pregunta 16.

25

Recuento

Munca Casi Munca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

Segun esta tabla, contempla 16% que nunca vio que se evaluara de manera
periodica los controles realizados en los distintos niveles de la municipalidad distrital
de Paucas, de igual manera el 35% opina que casi nunca, asimismo el 26% dice

gue a veces, sin embargo, el 23% dice que casi siempre.
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PREGUNTA 36

Tabla 18. Frecuencia con respecto a la pregunta 17.

¢Los procesos de control que son considerados débiles, insuficientes e
innecesarios son evaluados para su posterior mejora?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Nunca 17 26,2 26,2 26,2
Casi Nunca 18 27,7 27,7 53,8
A veces 18 27,7 27,7 81,5
Casi 12 18,5 18,5 100,0
Siempre
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Base de datos

Figura 17. Grafico de barras con respecto a la pregunta 17.

20

Recuento

MNunca Casi Munca Awveces Casi Siempre Siempre

Fuente: Propia elaboracion

Interpretacion:

Segun la Tabla 18. Se observa que el 16% nunca vio que se evaluara de manera
periodica los controles realizados en los distintos niveles de la municipalidad distrital
de Paucas, de igual manera el 35% opina que casi nunca, asimismo el 26% dice

gue a veces, sin embargo, el 23% dice que casi siempre.
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CUESTIONARIO DE GESTION DE RIESGOS

PREGUNTA 1

Tabla 19. Frecuencia con respecto a la pregunta 1.

¢La municipalidad realiza acciones para prevenir riesgos naturales; como
cursos de concientizacion, talleres de sensibilizacién, charlas de prevencion,

otros?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 21 32,3 32,3 32,3
Casi Nunca 28 43,1 43,1 75,4
A veces 15 23,1 23,1 98,5
Casi Siempre 1 15 15 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Base de datos

Figura 18. Grafico de barras con respecto a la pregunta 1.

30

Recuento

MNunca Casi MNunca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Propia elaboracion

Interpretacion:

Segun esta tabla, contempla un 32% nunca vio que la entidad ejecuta trabajos para
la prevencion de desastres naturales; como cursos de concientizacion, talleres de
sensibilizacién, charlas de advertencia, otros, de igual manera el 43% opina que
casi nunca, asimismo el 23% dice que a veces, sin embargo, el 2% dice que casi

siempre.
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PREGUNTA

Tabla 20. Frecuencia con respecto a la pregunta 2.

¢A fin de prevenir los riesgos naturales la municipalidad organizé ala poblacién
en brigadas de defensa civil, grupos de apoyo, comités vecinales, etc.?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 13 20,0 20,0 20,0
Casi Nunca 33 50,8 50,8 70,8
A veces 15 23,1 23,1 93,8
Casi Siempre 4 6,2 6,2 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Base de datos

Figura 19. Grafico de barras con respecto a la pregunta 2.

40

Recuento

MNunca Casi Munca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Propia elaboracion

Interpretacion:
Segun esta tabla, contempla un 20% que nunca se Vvio una organizacion de la

poblacién en brigadas de defensa civil, grupos de apoyo, comités vecinales, etc. A
fin de prevenir los riesgos naturales, de igual manera el 51% opina que casi nunca,

asimismo el 23% dice que a veces, sin embargo, el 6% dice que casi siempre.
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PREGUNTA
Tabla 21. Frecuencia con respecto a la pregunta 3.

¢Lamunicipalidad distrital de Paucas, realiza acciones de prevencion respecto a
la ocurrencia de cualquier cambio politico por la accién inesperada de los
grupos de poder?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 24 36,9 36,9 36,9
Casi Nunca 29 44,6 44,6 81,5
A veces 12 18,5 18,5 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Base de datos

Figura 20. Grafico de barras con respecto a la pregunta 3.

Recuento

MNunca Casi Munca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Propia elaboracion

Interpretacion:

Segun esta tabla, contempla un 37% que nunca vio que la municipalidad distrital de
Paucas, realiza acciones de prevencion respecto a la ocurrencia de cualquier
cambio politico por la accién inesperada de los grupos de poder, de igual manera

el 45% opina que casi hunca, asimismo el 19% dice que a veces.
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PREGUNTA

Tabla 22. Frecuencia con respecto a la pregunta 4

¢En la municipalidad distrital de Paucas se realiza una revision periodica de
las maquinarias y equipos afin de prevenir cualquier tipo de siniestros?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 16 24,6 24,6 24,6
Casi Nunca 25 38,5 38,5 63,1
A veces 20 30,8 30,8 93,8
Casi Siempre 4 6,2 6,2 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Base de datos

Figura 21. Grafico de barras con respecto a la pregunta 4.

25

20

Recuento

MNunca Casi Nunca Aveces Casi Siempre Siempre

Fuente: Propia elaboracion

Interpretacion:

Segun esta tabla, contempla un 25% que nunca vio que en la municipalidad distrital
de Paucas se realice una revision periodica de las maquinarias y equipos a fin de
prevenir cualquier tipo de siniestros, de igual manera el 39 % opina que casi nunca,

asimismo el 31% dice que a veces, sin embargo, el 6% dice que casi siempre.
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PREGUNTA

Tabla 23. Frecuencia con respecto a la pregunta 5.

¢ Se harestringido el uso delos equipos a personas no autorizadas por la
municipalidad?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 22 33,8 33,8 33,8
Casi Nunca 21 32,3 32,3 66,2
A veces 15 23,1 23,1 89,2
Casi Siempre 7 10,8 10,8 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Base de datos

Figura 22. Grafico de barras con respecto a la pregunta 5.

25

20

Recuento

0

Nunca Casi Munca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Propia elaboracion

Interpretacion:
Segun esta tabla, contempla un 34% que nunca vieron restringido el uso de los

equipos a personas no autorizadas por la municipalidad, de igual manera el 32 %
opina que casi nunca, asimismo el 23% dice que a veces, sin embargo, el 11% dice

gue casi siempre.
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PREGUNTA

Tabla 24. Frecuencia con respecto a la pregunta 6

¢En lamunicipalidad distrital de Paucas, los activos fijos mas importantes

cuentan con una pdliza de seguro?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 9 13,8 13,8 13,8
Casi Nunca 38 58,5 58,5 72,3
A veces 11 16,9 16,9 89,2
Casi Siempre 3 4.6 4.6 93,8
Siempre 4 6,2 6,2 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Base de datos

Figura 23. Grafico de barras con respecto a la pregunta 6.

40

Recuento

MNunca Casi Munca

A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Propia elaboracion

Interpretacion:

Segun esta tabla, contempla un 14% que nunca vio que en la municipalidad distrital

de Paucas, los activos fijos mas importantes cuenten con una pdliza de seguro, de

igual manera el 59 % opina que casi nunca, asimismo el 17% dice que a veces, sin

embargo, el 5% dice que casi siempre y finalmente el 6% siempre.
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PREGUNTA

Tabla 25. Frecuencia con respecto a la pregunta 7.

¢Las personas encargadas de la custodia de los activos fijos, estan obligadas a
reportar cualquier dafio o cambio producido en las condiciones fisicas de los

mismos?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 19 29,2 29,2 29,2
Casi Nunca 27 41,5 41,5 70,8
A veces 17 26,2 26,2 96,9
Casi Siempre 2 3,1 3,1 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Base de datos

Figura 24. Grafico de barras con respecto a la pregunta 7.

30

Recuento

Munca Casi Munca Aveces Casi Siempre Siempre

Fuente: Propia elaboracion

Interpretacion:
Segun esta tabla, contempla un 29% que nunca vio que los encargados de

custodiar los activos fijos, estén obligadas a reportar cualquier dafio o cambio
producido en las condiciones fisicas de los mismos, de igual manera el 42 % opina
gue casi nunca, asimismo el 26% dice que a veces, sin embargo, el 3% dice que

casi siempre.
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PREGUNTA

Tabla 26. Frecuencia con respecto a la pregunta 8.

¢Los activos financieros de la municipalidad son custodiadas en cajas de
seguridad con acceso restringido en instalaciones protegidas contrarobos,
pérdidas, hurtos u otros siniestros?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Nunca 14 21,5 21,5 215
Casi Nunca 23 354 354 56,9
A veces 20 30,8 30,8 87,7
Casi 8 12,3 12,3 100,0
Siempre
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Base de datos

Figura 25. Grafico de barras con respecto a la pregunta 8.

23

Recuento

Munca Casi Munca Aveces Casi Siempre Siempre

Fuente: Propia elaboracion

Interpretacion:
Segun esta tabla, contempla un 22% que nunca vio que los activos financieros de

la municipalidad son custodiados en cajas de seguridad con acceso restringido en
instalaciones protegidas contra robos, pérdidas, hurtos u otros siniestros, de igual
manera el 35 % opina que casi nunca, asimismo el 31% dice que a veces, sin

embargo, el 12% dice que casi siempre.
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PREGUNTA

Tabla 27. Frecuencia con respecto a la pregunta 9.

¢Lamunicipalidad dispone fondos para el pago oportuno de sus deudas?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 9 13,8 13,8 13,8
Casi Nunca 18 27,7 27,7 41,5
A veces 23 354 354 76,9
Casi Siempre 14 21,5 21,5 98,5
Siempre 1 1,5 1,5 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Base de datos

Figura 26. Grafico de barras con respecto a la pregunta 9.
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Recuento

0

MNunca Casi Munca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Propia elaboracion

Interpretacion:
Segun esta tabla, contempla un 14% que nunca vio que la municipalidad disponga

de fondos para el pago oportuno de sus deudas, de igual manera el 28 % opina que
casi nunca, asimismo el 35% dice que a veces, sin embargo, el 22% dice que casi

siempre y finalmente el 1% siempre.
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En primer lugar, se hizo la prueba de normalidad para verificar la distribucion de

los datos.
Prueba de Normalidad
Hipotesis:
— Ho: La data tiene una distribucién normal
— Hi: La data no tiene una distribucién normal
Nivel de significancia: a =0.05
Regla de decisién: Si p-valor es menor a a, se rechaza Ho y se acepta Hi.

Estadistico de prueba: Kolmogorov - Smirnov, ya que se trabajé con una muestra
>= 50.

Tabla 28.

Prueba de Kolmogorov - Smirnov.

Kolmogorov - Smirnov

Estadistico gl Sig.
Vx: Control Interno ,083 65 ,200
Vy: Gestion de riesgos ,118 65 ,024

Fuente: Base de datos de estudio.

Interpretacion: De acuerdo al test de Kolmogorov - Smirnov, en la Tabla 28., se
visualizé que ambas variables tuvieron un nivel de significancia p = 0,200 y 0,024 >
0,05; por lo cual la hipotesis nula Ho es aceptada, y la hipotesis del estudio es
rechazada, afirmandose que la distribucion de los datos de cada variable de estudio

es normal.

Regla de decision:

Se acepta la Ho.

Por lo tanto, fue aplicada la estadistica de correlacién de Pearson.

Con respecto al objetivo general: Determinar la relacion entre el control interno y

la gestidn de riesgos en la Municipalidad Distrital de Paucas, 2021.
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Tabla 29.
Relacion del control interno y la gestidn de riesgos en la Municipalidad Distrital de
Paucas, 2021.

Correlaciones

Control Gestion de
Interno Riesgos
Correlacion de Pearson 1 , 194**
Control  giq. (bilateral) 000
Interno
N 65 65
Correlacion de Pearson 794
Ge.stién de Sig. (bilateral) 000 1
Riesgos ’
N 65 65

** |_a correlacion es significativa en el nivel 0.01 (bilateral)

Fuente: Correlacion de Pearson — SPSS

Interpretacion: De acuerdo ala Tabla 29, en la correlacion de Pearson, el resultado
ha sido ,794; para lo cual se utilizo el nivel de confianza 95% y dando como el nivel
de significancia igual a ,000 razén a ello se rechaza la hipotesis nula y nos
guedamos con la hipétesis del investigador; por lo que se afirma que existe una alta
relacion entre el control interno y la gestion de riesgos en la Municipalidad Distrital
de Paucas, 2021.
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Con respecto al objetivo especifico 1: Describir la relacion entre el ambiente de

control y la gestion de riesgos en la Municipalidad Distrital de Paucas.

Tabla 30.
Relacion del ambiente de control y la gestion de riesgos en la Municipalidad
Distrital de Paucas, 2021.

Correlaciones

Ambiente de Gestion de

control Riesgos
Correlaciéon de Pearson 1 ,288**
Ambiente de g0 pilateral) 002
control
N 65 65
Correlacion de Pearson 288+
Gestion de Sig. (bilateral)
ig. (bilatera
Riesgos J 002 1
N 65 65

** |_a correlacion es significativa en el nivel 0.01 (bilateral)

Fuente: Correlacion de Pearson — SPSS

Interpretacion: De acuerdo ala Tabla 30, en la correlacion de Pearson, el resultado
ha sido ,288; para lo cual se utilizo el nivel de confianza 95% y dando como el nivel
de significancia igual a ,002 razén a ello se rechaza la hipétesis nula y nos
guedamos con la hipétesis del investigador; por lo que se afirma que existe una
baja relacion entre el ambiente de control y la gestién de riesgos en la entidad de

estudio.
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Con respecto al objetivo especifico 2: Describir la relacion entre la evaluacion del

riesgo y la gestion de riesgos en la Municipalidad Distrital de Paucas.

Tabla 31.
Relacion de la evaluacion del riesgo y la gestion de riesgos en la Municipalidad
Distrital de Paucas, 2021.

Correlaciones

Evaluacion Gestion de

del riesgo Riesgos
Correlaciéon de Pearson 1 ,331**
Evaluacion g0 hilateral) 004
del riesgo
N 65 65
Correlacion de Pearson 331
Gestion de Sig. (bilateral)
ig. (bilatera
Riesgos J 004 1
N 65 65

** |_a correlacion es significativa en el nivel 0.01 (bilateral)

Fuente: Correlacion de Pearson — SPSS

Interpretacion: De acuerdo ala Tabla 31, en la correlacion de Pearson, el resultado
ha sido ,331; para lo cual se utilizo el nivel de confianza 95% y dando como el nivel
de significancia igual a ,004 razén a ello se rechaza la hipétesis nula y nos
guedamos con la hipotesis del investigador; por lo que se afirma que existe una
baja relacion entre la evaluacion del riesgo y la gestion de riesgos en la entidad de

estudio.
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Con respecto al objetivo especifico 3: Describir la relacion entre la informacion y

comunicacion y la gestion de riesgos en la Municipalidad Distrital de Paucas.

Tabla 32.
Relacion de la informacién y comunicacion, y la gestion de riesgos en la

Municipalidad Distrital de Paucas, 2021.

Correlaciones

Informaciony  Gestion de

comunicacion Riesgos
Correlacion de Pearson 1 ,384**
Informaciony g0 (pilateral) 002
comunicacion
N 65 65
Correlacion de Pearson 384
Gestion de Sig. (bilateral)
ig. (bilatera
Riesgos J 002 1
N 65 65

** |_a correlacion es significativa en el nivel 0.01 (bilateral)

Fuente: Correlacion de Pearson — SPSS

Interpretacion: De acuerdo ala Tabla 32, en la correlacion de Pearson, el resultado
ha sido ,384; para lo cual se utilizo el nivel de confianza 95% y dando como el nivel
de significancia igual a ,002 razén a ello se rechaza la hipotesis nula y nos
guedamos con la hipétesis del investigador; por lo que se afirma que existe una
relacion baja entre la informacioén y comunicacién, y la gestion de riesgos en la
Municipalidad Distrital de Paucas, 2021.
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Con respecto al objetivo especifico 4: Describir la relacion entre las actividades de

control y la gestion de riesgos en la Municipalidad Distrital de Paucas.

Tabla 33.
Relacion de las actividades de control y la gestién de riesgos en la Municipalidad
Distrital de Paucas, 2021.

Correlaciones

Actividades Gestion de

de control Riesgos
Correlaciéon de Pearson 1 ,265**
Actividades i hilateral) 001
de control
N 65 65
Correlacion de Pearson 265+
Gestion de Sig. (bilateral)
ig. (bilatera
Riesgos J 001 1
N 65 65

** |_a correlacion es significativa en el nivel 0.01 (bilateral)

Fuente: Correlacion de Pearson — SPSS

Interpretacion: De acuerdo a la Tabla 33, en la prueba correlacion de Pearson, el
resultado ha sido ,265; para lo cual se utilizé el nivel de confianza 95% y dando
como el nivel de significancia igual a ,001 razén a ello se rechaza la hipotesis nula
y nos quedamos con la hipoétesis del investigador; por lo que se afirma que existe
una relacion baja entre las actividades de control y la gestion de riesgos en la

Municipalidad Distrital de Paucas, 2021.
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Con respecto al objetivo especifico 5: Describir la relacion entre la supervision y la

gestion de riesgos en la Municipalidad Distrital de Paucas.

Tabla 34.
Relacion de la supervision y la gestion de riesgos en la Municipalidad Distrital de
Paucas, 2021.

Correlaciones

o Gestion de
Supervision _
Riesgos
Correlacion de Pearson 1 ,397**
Supervision ~ Sig. (bilateral) ,001
N 65 65
Correlacion de Pearson 397
Gestion de Sig. (bilateral)
ig. (bilatera
Riesgos J 001 1
N 65 65

** |_a correlacion es significativa en el nivel 0.01 (bilateral)

Fuente: Correlacion de Pearson — SPSS

Interpretacion: De acuerdo a la Tabla 34, en la prueba correlacién de Pearson, el
resultado ha sido ,397; para lo cual se utilizé el nivel de confianza 95% y dando
como el nivel de significancia igual a ,001 razén a ello se rechaza la hipotesis nula
y nos quedamos con la hipétesis del investigador; afirmandose que existe una
relacion moderada entre la supervisién y la gestion de riesgos en la entidad de

estudio.
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Prueba de hipotesis

Tabla 35.
Contrastacion de la hipotesis general.

H,: Existe relacion directa entre el control interno y la gestion de riesgos en
la Municipalidad Distrital de Paucas, 2021.

Ho: No existe relacion directa entre el control interno y la gestién de riesgos
en la Municipalidad Distrital de Paucas, 2021.

2 Nivel de Significancia (alfa) a = 5% = 0,05

3 | Prueba estadistica paramétrica: Correlacion de Pearson
Coeficiente de Pearson = 0 ,794** Valor de P = 0,000"= 0,0%

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (Bilateral).

Con una probabilidad de error del 0,0% existe una relacion alta, positiva y

significativa entre el control interno y la gestion de riesgos.

Toma de decisiones:
5 Existe relacion directa entre el control interno y la gestion de riesgos en la
Municipalidad Distrital de Paucas, 2021.

Interpretacion: Del total de los 65 colaboradores de la Municipalidad Distrital de
Paucas, encontrandose que el 95 % de confianza, la existencia de evidencia
estadistica para sostener la existencia de influencia directa y significativa del control

interno en la gestion de riesgos en la entidad de estudio.
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V. DISCUSION

En el presente estudio se realizd6 un estudio de alcance explicativo,
mediante un enfoque cuantitativo sobre el control interno y la gestion de riesgos

en el municipio de Paucas, 2021.

Respecto al objetivo general: Determinar la relacién entre el control
interno y la gestion de riesgos en la Municipalidad Distrital de Paucas, 2021. Se
recogio que segun la prueba correlacion de Pearson, el resultado ha sido ,794;
para lo cual se utilizé el nivel de confianza 95% y dando como el nivel de
significancia igual a ,000 razon a ello es rechazada la hip6tesis nula y nos
guedamos con la hipétesis de los investigadores; a partir de ello se afirma la
existencia de una alta correlacion del control interno y la gestidén de riesgos en
la Municipalidad Distrital de Paucas, 2021. Asimismo, el 59% opin6 que casi

nunca los activos mas importantes cuentan con una péliza de seguro.

Estos resultados coinciden con lo hallado por Arévalo, R. (2018), quien
tuvo como fin determinar la correlacion del C.I y la gestion de riesgos de la
entidad distrital de Amazonas; para contrastarse la hipétesis se empleé el Rho
de Spearman, en el que obtuvo como resultado un valor de r = 0,788 (valor de
p = 0,000), concluyendo una existencia de una correlacion significativa cuyo
valor de r es igual a .788 y p igual a 0.000 entre las dos variables de la entidad
el 48% de los trabajadores cree que no existe un buen control, por lo que se
torné preocupante ya que los activos se ven en riesgo. De acuerdo a Mendoza
(2018), el control interno es definido como aquel procedimiento, llevado a cabo
por las juntas directivas, administraciones principales y otros personales de las
organizaciones, que se disefia para proporcionar seguridades razonables
vinculadas con los alcances de las metas de las organizaciones. Asimismo,
para Melendez (2016), el control interno tiene compuestos que estan
interconectados, sobrevinientes de los modos cémo los directivos hacen las
negociaciones y se van integrando al desarrollo de la gestion. Por eso podemos
decir que la primera variable es fundamental en la organizacion y gestion de

cualquier entidad.
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Respecto al primer objetivo especifico: Describir la relacion entre el
ambiente de control y la gestion de riesgos en la Municipalidad Distrital de
Paucas. Se recogio que el 52% creen que casi nunca se desarrollan actividades
en base a la estructura organizacional, asimismo, segun la prueba correlacion
de Pearson, con un resultado del ,288; con nivel de confianza 95% y nivel de
significancia igual a ,002, por lo que es rechazada la hipotesis nula, llegando a
afirmar la existencia de una correlacién del ambiente de control y la gestién de

riesgos en el municipio de Paucas, 2021.

Los resultados descritos guardan relacién con la tesis de Poaquiza
(2016), quien se propuso establecer el C.I en la gestion financiera, con la
finalidad de disminuir los retrasos en el proceso de ejecutar obras publicas.
Obteniendo como resultados, que 24 trabajadores, equivalentes al 67%
sefalan que la estructura organizacional no es la correcta y no se respecta lo
gue esta estructurado segun las actividades que realizan, reflejando una
correlacion significativa del ambiente de control y la gestion de riesgos del
0.457. Para Espinoza (2017), el ambiente de control otorga aires que van a
motivar a los personales a que se ejecuten sus responsabilidades, los cuales
desarrollan tareas y obligaciones, otorga las disciplinas y organizaciones a los
colaboradores de entidades, asienta los cimientos sobre los que se van a regir
los otros componentes del control interno, y contiene las influencias en el modo

como ha sido la estructuracion de las tareas de la institucion.

Respecto al objetivo especifico nUmero 2: Describir la relacion entre la
evaluacion del riesgo y la gestion de riesgos en la Municipalidad Distrital de
Paucas. Se recogio que el 45% opind que casi nunca se cuenta con un plan
estratégico que permita administrar los riegos; asimismo, segun la prueba
correlacion de Pearson, con un resultado de ,331; con un nivel de confianza
95% vy nivel de significancia igual a ,004, se lleg6 a rechazar la hipétesis nula,
afirmando la existencia de correlacion de la evaluacion del riesgo y la gestion

de riesgos en el municipio de Paucas, 2021.

Estos resultados coinciden con lo hallado por Cedillo y Guaman (2017),
guienes tuvieron como propdsito establecer los niveles de cumplimento del C.1

de la entidad financiera del MTOP, conforme a la politica, norma y disposicion
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vigente; obteniendo como resultados, el 58% de los trabajadores de la unidad
financiera afirmaron no contar con estrategias que ayuden a evaluar los riesgos
gue tienen concluyendo que, no existe personal suficiente, ya que las tareas
encargadas necesitan de respuestas inmediatas para optimizar el uso del
tiempo. Para Rodriguez (2019), la evaluacion del riesgo, es que se alcancen
hacer las identificaciones y los andlisis de las rigurosidades mayores que mas
preocupan, asi sea que sus proveniencias de los factores sean del interior o
exterior de la empresa, y que puedan dar lugar a que se altere el
conseguimiento de las metas planteadas, gestando los cimientos y otorgando
mecanismos para las identificaciones, analisis y administraciones de los riesgos

gue se relacionan con cohesion.

Respecto al tercer objetivo especifico: Describir la relacion entre la
informacion y comunicacion y la gestion de riesgos en la Municipalidad Distrital
de Paucas. Se recogio que el 45% afirmo que a veces la informacion brindada
suele cumplir con las obligaciones y responsabilidades dadas; asimismo, segun
la prueba correlacion de Pearson, con un resultado de ,384; con nivel de
confianza 95% y nivel de significancia igual a ,002, se llegd a rechazar la
hipétesis nula, afirmando la existencia de una correlacion de informacion y

comunicacion, y la gestion de riesgos en el municipio de Paucas, 2021.

Los hallazgos descritos se asemejan con la tesis de Solis (2016), quien
se propuso establecer la influencia del sistema de control interno en el proceso
de recaudacion en la gestion administrativa. Obteniendo como resultado, que
el 86% de los trabajadores sefialan que la informacion recaudada no son las
suficientes y exactas para el buen manejo, notandose una correlacion de la
informacion y la gestion administrativa con el 95% de confianza. Para
Rodriguez (2019), la informacién y comunicacion, los sistemas con
informaciones hacen posibles las operaciones y los controles a las
instituciones, primero se identifica, seguidamente se recopila y para terminar se
comunican los cumulos de informacidén apropiadamente para que el personal
de la institucion consume sus responsabilidades en los tiempos debidos y de

forma eficaz.
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Respecto al cuarto objetivo especifico: Describir la relacién entre las
actividades de control y la gestion de riesgos en la Municipalidad Distrital de
Paucas. Se recogio que el 42% opind que casi hunca se realiza una evaluacién
del desempefio; asimismo, segun la prueba correlacion de Pearson, con un
resultado de, 265; con nivel de confianza 95% y nivel de significancia igual a
,001, se rechazo la hipotesis nula, afirmando la existencia de una correlacién
de las actividades de control y gestidén de riesgos en el municipio de Paucas,
2021.

Estos resultados coinciden con lo hallado por Abarca (2017), quien tuvo
como propoésito establecer la influencia del C.I en la gestion financiera de la del
municipio de Recuay. Como resultado obtuvo, que mas del 44.89% de las
personas que encuestaron, expresan que regularmente realizan evaluaciones
para ver el desempefio de los trabajadores y si estos realizan activamente y
correcta cada una de sus actividades, llegando a concluir que realizar
monitoreos a los trabajadores es fundamental. Para Khoury (2016), las
actividades de control son procedimientos y politicas que hacen posible que las
responsabilidades otorgadas por la parte administrativa se cumplan,

satisfaciendo las metas trazadas por la institucion.

Respecto al quinto objetivo especifico: Describir la relacion entre la
supervision y la gestion de riesgos en la entidad de estudio. Se recogié que en
la tabla 16, el 35% opind que casi nunca se evalla de manera periddica los
controles realizados en los distintos niveles; asimismo, segun la prueba
correlacion de Pearson, con un resultado de, 397; con nivel de confianza 95%
y nivel de significancia igual a ,001, rechazandose la hipétesis nula, afirmando
la existencia de una correlacidon de la supervision y la gestién de riesgos en la

entidad del municipio en estudio.

Estos resultados coinciden con lo hallado por Valverde (2018), quien se
plante6 como propdésito establecer la influencia del control interno en la gestién
de riesgos en la institucion del Municipio Provincial de Huaraz. Y como
resultado obtuvo mediante la prueba de chi cuadrado un X?es igual a 31.971
con una posibilidad de error fue p igual a 0.003 cuyo valor es inferior al nivel de

significacion por ende es rechazada la hip6tesis nula, lo que significd que existe
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una correlacion significativa de la supervision y la gestion de riesgos, ya que el
57.40% de los servidores que se encuestaron expresaron que regularmente
realizan evaluaciones a su personal, tornandose débil la evaluacion de riesgos
en la municipalidad. Parala C.G.R (2014), lainspeccidn, viene a ser un proceso
gue se ha disefiado, para que se verifique la validez y seguridad del C.l en la
entidad, que vienen contemplando algunas de las presentes diligencias:
Optimos criterios de administracion interna, auditoria exterior, supervisores con
independencia, autoevaluaciones, revisién en la gerencia, y el supervisar a

través de las ejecutividades operativas.

58



VI. CONCLUSIONES

Respecto al objetivo general: se evidencia que en la prueba correlacion de
Pearson con un resultado de ,794 que reflejé6 una correlacion alta entre
ambas variables con una confianza del 95% y una significancia del ,000,
llegando a rechazar la hipotesis nula, lo que significd la existencia de una
correlacion entre el control interno y la gestion de riesgos en el municipio de
Paucas, 2021. Asimismo, un 59% de los trabajadores afirmé que casi nunca

los activos mas importantes cuentan con una péliza de seguro.

Respecto al objetivo especifico 1: se evidencia que, segun la prueba de
correlacion de Pearson, se encontré un resultado de 0,288, que reflejé una
baja relacion entre las dos variables con un nivel de confianza del 95% y
nivel de significancia igual a 0,002, por lo que se rechaza la hipétesis nula,
manifestando la existencia de una correlacion entre el ambiente de control y
la gestion de riesgos del municipio de Paucas. Asimismo, un 52% de los
trabajadores afirmé que casi nunca se desarrollan actividades en base a la

estructura organizacional.

Respecto al objetivo especifico 2: se evidencia que, segun la prueba de
correlacion de Pearson, se dio como resultado de 0,331, reflej6 una
correlacidon baja entre ambas variables con un nivel de confianza del 95% y
nivel de significancia de 0,004, por lo que se rechaza la hipotesis nula,
manifestando la existencia de una correlacion entre la evaluacion y la gestion
de riesgos en el municipio de Paucas, 2021. Asimismo, el 45% de los
trabajadores opind que casi nunca se cuenta con un plan estratégico que

permita administrar los riegos.

Respecto al objetivo especifico 3: se evidencia que, segun la estadistica de
correlacién de Pearson, con un resultado del 0,384, reflej6 una correlaciéon
baja entre ambas variables con un nivel de confianza del 95% y nivel de
significancia igual a 0,002, por lo que se rechaza la hipotesis nula,
manifestando la existencia de una correlacién entre la informacion y

comunicacion, y la gestiéon de riesgos en el municipio de Paucas, 2021.
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Asimismo, un 45% de los trabajadores afirm6 que a veces la informacion

brindada suele cumplir con las obligaciones y responsabilidades dadas.

Respecto al objetivo especifico 4: se evidencia que, segun la estadistica de
correlacion de Pearson con un resultado del 0,265, reflejo una correlacion
baja entre ambas variables con un nivel de confianza del 95% y nivel de
significancia igual a 0,001, llegando a rechazar la hipotesis nula,
manifestando la existencia de una correlacion entre las actividades de
control y la gestion de riesgos en el municipio de Paucas, 2021. Asimismo,
un 42% de los trabajadores opin6 que casi nunca se realiza una evaluacion

del desempefio.

Respecto al objetivo especifico 5: se evidencia que, segun la estadistica de
correlacion de Pearson, con un resultado del 0,397, reflej6 una correlacion
moderada entre ambas variables con un nivel de confianza del 95% y nivel
de significancia igual a 0,001, por lo que se rechaza la hipétesis nula,
manifestando la existencia de una correlacidon entre la supervision y la
gestion de riesgos en el municipio de Paucas, 2021. Asimismo, un 35% de
los trabajadores opind que casi nunca se evallia de manera periodica los

controles realizados en los distintos niveles.
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VIl. RECOMENDACIONES

e A los directivos y/o gerentes de las distintas areas de la municipalidad
incorporar una correcta estructura y normas que ayuden a los trabajadores

a mantener un buen ambiente de control.

e Ala oficina de desarrollo institucional implementar politicas y directrices en
la Municipalidad Distrital de Paucas para asi poder mantener una buena
relacion entre las partes involucradas como también la buena comunicacion
y cruzar informacion correcta.

e A la Unidad de Recursos humanos contratar personal capacitado y
promover el desarrollo expandiendo las capacidades para el mejor uso del
control interno en las distintas areas municipales, de esa manera poder

controlar los riesgos que se avecinan.

e Alos funcionarios y directivos a cargo que tienen conocimiento del manejo
del control interno, supervisar continuamente la valoracion de los posibles
inconvenientes en la municipalidad y asi detectar a tiempo problemas que
puedan perjudicar el dinamismo de las labores, asi como también mantener
un buen control de las actividades siguiendo con el cronograma
programado y los objetivos planteados.

e Alos administrativos y a la gerencia resguardar el control interno con ayuda
de la supervision a cada una de las areas, con el fin de mejorar y dinamizar
las actividades dentro de la Municipalidad Distrital de Paucas.

e Por ultimo, se recomienda a los futuros investigadores profundizar y ampliar
sobre el estudio de ambas variables; de igual modo, comprender e
interpretar las razones que justifican su indagacion o del tipo proyectivo,
gue promueva alternativas para la mejora en todas las areas de las

municipalidades.
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ANEXOS

Anexo 1: Operacionalizacién de Variables.

Variables de

malo.

estudio Definicion conceptual: Definicion operacional Dimensiones Indicadores Escala
Institucion implicada
Ambiente de Estructura qrganizagional
control Competencia profesional
El COSO (2013), define al | Se mide mediante las Responsable del control
control interno  como  “un | respuestas obtenidas al Interno Escala:
proceso, efectuado por la junta | aplicar el cuestionario Evaluacion del Gestlon_(?le resgos Ordinal, tipo
directiva, la administracion y | sobre Control Interno sobre riesgo Valoracion de R_IGSQOS- Likert
Variable demés personal de una entidad, | las cinco dimensiones del Respuesta al Riesgo. Niveles:
independiente: disefiado para proporcionar una | Control Interno a los Calidad y relevanciade la | Nunca
Control interno seguridad razonable con | trabajadores Informacién y Informacion A veces
respecto al logro de los objetivos | administrativos de la comunicacion Comunicacion interna Regularmente
relacionados con las | Municipalidad Distrital de Comunicacién externa Casi siempre
operaciones, la presentacion de | Paucas en los _niveles Actividades de Segregacion de funciones | Siempre
informes y el cumplimiento”. Fuerte, regular y débil. control Evaluacion de desempefio
Evaluacion
Supervision Comunicacion de
deficiencias
Quefada, G (20_1'0), sqstiene Se mide mediante las ] q Eventos naturales
que “la administracion de riesgos | respuestas  obtenidas  al Riesgo de entorno Circunstancias politicas
es reconocida como una parte | aplicar el cuestionario — Escala:
integral de las buenas practicas | sobre Gestion de Riesgos Riesgo Aspectos tecnologicos Ordinal, tipo
Variable gerenciales. Es un proceso | respecto a las tres estratégico Actividades y controles Likert
dependiente: iterativo que consta de pasos, | dimensiones de la Gestién gerenciales Niveles:
Gestion de los cuales, cuando son | deriesgo alos trabajadores Nunca
riesgos ejecutados, en secuencia, | administrativos de la A veces
posibilitan una mejora continua | Municipalidad Distrital de Riesgos Endeudamiento Regularmente
en el proceso de toma de | Paucas-2021, en los financieros Casi siempre
decisiones. niveles Bueno, regular y Siempre




Anexo 2: Matriz de consistencia.

PROBLEMA

OBJETIVO

HIPOTESIS

UNIDAD DE ANALISIS
Y PLAN DE
MUESTREO

METODOLOGIA

Problema General

¢,Cudl es la relacién entre el control
interno y la gestion de riesgos en la
Municipalidad Distrital de Paucas,
20217

Problemas Especificos

¢, Cudl es la relaciéon entre el ambiente
de control y la gestién de riesgos en la
Municipalidad Distrital de Paucas,
20217

¢,Cudl es la relacion entre la
evaluacion del riesgo y la gestién de
riesgos en la Municipalidad Distrital de
Paucas, 20217

¢, Cual es la relacion entre la
informacién y comunicacion y la
gestion de riesgos en la Municipalidad
Distrital de Paucas, 2021?

¢, Cual es la relacion entre las
actividades de control y la gestion de
riesgos en la Municipalidad Distrital de
Paucas, 20217

¢, Cual es la relacion entre la
supervision y la gestién de riesgos en
la Municipalidad Distrital de Paucas,
2021?

Objetivo General

Determinar la relacion entre el control
interno y la gestion de riesgos en la
Municipalidad Distrital de Paucas, 2021

Objetivos Especificos

Describir la relacién entre el ambiente
de control y la gestién de riesgos en la
Municipalidad Distrital de Paucas.

Describir la relacion entre la evaluacion
del riesgo y la gestion de riesgos en la
Municipalidad Distrital de Paucas.

Describir la relacion entre la informacion
y comunicacion y la gestion de riesgos
en la Municipalidad Distrital de Paucas.

Describir la relacion entre las
actividades de control y la gestién de
riesgos en la Municipalidad Distrital de
Paucas.

Describir la relacién entre la supervision
y la gestion de riesgos en la
Municipalidad Distrital de Paucas.

Hipotesis General

Existe relacion directa entre el control
interno y la gestion de riesgos en la
Municipalidad Distrital de Paucas, 2021.

Hipotesis Especificas

Existe relacion directa entre el ambiente
de control y la gestién de riesgos en la
Municipalidad Distrital de Paucas.

Existe relacion directa entre la
evaluacion del riesgo y la gestién de
riesgos en la Municipalidad Distrital de
Paucas.

Existe relacion directa entre la
informacién y comunicacion y la gestion
de riesgos en la Municipalidad Distrital
de Paucas.

Existe relacion directa entre las
actividades de control y la gestién de
riesgos en la Municipalidad Distrital de
Paucas.

Existe relacion directa entre la
supervision y la gestion de riesgos en la
Municipalidad Distrital de Paucas.

Unidad de anélisis
Municipalidad Distrital
de Paucas, 2021.

Plan de muestreo
Muestreo probabilistico

Muestra, 65
colaboradores de la
Municipalidad  Distrital
de Paucas.

Enfoque
Cuantitativo

Nivel
Correlacional

Disefo
No experimental —
Corte Transversal




Anexo 3: Instrumentos de recoleccion de datos.

Fecha:

/

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

/2021.

jamas se va a divulgar la informacién proporcionada.

INSTRUCCIONES: Sefiale con un aspa (X) sobre el recuadro de la alternativa de respuesta que crea
mas indicada para cada uno de los enunciados propuestos. Agradezco responder objetivamente a

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

L]

Estimado colaborador reciba un cordial saludo, el presente cuestionario es anénimo y forma parte de
una investigacion referida a “El control interno y la gestion de riesgos en la Municipalidad
Distrital de Paucas - 2021” quiero solicitarle de forma muy encarecida su cooperacién para que
responda las interrogantes, que no le va acarrear mucho tiempo; cabe resaltar que sus respuestas
seran confidenciales, ya que, las opiniones de todos los encuestados son el sustento de la tesis, y

fin de que se pueda lograr los objetivos de la investigacion

Datos generales:

1.1. Edad:
e Entre23a35()
e Entre36a45()
e Entre46ab5()
e Masdeb56 ()
1.2. Sexo:
MO F()
1.3. Educacion:
a. Secundaria completa
b. Superior Técnica
c. Universitario
d. Post grado
Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre | Siempre
1) ) ®) (4) )
A. CONTROL INTERNO
N° items Alternativas




Ambiente de control

Institucidn implicada

¢En la municipalidad distrital de Paucas, se han
implementado mecanismos de sensibilizacion al personal
como charlas y reuniones respecto al ejercicio y ejecucion del
control interno?

Estructura organizacional

¢Las actividades que se desarrollan en la municipalidad
distrital de Paucas estdn basadas en la estructura
organizacional de la entidad?

Competencia profesional

¢ Los funcionarios y servidores publicos de la municipalidad
distrital de Paucas cuentan con las competencias suficientes
para dirigir las diferentes areas que estan bajo su
responsabilidad?

¢, Los funcionarios y servidores publicos de la municipalidad
distrital de Paucas estan plenamente comprometidos con la
implementacién, funcionamiento y el apoyo continuo de los
procesos de control interno?

Responsable del control interno

¢El responsable del Control Interno de la municipalidad
distrital de Paucas supervisa y monitorea el cumplimiento de
las politicas y procedimientos propios del proceso de control?

Evaluacion del riesgo

Gestion de riesgos

¢La municipalidad distrital de Paucas cuenta con un plan
estratégico que le permita administrar los riegos?

¢, Se emplea mecanismos de deteccidn de riesgos para reducir
los posibles riesgos de fraude?

¢La municipalidad distrital de Paucas tiene en cuenta la
magnitud de los riesgos que podrian afectar a la entidad?

Valoracidn de Riesgos.

¢,Se ha realizado un estudio para establecer la posibilidad de
ocurrencia e impacto de los riesgos?

Respuesta al Riesgo

10

¢, La municipalidad distrital de Paucas cuenta con un plan de
contingencia para dar respuesta oportuna a la ocurrencia de
situaciones de riesgo?

Informacion y comunicacion

Calidad y relevancia de la Informacion

11

.Se utilizan de manera adecuada los mecanismos de
informacién existentes en la municipalidad distrital de Paucas
a fin de generar informacion oportuna, relevante y de calidad?




Comunicacion interna

12

¢La informacion que se le brinda a los colaboradores de la
municipalidad distrital de Paucas permite el cumplimiento
adecuado de sus obligaciones y responsabilidades?

Comunicacion externa

13

¢, Se aplican controles efectivos para la comunicacién externa
a fin de prevenir la salida de informacién que no haya sido
autorizada?

Actividades de Control

Segregacion de funciones

14

¢Los funcionarios, servidores y colaboradores de la
municipalidad distrital de Paucas tienen segregadas sus
funciones?

Evaluaciéon de desempeiio

15

¢Lamunicipalidad distrital de Paucas realiza la evaluacion del
cumplimiento de las tareas asignadas al personal en general?

Supervision

Evaluacion

16

¢ Se evalla de manera periddica los controles realizados en
los distintos niveles de la municipalidad distrital de Paucas?

Comunicacion de deficiencias

17

¢,Los procesos de control que son considerados débiles,
insuficientes e innecesarios son evaluados para su posterior
mejora?

B. GESTION DE RIESGOS

NO

items

Alternativas

Riesgo de Entorno

Eventos naturales

¢,La municipalidad realiza acciones para prevenir riesgos
naturales; como cursos de concientizacion, talleres de
sensibilizacion, charlas de prevencion, otros?

¢A fin de prevenir los riesgos naturales la municipalidad
organizé a la poblacion en brigadas de defensa civil, grupos
de apoyo, comités vecinales, etc.?

Circunstancias politicas

¢La municipalidad distrital de Paucas, realiza acciones de
prevencion respecto a la ocurrencia de cualquier cambio
politico por la accion inesperada de los grupos de poder?




Riesgo Estratégico

Aspectos tecnoldgicos

¢En la municipalidad distrital de Paucas se realiza una
revision periédica de las maquinarias y equipos a fin de
prevenir cualquier tipo de siniestros?

¢ Se ha restringido el uso de los equipos a personas no
autorizadas por la municipalidad?

Actividades y controles Gerenciales

¢En la municipalidad distrital de Paucas, los activos fijos méas
importantes cuentan con una péliza de seguro?

¢ Las personas encargadas de la custodia de los activos fijos,
estan obligadas a reportar cualquier dafio o cambio producido
en las condiciones fisicas de los mismos?

Riesgos Financieros

Endeudamiento

¢ Los activos financieros de la municipalidad son custodiadas
en cajas de seguridad con acceso restringido en
instalaciones protegidas contra robos, pérdidas, hurtos u
otros siniestros?

¢, La municipalidad dispone fondos para el pago oportuno de
sus deudas?




Anexo 4: Solicitud de autorizacion de uso de nombre e informaciéon necesaria.

JCV HUARAL UNIVERSIDAD

PRIVADA CESAR VALLEOO

CARTA N° 001- GEAHI2021

Huaraz, 08 da juro del 2021

Sr. Shumaher Y. Bayona Gambini
Alcalde da la Municipalidad Distrital de Paucas

Asunto Solickamos aulonzacitn para & weo de nembre e rmformacidn Nnecssana y
Confidencial con fines académicas

Siva 5 predents para axgresar nuasie cardial salude y desaara dxics 3 su repreasenieads,
asimismo hacer de su conccmienio que somos estudantes del X Cxlo 6= |a Escuels
Profesional de Contabiidad de la Unwersidad César Valejo -~ Sede Huaraz, y leaemos
proyactado elabarar y sustentar un Prayecto de Irvestigacidn denomminade ‘Cantrol Intemo y su
Incicancis an is Gestidn de Riesgas, Municipaiidad Distrital de Paucas - 2021

Posteror a |8 aprobaciin del Proyecio de Investgacidn por parte de |2 Universidad Cesar
Valelo, ealaramos dessrollando |8 Tesis 5 fin de optar = Tiule de Comadar Plalico

@

Por 3o que. recurrmos & su Despachs para solicilare |a autanzacan para @l use dé nombre
infomaciin nacessaria y confidancial & “La Muncipaidas Distreal ce Paucss’ oon finas
&Ca0eMicos, ComErometandonce a nformeans os resulados cbtendas al finalzar e IX vy X
Citho, & misma qua le pamMmilird Conocar | luacidn de su represertaca desds atrs plica para
I8 1cms de deciiones

SDErBNA0 Contar con 18 staptacdn, hacemos propicia la cpormunicad para rencva” nuesira
precis y especial considaracion

Aleraamants

MALUTING GONZALEZ MARCD HINALDO

DNI N 4e417913 DNIN® 71388551



Anexo 5: Carta de autorizacion.

L DE PAUCAS
MUNICIPALIDAD DIS'[gPILA il i

w ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA”

CARTA DE AQTOR]ZACIQN

Paucas, 08 de junio de 2021

Sefiores:
Mautino Gonzalez Marco Rinaldo y Bartolomé Picon Ronald Michel

Estudiantes de la Escuela Profesional de Contabilidad de la UCV Huaraz

Yo, Bayona Gambini Shumaher Yussui. identificado con DNI N° 45777894, en mi
calidad de Alcalde de la “Municipalidad Distrital de Paucas” autorizo a ustedes,
estudiantes de la Escuela Profesional de Contabilidad de la Universidad Cesar Vallejo, a
utilizar el nombre y la informacién necesaria de la Municipalidad para el desarrollo del
Proyecto de Investigacién denominado “Control Interno y la Gestién de Riesgos en la
Municipalidad Distrital de Paucas — 2021

Atentamente,

€ Municipalidad Distrital d

& Www.munipaui

Plaza de Armas S/N - Paucas, Huari - Ancasl

A




Anexo 6: Informe de opinion sobre instrumento de investigacion cientifica.

—
ﬁ' UNIVERSIDAD CeESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I.DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto: Dr. Jhon Bautista Fasabi
Institucion donde labora : Universidad Cesar Vallejo
Especialidad : Finanzas
Instrumento de evaluacién : Cuestionario
Autor (s) del instrumento (s) : Estudiante 1. Ronald Michel Bartolome Picon
Estudiante 2. Marco Rinaldo Mautino Gonzalez

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
Marcar con X la ponderacion a cada item y finalmente obtener el puntaje total.
Muy deficiente (1) Deficiente (2) Aceptable (3) Buena(4) Excelente (5)

CRITERIOS INDICADORES 112 13[(415
? Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de X
Claridad s :
ambigliedades acorde con los sujetos muéstrales.
Las instrucciones y los items del instrumento permiten X
Objetividad recoger la informacion objetiva sobre la variable: Control

interno en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operacionales.

El instrumento demuestra vigencia acorde con el X
Actualidad conocimiento cientifico, tecnolégico, innovaciéon y legal
inherente a la variable: Control interno.

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la X
definicion operacional y conceptual respecto a la variable,
de manera que permiten hacer inferencias en funcion a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores. X
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
Intencionalidad | investigacion y responden a los objetivos, hipotesis y variable X
de estudio.

La informacién que se recoja a través de los items del :
Consistencia instrumento, permitira analizar, describir y explicar la X
realidad, motivo de la investigacion.
Los items del instrumento expresan relacion con los X
indicadores de cada dimension de la variable: Control interno.
La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos X
Metodologia responden al propdsito de la investigacion, desarrollo
tecnoldgico e innovacion.

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa X
del instrumento.

Organizacion

Suficiencia

Coherencia

Pertinencia

PUNTAJE TOTAL 47
(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

lil. OPINION DE APLICABILIDAD
El instrumento es apto para la aplicacion en la investigacion

PROMEDIO DE VALORACION: Huaraz, 13 de Julio de 2021

Dt fhon Bautista Fasabi
C.nn" ?nlc.PuNk‘
ali 19621
Doctor en Cestién
Publica y Cobernabilidad



ﬁ UNIVERSIDAD Cesar VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I.DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto: Dr. Jhon Bautista Fasabi

Institucion donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacion

: Universidad Cesar Vallejo
: Finanzas
: Cuestionario

Autor (s) del instrumento (s) : Estudiante 1. Ronald Michel Bartolome Picon

Estudiante 2. Marco Rinaldo Mautino Gonzalez

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
Marcar con X la ponderacion a cada item y finalmente obtener el puntaje total.

Muy deficiente (1)

Deficiente (2) Aceptable (3) Buena (4)

Excelente (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

Claridad

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigiiedades acorde con los sujetos muéstrales.

Objetividad

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacion objetiva sobre la variable: Gestion de
riesgos en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operacionales.

Actualidad

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacién y legal
inherente a |a variable: Gestién de riesgos.

Organizacion

Los items del instrumento reflejan organicidad logica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable,
de manera que permiten hacer inferencias en funcion a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

Suficiencia

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

Intencionalidad

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio.

Consistencia

La informacion que se recoja a través de los items del
instrumento, permitird analizar, describir y explicar la
realidad, motivo de la investigacion.

Coherencia

Los items del instrumento expresan relacion con los
indicadores de cada dimension de la variable: Gestion de
riesgos.

Metodologia

La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propdsito de la investigacion, desarrollo
tecnolégico e innovacion.

Pertinencia

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

46

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; si
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

IIl. OPINION DE APLICABILIDAD
El instrumento es aplicable para la investigacion.

PROMEDIO DE VALORACION:

Drdhon Bautista Fasabi
Contador Publice

Mat: 1942
Doctor en Gestién
FPublica y Cobernabilidad

Huaraz, 13 de Julio de 2021




ﬁ UNIVERSIDAD Cesar VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I.DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto: Dr. Avila Foesther Hans Keyfren
Institucién donde labora : UNASAM
Especialidad . Finanzas
Instrumento de evaluacién : Cuestionario
Autor (s) del instrumento (s) : Estudiante 1. Ronald Michel Bartolome Picon
Estudiante 2. Marco Rinaldo Mautino Gonzalez

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
Marcar con X la ponderacién a cada item y finaimente obtener el puntaje total.
Muy deficiente (1) Deficiente (2) Aceptable (3) Buena(4) Excelente (5)

Clari Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
aridad s ; 7
ambiguedades acorde con los sujetos muéstrales.
Las instrucciones y los items del instrumento permiten
Objetividad recoger la informacion objetiva sobre la variable: Control
interno en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el ‘
Actualidad conocimiento cientifico, tecnoldgico, innovacion y legal ,‘ X
inherente a la variable: Control interno. B A
Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la i
definicion operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.
Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de ;
Intencionalidad | investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable 1
de estudio. |
La informacion que se recoja a través de los items del 3
Consistencia instrumento, permitira analizar, describir y explicar la X
realidad, motivo de la investigacion. |
Los items del instrumento expresan relaciéon con los
Coherencia indicadores de cada dimension de la variable: Control interno. X

CRITERIOS INDICADORES 11234
|
|

Organizacién

Suficiencia

La relaciéon entre la técnica y el instrumento propuestos |
Metodologia responden al proposito de la investigacion, desarrollo X
tecnoldgico e innovacién. 4
La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa ‘
del instrumento.

Pertinencia X

PUNTAJE TOTAL 47
(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; s
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

ll. OPINION DE APLICABILIDAD
El instrumento es aplicable para la investigacion.

PROMEDIO DE VALORACION: Huaraz, 13 de Julio de 2021

Hans Reyiren Avila Focoun
DNI: 32783100



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I.DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto: Dr. Avila Foesther Hans Keyfren

Institucion donde labora
Especialidad

Instrumento de evaluacion
Autor (s) del instrumento (s) : Estudiante 1. Ronald Michel Bartolome Picon

: UNASAM
: Finanzas
: Cuestionario

Estudiante 2. Marco Rinaldo Mautino Gonzalez

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
Marcar con X la ponderacién a cada item y finalmente obtener el puntaje total.

Muy deficiente (1) Deficiente (2) Aceptable (3)

Buena (4)

CRITERIOS

Excelente (5)

INDICADORES

1

23

Claridad

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigliedades acorde con los sujetos muéstrales.

Objetividad

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacion objetiva sobre la variable: Gestion de
riesgos en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operacionales.

Actualidad

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacién y legal

Organizacion

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

Suficiencia

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

Intencionalidad

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio.

Consistencia

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la
realidad, motivo de la investigacion.

Coherencia

Los items del instrumento expresan relaciéon con los
indicadores de cada dimension de la variable: Gestién de
riesgos.

Metodologia

La relaciéon entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propdsito de la investigacion, desarrollo
tecnolégico e innovacion.

Pertinencia

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

X

PUNTAJE TOTAL

47

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”;
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

Il. OPINION DE APLICABILIDAD
El instrumento es aplicable para la investigacion.

PROMEDIO DE VALORACION:

T Hans I\c}!ta) Avila Foosun
DNI: 32783100

Huaraz, 13 de Julio de 2021



ﬁ" UNIVERSIDAD CeEsar VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

. DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto: Mg. Isaias Pérez Sanchez

Institucién donde labora
Especialidad

Instrumento de evaluacion
Autor (s) del instrumento (s) : Estudiante 1. Ronald Michel Bartolome Picon

: Asesor y Consultor
: Auditoria
: Cuestionario

Estudiante 2. Marco Rinaldo Mautino Gonzalez

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
Marcar con X la ponderacion a cada item y finalmente obtener el puntaje total.

Muy deficiente (1)

Deficiente (2) Aceptable (3) Buena (4)

Excelente (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2 |3

Claridad

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigliedades acorde con los sujetos muéstrales.

Objetividad

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable: Control
intemo en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operacionales.

> X e

Actualidad

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacion y legal
inherente a la variable: Control interno.

Organizacion

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable,
de manera que permiten hacer inferencias en funcion a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

Suficiencia

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

Intencionalidad

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipotesis y variable
de estudio.

La informacién que se recoja a través de los items del

> [RIA XN A

Consistencia instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.
Goharencia Los ittms del instrumento expresan relacion con los
indicadores de cada dimensién de la variable: Control interno.
La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
Metodologia responden al propdsito de la investigacion, desarrollo
tecnolégico e innovacion.
: ; La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa ¥
FREES del instrumento. /<»

PUNTAJE TOTAL

g

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

lil. OPINION DE APLICABILIDAD
Z/ Wﬁ/uap?em/o o5 ap/rCaé/@ pova la i p0s #/cja(/o}//

PROMEDIO DE VALORACION: | 4. ¢ Huaraz, 16 de Julio de 2021




ﬁ UNIVERSIDAD Ceésar VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

|. DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto: Mg. Isaias Pérez Sdnchez

Institucién donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacion
Autor (s) del instrumento (s) :

: Universidad Cesar Vallejo
: Asesor y Consultor
: Auditoria

Estudiante 1. Ronald Michel Bartolome Picon

Estudiante 2. Marco Rinaldo Mautino Gonzalez

1l. ASPECTOS DE VALIDACION
Marcar con X la ponderacion a cada item y finalmente obtener el puntaje total.

Muy deficiente (1) Deficiente (2) Aceptable (3) Buena (4)

Excelente (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

Claridad

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigliedades acorde con los sujetos muéstrales.

Objetividad

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable: Gestién de
riegos en todas sus dimensiones en indicadores conceptuales
y operacionales.

Actualidad

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacion y legal
inherente a la variable: Gestion de riesgos.

Organizacion

Los items del instrumento reflejan organicidad logica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable,
de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipotesis, problema y objetivos de la investigacion.

=%

Suficiencia

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de

Intencionalidad | investigacién y responden a los objetivos, hipotesis y variable )(
de estudio.
La informacién que se recoja a través de los items del

Consistencia instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad, )(
motivo de la investigacion.
Los items del instrumento expresan relacién con los )

Coherencia indicadores de cada dimensién de la variable: Gestion de )(
riesgos.
La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos

Metodologia responden al propésito de la investigacion, desarrollo )(
tecnolégico e innovacion.

. G La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa 3
Partnenca del instrumento. A

PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD
El vistoumirte co aplealile pava lo invcsliaacor

PROMEDIO DE VALORACION:

Huaraz, 16 de Julio de 2021




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, LEON ALVA MARTOS ERNESTO, docente de la FACULTAD DE CIENCIAS
EMPRESARIALES de la escuela profesional de CONTABILIDAD de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO SAC - HUARAZ, asesor de Tesis titulada: "El control interno y la
gestién de riesgos en la Municipalidad Distrital de Paucas — 2021", cuyos autores son
MAUTINO GONZALEZ MARCO RINALDO, BARTOLOME PICON RONALD MICHEL,
constato que la investigacion cumple con el indice de similitud establecido, y verificable en
el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni
exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para

el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omisién tanto de los documentos como de informacién aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

HUARAZ, 19 de Diciembre del 2021
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