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Resumen 

El objetivo de la presente investigación fue determinar la influencia de la 

inteligencia emocional en el rendimiento académico en estudiantes del 1° año de 

secundaria de una institución educativa de Trujillo, 2021. Para tal fin, se efectuó 

un tipo de estudio aplicado, cuantitativo, de diseño no experimental, de corte 

transversal y correlacional. Además, la población estuvo conformada por 44 

estudiantes del 1° año de secundaria de una institución educativa de Trujillo, cuya 

cantidad fue la muestra, a través de un muestreo no probabilístico por 

conveniencia. Las técnicas fueron la encuesta y observación. Así también, los 

instrumentos fueron un cuestionario y una guía de observación. Finalmente, se 

concluyó una correlación directa y significativa (p<0.05) entre la inteligencia 

emocional y el rendimiento académico, de un grado moderado (rho=0.405), 

indicando que cuando la inteligencia emocional aumente o disminuya, caso similar 

sucederá en el rendimiento académico. 

Palabras clave: Inteligencia emocional, rendimiento académico, 

adolescentes.  



ix 

Abstract 

The objective was to determine the influence of emotional intelligence on academic 

performance in students in the 1st year of secondary school in an educational 

institution in Trujillo, 2021. For this purpose, an applied, quantitative, non-

experimental, cross-sectional and correlational study was carried out. In addition, 

the population consisted of 44 students in the 1st year of high school in an 

educational institution in Trujillo, whose number was the sample, through a non-

probabilistic convenience sampling. The techniques were the survey and 

observation. Also, the instruments were a questionnaire and an observation guide. 

Finally, a direct and significant correlation (p<0.05) between emotional intelligence 

and academic performance was concluded, of a moderate degree (rho=0.405), 

indicating that when emotional intelligence increases or decreases, a similar case 

will occur in academic performance. 

Keywords: Emotional intelligence, academic performance, adolescents. 
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I. INTRODUCCIÓN 

 
Actualmente nuestro país se ve constantemente afectado con caso de niños, 

adolescentes, adultos y hasta adultos mayores violentados, también observamos 

día a día el incremento de delincuencia, lo cual nos lleva a pensar que es la 

consecuencia de no saber autorregular, reconocer y tomar conciencia de  las 

emociones, la no conducción de la inteligencia interpersonal, a la adaptabilidad, 

intolerancia a  las presiones, descontrol de los impulsos, en consecuencia debe 

haber una atención urgente e inmediata  se debe tomar acciones o generar 

estrategias  de como erradicar estos casos de violencia de género, a fin de que 

la persona sea capaz de poder expresar sus emociones adecuadamente según 

el contexto, regulando su comportamiento buscando su bienestar y de los que le 

rodean;  lo cual repercute en desarrollo integral de nuestros estudiantes. 

En el ambiente institucional, los retos que enfrentan nuestros estudiantes son 

diversos, dándosele mayor énfasis a lo cognitivo que a lo socioemocional, lo cual 

no le permite lograr al máximo sus potencialidades, porque se ven presididos por 

la ansiedad, miedo, molestia al enfrentar cambios de interacción, de 

interrelacionarse con sus pares; también podemos mencionar que son 

estudiantes que están pasando por el proceso de adolescencia, que está 

determinado por el fortalecimiento de sus emociones y la interacción con el 

medio que le rodea, por eso es fundamental desarrollar la inteligencia emocional 

en los estudiantes, brindándoles desde su infancia oportunidades para 

desarrollarlo en su mayor potencialidad, adquiriendo habilidades referentes al 

manejo de emociones, buenas relaciones interpersonales, vencer los impulsos, 

frustraciones con menos problemas afectivos, mayor concentración en clase, 

obteniendo como resultado tomar decisiones acertadas. 

También se puede contemplar un grupo de estudiantes que no respetan la 

opinión de sus compañeros, se burlan, se pelean frecuentemente porque quieren 

hacer prevalecer su punto de vista, dejando de lado lo que el otro percibe, 

considerando su idea como la única, dejando de lado la escucha activa y 

empática, se dedican a juzgar al otro, no son tolerantes, trayendo como 

consecuencias el bullying, discusiones entre compañeros, malos entendidos 

llegando muchas veces a las agresiones verbales y físicas.  
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Se evidencia estudiantes impulsivos, que actúan rápidamente ante cualquier 

situación que le parezca incomoda, actuando sin pensar. Sin respetar los 

acuerdos de convivencia, trayendo como consecuencias discusiones entre sus 

pares llegando muchas veces a los golpes, son incapaces de pedir disculpas, 

agradecer, seguir instrucciones, impidiendo una cultura de armonía y paz. La 

inteligencia emocional, es muy importante porque influye significativamente en el 

éxito del estudiante, permitiendo mejorar el contexto, por lo general los 

estudiantes carentes de habilidades sociales, el control de sus emociones 

presenta bajo rendimiento académico. 

En consideración a la opinión establecido por Hernández y Mendoza (2018), 

estudio que se justifica por su conveniencia, debido a que el presente estudio 

busca explicar la influencia que existe entre la inteligencia emocional y el 

rendimiento académico, según características contextuales y culturales de 

alumnos de una institución educativa. De tal manera, permitirá comprender la 

naturaleza de las variables y la manera en cómo se presentan en características 

específicas del ámbito educativo. 

Asimismo, por su relevancia social, ya que los principales beneficiarios con los 

hallazgos de estudio, será directamente los estudiantes evaluados, por qué 

podrá conocerse la fenomenología de las variables y su posible asociación, los 

docentes, así como sus progenitores ya que tendrán un mayor alcance sobre la 

problemática de estudio. 

Además, por sus implicancias prácticas, debido a que producto de los hallazgos, 

se podrán proponer alternativas de mejora para la población investigada, 

posibilitando la generación de programas psicoeducativos, orientados a 

comprender y estimular la correcta inteligencia emocional, a efectos de que tenga 

resultados favorables en un mejor rendimiento académico. 

Por su valor teórico, dado que el presente estudio ampliará el conocimiento que 

se tiene sobre las variables, para lo cual, se verificará si las teorías pertinentes 

determinadas por los autores para cada variable, son concordantes para hacerla 

presentadas en las características y explicar la fenomenología de la población. 

Metodológicamente, el estudio aporta la aplicación de conocimientos científicos 

para poder obtener resultados concordantes al propósito de estudio, esto 



 

3 

 

permitirá ampliar las evidencias empíricas de la influencia de la inteligencia 

emocional en el rendimiento académico, lo cual será de provecho para otros 

investigadores futuros interesados en el tema. 

La investigación fue desarrollada en el año 2021, en el distrito de Trujillo. Ante 

esta situación es importante el presente problema de estudio ¿Existe influencia 

de la inteligencia emocional en el rendimiento académico en estudiantes del 1° 

año de secundaria de una institución educativa de Trujillo, 2021? 

Asimismo, como problemas específicos, se tienen: ¿Existe influencia de la 

evaluación de las propias emociones en el rendimiento académico en 

estudiantes del 1° año de secundaria de una institución educativa de Trujillo, 

2021?; ¿Existe influencia de la evaluación de la emoción de otros en el 

rendimiento académico en estudiantes del 1° año de secundaria de una 

institución educativa de Trujillo,  2021?; ¿Existe influencia del uso de la emoción 

en el rendimiento académico en estudiantes del 1° año de secundaria de una 

institución educativa de Trujillo, 2021?; ¿Existe influencia de la regulación de la 

emoción el rendimiento académico en estudiantes del 1° año de secundaria de 

una institución educativa de Trujillo, 2021? 

Como objetivo general de estudio: Determinar la influencia de la inteligencia 

emocional en el rendimiento académico en estudiantes del 1° año de secundaria 

de una institución educativa de Trujillo, 2021. 

En cuanto a los objetivos específicos : Determinar la influencia de la evaluación 

de las propias emociones en el rendimiento académico en estudiantes del 1° año 

de secundaria de una institución educativa de Trujillo, 2021: Determinar la 

influencia de la evaluación de la emoción de otros en el rendimiento académico 

en estudiantes del 1° año de secundaria de una institución educativa de Trujillo, 

2021; Determinar la influencia del uso de la emoción en el rendimiento 

académico en estudiantes del 1° año de secundaria de una institución educativa 

de Trujillo, 2021; Determinar la influencia de la regulación de la emoción en el 

rendimiento académico en estudiantes del 1° año de secundaria de una 

institución educativa de Trujillo, 2021. 

Finalmente, se propuso como hipótesis de investigación: La inteligencia 

emocional influye en el rendimiento académico en estudiantes del 1° año de 

secundaria de una institución educativa de Trujillo, 2021. 
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Cuyas hipótesis específicas son: La evaluación de las propias emociones influye 

en el rendimiento académico en estudiantes del 1° año de secundaria de una 

institución educativa de Trujillo, 2021. La evaluación de la emoción de otros 

influye en el rendimiento académico en estudiantes del 1° año de secundaria de 

una institución educativa de Trujillo, 2021. El uso de la emoción influye en el 

rendimiento académico en estudiantes del 1° año de secundaria de una 

institución educativa de Trujillo, 2021. La regulación de la emoción influye en el 

rendimiento académico en estudiantes del 1° año de secundaria de una 

institución educativa de Trujillo, 2021. 
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II. MARCO TEÓRICO 
 

En cuanto a los antecedentes de estudio, a nivel internacional, Morales, et al. 

(2017) con su investigación “Diferencias entre la empatía y la inteligencia 

emocional basada en el rendimiento educativo”, tuvieron como objetivo 

explorar las similitudes y diferencias entre la empatía y la inteligencia 

emocional con educandos de las Instituciones Educativas de la Ciudad de 

Granada. Fue cuantitativo, no experimental correlacional y transversal, cuya 

población fue de 61 estudiantes, a que les aplicó dos cuestionarios. La 

investigación concluye destacando la importancia de las actividades 

propuestas en la práctica educativa destinadas a desarrollar habilidades 

interpersonales: la comunicación persistente, apoyo mutuo y la colaboración 

para realizar actividades significativas con relación a la compasión por los 

estudiantes. El autor a través de este estudio, aporta relacionando la empatía, 

como un factor importante de la inteligencia emocional, indagando que ésta 

es un factor de las funciones de los estudiantes. 

Cifuentes (2017) con el título de su tesis doctoral "El impacto de la 

inteligencia emocional en el rendimiento matemático en estudiantes de 

secundaria. Uso de programas de participación en educación psicológica en 

educación psicológica”, para analizar las posibles correlaciones entre estas 

variables, habilidades de IE, diferencias en el desempeño matemático por 

género del estudiante, estudiar el valor de la IE para predecir el desempeño 

matemático y examinar los efectos de la intervención psicopédica. El método 

utilizado de investigación fue el cuantitativo correlacional y propositivo, 

aplicado en 52 estudiantes adolescentes de una institución educativa, a 

quienes se les suministró dos cuestionarios. Como conclusión, se obtuvo que 

la inteligencia emocional contribuye a que los alumnos presenten un mejor 

rendimiento académico (rho=0.56; p=0.000). Permite evidenciar la 

significancia de la inteligencia emocional y sus niveles en adolescentes, para 

que éstos presenten en mejores indicios de rendimiento académico. 

Escobedo (2016) con el título de su estudio “Correlación entre 

rendimiento académico e inteligencia emocional en estudiantes de una 
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institución de educación privada” con el objetivo de encontrar correlaciones 

entre las variables, en estudiantes de escuelas no privadas de Santa Catarina, 

en Pinula. Este estudio fue cuantitativo y correlacional, la muestra del estudio 

fue tomada por 53 estudiantes y alumnas de entre trece y dieciséis años. Se 

concluyó que había evidencia de correlación entre las dos variables de 

estudio, muy significativa de (p<0.05). El principal aporte de este antecedente 

es que a través de él se puede constatar estrecha relación de la inteligencia 

emocional como un elemento para posibilitar un mejor rendimiento académico 

en estudiantes adolescentes. 

Duarte (2016) cuyo título es "La relación entre inteligencia emocional, 

creatividad y rendimiento académico en una muestra de estudiantes de 5 ° 

año". El principal propósito fue conocer la relación de estas dos variables en 

adolescentes, la investigación lo llevó a cabo mediante un estudio descriptivo 

correlacional, cuantitativo, no experimental; muestra integrada por 30 

educandos, de los cuales 18 eran hombres y 12 mujeres. La investigación 

concluyó que la única correlación de las variables se mostraba entre la 

inteligencia emocional y el rendimiento académico (r=0.46), ya que se observó 

una correlación valiosa (p<0.01). Por tanto, se aduce que el principal aporte 

de esta investigación concluye en que, pese a la existencia de variables 

intervinientes, son variables que se encuentra íntimamente asociadas en el 

ámbito educativo. 

Pulido y Herrera (2016) “La relación entre el desempeño en la escuela 

secundaria y la inteligencia emocional”, teniendo como principal propósito; 

determinar la relación entre el desempeño escolar y la inteligencia emocional, 

con una muestra de educandos de secundaria. La metodología fue 

cuantitativa correlacional y transversal, la cual contó con una muestra de 4 

centros educativos para 404 estudiantes. Se utilizaron como instrumentos a 

dos cuestionarios, concluyendo que el rendimiento académico es un predictor 

de una buena o desarrolla la inteligencia emocional y viceversa. Del 

antecedente citado, debe destacarse la importancia al concluir que la 

inteligencia emocional y sus niveles altos en su proceso en adolescentes, 

permitirá también niveles altos en el rendimiento académico. 
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A nivel nacional, Bellido (2019) en su investigación "Inteligencia 

emocional y desempeño en el aprendizaje de los estudiantes del VI Ciclo de 

Educación Ventanilla-Callao-2018", con el propósito de identificar la 

correlación entre las variables en educandos de secundaria; para ello utilizó 

una metodología correlacional, cuantitativo y transversal, además se 

seleccionó aleatoriamente a 114 estudiantes, quienes fueron incluidos en el V 

ciclo de Educación Completa. Las herramientas utilizadas fueron las 

mediciones emocionales de EQi-YV BarOn y también se tuvo en cuenta 

calificaciones de los estudiantes. Los resultados concluyeron que existía 

correlación de 0.449 **, indicando una prominente correlación de las variables, 

por tanto, mientras superior sea el nivel de inteligencia emocional, superior 

será el nivel de rendimiento académico. Este antecedente es importante para 

el estudio porque confirma la trascendencia de las emociones en el desarrollo 

de un adecuado u óptimo rendimiento académico. 

Cristobal (2017) en su estudio titulado, "Inteligencia emocional y 

rendimiento académico de los estudiantes de Chorrillos", con el propósito 

principal de establecer la relación entre la inteligencia emocional y el 

rendimiento académico en alumnos adolescentes de secundario; manejó una 

metodología no experimental, transversal y correlacional, lo realizó con una 

muestra de 158 alumnos. Se aplicó BarOn ICE y se evaluaron las 

calificaciones de los estudiantes. Como resultado se concluyó que el 

rendimiento académico estará presidido por una adecuada inteligencia 

emocional desarrollada en los adolescentes, asentándose la hipótesis. El 

antecedente es de importancia porque ha sido desarrollado en similares 

características a las de esta investigación y permite corroborar la relación 

entre las variables. 

Quiñones (2017) en su estudio “Inteligencia emocional en el 

rendimiento académico de los estudiantes de la Escuela Vocacional de la 

Universidad Nacional Altiplano Puno”, para comprobar el impacto de la 

inteligencia emocional en el rendimiento de los alumnos. Metodológicamente, 

el enfoque fue cuantitativo, no experimental, transversal y correlacional, con 

una población de 318 alumnos, cuya muestra fueron 126. Se utilizó BarOn ICE 
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como instrumento de medición en la inteligencia emocional, y para el 

rendimiento académico se tuvo en cuenta la observancia de las calificaciones 

del semestre 2016. Concluye que el 66% de los estudiantes tiene una buena 

inteligencia emocional, que se fundamenta en los resultados de demostrar que 

pueden reconocer sus sentimientos por sí mismos y por los demás y 

manejarlos cuando trabajan con otros. Los estudiantes lo están haciendo bien. 

El 67% de los educandos tiene un buen rendimiento académico basado en 

resultados probados. Por tanto, las variables se encuentran asociadas 

(p=0.006), cumpliéndose de la hipótesis alterna. El antecedente es de 

importancia, toda vez que permite evidenciar la relación. 

Luna (2018) con el título “Inteligencia emocional y desempeño 

matemático en estudiantes de 3 ° Bachillerato Raúl Porras", el propósito 

principal fue comprobar la relación entre inteligencia emocional y desempeño 

académico. El tipo de estudio fue básico, de enfoque cuantitativo y 

correlacional. La muestra tuvo en cuenta a 187 alumnos de secundaria. Las 

conclusiones afirman que la inteligencia emocional está correlacionada con el 

rendimiento académico, utilizando el coeficiente de correlación del parámetro 

de rho =0,706; p = 0,000. El antecedente destaca, al ser importante, debido a 

que corrobora a la inteligencia emocional como factor predictor que ayuda a 

la segunda variable en la población. 

Por otro lado, en cuanto a las teorías sobre las variables, en primer 

lugar, respecto de la inteligencia emocional, está determinado como un grupo 

de habilidades relacionadas con la capacidad para identificar, evaluar y 

expresar emociones correctamente, la capacidad para recibir emociones, 

cómo utilizar las emociones para pensar y la capacidad para comprender y 

gestionar las emociones. (Salovey y Mayer, 1997, citados en Bellido, 2018). 

Esto se refiere a la firmeza emocional, como capacidad inherente al ser 

humano. 

Por tanto, a la luz de lo señalado, la inteligencia emocional es concebida 

como aquel grupo de capacidades inherentes al ser humano, las cuales de 

posibilitan la identificación, comprensión y gestión de sus emociones, a 
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efectos de tener una mejor interacción con su medio social, posibilitando su 

desarrollo integral y adaptando sus habilidades socioemocionales a los 

cambios que puedan suscitarse en su vida cotidiana. 

Salovey y Mayer llamaron a la emoción una respuesta organizada que 

trasciende los límites de muchos subsistemas psicológicos, como la fisiología, 

la cognición, la motivación y el sistema experimental (Zahra, et al., 2020). Por 

tanto, también expresan que las emociones se manifiestan en respuesta a 

determinados eventos (Toscano, 2020) 

Lo acuñado por los autores indica que, considerando que las 

emociones constituyen un elemento esencial en el ser humano, se encuentra 

estructurado en subsistemas, con el fin de integrar otras variables como la 

motivación, la cognición y la respuesta somática en determinados eventos o 

situaciones. Sólo entonces, la persona podrá accionar de manera 

concienzuda frente a los suyos. 

Salovey y Mayer, profundizan su interpretación a la IE; como capacidad 

para controlar, distinguir y clasificar las emociones y sentimientos propios y 

ajenos, y saber controlar nuestros pensamientos y acciones utilizando esta 

información. (Malik y Shahid, 2016, citados en Bellido, 2018) 

En la respuesta emocional, confluyen diferentes elementos como los 

pensamientos y los sentimientos previamente establecidos en el desarrollo 

evolutivo del ser humano (Sánchez et al., 2020; Silvestre, 2020). Por tal 

motivo, los autores distinguen en la importancia del conocimiento y gestión de 

las emociones, con las cuales se presentan también los pensamientos 

producto de la experiencia previa, con el objetivo de manifestar una conducta. 

Desde allí la importancia de reconocer las emociones propias y las ajenas, 

para orientar el pensamiento hacía la conducta deseada (Vaquero, 2020). 

En 2002, Wong y Law desarrollaron su instrumento basado en la teoría 

de Salovey y Mayer y desarrollaron la Escala de Inteligencia Emocional Wong-

Law (WLEIS), que también se basa en cuatro dimensiones:  
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Evaluación de las propias emociones, es la capacidad para reconocer 

las causas de los estados emocionales. (Berry, 2018; Wasim, et al., 2021). 

Esta dimensión, en base a lo manifestado por los autores, se encuentra 

relacionada con la capacidad del ser humano para reconocer cuál es el origen 

de sus emociones, esto con el fin de disuadir cualquier pensamiento 

automático negativo que conduzca a una conducta indeseada (Medina, 2020). 

De tal manera, el reconocimiento de los factores y situaciones que originan 

cada una de las emociones, sean positivas o negativas, posibilita tener una 

mejor respuesta comporta mental en la cual converja la búsqueda del 

bienestar personal y el de otros (Olivares et al. 2020) 

Evaluación de la emoción de otros, que es la capacidad de distinguir 

entre nuestras emociones y las de los demás. (Ransingue, et al., 2017). La 

impresión emocional, como sostiene el autor, está relacionada con la 

capacidad de conocer y el comprender cada una de las emociones que se 

presentan en la persona frente a determinadas situaciones sobre los demás 

(Salazar, et al. 2020). El desarrollo de esta capacidad permite que la persona 

tenga un primer punto de partida para orientar la gestión de sus emociones 

hacía un determinado comportamiento (Ortiz y Núñez, 2021). 

Uso de la emoción, referida a la capacidad de recordar emociones al 

pensar o resolver un problema. (Aziz, et al., 2020). El uso emocional o también 

denominado el uso de las emociones está relacionado con la capacidad del 

ser humano para que, al conocer y reconocer las emociones propias, así como 

la de otros, pueda orientar su conducta a la solución de una dificultad que se 

presente en su vida diaria, considerando la importancia de respetar las 

emociones de otros seres humanos (Pinedo y Pérez, 2019). Ello permite una 

óptima socialización, en donde las emociones constituyen un factor relevante 

para mantener relaciones sanas y duraderas (Jiménez, et al. 2020). 

Finalmente, la regulación de la emoción, hace referencia a la capacidad 

de suprimir las emociones negativas, aumentar las emociones positivas y 

reflejar y utilizar esa información. (Kathoon, et al., 2020). Esta dimensión está 

basada en la autogestión de las emociones, debido a que, a través de esta 



 

11 

 

capacidad, el ser humano es capaz de diferenciar las emociones positivas de 

las negativas, así como también los orígenes de las mismas (García-Ancira, 

2020; Rebollo, 2020). Esta información obtenida a través de un análisis 

pertinente del estado emocional propio, permite orientar el comportamiento, 

de tal manera que la respuesta o el efecto de su aplicación sea también 

positiva para la persona, así como también para su medio social (Franco et al, 

2020) 

En cuanto a la segunda variable de rendimiento académico, según 

Martínez-Otero (2007), humanísticamente, es un producto el cual a menudo 

se refleja a través de las evaluaciones y se expresa en los informes de 

progreso. 

El rendimiento académico, se ve expresado en las calificaciones que el 

estudiante las logra luego de una evaluación producto de sus capacidades 

cognitivas, aptitudinales, actitudinales etc., involucra cumplimiento de retos, 

logros, objetivos y metas, programadas en la planificación curricular de 

acuerdo a las competencias y áreas establecidas, para lo cual el estudiante 

debe estar constantemente motivado para poder alcanzarlos, repercutiendo 

considerablemente en su buen rendimiento. 

Las relaciones maestro-alumno contribuyen al éxito académico. 

(Martínez, et al. 2020). El rendimiento en el aprendizaje involucra muchas 

otras variables ajenas a las áreas de aprendizaje, como la eficacia del 

docente, el ambiente del aula, la familia, el currículo, el enfoque de la 

asignatura y las variables psicológicas como la inteligencia, la personalidad 

del alumno. (Agrawal y Nehjul, 2017).  

Para las dimensiones e indicadores del MINEDU considera el 

rendimiento académico como el nivel logrado de las competencias, que ha ido 

alcanzando el estudiante de acuerdo al nivel y área, las cuales están 

determinadas en el Nuevo Diseño Curricular (DCN, 2020). Este desempeño 

alcanzado es mencionado a través de calificativos, que puede ser AD cuando 

el estudiante ha obtenido un logro destacado respecto a la competencia; A 

considerado como logro esperado, manifestando manejo satisfactorio; B en 
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proceso, próximo al nivel esperado respecto a la competencia y C cuando el 

aprendizaje del estudiante está en inicio, con progreso mínimo. y entregado a 

los padres de familia mediante boletas de información. 

Las dimensiones e indicadores para el rendimiento académico, están 

fundamentadas en el enfoque por competencias, teniéndose en cuenta las 

cinco áreas integradas en educación secundaria (Blásquez-Pico et al, 2020), 

entre las que están: Desarrollo Personal Ciudadanía y Cívica, Ciencias 

Sociales, Comunicación, Matemática, Ciencia y Tecnología. Se tendrá en 

cuenta las respectivas competencias; crea interpretaciones históricas, 

gestionar el espacio y el medio ambiente de forma responsable y gestionar los 

recursos económicos de forma responsable; se comunica oralmente en su 

lengua materna, lee y escribe varios textos; resuelve el problema de la 

cantidad, resuelve el problema de la constante, la igualdad, el cambio, 

resuelve el problema del movimiento, la forma, la ubicación, resuelve el 

problema de la gestión de la información y la incertidumbre; estudiar métodos 

naturales y explicar los mundos natural y artificial a partir del conocimiento 

sobre los seres vivos; Materia a la energía; desarrolla y crea soluciones 

tecnológicas para la biodiversidad, la Tierra y el Universo (DCN, 2020) 

No existe una clasificación clara para el rendimiento académico, pero 

el enfoque teórico se registró por primera vez en las humanidades en 

Martínez-Otero (2007, citado en Quiñones, 2017) porque vinculamos factores 

como la sociedad, la economía, el currículo, los métodos de enseñanza 

utilizados y las respectivas dificultades de aprendizaje. Podemos mencionar 

el rendimiento académico como un fenómeno multifacético, ya que los 

conocimientos previos y los niveles de inteligencia emocional adquiridos por 

los estudiantes indican que tienen buenas habilidades y talentos intelectuales, 

pero no son capaces de desenvolverse adecuadamente. Hay otros factores 

que afectan el éxito académico. (Oyewunmi, et al., 2015, citados en Bellido, 

2018). En base a ello, existen muchas razones por las que el rendimiento 

académico de un estudiante puede deteriorarse, desde algunas dificultades 

académicas hasta una gran cantidad de exámenes que pueden superponerse 

el mismo día al expandir un programa educativo en particular. 
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Otros problemas están directamente relacionados con factores 

emocionales. Estos incluyen: falta de motivación, falta de interés en la lección 

y distracción, lo que puede dificultar que un maestro comprenda el 

conocimiento impartido y puede afectar el rendimiento académico durante la 

evaluación. Por otro lado, puede estar relacionado con la subjetividad del 

docente en la corrección de determinadas materias, especialmente las 

ciencias sociales. Cada estudiante tiene características cognitivas-

emocionales y de comportamiento y, en general, las escuelas brindan 

educación para adolescentes "normales" o "promedio" que no experimentan 

cambios, desviaciones, deficiencias o retrasos en ningún aspecto de su 

desarrollo. (Del Carmen, et al.2018). Esto no significa que un estudiante de 

alto riesgo tenga una discapacidad, sino se refiere a aquellos con situaciones 

vulnerables a experiencias negativas; abandono escolar, perturbaciones 

emocionales y de comportamiento, bajo rendimiento, y adicción a las drogas. 

Los factores de riesgo para los estudiantes incluyen deficiencias 

cognitivas, habilidades sociales deficientes y de comportamiento. Los factores 

de riesgo para una escuela incluyen prejuicios contra maestros y 

administradores, bajas expectativas de desempeño (Estrada et al., 2021), 

incapacidad para cambiar el plan de estudios, falta de recursos e incapacidad 

para enseñar adecuadamente. estrategia, clima organizacional y el valor del 

sistema escolar. 

Teniendo en cuenta el enfoque psicológico, se utilizan como criterios 

de desempeño las evaluaciones escolares (Turi, 2020). Finalmente, la 

mayoría de las investigaciones consideran el desempeño como un reflejo de 

los requisitos para becas, educación superior y empleo, que son indicadores 

clave del desempeño académico de un estudiante. Existen estudios diseñados 

para calcular algunos de los indicadores más comunes de rendimiento 

académico, como los índices de confiabilidad y validez escolar. 

Además, hay cuatro áreas amplias para determinar la causa del bajo 

rendimiento académico de un estudiante en el método Brickley. Estos 

incluyen: Factores psicológicos: siendo las causas más comunes de bajo 
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rendimiento; hábitos de aprendizaje, capacidad para controlar y manejar la 

frustración y expectativas de éxito. Factores fisiológicos: causas de un 

pequeño número de casos de bajo rendimiento; sin embargo, la evaluación 

debe incluir la visión, la audición, el sistema endocrino y la salud general. 

Además, es importante analizar factores sociológicos: se tiene en cuenta el 

medio en el que se desarrolla, educación en casa, nivel formativo de los 

padres y nivel socioeconómico. Si un estudiante proviene de un entorno social 

o económico bajo, es más probable que tenga un desempeño deficiente 

debido a la mala calidad de los alimentos, el desconocimiento de los padres, 

el trabajo infantil o escasa o ninguna actividad mental. Factores pedagógicos: 

Enfocado en la pobre metodología y estrategias utilizadas por los profesores 

en el proceso pedagógico (Iqbal, et al, 2021). 

El rendimiento académico es una tarea compleja que requiere que el 

maestro trabaje de la manera más realista y precisa. (Usán, et al., 2019) 

Además, este método categoriza las puntuaciones obtenidas en éxito en el 

aprendizaje, que puede variar de buen a mal aprendizaje.  
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III. METODOLOGÍA 
 
3.1. Tipo y diseño de investigación 

El tipo de estudio fue aplicado, debido a que, de acuerdo al conocimiento de 

la relación entre las variables, pueden proponerse alternativas de solución a 

la problemática (Hernández y Mendoza, 2018). 

El enfoque fue cuantitativo, ya que la medición de la variable se efectuó 

de manera numérica utilizando la estadística, en tal sentido es más objetivo y 

racional. A la vez, también fue de diseño no experimental, debido a que no se 

buscó hacer ninguna manipulación de la variable, sino que son medidas tal y 

como se manifiestan (Hernández y Mendoza, 2018). Asimismo, también fue 

transversal, porque la medición de la variable se efectuó en un solo momento 

(Scharager, 2016). Es correlacional, dado que se centralizó en determinar el 

grado de correlación entre dos variables en un sólo momento (Hernández y 

Mendoza, 2018). 

3.2. Variables y operacionalización 

Variable Dependiente: inteligencia emocional. 

Definición conceptual: Es un grupo de habilidades relacionadas con la 

capacidad para identificar, evaluar y expresar emociones correctamente, la 

capacidad para recibir emociones, cómo utilizar las emociones para pensar y 

la capacidad para comprender y gestionar las emociones. (Salovey y Mayer, 

1997, citados en Bellido, 2018). 

Definición operacional: La inteligencia emocional será medida a través de las 

puntuaciones que se obtengan en la Escala de Inteligencia Emocional de 

Wong y Law, aplicado a los estudiantes del 1° año de secundaria de una 

institución educativa de Trujillo. 

Dimensiones e indicadores: 

Evaluación de las propias emociones: autoconocimiento, autocomprensión. 

Evaluación de la emoción de otros: Conocimiento de la emoción de otros, 

comprensión de emociones ajenas. 
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Uso de la emoción: Fijación de metas, motivación propia.  

Regulación de la emoción: autocontrol, autorregulación.  

Escala de medición: Ordinal. 

Variable Independiente: Rendimiento académico. 

Definición conceptual: El rendimiento escolar definido, como el producto que 

a menudo se refleja a través de las evaluaciones y se expresa en los informes 

de progreso de los estudiantes; se ve reflejado en las calificaciones que el 

educando las logra luego de una evaluación producto de sus capacidades 

cognitivas, aptitudinales, actitudinales etc. (Martínez-Otero, 2007, citado en 

Quiñones, 2017). 

Definición operacional: El rendimiento académico será medido a través de la 

observancia los informes de progreso de los estudiantes, los cuales determinan 

el desarrollo de las competencias en estudiantes del 1° año de secundaria de 

una institución educativa de Trujillo. 

Dimensiones e indicadores: 

Para las dimensiones se tuvo en cuenta las cinco áreas integradas: 

Desarrollo personal, ciudadanía y cívica: Construye su identidad, convive y 

participa democráticamente.  

Ciencias sociales: Gestiona responsablemente el espacio y el ambiente, 

gestiona responsablemente los recursos económicos, construye 

interpretaciones históricas.  

Comunicación: Se comunica oralmente en lengua materna, lee diversos tipos 

de textos escritos, escribe diversos tipos de textos. 

Matemática: Resuelve problemas de cantidad, resuelve problemas de 

regularidad, equivalencia y cambio, resuelve problemas de movimiento, forma 

y localización, resuelve problemas de gestión de datos e incertidumbre. 

Ciencia y tecnología: Indaga mediante métodos científicos, explica el mundo 

natural y artificial en base a conocimientos sobre los seres vivos; materia y 

energía; biodiversidad, Tierra y Universo, diseña y construye soluciones 

tecnológicas. 

Escala de medición: Ordinal. 
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3.3. Población, muestra y muestreo 

Población 

La población censal estuvo conformada por 44 estudiantes del 1° año de 

secundaria de una institución educativa de Trujillo, de los cuales 29 

estudiantes son de 1°A y 29 estudiantes de 1°B, debido a que es el grado en 

el cual se presenta la problemática y se tiene acceso a la boleta de notas. 

Criterios de inclusión: alumnos inscritos bajo nómina, estudiantes que deseen 

participar del estudio 

Criterios de exclusión: alumnos que no quieran ser partícipes del estudio. 

Muestreo 

No probabilístico por conveniencia. 

Unidad de análisis: Cada estudiante del 1° año de secundaria 

de una institución educativa de Trujillo, 2021. 

 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

La técnica fue la encuesta y observación. El primer cuestionario fue de 

determinado para medir la inteligencia emocional, de autoría propia, y está 

conformado por 16 preguntas que se orienta a medir la inteligencia emocional 

y sus cuatro dimensiones. Su tiempo de aplicación aproximado es de diez 

minutos y puede ser ejecutado de manera individual o colectiva. 

El segundo instrumento fue una guía de observación que permitió 

observar y analizar las boletas de información o informe de progreso de las 

competencias del estudiante donde están las calificaciones que han obtenido, 

teniendo en cuenta del primer al tercer trimestre. Está conformado por quince 

ítems y su aplicación es individual, utilizando quince minutos 

aproximadamente. 

La validez se constató través del juicio de expertos, siendo posible de 

evaluar la validez de contenido y la confiabilidad fue seleccionada través de la 

aplicación de una prueba piloto a 20 estudiantes, para calcular el alfa de 

Cronbach, el resultado de estos hallazgos fue de 0,854 para el primer 

instrumento y 0,906 para el segundo; evidenciando ser una confiabilidad 
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adecuada para los instrumentos. 

Tabla 1 

Estadísticas de fiabilidad del instrumento de inteligencia emocional 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,854 16 

 

Nota. Aplicación de prueba piloto 

 

Tabla 2 

Estadísticas de fiabilidad del instrumento de rendimiento académico 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,906 15 

 

Nota. Aplicación de prueba piloto 

 

3.5. Procedimientos 

En primer lugar, se procedió a aplicar los instrumentos ya validados a 

la muestra de estudio, previo permiso a la institución educativa, después de 

haber explicado los propósitos del estudio. Posteriormente, los instrumentos 

fueron aplicados en una semana, aproximadamente, previa utilización del 

consentimiento informado. Una vez aplicados los instrumentos, se procedió 

a la codificación de las respuestas, según escala de Likert, con el objetivo de 

desarrollar el análisis estadístico. 

3.6. Método de análisis de datos. 

Para el análisis de los datos recogidos, se utilizó el software Microsoft 

Excel, cuya data fue exportada al programa IBM SPSS v27 con el objetivo de 

hacer el análisis correspondiente de los datos. Posteriormente, se aplicó la 

estadística inferencial, con la utilización de la prueba de normalidad de 

Shapiro Wilk, a efectos de conocer la distribución de los datos; con dicha 

prueba, se pudo corroborar una distribución no normal, para la aplicación del 
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coeficiente no paramétrico rho de Spearman, esto con el objetivo de 

correlacionar las variables y sus dimensiones. 

 

3.7. Aspectos éticos 

Como aspectos éticos, se destaca la importancia de la petición de la 

autorización correspondiente a la institución pertinente, con el objetivo de 

otorgar su permiso para el desarrollo del estudio. Además, al aplicarse los 

instrumentos se una población de seres humanos, y más aún menores de 

edad, se solicitó el permiso de sus progenitores, explicándoles que la 

participación de sus menores hijos es voluntaria y que en cualquier momento 

podían desistir de participar. Además, se garantizó la ausencia de plagio en 

la investigación, con la utilización del software Turnitin. 
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IV. RESULTADOS 

Objetivo general: Determinar la influencia de la inteligencia emocional en el 

rendimiento académico. 

Tabla 3 

Prueba de normalidad de Shapiro Wilk para la variable inteligencia emocional y 

rendimiento académico. 

  

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Inteligencia 

emocional 
.937 44 .018 

Rendimiento 

académico 
.946 44 .040 

 

Nota. Esto es un límite inferior de la significación verdadera. 

a. Corrección de significación de Lilliefors. Prueba de normalidad de las variables 

dependiente e independientes; fuente: Elaboración propia. 

 

En la tabla 3 se aprecia una distribución no normal de la variable (p<0.05), por lo 

cual, se aplicó el coeficiente rho de Spearman. 

  



 

21 

 

Tabla 4 

Correlación de las variables inteligencia emocional y el rendimiento académico. 

  

Inteligencia 

emocional 

Rendimiento 

académico 

Rho de 

Spearman 

Inteligencia 

emocional 

Coeficiente de 

correlación 
1.000 .405 

Sig. (bilateral)   .002 

N 44 44 

Rendimiento 

académico 

Coeficiente de 

correlación 
.405 1.000 

Sig. (bilateral) .002   

N 44 44 

 

Nota. Análisis correlacional; fuente: Elaboración propia. 

 

En la tabla 4 se observa una correlación directa y significativa (p<0.05) entre la 

inteligencia emocional y el rendimiento académico, de un grado moderado 

(rho=0.405), indicando que cuando la inteligencia emocional aumente o disminuya, 

caso similar sucederá en el rendimiento académico. 
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Tabla 5 

Tabla cruzada de los niveles de inteligencia emocional y rendimiento académico. 

 

Rendimiento académico 

Total Medio Alto 

Inteligencia emocional Medio Recuento 5 16 21 

% del total 
11,4% 36,4% 47,7% 

Alto Recuento 2 21 23 

% del total 
4,5% 47,7% 52,3% 

Total Recuento 7 37 44 

% del total 
15,9% 84,1% 100,0% 

 

Nota. Tabla de contingencia de variables; fuente: Elaboración propia. 

 

Figura 2. Muestra la percepción de las variables inteligencia emocional y 

rendimiento académico. 

 

 

 

 

 

 

 

En la tabla 5 y figura 2 se observa que el 11,4% de evaluados que tienen un nivel 

medio de inteligencia emocional y de rendimiento académico y el 47,7% tienen un 

nivel alto de inteligencia emocional y de igual manera de rendimiento académico. 

Considerando la interpretación se observó que un alto nivel de inteligencia 

emocional permite un alto rendimiento académico en los estudiantes. 
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Objetivo específico 1: Influencia de la evaluación de las propias emociones en el 

rendimiento académico. 

Tabla 6 

Prueba de normalidad de Shapiro Wilk para la variable inteligencia emocional en 

la dimensión evaluación de las propias emociones y el rendimiento académico. 

  

Shapiro-Wilk 

Estadístico Gl Sig. 

Evaluación de las 

emociones propias 
.900 44 .001 

Rendimiento 

académico 
.946 44 .040 

 

Nota. Esto es un límite inferior de la significación verdadera. 

a. Corrección de significación de Lilliefors.  Prueba de normalidad de la evaluación 

de las propias emociones en el rendimiento académico; fuente: Elaboración 

propia. 

 

En la tabla 6 se aprecia una distribución no normal de la dimensión (p<0.05), por 

lo cual, se aplicó el coeficiente rho de Spearman. 
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Tabla 7 

Correlación de las propias emociones en el rendimiento académico. 

  

Evaluación de 

las emociones 

propias 

Rendimiento 

académico 

Rho de 

Spearman 

Evaluación de 

las emociones 

propias 

Coeficiente de 

correlación 
1.000 .316 

Sig. (bilateral)   .003 

N 44 44 

Rendimiento 

académico 

Coeficiente de 

correlación 
.316 1.000 

Sig. (bilateral) .003   

N 44 44 

 

Nota. Análisis correlacional; fuente: Elaboración propia. 

 

En la tabla 7 se observa una correlación directa y significativa (p<0.05) entre la 

dimensión evaluación de las emociones propias y el rendimiento académico, de 

un grado moderado (rho=0.316), indicando que cuando la dimensión aumente o 

disminuya, caso similar sucederá en el rendimiento académico. 
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Tabla 8 

Contingencia de los niveles de evaluación de las emociones propias y el 

rendimiento académico. 

 
Rendimiento académico 

Total Medio Alto 

Evaluación de las 

emociones propias 

Medio Recuento 4 8 12 

% del 

total 
9,1% 18,2% 27,3% 

Alto Recuento 3 29 32 

% del 

total 
6,8% 65,9% 72,7% 

Total Recuento 7 37 44 

% del 

total 
15,9% 84,1% 100,0% 

 

Nota. Tabla de contingencia de variables; fuente: Elaboración propia. 

 

Figura 3. Tabla cruzada de los niveles de evaluación de las emociones propias y 

rendimiento académico. 

 

 

 

 

 

 

 

En la tabla 8 figura 3, se observa que el 65.9% de evaluados que tienen un nivel 

alto de evaluación de las emociones propias, tienen un nivel alto de rendimiento 

académico. 
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Objetivo específico 2: Influencia de la evaluación de la emoción de otros en el 

rendimiento académico. 

Tabla 9 

Prueba de normalidad de Shapiro Wilk para la variable inteligencia emocional en 

la dimensión evaluación de la emoción de otros y rendimiento académico. 

  

Shapiro-Wilk 

Estadístico Gl Sig. 

Evaluación de la 

emoción de otros 
.915 44 .003 

Rendimiento 

académico 
.946 44 .040 

 

Nota. Esto es un límite inferior de la significación verdadera. 

a. Corrección de significación de Lilliefors. Prueba de normalidad de evaluación de 

la emoción de otros y rendimiento académico; fuente: Elaboración propia. 

 

En la tabla 9 se aprecia una distribución no normal de la dimensión (p<0.05), por 

lo cual, se aplicó el coeficiente rho de Spearman. 
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Tabla 10 

Correlación de las variables evaluación de la emoción de otros en el rendimiento 

académico en estudiantes del 1° año de secundaria de una institución educativa 

de Trujillo, 2021. 

  

Evaluación de 

la emoción de 

otros 

Rendimiento 

académico 

Rho de 

Spearman 

Evaluación de la 

emoción de 

otros 

Coeficiente de 

correlación 
1.000 .330 

Sig. (bilateral)   .004 

N 44 44 

Rendimiento 

académico 

Coeficiente de 

correlación 
.330 1.000 

Sig. (bilateral) .004   

N 44 44 

 

Nota. Análisis correlacional; fuente: Elaboración propia. 

 

En la tabla 10 se observa una correlación directa y significativa (p<0.05) entre la 

dimensión evaluación de la emoción de otros y el rendimiento académico, de un 

grado moderado (rho=0.330), indicando que cuando la dimensión aumente o 

disminuya, caso similar sucederá en el rendimiento académico.  
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Tabla 11 

Contingencia de los niveles de la evaluación de la emoción de otros y rendimiento 

académico. 

 
Rendimiento académico 

Total Medio Alto 

Evaluación de la 

emoción de otros 

Medio Recuento 0 16 16 

% del total 0,0% 36,4% 36,4% 

Alto Recuento 7 21 28 

% del total 15,9% 47,7% 63,6% 

Total Recuento 7 37 44 

% del total 15,9% 84,1% 100,0% 

 

Nota. Tabla de contingencia de variables. Fuente: Elaboración propia. 

 

Figura 4. Tabla cruzada de la evaluación de la emoción de otros y rendimiento 

académico. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se observa que el 47.7% de evaluados que tienen un nivel alto de evaluación de la 

emoción de otros, tienen un nivel alto de rendimiento académico. 
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Objetivo específico 3: Influencia del uso de la emoción en el rendimiento 

académico. 

Tabla 12 

Prueba de normalidad de Shapiro Wilk para la variable rendimiento académico en 

la dimensión uso de la emoción y el rendimiento académico. 

  

Shapiro-Wilk 

Estadístico Gl Sig. 

Uso de la emoción 
.817 44 .000 

Rendimiento 

académico 
.946 44 .040 

 

Nota. Esto es un límite inferior de la significación verdadera. 

a. Corrección de significación de Lilliefors. Prueba de normalidad de datos; fuente: 

Elaboración propia. 

 

En la tabla 12 se aprecia una distribución no normal de la dimensión (p<0.05), por 

lo cual, se aplicó el coeficiente rho de Spearman. 
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Tabla 13 

Correlación del uso de la emoción en el rendimiento académico en estudiantes del 

1° año de secundaria de una institución educativa de Trujillo, 2021. 

  

Uso de la 

emoción 

Rendimiento 

académico 

Rho de 

Spearman 

Uso de la 

emoción 

Coeficiente de 

correlación 
1.000 .052 

Sig. (bilateral)   .738 

N 44 44 

Rendimiento 

académico 

Coeficiente de 

correlación 
.052 1.000 

Sig. (bilateral) .738   

N 44 44 

 

Nota. Análisis correlacional; fuente: Elaboración propia. 

 

En la tabla 13 se observa una correlación directa y no significativa (p>0.05) entre 

la dimensión uso de la emoción y el rendimiento académico, de un grado trivial 

(rho=0.052).  
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Tabla 14 

Contingencia de los niveles del uso de la emoción y el rendimiento académico. 

 
Rendimiento académico 

Total Medio Alto 

Uso de la emoción Bajo Recuento 3 2 5 

% del total 6,8% 4,5% 11,4% 

Medio Recuento 4 27 31 

% del total 9,1% 61,4% 70,5% 

Alto Recuento 0 8 8 

% del total 0,0% 18,2% 18,2% 

Total Recuento 7 37 44 

% del total 15,9% 84,1% 100,0% 

 

Nota. Tabla de contingencia de variables; fuente: Elaboración propia. 

 

Figura 5. Tabla cruzada de los niveles de uso de la emoción y rendimiento 

académico. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se observa que el 61.4% de evaluados que tienen un nivel medio de evaluación de 

uso de la emoción, tienen un nivel medio de rendimiento académico. 
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Objetivo específico 4: Influencia de la regulación de la emoción en el rendimiento 

académico. 

Tabla 15 

Prueba de normalidad de Shapiro Wilk para la inteligencia emocional en la 

dimensión regulación de la emoción y el rendimiento académico. 

  

Shapiro-Wilk 

Estadístico Gl Sig. 

Regulación de la 

emoción 
.961 44 .044 

Rendimiento 

académico 
.946 44 .040 

 

Nota. Esto es un límite inferior de la significación verdadera. 

a. Corrección de significación de Lilliefors. Prueba de normalidad de datos; fuente: 

Elaboración propia. 

 

En la tabla 15 se aprecia una distribución no normal de la dimensión (p<0.05), por 

lo cual, se aplicó el coeficiente rho de Spearman. 
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Tabla 16 

Correlación de la regulación de la emoción en el rendimiento académico en 

estudiantes del 1° año de secundaria de una institución educativa de Trujillo, 2021. 

  

Regulación de 

la emoción 

Rendimiento 

académico 

Rho de 

Spearman 

Regulación de 

la emoción 

Coeficiente de 

correlación 
1.000 .116 

Sig. (bilateral)   .453 

N 44 44 

Rendimiento 

académico 

Coeficiente de 

correlación 
.453 1.000 

Sig. (bilateral) .000   

N 44 44 

 

Nota. Análisis correlacional; fuente: Elaboración propia. 

En la tabla 16 se observa una correlación directa y no significativa (p>0.05) entre 

la dimensión regulación de la emoción de otros y el rendimiento académico, de un 

grado trivial (rho=0.116).  
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Tabla 17 

Contingencia de los niveles de regulación de la emoción y rendimiento académico. 

 
Rendimiento académico 

Total Medio Alto 

Regulación de la 

emoción 

Medio Recuento 1 15 16 

% del total 2,3% 34,9% 37,2% 

Alto Recuento 6 21 27 

% del total 14,0% 48,8% 62,8% 

Total Recuento 7 36 43 

% del total 16,3% 83,7% 100,0% 

 

Nota. Tabla de contingencia de variables; fuente: Elaboración propia. 

 

Figura 6. Tabla cruzada de los niveles de regulación de la emoción y rendimiento 

académico. 

 

Se observa que el 48.8% de evaluados que tienen un nivel alto de regulación de la 

emoción, tienen un nivel alto de rendimiento académico. 
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V. DISCUSIÓN 

 

La importancia del estudio desarrollado se basa en que, habiendo detectado que la 

inteligencia emocional o IE, aquella que guarda estrecha vinculación respecto al 

rendimiento académico en los estudiantes del 1° año de secundaria de una 

institución educativa en Trujillo, debido a que las capacidades cognitivas y 

aptitudinales del estudiante contenidas en el rendimiento académico y su producto, 

requieren de un adecuado manejo en el campo emocional tanto en la evaluación 

de emociones propias y ajenas, el uso y la regulación a nivel emocional; con ello, 

la concientización del individuo de lo que llega a percibir emocionalmente, será base 

y coadyuvará a un mejor rendimiento académico. 

 

Así, la formulación de las preguntas encontró respuesta mediante el uso de 

la estadística descriptiva e inferencial, mediante la práctica de pruebas de hipótesis 

que viabilizaron la determinación de un vínculo directo respecto a la inteligencia 

emocional, encontrándose vinculada al rendimiento académico de los estudiantes 

del 1° año de secundaria, pudiendo con ello evidenciar el contexto y sus 

características como a la problemática que surge mediante el estudio desarrollado, 

debido a que las dificultades suscitadas como el mal manejo de emociones, limita 

el rendimiento académico de los estudiantes. 

 

Según los resultados obtenidos, existe relación entre la inteligencia 

emocional y el rendimiento académico, cuyo coeficiente Rho de Spearman fue de 

rho=0.45, con un valor de p = 0.000 < 0.05, indicando con ello una correlación 

directa y significativa. En ese sentido, al aumentar la inteligencia emocional de los 

estudiantes, aumentará también el rendimiento académico de los estudiantes de 1° 

año de secundaria. 

 

El resultado señalado, es similar al de Escobedo (2016), quien logró 

determinar que la inteligencia emocional se encuentra relacionada al rendimiento 

académico de los estudiantes. Con ello, Duarte (2016) también encontró similitud 

entre las variables de estudio, debido a que la inteligencia emocional y el 

rendimiento académico se encuentran relacionadas íntimamente a nivel escolar. 
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Además, Pulido y Herrera (2016) lograron determinar que la elevada inteligencia 

emocional de estudiantes propicia elevados niveles de rendimiento académico. Lo 

señalado, pudo interpretarse debido a que las habilidades para identificar, evaluar 

y expresar emociones que se traducen en firmeza emocional en los estudiantes, 

permite una mejor motivación y por tanto, la obtención de mejores calificaciones 

reflejadas en un mejor rendimiento académico trazado por metas curriculares; es 

decir, cuando los estudiantes desarrollan un mayor conocimiento de las emociones 

propias y ajenas, serán capaces de relacionarse, desarrollarse y adaptarse 

positivamente en el contexto donde se encuentren, pudiendo desarrollarse con éxito 

en el ámbito escolar con mejores calificaciones para cumplir los objetivos impuestos 

en la currícula. 

 

Del mismo modo, al comparar el presente estudio con los antecedentes 

encontrados, es posible afirmar teóricamente que el adecuado manejo de 

emociones, el cual se caracteriza por haberlas identificado y evaluado para una 

expresión correcta de las mismas en mejora del proceso de adaptación del entorno 

escolar (Cifuentes, 2017), existirá un desarrollo óptimo que se traduce como un 

mejor desempeño en el aprendizaje y rendimiento académico por parte de los 

estudiantes (Bellido, 2019). En consecuencia, al existir un adecuado manejo de 

emociones o regulación de aquellas por parte de los estudiantes, mayor será el 

desempeño escolar y rendimiento académico de aquellos que la utilicen. 

 

En ese sentido, cabe acotar que las teorías sobre la inteligencia emocional 

(Salovey y Mayer, 1997, citados en Bellido, 2018) comprenden las habilidades que, 

en conjunto, se vinculan directamente con el proceso de identificación, evaluación 

y expresión adecuada de emociones que resultan útiles para regular la forma de 

pensar, comprender y gestionar emociones como cualidades que posee todo 

individuo, facilitando una mejor interacción con el entorno social, permitiendo que 

se desarrolle de manera integral en virtud de la adaptación emocional y los cambios 

que puedan presentarse. En síntesis, cuando los estudiantes de 1° año de 

secundaria sean capaces de incrementar el manejo de emociones frente a las 

situaciones que se le presenten, mejor será la forma en la cual interactúen y se 
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adapten al entorno escolar, generando con ello un mayor rendimiento académico 

dentro de su vida escolar. 

 

Junto a ello, al referir a los objetivos específicos, es preciso señalar que la 

influencia de la evaluación de las propias emociones en el rendimiento académico 

de los estudiantes de 1° año de secundaria, tiene una correlación directa y  

significativa en grado moderado (Rho = 0.316; p < 0.05), este resultado indica que 

la hipótesis planteada se cumple, pudiendo inferirse que a mayor manejo de 

emociones propias exista, se obtendrá mayor rendimiento académico traducido en 

el óptimo rendimiento de evaluaciones. 

 

Este resultado, posee relación con el de Cifuentes (2017), quien determinó 

que la inteligencia emocional propicia un mejor rendimiento académico de los 

estudiantes (Rho = 0.56; 0 = 0.000), debido a que la inteligencia emocional y sus 

niveles resulta importante en la mejora de indicios de su rendimiento académico. 

 

Teóricamente, Berry (2018) presenta a la inteligencia emocional como 

aquella aptitud que permite que los estudiantes de 1° año de secundaria ejerzan 

control, distinción y clasificación de los sentimientos y emociones propias y ajenas, 

con la finalidad de ejercer control de pensamientos y acciones al percibir y ser 

consciente de aquellas. En consecuencia, cuando los estudiantes sean capaces de 

conocer sus propias emociones, podrán controlarlas y distinguirlas entre sí, 

limitando los aspectos negativos de ellas y evitando reacciones negativas para 

obtener mejores respuestas ante estímulos que generen bienestar para sí y otros. 

 

Respecto a la influencia de la evaluación de la emoción de otros, cabe 

señalar que posee una correlación directa y significativa en grado moderado (Rho 

= 0.330; p < 0.05), este resultado indica que la hipótesis planteada se cumple, 

pudiendo inferirse que mientras exista un mejor manejo de emociones externas 

presentadas ante los estudiantes de 1° año de secundaria, mejor será el 

rendimiento académico que estos obtengan. 
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El resultado presentado, guarda relación con lo indagado por Morales (2017), 

quien determinó que la empatía contenida en la inteligencia emocional, coadyuva a 

los estudiantes de 1° año de secundaria a implementar para sí habilidades 

interpersonales basadas en la solidaridad frente a sus compañeros de estudio, 

siendo así un aspecto importante y trascendental en su rendimiento académico. 

 

Teóricamente, Ransingue (2017) presenta a la inteligencia emocional 

referida a la evaluación de emociones de otros, como aquella aptitud que permite 

que los estudiantes de 1° año de secundaria distingan las emociones de los demás 

y las propias, pudiendo conocerlas y comprenderlas de manera clara cuando se 

presentan. En ese sentido, los estudiantes son capaces de obtener un indicio que 

resulta ser el comienzo para poder orientar sus emociones en comportamientos 

adecuados y conscientes frente a los demás. 

 

Sobre la influencia del uso de la emoción en el rendimiento académico en 

estudiantes de 1° año de secundaria, es preciso señalar que existe una correlación 

directa y no significativa de grado trivial (Rho = 0.052; p > 0.05), generando el 

rechazo de la hipótesis propuesta, por causa de que la inteligencia emocional o uso 

de emociones, no guarda relación alguna respecto a la variable de rendimiento 

académico. 

 

Este resultado, difiere con la investigación efectuada por parte de Quiñones 

(2017), quien determinó que el impacto causado por la inteligencia emocional, 

ocurre en el momento donde los estudiantes logran reconocer y manejar sus 

sentimientos para optimizar el rendimiento académico que fue probado mediante 

resultados. 

 

Teóricamente, Azis (2020) refiere que el uso de las emociones guarda 

relación respecto a la capacidad de los estudiantes para conocer y reconocer las 

emociones que posee y las de otros, con el fin de orientar la conducta frente a 

cualquier situación adversa que pueda suscitarse, sin dejar de lado el respeto que 

guarda frente a sus semejantes. Es decir, los estudiantes de 1° año de secundaria 

utilizan sus emociones y las de otros frente a cualquier dificultad que pueda 
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presentarse en el día a día, preponderando un actuar prudente y encaminado que, 

al mismo tiempo, posee respeto hacia los demás. 

 

Por último, la regulación de la emoción en el rendimiento académico en 

estudiantes de 1° año de secundaria, cabe señalar que posee una correlación 

directa y no significativa en grado trivial (Rho = 0.116; p > 0.05), propiciando con 

ello el rechazo de la hipótesis, en razón de que la regulación de emociones de otros, 

no posee ningún vínculo con la variable de rendimiento académico. 

 

El resultado señalado, contrasta con lo investigado por Cristóbal (2017), 

quien se encargó de determinar el vínculo entre las variables estudiadas, 

precisando en su investigación que el rendimiento académico se basa en un 

adecuado manejo de emociones y, además, a la implementación de la inteligencia 

emocional que viene siendo desarrollada por parte de los estudiantes. 

 

Teóricamente, Kathoon (2020) precisa que la regulación de la emoción en el 

rendimiento académico, comprende la supresión de emociones negativas, 

procurando el aumento de aquellas que son positivas para exteriorizar y utilizar la 

información que obtuvo de ellas, siendo así capaz de separarlas y utilizar las que le 

son productivas. En resumen, el mejoramiento del rendimiento académico de los 

estudiantes, se logra mediante la identificación y conocimiento de emociones, las 

cuales son procesadas por parte de los estudiantes para obtener productividad. 
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VI. CONCLUSIONES 

1. Se comprobó una correlación directa y significativa (p<0.05) entre la 

inteligencia emocional y el rendimiento académico, de un grado moderado 

(rho=0.405), indicando que cuando la inteligencia emocional aumente o 

disminuya, caso similar sucederá en el rendimiento académico. 

 

2. Se estableció una correlación directa y significativa (p<0.05) entre la 

dimensión evaluación de las emociones propias y el rendimiento académico, 

de un grado moderado (rho=0.316), indicando que cuando la dimensión 

aumente o disminuya, caso similar sucederá en el rendimiento académico. 

 

3. Se estableció una correlación directa y significativa (p<0.05) entre la 

dimensión evaluación de la emoción de otros y el rendimiento académico, de 

un grado moderado (rho=0.330), indicando que cuando la dimensión 

aumente o disminuya, caso similar sucederá en el rendimiento académico. 

 

4. Se estableció una correlación directa y no significativa (p>0.05) entre la 

dimensión uso de la emoción y el rendimiento académico, de un grado trivial 

(rho=0.052). 

 

5. Se estableció una correlación directa y no significativa (p>0.05) entre la 

dimensión regulación de la emoción de otros y el rendimiento académico, de 

un grado trivial (rho=0.116).  
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VII. RECOMENDACIONES 
 

1. A futuros investigadores, considerar la utilización de muestreos 

probabilísticos, con el fin de poder realizar generalizaciones de los 

resultados. 

 

2. A otros estudiosos futuros, confirmar la relación entre las variables, utilizando 

diseños explicativos, orientados a determinar la relación causal de las 

variables. 

 

3. A los docentes para que fortalezcan habilidades en cuanto a la inteligencia 

emocional, con el objetivo de que los estudiantes puedan alcanzar un buen 

rendimiento o académico. 

 

4. Al comité de convivencia de la institución educativa para la programación de 

talleres, escuela de familias y en el área de tutoría para el desarrollo de 

competencias emocionales. 

 

5. Al director y docentes de la institución educativa, para diseñar y ejecutar un 

programa psicoeducativo que oriente a los alumnos al desarrollo de su 

inteligencia emocional.  
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ANEXOS 
 

 

  



ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA 

TÍTULO: Inteligencia emocional y el rendimiento académico en estudiantes de secundaria de una institución educativa de Trujillo, 2021. 

AUTOR:  Florián Espinoza Elsa Odila (0000-0001-6487-491X) 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES E INDICADORES 

OBJETIVO GENERAL: HIPÓTESIS GENERAL: Variable 1:  Inteligencia emocional 

Determinar la influencia de La inteligencia emocional Dimensiones Indicadores Ítems Niveles o rangos 
la inteligencia emocional 

en el rendimiento 

académico en estudiantes 

del 1° año de secundaria 

de una  institución 

educativa de Trujillo, 2021. 

OBJETIVOS 

ESPECÍFICOS: 

Determinar la influencia de 

la evaluación de las 

influye en el rendimiento 

académico en estudiantes 

del 1° año de secundaria de 

una institución educativa de 

Trujillo, 2021. 

HIPÓTESIS 

ESPECÍFICAS: 

H1: La evaluación de las 

propias emociones influye 

Evaluación de las 

propias 

emociones (SEA) 

Autoconocimiento 
Autocomprensión 

1,2,3,
4  Tipo de 

investigación: 
Aplicado 

 Nivel de 
investigación: 

No experimental 
 Diseño y esquema 

de investigación: 
Cuantitativo 

correlacional 
Variables: 
V1: Inteligencia 

Emocional 
V2: Rendimiento 

académico 
 Técnica: 

Encuesta 
 Instrumento: 

Cuestionario de 
inteligencia 
emocional 

Guía de Observación. 

Evaluación de 

la emoción de 

otros (OEA) 

Conocimiento de la 
emoción de los demás 
Comprensión de la 

emoción de otros 

5,6,4,
8 

Uso de la 

emoción (UOE) 

Fijación de metas 
Motivación propia 

9,10,11,1
2 

propias emociones en el 

rendimiento académico en 

estudiantes del 1° año de 

en el rendimiento 

académico en estudiantes 

del 1° año de secundaria de 

Regulación de la 

emoción (ROE) 

Autocontrol 
Autorregulación 

13,14,15,
16 

secundaria de una una institución educativa de 

institución   educativa   de Trujillo, 2021. 

Trujillo, 2021:  Determinar H2:  La   evaluación   de la 

la influencia de la emoción de otros influye en 

evaluación de la emoción el rendimiento académico 

de otros en el rendimiento en estudiantes del 1° año de 

académico en estudiantes secundaria de una 

del 1° año de secundaria institución educativa de 

de una institución Trujillo, 2021. 

educativa de Trujillo, 2021; H3:  El uso de la emoción 

Determinar la influencia del influye en   el rendimiento 

PROBLEMA GENERAL: 

¿Existe influencia de la 

inteligencia emocional en el 

rendimiento académico en 

estudiantes del 1° año de 

secundaria de una institución 

educativa de Trujillo, 2021? 

PROBLEMAS 

ESPECÍFICOS 

¿Existe influencia de la 

evaluación de las propias 

emociones en el rendimiento 

académico en estudiantes 

del 1° año de secundaria de 

una institución educativa de 

Trujillo, 2021?; 

¿Existe influencia de la 

evaluación de la emoción de 

otros en el rendimiento 

académico en   estudiantes 

del 1° año de secundaria de 

una institución educativa de 

Trujillo, 2021?; 

¿Existe influencia del uso de 

la emoción en el rendimiento 

académico en   estudiantes 

del 1° año de secundaria de uso de la emoción en el académico en estudiantes 

rendimiento académico en del 1° año de secundaria de 



una institución educativa de 

Trujillo, 2021?; 

¿Existe influencia de la 

regulación de la emoción el 

rendimiento académico en 

estudiantes del 1° año de 

secundaria de una institución 

educativa de Trujillo, 2021? 

estudiantes del 1° año de 

secundaria de una 

institución educativa de 

Trujillo, 2021; Determinar 

la influencia de la 

regulación de la emoción 

en el rendimiento 

académico en estudiantes 

del 1° año de secundaria 

de una institución 

educativa de Trujillo, 2021. 

una institución educativa de 

Trujillo, 2021. 

H4: La regulación de la 

emoción influye en el 

rendimiento académico en 

estudiantes del 1° año de 

secundaria de una 

institución educativa de 

Trujillo, 2021. 

Variable 2:  Rendimiento académico 

Dimensiones Indicadores Ítems Niveles o rangos 

Áreas integradas: 

 Desarrollo

Personal

Ciudanía y

Cívica.

 Ciencias

Sociales.

 Comunicación

 Matemática

 Ciencia y

Tecnología. 

Competencias: 

 Construye su

identidad. Convive y

participa

democráticamente. 

 Construye

interpretaciones

históricas. Gestiona

responsablemente el

espacio y el

ambiente. Gestiona

responsablemente

los recursos

económicos.

 Se comunica

oralmente en lengua

materna. Lee

diversos tipos de

textos escritos.

Escribe diversos

tipos de textos.

 Resuelve problemas

de cantidad.

Resuelve problemas

de regularidad,

equivalencia y

cambio. Resuelve

problemas de

movimiento, forma y

localización.

Resuelve problemas

No presenta AD= (18 - 20) 

A= (14 -17) 

B= (11 - 13) 

C= (0 - 10) 



de gestión de datos 

e incertidumbre. 

 Indaga mediante

métodos científicos.

Explica el mundo

natural y artificial en

base a

conocimientos sobre

los seres vivos;

materia y energía;

biodiversidad, Tierra

y Universo, diseña

Construye

soluciones

tecnológicas.



 

 

 

 
 
 

TIPO Y DISEÑO DE 

INVESTIGACIÓN 

POBLACIÓN Y 

MUESTRA 

TÉCNICAS E 

INSTRUMENTOS 

ESTADÍSTICA DESCRIPTIVA E INFERENCIAL 

TIPO Y NIVEL 
Investigación aplicada, de 
nivel descriptivo correlacional 

 
DISEÑO: 
No experimental, transeccional o 

transversal 

 
MÉTODO 
Cuantitativo, hipotético deductivo 

POBLACIÓN: 

87 estudiantes 

 
TIPO DE MUESTREO 

No probabilístico por 

conveniencia 

 
TAMAÑO DE MUESTRA: 

87 estudiantes 

Variable I: 

Inteligencia emocional 

 
Técnica: Encuesta 

Instrumentos: Escala de 

Inteligencia Emocional de 

Wong y Law 

Autor: Wong y Law 
Año: 2003 

Monitoreo: Agosto - 

diciembre 2021 

Ámbito de Aplicación: Niños 

mayores a 10 años 

Forma de Administración: 

Directa 

 

 
Variable D: 

Rendimiento 

académico 
Técnica: Observación 

Instrumentos: Guía de 

Observación 

Autor: Elsa Florián 

Año: 2021 

Monitoreo: Agosto - 

diciembre 2021 

Ámbito de Aplicación: 
Estudiantes 

Forma de Administración: 

Directa 

DESCRIPTIVA: Se realizará el tratamiento con la estadística inferencial, utilizando la prueba 

de Kolmogorov Smirnov y luego r de Pearson o rho de Spearman según sea el caso. 

 
DE PRUEBA: Prueba hipótesis 

 
Nivel de Significación: Se realizará la prueba de hipótesis mediante el estadístico p _ valor 

en relación con el nivel de significación de 5% 

 
Inferencial: Se realizará la prueba de hipótesis mediante el estadístico p _ valor en relación 

con el nivel de significación de 5% 

 
 



 

 

 

Anexo 2: Operacionalización de variables 

 

Variables Definición 

Conceptual 

Definición 

Operacional 

Dimension 

es 

Indicadores Escala de 

medición 

Variable 

independien 

te: 

Inteligencia 

emocional 

Es un grupo de 

habilidades 

relacionadas 

con la 

capacidad para 

identificar, 

evaluar  y 

expresar 

emociones 

correctamente, 

la capacidad 

para  recibir 

emociones, 

cómo utilizar las 

emociones para 

pensar y la 

capacidad para 

comprender y 

gestionar las 

emociones. 

(Salovey  y 

Mayer, 1997). 

La inteligencia 

emocional será 

medida a través 

de las 

puntuaciones 

que se obtengan 

en la Escala de 

Inteligencia 

Emocional   de 

Wong   y Law, 

aplicado a los 

estudiantes del 

1° año   de 

secundaria  de 

una  institución 

educativa   de 

Trujillo. 

Evaluación 

de las 

propias 

emociones 

(SEA) 

 
Autoconocimiento 

Ordinal de 

Likert 

Autocomprensión 

 
Evaluació 

n de la 

emoción 

de otros 

(OEA) 

Conocimiento de 

la emoción de los 

demás 

Comprensión de 

la emoción de 

otros 

Uso de la 

emoción 

(UOE) 

Fijación de metas 

Motivación propia 

Regulació 

n de la 

emoción 

(ROE) 

Autocontrol 

Autorregulación 

 
 



 

 

 

Variable Definición 
conceptual 

Definición 
operacional 

Dimensiones Indicadores Escala de 
medición 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Variable 
dependiente: 
Rendimiento 
académico 

 
 
 
 
 
 
El rendimiento 
escolar es un 
producto que 
a menudo se 
refleja  a 
través de las 
evaluaciones 
y se expresa 
en los 
informes de 
progreso; se 
ve reflejado en
 las 
calificaciones 
que el 
estudiante las
 logra 
luego de una 
evaluación 
producto de 
sus 
capacidades 
cognitivas, 
aptitudinales, 
actitudinales 
etc. (Martínez- 
Otero, 2007) 

El rendimiento 
académico 
será medido 
conforme  a 
las directrices 
del Ministerio 
de Educación, 
considerando 
una guía de 
observación 
de las 
calificaciones 
de los 
alumnos  del 
1° año  de 
secundaria de
  una 
institución 
educativa de 
Trujillo. 

Áreas integradas: 

 Desarrollo 
Personal 
Ciudanía y 
Cívica. 

 Ciencias 
Sociales. 

 Comunicación 

 Matemática 

 Ciencia y 
Tecnología 

Competencias: 

 Construye su 
identidad. 

Convive y participa 
democráticamente. 

 Construye 

interpretaciones 
históricas. 
Gestiona 
responsablemente el 
espacio y el 
ambiente. 

Gestiona 
responsablemente 
los recursos 
económicos. 

 Se comunica 
oralmente en 
lengua materna. 
Lee diversos tipos 
de textos escritos. 
Escribe diversos 
tipos de textos. 
Resuelve 
problemas de 
cantidad. Resuelve 
problemas de 
regularidad, 
equivalencia y 
cambio. 
Resuelve problemas 
de movimiento, 
forma y localización. 
Resuelve 
problemas de 
gestión de datos e 
incertidumbre. 

 Indaga mediante 
métodos científicos. 
Explica el mundo 
natural y artificial en 
base a conocimientos 
sobre los seres vivos; 
materia y energía; 
biodiversidad, Tierra y 
Universo, diseña 
Construye soluciones 
tecnológicas 

Ordinal 

 



 

 

 

Anexo 3: instrumentos de medición 

ESCALA DE INTELIGENCIA EMOCIONAL 

Edad:………….Sexo:………………………………………..Fecha:………………
…… A continuación, encontrarás algunas afirmaciones sobre tus emociones y 
sentimientos. Lee atentamente cada frase y señala con un ‘X’ el grado en el que estás 
de acuerdo con cada una de las afirmaciones. No hay respuestas correctas o 
incorrectas, ni buenas o malas. No emplees mucho tiempo en cada respuesta 

 

Totalment 

e en 

desacuer 

do 

En 

desacuer 

do 

Ni en 

desacuer 

do ni de 

acuerdo 

De 

acuerdo 

Totalmente 

de acuerdo 

1 2 3 4 5 

 
 

N° ÍTEMS 1 2 3 4 5 

1 Siempre reconozco mis sentimientos y me siento feliz o triste 
conmigo mismo (a) 

     

2 Soy consciente de cómo reacciono frente a algo, a un problema, 

estimulo, etc. 

     

3 Comprendo los estímulos que originan mis emociones.      

4 Comprendo cómo actúo cuando estoy triste o alegre.      

5 Siempre reconozco las emociones de mis amigos por la manera 
en que se comportan. 

     

6 
Reconozco cómo reaccionan mis amigos frente a un problema. 

     

7 Comprendo las causas que originan la tristeza o alegría de mis 

amigos. 

     

8 Comprendo cuando mis amigos están pasando por un mal 
momento e influyo positivamente 

     

9 Habitualmente me fijo metas y luego hago mi mejor esfuerzo 
para alcanzarlas. 

     

10 Me considero una persona exitosa cuando logro alcanzar las      

11 
Me resulta fácil motivarme para hacer las cosas. 

     

12 Cuando no tengo ganas de hacer mis tareas, pienso que de ello 
depende mi éxito o fracaso 

     

13 Me considero capaz de manejar los conflictos personales, que 
cuando me veo involucrado busco cómo reaccionar 

     

14 Soy capaz de controlar mi temperamento y manejar las 
dificultades. 

     

15 Siempre puedo calmarme rápidamente cuando estoy muy 
enojado. 

     

16 
Soy capaz de controlarme ante situaciones difíciles. 

     

 



 

 

 

INSTRUMENTO DE MEDICIÓN 

El instrumento de recolección de datos para la variable 2, se adecuó de los resultados obtenidos 

en las boletas de calificación en relación con las competencias de las cinco áreas curriculares 

integradas del III bimestre, de los estudiantes de Primer grado del nivel secundaria. 

En el siguiente instrumento se colocará una (X) en la respuesta que se relacione con las 

calificaciones obtenidas en las diversas competencias. (MINEDU, 2016). 
 

 
 

DIMENSIONES 

 
 

INDICADORES 

SIEMPRE 

(AD) 

CASI 

SIEMPRE 

(A) 

A VECES 

(B) 

CASI 

NUNCA 

(C) 

NUNCA 

(D, en 

blanco) 

 

5 
4 3 2 1 

Desarrollo 

Personal, 

Ciudadanía y 

Cívica 

Construye su identidad.      

Convive y participa democráticamente en la 

búsqueda del bien común. 

     

 

 
Ciencias 

Sociales 

Construye interpretaciones históricas.      

Gestiona responsablemente el espacio y el 

ambiente. 

     

Gestiona responsablemente los recursos 

económicos. 

     

 
 
 

Comunicación 

Se comunica oralmente en su lengua materna.      

Lee diversos tipos de textos escritos en su 

lengua materna. 

     

Escribe diversos tipos de textos en su lengua 

materna. 

     

 
 
 
 

Matemática 

Resuelve problemas de cantidad.      

Resuelve problemas de regularidad, 

equivalencia y cambio. 

     

Resuelve problemas de forma, movimiento y 

localización. 

     

Resuelve problemas de gestión de datos e 

incertidumbre. 

     

 
 
 

Ciencia y 

Tecnología 

Indaga mediante métodos científicos para 

construir sus conocimientos. 

     

Explica el mundo físico basándose en 

conocimientos sobre los seres vivos, materia y 

energía, biodiversidad, Tierra y universo. 

     

Diseña y construye soluciones tecnológicas 

para resolver problemas de su entorno. 

     



 

 

 

 

Anexo 4: Constancia de realización del estudio 
 

  



 

 

 

 

Anexo 5: Validez de los instrumentos 
 
 



 

 

 

 



 

 

 

 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 
 

 
 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Anexo 6: Confiabilidad de instrumentos 

 

Confiabilidad inteligencia emocional 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach N de elementos 

,806 16 

 

Estadísticas de total de elemento 

 

Media de escala 

si el elemento 

se ha suprimido 

Varianza de 

escala si el 

elemento se ha 

suprimido 

Correlación total 

de elementos 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si el 

elemento se ha 

suprimido 

VAR00001 53,7000 68,326 ,427 ,794 

VAR00002 53,5000 70,579 ,386 ,797 

VAR00003 53,9500 65,418 ,613 ,780 

VAR00004 53,7000 68,642 ,479 ,790 

VAR00005 53,4500 72,366 ,363 ,798 

VAR00006 54,4000 82,147 -,240 ,837 

VAR00007 54,0000 67,158 ,650 ,780 

VAR00008 53,2500 69,461 ,520 ,789 

VAR00009 53,6000 63,516 ,764 ,769 

VAR00010 53,5000 68,053 ,508 ,788 

VAR00011 53,7500 62,513 ,743 ,768 

VAR00012 53,5000 74,263 ,128 ,816 

VAR00013 53,6500 68,450 ,597 ,784 

VAR00014 54,0500 70,050 ,366 ,798 

VAR00015 53,9500 75,945 ,083 ,816 

VAR00016 53,5500 71,839 ,287 ,804 

 
  



 

 

 

Confiabilidad rendimiento académico 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach N de elementos 

,867 15 

 

 

Estadísticas de total de elemento 

 

Media de escala 

si el elemento 

se ha suprimido 

Varianza de 

escala si el 

elemento se ha 

suprimido 

Correlación total 

de elementos 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si el 

elemento se ha 

suprimido 

VAR00001 55,2000 58,063 ,579 ,856 

VAR00002 55,5000 62,263 ,356 ,868 

VAR00003 55,8500 54,134 ,887 ,837 

VAR00004 55,2500 57,987 ,808 ,845 

VAR00005 55,4500 60,471 ,621 ,854 

VAR00006 55,8500 54,766 ,803 ,842 

VAR00007 54,9000 62,095 ,535 ,858 

VAR00008 55,3000 62,853 ,449 ,862 

VAR00009 55,4500 57,524 ,798 ,845 

VAR00010 54,9000 68,726 ,032 ,878 

VAR00011 55,2500 56,934 ,697 ,848 

VAR00012 55,2500 59,250 ,768 ,848 

VAR00013 55,6000 69,411 -,032 ,882 

VAR00014 54,7500 70,197 -,085 ,882 

VAR00015 55,7000 64,642 ,370 ,865 

 
  



 

 

 

Anexo 7: Baremos de interpretación 

 

ESCALA 

VARIABLE 
1 

DIMENSIONES       

Inteligencia 
emocional 

Evaluación de 
las emociones 

propias 

Evaluación 
de la 

emoción de 
otros 

Uso de 
la 

emoción 

Regulación 
de la 

emoción 

Alto 60--80 16--20 16--20 16--20 16--20 

Medio 38--59 10--15 10--15 10--15 10--15 

Bajo 16--37 4--9 4--9 4--9 4--9 

 

 

ESCALA 

VARIABLE 2 

Rendimiento académico 

Alto 55--75 

Medio 35--54 

Bajo 15--34 

 

  



 

 

 

Anexo 8: Base de datos Excel 

 

N° 1	Siempre reconozco mis sentimientos y me siento feliz o triste conmigo mismo (a)2	Soy consciente de cómo reacciono frente a algo, a un problema, estimulo, etc.3	Comprendo los estímulos que originan mis emociones.4	Comprendo cómo actúo cuando estoy triste o alegre.5	Siempre reconozco las emociones de mis amigos por la manera en que se comportan.6	Reconozco cómo reaccionan mis amigos frente a un problema.7	Comprendo las causas que originan la tristeza o alegría de mis amigos.8	Comprendo cuando mis amigos están pasando por un mal momento e influyo positivamente9	Habitualmente me fijo metas y luego hago mi mejor esfuerzo para alcanzarlas.10	Me considero una persona exitosa cuando logro alcanzar las metas que me propone.11	Me resulta fácil motivarme para hacer las cosas.12	Cuando no tengo ganas de hacer mis tareas, pienso que de ello depende mi éxito o fracaso13	 Me considero capaz de manejar los conflictos personales, que cuando me veo involucrado busco cómo reaccionar14	Soy capaz de controlar mi temperamento y manejar las dificultades.15	Siempre puedo calmarme rápidamente cuando estoy muy enojado.16	Soy capaz de controlarme ante situaciones difíciles.PJE VARIABLE 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 PJE VARIABLE

1 4 4 4 4 16 4 4 2 4 14 4 4 4 1 13 4 4 4 4 16 59 5 5 3 5 3 3 4 3 4 3 3 3 4 5 4 57

2 5 4 2 3 14 4 3 4 4 15 2 3 5 3 13 5 3 3 3 14 56 2 4 2 3 3 2 3 3 2 5 2 3 4 5 4 47

3 4 4 4 4 16 3 2 4 4 13 4 4 5 3 16 4 3 3 4 14 59 4 5 3 5 5 2 5 5 4 4 5 5 3 5 3 63

4 4 2 4 4 14 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 62 3 2 3 4 4 3 5 4 4 4 4 4 4 5 3 56

5 3 4 2 4 13 4 2 4 5 15 4 5 3 5 17 3 2 2 4 11 56 5 2 3 3 3 3 5 4 4 5 3 3 2 3 2 50

6 2 4 3 4 13 4 4 4 4 16 4 5 4 5 18 2 2 2 4 10 57 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 73

7 4 5 5 5 19 4 2 4 5 15 5 4 5 5 19 5 5 4 5 19 72 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 4 71

8 4 5 4 4 17 4 3 3 3 13 4 3 4 4 15 3 5 3 5 16 61 5 4 5 5 5 5 3 3 4 3 4 4 5 5 3 63

9 4 4 4 4 16 3 3 4 4 14 4 4 4 4 16 4 4 2 3 13 59 5 5 3 3 5 4 4 3 3 3 4 3 5 5 3 58

10 3 4 3 4 14 5 4 2 3 14 3 4 2 2 11 4 3 4 1 12 51 5 3 3 3 3 3 4 5 4 4 5 4 3 3 3 55

11 4 4 4 4 16 4 2 4 4 14 5 5 4 4 18 4 5 5 5 19 67 4 4 3 4 3 3 5 4 4 5 5 5 3 5 4 61

12 4 5 4 4 17 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 65 5 4 5 5 4 5 5 3 4 5 4 4 5 5 5 68

13 5 3 5 4 17 4 4 5 5 18 5 4 5 5 19 4 3 4 4 15 69 5 3 3 3 3 3 4 5 4 4 5 4 3 3 3 55

14 4 5 4 5 18 5 4 3 5 17 1 1 1 1 4 3 2 3 1 9 48 2 4 2 3 3 2 3 3 2 5 2 3 4 5 4 47

15 4 4 4 3 15 4 3 2 4 13 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 60 3 2 3 4 4 3 5 4 4 4 4 4 4 5 3 56

16 5 4 3 2 14 4 1 3 4 12 4 4 2 5 15 4 2 3 4 13 54 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 4 71

17 2 4 1 4 11 5 1 3 5 14 4 4 4 5 17 3 2 5 4 14 56 2 4 2 3 3 2 3 3 2 5 2 3 4 5 4 47

18 1 4 2 4 11 4 1 3 4 12 4 4 3 4 15 4 4 3 3 14 52 3 2 3 4 4 3 5 4 4 4 4 4 4 5 3 56

19 1 1 1 1 4 1 4 1 1 7 1 1 1 4 7 1 3 4 4 12 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 4 71

20 5 2 4 1 12 3 3 3 5 14 4 5 3 4 16 4 1 1 5 11 53 4 4 3 4 3 3 5 4 4 5 5 5 3 5 4 61

21 4 4 4 3 15 2 1 2 2 7 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 54 5 5 3 5 3 3 4 3 4 3 3 3 4 5 4 57

22 4 5 4 5 18 5 3 3 5 16 5 4 4 4 17 4 4 4 3 15 66 2 4 2 3 3 2 3 3 2 5 2 3 4 5 4 47

23 2 4 4 4 14 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 5 5 5 19 65 4 5 3 5 5 2 5 5 4 4 5 5 3 5 3 63

24 4 4 3 2 13 4 2 4 4 14 4 4 4 3 15 4 2 2 4 12 54 3 2 3 4 4 3 5 4 4 4 4 4 4 5 3 56

25 4 4 4 4 16 3 4 2 4 13 4 4 3 4 15 4 3 4 3 14 58 5 2 3 3 3 3 5 4 4 5 3 3 2 3 2 50

26 2 4 4 5 15 5 5 5 5 20 5 5 2 4 16 4 4 4 3 15 66 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 73

27 4 4 5 5 18 4 4 3 4 15 4 3 3 5 15 4 2 4 3 13 61 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 4 71

28 5 4 5 4 18 5 5 4 5 19 5 3 5 3 16 4 5 5 5 19 72 5 4 5 5 5 5 3 3 4 3 4 4 5 5 2 62

29 4 4 5 5 18 5 4 4 4 17 5 5 3 4 17 5 4 3 4 16 68 5 5 3 3 5 4 4 3 3 3 4 3 5 5 3 58

30 4 2 5 2 13 5 2 4 3 14 5 4 5 4 18 5 3 1 5 14 59 5 3 3 3 3 3 4 5 4 4 5 4 3 3 3 55

31 3 3 3 4 13 4 4 4 3 15 3 3 4 4 14 4 4 2 4 14 56 4 4 3 4 3 3 5 4 4 5 5 5 3 5 4 61

32 4 4 5 4 17 3 5 5 4 17 3 4 3 4 14 4 3 3 3 13 61 5 4 5 5 4 5 5 3 4 5 4 4 5 5 5 68

33 1 5 5 5 16 3 4 2 5 14 5 4 5 2 16 5 5 5 5 20 66 4 5 4 5 5 3 5 4 4 4 3 3 5 5 2 61

34 5 4 4 5 18 5 4 5 4 18 4 4 4 5 17 4 4 2 4 14 67 4 2 3 3 3 3 5 4 4 4 4 4 3 3 3 52

35 5 4 4 5 18 5 4 3 5 17 5 5 4 5 19 5 4 5 5 19 73 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 48

36 4 3 5 4 16 4 3 4 5 16 4 5 5 3 17 4 5 3 4 16 65 5 3 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 69

37 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 64 5 3 3 5 3 4 4 4 4 5 4 3 4 5 2 58

38 4 4 4 5 17 3 4 5 3 15 4 4 3 4 15 4 3 3 4 14 61 5 3 5 5 5 5 5 3 5 3 5 5 5 5 2 66

39 2 3 3 4 12 3 3 3 4 13 3 2 1 4 10 3 5 5 4 17 52 5 4 3 5 4 4 4 3 3 4 3 3 5 5 2 57

40 5 5 4 5 19 5 3 4 5 17 5 5 5 5 20 4 5 3 4 16 72 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 3 5 3 70

41 5 4 5 5 19 5 4 4 5 18 4 5 4 5 18 4 5 4 4 17 72 5 4 3 4 4 3 4 5 4 5 5 5 5 5 2 63

42 4 4 3 3 14 2 2 2 3 9 3 4 3 4 14 2 3 2 3 10 47 5 5 3 5 5 3 5 3 5 4 4 3 2 3 4 59

43 2 4 3 4 13 4 2 4 4 14 5 5 3 4 17 5 3 2 4 14 58 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 3 71

44 2 2 3 3 10 4 2 4 5 15 5 5 2 4 16 4 3 1 2 10 51 3 2 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 5 3 52

Evaluación de las 

propias emociones

Evaluación de la 

emoción de otros Uso de la emoción

Regulación de la 

emoción Rendimiento académico
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