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Resumen

La investigacién tuvo como objetivo determinar la relacion entre el control interno y
la gestion presupuestaria en la Municipalidad Distrital de Calzada, 2021. La
investigacion fue tipo basica, disefio no experimental, transversal y descriptivo
correlacional, cuya poblacion y muestra fue de 35 trabajadores. La técnica de
recoleccion de datos fue la encuesta y como instrumento el cuestionario. Los
resultados determinaron que: Si existe relacion significativa entre el control interno
y la gestion presupuestaria el coeficiente de Pearson fue de 0, 986 (correlacion
positiva muy alta) y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01); ademas, el 97.22 %
del control interno influye en la gestion presupuestaria. El nivel de control interno es
regular en 48 %, malo en 29 % y bueno en 23 %. El nivel de gestidén presupuestal
es regular en 40 %, malo en 37 % y bueno en 23 %. Existe relacion entre las
dimensiones del control interno y la gestion presupuestaria, el coeficiente de
Pearson fue 0.982, 0.978, 0.933, 0.969 y 0.969 (correlacion positiva muy alta) y un

p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01) en todas las correlaciones.

Palabras clave: Control interno, gestioén presupuestaria.
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Abstract

He objective of the research was to determine the relationship between internal
control and budget management in the District Municipality of Calzada, 2021. The
research was basic type, non-experimental, cross-sectional and descriptive
correlational design, whose population and sample were 35 workers. The data
collection techniqgue was the survey, and the questionnaire was used as an
instrument. The results determined that: If there is a significant relationship between
internal control and budget management the Pearson coefficient was 0, 986 (very
high positive correlation) and a p-value equal to 0.000 (p-value < 0.01); furthermore,
97.22 % of internal control influences budget management. The level of internal
control is fair in 48%, bad in 29% and good in 23%. The level of budget management
is fair in 40 %, bad in 37 % and good in 23 %. There is a relationship between the
dimensions of internal control and budget management, the Pearson coefficient was
0.982, 0.978, 0.933, 0.969 and 0.969 (very high positive correlation) and a p-value

equal to 0.000 (p-value < 0.01) in all correlations.

Keywords: Internal control, budget management.
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INTRODUCCION

Dentro del contexto internacional, el desarrollo de actividades orientadas a la
auditoria a nivel interno y externo de las entidades estatales, se ha convertido en
una herramienta que potenciales si incide la gestion publica, siempre y cuando
ésta se desarrolle de manera imparcial respetando los lineamientos
establecidos; por lo tanto, a medida que esta herramienta se desarrolle de
manera eficiente, sera mucho mas posible lo planteado en materia de desarrollo
integral; sin embargo, debido al desinterés de las autoridades y el creciente
avance de la corrupcion en los diversos niveles de gobierno, ha generado que el
proceso no se lleven a cabo de una manera eficiente (Rong & Zhang, 2018). Lo
cual desvirtia el verdadero sentido del control interno, asimismo, otro de los
problemas que afecta al control interno, es la falta de lineamientos claros sobre
como proceder en caso de encontrarse problemas o errores e introducidos por
los funcionarios, de modo que se deja espacios legales que es aprovechado por

aguellos que actuan al margen de la legalidad (Espinoza & Vasquez, 2020).

En el caso de las Municipalidades en el Perq, estdn enfocadas en mejorar la
eficiencia de la gestion publica, buscando entregar la mejor calidad de servicio
los usuarios, un eficiente manejo de recursos, entre otros que ayuden a generar
mayor desarrollo en el pais; sin embargo, a pesar de ello, los problemas en
cuanto a rendimiento de la gestion aun son deficientes, los cuales se ven
reflejados en las dificultades para ejecutar los proyectos aprobados, un servicio
hacia para solucionar los diferentes en la poblacion sociales y la reduccion de
las brechas sociales, todo ello responde ademas, a la ausencia de
procedimientos de control interno, que ayuden al verificar el cumplimiento de
todas las actividades y procedimientos estipulados en la planificacion, por lo
tanto, la falta de control, tanto colaboradores como jefes, no conocen el estado
del avance de las actividades realizadas. De esa manera se deja al descubierto,
la falta de un sistema de control interno brinda gestion publica, que ayude a
detectar a tiempo y el mal uso de los recursos publicos, aplicando las medidas
sancionatorias en contra de quienes realicen o malas précticas, lo cual esta a

cargo de la Contraloria General de la Republica (Vega & Tapia, 2018).



Adicionalmente, se ha determinado que en las municipalidades especificamente
en el sistema de presupuesto y el sistema de control, se vienen presentando
deficiencias durante el proceso de gestion presupuestal y control; estas a su vez,
generan desérdenes administrativos, proyectos sin estudios técnicos, lo cual
retrasa en el tiempo de ejecucion de las obras y la usabilidad posterior con las
comunidades beneficiadas (Hoyos, 2018).

Se inici6 el desarrollo de la presente investigacion, detallando las interacciones
de las variables con las normativas nacionales y regionales, asi como su
vinculacién con los objetivos del desarrollo sostenible, los cuales se detallan a

continuacion:

Norma Detalle Descripcion

Objetivo 8: Fomentar el crecimiento econdémico bajo
estandares de inclusién social, buscando el desarrollo
integral tanto de la poblacibn como personal a nivel

Desarrollo - individual.
. Objetivos
sostenible 89
(2015) ’ Objetivo 9: Incentivar el desarrollo de una infraestructura

sostenible y adecuada para el desarrollo econémico,
propiciando el bienestar del ser humano mediante el
acceso equitativo a los servicios estatales.

Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Pablica
al 2021: Consiste en todas aquellas actividades que
Decreto deben realizar_s,e durante _eI periogo _establecido como
B Supremo parte de la vision prospectiva en términos de des_arrollo
Politicas N° 004- nacional, de modo que las entidades descentralizadas
Publicas 2013-PCM | tengan a la mano un instrumento viable y coherente para
generar desarrollo a nivel local, el mismo que contribuira
al objetivo general.

Programacion Multianual de inversiones 2020-2022 de
Gobierno Regional de San Martin: Consiste en la

RER N° | programacion de aquellas inversiones que se debe
246-2019- | realizar durante el periodo establecido, de modo que se
GRSM/GR | haga eficiente la entrega de los servicios, a través de una
infraestructura adecuada dentro de la regién San Martin.

Politicas del
sector

A nivel local, la Municipalidad Distrital de Calzada, existen diferentes problemas
gue provocan una ineficiencia la gestion municipal, con los cuales se relacionan
con la falta de modernizacion de los lineamientos de control y gestion

presupuestal, de modo que la programacion presupuestaria no se lleva a cabo



teniendo en cuenta las necesidades poblacionales, asimismo, no se cumplen los
plazos estipulados por el gobierno central a través de la entidad especializada,
todo ello, responde a la falta de desarrollo de actividades de control interno en la
entidad. De esa manera, la deficiente implementacion del sistema de control
interno presupuestario genera que la entidad no pueda desarrollar su
presupuesto de manera eficiente, debido a la ineficiencia en los planes
presupuestarios avales presentados, los cuales carecen de criterio técnico,
presentan inconsistencias, entre otros factores que se desprenden que la falta

de la implementacion del control interno institucional.

Se estableci6 como problema general: ¢Cual es la relacion entre el control
interno y la gestion presupuestaria en la Municipalidad Distrital de Calzada,
20217 Y como problemas especificos: ¢Cual es el nivel de control interno en
la Municipalidad Distrital de Calzada, 20217, ¢Cual es el nivel de gestion
presupuestaria en la Municipalidad Distrital de Calzada, 2021?, ¢Cual es la
relacion entre las dimensiones del control interno y la gestién presupuestaria en
la Municipalidad Distrital de Calzada, 20217

La presente investigacion se justificé por conveniencia, la necesidad del estudio
surgi6é debido a la necesidad de poder solucionar la problemética identificada y
también de poder brindar alternativas de solucion. Relevancia social, permitio
contar un area sélida en todos sus procesos, con una gestion efectiva que
permiti6 dar cumplimiento a los objetivos organizacionales brindando asi al
usuario una calidad de servicio adecuado que permita satisfacer sus
requerimientos. Valor tedrico, se justifica en aportes, teorias y conceptos de
autores comunmente utilizados, los cuales describieron cada variable de estudio.
Implicancias practicas, la investigacion cuenta con recomendaciones que
buscan dar solucion a los diversos problemas que se han observado, problemas
gue vienen afectando ambas variables en estudio. Utilidad metodolégica, se
hizo uso de instrumentos validados debidamente mediante los procesos
estadisticos y cientificos determinados, de modo que estos pueden ser utilizados
para investigaciones posteriores sobre temas relacionados a las variables

abordadas.



Se tuvo como objetivo general: Determinar la relacién entre el control interno y
la gestion presupuestaria en la Municipalidad Distrital de Calzada, 2021. Y como
objetivo especifico: Conocer el nivel de control interno en la Municipalidad
Distrital de Calzada, 2021. Conocer el nivel de gestion presupuestaria en la
Municipalidad Distrital de Calzada, 2021. Determinar la relacion entre las
dimensiones del control interno y la gestion presupuestaria en la Municipalidad
Distrital de Calzada, 2021.

Se planteo la siguiente hipotesis general: Hi: Existe relacion significativa entre
el control interno y la gestién presupuestaria en la Municipalidad Distrital de
Calzada, 2021. Ho: No existe relacion significativa entre el control interno y la
gestion presupuestaria en la Municipalidad Distrital de Calzada, 2021. Y como
hipdtesis especificas: H1: El de control interno en la Municipalidad Distrital de
Calzada, 2021, es bueno. H2: El nivel de gestion presupuestaria en la
Municipalidad Distrital de Calzada, 2021, es buena. H3: Existe relacion entre las
dimensiones del control interno y la gestion presupuestaria en la Municipalidad
Distrital de Calzada, 2021.



II. MARCO TEORICO

En cuanto a las investigaciones tomadas como antecedentes, en el ambito
internacional se citdé a Lopez & Cafizares (2018), en su investigacion de tipo
basica, disefio no experimental, la poblacion y muestra, fueron entidades
publicas, la técnica aplicada fue la encuesta e instrumento el cuestionario.
Concluyé que: este es una herramienta muy importante dentro de las
organizaciones porque se ha llegado a obtener resultados positivos de su
comprobacion, pues genera el desarrollo de actividades orientadas a mejorar el
desempeiio de los recursos internos, por lo que resulta necesario que se
adecuen a las medidas y lineamientos que haran posible el desarrollo imparcial
de todos los acontecimientos, de modo que se pueda controlar la forma en cémo
se estan utilizando los recursos y el cumplimiento de los tiempos establecidos y
la calidad establecida, de tal manera que se pueda lograr objetivos planificados
de manera eficiente, transparente, en cada organizacion que se llega a ejecutar,
de esa manera la empresa puede conseguir desarrollar un crecimiento con una

solvencia econémica y sostenible.

Asimismo, se citd a Espinoza & Vasquez (2020) en su investigacion de tipo
basica, disefio no experimental, la poblacibn y muestra fue el acervo
documentario, la técnica fue el analisis documentario, el instrumento la guia de
analisis documental. Concluyeron que, mediante la utilizacion de la herramienta
de control interno la organizacion puede dar a demostrar los resultados de los
desbalances que se estd generando en una organizacion durante su
procedimiento, asi como también de inspeccionar cada area para ver en que se
puede mejorar o reforzar estrategias administrativas y a la vez te ayuda a
predecir los errores que pueden estar suscitados dentro de la gestion publica de
modo que se tomen medidas adecuadas, concretas y nuevas decisiones
organizacionales, para su correccion, de esta manera el uso de los recursos son
mas eficientes y se logran los objetivos planteados de manera adecuada, por lo
tanto, es de suma importancia que se adopten las medidas que propicie el
desarrollo de esta herramienta a nivel interno, considerando que ayuda a utilizar

los recursos de manera correcta.



Por ultimo, en este nivel, se citd a Mendoza et al. (2018) en su investigacion de
tipo bésica, con disefio no experimental, la poblacién y muestra fue el acervo
documentario, la técnica fue el analisis documentario, el instrumento la guia de
analisis documental. Concluyeron que, el desarrollo de actividades de control
interno debe ser una prioridad de los gobiernos, para tener un orden cronoldgico,
coordinaciones predecibles que se puedan tomar durante las actividades que se
desarrollan a diario, de modo que la utilizacion de recursos esté bajo supervision
de los organismos encargados de realizar estas actividades, de esta manera se
podra utilizar de manera correcta satisfaciendo las necesidades a la sociedad a
través de la reduccion de las brechas sociales, lo cual propiciar4 no solamente
el desarrollo social sino también el desarrollo econémico de manera integral y
transparente en beneficio de todos, si se quiere seguir manteniendo una gestion
de confraternidad por las autoridades que son los responsables de hacer cumplir
las funciones establecidas, respetando las normativas y reglas para su

funcionamiento organizacional.

A nivel nacional, se cit6 a Cachay (2017) en su investigacion de tipo descriptiva,
de disefio no experimental, la poblacion y muestra fue de 113 servidores, la
técnica fue la encuesta, el instrumento fue el cuestionario. Concluy6 que, dentro
de la investigacion se determiné que el uso de las herramientas del control
interno dentro de la entidad, favorecen el uso adecuado de los recursos, por lo
tanto permite lograr los objetivos establecidos dentro de la planificacion
estratégica, por lo que resulta necesario que se refuercen estas actividades a
través de lineamientos que faculte a quienes lo desarrollan para aplicar las
medidas correctivas en caso se encuentren errores, de modo que se convierta
en un elemento de predominancia para llevar a cabo las actividades de manera
eficiente, teniendo en cuenta que la entidad esta encargada de administrar los
recursos publicos a favor de la poblacion, de esa manera brindar la confianza
qgue los funcionarios estan comprometidos y capacitados de sus funciones de
manejar y desarrollar una gestion organizacional respetando las reglas y seguir

el manual de procedimiento de manera racional .

Ademas, se citdé a Ruiz & Delgado (2020) en su investigacién de tipo aplicada,



disefio no experimental, la poblacién y muestra fue el acervo documentario, la
técnica el andlisis documental y el instrumento fue la guia de analisis
documental. Concluyeron que, el control interno es aplicado a través de la
disposicion de diferentes lineamientos que abarcan toda la gestion publica, de
acuerdo al modelo o métodos de administracion, pero todos respetando la
misma normativa ya establecida, sin embargo a pesar de la existencia de ciertas
medidas su aplicacion no ha sido eficiente a nivel general, lo cual responde al
poco interés de las autoridades en las entidades descentralizadas para adoptar
las medidas dictadas por el ente rector a nivel nacional, de modo que la
malversacion de fondos que es un peligro que atentar contra la eficiencia de las
entidades municipales, lo cual afecta directamente al desarrollo econémico y
social de todas las familia que pertenecen a la jurisdiccion, de manera que el
uso de la herramienta de control interno debe ser desarrollada de manera
obligatoria y no electiva.

Asimismo, se citd a Hoyos (2018) en su investigacion de tipo descriptivo, no
experimental, poblacion y muestra se consideré a toda la poblacion atendida, la
técnica de observacion y el instrumento la guia de observacion. Concluy6 que:
en lo que respecta al andlisis de la eficiencia de la ejecucion de los presupuestos
provenientes de financiamiento interno (S/. 171, 817), el nivel de ejecucion fue
de un 92.35% lo cual corresponde a gastos por concepto de tamizaje para las
pacientes, de esta manera, se refleja un importante nivel de eficiencia en la
ejecucion, sin embargo, se debe mejorar estas cifras, considerando que se
estan tratando temas de salud muy delicados, por lo que la ejecucion deberia
ser al 100% para brindar una mejor cobertura de atencion, de poder contar
disponibilidad para prevenir un desorden organizacional y poder reducir el caso
de complicaciones en pacientes con problemas de cancer; asimismo, se
identificd que, en cuanto al PIM bajo modalidad de transferencia y donaciones,
la ejecucion fue total, o cual favorece a la deteccion oportuna de este problema

especificamente en pacientes mujeres.

En el nivel local, se cit6 a Valera (2020) en su investigacion de tipo basico,

disefio descriptivo, la poblacion y muestra fue el acervo documentario, la técnica



fue el analisis documenta, el instrumento la guia de andlisis documental.
Concluyé que, el desarrollo de un sistema de control interno contribuye al
manejo adecuado de los recursos de modo que la entidad se restringira de
seguir cometiendo actos erroneos, lo cual es importante a través de este control
prevenir posibles problemas y asi poder centrarse en las funciones los cuales
fueron tomadas de acuerdo a su capacidad y poder lograr aquellos objetivos
planificados dentro de su proyeccidén prospectiva, lo cual beneficia no solo a
mejorar la imagen institucional de la entidad sino al cumplimiento del desarrollo
econdémico y social para los pobladores, convirtiéendose asi en una herramienta
de vital importancia para generar desarrollo y crecimiento integral, sin embargo
se debe tener en cuenta que debe ser aplicadas de manera imparcial a cualquier
persona encargada que le competa, castigando y corrigiendo aquellas practicas

que estan fuera del marco legal.

Seguidamente, se cité a Mafaldo (2021) en su investigacion de tipo aplicada, de
disefio no experimental, la poblacion y muestra fue de 23 profesionales, la
técnica fue la encuesta y el instrumento fue el cuestionario. Concluy6 que, se
han encontrado diversas deficiencias en las etapas de las diferentes areas que
no pueden garantizar la correcta expresibn de seguir manejando esta
administracion, ya que no cuentan con el personal adecuado para seguir
actuando en estas clases de actividades. Por ejemplo, no existe un plan de
accion del personal involucrado para ajustar correctamente el objetivo, y en
ocasiones falta de personal minimo (abogados) de la misma manera. La
contratacion limita el proceso agil, la frecuencia de denuncias de apelacionesy,
en ultima instancia, no existen herramientas para evaluar denuncias y reducir
errores. Ademas, la gestion presupuestaria se considera mala, hasta cierto
punto, la gestion presupuestaria no es oportuna, y es imposible proporcionar
recursos para los usuarios en el campo, capaces de realizar sus funciones con

eficacia.

Por ultimo, se citd a Montenegro & Chiappe (2020) en su investigacion de tipo
basico, disefio no experimental, la poblacibn y muestra fue el acervo

documentario, la técnica fue el analisis documental, el instrumento fue la guia



de analisis documental. Concluyeron que, a pesar de la asignacion
presupuestaria a las entidades municipales para atender la emergencia sanitaria
por COVID-19, las respuestas han sido adversas, por lo tanto, las variables no
se relacionan, lo cual da luces de la problematica radica en que no se contaba
con el nivel de infraestructura adecuada para atender una emergencia de esta
magnitud, ademas no se contaba también con el personal capacitado para esta
situacion de improviso, lo cual no sabian cdmo actuar, las atenciones fueron
estrictas y muy desordenadas, no habia un control eficiente de manejar a los
pacientes y atender a sus hospitalarias, el personal no se abastecia, muy aparte
de la atencion ni las medicinas adecuadas disponian, no era suficiente, por ello
que las respuestas a las inversiones han sido tardias por el tiempo que toma

proceso de implementacion en los servicios de salud.

En cuanto al sustento tedrico, para la variable control interno, se cit6 a la
Contraloria General de la Republica (2015) lo define como las diferentes
actividades de caracter evaluador que realizan las entidades publicas para tener
el control de los bienes y servicios que poseen, asimismo, para evaluar la puesta
en marcha de proyectos y obras, de modo que se pueda verificar el cumplimiento
optimo de los lineamientos aplicables a estos procesos. Asimismo, Galarza et
al. (2020), afirman que, el control interno posee una vista holistica de todos los
recursos y actividades que realiza la entidad, de modo que se tenga una un
control integro para aplicar las medidas evaluadoras y corroborar que se
desarrollen de manera eficiente. Segun Mantilla (2018) el desarrollo de estas
actividades, son de vital importancia dentro de la gestion publica debido a que
ayuda a prevenir acciones fuera del marco de la ley que atenten en contra de
los recursos del estado. Mientras tanto Meléndez (2016), sostienen que, este
posibilita el logro de los objetivos con mayor eficiencia, gracias al control
preventivo en el marco de las normativas legales y demas lineamientos de

gestion publica.

En toda entidad publica se llevdé a cargo de plantear el control interno para
mantener un control eficiente, transparente de las actividades que se desarrollan

en una organizacion interna, incluso el personal a cargo, de vigilar si estan



cumpliendo sus actividades como debe ser, de manera correcta, ya que se debe
saber que toda entidad publica maneja un sistema de control de gestion lo cual
por ese medio es monitoreado mediante las 6rdenes de los organismos a cargo
de su evaluacion, para de esa manera prevenir datos erréneos y dar una
solucién al problema, incluso de poder reestructurar una mejor organizacion que
den nuevas sefializaciones de restricciones activas sobre el manejo de la
organizacion, ya que la gestion publica maneja muchos recursos que es de la
sociedad, para presupuestar proyecciones futuras, mediante las contribuciones
gue se emiten en un periodo definido por el ciudadano como deber. Por eso
razén es que se necesita de esta herramienta para poder seguir verificando
deficiencias que siempre van a suceder en toda clase de gestion, de poder

reforzar para asi cumplir las metas y objetivos.

Gracias al control interno las entidades publicas se han transformado en
organizaciones coordinadas, respetando sus funciones de acuerdo a las areas
asignadas, porque hay funcionarios que no tienen derecho a realizar otra funcion
que no esté sobre su cargo, porque si no estaria incumpliendo con el
reglamento, hasta le puede caer una sancion, eso si se tiene que tener mucho
cuidado en las entidades publicas, por eso razon al iniciar la gestion publica de
nuevas autoridades y sus colaboradores, se designa sus funciones y cargos
correspondientes, para no discrepar mas adelante, ya que son aceptados y
firmados pactando en ambas partes, es como decir que la funcién de un Regidor
municipal, no tiene nada que ver con su funcion del Alcalde municipal. Es de
esa manera el control interno ha impactado como una gran oportunidad de
mantener el control y el orden mediante sus mecanismos y métodos lo cual se
tienen que hacer funcionar, de seguir manteniendo una organizacion
transparente y eficiente, mejor dicho, optar por un gobierno abierto, de brindar
informacion de lo que se va desarrollando en contra del crecimiento de la

sociedad.
Ya que debemos entender que en cada municipio de cada comunidad contiene

con un area u oficina de control interno, persona responsabilizada de manejar

este sistema de control, mediante el organismo de 6rgano de control institucional
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autorizado por la contraloria general de la republica, para ser una gestion
transparente, de no realizar actos indebidos que minimice a una gestion de mala
organizacion administrativa, de no poder contar con una organizacion
incompetente de realizar las cosas bien, asi también este control se encarga de
hacer funcionar este componente del ambiente del control, que tiene que ver
con el entorno de la administracion, el ambiente que el personal est4 realizando
sus funciones, de ver la estructura apropiada de la entidad si es el adecuado de
poder proporcionar un sistema de control interno, de poder controlar las
actividades que se realizan en las diferentes areas y esto influye a los
colaboradores y funcionarios que lo realizan, por eso cada método que aplica el
control interno es para verificar si cumple segun su estructura que contiene el

control interno.

Segun Galarza et al. (2020), el control interno es una herramienta muy
importante que permite a las organizaciones controlar de manera eficiente sus
recursos internos de manera eficiente mediante el desarrollo de actividades y
procesos encargados de monitorear de manera constante e imparcial no solo la
utilizacion de los recursos, sino también la forma en cémo se estan
desarrollando los diferentes procedimientos disefiados para dar funcionalidad a
la organizacion, de modo que se puedan detectar los errores en el tiempo
preciso, lo cual permitird aplicar las estrategias y herramientas de mejora
pertinentes, con lo cual se incrementard las posibilidades de lograr los objetivos
planificados en materia de desarrollo organizacional integral para todos los
colaboradores y demas personas implicadas. Por lo tanto, el control interno no
debe ser considerado como una actividad innecesaria, debido a que provee
actividades de suma importancia para garantizar que los recursos sean

utilizados en pro del logro de los objetivos que ayuden al crecimiento.

El control interno ayudado a fortalecer muchas entidades publicas de que las
autoridades y sus colaboradores sigan cumpliendo la normativas de acuerdo a
sus principios y valores, de incrementar posibilidades de demostrar una buena
imagen institucional, de que la sociedad vuelva a confiar en las personas que

manejan los bienes del estado e incluso sus aportaciones de sus contribuciones
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de impuesto municipal que aportan mensualmente, ya que se recolecta para que
la gestibn haga realidad de implementar més proyectos de obras para el
crecimiento y beneficio de todos los peruanos, el control interno ha ayudado a
implementar una nueva planificacion de organizacion con nuevos métodos,
actividades y planes de gestion de seguir fortaleciendo una administracion mas
segura y eficiente, incluso con las actitudes del personal que dan a mostrar al
realizar sus funciones, entonces el control interno trata de velar por todo el
entorno de mantener una supervision de cada movimiento que se ejerce en las

actividades planificadas, de hacer que se concentre de alcanzar en los objetivos.

El control interno trae muchos beneficios, gracias de poder contar con su
sistema avanzado que construye el mundo de la tecnologia como poder reducir
los riesgos de corrupcion, es un problema que ha afectado a muchos peruanos
durante mucho tiempo de seguir confiando en sus autoridades que gestionan y
administran los bienes del estado, cada vez estd decayendo mas esta situacion,
gue solo se cree que seguimos contando con autoridades incompetentes sin
prestigio de profesionalismo, sin principios y valores, por eso el sistema de
control interno trata de minimizar estos riesgos para seguir demostrando una
nueva organizacién de un gobierno transparente y eficiente, asi como también
otro de sus beneficios es proteger los recursos y bienes del estado, es uno de
los principales tesoros que se tiene que cuidar y proteger porque aca hablamos
de temas monetarios y valiosos, que es la conservacion del dinero de todo los
peruanos, este ha tratado de velar y vigilar el sistema de control interno, que se

siga promoviendo un nuevo desarrollo organizacional de conformidad.

De acuerdo al autor Plasencia (2016) para la implantacion de un adecuado
sistema de control interno dentro de las entidades publicas, es necesario la
disposicion de diferentes lineamientos que propicien, no solamente el
cumplimiento de cada lineamiento de esta herramienta si no también todas
aguellas disposiciones derivadas a las sanciones de acuerdo a los errores
encontrados, por lo tanto se trata de una herramienta muy necesaria que ayuda
a dar cumplimiento a las planificaciones mediante el uso eficiente de todo los

recursos estatales, de modo que no se trata de una eleccion sino ante un
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sistema que debe ser aplicado a nivel integral, como parte de las politicas que
incrementa las posibilidades de generar desarrollo social y econdémico a nivel
nacional. De esta manera el sistema de control interno ayuda a generar
desarrollo, brindando la oportunidad a todas las personas de recibir el apoyo
gue necesitan para impulsar su crecimiento, teniendo en cuenta de que tienen
todo el derecho de acceder a todos estos beneficios debido a que aportan

mediante el pago de sus tributos (Alawagleh, 2021).

Tantos beneficios hoy en dia que ha tratado de minimizar el sistema de control
interno, de ser una gran herramienta que se ha creado por el hombre de realizar
el control de toda actividad que se genera dentro del estado peruano, ya no es
necesario de estar un apersona vigilando cada area para saber qué es lo que
esta realizando, ahora este sistema se enlaza con toda las areas de manera
automética mediante cédigos de seguridad, de poder rastrear y monitorear
informacion sobre los manejos que realiza cada area, de seguir los pasos de
manera eficiente y mas coordinado, de que se puede desarrollar una
organizacion institucional de manera formal, respetando la normativas y las
nuevas politicas planteadas. El sistema de control interno ha realizado nuevos
cambios de realizar una administracion, de cada funcionario realice su funcion
de acuerdo a lo pactado, de todos poder centrarse en el mismo camino de
cumplir los objetivos que se propone cada entidad, que se centre en servir y
manejar de manera eficiente los recursos y bienes del estado, que toda

operacion que se realice sea respetando la normativa.

Todo esto al discutir los organismos de visualizar tanto desperdicio de recursos
y bienes del estado, tanta corrupcién de por delante de las autoridades que
siguen existiendo, que mejor propuesta por parte de ellos de crear un sistema
gue pueda vigilar automaticamente las diferentes areas que realizan diferentes
operaciones de administracion, es por esa razon que se llega a plantar en
muchas entidades publicas una oficina especialmente de control interno, claro
antes de implementar ha tenido que ser evaluada si cuenta con la estructura
adecuada de instalacion, y desde ese momento con este sistema se ha podido

observar que con el beneficio o su rol que cumple de minimizar los riesgos de
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corrupcion de seguir motivando a nuestras autoridades que sigan ejerciendo sus
operaciones con mayor eficiencia, eficaz y transparencia, de que el control
interno siga asegurando de que nuestras autoridades y sus colaboradores sigan
cumpliendo la normativa de acuerdo a lo pactado y firmado al ser solicitados, no
es tarea facil renovar cambios pero de a poco el control interno esta cumpliendo

con su funcion de mejorar.

Segun Montenegro & Chiappe (2020), el desarrollo de las actividades y
procedimientos de control interno, juegan un rol muy importante el desarrollo y
crecimiento organizacional, debido a que provee las estrategias necesarias para
minimizar la pérdida de recursos en las organizaciones y empresas, debido a
gue realiza actividades centradas en controlar que cada uno de los recursos
cumplan la funcion para las cuales fueron designadas, con lo cual se asegura
una maxima utilizacion para el logro de los objetivos planificados. De esta
manera, se establece al control interno como la necesidad mas alla de un
capricho de los directivos, debido a que es una herramienta muy importante para
fortalecer la competitividad organizacional, al mismo tiempo que posibilita
mejorar la salud financiera de la organizacion, debido a que también esta
orientada a analizar la informacién consignada los estados financieros de la
organizacién, de modo que se pueda verificar que estos sean auténticos y que
no afecten a la organizacion mediante procedimientos fuera del alcance

normativo legal y la lineamientos internos dispuestos para estas actividades.

El control interno también al querer instalarse en una entidad, 6ésea nos
referimos a su sistema, también se tiene que evaluar y seguir algunos pasos de
instalacion, es como planificar una estructura administrativa, asi que estamos
hablando de tres pasos importantes que es la planificacion de tener
coordinaciones y autorizaciones con la directiva de organismos mediante la
Contraloria general de la republica lo cual también cuenta con las OCI, en la
ejecucion se desarrolla la implementacion de normativas, de evaluar los
controles existentes, de evitar amenazas y presentir de poder realizar su trabajo
con molestias y por ultimo la evaluacion, ya comprende las acciones de ofrecer

gue su instalacién llegue a funcionar de manera eficaz, de poder desarrollar una
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mejora continua, en favor de la entidad que se va instalar, esto quiere decir que
no es asi nomas plantear un sistema de control interno, pero lo bueno es que la
mayoria de entidades cuentan con este plan de control interno, para seguir
desarrollando sus actividades de manera competente, por lo cual fueron
elegidos, que se esta resguardando de manera eficiente los recursos y bienes
del estado.

Todos mencionan que el control interno es un conjunto de acciones, normas,
métodos para reducir riesgos, pero también hay que tener en cuenta por quién
es autorizado esta actividad de planificacién de un sistema de control interno,
entonces el organismo de la contraloria general de la republica fue creado
mediante su Ley 27785, para supervisar estas clases de situaciones que ocurren
en las entidades y gestiones publicas, lo cual su rol importante es de seguir
promoviendo que sigan cumpliendo las normativas, que se desarrollen las
organizaciones administrativas de manera limpia, de mostrar un gobierno
abierto, asi también aqui tiene que ver como intermedio de este control las OCI
que viene a ser el érgano de control institucional, que ejerce del manejo del
sistema del control interno de poder regular a las nuevas transformaciones y
adaptaciones de los nuevos manejos administrativos, que se desarrolle un
administracion funcional reglamentaria, sin incumplir las normativas y
respetando la constitucion, que beneficie el cuidado y manejo de proteger los

recursos que administra el estado.

Un control interno en para el beneficio de todos lo que conforman una
organizacién que beneficia en lo interno y externo de la entidad de fortalecer y
de seguir manejando una gestion de la manera establecida que se planifico al
iniciar su actividad corroborando con las normativas del marco legal, lo cual
también es de mucha ayuda, ya que el sistema de control interno es una
herramienta que ayuda a controlar las imperfecciones antes de ser mas
desarrolladas, de poder controlar e inspeccionar cada movimiento que se
desarrolla en cada area de la entidad, de tener la certeza cual area esta teniendo
mas deficiencias, para asi mediante este intermedio de comunicacion minimizar

el crecimiento y alcance de los objetivos. Y mediante este control que se realiza
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es también de mucha utilidad para mantener informada a la sociedad de lo que
esta ocurriendo con los ingresos y egresos, los recursos econoémicos,
financieros que se proyectan para mejorar el crecimiento de una sociedad,
porque se tiene entendido que todo acto esta sustentando por un documento

formal, en concordancia que ordena la normativa.

Al Hawatmeh & Al-Hawatmeh (2016) definen al control interno como una
herramienta conformada por una serie de procedimientos y normativas que
posibilitan el desarrollo de actividades orientadas a la evaluacion del como se
esta llevando a cabo las actividades ejecutadas dentro de las organizaciones,
es decir, se encarga de verificar que los recursos se estén utilizando segun la
finalidad para lo que fueron determinados los mismos, asegurando de esta
manera el uso adecuado de estos recursos de la administracion publicas en aras
del beneficio de la ciudadania y la prevencién de que los encargados o altos
mandos de las organizaciones no incumplan las normativas publicas vigentes,
a fin de no ver perjudicado los objetivos y metas de las organizaciones que se
encuentran intimamente ligadas al bienestar de la poblacién en general, puesto
que este es un fin fundamental de la administracion publica orientado a la

satisfaccion de las expectativas.

El planteamiento de un sistema de control interno ayuda avaluar de como se
esta manejando la administracion organizacional dentro de las diferentes areas
de las entidades publicas, de poder controlar que las funciones que realizan los
funcionarios publicos sean las adecuadas, que se desarrolle de acuerdo a la
normativa y lo cual fue distribuido sus funciones, de poder no sobrepasar su
limite de autoridad, asi como también el control interno ofrece mejorar la
comunicacion con toda las areas de cada operacion que se va tramitando y
autorizando, que todo procedimiento sea realizado de manera coordinada y a
plena luz del dia, que se haga notar el compromiso que tienen de mejorar la
administracion de los recursos y bienes del estado, de seguir sirviendo de
manera responsable a las inquietudes de la poblacion, entonces a mas control
interno que se ejecuta menos riesgo de realizar actividades fuera de la

normativa, de caminar derecho, y demostrar un seguridad razonable, de este
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control siga promoviendo un desarrollo eficiente, de poder acostumbrarse que

toda actividad se realiza mediante normativa.

La instalacion de un control interno es para demostrar que se esta ejecutando
una administracion de manera eficiente, si cada funcionario est4 cumpliendo con
sus responsabilidades, que los objetivos estén dando resultados, ya que se sabe
gue cuando ingresa nuevas autoridades a administrar la gestion estatal no se
sabe de qué manera lo van a platear, ya que cada uno tiene diferentes
mecanismos de administrar los recursos economicos de una sociedad, no todos
son eficientes con el compromiso que prometen, por eso es importante esta
herramienta de control que beneficia a todo peruano de mantener las
inspecciones en las diferentes evaluaciones, que las actividades programadas
se lleguen a cumplir, y evitar quejas de la sociedad, por la mala gestion que dan
a mostrar, por esa razén tenemos dentro del estado peruano organismos
generales que son encargados de este supervision de control como la
Contraloria General de la Republica que es un ente importante de mantener la
orden de gestién en cada entidad publica mediante sus deméas organismos,

siendo asi se puede mejorar una gestion si creamos que se esta derrumbando.

Segun Camacho et al. (2017), el control interno no significa una verdad absoluta
que permitira garantizar el logro de los objetivos internos y el control de los
recursos, sino que todo va a depender de la eficiencia con la que se apliquen
las herramientas y estrategias para monitorear el desarrollo de los procesos y la
utilizacién de los recursos institucionales, por lo tanto, es de suma importancia
la designacion de estas responsabilidades a personas debidamente capacitadas
con las habilidades y competencias necesarias para desempefarse con
eficiencia bajo estandares de calidad necesarios para mejorar los resultados y
propiciar los elementos para poder lograr el cumplimiento de los objetivos
planificados. En este sentido, cuando se trata del control de los recursos, es de
suma importancia que no se escatimen esfuerzos y recursos debido a que si no
se realiza un adecuado control de recursos y procesos, es muy probable que se
pierdan los recursos organizacionales debido a que no existe una base o registro

sobre la cual ejercer el control respectivo, motivo por el cual, se recalca la
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necesidad de invertir en un sistema de control interno eficiente que permita
obtener informacion relevante y precisa en los tiempos pertinentes para poder
tomas las decisiones necesarias a fin de mejorar los resultados que conduzcan

al éxito.

De acuerdo a Lara (2016), dentro de los objetivos del desarrollo de las
actividades de control interno dentro de las entidades publicas, se encuentra el
disefio de lineamientos que posibiliten a la organizacion, realizar un uso
adecuado de los recursos publicos asignados a cada entidad en especifico con
determinadas metas que lograr con la asignacién presupuestaria y |,
garantizando que estos se utilicen de acuerdo para lo que fueron destinados,
buscando el desarrollo social y el crecimiento econdmico mediante el respaldo
de las diversas normativas legales actuales; por lo tanto, de una u otra manera,
busca la transparencia en el accionar de la gestion publica, creando la confianza
al ciudadano que los recursos publicos son aprovechados de manera eficaz,
permitiendo a su vez a la poblacion conocer la forma en la que se estan

utilizando los recursos de caracter publico (Atristain, 2017).

El control interno quizas no demuestre que se maneje la administracion al cien
por ciento en orden, pero si puede asegurar mediante su inspeccién que se
cumpla y se respete los ligamentos del marco normativo como corresponde a
toda organizacion de mantener a base de la jurisdiccion. Gracias a esta
herramienta de control interno ha ayudado a muchas entidades a mejorar y
reforzar la organizacién que se estaba desarrollando de manera deficiente, lo
cual antes no existia tanta implementacion de sistemas de gestion para
mantener un orden adecuado, era mas dificil de poder controlar todo porque no
se obtenia las herramientas necesarias, pero ahora en mundo contemporaneo,
lleno de tantos sistemas de control, ya se puede manejar cada paso, un manejo
de orden cronolégico sin necesidad de complementar el desorden, porque lo
que se quiere es que mediante esto ya se pueda evitar cometer los mismos
errores de los gestiones lo cual estd marcado en su antecedente, lo que se
quiere es mejorar la organizacibn de poder seguir optando con la

responsabilidad se puede cumplir las metas y objetivos sin ser perjudicados.
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Se da entender que un sistema de control interno no da una solucion rapida de
poder reducir los riegos de gestion en poco tiempo, porque se sigue protocolos
de seguridad que se tiene que trabajar de a poco, pero si trata de mantener la
calma de poder seguir informando a detalle de las operaciones que se va
realizando, de seguir previniendo anomalias, de poder tener el alcance de
controlar las diferentes areas, asi como también del personal de seguir
cumpliendo la normativa y no se exalten de lo pactado, de que los organismos
generales puedan tener documentos legalizados de informacién importante
sobre la administracion, que este sistema si da a rendir cuentas a nuestras
autoridades de lo que van realizando sus operaciones dentro y fuera de la
institucion, el control interno sigue sirviendo como herramienta, quizas con el
tiempo con sus nuevas actualizaciones tecnolégicas se hagan mas visibles las
supervisiones y control de las organizaciones que se desarrolla dentro de las
entidades publicas, para asi seguir formalizando a un estado limpio y libre de

errores.

Asimismo, los autores Montenegro & Chiappe (2020), sostienen que un sistema
de control interno, no soluciona los errores en cuanto al manejo de los recursos
dentro de las organizaciones, sin embargo, ayuda a los directivos a tener en
cuenta sobre como se estan manejando los recursos, de modo que, a través de
los diferentes lineamientos y normativas organizacionales, se puedan aplicar las
medidas correctivas quiere deriven a un mejor aprovechamiento de todos
aguellos componentes y recursos para el desarrollo. Sin embargo, se debe tener
en cuenta que para que esto suceda el control interno debe aplicarse de manera
imparcial sin favorecimiento de ningun tipo de modo que lo resultados
encontrados correspondan a la verdadera realidad del manejo de los recursos
dentro de la organizacion, con lo cual se puedan tomar las decisiones
correspondientes de manera asertiva para lograr mejorar estos problemas,
potenciando aquellas actividades que generan buenos resultados y mejorando
a aquellas que necesitan mejoramiento para generar los resultados necesarios
(Camacho, et al. 2017).
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Quizas un control interno se puede decir que no ayuda a controlar las cifras
numeéricas que se desarrolla en cada gestion, pero si de poder controlar en que
posicion se encuentra tu gestidon, como se va procesando las organizaciones,
porque no es una auditoria, es como decir cuando se desarrolla un ejecucion de
obra se tiene entendido que ya esta presupuestado los gastos para desarrollarlo,
pero acd lo que va su funcion del control interno es que ese presupuesto de
dicha obra se cumpla mediante la sustentacién de documentos, comprobantes
aceptados legalmente mediante ley, para asi validar que si se esta cumpliendo
lo establecido, a eso nos referimos sobre un control, de llevar las actividades de
manera ordenada, coordinada con todo los que conforman la organizacién que
se le dé sefales de vida como se puede decir a una gestion, que si se esta
desarrollando lo que se planific, los objetivos si estan consiguiendo resultados
positivos, que se puede mejorar las deficiencias por los resultados que nos
arroja el control interno, de esa manera se puede estar al tanto de lo que ocurre

en una organizacion.

Respecto al control interno la Asociacién de Investigaciones Econdmicas y
Sociales (2016), sostuvo que, es resulta de vital importancia la puesta en
funcionamiento de las medidas de control interno dentro de los diversos niveles
de gestion publica, debido a que a medida que se incrementan estas normativas
orientadas a la vigila del cumplimiento de metas y el uso 6ptimo de los recursos,
surgen las diversas formas de aprovechar los vacios legales para poder sacar
provecho personal por parte de los altos cargos de la administracién publica,
dejando de lado la verdadera razén de la gestion de los recursos publicos a favor
los ciudadanos quienes realmente lo necesitan en su vida diaria, por lo cual, es
necesario que se establezcan con claridad las medidas sancionatorias a usarse
en los funcionarios, trabajadore y demas que resulten culpables de llevar a cabo
acciones no contempladas dentro del marco legal vigente que atente contra los

recursos estatales (Chambilla, 2018).
A tantas definiciones del control interno se puede explicar de manera relevante

gue es quien se encarga de desarrollar el conjunto de actividades, planes, hacer

cumplir con las normas del marco legal y politicas, de validar que los registros
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estén desarrollado de acuerdo a su manual de procedimiento, también dentro
del control interno se utiliza métodos, para poder controlar, ya que también
corresponde de evaluar las actitudes y comportamientos que desarrollan las
autoridades y el personal a cargo, todo con una finalidad de prevenir posibles
riesgos que puedan seguir afectando a la organizacion de la gestion publica,
porque no todo lo que se planifica llega a funcionar en su momento porque no
sabes que riesgos puede ocurrir en su debido tiempo, también es considerable
manejar estrategias de coordinacion con toda las areas, ya que cada quien
cumple una funcién pero sin el apoyo de toda las areas planteadas no se
desarrollaria el funcionamiento de manera satisfactoria, y si se tenga un
problema poder dar una solucion sin necesidad de usar la culpabilidad, una

organizaciéon unidad es factible de obtener una gestion de calidad.

Segun Camacho et al. (2017), cuando nos referimos al control interno, hacemos
referencia al desarrollo de actividades debidamente planificadas para controlar
los recursos y procesos dentro de una organizacion, todo ello con la finalidad de
asegurar la maxima utilizacion de los mismas en base a las planificaciones
realizadas. Sin embargo es preciso mencionar que desarrolla las actividades de
control interno debe estar a cargo de personas debidamente capacitadas con
las habilidades y competencias requeridas para poder llevar a cabo un proceso
eficiente e imparcial para obtener informacion relevante para poder llevar acabo
la toma decisiones de manera acertada en base a datos coherentes y reales que
permitan dar solucion a los problemas y ayuden a fortalecer aquellos
procedimientos que presentan deficiencias y ralenticen el proceso productivo.
De esta manera, se destaca la importancia de la integraciéon de las actividades
y procedimientos de control interno en las organizaciones como parte las
estrategias para lograr los objetivos de manera eficiente en el marco al
cumplimiento de los tiempos establecidos, con lo cual se lograra mejorar la

competitividad organizacional.
De acuerdo a Estupiidan (2015), el control interno se componen de cinco

elementos importantes, las mismas que se encuentran centradas en el

desarrollo de multiples actividades y en el disefio de normativas de caracter
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publico que buscan generar el control de los diversos recursos publicos que se
manejan a nivel nacional, siempre a favor del llamado desarrollo social y
econdémico de la poblacion, por lo tanto, el fortalecimiento de estos lineamientos
de vital importancia, debe ser una ejecutada como una actividad constante de
las actividades competentes, favoreciendo el cumplimiento de las normativas
estipuladas por ley y el cumplimiento de las medidas sancionatorias que se
ejecutarian para los sujetos quienes realicen practicas fuera de los lineamientos
establecidos dentro de nuestro pais. Para Plasencia (2016), las actividades de
control interno y el equipamiento con normativas eficientes a favor del buen uso
de los recursos, son vitales dentro de la gestion publica, debido a que provee

los lineamientos necesarios para hacer cumplir las leyes publicas.

El autor Plasencia (2016), sostiene que la importancia del control interno radica
en la posibilidad que otorga las organizaciones de controlar diferente recursos
internos con la finalidad de aprovechar los de una manera correcta a través de
la aplicacién del proceso de monitorear que permitan comprender la forma en
como se van desarrollando los procesos y los recursos utilizados, de modo que
en base a ello, las autoridades puedan tomar las decisiones pertinentes con la
finalidad de mejorar la competitividad y el logro de los objetivos. Asimismo,
considerando la problematica relacionada a la pérdida de recursos
organizacionales, control interno es una herramienta muy importante para su
prevencion, con lo cual las necesidades podra conocer la forma en como se van
desarrollando cada uno de ellos, con lo cual brinda la posibilidad de concejales
formas que consiste en verificar que lo resultados obtenidos estén de acuerdo a
aguellos resultados planificados lo proyectados, de modo que se pueda
establecer el nivel de cumplimiento para determinar las necesidades internas en
las implementaciones que debe llevarse a cabo para obtener los resultados

Optimos.

También se puede dar a entender que dentro un sistema de control interno
existe mediante la normativa del marco legal sus componentes como el
ambiente de control, evaluacién de riesgos, actividades de control gerencial,

informacion y comunicacién y supervision lo cual es de mucha ayuda para
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desarrollar y optar por un control de manera eficiente, ya que eso es la meta de
hacer cumplir los objetivos como corresponde, y estos componentes son como
indicadores de reforzar cada area para mantenerles al tanto de cada accion que
se realiza, para asi seguir desarrollando una perspectiva de mantener un gran
entorno con el respaldo de la sociedad, de poder demostrar que se obtiene
autoridades competentes con su aprobacion de su cargo de hacer funcionar una
gestion de calidad, el control interno a echo de que se siga promoviendo de
cumplir los componentes mediante las autoridades y trabajadores que ejercen
en la entidad, de rendir cuentas mediante su cumpliendo de las metas y objetivos

y poder contar con su informacion de manera confiable y oportuna.

Para La Republica (2012), en el marco de la administracién publica, este cumple
un rol de suma importancia para verificar el uso eficiente de los recursos
publicos, al mismo tiempo, se encarga de verificar que se cumplan los
lineamientos o0 normativas aplicadas a la gestion publica, por lo tanto, el
desarrollo del control interno, es una herramienta para mejorar el acceso a la
informacion de carécter publico, de modo que la poblacion tenga conocimiento
de las acciones que lleva a cabo la gestion publica a través de las entidades
estatales, de modo que se pueda cumplir con los objetivos de crecimiento
establecido, dentro de los cuales busca fortalecer el crecimiento econémico para
mejorar la calidad de vida. Para Chiavenato (2009) un adecuado sistema de
control interno permite a las organizaciones desarrollar actividades para verificar
gue las acciones determinadas a una actividad en especifico, se realicen de
acuerdo a como han sido planificadas, de modo que se obtengan los resultados

esperados.

Plantear un sistema de control interno en una entidad publica aparte de ser
necesaria, es una herramienta que te ayuda a mover las piezas adecuada en la
tabla de la organizacion, de poder seguir reduciendo los riesgos de corrupcion
que lamentablemente se sigue desarrollando hasta el dia de hoy en nuestra
sociedad, cosa que no tiene control de ponerle semaforo rojo, asi como también
ayuda esta herramienta de lograr los objetivos y metas establecidas que se

planifican al momento de iniciar una nueva gestion ya que cada periodo que se
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cumple una gestion ingresa nuevas autoridades a ejercer el cargo, el control
interno como también sigue ayudando de crear sefiales de esperanza que se
puede mejorar el desarrollo organizacional, de seguir logrando las actividades
que se desarrollen de manera eficiente, eficaz, transparente, sin perjuicio
alguno, basandose de cumplir las normativas del marco legal algo muy
importante todavia, todo con la intencion de proteger los recursos econémicos

del estado.

Asimismo, Cepeda (2010) afirma que, dentro de la importancia del desarrollo de
las actividades de control interno dentro del sector publico, responde la
necesidad de garantizar que los recursos estatales sean utilizados de manera
correcta, buscando que la asignacion realizada, esté orientada al cumplimiento
de las necesidades para los que fueron solicitados. Segun Jiménez (2017), la
prevencion de fraudes u otras diversas practicas que se encuentren atentando
contra el cumplimiento de metas, a través del usos de los multiples recursos
publicos, es otro de los objetivos del control interno que dia a dia se refuerza
mas a traves de decretos y normativas creadas solo con el fin de salvaguardar
los intereses de la poblacion en general, las mismas que posibilitan tomar
acciones de caracter legal en contra de quienes busquen beneficiarse de los
recursos publicos aprovechandose del cargo que desempefan, para de una
manera u otra causan perjuicio al estado, y a la poblacion que serian los
beneficiados con el cumplimiento de objetivos trazados por el gobierno

nacional.(Lozano et al.,2020).

El control interno es para controlar las actividades que desarrollan las
autoridades y sus trabajadores, para los cuales fueron asignados y solicitados,
porque se cree que estan en la capacidad de ejercer estos cargos y mandatos
gue estipula la normativa, de hacer cumplir las propuestas que prometieron a la
sociedad, de demostrar que si pueden administrar y contabilizar los recursos y
bienes del estado, sin dificultad alguna, por eso existe el control interno de vigilar
cada movimiento inapropiado de las funciones que suelen manejar, porque no
hablamos de un simple ingreso econémico hablamos del dinero de la sociedad,

quien respalda su proteccién, lo cual en su manejo de control debe ser mas
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riguroso y estricto, ya que cada reporte de evaluacién que nos arroja el control
interno es para la mejora organizacional, de poder seguir desarrollando métodos
de restauracion administrativa, que nos ayude a ejecutar acciones
razonablemente de seguir promoviendo a cumplir las metas asertivas y no

dejarles en el vacio, de esa manera retroalimentar por una organizacion factible.

Asimismo, segun Vivanco (2017), uno de los objetivos prioritarios del control
interno, es disminuir el riesgo de la malversacion de los recursos publicos
mediante précticas no legales que buscan el beneficio personal. De acuerdo al
autor Santa Cruz (2014), la implementacion de las diferentes politicas y
lineamientos, son fundamentales para fortalecer el sistema de control interno,
dotandolo de recursos imprescindible en la lucha contra el accionar delictivo que
busca desviar los fondos publicos hacia intereses no contemplados dentro del
marco de la legalidad. Sandoval et al. (2017) afirman que, la importancia de este
radica en que resulta ser una herramienta de importancia incalculable de los
gobiernos para poder generar un incremento sumamente notable en la eficiencia
de la gestién publica, mediante el uso adecuado de los recursos y la ejecucién
a cabalidad de las asignaciones presupuestales a las entidades estatales

locales.

Un control interno para implementar en una entidad muy aparte de cumplir con
las normativas también se sigue un procedimiento de acuerdo al manual
estipulado, porque es como llevar una administracion de manera eficiente y
resultante, asi que es aplicable apoyarse en los pilares administrativos, como la
planificacion, ejecuciébn y evaluacion, para asi tener un documento
organizacional mas representativo, lo cual puedan seguir todos, cumpliendo
cada paso, entonces quiere decir que el control interno tiene que ver un poco
con la teoria administrativa, porque la responsabilidad de hacer cumplir el
funcionamiento de una gestién de la entidad est4 a cargo de las autoridades,
funcionarios y servidores, lo cual cualquier acto indebido ellos son participes de
demostrar que no son responsables de los errores, porque una fiscalizacion
involucra a todos que conforman la organizacién para encontrar el error de

culpabilidad, por eso es que se plantea la herramienta de sistema de control
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interno para no llegar a situaciones probleméaticas de culpabilidad para todos los

organizadores.

Para Matthew (2016), cuando se desarrolla el control interno de manera
eficiente, resulta sumamente probable que se alcancen los objetivos
detenidamente planificados, en beneficio del desarrollo social y econémico de
la comunidad beneficiaria, que se encuentran inmersos en la planificacion de
desarrollo social a nivel nacional. En tanto, para Vega & Nieves (2016) el control
interno, debe ser ejercido por las autoridades de manera eficiente, considerando
que tienen una alta responsabilidad para reconocer cuando no se estan
cumplimiento los lineamientos y normativas legales enmarcadas en un objetivo.
Finalmente, para Garcia (2020), las actividades de control interno facilitan el
cumplimiento éptimo de los objetivos planificados en materia de desarrollo
social, al mismo tiempo que posibilitan el fortalecimiento de la imagen de la
gestion publica como herramienta indispensable para gestionar el desarrollo
integral de la ciudadana mediante la canalizacién eficiente de los recursos y el

aprovechamiento de los mismos.

En la entidad publica cuando se desarrolla la planificacion de un control interno
es ordenado y evaluado por Contraloria General de la Republica es el Unico
organismo responsable de predecir dicha responsabilidad, ya que hablamos de
los recursos y bienes que maneja el estado, los resultados que se llega a obtener
mediante las evaluaciones para fortalecer a la institucion de la mejora del
crecimiento organizacional, de poder emitir recomendaciones mediante los
informes para dar a conocer a la administraciébn en qué nivel de gestion se
encuentran, y asi seguir superando las acciones injustificables, las acciones
contundentes, de crear otro nivel de organizacion para seguir superando las
debilidades y deficiencias encontradas en el desarrollo de la administracion, lo
cual por eso es aplicable de esta herramienta de sistema de control interno, si
en verdad se quiere obtener resultados positivos, cumplir con las metas y
objetivos, de mejorar el manejo de los recursos economicos que respalda una
sociedad mediante la administracion de estado, de seguir promoviendo al éxito

de una gestién de calidad.
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Consecuentemente, el autor Jiménez (2017), determina que, el control interno
no es un elemento magico que va a generar soluciones de manera magica es
decir que no se solucionaran los problemas de la noche a la mafiana, sino que
todo debe seguir su curso correspondiente en cada proceso, debe ser aplicado
de manera eficiente en el tiempo correcto, de modo que al finalizar los controles
necesarios se obtengan un informe detallado sobre lo que se esta controlando,
de modo que las autoridades o directivos encargados de analizar estos
resultados, tomen las decisiones adecuadas que ayuden a revertir los
problemas encontrados y mejorar aquellos que se encuentran dando buenos
resultados; por lo tanto, para la adopcion de un sistema de control interno, se
deben tener en cuenta las condiciones organizacionales, tanto en cuanto a
estructura como a la envergadura de la organizaciéon, considerando que este
sistema esté disefiado generalmente para controlar aquellas organizaciones que
tienen una gran cantidad de operaciones internas que son dificiles de controlar

de manera tradicional (Osorio, 2020).

Es considerable que toda las entidades planteen o instalen un sistema de control
interno ya que ayuda a supervisar y controlar que se maneje las actividades y
desarrollen de manera eficiente, ademas que dentro de las areas funcionales
gue se mantengan un orden, una comunicacion constante de los intercambios
gue pueda suceder, para fortalecer de esa manera correspondiente en el interior
de una institucion, la sociedad esta cansada de obtener resultados negativos de
errores de corrupcion por la mala formalizacién de las autoridades que ejercen
los cargos, solo esperamos que mediante la responsabilidad de los organismos
se planteen un riguroso control interno que beneficie a todos nosotros, ademas
de seguir con la administracion factible de los recursos de bienes y servicios del
estado, de manera eficiente, eficaz, transparente porque eso corresponde a los
funcionarios como responsables de los manejos sobre las funciones a que

fueron solicitados.
En cuanto a las dimensiones del control interno, la Contraloria General de la

Republica (2015), sostiene que son las siguientes: Dimension 1. Ambiente de

control: consiste en el primer elemento del control interno que se basa en la
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conservacion de la jerarquia de modo que se facilite el desarrollo del ambiente
Optimo para desarrollar las actividades de control necesarias para determinar la
eficiencia en el cumplimiento de las practicas aplicadas a la gestion publica.
Dimension 2. Evaluacion de riesgos: consiste en la estimacion de los riesgos
y el rendimiento de los procesos aplicados al sistema de control interno, de modo
que se puedan identificar las falencias dentro del cumplimiento de las
normativas. Dimension 3. Actividades de control gerencial: consiste en las
actividades de control interno aplicadas al accionar en el nivel gerencial, el cual
agrupa a leyes y procedimientos orientados a garantizar el cumplimiento
eficiente de las normas de gestion publica, dentro de las cuales se destaca la
delimitacién deficiente de las funciones de las autoridades gerenciales, la toma
de decisiones, entre otras actividades. Dimension 4. Informacién vy
comunicacion: consiste en el desarrollo de actividades cuyo objetivo es
desarrollar la comunicacion mediante la transmision de informacién importante
que posibilite la determinacién de las practicas realizadas dentro de las
entidades publicas, por lo tanto, se deben elaborar los informes y partes
correspondientes. Dimension 5. Supervision: consiste en el desarrollo de los
procedimientos que buscan la determinacion del nivel de eficiencia y efectividad
de las préacticas realizadas dentro de la gestién publica, por lo tanto, busca
evaluar el rendimiento de las normas aplicadas al control interno dentro del

sector estatal.

Asimismo, en cuanto a la variable gestion presupuestaria, se cité a Ferraro
(2014), quien lo define como las actividades y lineamientos aplicados dentro de
la gestion publica para el manejo adecuado de los recursos gubernamentales
en beneficio de la poblacién a través de la asignacion eficiente y equitativa, a fin
de atender las necesidades sociales, en aras del cumplimiento de las metas y
objetivos determinados. Desde otra perspectiva, Luna & Tinto (2018) sostienen
gue la gestidn del presupuesto puede ser concebido como las actividades dentro
de la gestion publica que buscan una eficiente distribucion de los recursos
estatales, buscando recoger las necesidades sociales para que posteriormente
y siguiendo los procedimientos correspondientes, se haga la distribucion

respectiva a fin de solucionarlas y ser un aliciente para el desarrollo econémico.
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(p.46). De otro modo, Piszczek (2018) sostiene que el desarrollo de la gestion
del presupuesto es una herramienta de suma importancia que posibilita un
adecuado uso de los recursos estatales y el planeamiento de los mismos para

satisfacer las necesidades sociales.

De esta manera la gestion presupuestal, debe ser desarrollado abajo
lineamientos de eficiencia, para lo cual es necesario que sea efectuado por
personal debidamente capacitado con los conocimientos profesionales
necesarios para poder desarrollar sus funciones con eficiencia y beneficien al
desarrollo de la sociedad con una Optima reparticion de recursos estatales
(Paimaetal., 2020, p.22). El Ministerio de Economia y Finanzas (2016) lo sefiala
como las diferentes practicas aplicadas dentro de la gestion publica para hacer
uso de recursos publicos, basandose en las solicitudes expresadas por la
poblacién de modo que el uso de los bienes, estén debidamente sustentados en
el marco legal en funcién al planeamiento de crecimiento nacional. Asimismo,
SINEACE (2019), la define como se desarrolla el proceso presupuestario
orientado hacia el cumplimiento de las normativas publicas, reguladas por el
planeamiento de desarrollo nacional concertado. El autor Moscatero, (2015),
indica que, el presupuesto debe registrar de todos los flujos de los recursos
financieros relacionados a la administracion publica, por lo tanto, se debe llevar
un adecuado registro de ingresos y la acreditacion de los gastos que
comprometen al presupuesto publico, de modo que no se pierda el enfoque
hacia el control eficiente de los recursos, favoreciendo al crecimiento econémico

social de la poblacion.

Por su lado, Arthur (2016), la gestién del presupuesto tiene sus bases en el
desarrollo del proceso administrativo tradicional orientado hacia los recursos
publicos, por lo tanto, estos inician por la planificacion de las necesidades para
la asignacién correspondiente, seguido de la organizacion de los recursos para
finalizar en las actividades de evaluacion y control del rendimiento de los
recursos y normativas desplegadas. El Ministerio de Hacienda y Finanzas
Pablicas (2018), define a la gestidbn presupuestaria como una de las

herramientas de vital importancia para el cumplimiento de metas dispuestas en
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materia de desarrollo social, para lo cual, resulta sumamente necesario el
cumplimiento de las diferentes normativas aplicadas a estos procedimientos, los

cuales son regulados por las autoridades de la gestidén publica.

Asimismo, los autores Diaz & Pacheco (2015), la definen como los diferentes
lineamientos y actividades relacionadas al manejo de los recursos estatales
dentro de todo el proceso de inversion publica, lo cual favorece al desarrollo de
actividad eficiente en beneficio de la poblacion mediante la satisfaccion de sus
necesidades. Dentro de las funciones basicas de la gestién presupuestal, se
encuentra el control de ingresos y gastos de los recursos estatales con la
finalidad de tener un control adecuado del flujo de las finanzas estatales. Para
Bernal (2020), el manejo del presupuesto publico debe ser desarrollado con la
mayor eficiencia posible, debido a que se involucra a una inmensa cantidad de
dinero de dominio publico, por lo cual, solo debe ser destinado para el 6ptimo
cumplimiento de las diversas metas y objetivos contemplados en materia de
desarrollo social dentro de los pliegos presupuestarios en el periodo fiscal

correspondiente.

La gestidn presupuestaria se basa en la administracién y la adjudicacion de
diversas partidas monetarias asignadas a departamentos, oficinas, areas o
proyectos dentro de una entidad, es decir, que esta es una herramienta,
orientada a la planificacion, que permite tomar estrategias. A ejecutarse de
acuerdo a los objetivos y metas institucionales, con una correcta gestién del
presupuesto publico y siempre que éste se encuentre debidamente repartido
entre las entre las oficinas o areas correspondientes., nos permitiran cumplir no
solamente con los objetivos econdmicos, sino también con las metas
individuales que posea cada una de estas dependencias de la entidad, pueden
darse casos en los que un determinado presupuesto tenga como objetivo, un
punto determinado y, a su vez, las metas incentiven el cumplimiento de este
objetivo y, a su vez, se sume un cumplimiento como un plus, existe gran
diferencia entre la gestion presupuestaria orientada en una empresa privada,

como en una entidad publica, sin embargo, se trata de la misma herramienta.
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El presupuesto publico es un instrumento vital de la gestidén publica, orientada
al logro de resultados en beneficio de la poblacion, a través de la prestacion y
ejecucion de servicios u obras, al logro de metas las mismas que estan
orientadas a satisfacer las necesidades de la poblacion, de una manera
equitativa, eficaz y eficiente por las entidades publicas. El presupuesto publico
se encuentra establecido por diversos limites preestablecidos en el presupuesto
anual dentro del afo fiscal, por lo que cada entidad ya tiene asignado un
determinado presupuesto para el cumplimiento de sus objetivos y metas
institucionales, ahora es menester de la entidad usarlos de manera eficiente y

eficaz para dichos cumplimientos.

La gestion presupuestaria es una actividad de vital importancia estratégica
dentro de las organizaciones, es en razén a ello que la gran mayoria de
organizaciones, cuando empiezan a expandirse, optan por contratar personal
calificado o expertos en la materia, a fin de tomar las mejores decisiones
respecto a la ejecucion de sus partidas presupuestarias. El presupuesto publico
representa una herramienta efectiva para que las entidades, administrar de
mejor manera sus gastos y costos, tradicionalmente fue solamente asociado a
los gerentes y a los controladores financieros, aunque en el dia de hoy también
se extiende al area de logistica, la encargada de las compras, por ser una parte

sustancial de la planificacion, para lograr los objetivos 0 metas institucionales.

La gestion eficiente del presupuesto no solamente contribuye a una mejor.
Relacion publica, sino que también forma una parte importante al momento de
realizar el control de los resultados financieros, logrando la introduccion de
ajustes cuando se consideren necesarios, y no se generen mal gastos del
presupuesto. A su vez se busca alinear la influencia financiera, con la mayoria
de los factores de importancia dentro de cada una de las operaciones, a fin de
prevenir errores que lograrian afectar a la entidad publica, a su vez facilita la
medicion del rendimiento, al observarse los costos de los procesos, aumenta la
conciencia acerca de cada uno de los gastos dentro de las organizaciones,

generando una ventaja.
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Los presupuestos. Resultan ser parte de un planteamiento financiero dentro de
una organizacion u entidad, de esta manera son clave, al realizar el seguimiento
de su estricto cumplimiento de los objetivos. En la actualidad existen un monton
de entidades que no realizan un adecuado control presupuestario. Ni siquiera
preparan una planificacion adecuada., sin embargo, el éxito de una entidad
solamente puede garantizarse. Cuando su ejecucion presupuestaria se realiza
de acorde a las metas que tiene, a razén de que cuando se orientan los recursos
para el cumplimiento de esta meta, estd cumple de una manera eficiente y
eficaz. Para poder comprender la importancia de un control presupuestario
dentro de una entidad, se debe iniciar en la elaboracion de un presupuesto. Este
nos permitirh como organizacion. Centrarnos en los objetivos econdémicos. A su
vez, se podran ver los recursos que tienen disponibles y de qué manera seran
asignados para el cumplimiento de los mismos, es decir, que, Si se nos
concentramos en una planificacion economica que habiamos de alcanzar,

nuestras metas eran mas sencillas de lograr.

El presupuesto del sector publico resulta un instrumento de programacién
econOmica y financiera, de caracter anual, que es aprobado por el Congreso de
la Republica, en los dltimos meses del afio anterior, su ejecucion inicia el uno
de enero y concluye el 31 de diciembre. Este constituye instrumento de gestion
del Estado, el que permite a las entidades, en el logro de objetivos y metas que
se encuentran completadas en su apoyo en su plan operativo institucional.
Asimismo, representa la expresion cuantificada y sistematicas de los gastos a
atender o ejecutar durante el afio fiscal para cada una de las entidades que
forman parte del sector publico, forman parte de las fuentes de financiamiento
los recursos ordinarios, es decir, el tesoro publico, los recursos directamente
recordados que vendrian a ser las tasas y/o tributos recaudados y las
donaciones o transferencias que vendrian a ser transferencias de érganos

nacionales e internacionales para el cumplimiento de objetivos.
Ante mayores niveles de productividad en el uso de los diversos recursos

publicos, poseen una relevancia en ambos sentidos, tanto microeconémicos y

macroecondémicos; por lo que la medicion de la productividad dentro de las
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instituciones publicas  contribuyen significativamente en el control y el
crecimiento de la productividad de las entidades publicas asimismo la
proyeccion del proceso presupuestario, a este se suma la reduccion de costos
y esto esta orientado al crecimiento de la productividad, puesto que se busca
una alternativa para poder reducir el malgasto “publicos, es decir que el
presupuesto no este orientado a actividades que generen perdidas, sino a
aguellas que generen una gran rentabilidad; a su vez permitira la liberacion de
otros recursos que podran ser reasignados a partes donde se necesiten o
pueden ser usados para el financiamiento de nuevos programas.
Considerandose que el presupuesto “publico representa una herramienta
fundamental del gobierno que esta orientado a la obtencion de resultados
positivos respecto a la calidad, el costo, los beneficios que representan para el

gobierno y la poblacion en general

Sobre la gestion del area de planificacion y presupuesto, el autor Leiva (2014),
sostiene que son procedimientos que ayudan a mejorar la eficiencia de la
gestién publica en el cumplimiento de su objetivo hacia el desarrollo social y la
entrega de las herramientas necesarias para fortalecer el crecimiento
econdémico a nivel colectivo e individual, entregando las facilidades para que se
desarrollen actividades orientadas a la creacion de oportunidades para el
desarrollo. De esta manera, la gestién presupuestal es de suma importancia
para reforzar el crecimiento del pais, siempre y cuando se desarrolle de manera
eficiente, para lo cual, es necesario que se designe a las personas debidamente
capacitadas siguiendo los procedimientos correspondientes de acuerdo a las
normativas, teniendo en cuenta que el propdésito primordial es gestionar los

recursos estatales (Rojas, 2017).

Las dimensiones de la gestion presupuestaria son definidas por Ferraro (2014)
guien manifiesta que son las siguientes: Dimensién 1. Programacién
multianual: corresponde al proceso de caracter técnico realizado por las
entidades estatales para la determinacion de las actividades prioritarias que se
deben realizar dentro de un periodo presupuestario, asimismo, se establecen

los objetivos correspondientes para ser logrados dentro del periodo
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correspondiente utilizando los recursos en el marco del presupuesto disponible,
el cual posee un presupuesto limitado. Dimensién 2. Formulacion
presupuestaria: es considerado como el procedimiento de desagregacion del
primer afio del presupuesto asignado, donde se consignan de acuerdo con una
funcién programatica para atender las necesidades de la sociedad de acuerdo
a la emergencia que estos presentan, por lo cual, en funcién a ello se determinan
las fuentes por las que se obtendra el financiamiento correspondiente de
acuerdo al seguimiento de los procesos establecidos. Dimension 3. Aprobacion
presupuestaria: corresponde al procedimiento en el que se aprueba el
presupuesto para el ejercicio, después de haber seguido los procedimientos
correspondientes dentro del marco de la gestion publica, por lo tanto, en este
paso se logra acreditar los recursos para atender las necesidades sustentadas
y dar cumplimiento a los objetivos de desarrollo establecidos. Dimensién 4.
Ejecucion presupuestaria: consiste a la etapa en la que las entidades llevan a
cabo la ejecucion del presupuesto asignado de acuerdo a las planificaciones
realizadas al inicio del proceso, el cual se desarrolla dentro de un afio discal que
inicia el primer dia del afio y finaliza el ultimo dia respectivamente. Dimension 5.
Evaluacion presupuestaria: consiste en la evaluacién de la eficiencia y el
desemperio de la ejecucidn y gestion presupuestaria, en la cual se determina si
se ha llegado a cumplir las metas y objetivos establecidos, asimismo, se
determina las necesidades para fortalecer el proceso a fin de incrementar el
logro de resultados eficientes a favor del desarrollo social.
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. METODOLOGIA

3.1.Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion:

Fue bésica, el cual esta sustentado por CONCYTEC (2019), quien indica
gue este tipo de investigacidon estuvo enfocada en la contratacion de bases
tedricas para generar resultados que aporten al conocimiento cientifico en
torno a las variables abordadas, de esta manera se hace un aporte a la

comunidad cientifica. (p.2)

Disefio de investigacion:

Correspondi6 a un disefio no experimental, refiere una busqueda
sistematica sobre un determinado tema donde el investigador no tiene
interaccion alguna con ella, puesto que los hechos ya se han suscitado o no

pueden ser manipulados. (Kerlinger & Lee, 2002).

Correlacional. Se basa en estudios, que buscan describir o clarificar
relaciones existentes entre variables, con el uso de los diversos coeficientes
de correlacién (Cancela et al., 2010).
Para la presente investigacion se utilizo el siguiente disefio:

Vi1

l

Dénde:
M: Trabajadores de la Municipalidad Distrital de Calzada
V1: Control interno

V2: Gestion presupuestaria

3.2.Variables y operacionalizacion

Variables
V1: Control interno.
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3.3

3.3.

V2: Gestion presupuestaria.

Poblacién (criterios de seleccion), muestra, muestreo, unidad de
analisis

Poblacién: La poblacion estuvo conformada por 35 trabajadores de la

Municipalidad Distrital de Calzada.

Criterios de inclusion: Se incluy6 a todos los colaboradores que cuenten
con contrato CAS o que sean nombrados en las areas de contabilidad,

administracion, tesoreria, patrimonio y gerencia municipal.

Criterios de exclusion: Se excluy6 a aquellos colaboradores que trabajen
bajo la modalidad de locadores de servicio, alcalde y regidores de la

municipalidad.

Muestra: Al contar con una poblacién pequefia, se trabajé con la misma
cantidad en la muestra, es decir 35 trabajadores de la Municipalidad Distrital

de Calzada.

Muestreo: Se utilizé el muestreo no probabilistico.

Unidad de andlisis: Un colaborador de la Municipalidad Distrital de

Calzada.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez vy
confiabilidad

Técnica

Se utilizé la técnica denominada encuesta.

Instrumentos:
En cuanto al instrumento para la variable control interno, tuvo como

objetivo recopilar informacion acerca de las dimensiones de esta variable, el
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instrumento fue de autoria de la investigadora y estuvo compuesto por 20

items que fueron elaboradas en funcion de las cinco dimensiones, donde

cada dimension cuenta con 4 interrogantes. Para el instrumento se uso la
escala nominal con una valoracion de: 1 = Nunca, 2= Casi nunca, 3= A
veces, 4= Casi siempre, 5= siempre. Asimismo, para el analisis de las
variables, se llevé a cabo el proceso de baremacion a la variable en estudio
con un analisis en tres niveles: Malo (20 — 47), regular (48 — 74) y bueno
(75 - 100) trabajando para los intervalos, de acuerdo con los valores

minimos y maximos, segun los resultados de cada variable.

En cuanto al instrumento para la variable gestion presupuestaria, tuvo
como objetivo recopilar informacion acerca de las dimensiones de esta
variable, el instrumento fue de autoria de la investigadora y estuvo
compuesto por 20 items que fueron elaboradas en funciéon de las cinco
dimensiones, donde cada dimensidén cuenta con 4 interrogantes. Para el
instrumento se uso la escala nominal con una valoracion de: 1 = Nunca, 2=
Casi nunca, 3= A veces, 4= Casi siempre, 5= siempre. Asimismo, para el
andlisis de las variables, se llevé a cabo el proceso de baremacion a la
variable en estudio con un analisis en tres niveles: Malo (20 — 47), regular
(48 — 74) y bueno (75 — 100) trabajando para los intervalos, de acuerdo a

los valores minimos y maximos, segun los resultados de cada variable.

Validez
Las evaluaciones de las encuestas fueron puestas, a sometimiento de los

juicios de expertos.

Variable N° Especialidad Promedio Opinion del
de experto
validez
Control interno 1 Metod6logo 4.5 Si es aplicable
2 Especialista 4.9 Si es aplicable
3  Especialista 5.0 Si es aplicable
Gestion 1 Metodologo 4.4 Si es aplicable
presupuestaria 2  Especialista 4.9 Si es aplicable
3 especialista 4.9 Si es aplicable

En la presente tabla, se consignan los resultados del proceso de validacion
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de los instrumentos, el cual se observa un promedio de validez igual a 4.76,
el cual hace referencia a 95.3% de concordancia en el criterio de los
expertos, por lo cual se determing, que los instrumentos poseen un alto nivel

de validez que derivaron a su correspondiente aplicacion.

Confiabilidad

La confiabilidad lograda a través de la medicion del alfa de Crombach nos
determind el valor correspondiente en cada variable de manera respectiva.

Andlisis de confiabilidad de control interno

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Vélido 35 100,0
Excluido?® 0 0,0
Total 35 100,0

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
0,967 20

Anadlisis de confiabilidad de gestion presupuestaria

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Vélido 35 100,0
Excluido? 0 0,0
Total 35 100,0

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
0,978 20
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3.4.Procedimientos

3.5.

3.6.

Se procedio al escudrifiamiento de las fuentes primarias y secundarias para
seleccionar las investigaciones referentes a las variables abordadas, las
cuales sirvieron como antecedentes, del mismo modo, se obtuvo las bases
tedricas que realzan la informacion sobre las variables; asimismo, se
elaboraron los instrumentos para recolectar la informacion, los cuales
pasaron por un proceso de validacion para determinar su aporte de valor al
estudio; seguidamente, se envid una solicitud la entidad para solicitar el
permiso para aplicar la encuesta, a lo cual, con la respuesta afirmativa, se
procedio a encuestar a la muestra seleccionada previa indicacién de cémo
proceder, de esta manera se recopild la informacién para ser procesada

posteriormente.

Método de andlisis de datos

Se trabajo con datos de tipo cuantitativos los cuales fueron clasificados
mediante la estadistica descriptiva haciendo uso del programa estadistico
SPSS v.25 el mismo que fue utilizado para el calculo de frecuencias,
porcentajes y la desviacion estandar; mientras que para establecer los
valores de correlacién y la comprobacion de las hipétesis, se utilizé al
coeficiente de Pearson, el cual utliza valores que se encuentran
comprendidos desde -1 hasta 1 con lo cual posibilita la interpretacién del

nivel de relacion existente.

Aspectos éticos

Todo el proceso de investigacion estuvo sujeto al cumplimiento de los
principios éticos internacionales, dentro de los cuales se resaltan los
siguientes: beneficencia y no maleficencia, asegurando que solo se busca
el beneficio de la entidad mediante la entrega de los resultados para mejorar
la problemética actual; principio de justicia, el cual determina que todos los
participantes tuvieron las mismas oportunidades para pertenecer a la

investigacion; principio de éticay moral, se asegura que se respeto se todos
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aguellos principios de ética y moral de cada participante sin amedrentarlos;
principio de respeto, se respetd no solamente a los participantes sino a cada
elemento que estuvo relacionado a la investigacion; principio de
responsabilidad, determinando que cada parte la investigacion fue
abordada con sumo respeto de modo que los resultados entregados
corresponden a la veracidad (Martin, 2013). Asimismo, se tuvo en cuenta
los lineamientos entregados por la universidad César Vallejo; ademas se
respeto las normas APA en su séptima edicion, para respetar los derechos

de los autores congregados en el presente estudio.
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IV. RESULTADOS
4.1. Nivel de control interno
Tabla 1.

Nivel de control interno.

Escala intervalo Frecuencia Porcentaje
Malo 20 — 47 10 29 %
Regular 48 - 74 17 48 %
Bueno 75 -100 8 23 %
Total 35 100 %

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores

Interpretacion:

Respecto al nivel de control interno, es regular en 48 %, malo en 29 % y

bueno en 23 %. Podemos afirmar que el nivel de control interno es regular

4.2. Nivel de gestion presupuestaria
Tabla 2.
Nivel de gestion presupuestaria.

Escala Intervalo Frecuencia Porcentaje
Malo 20 -47 13 37 %
Regular 48 - 74 14 40 %
Bueno 75 -100 8 23 %
Total 35 100 %

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Calzada,

2021.

Interpretacion:

Respecto al nivel de gestion presupuestal, es regular en 40 %, malo en 37

% y bueno en 23 %. Donde podemos afirmar que el nivel de la gestion

presupuestaria es regular.
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4.3. Relacién entre las dimensiones del control interno y la gestidn
presupuestaria.

Tabla 3.
Prueba de normalidad.
Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Control interno 0,935 35 0,040
Gestion presupuestaria 0,953 35 0,142

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacion:

Teniendo en cuanta que la muestra no supera las 50 unidades, se procedio
al célculo de la prueba de normalidad mediante Shapiro-Wilk, en el cual se
obtuvo un resultado superior a 0.05 por lo cual se determiné que la muestra
tiene una distribucién paramétrica, por lo cual se utilizara el coeficiente de

Pearson para establecer la correlacion.

Tabla 4.
Relacion entre las dimensiones del control interno y la gestién

presupuestaria.

_ Gestidn presupuestaria
Control interno

correlacion Sig.
Ambiente de control 0.982** 0.000
Evaluacion de riesgo 0.978* 0.000
Actividades de control gerencial 0.933* 0.000
Informacion y comunicacion 0.969** 0.000
Actividades de supervision 0.969** 0.000

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacion:
Se contempla la relacion entre las dimensiones del control interno y la

gestion presupuestaria en la Municipalidad Distrital de Calzada, 2021.
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Mediante el analisis estadistico de Pearson se alcanz6 un coeficiente de
0.982, 0.978, 0.933, 0.969 y 0.969 (correlacién positiva muy alta) y un p valor

igual a 0,000 (p-valor <0.01) en todas las correlaciones, por lo que, se acepta

la hipdtesis alterna, es decir, existe relacion entre las dimensiones del control

interno y la gestion presupuestaria en la Municipalidad Distrital de Calzada,

2021.

4.4. Relacion entre el control interno
Tabla 5.

Relacion entre el control interno y la gestion.

Control Gestion
interno presupuestaria
Control interno  Correlacion de 1 0,986"
Pearson
Sig. (bilateral) 0,000
N 35 35
Gestion Correlaciéon de 0,986" 1
presupuestaria Pearson
Sig. (bilateral) 0,000
N 35 35
** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25
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Figura 1: Dispersion entre el control interno y la gestion presupuestaria
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Interpretacion:

Se contempla la relacion entre el control interno y la gestion presupuestaria
en la Municipalidad Distrital de Calzada, 2021. Mediante el analisis
estadistico de Pearson se alcanzd un coeficiente de 0. 986 (correlacion
positiva muy alta) y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01), por lo que, se
acepta la hipotesis alterna, es decir, existe relacion significativa entre el
control interno y la gestion presupuestaria en la Municipalidad Distrital de
Calzada, 2021.

En cuanto al andlisis de la figura de dispersion, solo el 97.22 % del control

interno influye en la gestién presupuestaria.
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DISCUSION

En el presente capitulo se contrasta los resultados que se han obtenido
dentro de la investigacion con los antecedentes y las teorias relacionadas al
tema, sefialando asi que el nivel de control interno es regular en 48 %, malo
en 29 % y bueno en 23 %. Esto indica que en la entidad se promueve una
cultura orientada a la transparencia y la ética, se promueve la eficiencia,
eficacia, transparencia y economia, y se ha establecido y difundido
lineamientos y politicas para la administracion de los posibles riesgos, de
esta manera se rechaza la hipétesis de investigacion: H1: El de control
interno en la Municipalidad Distrital de Calzada, 2021, es bueno, todo esto
concuerda con lo sefialado por LOpez & Cafizares (2018), en su
investigacion, donde explica que este es una muy importante herramienta
dentro de las organizaciones pues genera el desarrollo de actividades
orientadas a mejorar el desempefio de los recursos internos, por lo que
resulta necesario que se adecuen a las medidas y lineamientos que haran
posible el desarrollo imparcial de todos los acontecimientos, de modo que se
pueda controlar la forma en como se estan utilizando los recursos y el
cumplimiento de los tiempos establecidos y la calidad establecida, de tal
manera gque se pueda lograr objetivos planificados de manera eficiente, a la
par de la investigacion de Espinoza & Vasquez (2020) de que mediante la
utilizacion de la herramienta de control interno la organizacion puede
predecir los errores que pueden estar suscitados dentro de la gestion publica
de modo que se tomen medidas adecuadas para su correccion, de esta
manera el uso de los recursos son mas eficientes y se logran los objetivos
planteados de manera adecuada, por lo tanto, es de suma importancia que
se adopten las medidas que propicie el desarrollo de esta herramienta a nivel

interno, considerando que ayuda a utilizar los recursos de manera correcta.

A su vez, se obtuvo el nivel de gestidn presupuestal, es regular en 40 %,
malo en 37 % y bueno en 23 %. Esto indica que en la programacion del
presupuesto, se determinan las prioridades entre las metas institucionales,
las normas sobre gestién presupuestal han sido implementadas mediante

procedimientos internos, rechazando la hipétesis de investigacion: H2: El
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nivel de gestién presupuestaria en la Municipalidad Distrital de Calzada,
2021, es buena., todo ello discrepa con la investigacion de Mafaldo (2021),
guien expone gue se han encontrado diversas deficiencias en etapas que no
pueden garantizar la correcta expresion. Por ejemplo, no existe un plan de
accion del personal involucrado para ajustar correctamente el objetivo, y en
ocasiones falta de personal minimo (abogados) de la misma manera. La
contratacion limita el proceso agil, la frecuencia de denuncias de apelaciones
y, en ultima instancia, no existen herramientas para evaluar denuncias y
reducir errores. Ademas, la gestion presupuestaria se considera mala, hasta
cierto punto, la gestion presupuestaria no es oportuna, y es imposible
proporcionar recursos para los usuarios en el campo, capaces de realizar

sus funciones con eficacia.

Asimismo, se determind que existe una relacion entre las dimensiones del
control interno y la gestién presupuestaria en la Municipalidad Distrital de
Calzada, 2021, ya que el coeficiente de Pearson fue 0.982, 0.978, 0.933,
0.969 y 0.969 (correlacién positiva muy alta) y un p valor igual a 0,000 (p-
valor < 0.01) en todas las correlaciones. Esto indica que los colaboradores
conocen de clasificadores presupuestales y fuentes de financiamiento,
consideran que en la formulacién las metas planteadas son claras,
aceptando la hipétesis de investigacion: H3: Existe relacion entre las
dimensiones del control interno y la gestion presupuestaria en la
Municipalidad Distrital de Calzada, 2021.y va de acorde con lo expuesto por
Ruiz & Delgado (2020), que concluyeron que, el control interno es aplicado
a través de la disposicion de diferentes lineamientos que abarcan toda la
gestion publica, sin embargo a pesar de la existencia de ciertas medidas su
aplicacion no ha sido eficiente a nivel general, lo cual responde al poco
interés de las autoridades en las entidades descentralizadas para adoptar
las medidas dictadas por el ente rector a nivel nacional, de modo que la
malversacion de fondos que es un peligro que atentar contra la eficiencia de
las entidades municipales, lo cual afecta directamente al desarrollo
econdémico y social de todas las familia que pertenecen a la jurisdiccion, de

manera que el uso de la herramienta de control interno debe ser desarrollada
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de manera obligatoria y no electiva.

Finalmente, se logré evidenciar la existencia de una relacidén significativa
entre el control interno y la gestion presupuestaria en la Municipalidad
Distrital de Calzada, 2021, ya que el coeficiente de Pearson fue de 0, 986
(correlacion positiva muy alta) y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01);
ademas, solo el 97.22 % del control interno influye en la gestion
presupuestaria, se infiere que a un mayor control interno en la entidad
existird una mejor gestién presupuestaria, aceptando la hipotesis alterna de
la investigacion:H1: Existe relacion significativa entre el control interno y la
gestion presupuestaria en la Municipalidad Distrital de Calzada, 2021, todo
esto va de acuerdo a la investigacion de Cachay (2017), que sefala que
dentro de la investigacion se determind que el uso de las herramientas del
control interno dentro de la entidad, favorecen el uso adecuado de los
recursos, por lo tanto permite lograr los objetivos establecidos dentro de la
planificacion estratégica, por lo que resulta necesario que se refuercen estas
actividades a través de lineamientos que faculte a quienes lo desarrollan
para aplicar las medidas correctivas en caso se encuentren y errores, de
modo que se convierta en un elemento de predominancia para llevar a cabo
las actividades de manera eficiente, teniendo en cuenta que la entidad esta
encargada de administrar los recursos publicos a favor de la poblacion,
asimismo lo expuesto por Mendoza et al. (2018) quienes concluyeron que,
el desarrollo de actividades de control interno debe ser una prioridad de los
gobiernos, de modo que la utilizacion de recursos esté bajo supervision de
los organismos encargados de realizar estas actividades, de esta manera se
podra utilizar de manera correcta satisfaciendo las necesidades la sociedad
a través de la reduccion de las brechas sociales, lo cual propiciara no
solamente el desarrollo social sino también el desarrollo econébmico de

manera integral.
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VI.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

CONCLUSIONES

Existe relacion significativa entre el control interno y la gestion
presupuestaria en la Municipalidad Distrital de Calzada, 2021, ya que el
coeficiente de Pearson fue de 0, 986 (correlacién positiva muy alta) y un p
valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01); ademas, solo el 97.22 % del control

interno influye en la gestion presupuestaria.

El nivel de control interno es regular en 48 %, malo en 29 % y bueno en 23

%. Por lo que podemos afirmar que el nivel de control interno es regular.

El nivel de gestidn presupuestal es regular en 40 %, malo en 37 % y bueno
en 23 %. Por lo que podemos afirmar que el nivel de la gestion

presupuestaria es regular

Existe relacion entre las dimensiones del control interno y la gestion
presupuestaria en la Municipalidad Distrital de Calzada, 2021, ya que el
coeficiente de Pearson fue 0.982, 0.978, 0.933, 0.969 y 0.969 (correlacion
positiva muy alta) y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01) en todas las

correlaciones.
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VIl

RECOMENDACIONES

7.1. Al alcalde, supervisar que las metas presupuestales y su ejecucion sean
compatibles con los objetivos institucionales y las funciones o actividades

gue desarrolla la institucion.

7.2. Al alcalde, recoger las prioridades poblacionales para que estos puedan
ser incluidos dentro del plan operativo institucional y que estén alineados a
los objetivos propuestos por la entidad.

7.3. Al jefe del Organo de Control Interno, comunicar y prevenir las deficiencias
encontradas en cada actividad o proceso con el objetivo que estas se
linean los dispositivos legales existentes y puedan hacer sus funciones con

total transparencia.
7.4. Al alcalde, supervisar que los proyectos y actividades en proceso de

ejecucion se desarrollen dentro del tiempo establecido, para evitar que

estos queden inclusos o sin presupuestos programados.
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ANEXOS



Matriz de operacionalizacion de variables

Dimensiones Definicién conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores Irznsecj‘ilggr?
Ambiente de e Integridad y valores éticos
control ¢ Estructura organizacional
Segun la controlaria general _ ° Asignackf)n de autoridad _y_requrlsabilic_jad
de If"‘ RepUblica (2(_)15), Conjunto de  actividades rEic\e/:m:)aCIon de o Planeamn_anto de la adml_nlstr:f\uon de riesgo
Control menciona que es el conjunto que permiten hace el g J Procedlm!gntos de autorizacion y aprobacion
interno de po!mca_g, normas, pIaQes, seguimiento de gestion de o : Segregac?lon de funcpnes
organizacién, metodologia y 12 ejecucion presupuestaria Actividades dg e Cumplimiento de funciones
registros  organizados e . . control gerencial ¢ Responsabilidad .
LI . por parte de los funcionarios P Ordinal
instituidos en cada entidad publicos. e Etica
del Es_tfeldo para la Se medira de acuerdo a un Informgmorly ¢ Archivo institucional
consecucion de la mision y ¢ o iionario de acuerdoa  cOMunicacion ¢ Comunicacion interna
objetivos institucionales que sus dimensiones. e Comunicacion externa
le corresponde cumplir. (p. e Canales de comunicacion
18) Actividades de e Cumplimiento de funciones
supervision ¢ Responsabilidad
¢ Eficacia
Ferraro (2014), la gestion Programacion . '(A)bijert]lvois,ryllgwretas msn:ugorlc/lalclatis nual
presupuestaria nace en la multianual Signacio esupuestaria Multianua
planificacién y constituye un . "
sistema que se interrelaciona Es una herramienta que Formulacion . Estc;ucturadFunm:)nal Programatica
con todos los departamentos permite  determinar las presupuestaria  Foontos de Finaneiami
_ de la empresa, que a su vez bstrategias  de  gestion p p _ e Fuentes _Qe Financiamiento _—
Gestion cuantifica sus acciones en i Aprobacion ¢ Aprobacion del Presupuesto Institucional de Ordinal
presupuestal base a las premisas presupuestal. Se medira de presupuestaria Apertura

establecidas por la direccidn,
para transformarlas en un
conjunto de acciones que se
deben ejecutar en
cumplimiento a las metas
preestablecidas.

acuerdo a un cuestionario
de acuerdo a sSus
dimensiones.

Ejecucion
presupuestaria

e Exclusividad y limitaciones de los Créditos
Presupuestarios

e Ejecucion de ingresos y gastos

e Modificaciones presupuestarias

Evaluacion
presupuestaria

¢ Control de ejecucion
e Avance de metas presupuestales




Matriz de consistencia

Titulo: Control interno y la gestién presupuestaria en la Municipalidad Distrital de Calzada, 2021

Formulacién del problema Objetivos Hipotesis ;ii?:ﬁ:eentos
Problema general
¢, Cudl es la relacion entre el control interno | Objetivo general Hipdtesis general
y la gestion presupuestaria en la Determinar la relacién entre el control interno y la Hi: Existe relacion significativa entre el control interno y la
Municipalidad Distrital de Calzada, 20217 gestion presupuestaria en la Municipalidad Distrital gestion presupuestaria en la Municipalidad Distrital de Calzada,
de Calzada, 2021. 2021.
Problemas especificos:
¢Cuadl es el nivel de control interno en la Objetivos especificos Hipotesis especificas
Municipalidad Distrital de Calzada, 20217
Conocer el nivel de control interno en la H1: El de control interno en la Municipalidad Distrital de
¢ Cudl es el nivel de gestion presupuestaria Municipalidad Distrital de Calzada, 2021. Calzada, 2021, es bueno.
en la Municipalidad Distrital de Calzada,
20217 Conocer el nivel de gestion presupuestaria en la H2: El nivel de gestion presupuestaria en la Municipalidad Técnica
Municipalidad Distrital de Calzada, 2021. Distrital de Calzada, 2021, es buena. Encuesta
¢ Cudl es la relacion entre las dimensiones
del control interno y la gestion Determinar la relacién entre las dimensiones del H3: Existe relacion entre las dimensiones del control interno y
presupuestaria en la Municipalidad Distrital control interno y la gestién presupuestaria en la la gestion presupuestaria en la Municipalidad Distrital de Instrumentos
de Calzada, 20217 Municipalidad Distrital de Calzada, 2021. Calzada, 2021.
Cuestionario

Disefio de investigacion

Poblacion y muestra

Variables y dimensiones

Disefio: - No experimental
01

Poblacién
La poblacion estard conformada por 35 trabajadores
de la Municipalidad Distrital de Calzada.

Muestra
La muestra estara conformada por 35 trabajadores
de la Municipalidad Distrital de Calzada.

Variables Dimensiones

Ambiente de control

Evaluacién de riesgo
Actividades de control gerencial
Informacién y comunicacion
Actividades de supervision

Control Interno

Programacion presupuestal
Formulacion presupuestal
Aprobacion presupuestal
Ejecucion presupuestal

Gestion
presupuestal

Evaluacién presupuestal




Instrumentos de recoleccion de datos
Cuestionario: Control Interno
Datos generales:

N° de cuestionario: ......... Fecha de recoleccion: ...... [...... [ ...

Introduccioén:
El presente instrumento tiene como finalidad de determinar el nivel de control

interno.

Instrucciones:
Lee atentamente cada item y seleccione una de las alternativas, la que sea la mas
apropiada para Usted, seleccionando del 1 a 5, que corresponde a su respuesta.

Asimismo, debe marcar con un aspa la alternativa elegida.

Asimismo, no existen respuestas “correctas” o “incorrectas”, ni respuestas “buenas’
o “malas”. Solo se solicita honestidad y sinceridad de acuerdo a su

contextualizacion.

Finalmente, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardara

confidencialidad y marque todos los items.

Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre | sjempre
1 2 3 4 5
o ITEMS DE CONTROL INTERNO .
N Criterios
DIMENSION: AMBIENTE DE CONTROL 1 /2|3(4]|5

01 |Se practica los valores éticos.

Se promueve una cultura orientada a la transparencia y la

02 |
etica.

03 [Se utiliza un ambiente de control interno adecuado.

Se cumple con la normatividad establecida por Ia

04 Municipalidad.

DIMENSION: EVALUACION DE RIESGO

05 |Se contribuye al logro efectivo de los objetivos establecidos




06

Se promueve la eficiencia, eficacia, transparencia VY|
economia.

07

Se adoptan medidas para mitigar las posibles deficiencias
que ocurran en el desarrollo de sus funciones.

08

Se ha establecido y difundido lineamientos y politicas para la
administracion de los posibles riesgos

DIMENSION: ACTIVIDADES DE CONTROL

09 [Existe una buena administracion de los recursos

10 Se realizan oportunamente los inventarios de materiales |
bienes de activos en cada ejercicio econdmico.

11 Se hace evaluaciones constantes a todo el personal en el
cumplimiento de sus funciones.

12 Se lleva un registro de todos los movimientos o

procedimientos segun normas especificas.

DIMENSION: INFORMACION Y COMUNICACION

Se informa del control interno en forma sencilla y clara en su

13 .
redaccion.

14 Cuenta con la tecnologia suficiente para los procesos de
informacion

15 Se cumple con la transparencia aplicando el principio de
control interno.

16 |Se garantiza el acceso de informacion a los ciudadanos.

DIMENSION: ACTIVIDADES DE SUPERVISION

Las deficiencias de control interno son informadas a la altal

17 ) g L
direccion de la Municipalidad.

18 Se realiza acciones de monitoreo continuo de las operaciones,
para el correcto proceso de las funciones establecidas.

19 |Se proponen mejoras en el area donde usted labora

20 Se establece auditorias internas para una evaluacion precisa

y transparente.




Cuestionario: Gestidon presupuestaria
Datos generales:

N° de cuestionario: ......... Fecha de recoleccion: ...... [...... [ ...

Introduccioén:

El presente instrumento tiene como finalidad de conocer el nivel de gestion
presupuestaria.

Instruccion:

Lee atentamente cada item y seleccione una de las alternativas, la que sea la mas
apropiada para Usted, seleccionando del 1 a 5, que corresponde a su respuesta.
Asimismo, debe marcar con un aspa la alternativa elegida.

Asimismo, no existen respuestas “correctas” o “incorrectas”, ni respuestas “buenas”
o “malas”. Solo se solicita honestidad y sinceridad de acuerdo a su
contextualizacion.

Finalmente, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardara

confidencialidad y marque todos los items.

Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre | sjempre
1 2 3 4 5
N° Criterios de evaluacion Alternativas

1] 2| 3] 4] 5

Programacién multianual
¢(En la  programacién del presupuesto, se

1 determinan las prioridades entre las metas
institucionales?

) ¢Se realiza un planeamiento para determinar la
escala de prioridades a programar?

3 ¢En la programacién del presupuesto, se prevé los

gastos en bienes de acuerdo a la escala de
prioridades segln los objetivos institucionales?

4 | ¢Las normas sobre gestién presupuestal han sido
implementadas mediante procedimientos
internos?

Formulacion presupuestaria
¢Recibe capacitacion sobre cémo formular una
estructura funcional programatica para los gastos?

6 ¢La estructura funcional del presupuesto es
consistente con los objetivos institucionales?

7 | ¢Conoce de clasificadores presupuestales vy
fuentes de financiamiento?




¢Considera que en la formulacién las metas

8 planteadas son claras?
Aprobacion presupuestaria

9 | ¢La aprobacion del PIA se realiza en la fecha
establecida por la normativa vigente?

10 | ¢Se consignan los compromisos pactados en el
presupuesto aprobado?

11 | ¢Considera que la aprobacién presupuestaria es
aprobada de acorde a los lineamientos
institucionales?

12 | ¢Con que frecuencia reciben capacitacion con
respecto al presupuesto y a su aprobacion?

Ejecucion presupuestaria
13 | ¢Considera que se dispone del presupuesto segun
los créditos presupuestarios
aprobados?

14 | ¢En la fase del proceso presupuestario de
ejecucion, se realiza la programacion
mensual de ingresos y gastos?

15 | ¢.Se ejecuta el presupuesto de acuerdo a la
formulacion  aprobada segin cuadro de
necesidades?

16 | ¢Las modificaciones presupuestarias
realizadas, permiten el cumplimiento de las metas
seglin su priorizacién?

Evaluacion presupuestaria

17 | ¢La ejecucion de los gastos es coherente con la
captacion de los recursos?

18 | ¢Se adoptan medidas correctivas a fin de mejorar

la gestion presupuestaria institucional?

19 | ¢Se evalla el avance de la ejecucion financiera con
el avance de la ejecucion de la meta fisica?

20 | ¢Se realiza una evaluacion general al finalizar el

cumplimiento de metas anuales?




Validacién de instrumentos

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
.DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto: Rodriguez Mendoza, Segundo Sadl

Institucion donde labora : Universidad Nacional de San Martin

Especialidad : Maestro en ciencias economicas, mencion gestion empresarial
Instrumento de evaluacion : Cuestionario: Control Interno

Autor del instrumento : Torres Cubas Cleyser

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE ﬂ BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS DICAD 112[3

Loz items estan redactados con lenguaje apropiado

CLARIDAD y libre de ambigledades acorde con los sujetos X
musestrales.
Las instrucciones y los items del instrumento
CBJETIVIDAD permiten recoger la informacion objetwa sobre la X

variable, en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operacionales.

Elinstrumento demuestra vigencia acorde con &l
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnoldgico, innovacion y
legal inherente 3 la variable: Control Interno.

Loz items del instrumento reflejan organicidad
] logica entre |a definicion operacional y conceptual
ORGANIZACION respecto a |3 variable Control Interno, de manera X
que permiten hacer inferencias en funcion a las
hipétesis, problema y objetivos de Iz investigacion.

Loz items del instrumento son suficientss en
SUFICIENCIA cantidad y calidad scorde con la variabls,
dimensiones e indicadores.

Los items del instrumento son coherentes con el
INTENCIONALIDAD fipo de investigacion y responden a los objetivos, X
hipétesis y variable de estudio: Control Interno

La informacion que 52 recoja a traves de los items
CONSISTENCIA del instrumento, permitira analizar, describir y
explicar la realidad. motivo de la investigacion.

Loz items del instrumento expresan relacion con los
COHERENCIA indicadores de cada dimension de la variable: X
Control Interno

Lz relacion entre Iz tecnica y el instrumento

METODOLOGIA propusstos responden 3l propdsite de la X
investinacion, desarrolio tecnologico e innovacion.
PERTINENCIA La redaccion de los itams concuerda con |3 escala
valorativa del instrumento.
PUﬁiAJE TOTAL 44

Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se bene un puntaje minimo de 41 "Excelente”;
sin embargo. un puntsje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

OPINION DE APLICABILIDAD: El instrumento muestra coherencia metodoldgica por lo que
procede su aplicacion.

PROMEDIO DE VALORACION: 4.5 BUENA
Tarapoto, 15 de octubre de 2021




INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

.DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto: Rodriguez Mendoza, Segundo Saul

Institucion donde labora : Universidad Nacional de San Martin

Especialidad : Maestro en ciencias economicas, mencion gestion empresarial
Instrumento de evaluacion : Cuestionario: Gestion presupuestaria

Autor del instrumento : Torres Cubas Cleyser

1. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE!S! BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS ___INDI RES 112

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre

EL AT de ambigisdades acorde con los sujetos muestrales.

Las instrucciones y Jos items del instrumento permiten
OBJETIVIDAD recoger la info_rmac:'én objetiva spbre I_a variable Gestion
presupuestaria, en todas sus dimensiones en
indicadores conceptuales y operacionales.

Elinstrumento demuestra vigencia acorde con 2l
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, Gestion presupuestaria
tecnoldgico. innovacion y legal inherents 3 I3 variable:

Los items del instrumento reflejan organicidad logica entre
) Iz definicion operacional y conceptual respecto a la
ORGANIZACION variable, de manera que permiten hacer inferencias en
funcion a3 las hipotesis, problema y objetivos de la
investigacion.

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
SUFICIENCIA calidad acorde con la variable Gestion presupuestaria,
dimensiones e indicadores.

Los items del instrumento son coherentes con &l tipo de
INTENCIONALIDAD investigacion y responden 3 los objstivos, hipotesis y
variable de estudio: Gestion presupuestaria.

La informacion que se recoja a traves de los 1tems del
CONSISTENCIA instrumento, permitird analizar, descrbir y explicar la
realidad. motivo de la investigacion.

Los items del instrumento expresan relacion con los
COHERENCIA indicadores de cada dimension de I3 variable: Gestion
presupuestaria.

: La relacion entre 3 tecnica y el instrumento propuesios
METODOLOGIA responden 3l proposito de la investigacion, desarrollo
tecnoldgico e innovacion,

PERTINENCIA La reqaccién. de los items concuerds con la escala
valorativa del instrumento.

PUNTAJE TOTAL I

{Nota: Tener en cuenta que &l instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41
“Excelente”; sin embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni
aplicable)
1il. OPINION DE APLICABILIDAD: El instrumento muestra coherencia metodolégica por lo
que procede su aplicacion.
PROMEDIO DE VALORACION: 4.4 BUENA
Tarapoto, 15 de octubre de 2021




ﬁ' UNIVERSIDAD CESAR VALLEIO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
1.DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: Mg. Ocupa Sanchez Bammy Sharum
Institucién donde labora : SUTRAN

Especialidad : Abogado

Instrumento de evaluacién : Para evaluar control interno

Autor (s) del instrumento (s): Br. Cleyser Torres Cubas

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
TEzTE]

RITERIOS | INDICADORES

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y Ilbre

GLARIDAD de ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.
Las instrucciones y los items del instrumento permiten X
OBJETIVIDAD recoger la informacion objetiva sobre la variable, en todas

sus dimensiones en indicadores conceptuales y
operacionales.

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnoldgico, innovacién y legal »
inherente a la variable: Control interno.

Los items del instrumento reflejan organicidad ldgica entre
la definicién operacional y conceptual respecto a la

ORGANIZACION | variable, de manera que permiten hacer inferencias en X
funcién a las hipdtesis, problema y objetivos de la
investigacion.
SUFICIENCIA Los items del instrumento son suficientes en cantidad y N,

calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacién y responden a los objetivos, hipdtesis y Ry
variable de estudio: Control interno.

La informacién que se recoja a través de los items del
CONSISTENCIA instrumento, permitird analizar, describir y explicar la X
realidad, motivo de la investigacién.

Los items del instrumento expresan relacién con los

COHERENCIA indicadores de cada dimensiéon de la variable: Control X
interno.
La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA responden al propdsito de la investigacion, desarrollo X
tecnoldgico e innovacion.
La redaccién de los items concuerda con la escala A
PERTINENOIA valorativa del instrumento.

PUNTAJE TOTAL 0q

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tnene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION:
/) j Tarapoto,11 de octubre de 2021

- ' Sharim mpaSanchm
ABOGAD( >
: Reg. C.A.S.M. 1241




ﬁ_" UNIVERSIDAD CEsar VALLEIO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I. DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: Mg. Ocupa Sanchez Bammy Sharum
Institucion donde labora : SUTRAN

Especialidad

: Abogado

Instrumento de evaluacién : Para evaluar la gestion presupuestaria

Autor (s) del instrumento (s): Br. Cleyser Torres Cubas
Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS = = |

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado vy libre
de ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacion objetiva sobre |a variable, en todas
sus dimensiones en indicadores conceptuales y
operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnoldgico, innovacion y legal
inherente a la variable: Gestion presupuestaria.

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad l6gica entre
la definicién operacional y conceptual respecto a la
variable, de manera que permiten hacer inferencias en
funcién a las hipdtesis, problema y objetivos de la
investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigaciéon y responden a los objetivos, hipdtesis y
variable de estudio: Gestién presupuestaria.

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitird analizar, describir y explicar la
realidad, motivo de la investigacidn.

Los items del instrumento expresan relacion con los

COHERENCIA indicadores de cada dimensién de la variable: Gestion
presupuestaria.
La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos

METODOLOGIA responden al propdsito de la investigacion, desarrollo
tecnoldgico e innovacion.

PERTINENCIA La redaccion de los items concuerda con la escala

valorativa del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

Ill. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION: /@

/ Tarapoto,11 de octubre de 2021

nyShbrenr Oy Sanches
ABOGADOC . )
Reg. C.A.S.M, 1241




e
%l' UNIVERSIDAD CESAR VALLEIO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
|. DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: Mg. Nifiez Panduro Luis Enrique

Institucién donde labora  : SUTRAN

Especialidad : Ingeniero Zootecnista

Instrumento de evaluacion : Para evaluar control interno

Autor (s) del instrumento (s): Br. Cleyser Torres Cubas

li. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

_ _CRITERIOS: 2 _INDICADORES T s;
Los |tems estan 'edactados con lenguaje apropuado y hbre

| e de ambigliedades acorde con los sujetos muestrales. X
| Las instrucciones y los items del instrumento permiten

OBJETIVIDAD recoger la informacion objetiva sobre la variable, en todas X

sus dimensiones en indicadores conceptuales vy
operacionales. |
El instrumento demuestra vigencia acorde con el |
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacién y legal X
inherente a la variable: Control interno.

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre
la definicion cperacional y conceptual respecto a la

ORGANIZACION | variable, de manera que permiten hacer inferencias en X
funcion a las hipdtesis, problema y objetivos de la
investigacion.
Les items del instrumento son suficientes en cantidad y ;
SUFICIENCIA calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores. ¥

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hipdtesis y
variable de estudio: Control interno.

; La informacién que se recoja a través de los items dei
| CONSISTENCIA instrumento, permitira analizar, describir y explicar la X
realidad, motivo de la investigacion.

Los items del instrumento expresan relacién con los

COHERENCIA indicadores de cada dimensién de la variable: Control X
interno.
La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
|  METODOLOGIA responden al propdsito de la investigacién, desarrollo X
! tecnoldgico e innovacion.
La redaccién de los items concuerda con la escala -
PERTINENCIA V. Ioratlva del instrumento.

= _PUNTAJE TOTAL = - ) |
(Nofa Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se nene un puntaje minimo de 41 "Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

I1l. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION:

FRT Y
sMasstro on Gunon Publica
5631050

DNI.
CIP. ‘5“.5

Tarapoto,11 de octubre de 2021




ﬁ" UNIVERSIDAD Cesar VALLESO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

|. DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: Mg. Ntfez Panduro Luis Enrique

Institucién donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacion

: SUTRAN
: Ingeniero Zootecnista

. Para evaluar la gestion presupuestaria

Autor (s) del instrumento (s): Br. Cleyser Torres Cubas
Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1)

DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

- CRITERIOS:

CLARIDAD

ambigiledades acorde con los sujetos muestrales.

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
informacidn objetiva sobre la variable, en todas sus dimensiones
en indicadores conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento
cientifico, tecnoldgico, innovacién y legal inherente a la variable:
Gestion presupuestaria.

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad Idgica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las hipétesis,
problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipe de
investigacién y responden a los objetivos, hipdtesis y variable de
estudio; Gestidn presupuestaria.

CONSISTENCIA

La informacién que se reccja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacion con los indicadores
de cada dimensién de la variable: Gestién presupuestaria.

METODOLOGIA

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propdsito de la investigacion, desarrcllo tecnolégico
e innovacion.

La redaccioén de los items concuerda con la escala valorativa del
instrumento.

(8

PERTINENCIA

PUNTAJE TOTAE

qa

(tha:

ener en cuenta que el instrum,

un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

lIl. OPINION DE APLICABILIDAD

ento es valido cuando se tiene un pyun aje minimo de 41 “Excelente”; sin embargo,

PROMEDIO DE VALORACION:

Il'lutro on Gostion Publica

N g

Tarapoto,11 de octubre de 2021




Constancia de autorizacion de la institucion

ﬁ' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES '

Datos Generales
Nombre de la Organizacién: | RUC:20187348774

Municipalidad Distrital de Calzada

Nombre del Titular o Representante legal:

Nombres y Apellidos DNI:
Llimy Diaz La Torre 00828738
Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “P" del Codigo de Etica en

Investigacion de la Universidad César Vallejo ), autorizo [ x ], no autorizo [ x] publicar LA

IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:
Nombre del Trabajo de Investigacién

Control Interno y gestion presupuestaria en la Municipalidad Distrital de Calzada, 2021

Nombre del Programa Académico: Maestria en Gestion Publica

Autor: Nombres y Apellidos DNI:
Cleyser Torres Cubas 45217054

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el Repositorio

Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad
intelectual corresponden exclusivamente al autof\(a) del estudio.

(Titular o Représentante legal'de la Institucion)

(*) Codigo de Etica en Investigacion de la Universidad César Vallejo-Articulo 72, literal “ f ” Para difundir o publicar los resultados de un

trabajo de investigacién es necesario bajo i el bre de la institucién donde se llevé a cabo el estudio, salvo el caso

en que haya un acuerdo formal con el gerente o director de la organizacién, para que se difunda la identidad de la institucién. Por ello,

tanto en los proyectos de investigacién como en los informes o tesis, no se deberd incluir la d inacién de la izacién, pero si serd
io describir sus isticas.




BASE DE DATOS

V1: Control interno.
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V2: Gestion presupuestaria.
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