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Resumen 

La investigación estableció como objetivo “Determinar la incidencia en la gestión 

del conocimiento en la gestión pedagógica en la Institución Educativa “Juan Pablo 

Peregrino”, SMP , 2019”. Su metodología fue explicativa – causal, el diseño fue no 

experimental de corte transversal, teniendo como población y muestra censal a 48 

docentes, los datos se obtuvieron utilizando la técnica de encuesta a través de un 

cuestionario tipo Likert que fueron procesados mediante el programa SPSS 

V25.Para el análisis se utilizó la estadística descriptiva e inferencial; obteniendo 

como resultado ,a la prueba se Pseudo R cuadrado un porcentaje de Nargelkerke 

de 0,804 que expresa un 80.4% de incidencia de la gestión del conocimiento en la 

gestión pedagógica en la Institución Educativa “Juan Pablo Peregrino”,SMP, 2019 

así mismo La prueba de Wald con el orden de 534,989 que es superior al punto 

de corte de 4 y con p valor p=0.000 < α 0,01 gestión del conocimiento influye 

significativamente en la gestión pedagógica; por tanto, se infiere que la gestión del 

conocimiento incide en la gestión pedagógica en la Institución Educativa “Juan 

Pablo Peregrino”, SMP, 2019. 

Palabras Clave: Conocimiento, gestión del conocimiento, gestión pedagógico 
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Abstract 
The research established the objective of “Determining the impact on knowledge 

management in the pedagogical management of teachers of the Educational 

Institution“ Juan Pablo Peregrino ”,SMP, 2019”. Its methodology was explanatory - 

causal, the design was non-experimental - cross-sectional, having as population 

and census sample 48 teachers, the data were obtained using the survey 

technique through a Likert questionnaire that was processed through the SPSS 

program V5.Descriptive and inferential statistics were used for the analysis; 

obtaining as a result, to the test a Pseudo R square a Nargelkerke percentage of 

0.804 that expresses an 80.4% incidence of knowledge management in 

pedagogical management in the Educational Institution “Juan Pablo Peregrino”, 

SMP, 2019 likewise Wald's test with the order of 534,989 which is higher than the 

cut-off point of 4 and with p value p = 0.000 <α 0.01 knowledge management 

significantly influences pedagogical management; therefore, it is inferred that 

knowledge management affects pedagogical management in the Educational 

Institution "Juan Pablo Peregrino", SMP, 2019. 

Keywords: Knowledge, knowledge management, pedagogical management 
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I.- Introducción 

En el inicio donde apareció el ser humano en la tierra, se ha necesitado de una 

dirección, de un ser que sea de guía para encaminar correctamente, ya sea para 

lograr cumplir metas u objetivos para su desarrollo como individuo en una 

sociedad.  (Acosta, 2011). El desarrollo del conocimiento en el mundo entero es 

de vital relevancia porque una persona comparte con otras personas una visión 

inspiradora, creando compromiso y motivación para lograr los propósitos 

individuales y sociales. 

En la presente investigación se analizará la gestión del conocimiento en la 

gestión pedagógica en la Institución Educativa “Juan Pablo Peregrino”, SMP, 

2019., Por tal motivo la Institución Educativa necesita trasformar sus procesos, 

centrado en la educación, en el alumno y el mismo aprendizaje. El docente debe 

de ofrecer entonces mayores y diversas oportunidades para la construcción de su 

conocimiento y alienta su gestión cognitiva del proceso de aprendizaje enmarcado 

en la enseñanza virtual pedagógicamente.  

La relevancia que tiene la gestión del conocimiento actualmente en las IIEE 

se basa en la importancia de poder ejercer de forma positiva en su grupo de 

trabajo, los cuales están direccionados a seguir directrices que vayan acorde a los 

objetivos que la organización requiera cumplir. Existen directivos que aplican este 

tipo de gestión que generan mejoras educativas y cambios en la calidad de la 

práctica pedagógica del docente, logrando que las metas propuestas por ellos 

apunten a crear aprendizajes significativos en sus estudiantes. En la institución el 

rol que cumple la autoridad máxima prevalecerá para que los subordinados 

puedan conocer abiertamente cuales son los lineamientos existentes que les 

guiará como desarrollar su trabajo de forma óptima. Ante tal hecho, se hace 

fundamental la gestión del conocimiento como estrategia y exigencia, para 

destacar y diferenciarse. Entre tanto, en los países internacionales muchas de las 

organizaciones vienen aplicando diferentes tipos de capacitación a sus 

colaboradores para que puedan mejorar el desarrollo de sus habilidades 

pedagógicas; en consecuencia, favorecer al cumplimiento de los objetivos 

institucionales,. 
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Para Rueda, 2014 existen dos elementos que son fundamentales para que 

exista una calidad en los aprendizajes de cada estudiante, que son; la gestión 

institucional encargada de distribuir, cuidar y velar los recursos y elementos 

necesarios para poder cumplir con un buen desempeño en la unidad educativa, 

además de proporcionar todo lo imprescindible para que los docentes y todo el 

personal trabaje en condiciones óptimas y por otro lado está el liderazgo gerencial 

directivo, que se direcciona a guiar al grupo de trabajo para que su rol dentro del 

área en que se desempeña este sujeto a directrices que buscan un bien general. 

Hay una necesidad que ha surgido en la reforma educativa del país, la misma que 

establece en sumar esfuerzos para poder canalizar de mejor matera las distintas 

competencias que existen en las directivas y la docencia, sin embargo, cada vez 

es más notorio que en el sistema educativo actual las acciones para sumar 

esfuerzo son escasas, representando una carencia de calidad en la educación 

básica que no brinda información integral a los estudiantes. Por otra parte, la 

deficiencia en los resultados que arrojan las pruebas para medir los 

conocimientos del estudiante cada vez es más notorio, aquí la importancia de esta 

investigación que pretende describir cual es la vinculación que existen entre las 

dos variables que se ha propuesto, de gestión del conocimiento y gestión 

pedagógica, usando antecedentes que sustenten el marco teórico conceptual. 

Antes de conceptualizar gestión conocimiento y pedagógico tenemos que 

conceptualizar principalmente el término de Gestión. Gestión es el acto de 

administrar acciones previstas en una organización con el propósito de lograr 

resultados planeados previamente menciona (Parí, Zegarra y Gutiérrez,2019). El 

conjunto de actividades estructuradas ayudan a alcanzar la misión de la 

organización además el logros de sus objetivos refiere Gómez (2017) como 

gestión. A su vez podemos decir que gestión es un grupo de acciones que 

desarrollan para para la ejecución de un proyecto, el cual debe cumplir con las 

necesidades de la comunidad laboral. Gestión se entiende como un 

conglomerado de estratégicas y métodos planificados que se realizan a través de 

técnicas y procedimientos refiere Parí et al.(2019). Además, gestión es una 

acción integral es decir, un proceso de trabajo y organización en el que se 

combinan diversas perspectivas y esfuerzos para lograr sus objetivos con 

eficacia, asumidos por la organización y que fueran adoptados de modo 
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democrático y participativo.( Parí et al. 2019) Po tanto deducimos que, la gestión 

es la ejecución de varias técnicas, procedimiento y recursos de forma sistemática, 

con el objetivo de alcanzar las metas previstas. 

La investigación plantea como problema general: ¿Cuál es la incidencia de 

la gestión del conocimiento en la gestión pedagógica en la Institución Educativa 

(IE) “Juan Pablo Peregrino”, SMP , 2019? Y problemas específicos: a) ¿ cuál es la 

incidencia de la adquisición del conocimiento incide en la gestión pedagógica en la 

IE “Juan Pablo Peregrino”, SMP? ;b) ¿cuál es la incidencia de la generación del 

conocimiento incide en la gestión pedagógica en la IE “Juan Pablo Peregrino”, 

SMP ? c) ¿ cuál es la incidencia de la apropiación del conocimiento incide en la 

gestión pedagógica en la IE “Juan Pablo Peregrino”, SMP ? y d) ¿ cuál es la 

incidencia de la aplicación del conocimiento incide en la gestión pedagógica en la 

IE “Juan Pablo Peregrino”, SMP? 

La presente investigación se justifica a la luz de la creciente demanda de calidad 

en el servicio educativo, necesidad que se genera porque el mundo ciertamente 

está en constante cambio, cambian los estilos de vida, las creencias, los valores y 

los conocimientos se hacen extensos y diversos por efecto de la globalización y 

del pensamiento divergente de la llamada sociedad del conocimiento. Todo ello 

supone un cambio sustancial en los agentes educativos tantos padres de familia, 

estudiantes y especialmente docentes quienes deben liderar desde la escuela el 

proceso educativo de cambio, creatividad para una sociedad equitativa y 

responsable.  

Para este cambio en el paradigma del servicio educativo se proponen 

estrategias una de ellas es la convergencia de la gestión de conocimiento en las 

instituciones que estimule el cambio, la creatividad el crecimiento del bagaje 

cultural y la generación de ideas innovadoras que hagan realidad en el mediano o 

largo plazo las buenas prácticas educativas. 

En esta investigación se han tocado dos aspectos importantes de la gestión 

de una organización; por un lado, un sistema estructurado y dinámico que busca 

generar conocimiento, filtrarlo a las diferentes áreas para generar ideas 

innovadoras y por tanto usar el conocimiento adquirido para generar productos o 

servicios a la medida de la exigencia de los clientes. Por otro lado, y no menos 

importante se hace la reflexión acera del objetivo principal de toda organización 



4 

que es el crecimiento en base a la generación de un servicio de calidad. En la 

educación es se suma importancia que los clientes perciban el servicio como uno 

de calidad. Ambas teorías gestión del conocimiento y calidad del servicio son 

fundamentales y conllevan una a través de la otra a generar crecimiento, 

innovación y desarrollo de cualquier otra institución educativa.  Se espera, con 

ello, facilitar y orientar adecuadamente el proceso de toma de decisiones, sobre 

IE “Juan Pablo Peregrino”, SMP, 2019. La justificación metodológica se centra 

específicamente en la obtención de datos, información y conocimiento nuevo 

acerca de la gestión del conocimiento y la calidad del servicio educativo a través 

de instrumentos como son las encuestas que en su estructura organizaron ítems 

relacionados con las dimensiones de las variables en estudio; de esta manera se 

pudo obtener la información completa y evidenciada. De allí que estos 

instrumentos y la información obtenida permitió la toma de decisiones más 

acertadas y viables.  

En cuanto a la justificación pedagógica, esta investigación pretende 

describir las características de las variables en el proceso de enseñanza 

aprendizaje y en la parte administrativa y de gestión de una IE, con la finalidad de 

justificar los procesos pedagógicos, las buenas prácticas docentes e 

institucionales, la creatividad e innovación en las estrategias docentes con un 

currículo acorde a la realidad regional y por otro lado generar empoderamiento a 

los docentes para que se auto capaciten a través del compartir conocimiento en la 

institución, 

Como objetivo general :Determinar la incidencia de la gestión del 

conocimiento en la gestión pedagógica de los docentes de la investigación tiene 

como objetivo general :Determinar la incidencia de la gestión del conocimiento en 

la gestión pedagógica de los docentes de la I E “Juan Pablo Peregrino”, SMP , 

2019 y como objetivos específicos: a) Determinar la incidencia de la adquisición 

del conocimiento en la gestión pedagógica en la I E “Juan Pablo Peregrino”, 

SMP; b) Determinar la incidencia de la generación del conocimiento en la gestión 

pedagógica en la I E “Juan Pablo Peregrino”, SMP c) Determinar la incidencia de 

la apropiación del conocimiento en la gestión pedagógica en la Institución 

Educativa “Juan Pablo Peregrino”, SMP y d) Determinar la incidencia La 

aplicación del conocimiento incide en la gestión pedagógica en la I E “Juan Pablo 
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Peregrino”, SMP , 2019. 

Habiendo descrito las bases teóricas, podemos formular las hipótesis 

generales y específicas que den una respuesta a nuestros problemas general y 

específicos. Entre estos tenemos como hipótesis general a : gestión del 

conocimiento incide en la gestión pedagógica en la I E “Juan Pablo Peregrino”, 

SMP , 2019 y como específicos; a) La adquisición del conocimiento incide en la 

gestión pedagógica en la I E “Juan Pablo Peregrino”, SMP b) La generación del 

conocimiento incide en la gestión pedagógica en la I E “Juan Pablo Peregrino , 

2019 c) La apropiación del conocimiento incide en la gestión pedagógica en la I E 

“Juan Pablo Peregrino”, SMP  y d) La aplicación del conocimiento incide en la 

gestión pedagógica en la Institución Educativa “Juan Pablo Peregrino”, SMP . 
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II. MARCO TEÓRICO

A continuación explicare gestión del conocimiento para poder entender este 

término debemos tener claro definición de conocimiento. Del campo, (2015) 

refiere que el conocimiento son construcciones mentales utilizadas al adquirir e 

interpretar hechos y la aplicación en la recopilación de aquellos datos que se 

utilizan para pensar creativamente. Resolver problemas y emitir juicios. La 

adquisición del conocimiento puede definirse como el proceso por el que la 

información se adquiere se comprende y se interpreta. Davenport, De Long y 

Beers (1998) definen el conocimiento como información combinado con 

experiencia, contexto, interpretación, reflexión y perspectiva que agrega un nuevo 

nivel de perspicacia. Allee (1997) dice que el conocimiento se vuelve significativo 

cuando se ve en el contexto más amplio de cultura, que se desarrolla a partir de 

creencias y filosofía. Sveiby (1997) describe conocimiento como la capacidad de 

actuar sobre la información y, por lo tanto, hacerla valiosa, por lo tanto Se puede 

decir que el conocimiento es ineficaz si no se utiliza. En las organizaciones, el 

conocimiento se convierte en incrustado no solo en documentos o repositorios, 

sino también en rutinas organizacionales, procesos, prácticas, normas y cultura. 

Actualmente las instituciones educativas son competentes para adoptar nuevas 

estrategias, entre ellas la selección del personal, los cuales jugarán un rol 

esencial en cada centro educativo, todo ello debido a las nuevas perspectivas de 

la educación global; las cuales generan presión en las instituciones y las conlleva 

a plantearse un nivel de competitividad cada vez mayor (Leyva, Espejel y 

Cavazos, 2017). Ante tal hecho, se hace fundamental que gestión del 

conocimiento como estrategia y exigencia, para destacar y diferenciarse. Entre 

tanto, en los países internacionales muchas de las instituciones vienen aplicando 

diferentes tipos de capacitación a sus docentes para que puedan mejorar el 

desarrollo de sus habilidades de los directivos; en consecuencia, favorecer al 

cumplimiento de los objetivos institucionales y de formación profesional 

En vista de que los roles, responsabilidades y metas del personal directivo 

han variado, acorde al ritmo de la sociedad, la gestión del conocimiento han 

recobrado un gran valor para las instituciones y, como es de esperarse, para el 

personal docente. Al respecto, diversos autores han dado a saber, que las 
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instituciones ameritan de la gestión pedagógica con variados conocimientos, 

destrezas y habilidades. 

Se necesitan profesionales que puedan liderar equipos ampliamente 

capacitados y que garanticen la competitividad institucional (Naranjo, 2015; Núñez 

y Díaz 2017; Leyva, Cavazos y Espejel 2018). Por ende, es clave que las 

diferentes instituciones puedan capacitar a sus docentes o directivos encargados 

de velar por los colaboradores; con el propósito de que puedan ser más 

competitivos; en efecto puedan cumplir con sus labores de manera eficiente. Por 

tanto, frente a tal necesidad la preparación de los futuros docentes, en un entorno 

donde hay diversos talentos humanos con diversas conocimientos, no es tarea 

fácil, es un reto (Serrano, Cárdenas, Vinueza y Robles, 2015). Entonces las 

instituciones deben ejecutar capacitaciones y actividades que favorezcan a los 

docentes a poder realizar eficientemente sus tareas y puedan guiar a los 

subordinados a seguir creciendo en el ámbito profesional y laboral; en 

consecuencia, favorece a lograr los objetivos de la institución y de los docentes. 

De lo antes expuesto, se entiende que, para cumplir con las funciones 

respectivas, el director enfrenta escenarios dinámicos y complejos. Lo hace 

pensar que, depende de las propias capacidades y su motivación para formarse 

continuamente y asumir con liderazgo lo que se le asigne. Por lo tanto, la gestión 

del conocimiento implican adquirir conocimientos, valores, actitudes y 

competencias que se necesitan, especialmente, en el desempeño de las 

funciones de los directivos (Castro, Fossi, Guerrero, y Vera, 2013; Martínez, 

Hernández y Gómora (2017). Por ello, es importante que los docentes adopten 

buenas prácticas, que ayuden a ser más competitivos, eficientes, capaces de 

guiar a los subordinados, comprometidos con lograr las metas del centro 

educativo y a desarrollar mayor competitividad. La gestión del conocimiento son, 

entonces, indispensables para quien se postule a determinado cargo u 

organizaciones y para resaltar o sobresalir. El rol de un directivo, debe poseer una 

mezcla de capacidades y competencias que se van adquiriendo a lo largo del 

tiempo, de la experiencia y capacitación constante (Hernández, 2017). Por tanto, 

es clave que los directivos cuentan con experiencia pedagógica y se encuentren 

muy bien formados, para poder desarrollar sus actividades y manejar de forma 

correcta la gestión pedagógica. 
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Por su parte López (2017) en su artículo investigativo La gestión pedagógica. 

Apuntes para un estudio necesario, realizado en Ecuador, hace un análisis de la 

gestión con el fin de comprender la importancia que esta ejerce dentro del sistema 

educativo, encontrando entre sus hallazgos, una relación 0,653 entre planificación 

de la gestión pedagógica en el modelo pedagógico para el crecimiento de la labor 

docente, ya que la educación, fortaleciendo el crecimiento significativo de manera 

interna y externa, concientizando al sistema educativo y generando un cambio. La 

relevancia que tiene gestión pedagógica actualmente en las instituciones 

educativas se basa en la importancia de poder ejercer de forma positiva en su 

grupo de trabajo, los cuales están direccionados a seguir directrices que vayan 

acorde a los objetivos que la organización requiera cumplir. Existen directivos que 

aplican este tipo de gestión que generan mejoras educativas y cambios logrando 

que las metas propuestas por ellos apunten a crear aprendizajes significativos en 

sus estudiantes. En la institución el rol que cumple la autoridad máxima 

prevalecerá para que los subordinados puedan conocer abiertamente cuales son 

los lineamientos existentes que les guiará como desarrollar su trabajo de forma 

óptima. 

Como indica Córdova, Rojas y Marín (2021). En Bolivia. Estudio  de tipo 

básico, diseño  no experimental, llevado a cabo con 80 personas en una 

institución educativa. conclusiones: se determinó que  los cambios exigen 

prácticas de liderazgo gerencial por parte de los directivos en base al desarrollo 

de las habilidades gerenciales que promuevan una  eficiente gestión pedagógica y 

asuman un rol protagónico tanto en la convivencia laboral, los procesos 

pedagógicos e institucional que lleven a la mejora de la enseñanza y la calidad 

educativa. Existen además otros factores como el aspecto social, económico o 

político dentro de la educación, y por esta razón no todos los sectores de un país 

comparten una enseñanza de calidad, debido a la falta de recursos, eficiencia, 

productividad, etc. Por esta razón, el presente estudio se enfoca en dos variables 

importantes como lo son: el liderazgo directo y la gestión institucional, elementos 

significativos para desarrollar una labor eficaz en cualquier institución. 

Es así como, señala López y López (2019), Sardón (2017). En su estudio 

plantearon la finalidad de encontrar la relevancia de una estrategia de mejora del 

liderazgo gerencial y las habilidades pedagógicas en el nivel educativo superior, 
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Venezuela. Trabajando con una metodología cuantitativa, básica y no 

experimental. Con 120 docentes en una IE. Conclusiones, se determinó. 

Asimismo, una relación 0, 687 entre las variables de estudio. Pretende contribuir 

de forma académica al incremento significativo del marco teórico con una 

propuesta de impacto a la mejora respectiva del perfil directivo, las prácticas de 

liderazgo educacional y las habilidades pedagógicas. Por mi parte la calidad 

educativa, es la materialización de acciones positivas que se han realizado para 

buscar beneficios comunes, tanto para elevar el rendimiento del estudiante, como 

para aportar con la calidad institucional. Existen además otros factores como el 

aspecto social, económico o político dentro de la educación, y por esta razón no 

todos los sectores de un país comparten una enseñanza de calidad, debido a la 

falta de recursos, eficiencia, productividad, etc. Por esta razón, el presente estudio 

se enfoca en dos variables importantes como lo son: el liderazgo directo y la 

gestión pedagógica, elementos significativos para desarrollar una labor eficaz en 

cualquier institución. 

Al abordar lo sustentado por Ferreira (2021) entorno al liderazgo gerencial en la 

gestión pedagógica en instituciones de enseñanza foráneas, Arequipa. Pudiendo 

trabajar con una investigación básica, correlativa y no experimental., 

Conclusiones:  se encontró una relación 0, 687 entre  liderazgo gerencial y la 

gestión pedagógica; existen dos elementos que son fundamentales para que 

exista una calidad en los aprendizajes de cada estudiante, que son; la gestión 

pedagógica  encargada de distribuir, cuidar y velar los recursos y elementos 

necesarios para poder cumplir con un buen desempeño en la unidad educativa, 

además de proporcionar todo lo imprescindible para que los docentes y todo el 

personal trabaje en condiciones óptimas y por otro lado está el liderazgo 

gerencial, que se direcciona a guiar al grupo de trabajo para que su rol dentro del 

área en que se desempeña este sujeto a directrices que buscan un bien general. 

Hay una necesidad que ha surgido en la Reforma Educativa del país, la misma 

que establece en sumar esfuerzos para poder canalizar de mejor matera las 

distintas competencias que existen en las directivas y la docencia, sin embargo, 

cada vez es más notorio que en el sistema educativo actual las acciones para 

sumar esfuerzo son escasas, representando una carencia de calidad en la 

educación básica que no brinda información integral a los estudiantes.  
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Mestanza y Vega (2021) entorno al liderazgo gerencial en una organización 

escolar, Trujillo. Pudiendo trabajar con una investigación básica, correlativa y no 

experimental y los acuerdos que pueda arribar con la gestión pedagógica de los 

profesores. Estudio no experimental, llevado a cabo con 60 docentes en una 

institución educativa. Concluyendo que, se obtuvo una rs= 0, 687 entre LG y la 

evaluación de la GP. El liderazgo gerencial, que se direcciona a guiar al grupo de 

trabajo para que su rol dentro del área en que se desempeña este sujeto a 

directrices que buscan un bien general. Hay una necesidad que ha surgido en la 

Reforma Educativa del país, la misma que establece en sumar esfuerzos para 

poder canalizar de mejor matera las distintas competencias que existen en las 

directivas y la docencia, sin embargo, cada vez es más notorio que en el sistema 

educativo actual las acciones para sumar esfuerzo son escasas, representando 

una carencia de calidad en la educación básica que no brinda información integral 

a los estudiantes. Por otra parte, la deficiencia en los resultados que arrojan las 

pruebas para medir los conocimientos del estudiante cada vez es más notorio, 

aquí la importancia de esta investigación que pretende describir cual es la 

vinculación que existen entre las dos variables que se ha propuesto, de liderazgo 

gerencial y gestión pedagógica, usando antecedentes que sustenten el marco 

teórico conceptual. 

Barrientos y Alania (2021); Fuentes y Pérez (2019) en Arequipa. Estudio tipo 

básico, diseño no experimental, llevado a cabo en 140 docentes en una institución 

educativa Concluyendo que, se encontró una relación rs= 0, 761 entre clima 

escolar y liderazgo gerencial. La importancia que hoy en día tiene la actualización 

constante de los docentes en el ámbito educativo, científico y tecnológico, por lo 

que es necesario buscar mecanismos de integración a pasos gigantescos que le 

permitan estar a la vanguardia de la modernización. La investigación facilitará 

información relevante para analizar cuál es la gestión institucional que se maneja 

en la Unidad Educativa Experimental FAE N º1, y el tipo de liderazgo que existe, 

usando técnicas de investigación que se basen en la investigación bibliográfica y 

de campo. Además, está sujeta a un enfoque integral que permitirá el uso del 

modelo activo de trabajo, donde la motivación para educar será cada vez más 

evidente. En consecuencia, la unidad educativa que fue sujeto de estudio, dio 

apertura para que el presente estudio tenga un claro escenario y diagnóstico de 



11 

las políticas institucionales que emplean con el objetivo de mantener un espacio 

laboral armónico y de calidad, aportando al trabajo de todos los actores 

educativos, en donde también están incluidos los padres de familia. En resumen, 

los desafíos que se presentan en el área educativa causan un grave retraso en 

las investigaciones como la expuesta, sin embargo, se asume el reto que esta 

enfoca a la mejora de gestión institucional y las soluciones a problemas que se 

encuentren, ya sean profesionales o técnicos. 

La gestión del conocimiento American Productivity & Quality Center 

(APQC, 2019) define la GC como una colección de enfoques sistemáticos para 

ayudar a que la información y el conocimiento fluyan hacia y entre las personas 

correctas en el momento correcto (en el formato correcto al costo correcto) para 

que puedan actuar de manera más eficiente y efectiva para crear valor para la 

organización.. La gestión del conocimiento (GC), se trata de construir inteligencia 

organizacional la cual Permite a las personas a mejorar su forma de trabajar para 

capturar, compartir y utilizar conocimiento. Implica utilizar las ideas y la 

experiencia de empleados, clientes y proveedores para mejorar el desempeño 

de la organización. Sobre la base de qué funciona bien conduce a una mejor 

práctica, estrategia y política (Leask,Lee,Milner,Norton y Rathod , 2008). 

Hislop (2013, p. 56) define KM como: "Un término general que se refiere a 

cualquier esfuerzo deliberado para gestionar el conocimiento de la fuerza laboral 

de una organización, que se puede lograr a través de una amplia gama de 

métodos que incluyen directamente, mediante el uso de tipos particulares de TIC, 

o más indirectamente a través de la gestión de procesos sociales, la

estructuración de organización de formas particulares o mediante el uso de una 

cultura”. 

Para Mejía (2012), en el mundo actual, moderno y globalizado, el elemento 

humano es determinante en las organizaciones, siendo de hecho el único recurso 

disponible con habilidades y destrezas, presuponer o inferir. Las instituciones 

hacen énfasis en los procesos y procedimientos y olvidan el factor humano al que 

suman como elemento netamente ejecutor de órdenes incrementando de esta 

manera la desmotivación, la rutina, el estrés y por ende la falta de creatividad en 

la toma de decisiones.  
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Por otro lado Torres (2014) establece que las empresas habitualmente sesgan el 

conocimiento a un determinado patrón de funciones dentro de su organización 

buscando gente especializada en desmedro de la capacidad de sus 

colaboradores quienes no comparten el conocimiento, no reciben información que 

los capacite para afrontar nuevos retos o mejorar los existentes. 

Ruiz (2011), indica que los docentes en su mayoría dicen no contar con los 

medios tecnológicos para desarrollar sus actividades pedagógicas, aunque se 

esfuerzan en la planificación y ejecución de las mismas en tanto los estudiantes 

refieren que existe un gran problema con la actitud y el trato poco asertivo que 

emana de los docentes hacia ellos. 

Sosa (2014), establece que las escuelas no fomentan el desarrollo de 

valores y habilidades personales blandas haciendo uso radical de programas de 

formación académica como medio para el éxito y no perciben que el bienestar y la 

felicidad de las nuevas generaciones radican en la disciplina y la responsabilidad, 

así como en la búsqueda de la paz y la libertad. 

Mejía (2012) indica que la principal problemática que enfrentan las 

organizaciones es la falta de bibliografía especializada que permita el acceso a 

todos los trabajadores con la finalidad de generar conocimiento que beneficie a la 

empresa. Por otro lado la falta de capacitación externa ya sea a través de talleres 

o de contacto con clientes estratégicos impide el crecimiento de la producción

dado el pobre nivel de creación, implementación, gestión y operacionalización de 

los individuos que conforman la organización. 

Yee, Ying, Chu,Ching y Lok, (2019) menciona que la KM puede describirse 

como la manera en que las organizaciones construyen, complementan y 

organizan el conocimiento y las rutinas en torno a sus actividades y dentro de sus 

culturas, y desarrollan la eficiencia organizacional al mejorar el uso de las 

habilidades de los empleados. Omotayo(2015) asegura que el objetivo final de la 

KM es aumentar las ganancias mejorando la eficiencia de las operaciones, 

aumentando la calidad y cantidad de innovaciones, y Mejora de la competitividad. 

Sin embargo, este beneficio deseado no se puede lograr sin conocimiento 

recolectado siendo aplicado efectivamente dentro de la organización  

Ramos (2015), en la KM difiere 4 dimensiones : a).-Obtención del 

conocimiento, es un conjunto de acciones direccionas a la búsqueda del 
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conocimiento que, sin estar relacionado directamente en el desarrollo productivo 

de la entidad, permiten al trabajadortener una visión más amplia y completa de 

los procesos implicados en la productividad de bienes y servicios (Ramos, 2015). 

b). c.-Apropiación del conocimiento, es un conjunto de acciones direccionas al 

registro y protección de los conocimientos que se generan en la organización 

(Ramos, 2015). d).-Aplicación del conocimiento, es un conjunto de acciones 

direccionas (Ramos, 2015). 

Gestión de la pedagogía podemos definir: 

Daw (2019) define que la pedagogía se puede definir como el arte de enseñar. 

Más allá de simplemente comprender el contenido que se está enseñando, la 

pedagogía implica ser capaz de transmitir conocimientos y habilidades de manera 

que los estudiantes puedan comprender, recordar y aplicar. Aunque existe una 

gran cantidad de superposición entre losdos, las habilidades pedagógicas 

generalmente se pueden dividir en habilidades de gestión del aula y habilidades 

relacionadas con el contenido. 

Gestión Pedagógica, refiere Batista (2001) que es una miscelánea de 

acciones y recursos de forma coordinada que ayudan al proceso académico que 

cumplen los docentes, en colectivo, para direccionar su práctica; es un 

procedimiento que asegura la organización, disposición, regulación y valoración 

de diversas actividades didácticas de índole socio-psico-pedagógicas que realiza 

la comunidad educativa por medio de un trabajo metodológico y personalizado. 

Tiene la tarea de planear, sistematizar, guiar, regularizar y valorar las actividades 

pedagógicas y las vinculadas con el desarrollo de la ciencia, la cultura, deporte, la 

tecnología y el esparcimiento en el medio local, también tiene como función de 

proponer orientación a las institución educativas educación (Laguna, 2018). 

López (2009), resalta que la GP es el procedimiento integral para 

impulsar el funcionamiento colectivo, se dinamiza mediante el dominio 

individual  A su vez menciona que la gestión traza el trabajo institucional en el 

cual todas las actividades de la entidad, en el que corresponden también 

funciones de dirección, orientación, adiestramiento, organización, supervisión, 

valoración pedagógica, administrativa y de relaciones con la colectividad. Por 

tanto se concluye que la efectividad de gestión requiere de la participación del 

director en actividades pedagógicas, impeler el trabajo organizativo, 

https://www.wisegeek.com/what-is-pedagogy.htm
https://www.wisegeek.com/what-is-classroom-management.htm
https://www.wisegeek.com/what-is-classroom-management.htm
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direccionar la gestión pedagógica se entiende como un proceso escolar, que 

es el compromiso del de productividad son las herramientas básicas, para 

alcanzar un incremento académico lógico y metódico. la agenda escolar, que a 

parte de las fechas cívicas-culturales o actividades deportivas, , se desarrollan 

en las tres etapas, la cual se refiere a la valoración académica que tiene el 

intención de confirmar el grado de progreso del proyectoempírico con el 

objetivo de programar y si fuese necesario a reprogramar en función a los 

resultados.  

Así, (MINEDU ,2016), la educación estaría sistematizada en base a las 

necesidades de la comunidad, con un docente como representante que nos 

pueda garantizar la calidad pedagógica. Es necesario erradicar la corrupción, 

con la formación en valores y el esfuerzo en cambiar de actitud podremos 

alcanzar con acciones como: capacitar a docentes; accesibilidad, es decir, 

promover del uso del Internet como instrumente en la transformación de la 

educación, con una con una valoración de la comunidad educativa. 

Por otro lado la gestión pedagógica del docente en la comunidad 

educativa y a su vez el clima escolar. Se puede entender la gestión 

pedagógica de diferentes maneras, pero siempre se busca guiar al niño o 

joven por el camino de la educación, alcanzando sus objetivos con la 

utilización de métodos y procesos educativos, de no acatar se mostrarían 

consecuencias negativas dentro de la institución. (Sander Benno 2002). 

De la cruz (2017) menciona que una gestión pedagógica adecuada de 

los docentes basado en las diferentes competencias que implican lo 

pedagógico gestión, tenemos en cuenta la competencia cognitiva, procesal 

competencia, competencia actitudinal y competencia docente. Ellos juegan un 

papel importante al asimilar y adquirir nuevos aprendizajes para la vida.  
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III.- Método 

3.1.- Tipo y dfiseño de investigación 

Tipo 

Fue básica porque el desarrollo tuvo un sustento teórico y cuyos resultados no 

tuvieron fines prácticos. Según Valderrama (2013), definió a este tipo de estudio 

como “aquel que se emplea para ampliar los conocimientos prevalecientes, pero 

que su finalidad no son los estudios que ingresan al campo práctico” (p.22).    

Diseño de investigación 

Para Valderrama (2013), los diseños no experimentales no se pueden manipular 

ninguna variable y solo se pueden observar de forma natural. Acerca de la 

obtención de la información esta será de tipo transversal, debido a que se valdrá 

de un cuestionario para obtener la información en un determinado momento. 

Además, el mismo autor denomina transversal a aquel que no interviene en 

ningún ambiente y se obtienen en un tiempo dado. 

Método de investigación 

El hipotético deductivo fue el empleado, ello en función a que el estudio empezó 

con ideas específicas y terminó con conclusiones generales. Según, Sánchez y 

Reyes (2015) se puede decir que es un protocolo, una serie de procedimientos a 

seguir, pero cuando se trata de hipotético deductivo, se plantea estrategias de 

razonamiento para realizar una investigación, ya que es cuando se tiene una idea 

la cual se puede explicar. 

Nivel de estudio 

La regresión lineal ordinal fue considerada no experimental, ya que se ejecuta no 

manipulando los fenómenos investigados. Por tanto, lo que se realiza en este tipo 

de estudio es utilizar la observación de los elementos a investigar tal y como son y 

después serán analizados Sánchez y Reyes (2015). Por medio del estudio lo que 

se requiere es tratar de exponer los comportamientos de cada elemento a indagar 

y en base a ello tener una respuesta positiva o negativa Valderrama (2013). 
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3.2.- Variable, operacionalización 

Kord (2012) menciona que una variable es la característica o atributo de un 

individuo, grupo, sistema educativo o el entorno que es de interés en un estudio 

de investigación. Las variables pueden ser sencillas y fáciles de medir, otras 

variables son más complejas. 

Variable 1: gestión de conocimiento. 

La gestión del conocimiento (GC), se trata de construir inteligencia organizacional 

la cual Permite a las personas a mejorar su forma de trabajar para capturar, 

compartir y utilizar conocimiento. Implica utilizar las ideas y la experiencia de 

empleados, clientes y proveedores para mejorar el desempeño de la 

organización. Sobre la base de qué funciona bien conduce a una mejor práctica, 

estrategia y política (Leask,Lee,Milner,Norton y Rathod , 2008). 

Variable 2 : gestión pedagógica 

Gestión Pedagógica, refiere Batista (2001) que es una miscelánea de acciones y 

recursos de forma coordinada que ayudan al proceso académico que cumplen los 

docentes, en colectivo, para direccionar su práctica; es un procedimiento que 

asegura la organización, disposición, regulación y valoración de diversas 

actividades didácticas de índole socio-psico-pedagógicas que realiza la 

comunidad educativa por medio de un trabajo metodológico y personalizado 
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Tabla 1 

Operacionalización de la variable : gestión del conocimiento 

Dimensiones Indicadores Ítems 
Escala de 

medición 
Nivel y rango 

Obtención del 

conocimiento 

Adquisición de 

información Selección de 

información 

Interpretación compartida 

1,2,3,4,5,6, 

7,8,9 

Generación del 

conocimiento 

Almacenamiento de 

conocimiento 

Sistematiza y 

comparte 

información 

10,11,12,1 

3,14,15,16 

Siempre (5) 

Casi siempre 

(4) 

A veces (3) 

Pocas veces (2) 

Nunca (1) 

De tipo Likert 

Inadecuada 

[30-69,3] 

Aceptado 

‹69,3-108,6] 

Adecuado 

‹108,6-150] 

Apropiación del 

conocimiento 

Usa sus conocimientos 

en el trabajo 

Empowerment 

Promueve el uso 

del conocimiento 

Aporta al empleo 

del conocimiento 

17,18,19,2 

0,21,22,23 

Aplicación del 

conocimiento 

Toma de decisiones 

Resolución de 

problemas 

24,25,26,2 

7,28,29,30 

Tabla 2 : 

Operacionalización de la variable e: Gestión pedagógico 

Dimensiones Indicadores Ítems 
Escala de 

medición 
Nivel y rango 

Desarrollo de prácticas 

pedagógicas 

Estrategias 

metodológicas 1,2,3,4,5,6, 

7,8,9,10 Paradigmas 

pedagógicas 

innovadoras 

Siempre (5) 

Casi siempre (4) 

A veces (3) 

Pocas veces (2) 

Nunca (1) 

Deficiente 

[20-46] 

Regular 

[47-73] 

Bueno 

[74-100] 
Actualización y 

desarrollo profesional 

del docente 

Capacitaciones 
11,12,13,1 

4,15,16,17, 

18,19 

Desarrollo de 

capacidades 

personales 
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3.3. Población, muestra, muestreo  y unidad de análisis 

La presente investigación consideró tuvo una población conformada por 48 

docentes que colaboraron en la gestión del conocimiento en la gestión 

pedagógica de la Institución Educativa “Juan Pablo Peregrino”,SMP , 2019 . 

Se utilizó la muestra censal, según Hernandez, et.al (2014) Para 

Hernández y et al (2010), es todo un grupo de sujetos a los cuales se les emplea 

una serie de interrogantes para obtener así sus opiniones acerca del estudio. 

3.3. Técnicas e instrumentos de recolección de datos, validez y 

confiabilidad 

Técnica. 

Se aplicó la encuesta, por las características que implicó su desarrollo que va 

acorde a un estudio de enfoque cuantitativo. Por tanto, Carrasco (2006) define la 

encuesta como una técnica adecuada para la realización de investigaciones 

cuantitativas. 

Ferrando (1993) indica que la encuesta es la técnica que se puede realizar sobre 

una muestra poblacional representativa que se realiza además dentro de un 

contexto y usando procedimientos estandarizados que permitan realizar 

mediciones cualitativas o cuantitativas objetivas o subjetivas de dicha población 

en estudio. 

Instrumento 

Por medio de la población se pudo recaudar datos relevantes al tema de tal 

manera que, Carrasco (2006) refiere que el cuestionario se utiliza para obtener 

información de los individuos que han sido encuestados realizando una serie de 

interrogantes que son el centro de estudio para luego realizar un análisis extenso. 
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Tabla 3 

Puntuación de ítems - escala tipo Likert 

PUNTUACIÓN DENOMINACIÓN 

1 Nunca 

2 Pocas veces 

3 A veces 

4 Casi siempre 

5 Siempre 

Validez y confiabilidad del instrumento 

Cada instrumento pudo ser validado por un grupo de expertos, de tal forma que 

los instrumentos diseñados tuvieron un resultado de aplicable tanto para la 

gestión municipal como para la participación ciudadana (Villasís-Keever, 2018). 

(Ver anexo 1) 

Validez 

Se contó con expertos en el área para que validar los instrumentos estos 

obtuvieron un resultado óptimo para su aplicación en cuanto a la variable (Villasís-

Keever, 2018).  

Tabla 4 

Validación del instrumento: Gestión del conocimiento 

EXPERTOS OPINIÓN 

Mg Gallarday Morales , Santiago Si Cumple 

Mg Pérez Saavedra ,Segundo Si Cumple 

Dr. Alarcón Díaz ,Mitchell Si Cumple 



20 

Tabla5 

Validación del instrumento: Gestión pedagógica 

EXPERTOS OPINIÓN 

Mg Gallarday Morales , Santiago Si Cumple 

Mg Pérez Saavedra ,Segundo Si Cumple 

Dr. Alarcón Díaz ,Mitchell Si Cumple 

Confiabilidad 

Por medio del Alfa de Cronbach se logró obtener la confiabilidad del instrumento, 

mismo que cuenta con la escala de Likert en su diseño y que alcanza 

proporciones polifónicas. Es así que Hernández et al, (2014) detallaron que es 

necesario obtener resultados repetitivos una vez que son aplicados a una misma 

cantidad de sujetos obteniendo similitud en resultados que arrojó la prueba piloto. 

El Cronbach de la variable gestión del conocimiento humano el alfa de Cronbach 

fue de 0,923 y para el gestión pedagógica fue de 0,907 denotando una alta 

confianza 

2.5.-Métodos de análisis de datos 

La secuencia y procedimientos de la investigación, responde al enfoque 

cuantitativo, para el efecto se procedieron con la identificación de los problemas y 

sus derivados, quien nos permitió formular los objetivos del estudio, la revisión 

literaria de los argumentos permitió la formulación de las hipótesis que fueron 

corroborados por la prueba de hipótesis 

Bautista et al. (2019), para el efecto se recolectaron los datos por los 

instrumentos validados, estos datos fueron procesados por el estadístico del Rho 

Spearman, cuyos reportes fue detectada y presentada por el software estadístico 

SPSS, además se detectaron tablas y figurar frecuencia les que permitieron las 

frecuencias de las variables y dimensiones. Quien arrogo un nivel alto y positivo, 

estos resultados permitió detectar la concordancia entre las variables, arribando a 

conclusiones y recomendaciones para otros estudios. 
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2.6.-Aspectos éticos 

Se tuvo en cuenta tres principios básicos: el primero fue el consentimiento 

informado mediante el cual se les informó a los participantes en la encuesta sobre 

el objetivo de la investigación y el tratamiento que se dará a la información 

obtenida. En segundo lugar se tuvo en cuenta el principio de veracidad, el cual 

menciona que toda la información que se registra en la investigación es capaz de 

ser comprobada en la fuente de donde supuestamente se extrajo la información. 

Por último, se citaron los autores de cuya literatura se ha extraído 

algunaResultados 
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IV. RESULTADOS

4.1 Resultados descriptivos 

Variable: Gestión del conocimiento  

Tabla 6 

Distribución de frecuencias de la percepción en la Gestión del conocimiento 

Gestión del conocimiento Frecuencia Porcentaje 

Válido Inadecuado 13 27,1 

Aceptado 24 50,0 

Adecuado 11 22,9 

 Total 48 100,0 

Figura 1. Gestión del conocimiento 

Según la figura 1 y tabla 6 de datos, el 27.1% perciben un nivel inadecuado en la 

variable Gestión del conocimiento; el 50.0% un nivel aceptad, el 22.9%un nivel 

adecuado, siendo el nivel aceptado el que predomina en la variable Gestión del 

conocimiento. es básicamente recabar datos y procesarlos como información que 

se convierte en conocimiento en los diferentes niveles de aprendizaje, la creación 

del conocimiento pues parte de las ideas nuevas, la creatividad, el ingenio y el 

deseo de cambio o superación que fortalece y cohesiona a los grupos de trabajo 
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Dimensión: Obtención del conocimiento  

Tabla 7 

Distribución de frecuencias de la percepción en la Obtención del conocimiento 

Obtención del conocimiento Frecuencia Porcentaje 

Válido Inadecuado 9 18,8 

Aceptado 28 58,3 

Adecuado 11 22,9 

 Total 48 100,0 

Figura 2. Obtención del conocimiento 

De acuerdo con la figura 2 y tabla 7 de datos, el 18.8% perciben un nivel 

inadecuado en la dimensión obtención del conocimiento; el 58.3% un nivel 

aceptad, el 22.9%un nivel adecuado, siendo el nivel aceptado el predominante en 

la dimensión obtención del conocimiento. El conocimiento está basado en 

interacciones de sus componentes que combinan elementos de la cultura 

organizacional, sumándole ideas, actividades nuevas, que fortalecen la visión 

compartida generando un puente sólido entre los intereses personales e 

institucionales 
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Dimensión: Generación del conocimiento  

Tabla 8 

Distribución de frecuencias de la percepción en la Generación del conocimiento 

Generación del conocimiento Frecuenci
a 

Porcentaj
e 

Válido Inadecuado 10 20,8 

Aceptado 26 54,2 

Adecuado 12 25,0 

Total 48 100,0 

Figura 3. Generación del conocimiento 

En la figura 3 y tabla 8 de datos, el 20.8% perciben un nivel inadecuado en la 

dimensión Generación del conocimiento; el 54.2% un nivel aceptad, el 25.0%un 

nivel adecuado. Por otro lado, y como dimensión importante está El conocimiento 

Es en esencia un proceso constante y sistemático que establece el 

almacenamiento de todo el conocimiento la organización, clasificación y 

distribución hacia todos los miembros de la organización 

Dimensión: Apropiación del conocimiento  
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Tabla 9 

Distribución de frecuencias de la percepción en la Apropiación del conocimiento 

Apropiación del conocimiento Frecuencia Porcentaje 

Válido Inadecuado 8 16,7 

Aceptado 27 56,3 

Adecuado 13 27,1 

 Total 48 100,0 

Figura 4. Apropiación del conocimiento 

De acuerdo con la figura 4 y tabla 9 de datos, el 16.7% perciben un nivel 

inadecuado en la dimensión Apropiación del conocimiento; el 56.3% un nivel 

aceptad, el 27.1%un nivel adecuado, siendo el nivel aceptado el predominante en 

la dimensión Apropiación del conocimiento- Entonces podemos inferir que el 

conocimiento tiene dos perspectivas, la primera como insumo base para el 

desarrollo de nueva información por efecto de nuevas actividades. En toda 

institución educativa el conocimiento organizativo se traduce en las buenas 

prácticas llevadas a cabo por los profesores en sus clases, a través de estrategias 

pedagógicas innovadoras que generan conocimiento 
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Dimensión: Aplicación del conocimiento 

 Tabla 10 

Distribución de frecuencias de la percepción en la Aplicación del conocimiento 

Aplicación del conocimiento Frecuenci
a 

Porcentaj
e 

Válido Inadecuado 7 14,6 

Aceptado 27 56,3 

Adecuado 14 29,2 

Total 48 100,0 

Figura 5. Aplicación del conocimiento 

En la figura 5 y tabla 10 de datos, el 14.6% perciben un nivel inadecuado en la 

dimensión Aplicación del conocimiento; el 56.3% un nivel aceptad, el 29.2%un 

nivel adecuado. La aplicación del conocimiento así generado a través de procesos 

estratégicos que sistematizan el conocimiento organizativo para que este fluya 

dinámico a través de la organización permitiendo la creatividad, innovación y 

mejora continua, es por esta razón que se considera de suma importancia su 

almacenamiento y el filtro que la convierte en conocimiento organizativo, activo 

intangible de gran valor para la organización 
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Variable: Gestión pedagógico  

Tabla 11 

Distribución de frecuencias de la percepción en la Gestión pedagógico 

Gestión pedagógica Frecuencia Porcentaje 

Válido Deficiente 6 12,5 

Regular 30 62,5 

Buena 12 25,0 

Total 48 100,
0 

Figura 6. Gestión pedagógica 

De acuerdo con la figura 6 y tabla 11 de datos, el 12.5% perciben un nivel 

deficiente en la variable gestión pedagógico; el 62.5% un nivel regular, el 25.0%un 

nivel buena, siendo el nivel regular el predominante en la variable gestión 

pedagógico. 
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Dimensión: Desarrollo de prácticas pedagógicas  

Tabla 12 

Distribución de frecuencias de la percepción en el Desarrollo de prácticas 
pedagógicas 

Desarrollo de prácticas 
pedagógicas Frecuencia Porcentaje 

Válido Deficiente 7 14,6 

Regular 30 62,5 

Buena 11 22,9 

 Total 48 100,0 

Figura 7. Desarrollo de prácticas pedagógicas 

De acuerdo con la figura 7 y Figura 7. Desarrollo de prácticas pedagógicas 

Tabla 12 de datos, el 14.6% perciben un nivel deficiente en la dimensión 

Desarrollo de prácticas pedagógicas; el 62.5% un nivel regular, el 22.9%un 

nivel buena, siendo el nivel regular el predominante en la dimensión 

Desarrollo de prácticas pedagógicas. 
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Dimensión: Actualización y desarrollo profesional del docente  

Tabla 13 

Distribución de frecuencias de la percepción en la Actualización y desarrollo 

profesional del docente 

Actualización y desarrollo 
profesional del docente Frecuencia Porcentaje 

Válido Deficiente 5 10,4 

Regular 28 58,3 

Buena 15 31,3 

 Total 48 100,0 

Figura 8. Actualización y desarrollo profesional del docente 

De acuerdo con la figura 8 y tabla 13 de datos, el 10.4% perciben un nivel 

deficiente en la dimensión Actualización y desarrollo profesional del docente; el 

58.3% un nivel regular, el 31.3%un nivel buena, siendo el nivel regular el 

predominante en la dimensión Actualización y desarrollo profesional del docente. 
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Tabla 14 

Tabla cruzada Gestión del conocimiento y Gestión pedagógico 

Gestión pedagógica 
Deficiente Regular Buena Total 

Gestión del 
conocimiento 

Inadecuado Recuento 6 6 1 13 
% del total 12,5% 12,5% 2,1% 27,1% 

Aceptado Recuento 0 24 0 24 

% del total 0,0% 50,0% 0,0% 50,0% 

Adecuado Recuento 0 0 11 11 
% del total 0,0% 0,0% 22,9% 22,9% 

Total Recuento 6 30 12 48 

% del total 12,5% 62,5% 25,0% 100,0% 

Figura 9. Gráfica de barras de Gestión del conocimiento y Gestión pedagógico 

De acuerdo a la figura 9 y tabla 14 de datos, 6 de los encuestados perciben un 

nivel inadecuado en Gestión del conocimiento y un nivel deficiente en la Gestión 

pedagógico, el 6 un nivel inadecuado en Gestión del conocimiento y un nivel 

regular en la Gestión pedagógico, el 11 un nivel adecuado en Gestión del 

conocimiento y un nivel buena en la Gestión pedagógico. 
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4.2. Resultados inferenciales Hipótesis general. 

Prueba de la bondad de ajuste 

Tabla  15 
Prueba de bondad de ajuste de gestión del conocimiento en la gestión 

pedagógica en la I E.“Juan Pablo Peregrino”, SMP, 2019 

Gestión del conocimiento en: Chi-cuadrado gl Sig. 

Gestión pedagógica Pearson 34,149 2 ,993 

Desvianza 9,382 2 ,999 

Adquisición del conocimiento Pearson 43,726 2 ,987 

Desvianza 8,749 2 990 

Generación del conocimiento Pearson 60,890 2 ,988 

Desvianza 9,532 2 ,9919 

Apropiación del conocimiento Pearson 60,890 2 , ,988 

Desvianza 9,532 2 ,009 

Aplicación del conocimiento Pearson 529,408 2 , 991 

Desvianza 16,861 2 , 999 

Función de enlace: logit . 

En la tabla 15, la prueba de bondad de ajuste teniendo en cuenta los valores de 

chi-cuadrado de Pearson que varía entre 34,149 y 529,408 y los valores de p: 

,993, ,990; ,987; ,990; ,988y ,991 > 0,05 indican que los datos registrados en la 

variable Gestión del conocimiento y Gestión pedagógica a con sus dimensiones 

se adecuan bien para aplicar el modelo de regresión ordinal. 

Prueba de variabilidad del Pseudo R cuadrado 

Tabla 16: 

Prueba de variabilidad del Pseudo R2 de las gestión del conocimiento en la 

gestión pedagógica en la I E. “Juan Pablo Peregrino”, SMP, 2019 

Gestión del conocimiento en: 

Cox y Snell Nagelkerke McFadden 

Gestión pedagógica ,671 ,804 ,617 

Adquisición del conocimiento ,663 ,794 ,604 

Generación del conocimiento ,590 ,707 ,495 

Apropiación del conocimiento ,590 ,707 ,495 

Aplicación del conocimiento ,642 ,769 ,647 

Función de enlace: Logit. 
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Según los puntajes de Nagelkerke, los datos de la variable Gestión pedagógica  

se ajustan en 80,4% al modelo usado; en Adquisición del conocimiento por la 

Investigación los datos se ajustan en 79,4% al modelo; en Generación del 

conocimiento se ajustan en 70.7% al modelo; en Apropiación del conocimiento, se 

ajustan en 70,7%  y en  Aplicación del conocimiento se ajustan en 76,9%; 

resultados que evidencia que Gestión pedagógica contribuyen en la Gestión 

pedagógica y sus dimensiones. 

Hipótesis general 

Ho: La gestión del conocimiento no incide en la gestión pedagógica en la 

Institución Educativa “Juan Pablo Peregrino”, SMP, 2019 

H1: La gestión del conocimiento incide en la gestión pedagógica en la Institución 

Educativa “Juan Pablo Peregrino”, SMP, 2019 

Tabla 17 

Prueba paramétrica de gestión del conocimiento en la gestión pedagógica en la 

Institución Educativa “Juan Pablo Peregrino”, SMP, 2019. 

Parámetro Estimación 

Desv. 

Error Wald gl Sig. 

Intervalo de 

confianza al 95% 

Límite 

inferior 

Límite 

superio

r 

Umbral [GEPE = 1.00] -2,954 ,458 41,671 1 ,000 -3,851 -2,057

GEPE= 2.00] ,112 ,328 ,117 1 ,000 -,530 ,754 

Ubicació

n 

[GECO=1.00] -3,037 ,639 22,570 1 ,000 -4,289 -1,784

[GECO=2.00] -,900 ,416 4,694 1 ,030 -1,715 -,086 

[GECO=3.00] 0a . . 0 . . . 

Función de enlace: Logit. 

a. Este parámetro está establecido en cero porque es redundante.

La prueba de Wald con el orden de 41,671 que es superior al punto de corte de 4 

y con p valor p=0.000 < α 0,01 gestión del conocimiento influye 

significativamente en la gestión pedagógica; por tanto, se infiere que la 

gestión del conocimiento incide en la gestión pedagógica en la Institución 

Educativa “Juan Pablo Peregrino”, SMP, 2019. 
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Hipótesis específica 1 

Ho: La adquisición del conocimiento no incide en la gestión pedagógica en la 

Institución Educativa “Juan Pablo Peregrino”,SMP, 2019 

H1: La adquisición del conocimiento incide en la gestión pedagógica en la 

Institución Educativa “Juan Pablo Peregrino”,SMP, 2019 

Tabla 18 

Prueba paramétrica de adquisición del conocimiento en la gestión pedagógica en 

la Institución Educativa “Juan Pablo Peregrino”, SMP, 2019. 

Parámetro Estimación 

Desv. 

Error Wald gl Sig. 

Intervalo de confianza al 

95% 

Límite 

inferior 

Límite 

superior 

Umbral [GEPE = 1.00] -2,954 ,458 1228,42 1 ,000 -3,851 -2,057

GEPE= 2.00] ,112 ,328 379,767 1 1 ,000 -,530 ,754 

Ubicació

n 

[OBTCO=1.00] -3,037 ,639 686,745 1 1 ,000 -4,289 -1,784

[OBTCO=2.00] -,900 ,416 4,694 1 ,030 -1,715 -,086 

[OBTCO=3.00] 0a . . 0 . . . 

Función de enlace: Logit. 

a. Este parámetro está establecido en cero porque es redundante.

La prueba de Wald con el orden de 1228.42 que es superior al punto de corte de 

4 y con p valor p=0.000 < α 0,01 de la adquisición del conocimiento influye 

significativamente en la gestión pedagógica; por tanto, se infiere que la 

adquisición del conocimiento incide en la gestión pedagógica en la Institución 

Educativa “Juan Pablo Peregrino”, SMP, 2019. 

Hipótesis específica 2 

Ho: La generación del conocimiento no incide en la gestión pedagógica en la 

Institución Educativa “Juan Pablo Peregrino”,SMP, 2019 

H1: La generación del conocimiento incide en la gestión pedagógica 

en la Institución Educativa “Juan Pablo Peregrino”,SMP, 2019 



34  

Tabla 19 

Prueba paramétrica de generación del conocimiento en la gestión pedagógica en 

la Institución Educativa “Juan Pablo Peregrino”, SMP, 2019. 

Parámetro Estimación 
Desv. 
Error Wald gl Sig. 

Intervalo de 
confianza al 95% 

Límite 
inferior 

Límite 
superior 

Umbral [GEPE = 1.00] -7,598
 

1,453
 

15,177 1 ,000 -10,446 -4,750 

GEPE= 2.00] -7,598
 

5,334 4,920 1 ,069 -3,212 -,198 

Ubicación [GECO = 1.00] -2,816 1,616 23,839 1 ,000 -11,056 -4,722 

GECO= 2.00] -
5,022

 1,289
 

13,177 1 ,000 -7,549 -2,496 

[GECOE = 1.00] 0a . . 0 . . . 

Función de enlace: Logit. 
a. Este parámetro está establecido en cero porque es redundante. 

La prueba de Wald con el orden de 15,177 que es superior al punto de corte de 4 

y con p valor p=0.000 < α 0,01 de la generación del conocimiento influye 

significativamente en la gestión pedagógica; por tanto, se infiere que la 

generación del conocimiento incide en la gestión pedagógica en la Institución 

Educativa “Juan Pablo Peregrino”, SMP, 2019 

 
Hipótesis específica 3 

Ho: La apropiación del conocimiento no incide en la gestión pedagógica en la 

Institución Educativa “Juan Pablo Peregrino” , SMP, 2019 

H1: La apropiación del conocimiento incide en la gestión pedagógica en la 

Institución Educativa “Juan Pablo Peregrino”,SMP, 2019 

Tabla 20 

Prueba paramétrica de apropiación del conocimiento en la gestión pedagógica en 

la Institución Educativa “Juan Pablo Peregrino”, SMP, 2019. 

Parámetro Estimación 

Desv. 

Error Wald gl Sig. 

Intervalo de confianza 

al 95% 

Límite 

inferior 

Límite 

superior 

Umbral [GEPE = 1.00] -7,598
 

1,453
 

27,336 1 ,000 -10,446 -4,750 

GEPE= 2.00] -7,598
 

5,334 4,920 1 ,069 -3,212 -,198 

Ubicación [APCO = 1.00] -2,816 1,616 23,839 1 ,000 -11,056 -4,722 

APCO= 2.00] 
-
5,022

 
1,289

 
15,177 1 ,000 -7,549 -2,496 

[ACCOE = 1.00] 0a . . 0 . . . 

Función de enlace: Logit. 

a. Este parámetro está establecido en cero porque es redundante. 

 

La prueba de Wald con el orden de 27,336 que es superior al punto de corte de 4 
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y con p valor p=0.000 < α 0,01 de la apropiación del conocimiento influye 

significativamente en la gestión pedagógica; por tanto, se infiere que la 

apropiación del conocimiento incide en la gestión pedagógica en la Institución 

Educativa “Juan Pablo Peregrino”, SMP, 2019 

Hipótesis específica 4 

Ho: La aplicación del conocimiento no incide en la gestión pedagógica en 

la Institución Educativa “Juan Pablo Peregrino”,SMP, 2019 

H1: La aplicación del conocimiento incide en la gestión pedagógica en la 

Institución Educativa “Juan Pablo Peregrino”, SMP, 2019 

Tabla 21 

Prueba paramétrica de aplicación del conocimiento en la gestión pedagógica en la 

Institución Educativa “Juan Pablo Peregrino”, SMP, 2019. 

Parámetro Estimación 

Desv. 

Error Wald gl Sig. 

Intervalo de confianza 

al 95% 

Límite 

inferior 

Límite 

superior 

Umbral [GEPE = 1.00] -7,9058 1,574 25,227 1 ,000 -10,990 -4,820

GEPE= 2.00] -7,598 5,334 3,981 1 ,069 -2,576 -,023 

Ubicación [APCO = 1.00] -2,816 1,616 25,833 1 ,000 -13,184 -5,846

APCO= 2.00] -4,602 1,224 14,140 1 ,000 -7,001 -2,203

[ACCOE = 1.00] 0a . . 0 . . . 

Función de enlace: Logit. 

a. Este parámetro está establecido en cero porque es redundante.

La prueba de Wald con el orden de 25,227 que es superior al punto de corte de 4 

y con p valor p=0.000 < α 0,01 de la aplicación del conocimiento influye 

significativamente en la gestión pedagógica; por tanto, se infiere que la aplicación 

del conocimiento incide en la gestión pedagógica en la Institución Educativa “Juan 

Pablo Peregrino”, SMP, 2019 
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V. DISCUSIÓN

El objetivo general planteado fue determinar la incidencia de la gestión del 

conocimiento en la gestión pedagógica en la Institución Educativa “Juan Pablo 

Peregrino”, SMP, 2019. Para el cumplimiento de los objetivos de la investigación 

se aplicaron los instrumentos de gestión del conocimiento en la gestión 

pedagógica. Estos instrumentos fueron elaborados de acuerdo a sus dimensiones 

e indicadores de las variables de estudio. En toda institución educativa el 

conocimiento organizativo se traduce en las buenas prácticas llevadas a cabo por 

los profesores en sus clases, a través de estrategias pedagógicas innovadoras 

que generan conocimiento. La segunda como producto en sí generado a través 

de procesos estratégicos que sistematizan el conocimiento organizativo para que 

este fluya dinámico a través de la organización permitiendo la creatividad, 

innovación y mejora continua, es por esta razón que se considera de suma 

importancia su almacenamiento y el filtro que la convierte en conocimiento 

organizativo, activo intangible de gran valor para la organización. 

El reporte de los resultados de la descripción estadística de la variable 

gestión del conocimiento en la figura 1   y tabla 6 de datos, el 27.1% perciben un 

nivel inadecuado en la variable Gestión del conocimiento; el 50.0% un nivel 

aceptad, el 22.9%un nivel adecuado, siendo el nivel aceptado el predominante en 

la variable Gestión del conocimiento. Este estudio lo sustentan Nonaka & 

Takeuchi, 1999 

l reporte de los resultados de la descripción estadística de la variable gestión

pedagógica de los docentes en la figura 6 y tabla 11 de datos, el 12.5% perciben 

un nivel deficiente en la variable gestión pedagógico; el 62.5% un nivel regular, el 

25.0%un nivel buena, siendo el nivel regular el predominante en la variable 

gestión pedagógico. Este estudio lo sustenta Parí et al.2019. 

Para el contraste de la hipótesis general, La prueba se Pseudo R cuadrado 

un porcentaje de Nargelkerke de 0,804 que expresa un 80.4% de incidencia de la 

gestión del conocimiento en la gestión pedagógica en la Institución Educativa 

“Juan Pablo Peregrino” , SMP, 2019 así mismo La prueba de Wald con el orden de 

41,671 que es superior al punto de corte de 4 y con p valor p=0.000 < α 0,01 

gestión del conocimiento influye significativamente en la gestión pedagógica; por 
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tanto, se infiere que la gestión del conocimiento incide en la gestión pedagógica 

en la Institución Educativa “Juan Pablo Peregrino”, SMP, 2019 .. Este resultado es 

similar al estudio realizado Castro, Fossi, Guerrero, y Vera, 2013; Martínez, 

Hernández y Gómora (2017). Por ello, es importante que los docentes adopten 

buenas prácticas, que ayuden a ser más competitivos, eficientes, capaces de 

guiar a los subordinados, comprometidos con lograr las metas del centro 

educativo y a desarrollar mayor competitividad. La gestión del conocimiento son, 

entonces, indispensables para quien se postule a determinado cargo u 

organizaciones y para resaltar o sobresalir. El rol de un directivo, debe poseer una 

mezcla de capacidades y competencias que se van adquiriendo a lo largo del 

tiempo, de la experiencia y capacitación constante (Hernández, 2017). Por tanto, 

es clave que los directivos cuentan con experiencia pedagógica y se encuentren 

muy bien formados, para poder desarrollar sus actividades y manejar de forma 

correcta la gestión pedagógica. Finalmente podemos conceptualizar a la llamada 

Organización del aprendizaje que es la capacidad que tiene la institución de 

aplicar, explotar, usar sus recursos, enfocarse en sus procesos y generar el 

cambio y la mejora continua, algo así como que los productos o servicios que 

genera se renuevan, se transforman, se reajustan a las nuevas tendencias y 

necesidades por mediación del conocimiento adquirido almacenado y reutilizado 

por todos los individuos que conforman la empresa. Organización del aprendizaje 

supone entre otras cosas el proceso de capacitación, formación, preparación de 

todos los que conforman la organización con la finalidad de generar un 

crecimiento exponencial y sostenido de la organización y de su cultura. lo 

sustentan: Leask,Lee,Milner,Norton y Rathod , 2008 y Batista (2001). 

En el contraste de la hipótesis específica 1, La prueba se Pseudo R 

cuadrado un porcentaje de Nargelkerke de 0,794 que expresa un 79.4% de 

incidencia de la adquisición del conocimiento en la gestión pedagógica en la 

Institución Educativa “Juan Pablo Peregrino”, SMP, 2019, así mismo La prueba de 

Wald con el orden de 1228,42 que es superior al punto de corte de 4 y con p valor 

p=0.000 < α 0,01 de la adquisición del conocimiento influye significativamente en 

la gestión pedagógica; por tanto, se infiere que la adquisición del conocimiento 

incide en la gestión pedagógica en la Institución Educativa “Juan Pablo Peregrino” 

,SMP, 2019. Similarmente se tiene a López (2017) en su artículo investigativo La 
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gestión pedagógica. Apuntes para un estudio necesario, realizado en Ecuador, 

hace un análisis de la gestión con el fin de comprender la importancia que esta 

ejerce dentro del sistema educativo, encontrando entre sus hallazgos, una 

relación 0,653 entre planificación de la gestión pedagógica en el modelo 

pedagógico para el crecimiento de la labor docente, ya que la educación, 

fortaleciendo el crecimiento significativo de manera interna y externa, 

concientizando al sistema educativo y generando un cambio. La relevancia que 

tiene gestión pedagógica actualmente en las instituciones educativas se basa en 

la importancia de poder ejercer de forma positiva en su grupo de trabajo, los 

cuales están direccionados a seguir directrices que vayan acorde a los objetivos 

que la organización requiera cumplir. Existen directivos que aplican este tipo de 

gestión que generan mejoras educativas y cambios logrando que las metas 

propuestas por ellos apunten a crear aprendizajes significativos en sus 

estudiantes. En la institución el rol que cumple la autoridad máxima prevalecerá 

para que los subordinados puedan conocer abiertamente cuales son los 

lineamientos existentes que les guiará como desarrollar su trabajo de forma 

óptima. lo sustentan: Leask,Lee,Milner,Norton y Rathod , 2008 y Batista (2001).. 

En el contraste de la hipótesis específica 2, La prueba se Pseudo R 

cuadrado un porcentaje de Nargelkerke de 0,707 que expresa un 70.7% de 

incidencia de la generación del conocimiento en la gestión pedagógica en la 

Institución Educativa “Juan Pablo Peregrino” , SMP, 2019. Así mismo, la prueba 

de Wald con el orden de 15,177 que es superior al punto de corte de 4 y con p 

valor p=0.000 < α 0,01 de la generación del conocimiento influye 

significativamente en la gestión pedagógica; por tanto, se infiere que la 

generación del conocimiento incide en la gestión pedagógica en la Institución 

Educativa “Juan Pablo Peregrino” ,SMP, 2019 Se adhiere Córdova, Rojas y Marín 

(2021). En Bolivia. Estudio  de tipo básico, diseño  no experimental, llevado a 

cabo con 80 personas en una institución educativa. conclusiones: se determinó 

que  los cambios exigen prácticas de liderazgo gerencial por parte de los 

directivos en base al desarrollo de las habilidades gerenciales que promuevan 

una  eficiente gestión pedagógica y asuman un rol protagónico tanto en la 

convivencia laboral, los procesos pedagógicos e institucional que lleven a la 

mejora de la enseñanza y la calidad educativa. Existen además otros factores 
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como el aspecto social, económico o político dentro de la educación, y por esta 

razón no todos los sectores de un país comparten una enseñanza de calidad, 

debido a la falta de recursos, eficiencia, productividad, etc. Por esta razón, el 

presente estudio se enfoca en dos variables importantes como lo son: el liderazgo 

directo y la gestión institucional, elementos significativos para desarrollar una 

labor eficaz en cualquier institución, lo sustentan: Leask,Lee,Milner,Norton y 

Rathod , 2008 y Batista (2001). 

En el contraste de la hipótesis específica 3, La prueba se Pseudo R 

cuadrado un porcentaje de Nargelkerke de 0,707 que expresa un 70.7% de 

incidencia de la apropiación del conocimiento en la gestión pedagógica en la 

Institución Educativa “Juan Pablo Peregrino”, SMP, 2019, así mismo La prueba 

de Wald con el orden de 27,336 que es superior al punto de corte de 4 y con p 

valor p=0.000 < α 0,01 de la apropiación del conocimiento influye 

significativamente en la gestión pedagógica; por tanto, se infiere que la 

apropiación del conocimiento incide en la gestión pedagógica en la Institución 

Educativa“Juan Pablo Peregrino”, SMP, 2019 Se adhiere López y López (2019), 

Sardón (2017). En su estudio plantearon la finalidad de encontrar la relevancia 

de una estrategia de mejora del liderazgo gerencial y las habilidades 

pedagógicas en el nivel educativo superior, Venezuela. Trabajando con una 

metodología cuantitativa, básica y no experimental. Con 120 docentes en una IE. 

Conclusiones, se determinó. Asimismo, una relación 0, 687 entre las variables 

de estudio. Pretende contribuir de forma académica al incremento significativo 

del marco teórico con una propuesta de impacto a la mejora respectiva del perfil 

directivo, las prácticas de liderazgo educacional y las habilidades pedagógicas. 

Por mi parte la calidad educativa, es la materialización de acciones positivas que 

se han realizado para buscar beneficios comunes, tanto para elevar el 

rendimiento del estudiante, como para aportar con la calidad institucional.. Lo 

sustentan: Leask,Lee,Milner,Norton y Rathod , 2008 y Batista (2001). 

En el contraste de la hipótesis específica 4, La prueba se Pseudo R 

cuadrado un porcentaje de Nargelkerke de 0,769 que expresa un 76.9% de 

incidencia de la aplicación del conocimiento en la gestión pedagógica en la 

Institución Educativa “Juan Pablo Peregrino”, SMP, 2019, así mismo La prueba de 

Wald con el orden de 25,227 que es superior al punto de corte de 4 y con p valor 
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p=0.000 < α 0,01 de la aplicación del conocimiento influye significativamente en la 

gestión pedagógica; por tanto, se infiere que la aplicación del conocimiento incide 

en la gestión pedagógica en la Institución Educativa “Juan Pablo Peregrino”, SMP, 

2019. Se adhiere Ferreira (2021) entorno al liderazgo gerencial en la gestión 

pedagógica en instituciones de enseñanza foráneas, Arequipa. Pudiendo trabajar 

con una investigación básica, correlativa y no experimental., Conclusiones:  se 

encontró una relación 0, 687 entre  liderazgo gerencial y la gestión pedagógica; 

existen dos elementos que son fundamentales para que exista una calidad en los 

aprendizajes de cada estudiante, que son; la gestión pedagógica  encargada de 

distribuir, cuidar y velar los recursos y elementos necesarios para poder cumplir 

con un buen desempeño en la unidad educativa, además de proporcionar todo lo 

imprescindible para que los docentes y todo el personal trabaje en condiciones 

óptimas y por otro lado está el liderazgo gerencial, que se direcciona a guiar al 

grupo de trabajo para que su rol dentro del área en que se desempeña este sujeto 

a directrices que buscan un bien general. Hay una necesidad que ha surgido en la 

Reforma Educativa del país, la misma que establece en sumar esfuerzos para 

poder canalizar de mejor matera las distintas competencias que existen en las 

directivas y la docencia, sin embargo, cada vez es más notorio que en el sistema 

educativo actual las acciones para sumar esfuerzo son escasas, representando 

una carencia de calidad en la educación básica que no brinda información integral 

a los estudiantes. Lo sustentan : Leask,Lee,Milner,Norton y Rathod , 2008 y 

Batista (2001). 



41 

VI. CONCLUSIONES

Primera: Se evidencia una incidencia estadísticamente de la gestión del 

conocimiento en la gestión pedagógica en la Institución Educativa “Juan 

Pablo Peregrino”, SMP, 2019. (Wald 41,671 > 4 y p: 0,000 < α: 0,05) 

Segunda: La adquisición del conocimiento incide significativamente  en la gestión 

pedagógica en la Institución Educativa “Juan Pablo Peregrino”, SMP, 

2019. (Wald 1228,42 > 4 y p: 0,000 < α: 0,05) 

Tercera: La generación del conocimiento incide significativamente en la gestión 

pedagógica en la Institución Educativa “Juan Pablo Peregrino”, SMP, 

2019 (Wald 15,177 > 4 y p: 0,000 < α: 0,05). 

Cuarta: La apropiación del conocimiento incide significativamente en la gestión 

pedagógica en la Institución Educativa “Juan Pablo Peregrino”, SMP, 

2019 (Wald 27,336  > 4 y p: 0,000 < α: 0,05)   

Quinta: La aplicación del conocimiento incide en forma significativa en la gestión 

pedagógica en la Institución Educativa “Juan Pablo Peregrino”, SMP, 

2019 (Wald 25,227 > 4 y p: 0,000 < α: 0,05)  
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VII. Recomendaciones

Primera: Se recomienda al Director del colegio “Juan Pablo Peregrino”, 

SMP, dar a conocer los resultados de la investigación a fin de 

conocer la incidencia de la gestión del conocimiento en la gestión 

pedagógica 

Segunda: Se recomienda al Director del colegio “Juan Pablo Peregrino”, 

SMP, capacitar a todo su personal docente (PD) en gestión del 

conocimiento y su incidencia en la gestión pedagógica 

Tercera: Se recomienda al Director del colegio “Juan Pablo Peregrino”, 

SMP, hcaopacitar a todo su PD en la adquisición del conocimiento 

y su incidencia en la gestión pedagógica 

Cuarta: Se recomienda al Director del colegio “Juan Pablo Peregrino”, 

SMP, capacitara todo su PD en la generación del conocimiento y 

su incidencia en la gestión pedagógica 

Quinta Se recomienda al Director del colegio “Juan Pablo Peregrino”, 

SMP, capacitar  a todo su PD en la apropiación del conocimiento y 

su incidencia en la gestión pedagógica 

Sexta: Se recomienda al Director del colegio “Juan Pablo Peregrino” , 

SMP, capacitar a todo su PD e en la aplicación del conocimiento y 

su incidencia en la gestión pedagógica 
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Anexo 1 

MATRIZ DE CONSISTENCIA 

Título: La generación del conocimiento incide en la gestión pedagógica en la Institución Educativa “Juan Pablo Peregrino”, SMP, 2019.
Problemas Objetivos Hipótesis Variables Dimensiones Indicadores Ítems Escala de 

medición
Instrumento
s 

Problema general: 
¿Cuál es la incidencia de 
la gestión del 
conocimiento en la 
gestión pedagógica en la 
Institución Educativa 
“Juan Pablo 
Peregrino”,SMP , 2019? 
Problemas específicos: 
¿ cuál es la incidencia 
de la adquisición del 
conocimiento incide en 
la gestión pedagógica en 
la Institución Educativa 
“Juan Pablo Peregrino” 
,SMP , 2019?; 
¿ cuál es la incidencia 
de la generación del 
conocimiento incide en 
la gestión pedagógica en 
la Institución Educativa 
“Juan Pablo Peregrino”, 
SMP , 2019? 
¿ cuál es la incidencia 
de la apropiación del 
conocimiento incide en 
la gestión pedagógica en 
la Institución Educativa 
“Juan Pablo Peregrino”, 
SMP , 

Objetivo general: 
Determinar la 
incidencia de la gestión 
del conocimiento en la 
gestión pedagógica en 
la Institución Educativa 
“Juan Pablo 
Peregrino”, SMP , 2019 
Objetivos Específicos: 
Determinar la 
incidencia de la 
adquisición del 
conocimiento incide en 
la gestión pedagógica 
en la Institución 
Educativa “Juan Pablo 
Peregrino”,SMP , 2019. 
Determinar la 
incidencia de la 
generación del 
conocimiento incide en 
la gestión pedagógica 
en la Institución 
Educativa “Juan Pablo 
Peregrino”, SMP , 
2019. 
Determinar la 
incidencia 

Hipótesis general: 
Gestión del 
conocimiento incide en 
la gestión pedagógica 
en la Institución 
Educativa “Juan Pablo 
Peregrino” ,SMP , 2019 
específicos 
La adquisición del 
conocimiento incide en 
la gestión pedagógica 
en la Institución 
Educativa “Juan Pablo 
Peregrino” , SMP , 
2019 
La generación del 
conocimiento incide en 
la gestión pedagógica 
en la Institución 
Educativa “Juan Pablo 
Peregrino” , SMP , 
2019 
 De la apropiación del 

conocimiento incide en la 

gestión pedagógica en la 

Institución Educativa 

“Juan Pablo Peregrino”, 

SMP , 2019. 

Gestion del 
conocimiento 

Obtención del 
conocimiento 

Adquisición de 
información Selección de 
información 
Interpretación  

01 
Cuestionario
N° 1 - 9 

Siempre (5) 
Casi 
siempre (4) 
A veces (3) 
Pocas 
veces (2) 
Nunca (1) 

Cuestionario
tipo Likert. 

Generación del 
conocimiento 

Almacenamiento de 
conocimiento 
Sistematiza y comparte  

01 
Cuestionario 
N° 10 - 16 

Apropiación del 
conocimiento 

Usa sus conocimientos 
en el trabajo 
Empowerment Promueve 
el uso del conocimiento 
Aporta al empleo del

01 
Cuestionario
N° 17 - 23 

Aplicación del 
conocimiento 

Toma de decisiones 
Resolución de problemas 

01 
Cuestionario
N° 24 - 30 

 
 
Gestion 
pedagogica 

Desarrollo de la 
práctica 
pedagógica 

Estrategias 
metodológicas 
Paradigmas pedagógicas 
innovadoras 

02 
Cuestionario
N° 1 - 4 

Siempre (5) 
Casi 
siempre (4) 
A veces (3) 
Pocas 
veces (2) 
Nunca 
(1) 

Cuestionario
tipo Likert. 

02 
Cuestionario 
N° 5 - 8 

Actualización y 
desarrollo 
profesional 

Capacitaciones 
Desarrollo de 
capacidades personales 

02 
Cuestionario 
N° 
9 - 12 

2019? 
¿ cuál es la incidencia de 

la aplicación del 

conocimiento incide en la 

gestión pedagógica en la 

Institución Educativa 

“Juan Pablo Peregrino” 

del distrito de SMP , 2019 

Determinar la incidencia 

de la aplicación del 

conocimiento incide en la 

gestión pedagógica en la 

Institución Educativa 

“Juan Pablo Peregrino” 

del distrito de SMP , 2019 

La apropiación del 

conocimiento incide en 

la gestión pedagógica en 

la Institución Educativa 

“Juan Pablo Peregrino” 

del distrito de SMP , 2019 

La aplicación del 

conocimiento incide en la 

gestión pedagógica en la 

Institución Educativa 

“Juan Pablo Peregrino” 

del distrito de SMP , 2019 

08 

Cuestionario 

N° 

13 - 16 

Tipo, diseño y 

método de 

Investigación 

Población y muestra Técnicas e 
instrumentos 

Estadística 
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TIPO: básica 
DISEÑO: no 

experimental- de corte 

transversal NIVEL: 

explicativo-causal 

METODO DE 

INVESTIGACION: 

Hipotético-deductivo 

POBLACIÓN 

La población está 

conformada por 46 

docentes de la 

Institución Educativa 

“Juan Pablo Peregrino” 

SMP , 2019. 

Muestra censal : se 

aplicó a los 46 docentes 

Técnicas: 
Encuesta 

 
Instrumento

s: 
Cuestionari
o tipo Likert.

Los datos 

serán 

procesados a 

través de tablas 

de distribución 

de frecuencias 

y gráfico de 

barras, así 

como su 

respectiva 

lectura e 

interpretación. 
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Anexo 2 
GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO 

Instrucciones: marque con una x la respuesta que crea conveniente con 
responsabilidad. 

5= Siempre ,4= Casi siempre, 3= A veces , 2= Pocas veces ,1= Nunca 

Items 1 2 3 4 5 
Dimensión 1 : adquisición del conocimiento 

1 Busca información de un tema en particular en base de datos 
confiable y especializada 

2 Asiste a cursos organizados por la institución. 

3 Asiste a talleres, como participante 

4 Indaga información sobre temas de su área profesional y actividad laboral 

5 Asiste a seminarios, como oyente. 

6 Indaga estudios de investigación en su área. 

7 Indaga estudios de desempeño sobre su área profesional y actividad laboral 

8 Lee libros relacionados en su área profesional, por recomendación previa 

9 Lee libros relacionados en su área profesional, sin recomendación previa, 

Dimensión 2 :generación del conocimiento 

10 Participa como expositor a congresos y/ o seminarios. 

11 Participa como expositor a congresos y/ o seminarios. 

12 Participa como modulador en cursos organizados por la institución. 

13 Alecciona informalmente a colegas 

14 inquiere informalmente a personas ajenas a su Institución 

15 Publica en Internet información de temas relacionados con su sector profesional 
y/o actividad laboral 

16 Asesora a directivos de universidades/ instituciones públicas 

Dimensión 3 :apropiación del conocimiento 

17 Publica artículos en revistas técnicas o especializadas en autoría o coautoría 

18 Participa en reuniones de colegas para debatir y asesorar temas de su sector 
profesional y/o actividad laboral 

19 Participa en reuniones de empresarios para debatir temas de su sector 
profesional y/o actividad laboral 

20 Realiza estudios de mercado en su sector profesional y/o actividad laboral 

21 Registra a su nombre obras intelectuales, de cualquier tipo, formato y soporte, 
como autor o coautor, para su protección: 

22 Registra a su nombre Patentes, ya sea en autoría o coautoría, para su protección 

23 Registra a su nombre modelos o diseños industriales, ya sea en autoría o 
coautoría, para su protección 

Dimensión 4 :aplicación del conocimiento 

24 Toma decisiones basándose en investigaciones sobre un tema en particular 

25 Resuelve problemas basándose en información obtenida en seminarios o con 
contactos obtenidos 

26 Resuelve problemas de su actividad laboral basándose en información obtenida 
en internet 

27 Resuelve problemas de su actividad laboral basándose en información obtenida 
en libros 

28 Resuelve problemas de su actividad laboral basándose en información obtenida 
en revistas técnicas 

29 Resuelve problemas de su actividad laboral basándose en información obtenida 
en instituciones de información estadística 

30 Resuelve problemas de su actividad laboral con la ayuda de reuniones de 
colegas 
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GESTIÓN DEL PEDAGÓGICA 
Instrucciones: marque con una x la respuesta que crea conveniente con 

responsabilidad. 
5= Siempre ,4= Casi siempre, 3= A veces , 2= Pocas veces ,1= Nunca 

Ítems 1 2 3 4 5 
Dimensión 1 : Desarrollo de la práctica pedagógica 

1 Los docentes informan sobre la programación y objetivos de la 
asignatura, al inicio de año lectivo. 

2 Los docentes informan sobre los propósitos de la sesión de aprendizaje. 

3 Los docentes planifican los aprendizajes en función a las necesidades, 

características, ritmos y estilos de aprendizaje de ustedes. 

4 Los docentes planifican la enseñanza en forma Colegiada garantizando la 

coherencia entre los aprendizajes que quiere lograr en sus estudiantes. 

5 Los docentes aplican nuevas estrategias metodológicas para promover 

capacidades de alto nivel y una formación integral en ustedes. 

6 Los docentes manejan diversas estrategias pedagógicas para atender de 

manera individualizada a los estudiantes con necesidades educativas 

7 Los docentes utilizan diversos métodos y técnicas que permiten evaluar 

en forma diferenciada los aprendizajes esperados, de acuerdo con el 
estilo de aprendizaje de los estudiantes. 

8 Los docentes elaboran instrumentos para evaluar el avance y logros en el 

aprendizaje individual y grupal de los estudiantes. 

9 Los docentes propician oportunidades para que los estudiantes utilicen los 

conocimientos en la solución de problemas reales con una actitud 
reflexiva y crítica. 

10 Los docentes elaboran materiales didácticos y los utilizo, así como la 
aplicación de las tics 

Dimensión 2 : actualización y desarrollo profesional 

11 Los docentes participan activamente en los talleres de fortalecimiento de 
capacidades organizados por la DRP, UGEL y Ministerio de Educación. 

12 Los docentes demuestran conocimiento actualizado y comprensión de 

las teorías y prácticas pedagógicas y de la didáctica de las áreas que 

enseña. 

13 Los docentes demuestran conocimiento actualizado y comprensión de 

las teorías y prácticas pedagógicas y de la didáctica de las áreas que 
enseña. 

14 Los docentes elaboran proyectos de innovación para mejorar los 

aprendizajes de los estudiantes. 

15 Los docentes participan activamente en cursos de 

especialización(diplomados ,maestrías ydoctorados en educación) 

16 Los docentes ejercen la profesión docente desde una ética de respeto de 
los derechos fundamentales de las personas 

17 Los docentes reflexionan constantemente sobrela práctica y experiencia 
docente para el logro de los aprendizajes 

18 Los docentes practican y promueven los valores como la honestidad, 
justicia, responsabilidad y compromiso con su función social 

19 Los docentes construyen y afirman su identidad y responsabilidad 
profesional. 

20 Los docentes utilizan adecuadamente las tics para mejorar los 
aprendizajes de los estudiantes 
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Anexo 3 Validación del instrumento: gestión del conocimiento 
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Validación del instrumento: Gestión pedagógica 
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