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Resumen

La investigacion fue denominada Gestion Municipal y la formalizacion de
posesiones informales en los hogares del Asentamiento Humano Pesquero
Avanza, Pachacutec, Ventanilla, Callao, afio 2021 debido a la gran implicancia que
tienen las Municipalidades Provinciales en la legalizacion de las posesiones de los
ocupantes; tuvo como objetivo analizar de qué manera la gestion municipal
promueve la formalizacion de la posesion informal en el Asentamiento Humano
denominado Pesquero Avanza, que se encuentra ubicado en Pachacutec del
distrito de Ventanilla, provincia del Callao en el afio 2021. La investigacion
corresponde a una investigacion cientifica, corresponde a un enfoque cualitativo de
nivel descriptivo y explicativo, de tipo basica y no experimental; para la recoleccion
de informacion se hizo uso de la técnica entrevista y analisis documental. Se
concluy6 que la Municipalidad Provincial del Callao realiza una correcta promocion
de formalizacién de posesiones informales, sin embargo, el tiempo que toma para

realizarlos es significativamente alta.

Palabras claves: formalizacion, posesiones informales, Gestibn Municipal,
Municipalidad Provincial, Diagnostico Informal, Formalizaciéon integral vy

formalizacion individual.



Abstract

The investigation was called Municipal Management and the formalization of
informal possessions in the homes of the Human Settlement Pesquero Avanza,
Pachacutec, Ventanilla, Callao, year 2021 due to the great implication that the
Provincial Municipalities have in the legalization of the occupants' possessions;
aimed to analyze how municipal management promotes the formalization of informal
possession in the Human Settlement called Pesquero Avanza, which is located in
Pachacutec in the Ventanilla district, Callao province in 2021. The investigation
corresponds to an investigation scientific, corresponds to a qualitative approach at
a descriptive and explanatory level, of a basic and non-experimental type; For the
collection of information, the interview technique and documentary analysis were
used. It was concluded that the Provincial Municipality of Callao carries out a correct
promotion of formalization of informal possessions, however, the time it takes to

carry them out is significantly high.

Keywords: formalization, informal possessions, Municipal Management, Provincial
Municipality, Informal Diagnosis, Comprehensive formalization and individual

formalization.



l. INTRODUCCION

La Gestion Publica en América Latina siempre ha sido cambiante debido a
circunstancias politicas, esta evolucidn constante a traido consigo que hoy en dia
esta gestion deba ser medida y compita para evaluar su desemperio, situacion que
obliga a establecer propositos de mejora continua en las instituciones publicas
(Valdez, 2019). En ese orden de ideas, dentro del estado se encuentran sus
organos de Gobierno — Gobierno Local y Regional -, mismos que cuentan con
autonomia y con capacidad para gestionar su actuacion. Moran y Ayvar (2020)
consideran que los gobiernos locales a través de su gestion Municipal tienen la
obligaciéon de satisfacer las necesidades nacionales y ciudadanas a través de la
administracion de su gestion. Sin embargo, esta manifiesta una serie de problemas
en su disefio y aplicacion de politicas, tanto para América Latina como el Caribe en

sus diferentes organos de gobierno. (OCDE y IDB, 2020).

Afirmando esta problematica situacion, autores indican que en Latinoamérica
no se cuenta con politicas eficientes y eficaces. Por tanto, la Gestion de sus 6rganos
de gobierno a nivel regional y local no mantienen una buena Gestion, y que, segun
Jara (2020) estas incertidumbres incumben a diferentes paises alrededor del
mundo. Entre estos se tiene el caso de México, donde Solis et al. (2019) describen
a la gestion de gobernanza como compleja y diversa; por lo que se dificulta el
desarrollo de sus zonas sur y suroeste donde los servicios que brinda la Gestion

Municipal no satisfacen la demanda ciudadana.

A nivel nacional la Gestion Municipal en el Perd ha atravesado diferentes
cambios, especialmente por el incidente de la pandemia del COVID-19. Vargas, et.
al. (2020) describen a la Gestién Municipal de zonas andinas como deficiente, en
el sentido que no existe planeacion en sus acciones y la falta de comunicacion entre
lideres locales y gestores municipales. Todo ello trae consigo un bajo desempefio

de la gestion.

En cuanto a la formalizacion de posesiones informales, es bien sabido que
desde tiempos inmemoriales la informalidad de las posesiones ha sido un

fendmeno de gran envergadura mediante el cual se accede a la propiedad; Triana



(2021) indica que el gobierno promueve este acceso de tierras a traves de diversas
leyes y la implementacion de diversos programas de vivienda de interés social
donde los ciudadanos construyen su vivienda con apoyo de los 6rganos del estado.
Asimismo, este acceso permite una situacion juridica estable de su posesion al
ocupante, por tanto, segun Cucat et al. (2020) pueden acceder al crédito mejorando

0 aumentando su calidad de vida

Desafortunadamente a pesar de presentarse politicas de desarrollo urbano
y el acceso a esta legalidad no siempre se llegan a estabilizar formalmente estas
posesiones; tales son los casos que la Union Europea trato de resolver esta
informalidad a través de dos proyectos en el Municipio Mahates, las cuales
consistieron en formalizar las ocupaciones irregulares a través de asesorias; sin
embargo, el resultado fue devastador dado que no se llegd a formalizar ni una sola
posesion en la zona. Orozco y Castro (2019) plantean que este resultado se debi6

a la ineficiente politica internacional, la inestabilidad politica, entre otros aspectos.

En Sudamérica, paises como Colombia afrontan esta situacion debido al
crecimiento de ocupaciones informales en sus tierras, ciudadanos que no cuentan
con titulos; en ese sentido Abril et al. (2020) consideran que este problema se debe

a la educacion o informacion que no llega al ocupador.

Dentro de los paises que abarca América Latina como Argentina, Brasil,
Chile, Costa Rica, Cuba, Venezuela, Guatemala, entre otros paises. (Jara, 2020),
se tiene el caso de México, donde los AA.HH. informales han llegado a preocupar
al Gobierno de Tijuana; en ese sentido Abril et al. (2020) manifiestan que esta
informalidad se debe a dos factores. El primero, la necesidad de una vivienda. En
segundo lugar, el progreso econdmico que buscan los ocupantes. Ante esto, el
Gobierno debe disefiar politicas que mejoren la calidad de vida de los habitantes
de estos AA.HH.

A nivel nacional, Torres y Ruiz (2018) manifiestan que la informalidad de las
posesiones es un fendmeno que tiene raices econdémicas, sociales y culturales, y
gue ademas genera gran debate a nivel politico. El Perd reconocié este fenbmeno

y su necesidad de regularizarla a través de una serie de politicas, entre ellas la ley



de Barrios marginales que reconoce la existencia de asentamientos informales. En
ese sentido, la regularizacion de los AA.HH. pasa a formar parte de la inversion
publica, el otorgamiento de titulos o la formalizacién de estas posesiones favorecen
a aquellos que realmente no poseian nada y, por tanto, sirven de herramientas de

reduccion de pobreza y desarrollo urbano.

Por ello, otra politica que implementd para formalizar estas situaciones fue
la publicacion de la ley N°28923 que “formaliza y titula” las posesiones informales
confiriéendole competencia a COFOPRI. Posteriormente esta funcion también le fue
otorgada a las municipalidades provinciales como parte de su gestion para
promover el acceso a las posesiones informales sobre bienes del estado. Sin
embargo, a pesar de buscar una seguridad juridica para sus ciudadanos a través
de estas politicas, la formalizacién también se ha visto envuelta en una serie de
conflictos que surgen por aquellos que buscan un provecho econémico a través de
factores como; el engafio, apropiacion ilicita, venta posterior de las ocupaciones, la
conformacion de mafias, corrupcion entre otras formas ilegales que se dan,

principalmente en zonas alejadas de la ciudad. (AFIN, 2020)

Actualmente los habitantes de los AA.HH. no tienen una buena opinion y
confianza en las entidades encargadas de la Gestidn de la formalizacion de
posesiones, este sentir es para habitantes y dirigentes de las zonas. Analizando la
situacion en el contexto de la provincia de Coronel Portillo, se confirmd que las
municipalidades realizan una labor deficiente e ineficaz en sus politicas de
formalizacion, ademas de ello, el personal encargado demuestra una falta de
preparacion para dar solucion a las controversias que se suscitan durante el

proceso hasta su culminacion. (Diaz, 2019)

El estado debe mejorar este panorama, dado que las Municipalidades
actualmente cuentan con la facultad de realizar actos de formalizacion con el fin de
solucionar posibles conflictos y regularizar las posesiones informales que ocupaban
los AA.HH. asi como establecer un orden en su territorio. Sin embargo, esta
problematica de posesiones informales sobre los bienes de origen publico se
presenta de forma continua en la provincia del Callao, ambito geografico en el cual

se centrard el estudio de este fenbmeno socioeconémico.



En el presente estudio se intenta analizar de qué manera la gestion municipal
promueve la formalizacion de la posesion informal en los hogares del Asentamiento
Humano Pesquero Avanza, del sector Pachacutec, distrito de Ventanilla, provincia
del Callao en el afio 2021. Todo ello conforme al marco legal del Decreto Supremo
N.° 006-2006-VIVIENDA y su Reglamento, Ley N° 28687 que regulan el
procedimiento de formalizacion de tierras ocupadas en posesiones informales y la

Ley N° 31056 que amplia los plazos para el procedimiento de formalizacion.

En relaciéon al problema general se plantea: ¢De qué manera la gestion
municipal promueve la formalizacion de la posesion informal en los hogares del
Asentamiento Humano Pesquero Avanza, Pachacutec, Ventanilla, Callao, Afio
2021? En cuanto a los problemas especificos: a) ¢De qué manera la gestion
municipal promueve la formalizacién de la posesion informal segun el diagndstico
informal en los hogares del Asentamiento Humano Pesquero Avanza, Pachacutec,
Ventanilla, Callao, Afio 20217?; b) ¢De qué manera la gestion municipal promueve
la formalizacién de la posesiéon informal segun la formalizacién integral en los
hogares del Asentamiento Humano Pesquero Avanza, Pachacutec, Ventanilla,
Callao, Afo 20217?; c) ¢De qué manera la gestion municipal promueve la
formalizacion de la posesion informal segun la formalizacion individual en los
hogares del Asentamiento Humano Pesquero Avanza, Pachacutec, Ventanilla,
Callao, Afo 20217

La presente investigacion se justifica debido a que muchos de los hogares
gue se encuentran en posesion informal de su predio en el asentamiento humano
Pesquero Avanza, carecen de un titulo de propiedad registrado en la
Superintendencia Nacional de Registros Publicos, lo que ocasiona que su posesion
“de facto” del terreno de su vivienda, no pueda ser “de jure” (formal y legalmente
aceptada), de lo que deriva que su vivienda dispone de valor de uso, pero no de

valor de cambio (no se puede enajenar en el mercado inmobiliario).

Ergo, el proceso de formalizacion de la propiedad cumple un rol primordial
en el desarrollo de nuestro pais; ya que, ayuda a la capitalizacién inicial de muchas
familias en situacion de pobreza extrema. Por ende, es necesario estudiar

empiricamente, el fendbmeno de la titulacién de terrenos como politica publica.



Disefiar el problema de investigacion quiere decir a) Manifestar el problema
y, b) Formular el problema. En pocas palabras, manifestar el problema es explicar
en forma general, la descripcion de la situacion que es materia de investigacion,
afirmando y estructurando formalmente la perspectiva de la investigacion;
asimismo, esta debe ser escrita de manera comprensible, concreta y asequible.
(Bernal, 2014).

Asimismo, el objetivo general del presente estudio consiste en analizar de
gué manera la gestion municipal promueve la formalizacion de la posesion informal
en los hogares del Asentamiento Humano Pesquero Avanza, Pachacutec,
Ventanilla, Callao, Afio 2021.

Por otra parte, los objetivos especificos se presentan de la siguiente
manera: a) analizar de qué manera la gestion municipal promueve la formalizacion
de la posesion informal segun el diagnéstico de informalidad en los hogares del
Asentamiento Humano Pesquero Avanza, Pachacutec, Ventanilla, Callao, Afio
2021; b) analizar de qué manera la gestion municipal promueve la formalizacion de
la posesion informal segun la formalizacion integral en los hogares del
Asentamiento Humano Pesquero Avanza, Pachacutec, Ventanilla, Callao, Afio
2021, c) analizar de qué manera la gestion municipal promueve la formalizacion de
la posesion informal segun la formalizacion individual en los hogares del
Asentamiento Humano Pesquero Avanza, Pachacutec, Ventanilla, Callao, Afio
2021.

Se tiene como hipdtesis general: la Municipalidad promueve
deficientemente la formalizacion de la posesion informal en los hogares del
Asentamiento Humano Pesquero Avanza, Pachacutec, Ventanilla, Callao, Afio
2021. Y como hipotesis especificas: a) Las municipalidades elaboran
deficientemente el diagnostico de informalidad de las posesiones informales en los
hogares del Asentamiento Humano Pesquero Avanza, Pachacutec, Ventanilla,
Callao, Afio 2021; b) las municipalidades elaboran deficientemente la formalizacion
integral de las posesiones informales en los hogares del Asentamiento Humano
Pesquero Avanza, Pachacutec, Ventanilla, Callao, Afio 2021; ¢) las municipalidades

elaboran deficientemente la formalizacion individual de las posesiones informales



en los hogares del Asentamiento Humano Pesquero Avanza, Pachacutec,
Ventanilla, Callao, Afio 2021.

. MARCO TEORICO

El presente trabajo de investigacion se ha llevado a cabo haciendo referencia
a diversos estudios que profundizan el tema planteado en el contexto internacional
y nacional. Siendo que, en lo que respecta en el ambito internacional, se tiene en
Argentina, Ochsenius et al. (2016) postulan su estudio denominado “Politicas hacia
villas y casas tomadas de la ciudad de Buenos Aires: tensiones entre la inclusion y
la exclusion”, usando una metodologia de revision bibliografica antropoldgica y
sociologica de las politicas de intervencion en las ocupaciones de villas, ademas
de un estudio de casas ocupadas. Los investigadores concluyen que las politicas
establecidas para los habitantes de asentamientos, villas y casas en Buenos Aires
tenian como objetivo eliminar las ocupaciones mediante el empleo de la violencia y
agresion, suceso que tuvo lugar durante las décadas de 1955 a 1990 donde el pais
atraveso un régimen de dictadura. No obstante, en la actualidad, esto ha ido

desapareciendo debido al retorno de la democracia en Argentina.

Cortizo et al. (2021) proponen su pesquisa denominada Instrumentos para
la gestion de tierra vacante en ciudades argentinas, mediante una metodologia
descriptiva — explicativa de analisis documental. Los autores llegan a la resolucion
de que, las herramientas sobre el acceso y vacancia del suelo son diversas; sin
embargo, pese a ello las instituciones publicas dedicadas o encargadas - como los
municipios - no hacen uso de estas o lo hacen de forma parcial, ya sea por
desconocimiento o cualquier otra razon. La creacion de estas herramientas —
planeamiento — son del mismo estado e instituciones publicas que ya han sido
puestas en practica anteriormente, sin embargo, al no hacer usos de estas queda
demostrado la falta de accién por parte de las entidades. La creacion de estas
herramientas por parte de los municipios argentinos para regular el suelo y
vacantes resulta dudosa al encontrar conflictos legales sobre derechos de
propiedad de interés social contra oposicion de intereses de capital mobiliario,
siendo estos sus mayores problemas. En ese sentido, es prescindible la

intervencion prioritaria de la autoridad competente a través de politicas pertinentes;



teniendo la entidad la responsabilidad y capacidad de gestion para dar una correcta
respuesta. Por tanto, es necesario el uso de las herramientas — planeamiento — con
la finalidad de direccionar los procesos de crecimiento urbano y gestion de tierra

vacante.

Asimismo, Bachiller (2018) realiza su investigacion denominada Legalidades
alternativas y tomas de tierras en una ciudad de la Patagonia Argentina. Con una
metodologia cualitativa, usando como técnica de investigacion las entrevistas
semiestructuradas a funcionarios municipales y representantes de los residentes
de la poblacién - asentamiento humano -, analisis de noticias, documentos,
testimonio y negociaciones ligados a los procesos de construccion social y
ocupacion de tierras para otorgar derechos. El autor infiere que la perspectiva de
carga informal y/o ilegal de los ocupantes y su acceso mantiene un crecimiento
histérico que queda demostrado en su marco normativo de propiedad privada como
acceso a la ciudad que configura una legalidad e ilegalidad en zonas especificas —
aguellas que cuentan con su derecho de propiedad y aquellas que se ven en la
necesidad de obtener un derecho de propiedad a través de toma de terrenos-,
viéndose reflejado en los AA.HH. desde el punto de vista informal, corresponde al
Estado promover estratégicamente la entrada de los AA.HH. — a quienes les falta

derechos - a la urbanizacion.

Durante la investigacion se demostro que el estatuto de ilegalidad no permite
el acceso a mecanismos legales de ordenamiento y control social, por ello se
generan los mecanismos informales- ocupaciones informales-. En ese contexto, la
gestion de organizacion urbana debe ser comprendida en reglas tanto legales como
ilegales para corresponder al analisis de las ocupaciones, ya que, los municipios
entienden los mecanismos de los ocupantes como actos ilegales. ElI Estado no
desconoce la necesidad de contar con un espacio propio a pesar de su accionar,
siempre que los ocupantes tengan la intencion de realizar su aporte econémico por
la tierra o servicios. En ese sentido los funcionarios municipales realizan un examen
exhaustivo limitando el acceso segun criterios normativos y aquellos que no

cumplen son expulsados.

En Chile, De Armas et al. (2017) describen su investigacion denominada

“Percepcion de riesgos socioambientales en tomas de terreno de Playa Ancha,



Valparaiso (Chile). Los casos de Pueblo Hundido y Vista al Mar”, haciendo uso de
una metodologia de caracter descriptivo con enfoque cualitativo, haciendo uso de
revision de tomas de terreno. El autor sostiene que los procesos “territorializacion”
de las instituciones publicas han sufrido grandes cambios, por la misma
inestabilidad politica a la que se ven sujetas; es asi, que la respuesta dada por la
gestion chilena en el marco legal de proyectos y estrategias de urbanizacion y
ocupaciones se comprende plenamente con la relacion del estado mismo, los
partidos politicos y la sociedad. Estos tres factores dan respuesta a la organizaciéon
y movilizacion social de las ocupaciones que por causa de la dictadura que se vivio
en su momento fueron fragmentadas, marginadas y discriminadas; situacion que
consigue miedo e incertidumbre de los ocupantes. Asimismo, es un factor de
vulnerabilidad cuando la gestion publica de las instituciones encargadas no evalta
el riesgo natural de la zona, el no hacer dicha actividad considera a los ocupantes
como excluidos. Mediante su investigacion confirma que la vulnerabilidad de la

construccion de sus viviendas se da por desconocimiento y falta de educacion.

En Paraguay, Pereira & Valdez (2019) plantean su investigacion
denominada “Asentamientos (in) formales paraguayos: respuesta a restricciones
de acceso a la vivienda urbana” con una metodologia de andlisis de datos, haciendo
uso de instrumentos de entrevistas y cuestionarios. Se concluye que el
desplazamiento de las personas se debe a la desarticulacion de las poblaciones
rurales, y que los Asentamientos Informales son por falta econdmica de las ofertas
de tierras por parte del estado. La falta econdmica de estos para adquirir las ofertas
demuestra que se genera la ocupacion de tierras de manera precaria. El Estado al
encontrarse con esta situacion realiza la compra de la tierra ocupada y las

reconoce.

Los casos materia de anadlisis en la investigacion demostraron que sus
habitantes formalizaron sus ocupaciones mediante subsidios del Estado. Sin
embargo, hubo quienes no lograron este acceso, ya que, el estado da mayor
beneficio o prioridad para la construccion de la vivienda a los que reunen ciertas
caracteristicas sociales y economicas como: cantidad familiar, problemas fisicos,
ingresos econodmicos, entre otros ademas de tramites burocraticos. En ese sentido

solo los que tienen mayor desventaja tienen acceso a los espacios de viviendas



construida en asentamientos. Por tanto, conforme la constitucion el estado
interviene a través de prestaciones sociales y garantiza el derecho de habitad, sin
embargo, mediante el analisis de los casos de AA.HH. se vio que aun con la
intervencion del estado en la compra de las tierras para formalizarlas, no se respeté

otros derechos de los habitantes ni su correcta insercion al area urbana.

Entre los antecedentes desarrollados en el &mbito nacional, se considera
a Alarcon (2020) quien refiere en su estudio que, el Peru se caracteriza por tener
un elevado porcentaje de informalidad en cuanto a la propiedad urbana, puesto
gue, las personas no han sabido respetar ni la propiedad privada ni la publica,
debido a las diversas invasiones de terrenos, con la finalidad de que en un plazo
no tan lejano, las entidades competentes formalicen su propiedad debidamente;
asimismo, el autor concluye que, con la ejecucion de una buena planificacién
estratégica se estaria contribuyendo con mejores resultados en cuanto a la

formalizacion de la propiedad.

Torres (2016) quien indica que pese a las politicas de descentralizacién que
son aplicadas en el Estado Peruano, los gobiernos locales no tienen mucha
responsabilidad en crear, regular y fiscalizar la produccion del suelo urbano, lo que
facilita a los Gobernantes, que puedan “ceder’ los terrenos del Estado con la
finalidad de obtener beneficios en campafias politicas, ello sin importar que los
terrenos entregados sean marginales y susceptibles ante cualquier eventualidad

gue ponga en riesgo la vida de sus habitantes.

A pesar de ello, los asentamientos humanos que se encuentran en
posesiones informales son puntos altamente vulnerables ya que, son proclives a
sufrir desastres naturales o antropogénicos, como son las remociones de tierra e
incendios. Asimismo, carecen de zonas seguras y vias de evacuacion, lo que hace
gue impida u obstaculice la atencién inmediata frente al desastre. De igual manera,
al no contar con las adecuadas condiciones geograficas hacen que dificulte
grandemente la realizacién de las conexiones para los servicios basicos, lo que
provocaria que incrementen diversas enfermedades a los habitantes vulnerables,
como son los nifios y personas de tercera edad; circunstancias que no prevén los
Gobernantes al momento de otorgar las constancias de posesion a los nuevos

Asentamientos humanos.



Por otro lado, Charaja (2017), concluyo en su proyecto de investigacion que,
el proceso de formalizacion es trascendental, puesto que concede a los habitantes
— posesionarios el titulo de propiedad del bien inmueble, el cual debe ser registrado
correctamente en la Superintendencia Nacional de Registros Publicos (SUNARP),
por lo que dicho instrumento de formalizacion, brinda a estas personas seguridad
juridica, permitiéndoles ademas, acceder a créditos financieros, asi como a
contribuir en mejorar el nivel de vida de sus familiares; de la misma manera, este
proceso permite solucionar problemas de limites entre otros predios contiguos de
la zona y a zanjar conflictos que existen o puedan existir entre asentamientos

humanos colindantes.

En esa misma linea de ideas, Monrroy (2017), concluyd en su trabajo de
investigacion que, el proceso de formalizacion de la propiedad se relaciona
directamente con el nivel de vida de los habitantes que residen en los
Asentamientos Humanos encuestados en el Cono Norte (Arequipa), ya que, segun
su estudio, los hogares que han sido beneficiados con el otorgamiento del titulo de
propiedad por la Entidad competente, evidencian mayores y mejores niveles de vida
gue las familias que aun no han sido beneficiadas con dicho titulo.

Madueiio (2020) tuvo como objetivo general en su estudio, analizar los
factores de activos humanos, fisicos e institucionales que influyen en la pobreza
urbana en la region de Arequipa, concluyendo que, los factores estudiados en
cuanto a la dinamica migratoria, la realidad socioecondémica, la informalidad, nivel
de educacion, ordenamiento territorial e infraestructura, contribuyen de manera
negativa en la necesidad urbana, dado que, las caracteristicas no coadyuvan a
reducir la pobreza, debiéndose a que, estos restringen el acceso a la propiedad,
ingresos econdémicos, empleos, y acceso a los servicios basicos. No obstante,
algunos programas sociales dados por el Gobierno ayudan de manera positiva a
reducir la pobreza, contribuyendo a optimizar los niveles de vida de los habitantes
gue se localizan en los estamentos socioeconémicos C y D en la region de
Arequipa. Asimismo, indica que el residir en una zona urbanizada no significa salir
de la pobreza, sino, caso contrario, esta problematica se ve agravada por la

existencia de necesidades insatisfechas.

10



Por otro lado, Fachin (2019), concluye en su investigacion que la
informalidad de la propiedad o invasiones son muchas veces provocadas a causa
de la necesidad que tienen las personas, de poder contar con un lugar donde
habitar, ademas de otras causas, como el de generar ingresos, pues muchas de
estas personas no cuentan con los medios economicos para poder solventar sus
necesidades; siendo que, estas personas han encontrado en las invasiones un gran
negocio, lo que les genera ostentosas ganancias, perjudicando de alguna manera
a los propietarios, ademas de involucrarse en el delito contra el patrimonio:

usurpacion.

Asimismo, se tiene a Arriola (2019) quien manifiesta que, conforme a los
estudios planteados en su investigacion, tanto la informalidad como la ilegalidad en
nuestro pais son ocasionadas por la deficiente capacidad que posee el Gobierno.
Asimismo, dicho estudio tuvo como objetivo general, comprobar, que el bajo control
de estos problemas informales - ilegales no solo provienen de las capacidades del
Estado, sino que, ademas entra a tallar un conjunto de raciocinios, resultante de la
gestion estatal que son condicionadas por los dirigentes de los asentamientos

humanos.

Con relacion a la fundamentacion teérica se consideré como respaldo tedrico
los siguientes conceptos vinculados con las categorias y sub categorias que
componen esta tesis, las cuales seran desarrolladas en el siguiente orden. En
primer lugar, se abordaron los conceptos basicos y teorias de la primera categoria
Gestion Municipal, luego se desarrollaron los conceptos basicos de las sub
categorias de Estrategia, Organizacion y Control. En segundo lugar, se abordaron
conceptos basicos y teorias de la segunda categoria Formalizacion de la posesion
informal, luego se desarrollaron los conceptos basicos de las sub categorias de

Diagnostico Informal, Formalizacion Integral y Formalizacion Individual.

En ese orden de ideas se tiene a la primera categoria Gestion Municipal,
entendiéndose a ella como la capacidad de los agentes publicos para emplear sus
politicas y planificaciones para sus metas, ello dependera de la argumentacion,
coordinacion y consenso que tomen los actores de gobierno con respecto a las

acciones. Lo que busca la gestidon publica es la efectiva mejora de los servicios
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dirigidos a los ciudadanos satisfaciendo sus necesidades en un plazo, cantidad y

costo razonable. (Idrogo, 2021 citando a Ortegon, 2008)

Segun Maizondo & Romero (2021) la gestion publica moderna para las
entidades publicas entra en constante cambio administrativo por parte de la reforma
del estado. El propoésito de la gestion de una entidad publica es mantener la calidad,
transparencia y productividad de la entidad, beneficiAndose con ello los pobladores

0 ciudadanos.

La gestion de una entidad puablica altamente calificada presupone la
realizacion del desarrollo procedimental con eficiencia y eficacia buscando mejorar.
(Maizondo & Romero, 2021).

Villasmil, et al. (2021) citando a Diaz (2011), aseguran que dentro de la
gestion de una entidad publica existe un instrumento estratégico llamado ética que
permite la confianza de su gobierno, siendo cada vez mas exigente, integro,

cumpliendo compromisos y respetando al ser humano y el medio ambiente.

Pérez (2018) citando a Diaz (2003) expone que, la guia que identifica y
satisface las deficiencias del municipio es una gestion municipal, de igual forma, la
administracion es un factor clave para obtener recursos necesarios, asi como su
correcto uso. Por tanto, la administracion de un municipio cuenta con un
instrumento de gestion municipal que custodia el cumplimiento y desarrollo de

compromisos asumidos con el municipio.

A todo ello, se tiene que la Gestidbn Municipal permite el desarrollo de la
entidad a través de un conjunto de acciones, estrategias, técnicas y actividades,
todo ello crea un perfil de gobierno municipal con las caracteristicas de ser eficaz,
responsable, eficiente y capaz de cumplir sus compromisos, todo ello en beneficio
a las necesidades de la comunidad. Por ello, deduce que los instrumentos de
gestion municipal son documentos que consignan acciones para fortalecer el
desarrollo Institucional, la democracia y transparencia. (Pérez, 2018 citando a
Victory, 1997)
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En relacion a la primera categoria Gestion Municipal, se tiene como primera
subcategoria: Estrategia, que, segun Idrogo (2021), consiste en la realizacion de
determinados actos estratégicos que guian los recursos para lograr las respectivas
metas y objetivos establecidos. Dentro de esta dimension se evallan todas las
alternativas viables que conduzcan de mejor forma el desarrollo de una nacién o en
su defecto una entidad publica a través de la confeccion del plan estratégico y plan

operativo.

Pérez (2018) expone que, segun el Proyecto de Desarrollo Democratico y
Participacion Ciudadana del 2002, la planificacion corresponde a realizar acciones
y/o actividades futuras previamente determinadas, dentro de ellas se encuentran
trazadas las metas, objetivos y los mecanismos para su realizacion. En la
planificacidn se fijan las pautas, programas y actividades de las distintas areas de

la municipalidad.

Los gobiernos locales, especificamente las municipalidades provinciales,
tienen la capacidad de coordinar, organizar y planificar sus propios planes de
desarrollo urbano, a través del saneamiento fisico y legal del proceso de
formalizacion de las posesiones informales, ello hasta que se dé la inscripcion de
titulos en SUNARP (Pérez, 2018).

Para Tintaya (2018) la planificacion es un proceso estratégico que guia a la
entidad en sus mandatos legales, conforme a ello elabora un disefio de estructura
y proceso de gestion que facilitan el logro de objetivos oportuna y eficientemente.
El primer punto es identificar al publico objetivo determinando la medida de
satisfaccion, cobertura y calidad exigidas por los ciudadanos y la oferta publica de
los bienes y servicios publicos a cargo de la entidad. Otro punto, es fijar una las

metas, objetivos, valores y vision de la entidad.

Asimismo, parte del proceso de planeacién consiste en la elaboracion de un
“‘Plan Operativo” que detalle de forma escrita las metas anuales de objetivos,
actividades, tareas y productos a entregar. Es decir, permite la realizacién o accion
de las estrategias trazadas por la institucién. De igual forma, se designan los
recursos, un determinado plazo, el costo de cada actividad, el estandar de calidad,

el empleo de uso logistico necesario y el desarrollo de los planes de contingencia
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frente a posibles riesgos. La consistencia de un plan estratégico y operativo aplican
por igual a las municipalidades de un estado, sean gobiernos regionales, locales,

ministerios u organismos publicos.

El Decreto Supremo N.° 004-2013-PCM que aprobd la Politica Nacional de la
Modernizacion de la Gestion Publica establece que, las politicas publicas permiten
la integracion de toda accién estatal de servicio a sus ciudadanos, situacion que
debe verse reflejada en las metas y objetivos establecidos en los planes:
sectoriales, de desarrollo concertado, estratégicos y operativos de todas las
entidades con caracter publico de los tres niveles de gobierno. (Decreto Supremo
N° 004-2013-PCM, 2013).

En relacién a la primera categoria, Gestiobn Municipal, se tiene como segunda
subcategoria: Organizacidn, que, segun Idrogo (2021) parte de la gestién publica,
consiste en organizar a la entidad de forma sistematica y conjunta logrando el
correcto funcionamiento de las actividades laborales de los trabajadores para asi
cumplir con los objetivos y metas trazadas por la misma entidad. Por tanto, una
correcta organizacion de personal y recursos produce un eficiente desarrollo de

cada actividad de la entidad publica.

Pérez (2018) se encuentra de acuerdo con el Proyecto de Desarrollo
Democratico y Participacion Ciudadana del 2002, al referirse que la organizacion
de una gestion municipal es aquella que contribuye por sus medios a facilitar el
logro de objetivos de la entidad. Realizar una organizaciéon administrativa por
unidades, dedicada cada unidad a determinadas acciones propias de sus planes

de trabajo para materializarlas.

Continuando con la primera categoria de Gestion Municipal, se tiene como
tercera subcategoria: Control: que, segun Idrogo (2021) sirve para medir el
progreso de las metas y objetivos propuestos, de esta forma se detectan las fallas
tempranamente y se busca solucionarlas en concordancia a las bases de su plan.
El control de la gestion puablica funciona como guia para la evaluacion de los
objetivos de la entidad en sus diversas areas. Cuando se encuentran descritas de
forma detallada la funcién que desempefia cada integrante de la entidad, se detecta

el area con mayor deficiencia (proceso tardio, malversacion de recursos, entre
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otros). Para ello la entidad debe realizar una correcta actividad de supervision y

evaluacion.

Para Pérez (2018) el control debe centrarse en que se realicen de forma
adecuada, eficiente, eficaz y responsable los resultados de las actividades
previamente planificadas, es por ello que se establecen medidas para corregir los

errores y hacer cumplir los planes fijados.

Se tiene la segunda categoria: Formalizacién de posesiones informales.
Reyna (2020) argumenta que el proceso de formalizacién de la propiedad en el
Perd surge por la necesidad de las personas de menos recursos econdémicos,
guienes también defienden sus derechos de propiedad con la finalidad de obtener

el ansiado titulo de propiedad para asi obtener seguridad juridica.

Por otro lado, Ramirez, y Riofrio. (2006) sefialan que las ocupaciones
informales de suelo para luego ser urbanizadas son una de las principales
caracteristicas de las urbes que se desarrollan rapidamente en todo el mundo. La
diferencia de la situacion en el Peru es que este suceso se ha venido dando de
manera masiva, generando un maximo crecimiento en las ciudades como
consecuencia del proceso de industrializacion de los afios cincuenta, lo que
ocasiond que los hogares de escasos recursos e inexperiencia urbana se vean en
la necesidad de alquilar, comprar o invadir ilegalmente partes de parcelas, las
cuales poseyeron de manera incierta e insegura. Este episodio se dio porque las
urbes no se encontraban preparadas para desarrollarse al mismo tiempo con que
iban llegando los invasores de distintas partes del pais; desde alli es que surgen
las famosas barriadas o también llamadas chabolas, quienes eran llamadas asi por

el solo hecho de invadir desordenadamente propiedades de muy bajo valor.

Asimismo, Molinet (2010), concluye que el Organismo de formalizacion de la
propiedad informal debia establecer un mecanismo que posibilite la manera de
incluir los activos de los posesionarios que habitan de manera informal en el
mercado. Sin embargo, se pensaba que dicho sistema de formalizacion optimizaria
la tranquilidad y seguridad de los propietarios, contribuyendo ademas a disminuir la
pobreza. Dicho de otra manera, afadir el nivel econdmico al activo fisico para

permitir a sus poseedores usar la representacion de la posesion, no solo para
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salvaguardar sus derechos, sino para originar diversas funciones que irian mas alla
de la posesion vinculandolos con el sistema financiero y de capital, si ello es lo que

pretenden.

En nuestro pais, se encuentran establecidos los antecedentes historicos en
cuanto a la Formalizacion de la propiedad, ya que, cabe indicar que a través de la
Promulgacion de la Ley N° 28391, Ley de Formalizacion de la Propiedad Informal
de Terrenos Ocupados por Posesiones Informales, Centros Urbanos Informales y
Urbanizaciones Populares; publicado en el Diario Oficial EI Peruano el 17 de
noviembre de 2004, las Municipalidades Provinciales a Nivel Nacional, empezaron
a asumir competencia por primera vez, en cuanto al proceso de Formalizacion de
la Propiedad Informal hasta la inscripcion de los Titulos de Propiedad, en
concordancia con lo dispuesto por el numeral 1.4 del articulo 73 y numeral 1.4.3 del
articulo 79 de la Ley N.° 27972, Ley Organica de Municipalidades; respecto a los
terrenos ocupados por Posesiones Informales, Centros Urbanos Informales,
Urbanizaciones Populares y toda otra forma de posesion, ocupacién o titularidad
informal de predios que estén constituidos sobre inmuebles de propiedad estatal ,
con fines de vivienda; y que se hubiesen constituido hasta el 31 de diciembre de
2001. (Ley N° 28391 y Ley N.° 27972)

A través del Decreto Supremo N.° 005-2005-JUS, Publicado en el Diario
Oficial ElI Peruano el 19 de marzo de 2005, se aprob6é el Reglamento de
Formalizacion de la Propiedad Informal de Terrenos Ocupados por Posesiones
Informales, Centros Urbanos Informales y Urbanizaciones Populares, mediante el
cual se establecieron los procedimientos simplificados de formalizacion que
COFOPRI habia disefiado hasta la fecha de su promulgacién. (D. S. N.° 005-2005-
JUS, 2005)

Con la promulgacién de la Ley N.° 28687 (Publicado en el Diario Oficial El
Peruano el 17 de marzo de 2006), se pasé a DEROGAR la Ley N° 28391,
continuando las Municipalidades Provinciales con la formalizacion de la propiedad
informal. Cabe destacar, que se establecié un procedimiento para la ejecuciéon de
obras de servicios basicos de agua, desagie y electricidad en las areas
consolidadas y en proceso de formalizacion. Asimismo, se amplié la fecha para la

formalizacion hasta el 31 de diciembre de 2004.
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Mediante la Ley N.° 31056 (21-10-2020) se amplia los plazos de titulacion
de terrenos ocupados por posesiones informales y dicta medidas para su
formalizacion, ampliando la fecha para la formalizacién hasta el 31 de diciembre de
2015.

Segun Jara (2020) la variable de proceso de formalizacién de posesiones
informales tiene tres categorias indispensables para realizar el correcto desarrollo
del procedimiento, siendo estas: diagnostico de informalidad, formalizacién

integral y formalizacion individual.

En cuanto al diagnéstico de informalidad, es la primera etapa del proceso,
consiste en realizar un estudio técnico y legal de la geografia posesionaria para que

se logre realizar la formalizacion nacional (Jara, 2020 citando a Charaja, 2017).

Segun Jara (2020) se estudia el estado de la propiedad, advirtiéndose lo que
se debe subsanar para su posterior formalizacion de posesion. Por medio del
diagnostico se logra identificar la pertinencia de las posesiones (si pertenecen al

estado o los particulares) y si estos se encuentran inscritos o no.

Para Sanchez y Donayre (2011) es la etapa O (cero) del proceso de
formalizacion de una posesion informal correspondiéndole la realizacion de una
serie de estudios e investigaciones para determinar la cantidad de posesiones
informales en una zona especifica. Es decir, etapa en la que se recolecta toda la

informacion pertinente a la posesion a formalizar e identificar su area.

El diagnostico permite la participacion de todos los predios del asentamiento

humano para que sean formalizados (Pinzén, et al., 2018).

Asimismo, el Organismo de Formalizacion de la Propiedad Informal expone
gue en esta etapa no solo consiste en la busqueda de informacién, sino ademas
debe realizar la organizaciéon y clasificacion de las posesiones informales.
(COFOPRI, 2019)

En cuanto a la Formalizacién integral, Jara (2020) citando a Valverde (2019)
dice que consiste en la correccion o saneamiento de las caracteristicas técnicas
como la topografia, cartografia y otras actividades designadas para el registro de

plano perimétrico, grafico y lotizacion de las posesiones que se desean formalizar.
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La formalizacion integral es llamada también fase subalterna o etapa 01 (uno) del

proceso de formalizacion.

Confirmando ello el Organismo de Formalizacion de la Propiedad Informal
expone que, es la etapa en la que se realiza la “limpieza o saneamiento” técnico
como las areas, ubicacién, colindantes, etc. y aspectos legales que no permitan la
formalizacion del predio matriz que conforma la posesion informal como por ejemplo
gue no se encuentre en zona de riesgo, arqueoldgica, etc. todo ello en concordancia
con el tipo de informalidad que se presente en cada caso. Asimismo, se realiza la
elaboracion y aprobacion de planos, trazados y lotizacion de la ocupacién que
realizan los pobladores permitiendo su remision e inscripcion correspondiente a la
Superintendencia Nacional de Registros Publicos a nombre de la entidad
competente (R.P. N.° 001-2006-COFOPRI/PC, 2006).

A todo ello, no todas las formalizaciones de posesiones informales son
posibles, siendo que contar con observaciones que: en el caso que no se subsanan
en el plazo determinado se suspendera el proceso hasta el cumplimiento de
subsanacion, en el caso de que las observaciones sean de caracter insubsanable
el proceso sera materia de suspension indefinida. En esta etapa debido a la
identificacién de observaciones y posterior saneamiento hace posible la suspensién
(se encuentra identificado el tipo de formalidad) (R.P. N.° 001-2006-COFOPRI/PC,
2006).

En cuanto a la categoria del proceso de formalizacion de posesiones
informales se tiene la tercera subcategoria: Formalizacion individual, la cual se
inicia cuando culmina el proceso de formacion integral, entendida como la ultima
etapa o etapa 2 (dos) en la que se realiza un empadronamiento y evaluacion de la
ocupacién verificando la inscripcién y titulo, derecho otorgado a cada uno de los
favorecidos en el proceso de formalizacion de posesiones informales. (Jara, 2020
citando a Solano, 2018)

Esquivel (2010) se encuentra de acuerdo con ello diciendo, el proceso dos
de la formalizacion de posesiones informales es la formalizacion individual, consiste
en efectuar el empadronamiento respectivo de las ocupaciones lotizadas y calificar

a los ocupantes de estas. La realizacion del procedimiento de calificacion de los
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ocupantes (personas que postulan formalizar su posesion) sirve para saber si los
solicitantes cumplen con los requisitos obligatorios signados para recibir la
adjudicacién gratuita del derecho de propiedad del lote ocupado, como: posesion
directa, continua, pacifica y publica del lote segun el plazo legal y no contar con otro

lote de propiedad en la misma provincia de la formalizacion.

La Superintendencia Nacional de los Registros Publicos (2009) expone que
las tierras de los centros poblados y asentamientos humanos son pertinentes para
la formalizacion, siendo las autoridades pertinentes capaces de formalizarlas y
registrar las propiedades individualmente de los lotes ocupados por cada ocupante.
La Constitucion reconoce el derecho a la propiedad de cada persona como

portadora de valores y funciones.

Por otro lado, Reyna (2020) lo ve como la tercera etapa, consistente en el
empadronamiento y calificacion del predio afirmando lo dicho por Esquivel y
SUNARP, la realizacion de estas actividades se debe a que en esta etapa se realiza
la titulacion e inscripcidn de la posesién de cada ocupante beneficiado otorgandole

todos los derechos sobre los bienes.

Durante esta etapa cuando se ejecuta el empadronamiento es que se
identifican los conflictos, por lo que el empadronador debe dejar constancia de ello
para que sea resuelto en via administrativa o judicial (Reyna, 2020).

Para Zerpa et al. (2020) la propiedad individual es el derecho que gana el
hombre mediante su trabajo e inteligencia apropidndose de un terreno dando origen
a la propiedad individual, asegurando la zona de autonomia, ello debe considerarse

como parte de la libertad humana.

Esta etapa empieza cuando culmina la etapa de formalizacion integral. Su
finalidad es identificar la propiedad informal mediante el empadronamiento,
seguidamente de la inspeccion ocular, el cual es llevado a cabo in situ, con el
proposito de constatar la vivencia de los posesionarios que desean conseguir el
derecho de propiedad, siempre y cuando no afecte derechos de terceros; v,

finalmente culmina con el otorgamiento del instrumento de formalizacion.
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[I. METODOLOGIA

.1 Tipo y disefio de investigacion

Corresponde a una investigacion tipo basica segun el desarrollo de las
clasificaciones que se dan en la presente investigacion. Sanchez et al. (2018)
explican que una investigacion orientada a la busqueda de nueva informacién sin
la necesidad de un propdsito practico o de cambio al momento de investigar
corresponde a una investigacion de tipo basica. Los principios y bases de esta
teoria lo denominan también como investigacion cientifica basica, orientada al

conocimiento objetivo del tema de estudio.

Para Naupas et al. (2013) la también llamada teoria bésica, pura o
fundamental, es la teoria que se viene desarrollando desde que emergio la
necesidad de descubrir los enigmas del origen del universo, asi como de la
existencia natural y humana; a fin de conocer la creacion, la naturaleza y al hombre,
utilizando la observacion, la légica y la percepcion como métodos de investigacion.
Asimismo, los autores sefialan que este tipo de investigacion es llamada pura,
puesto que la simple curiosidad es lo que motiva el estudio, descubriendo nuevos
saberes; de la misma manera, es llamada basica porque da origen a la investigacion
aplicada o tecnologica,; y, finalmente, fundamental ya que es indispensable para el

avance de la ciencia.

En esa linea de ideas, para el desarrollo oportuno del trabajo de
investigacioén se toma un disefio conforme a la naturaleza del fendmeno de estudio
(Hernandez y Mendoza, 2018); el concepto que tenga cada uno de los participantes
en la investigacion sera el cimiento de un analisis tipo generalizado que sera

contrastado con el fenédmeno materia de andlisis.

En ese sentido, Straus & Corbin (2016) deducen que el disefio que coincide
con el trabajo es de Teoria Fundamentada, debido al empleo de un conjunto de
datos extraidos y su relacion con la recoleccién, analisis y elaboracién misma del
estudio en base a los resultados brindados de esta; de igual forma, se puede decir
gue es un disefio de Teoria Fundamentada al buscar comprender el objeto de
estudio que consiste en analizar la gestién de las Municipalidades en el desarrollo

de la formalizacion de posesiones informales.
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Enfoque: cualitativo

Segun Sanchez, et al. (2018) la investigacion corresponde al enfoque
cualitativo, por cuanto se centra en los resultados hallados en las preguntas de la
investigacién realizada, mas no en un resultado producto de instrumentos y
procesos estadisticos, el estudio puede deberse a fendmenos culturales, vida y

movimientos sociales en torno al Derecho.

Conforme al enfoque cualitativo de la investigacion, diversos investigadores
retnen sus datos mediante el uso de la técnica de entrevistas y observaciones,
siendo que la referente “técnica” corresponde al método cualitativo y lo que
realmente se realiza en esa situacion seria la cuantificacion de datos cualitativos.
La técnica de documentos y entrevistas corresponde al proceso no matematico de
interpretacion con el propdsito de encontrar datos brutos para luego sistematizarlo
y explicarlo de forma tedrica, estos datos pueden consistir en entrevistas,
observaciones, documentos, peliculas o cintas de video. (Sdnchez et al., 2018).

Desde el momento en que se tienen todos los documentos e informacién
requerida para la realizacion de la investigacion se pasa a realizar un analisis de
todo ello, llevandose a cabo comparaciones, discriminaciones, clasificaciones y
explicaciones de toda la informacion con el fin de lograr una comprension e
interpretacion de estos, cabe mencionar que un analisis cuantitativo también

permite la realizacién del cualitativo.

El uso de un andlisis critico es propio de la metodologia cualitativa al
momento en que el investigador realiza un pensamiento critico para comprender
e interpretar los datos procesados. Por ejemplo, en la presente investigacion se
obtendran diversos documentos que seran estudiados y posteriormente
interpretados extrayendo sus elementos y propiedades que sean pertinentes para
manifestar la opinién y juicio del mismo, todo ello resulta indispensable para la

realizacion de discusion de resultados.

1.2 Categorias, Subcategorias y matriz de categorizaciéon

Definicion de Gestién Municipal
Corresponde a la capacidad de la entidad publica para emplear politicas y

planificaciones propias, teniendo como condicidn su argumentacion, coordinacion
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y consenso que tomen los actores de gobierno con respecto a las acciones. El
objetivo de la gestion publica es una mejora efectiva de los servicios dirigidos a
los ciudadanos satisfaciendo sus necesidades en un plazo, cantidad y costo

razonable. (Idrogo, 2021 citando a Ortegon, 2008)

Definicion categorica

La Gestiobn Municipal se divide en tres (03) subcategorias. Primero, estrategia
(que incluye los elementos: plan estratégico y plan operativo). Segundo,
organizacion (que incluye los elementos: estructura y ROF, MOF, CAP). Por
altimo, control (que incluye dos elementos: indicadores de supervision y

evaluacion).

Tabla 1 Categoria: Gestion Municipal

Categoria Subcategorias Participantes

Dirigentes de Junta directiva

Estrategia
Pobladores del AA.HH.
Gestion Municipal Organizacion Funcionarios de gerencia
Control Abogados municipales

Fuente: elaboracion propia (2021).

Definicién de Formalizacidon de las Posesiones Informales

Segun Reyna (2020) el proceso de formalizacion de la propiedad informal en
el Peru surge en respuesta a la necesidad de las personas con menos recursos
econdémicos, que buscan defender sus derechos de propiedad obteniendo el
esperado titulo de propiedad que les otorga respaldo y seguridad juridica de su

ocupacion.
Definicién categorica

La Formalizacion de las Posesiones Informales se divide en tres (03)
subcategorias. Primero, diagnostico de informalidad (que incluye tres elementos:

informacion de acciones, apreciacion del terreno y determinacion de derechos).
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Segundo, formalizacion integral (que incluye dos elementos: informacion del
proceso integral y acciones de formalizacion, topografia, verificacion, pre-
empadronamiento). Por ultimo, formalizacién individual (que incluye cuatro
elementos: empadronamiento, informacion al interesado, predios aptos e
inscripcion en SUNARP).

Tabla 2 Categoria: Formalizacién de las Posesiones Informales

Categoria Subcategorias Participantes

Dirigentes de Junta directiva
Pobladores del AA.HH.

Diagnostico de

informalidad
Formalizacion de Formalizacion Funcionarios de Gerencia
las posesiones integral

informales
Formalizacion Abogados municipales

individual

Fuente: elaboracion propia (2021).
1.3 Escenario de estudio

Este producto académico tuvo lugar en el Asentamiento humano Pesquero
Avanza, el cual se ubica en el distrito de Ventanilla, Provincia Constitucional del
Callao, considerando que se aplico el instrumento de obtencion de datos entrevista
en profundidad con el objeto de recabar la informacion relevante, y cuyo analisis

permitié arribar en las conclusiones que expone el presente producto académico.

.4 Participantes

Los patrticipantes de este estudio fueron cinco (05) Dirigentes integrantes de
la Junta Directiva (reconocida mediante Resolucion administrativa Municipal), un
(01) funcionario publico encargado de la Gerencia de Asentamiento Humanos y dos

(02) abogados encargados de realizar el procedimiento de formalizacién via

municipal. Se recurrid a estos participantes debido a su labor diaria, pues utilizan la
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herramienta legal desde sus distintas posiciones, lo cual, permiti6 obtener data

relevante para la metodologia cualitativa.

1.5 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Se optd por utilizar la entrevista en profundidad, como técnica especial de
recoleccion de datos, pues se elaboraron diferentes preguntas en un esquema
ordenado, para ser absueltas por los entrevistados. Asi como el analisis
documental, para ello se recurri6 a diversas fuentes como expedientes e

informacion recabada fisicamente y mediante la web.

Este estudio fue asesorado por expertos en investigacion. Es por ello que se

obtuvo la certificacion de:

Tabla 3 Certificacidn de juicio de expertos

N.° Experto Evaluacion
Experto 1. Gonzalo Ricardo Alegria Varona Aplicable
Experto 2. Aplicable
Experto 3. Aplicable

Nota: expertos que validan las preguntas de la guia de entrevista

1.6 Procedimiento
Posterior a la elaboracién de la tabla de matriz de categorizacion, se realizé la
entrevista tras conocer los resultados, fue posible su aplicacion a la muestra de
estudio en los cinco (05) Dirigentes integrantes de la junta directiva reconocida
mediante Resolucion administrativa Municipal, un (01) funcionario publico
encargado de la Gerencia de Asentamiento Humanos y dos (02) abogados
encargados de realizar el procedimiento de formalizacién via municipal. El estudio

busca dar una respuesta objetiva del problema de investigacion.

.7 Rigor cientifico
Segun Krause el rigor cientifico se encuentra en dos alternativas. La primera

se refiere a la transparencia de la investigacion y recoleccion de datos, la segunda
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es la presentacion de resultados los cuales estan enlazados con un enfoque
cuantitativo ya que hablamos de analisis de datos estadisticos. En ese sentido, si
bien fue creada para una tesis cuantitativa, existen otro sector que considera su
aplicacibn en investigaciones cualitativas para que permitan verificar la

transparencia de la investigacion. (1995, p.33)

1.8 Método de analisis de datos

Corresponde como técnica de investigacion el empleo de la entrevista, Palacios
et al. (2016) sostienen que la entrevista, es una técnica con estructura de
interaccién comunicativa, a través de la cual se obtiene informacion béasica para
concretar la investigacion, estas pueden ser estructuradas, semiestructuradas y
no estructuradas.

La entrevista que se adecua para la presente investigacion es la
estructurada, esta consiste en buscar respuestas precisas mediante un mismo
formato a todos los entrevistados.

Asimismo, se hara uso de analisis de casos, que, segun Sanchez, et al.
(2018) consiste en la profundizacion del fenbmeno de estudio a través del
procesamiento e interpretacion de un conjunto de casos con un mismo enfoque
para a partir de ello se tengan conclusiones mas amplias. En la presente
investigaciéon los casos relativos a la formalizacion de posesiones informales a
favor de las Municipalidades que conforman los hogares del Asentamiento
Humano Pesquero Avanza, Pachacutec, Ventanilla, Callao, Afio 2021 contenidas
en documentos especializados.

En cuanto al analisis de documentos, se extraen fuentes de origen
documental para analizar su contenido y obtener las caracteristicas mas
importantes, organizarlos, catalogarlos y analizarlos desde el criterio del
investigador en relacion a sus objetivos. En este punto se desarrollan los aspectos
metodoldgicos utilizados en la investigacion. Se presenta el enfoque metodolégico
gue se ha seguido, la estrategia de indagacion y el disefio metodologico de las

diferentes etapas que se han desarrollado en el presente producto académico.
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1.9 Aspectos éticos

Siguiendo lo expuesto por Naupas, et al. (2018), la investigacion durante
todo el desarrollo del trabajo fue realizada bajo un contexto ético respetando los
derechos de los entrevistados y derechos de los autores citados, por lo que no
cabria situacion de fraude o plagio por negligencia u omisién, caso contrario se

asumen las responsabilidades pertinentes.

La presente investigacion cumple con seguir las bases para realizar una
investigacion cientifica. En primer lugar, se tomo en cuenta la aspectos cientificos
y sociales enfocado al fendbmeno de estudio a través de antecedentes a nivel
nacional e internacional. En segundo lugar, se siguieron los lineamientos APA
para respetar el derecho de propiedad intelectual de los autores citados. Por
ultimo, los datos extraidos son veraces y el instrumento de investigacion aplicado
mantiene en anonimato conforme a los valores de respeto, confianza y

consideracion.
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V. RESULTADOS Y DISCUSION

Resultados

Los resultados de esta investigacion fueron obtenidos mediante las técnicas
de andlisis documental y la entrevista, gracias a la observacion de expedientes,

documentos fisicos y virtuales sobre el tema abordado.

En este capitulo, se realizara la descripcion de resultados tras emplear la
técnica de la entrevista. La primera entrevista fue para los dirigentes del
Asentamiento Humano “Pesquero Avanza”. Y la segunda entrevista fue para
especialistas que laboran en la Municipalidad materia de estudio. Los resultados

de las entrevistas se ordenaran conforme a los objetivos de la investigacion.

Resultados de la primera entrevista

En primer término, se consignaran los datos que corresponden al objetivo
general planteado, que consiste en analizar de qué manera la gestion municipal
promueve la formalizacion de la posesion informal en los hogares del Asentamiento

Humano “Pesquero Avanza”, Pachacutec, Ventanilla, Callao, Afio 2021.

Respecto al tiempo de posesion en el Asentamiento Humano “Pesquero
Avanza”, los entrevistados Rodriguez, Achulli, Sanchez, Rosas y Meléndez (2021)
indicaron que su condicion de posesionarios data del afio 2001, por tanto, llevan 20
afos ocupando dicho asentamiento humano. Por otro lado, Principe (2021)
sostiene que su condicion de posesionaria data de hace 6 afios aproximadamente.

Sobre la orientacion que brinda la Municipalidad Provincial del Callao en el
proceso de formalizacion, los entrevistados Rodriguez, Achulli, Sanchez, Rosas,
Meléndez y Principe (2021) aseguran que si se brinda orientacion sobre

formalizacion de posesiones informales a través de capacitaciones o charlas.

Sobre las politicas que implementa la Municipalidad Provincial del Callao
para formalizar las posesiones informales del Asentamiento Humano “Pesquero
Avanza”, los entrevistados Rodriguez, Achulli, Sanchez, Rosas, Meléndez y
Principe (2021) refieren que la Municipalidad si implementa y disefia politicas para
formalizar sus posesiones, dado que se ha encargado de empadronar, entregar

constancia de posesion, visar planos; asimismo, Meléndez (2021) aclara que la
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Municipalidad tiene un plan de trabajo entregado.

Sobre la contribucién de la Municipalidad Provincial del Callao en el proceso
de formalizacion de las posesiones informales, los entrevistados Rodriguez, Achulli,
Sanchez, Rosas, Meléndez y Principe (2021) declaran que, si ha tenido
contribucion, ya que ha reconocido el asentamiento humano y la junta directiva,
ademas de brindar charlas, constancias y titulos de propiedad sobre sus

ocupaciones en “Pesquero Avanza”.

En segundo término, se tiene el objetivo especifico que consiste en analizar
de qué manera la gestion municipal promueve la formalizacion de la posesion
informal segun el diagnéstico de informalidad en los hogares del Asentamiento
Humano “Pesquero Avanza”, ubicado en Pachacutec, Ventanilla, Callao, 2021.

Sobre la obligacion de la Municipalidad Provincial del Callao en elaborar el
diagnostico de informalidad, los entrevistados Rodriguez, Achulli, Sanchez,
Meléndez y Principe (2021) manifiestan que si se ha realizado el diagnéstico y para
ello, se considerd la participacion de defensa civil. Sin embargo, Rosas (2021)

refiere no tener conocimiento sobre la elaboracion.

Sobre la Municipalidad y su funcién de informar el proceso de diagndstico en
el asentamiento humano, Principe (2021) sostiene que si han recibido la
informacion del proceso de formalizacion. Asimismo, los entrevistados Rodriguez,
Achulli, Sdnchez, Meléndez y Rosas (2021) indican que no se encuentran en zona

de riesgo.

Sobre conocer la importancia del diagnéstico de informalidad para la
formalizacion de las posesiones informales, los entrevistados Rodriguez, Achulli,
Sanchez, Meléndez, Principe y Rosas (2021) llegan a un consenso y sostienen que

diagnosticar la zona evita problemas futuros en la formalizacion de la posesion.

En tercer término, se tuvo el segundo objetivo especifico que consistié en
analizar de qué manera la gestion municipal promueve la formalizacion de la
posesion informal segun la formalizacién integral en los hogares del Asentamiento

Humano “Pesquero Avanza”, ubicado en Pachacutec, Ventanilla, Callao, Afio 2021.

Sobre la nociéon de formalizacion integral, los entrevistados Rodriguez,
Achulli, SAnchez, Meléndez, Principe y Rosas (2021) sostienen que en el proceso
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se reconoce el asentamiento humano, reconocer a la junta directiva del
asentamiento, entregar constancia de posesion y como finalidad proporcionar el

acceso a la propiedad predial, asi como seguridad juridica.

Sobre los documentos solicitados por la entidad formalizadora para legalizar
su situacion, los entrevistados Rodriguez, Achulli, SGnchez, Meléndez, Principe y
Rosas (2021) declaran que brindaron constancias de posesion, recibos de servicios
basicos, copias literales, declaraciones juradas de vecinos, copias del DNI, recibo

de pago de arbitrios, entre otros.

Sobre los problemas afrontados durante el proceso de formalizacién integral
y cdmo se solucionaron, los entrevistados Rodriguez, Achulli, Sanchez y Meléndez
(2021) sostienen que las principales complicaciones del proceso se suscitaron en
el proceso de reversion cambio de uso, en la modificacion del PTL, ademas
Rodriguez (2021) indica que se solucioné paso a paso. Sin embargo, Rosas (2021)
aclara que por su parte no tuvo ninguna complicacion, ya que cumplié con la
documentacion requerida. Asimismo, Principe (2021) dijo no encontrar ninguna
complicacion, salvo cuestiones de tiempo.

En dltimo término se tiene el tercer objetivo especifico que consiste en
analizar de qué manera la gestion municipal promueve la formalizacion de la
posesion informal segun la formalizacion individual en los hogares del
Asentamiento Humano Pesquero Avanza, Pachacutec, Ventanilla, Callao, Afio
2021.

Sobre su derecho de seguir con el proceso de formalizacion de posesiones
informales y formalizar su ocupacion individualmente, los entrevistados Rodriguez,
Achulli, Sanchez, Meléndez, Principe y Rosas (2021) manifiestan que la
Municipalidad Provincial del Callao si les ha informado, dandoles a conocer que
aparte de la formalizacién integral los posesionarios pueden y estan en su derecho

de realizar una formalizacion individual de su ocupacion.

Sobre el objetivo y oportunidad de visita del equipo técnico encargado de la
formalizacion de las posesiones informales por parte de la Municipalidad Provincial,
Rodriguez, Achulli, Sdnchez, Meléndez, Principe y Rosas (2021) manifiestan que
han sido visitados en unas 6 oportunidades aproximadamente por el levantamiento

topografico, inspecciones oculares y durante todo el proceso de formalizacién.
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Asimismo, Rodriguez (2021) agrega que han tardado mas de 15 afios en formalizar.

Sobre las ventajas vislumbradas al formalizar la posesion informal que
venian ocupando, los entrevistados Rodriguez, Achulli, Sanchez, Meléndez,
Principe y Rosas (2021) aseguran que la formalizacion mejora su calidad de vida
ademas de otorgarles seguridad juridica. Por su parte Principe (2021) agrega que

permite el acceso a los servicios publicos como acceso financiero.

Sobre la satisfaccién respecto al proceso de formalizacion de las posesiones
informales brindado por la Municipalidad Provincial del Callao, los entrevistados
Rodriguez, Achulli, Sanchez, Meléndez, Principe y Rosas indican que si se

encuentran satisfechos.

Sobre la importancia que otorga la Municipalidad Provincial del Callao a las
posesiones informales, los entrevistados Rodriguez, Achulli, Sdnchez, Meléndez

concuerdan que el municipio si presta importancia de manera unanime.

Resultados de la segunda entrevista

Ahora, se consignaran los datos obtenidos de la segunda entrevista dirigida a una
abogada asesora, asi como a un ingeniero geoégrafo coordinador de la Gerencia de
Habilitacion Urbana de la Gerencia General de Asentamientos Humanos y a un
abogado — Gerente General del area (quienes se encuentran en dicha Gerencia

General), esta informacion recabada permitira responder a los objetivos planteados.

En primer término, se responde al objetivo general, que consiste en analizar
de qué manera la gestibn municipal promueve la formalizacion de la posesiéon
informal en los hogares del Asentamiento Humano “Pesquero Avanza”,

Pachacutec, Ventanilla, Callao, Afio 2021.

En ese sentido, se consulto a los entrevistados si la Municipalidad Provincial
del Callao cuenta con una oficina especializada para el area de posesiones
informales, a lo que los participantes voluntarios del presente estudio, quienes son

Campos, Fiestas y Soria refirieron que la Municipalidad si la tiene.

Asimismo, se consulto si se realizaron campafas o actividades de promocion
de formalizacién de posesiones informales en el asentamiento humano “Pesquero
Avanza” ubicado en Pachacutec, distrito de Ventanilla, provincia del Callao. A lo

gue todos respondieron que si y sin objecion alguna.
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Respecto a la experiencia de los entrevistados sobre la situacion de las
posesiones informales en el distrito de Ventanilla, el especialista en ingenieria
menciono que el 90% de las viviendas se encuentran formalizadas, pues ya estan
inscritas en los Registros Publicos. Por otro lado, el especialista en derecho
(abogado) expresé que, a efecto de sanear, muchos pobladores no cuentan con
ciertos requisitos minimos. Finalmente, la entrevistada, abogada de profesion,
sefialé que las posesiones que se encuentran inscritos en registros publicos, en su

mayoria, se encuentran formalizadas

Se consulté a los entrevistados si la Municipalidad Provincial del Callao ha
implementado politicas publicas o estrategias para la formalizacion de las
posesiones informales. El ingeniero detallé que si, y esta fue la Ley de Desarrollo
complementaria de formalizacion de la Propiedad Informal, acceso al suelo y
dotacion de servicios basicos (Ley N° 28687 y la Ley N.° 31056). El abogado
menciono que si se implementd, y la abogada también sefial6é que la Ley N° 28687
(la cual regula la formalizacién de la propiedad informal) y la Ley N.° 31056 (que
amplia los plazos de la titulacion de terrenos ocupados por posesiones informales)

son un claro ejemplo de ello.

Se consulté a los entrevistados si la formalizacion de las posesiones
informales es importante para la Municipalidad Provincial del Callao y si conocian
de algun proceso que se encuentre en curso. El especialista en ingenieria detallé
gue si les resulta importante porque permite estabilidad juridica a los habitantes del
Callao y fomenta el desarrollo y buena calidad de vida. El abogado estuvo de
acuerdo y mencion6é que la formalizacion de vivienda es la reivindicacion del
derecho de cada poblador. La abogada también sefialé que es importante porque
regula el derecho a la propiedad y, a su vez, genera derechos de propiedad,

contribuye al desarrollo integral de la poblacion y mejora su calidad de vida.

Se consulté si la Municipalidad Provincial del Callao cuenta con un area
especializada para la atencion de estos procedimientos de formalizacion, a lo que

los entrevistados Campos, Fiestas y Soria refirieron que la Municipalidad si la tiene.

Se consulté en cuanto tiempo se puede concluir un proceso de formalizacion
de posesiones informales en el Distrito de Ventanilla en promedio, y cuales son las

mayores dificultades de esta, a lo que los entrevistados Campos, Fiestas y Soria
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refirieron que es un promedio de 6 meses, pues la mayor dificultad es los registros
publicos. Otro menciond que es general y no se considera solo a un distrito si se
cumple con todos los registros, en este caso se opera 30 dias segun el TUPA de
esta Municipalidad. Finalmente, la entrevistada sefialé que el periodo de tiempo es
de 4 a 8 meses aproximadamente, a excepcion que la posesion tenga problemas
con la SUNARP.

Se consultdé cual es la situacion del Asentamiento Humano “Pesquero
Avanza”, ubicado en Pachacutec del distrito de Ventanilla, provincia del Callao. El
ingeniero manifestd que este se encuentra con saneamiento fisico legal (en cuanto
a la titulacion del terreno en 100%). El siguiente entrevistado menciond que se
encuentran en su mayoria, saneadas. Y la Ultima entrevistada menciona que ya se
cuenta con saneamiento fisico legal y ha logrado la entrega de titulos de propiedad

en un promedio del 70%

Ahora bien, se tiene el objetivo especifico 1 que consiste en analizar de qué
manera la gestion municipal promueve la formalizacién de la posesién informal
segun el diagnostico de informalidad en los hogares del Asentamiento Humano

“Pesquero Avanza”, ubicado en Pachacutec, Ventanilla, Callao, 2021.

Se consultd a los entrevistados si tenian conocimiento de que se han
realizado camparias o actividades de promocion del diagnostico de informalidad en
el asentamiento humano Pesquero Avanza ubicado en la zona Pachacutec del
distrito de Ventanilla en la region Callao. Uno de ellos respondié que si se ha
realizado actividades para el diagnostico con el A.H. Pesquero Avanza, que
consiste en recolectar el acervo documentario (copias literales, planos) y asimismo
el trabajo de campo (topogréafico). Otro especialista explico que se han realizado
campafias y no solo en dicho lugar, pues el trabajo es constante en toda la provincia
del Callao. Por dltimo, la especialista afirmé que fue asi y que se ha necesitado de
documentacion que ha sido otorgada por la misma poblacion para poder realizar la

formalizacién de dicho A.H.

Se consultd a los entrevistados sobre como se realiza y cual es la
importancia del diagnéstico de informalidad en el proceso de formalizacion de la
posesion. El especialista en ingenieria respondié que se lleva a cabo recolectando
la documentacion, y una vez realizado el levantamiento topografico, se plasma en

una base cartografica georreferenciada con coordenadas UTM y se diagnostica el
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procedimiento a servir (en este caso del A.H. Pesquero Avanza donde se realizo
una modificacién del plano de trazado y lotizacion). El siguiente entrevistado
respondié que esto se da in situ de la propiedad o lote a sanear y otro el
cumplimiento y verificacion del cumplimiento de requisitos que tiendan al
levantamiento de observaciones y la especialista mencioné que se solicita
documentos brindados por los pobladores, asi como planos y otra documentacion,
planos de electrificacién, de servicios basicos, de independizacion entre otros

documentos.

Se consulté a los entrevistados sobre la situacion del diagnostico de
informalidad en el asentamiento humano Pesquero Avanza, ubicado en Pachacutec
del distrito de Ventanilla, Provincia del Callao. El primero respondid que los lotes
gue se encontraban inscritos estaban a nombre de terceros que se tuvo que revertir
a nombre del estado representado por M.P.C. luego se encontré que sobre esos
lotes revertidos se encontraban posesionados mas viviendas, generando que sobre
un lote hubiera dos viviendas, motivo por el cual se tenia que inscribir un plano de
lotizacion de acuerdo a la realidad fisica. El segundo entrevistado respondié que
actualmente queda un pequefio porcentaje para concluir su saneamiento. La
tercera entrevistada menciond que en un inicio los titulares registrales del A.H. no
era la Municipalidad, después se reverti6 la titularidad, luego de ello se encontré
superposiciones, lo que generd dificultades en el proceso de formalizacion.

Se consultd a los entrevistados de qué manera la informacion recabada
sobre el diagnéstico de informalidad facilitdé el proceso de formalizacion del
asentamiento humano Pesquero Avanza, ubicado en Pachacutec del distrito de
Ventanilla, provincia del Callao. ElI primero respondié que fue fundamental la
informacion recabada para la correcta formalizacion, inscripcion de las medidas
perimétricas de las viviendas en posesion. El segundo entrevistado respondié que
la informacion coadyuvé a tener una mejor apreciacion para emitir un
pronunciamiento justo y legal. La tercera entrevistada mencioné que con la
documentacion clara y precisa y se pudo resolver las dificultades (en cuanto a las
superposiciones) y pudo lograrse el saneamiento fisico legal y posterior a ello, la

titularidad de un buen porcentaje de pobladores.

Se consultd a los entrevistados si durante su experiencia han surgido

problemas que dificulten el diagndéstico de informalidad. El primero respondié que
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Si, y es respecto a la informacidén registral, en este caso como todo esta
sistematizado, el plano de lotizacion inscrito antiguo, estaba en papel y no en
archivo CAP. El segundo entrevistado respondié que no. Mientras que la ultima
entrevistada respondié que si, pues los pobladores del A.A.H.H. no colaboran con

la recoleccion documentos y eso dificulta el proceso de formalizacién.

Se consulté a los entrevistados si se les ha informado a los posesionarios
del Asentamiento Humano Pesquero Avanza, ubicado en Pachacutec del distrito
de Ventanilla, provincia del Callao sobre su ingreso en el proceso de diagndstico
de informalidad para que puedan ser formalizadas sus posesiones. Todos

respondieron afirmativamente.

Ahora bien, se tiene el objetivo especifico 2 que consiste en analizar de qué
manera la gestion municipal promueve la formalizacién de la posesién informal
segun la formalizacion integral en los hogares del Asentamiento Humano Pesquero

Avanza, Pachacutec, Ventanilla, Callao, Ao 2021.

En ese sentido, se consultd a los entrevistados si se les ha informado a los
ocupantes del Asentamiento Humano Pesquero Avanza, Pachacutec del distrito de
Ventanilla, provincia del Callao sobre la importancia de formar parte del
procedimiento de formalizacion integral. Ellos respondieron que si de manera

unanime.

Se consulté a los entrevistados qué problemas surgen durante el proceso de
formalizacion integral y qué respuesta brinda la institucion para solucionarlos y asi
pueda formalizarse la posesién. El primero respondié que los problemas surgen en
el momento que tienen que presentar los documentos probatorios que acrediten el
tiempo posesionario. El segundo entrevistado respondié que, de cumplirse con
todos los requisitos, no habria inconveniente alguno. Mientras que la tercera
entrevistada coincidioé con el primero, pues sefialé que hay problemas al momento
de presentar sus medios probatorios los cuales al ser observados por el asesor

tienen que subsanar.

Se consulté a los entrevistados que en su experiencia cuanto tiempo tarda
este proceso y cudl es el plazo legal para realizar este procedimiento. El primero
respondié que este proceso tarda un aproximado de 6 meses como minimo y que

no existe plazo legal. El segundo entrevistado respondié que esto dependera de la
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cantidad de viviendas a sanear. La tercera entrevistada detall6 que demora de 6 a
8 meses como minimo cada caso, de acuerdo a su problema o dificultad de su

proceso de formalizacion.

Se tiene al objetivo especifico 3 que consiste en analizar de qué manera la
gestidbn municipal promueve la formalizacion de la posesion informal segun la
formalizacion individual en los hogares del Asentamiento Humano Pesquero

Avanza, Pachacutec, Ventanilla, Callao, Ao 2021.

Se consulté a los entrevistados si en su experiencia la Municipalidad de
Ventanilla incentiva el proceso de formalizacion individual de los Asentamientos

Humanos. Todos contestaron que si.

Se consulté a los entrevistados si existe un plazo por parte de la
Municipalidad para realizar la formalizacién individual de la posesién informal. El
primero mencion6 que no. El segundo entrevistado menciond que si, y este se
encuentra registrado en el TUPA. La tercera entrevistada menciond que el tiempo
gque demora el proceso de formalizacion es de acuerdo a la dificultad del

expediente, o donde se encuentre en SUNARP la titularidad de la posesion.

Se consulté a los entrevistados sobre qué actividades ha realizado la
Municipalidad de Ventanilla en el Asentamiento Humano Pesquero Avanza,
Pachacutec del distrito de Ventanilla, provincia del Callao para su formalizacion
individual. En ese sentido, el primer entrevistado respondié que la Municipalidad
orienta a los posesionarios respecto a los documentos que tiene que presentar de
acuerdo a la ley. El segundo entrevistado mencion6 que la Municipalidad brinda
capacitacion de informacion. La tercera entrevistada mencioné que la Municipalidad

otorga mesas de trabajo, y orientacion a los pobladores.

Finalmente, se consulté a los entrevistados cuales fueron los efectos o
beneficios de la formalizacién de la posesion informal del Asentamiento Humano
Pesquero Avanza, Pachacutec del distrito de Ventanilla, provincia del Callao. El
primer entrevistado mencion6 que los efectos o beneficios de la formalizacion del
Asentamiento Humano fue la tranquilidad de los posesionarios de ser titulares de
su terreno, inscribirse en los proyectos de techo propio para tener una casa digha
y una mejor calidad de vida. El segundo entrevistado mencioné que fue la obtencién

de sus titulos de propiedad dandoles seguridad juridica de sus bienes en beneficio
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del poblador y de su familia. La tercera entrevistada mencion6 que se pudo lograr
el saneamiento fisico legal, la titularidad de casi toda la poblacién del AA.HH. y con
ello darles seguridad, tranquilidad y brindarle la oportunidad de que puedan ser

incluidos en proyectos como techo propio y otros y vivir dignamente.

Ahora se realizara la descripcion de resultados tras emplear la técnica de
andlisis documental. El documento materia de andlisis para la presente
investigacion fue el Expediente N.° 06325-2005 y permitié dar respuesta al primer
objetivo especifico planteado, que consiste en analizar de qué manera la gestiéon
municipal promueve la formalizacidon de la posesion informal segun el diagnéstico
de informalidad en los hogares del Asentamiento Humano “Pesquero Avanza”,

ubicado en Pachacutec, Ventanilla, Callao, 2021.

En ese sentido, con fecha 9 de diciembre del afio 2019, la gerencia general
de asentamientos humanos de la Municipalidad Provincial del Callao emite la
Resoluciéon Gerencial N° 340-2019-MPC-GGAH en vista del Exp. Administrativo
N°2018-01-98038 donde la sefiora Rosario Rodriguez Tanchiva en su calidad
secretaria general, solicita la elaboracion de planos del area que viene ocupando el
AA. HH. Pesquero Avanza como parte de las acciones de saneamiento fisico legal.

Y se resolvio:

Aceptar elaboracion de planos para el saneamiento fisico legal solicitado por
la administrada Rosario Rodriguez en el Exp. Administrativo N° 2018-01-98038.
Aprobar Plano de Acumulacién con codigo PACUM-01, N° 170-2019-MPC-GGAH-
GHU, y su correspondiente memoria descriptiva. Aprobar el Plano de
Independizacién con codigo PACUM-01, N°172-2019-MPC-GGAH-GHU, y su
memoria descriptiva. Aprobar el Plano Remanente con codigo PREM-01, N°173-
2019-MPC-GGAH-GHU, y su respectiva memoria descriptiva. Aprobar el Plano
Perimétrico de cdédigo PP-01, N° 174 2019-MPC-GGAH-GHU, y respectiva
Memoria Descriptiva. (perimétrico del AA. HH). Aprobar el Plano de Trazado y
Lotizacién, cédigo PTL-01, N° 175-2019-MPC-GGAH-GHU, y su respectiva
Memoria Descriptiva. (Lotizacién delimitada por el perimétrico). Y remitir copia
certificada de la presente y documentos técnicos aprobados, ante la Zona Registral
N° IX-Sede Callao - de la Superintendencia Nacional de los Registros Publicos,

para la respectiva inscripcion.

Asimismo, el dia 28 de junio del 2005, la gerencia de participacién vecinal
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de la Municipalidad distrital de Ventanilla mediante resolucion de gerencia N°155-
2005/MDV-GPV reconoce a la agrupacion poblacional Pesquero Avanza como
asentamiento humano Pesquero Avanza. El dia 05 de marzo del 2019, la Sra.
Rosario Rodriguez solicita al alcalde, el sr. Pedro Jorge Lépez derive a la gerencia

de empadronamiento la emision de constancia de posesion masivo 2019.

Asi pues, se constatd que de esta manera la gestion municipal promueve la
formalizacion de la posesion informal segun el diagnéstico de informalidad en los
hogares del Asentamiento Humano “Pesquero Avanza”, ubicado en Pachacutec,
Ventanilla, Callao, 2021.

Resultados del analisis documental

El analisis documental también permitié dar respuesta al segundo objetivo
especifico planteado que consiste en analizar de qué manera la gestion municipal
promueve la formalizacion de la posesion informal segun la formalizacién integral
en los hogares del Asentamiento Humano “Pesquero Avanza”, ubicado en

Pachacutec, Ventanilla, Callao, Afio 2021.

Segun el Expediente N.° 06325-2005, con fecha 1 de junio del 2011, el sefior
Teodomiro Peceros de la Cruz, quien ocupaba el cargo de secretario general del
AA. HH. Pesquero Avanza, solicitd la desafectacion y cambio de uso de un é&rea
de terreno ubicada en manzana A, lote 31, inscrita en la Partida Registral N°
P01024469; manzana A, lote 30, inscrita en la Partida Registral N° P01024468;
manzana PQ7, inscrita en la Partida Registral N° P01078916; manzana I, lote 1,
inscrita en la Partida Registral N° P01024691, con la finalidad de que las areas
antes mencionadas, que se encuentran a favor de la Municipalidad de Distrital de

Ventanilla destinen el uso para areas de educacién, local comunal y parque.

Asimismo, con fecha 14 de junio del 2011, se recibié la solicitud de
desafectacion y cambio de uso dirigido al presidente del Gobierno Regional del
Callao; en atencion al abogado Jaime Rivera Olivera, jefe del proyecto especial

ciudad Pachacutec.

Ante lo expuesto, es preciso indicar que de esta manera la gestion municipal
promueve la formalizacion de la posesion informal segun la formalizacion integral
en los hogares del Asentamiento Humano “Pesquero Avanza”, ubicado en

Pachacutec, Ventanilla, Callao, Afio 2021.

31



Por otro lado, el analisis documental permitié dar respuesta al tercer objetivo
especifico planteado que consiste en analizar de qué manera la gestion municipal
promueve la formalizacion de la posesion informal segun la formalizacion individual
en los hogares del Asentamiento Humano Pesquero Avanza, Pachacutec,
Ventanilla, Callao, Afio 2021.

Para ello, el Expediente N.° 06325-2005 determind que, con fecha 29 de
agosto del 2018, el Concejo Municipal distrital de Ventanilla realiz6 sesién ordinaria
para pronunciarse sobre la desafectacion solicitada. Se lleg6 a una opinion
favorable de desafectar parte del area de circulacion inscrita en Partida N.°
P01003074 correspondiente a la via publica: Calle 4, Calle 3, Calle 5 Calle 18 del
Sector E Barrio X grupo Residencial 3 de la Urbanizacion Popular de Interés Social
Proyecto Especial Ciudad Pachacltec y sobre un area de 2,711.68 m2, a uso
asignado para vivienda, por tanto, se encargoé a la gerencia de desarrollo urbano el
cumplimiento del acuerdo y tomar las acciones correspondientes (esto fue el
acuerdo de Concejo N°62-2018/MDV-CDV).

Ademas, con fecha 3 de setiembre del 2018, la gerencia legal y secretaria
municipal a través del oficio N°1105-2018/MDV-GLSM remite copia certificada de
Acuerdo de Concejo N.° 62-2018/MDV-CDV del 29 de agosto del 2018 de opinion
favorable sobre la desafectacién de una parte del area de circulacion inscrito en la
Partida N.° P01003074 correspondiente a la via publica: Calle 4, Calle 3, Calle 5
Calle 18 del Sector E Barrio X grupo Residencial 3 de la Urbanizacion Popular de
Interés Social Proyecto Especial Ciudad Pachacutec y sobre un area de 2,711.68
m2, a uso asignado para vivienda, en mérito a la solicitud de cambio de uso

presentada por los representantes del A.H. Pesquero Avanza.

Asimismo, con fecha 17 de Setiembre del 2018, se deja constancia de 4
modificaciones y 4 inscripciones de transferencia y otros en el titulo de inscripcion
2018-01725311, por el que se pago un importe de S/. 295.00 el dia 14 de setiembre
del 2018 por la modificacién de plano de trazado y lotizacion con partida P01003074
y asiento 1111, por la inscripcién De Transferencias (Otros) con partida P01024468
y asiento 0001, por la modificacion de plano de trazado y lotizacion con partida
P01024468 y asiento 0002, por la inscripcion de Transferencias con partida

P01024469 y asiento 0001, por la modificacion de plano de trazado y lotizacién con
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partida P01024469 y asiento 0002, por la inscripcion de transferencias con partida
P01024691 y asiento 0001, por la modificacién de plano de trazado y lotizacién con
partida P01024691 y asiento 0002.

Razdn por la cual, se corroboré que de esta manera la gestion municipal
promueve la formalizacion de la posesion informal segun la formalizacion individual
en los hogares del Asentamiento Humano Pesquero Avanza, Pachacutec,
Ventanilla, Callao, Afio 2021.

Discusién

La realidad detall6 que, en el mundo, las ocupaciones informales de suelo
para luego ser urbanizadas son una de las principales caracteristicas de las urbes
gue se desarrollan rdpidamente. En el Perq, el estudio constatd que este suceso se
ha desarrollado de manera masiva, lo que ha generado un maximo crecimiento en
las ciudades como consecuencia del proceso de industrializacion de los afos
cincuenta y ocasiono que los hogares de escasos recursos e inexperiencia urbana
se vean en la necesidad de alquilar, comprar o invadir ilegalmente partes de
parcelas, las cuales poseyeron de manera incierta e insegura, es por eso que fue
necesario que intervenga el organismo de formalizacién de la propiedad informal
gue pueda establecer un mecanismo que posibilite la manera de incluir los activos
de los posesionarios que habitan de manera informal en el mercado. Se pensaba
gue dicho sistema de formalizacion optimizaria la tranquilidad y seguridad de los
propietarios, contribuyendo ademas a disminuir la pobreza. Dicho de otra manera,
afiadir el nivel econdmico al activo fisico para permitir a sus poseedores usar la
representacion de la posesion, no solo para salvaguardar sus derechos, sino para
originar diversas funciones que irian mas alla de la posesién vinculandolos con el

sistema financiero y de capital, si ello es lo que pretenden.

En ese sentido, la presente investigacion tuvo como objetivo general analizar
de qué manera la gestibn municipal promueve la formalizacion de la posesiéon
informal en los hogares del Asentamiento Humano “Pesquero Avanza’,
Pachacutec, Ventanilla, Callao, Afio 2021. Asi pues, se verific que el municipio si
promueve la formalizacion de la posesion informal en el lugar, y esto se confirmé

porque se cuenta con una oficina especializada para el area de posesiones
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informales, ademas de que se promocionan campafias o actividades sobre estos

temas.

Se hallaron antecedentes histéricos en el Peru en cuanto a la Formalizacion
de la propiedad, y, cabe indicar que a través de la Promulgacién de la Ley N.°
28391, Ley de Formalizacion de la Propiedad Informal de Terrenos Ocupados por
Posesiones Informales, Centros Urbanos Informales y Urbanizaciones Populares
(publicado en el Diario Oficial EI Peruano el 17 de noviembre de 2004) las
Municipalidades Provinciales de todo el pais empezaron a asumir competencias
por primera vez en cuanto al proceso de formalizacién de la Propiedad Informal con
la finalidad de llegar a la inscripcion de los Titulos de Propiedad (en concordancia
con lo dispuesto por el numeral 1.4 del articulo 73 y numeral 1.4.3 del articulo 79
de la Ley N° 27972, Ley Orgéanica de Municipalidades) respecto a los terrenos
ocupados por Posesiones Informales, Centros Urbanos Informales, Urbanizaciones
Populares y toda otra forma de posesion, ocupacion o titularidad informal de predios
gue estén constituidos sobre inmuebles de propiedad estatal con fines de vivienda

y que se hubiesen constituido hasta el 31 de diciembre de 2001.

La gestion municipal permite el desarrollo de la entidad a través de un
conjunto de acciones, estrategias, técnicas y actividades, todo ello crea un perfil de
gobierno municipal con las caracteristicas de ser eficaz, responsable, eficiente y
capaz de cumplir sus compromisos, todo ello en beneficio a las necesidades de la
comunidad, por lo que los instrumentos de gestion municipal son documentos que
consignan acciones para fortalecer el desarrollo Institucional, la democracia y
transparencia (Pérez, 2018). Asimismo, el proceso de formalizacion de la propiedad
en el Peru surge por la necesidad de las personas de menos recursos econémicos,
guienes también defienden sus derechos de propiedad con la finalidad de obtener

el ansiado titulo de propiedad para asi obtener seguridad juridica.

Asimismo, la realidad reflejé la situacion de las posesiones informales en el
distrito de Ventanilla y es que la gran mayoria de posesiones en la zona se
encuentran formalizadas e inscritas en los Registros Publicos. Ademas, la
Municipalidad Provincial del Callao ha implementado politicas publicas o
estrategias para la formalizacion de las posesiones informales, que, a proposito,

todo esto fue gracias a la Ley de Desarrollo complementaria de formalizacion de la
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Propiedad Informal, acceso al suelo y dotacion de servicios basicos (Ley N.° 28687
y Ley N.° 31056), pues la formalizacion de las posesiones informales es importante
y también para la Municipalidad Provincial del Callao y, en efecto lo es, porque
regula el derecho a la propiedad, lo que a su vez genera derechos de propiedad,

contribuye al desarrollo integral de la poblacion y mejora su calidad de vida.

En esa linea, Pérez (2018) menciona que la planificacion es vital, pues
permite realizar acciones y/o actividades futuras previamente determinadas, ya que
dentro de ellas se encuentran trazadas las metas, objetivos y los mecanismos para
su realizacion. En la planificacién se fijan las pautas, programas y actividades de

las distintas areas de la municipalidad.

Se sabe también que el municipio cuenta con un area especializada para la
atencion de procedimientos de formalizacion y que el tiempo para llevar a cabo el
proceso de formalizacion de posesiones informales en el Distrito de Ventanilla es
en promedio 6 u 8 meses y que la mayor dificultad son los Registros Publicos.
Asimismo, la situacién del Asentamiento Humano “Pesquero Avanza” se encuentra
con saneamiento fisico legal (en cuanto a la titulacién del terreno en 100%) lo que

significa que ya se ha logrado la entrega de titulos de propiedad en gran porcentaje.

Estos resultados son comparables con el estudio realizado por Bachiller
(2018) quien realiza su investigacion denominada “Legalidades alternativas y tomas
de tierras en una ciudad de la Patagonia, Argentina”, el autor también empled una
metodologia cualitativa con la técnica de investigacion de entrevistas
semiestructuradas a funcionarios municipales y representantes de los residentes
de la poblacion (asentamiento humano), asi como el empleo de analisis de noticias,
documentos, testimonios y negociaciones vinculados a los procesos de

construccion social y ocupacion de tierras para otorgar derechos.

Es asi que el autor infiere que la perspectiva de carga informal y/o ilegal de
los ocupantes y su acceso mantiene un crecimiento histérico que queda
demostrado en su marco normativo de propiedad privada como acceso a la ciudad
gue configura una legalidad e ilegalidad en zonas especificas, es decir, aquellas
gue cuentan con su derecho de propiedad y aquellas que se ven en la necesidad

de obtener un derecho de propiedad a través de toma de terrenos, viéndose
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reflejado en los AA.HH. desde el punto de vista informal y que corresponde al
Estado promover estratégicamente la entrada de los AA.HH. (a quienes les falta
derechos) a la urbanizacién. Durante la investigacién se demostré que el estatuto
de ilegalidad no permite el acceso a mecanismos legales de ordenamiento y control
social, por ello se generan los mecanismos informales- ocupaciones informales. En
ese contexto, la gestion de organizacion urbana debe ser comprendida en reglas
tanto legales como ilegales para corresponder el andlisis de las ocupaciones, ya
que, los municipios entienden los mecanismos de los ocupantes como actos

ilegales.

Por tal razén, segun la autora de la presente investigacion, resulta necesario
gue los gobiernos locales (especificamente las municipalidades provinciales)
quienes tienen determinadas facultades, ejecuten actividades que permitan
coordinar, organizar y planificar sus propios planes de desarrollo urbano y esto se
podra lograr mediante el saneamiento fisico y legal del proceso de formalizacién de
las posesiones informales, ello hasta que se dé la inscripcion de titulos en los

Registros Publicos.

Respecto al primer objetivo especifico que consiste en analizar de qué
manera la gestion municipal promueve la formalizacién de la posesién informal
segun el diagnostico de informalidad en los hogares del Asentamiento Humano
“Pesquero Avanza”, ubicado en Pachacutec, Ventanilla, Callao, 2021, se verifico
que esta fue promovida mediante la realizacion de campafias o promocion del
diagnéstico de informalidad, pues se llevaron a cabo actividades para el diagnéstico
con el A.H. Pesquero Avanza, que consistio en recolectar el acervo documentario
(copias literales, planos) y asimismo el trabajo de campo (topografico). Esto refleja
gue se le dio importancia del diagnostico de informalidad en el proceso de
formalizacion de la posesién, pues se solicitd documentos a los pobladores, asi
como planos y otra documentacién, planos de electrificacién, de servicios basicos,

de independizacion entre otros documentos.

Este estudio es comparable con el realizado por Sanchez y Donayre (2011)
guienes en su estudio concluyeron que esto corresponde a la etapa cero del
proceso de formalizacién de una posesion informal correspondiéndole la realizacién

de una serie de investigaciones para determinar la cantidad de posesiones
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informales en una zona especifica. Es decir, etapa en la que se recolecta toda la

informacion pertinente a la posesion a formalizar e identificar su area.

Los resultados obtenidos permiten comprender que el diagnéstico de
informalidad si facilito el proceso de formalizacion, pues la informacion coadyuvo a
tener una mejor apreciacién para emitir un pronunciamiento justo y legal. Por otro
lado, se detectd que existen varios problemas en cuanto al proceso de
formalizacion y los mas frecuentes son aquellos en donde los pobladores del
A.A.H.H. no colaboran con la recoleccion de documentos y eso dificulta el proceso
de formalizacién. Por lo que se recomienda que se informe debidamente a la
poblacion a fin de que otorguen todos los documentos pertinentes para este

procedimiento.

En cuanto al segundo objetivo especifico que consiste en analizar de qué
manera la gestion municipal promueve la formalizacion de la posesion informal
segun la formalizacion integral en los hogares del Asentamiento Humano “Pesquero
Avanza”, ubicado en Pachacutec, Ventanilla, Callao, Afio 2021. Asi pues, se verificd
gue esto se llevo a cabo informando a los ocupantes sobre la importancia de formar
parte del procedimiento de formalizacion integral, ademas de que se busca otorgar
respuestas ante los inconvenientes que pueden surgir en el transcurso de este, que
normalmente son al momento de presentar los medios probatorios los cuales al ser
observados por el asesor tienen que subsanar. Asimismo, la realidad reflejé que el

proceso tarda entre 6 a 8 meses minimamente.

Este estudio es comparable con el realizado por Abril et al. (2020), quien
concluy6 en su investigacion que, en Tijuana, México, el aumento de poblacion trae
consigo necesariamente el aumento geografico y eso genera la necesidad de un
lugar para vivir y, a la vez, genera el traslado de una ciudad a otra por la busqueda

del progreso econémico.

Los resultados obtenidos de la presente tesis permiten comprender que el
Estado peruano efectivamente estd buscando (a través de estrategias de
informacion, capacitacion y promocién de la formalizacion) poder legalizar el area
donde las personas habitan y poder asi estabilizar su situacion, para que en
adelante ya no acontezcan situaciones de irregularidad con la vivienda. Por ello, se
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recomienda que se mantenga esa politica de difusion en materia predial con el

propdsito de mejorar la calidad de vida de estos sectores.

Por ultimo, sobre el tercer objetivo especifico que consiste en analizar de qué
manera la gestion municipal promueve la formalizacion de la posesion informal
segun la formalizacién individual en los hogares del Asentamiento Humano
Pesquero Avanza, Pachacutec, Ventanilla, Callao, Afio 2021, se confirmd que esto
se efectia mediante actividades que incentivan el proceso de formalizacion
individual de los Asentamientos Humanos, como por ejemplo, la orientacién a los

posesionarios respecto a los documentos que tiene que presentar de acuerdo a la

ley.

Este estudio es comparable con el realizado por Esquivel (2010), quien en
su investigacion concluyo que la realizacion del procedimiento de calificacion de los
ocupantes (personas que postulan formalizar su posesion) sirve para saber si los
solicitantes cumplen con los requisitos obligatorios asignados para recibir la
adjudicacién gratuita del derecho de propiedad del lote ocupado y estos son la
posesion directa, continua, pacifica y publica del lote segun el plazo legal y no

contar con otro lote de propiedad en la misma provincia de la formalizacion.

Los resultados obtenidos de la presente tesis permiten comprender que la
Municipalidad esta haciendo un buen trabajo y que al final de todo, los
posesionarios podran tener seguridad juridica al ser titulares de su terreno, ademas
de que en adelante podran inscribirse en los proyectos de techo propio para tener

una casa estable y, en consecuencia, una mejor calidad de vida.
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CONCLUSIONES

Primero: En cuanto a analizar de qué manera la gestion municipal
promueve la formalizacion de la posesion informal en los hogares del
Asentamiento Humano Pesquero Avanza, Pachacutec, Ventanilla,
Callao, Afio 2021, se tiene que la Municipalidad Provincial del Callao si
promueve la formalizacibn de posesiones informales, ya que, realiza
mesas de trabajo, charlas y asesorias a los ocupantes del sector
denominado “Pesquero Avanza”. Sin embargo, pese a existir iniciativa
por parte de la institucién, no se ha logrado beneficiar al total de los
hogares del asentamiento humano con un titulo de propiedad sino a un

namero ciertamente significativo.

Segundo: En cuanto a analizar de qué manera la gestion municipal
promueve la formalizacion de la posesion informal segun el diagndstico
de informalidad en los hogares del Asentamiento Humano Pesquero
Avanza, Pachacutec, Ventanilla, Callao, Afio 2021; se tiene que si
promueve dado que, respondieron el escrito sobre el aviso de un nuevo
asentamiento humano procediendo a realizar los planos, pedir

documentos y verificar si se encuentran en zona de riesgo.

Tercero: En cuanto a analizar de qué manera la gestion municipal
promueve la formalizacion de la posesion informal segun la formalizacion
integral en los hogares del Asentamiento Humano Pesquero Avanza,
Pachacutec, Ventanilla, Callao, Afio 2021 se tiene que si se promueve,
en el sentido que actualmente toda la poblacién cuenta con constancias
de posesion de su lote, emitidos por la Municipalidad Provincial del
Callao, asi como la Municipalidad Distrital de Ventanilla. Asimismo, se
han visto conflictos en el tiempo por motivos de saneamiento fisico
necesario en el terreno, sin embargo, estas fueron resueltas a pesar del

tiempo que tomo.

Cuarto: En cuanto a analizar de qué manera la gestion municipal
promueve la formalizacion de la posesion informal segun la formalizacion
individual en los hogares del Asentamiento Humano Pesquero Avanza,
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Pachacutec, Ventanilla, Callao, Afio 2021, se puede decir que si lo
promueve, dado que se les informa de su derecho y les da la posibilidad
de realizar esta accion para sentirse mas seguros con su vivienda.
Actualmente, si bien la mayoria cuenta con un titulo individual de su

vivienda, no todos corren con la misma suerte.
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VI.

RECOMENDACIONES

Primero: La Gerencia General de Asentamientos Humanos de la
Municipalidad Provincial del Callao sea més eficiente en sus procesos e
implemente un sistema de respuesta mas Optima, dado que, del andlisis
de la investigacion se advierte que el proceso de formalizacion ha
demorado un tiempo significativamente extenso para formalizar las
posesiones informales con la entrega de titulos que aun sigue pendiente

para algunos habitantes del Asentamiento Humano Pesquero Avanza.

Segundo: Los pobladores a través de sus dirigentes del Asentamiento
Humano Pesquero Avanza, apoyen de alguna manera con la recoleccion
de documentos, dado que, el porcentaje minimo a titular, se debe a que
no toman el interés debido en presentar los requisitos establecidos en la

normativa.
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ANEXOS
GUIA DE ENTREVISTA - Municipalidad

“Gestion Municipal y la formalizacion de posesiones informales en los hogares
del Asentamiento Humano Pesquero Avanza, Pachacutec, Ventanilla, Callao,
Ano 2021”

Estimado entrevistado, para la presente investigacion se ha previsto obtener
informacion a través de la técnica de la entrevista. En ese sentido, se ha organizado
las preguntas tomando en cuenta los objetivos propuestos. Le agradecemos desde ya

su valiosa colaboracién que nos permitira el logro de la finalidad propuesta.

Datos generales
Entrevistado
Cargo / Profesion :
Institucion

Fecha de Entrevista:

Objetivo General: Analizar de qué manera la gestion municipal promueve la
formalizacion de la posesiéon informal en los hogares del Asentamiento

Humano Pesquero Avanza, Pachacutec, Ventanilla, Callao, Afio 2021

1 ¢La Municipalidad Provincial del Callao cuenta con una oficina

especializada para el area de la posesion informa?

2 Conoce usted si, ¢, Se han realizado campafias o actividades de promocion
de formalizacion de posesiones informales en el asentamiento humano
Pesquero Avanza, ubicado en Pachacutec del distrito de Ventanilla,
provincia del Callao?
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Desde su experiencia, ¢ Cudl es la situacion de las posesiones informales

en el distrito de ventanilla?

¢Conoce alguna politica publica o estrategia que la Municipalidad de
Ventanilla haya implementado para la formalizacion de las posesiones

informales?

¢Por qué es importante la formalizacion de las posesiones informales para
la municipalidad de Ventanilla y si conoce de algln proceso que este en

curso?

¢La Municipalidad tiene un area especializada para la atencién de estos

procedimientos de formalizacion?

¢En promedio, en cuanto tiempo se puede concluir un proceso de
formalizacion de posesiones informales en el Distrito de Ventanilla, y cuéles

son las mayores dificultades?

¢,Cual es la situacién del Asentamiento Humano Pesquero Avanza, ubicado

en Pachacutec del distrito de Ventanilla, provincia del Callao?

Objetivo especifico 1: Analizar de qué manera la gestion municipal
promueve la formalizacion de la posesion informal segun el diagnéstico de
informalidad en los hogares del Asentamiento Humano Pesquero Avanza,
Pachacutec, Ventanilla, Callao, Afio 2021.
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11

12

13

14

Conoce usted si, ¢ Se han realizado campafas o actividades de promocion
del diagnéstico de informalidad en el asentamiento humano Pesquero
Avanza ubicado en la zona Pachacutec del distrito de Ventanilla en la regiéon

Callao?

¢, Como se realiza y cudl es la importancia del diagndstico de informalidad

en el proceso de formalizacion de la posesion?

¢,Cudl es la situacion del diagnéstico de informalidad en el asentamiento
humano Pesquero Avanza, ubicado en Pachacutec del distrito de Ventanilla,

provincia del Callao?

¢De qué manera la informacion recabada sobre el diagnostico de
informalidad del asentamiento humano Pesquero Avanza, ubicado en
Pachacutec del distrito de Ventanilla, provincia del Callao facilité el proceso

de formalizaci6on?

Durante su experiencia ¢Han surgido problemas que dificulten el

diagnostico de informalidad?

.Se les ha informado a los posesionarios del asentamiento humano
Pesquero Avanza, ubicado en Pachacutec del distrito de Ventanilla,
provincia del Callao sobre su ingreso en el proceso de diagndstico de

informalidad para que puedan ser formalizadas sus posesiones?

Objetivo especifico 2: Analizar de qué manera la gestion municipal
promueve la formalizacion de la posesién informal segun la formalizacion
integral en los hogares del Asentamiento Humano Pesquero Avanza,
Pachacutec, Ventanilla, Callao, Afio 2021. 57
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16

17

18.

19.

20.

21.

¢ Se les ha informado a los ocupantes del Asentamiento Humano Pesquero
Avanza, Pachacutec del distrito de Ventanilla, provincia del Callao la

importancia de formar parte del procedimiento de formalizacién integral?

Conoce ¢Que problemas surgen durante el proceso de formalizaciéon
integral y que respuesta brinda la Institucién para solucionarlos y que pueda

formalizarse la posesion?

En su experiencia, ¢Cuanto tiempo tarde este proceso y cuél es el plazo

legal para realizar este procedimiento?

Objetivo especifico 3: Analizar de qué manera la gestion municipal
promueve la formalizacién de la posesion informal segun la formalizacion
individual en los hogares del Asentamiento Humano Pesquero Avanza,
Pachacutec, Ventanilla, Callao, Afio 2021.

En su experiencia, ¢ La Municipalidad de Ventanilla incentiva el proceso de

formalizacion individual de los Asentamientos Humanos?

¢ Existe un plazo por parte de la Municipalidad para realizar la formalizacion

individual de la posesion informal?

¢, Qué actividades ha realizado la Municipalidad de Ventanilla en el
Asentamiento Humano Pesquero Avanza, Pachacutec del distrito de

Ventanilla, Provincia del Callao para su formalizacién individual?

¢,Cuales fueron los efectos o beneficios de la formalizacion de la posesion
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informal Asentamiento Humano Pesquero Avanza, Pachacutec del distrito

de Ventanilla, provincia del Callao?
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GUIA DE ENTREVISTA - Dirigentes

“Gestion Municipal y la formalizacion de posesiones informales en los hogares
del Asentamiento Humano Pesquero Avanza, Pachacutec, Ventanilla, Callao,
Ano 2021”

Estimado entrevistado, para la presente investigacion se ha previsto obtener
informacion a través de la técnica de la entrevista. En ese sentido, se ha organizado
las preguntas tomando en cuenta los objetivos propuestos. Le agradecemos desde ya

su valiosa colaboracion que nos permitira el logro de la finalidad propuesta.

Datos generales

Entrevistado

Grado de instrucciéon : _ Fecha de Entrevista

Objetivo General: Analizar de qué manera la gestion municipal promueve la
formalizacion de la posesion informal en los hogares del Asentamiento

Humano Pesquero Avanza, Pachacutec, Ventanilla, Callao, Afio 2021

1 ¢Cuanto tiempo lleva en condicion de posesionario en el Asentamiento
Humano Pesquero Avanza, Pachacutec del distrito de Ventanilla, provincia

del Callao?

2 ¢, Considera Usted que la Municipalidad Provincial del Callao le brinda una
adecuada orientaciéon sobre el procedimiento de formalizacion de las

posesiones informales?

3 ¢, Conoce usted sila Municipalidad Provincial del Callao ha disefiado o viene

implementando alguna politica o estrategia para formalizar la posesion
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informal en el Asentamiento Humano Pesquero Avanza, Pachacutec del

distrito de Ventanilla, provincia del Callao?

¢,De qué manera la Municipalidad Provincial del Callao ha contribuido en el

proceso de formalizacion de las posesiones informales?

Objetivo especifico 1: Analizar de qué manera la gestion municipal
promueve la formalizacion de la posesion informal segun el diagnéstico de
informalidad en los hogares del Asentamiento Humano Pesquero Avanza,
Pachacutec, Ventanilla, Callao, Afio 2021.

¢ Conoce usted si la Municipalidad ha elaborado el diagnostico de
informalidad del asentamiento humano Pesquero Avanza ubicado en la zona

Pachacutec del distrito de Ventanilla en la region Callao?

¢La Municipalidad Provincial del Callao le ha informado sobre el proceso del
diagndstico de informalidad que hubiera realizado en el Asentamiento
Humano Pesquero Avanza, ubicado en Pachacutec del distrito de Ventanilla,

provincia del Callao?

¢ Conoce cuan importante es el diagnostico de informalidad para la

formalizacion de la posesion informal?

' Objetivo especifico 2: Analizar de qué manera la gestion municipal
promueve la formalizacién de la posesion informal segin la formalizacion
integral en los hogares del Asentamiento Humano Pesquero Avanza,

 Pachacltec, Ventanilla, Callao, Afio 2021.
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8 ¢En qué consiste el proceso de formalizacion integral de las posesiones

informales?

9 ¢, Qué documentos le han solicitado para realizar la formalizaciéon de su

posesién informal?

10 ¢, Qué problemas a afrontado durante el proceso de formalizacion integral y

como se soluciond?

Objetivo especifico 3: Analizar de qué manera la gestibn municipal
promueve la formalizacion de la posesién informal segun la formalizacion
individual en los hogares del Asentamiento Humano Pesquero Avanza,
Pachacutec, Ventanilla, Callao, Afio 2021.

11 ¢La Municipalidad Provincial del Callao le ha informado sobre la
formalizacion individual que puede realizar para su posesion y el

procedimiento que conlleva?

12 ¢Ha recibido la visita del equipo técnico de formalizacién de posesiones
informales de la Municipalidad Provincial del Callao? Si fuera asi indique en

cuantas oportunidades y cuales fueron los objetivos.

13 ¢, Cuales son las ventajas que considera de su posesion informal al realizar

la formalizacion de posesiones informales?

14 ¢, Se encuentra satisfecho con el proceso de formalizaciéon de posesiones

informales brindado por la Municipalidad Provincial del Callao?
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15 ¢, Considera que la Municipalidad Provincial del Callao le da la importancia

necesaria a la formalizacién de posesiones informales en su distrito?
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Tabla 4 Matriz de consistencia

Tema — Gestion Municipal y la formalizacion de posesiones informales en los hogares del Asentamiento Humano Pesquero
Avanza, Pachacutec, Ventanilla, Callao, Afio 2021

CATEGORIAS Y

POBLACION Y

gestion municipal promueve
la  formalizacion de la
posesidon informal segun el
diagnéstico informal en los
hogares del Asentamiento
Humano Pesquero Avanza,
Pachacutec, Ventanilla,
Callao, Afio 20217

PE2. ¢De qué manera la
gestion municipal promueve
la  formalizacion de Ila
posesion informal segun la
formalizacién integral en los

gestion municipal promueve la
formalizacion de la posesion
informal seglin el diagndstico de
informalidad en los hogares del
Asentamiento Humano Pesquero
Avanza, Pachacutec, Ventanilla,
Callao, Afio 2021.

OE2. Analizar de qué manera la
gestion municipal promueve la
formalizacion de la  posesion
informal segun la formalizacién

deficientemente el diagndstico de
informalidad de las posesiones
informales en los hogares del
Asentamiento Humano Pesquero
Avanza, Pachacutec, Ventanilla,
Callao, Afio 2021.

HE2. La municipalidad elabora
deficientemente la formalizacion
integral de las posesiones
informales en los hogares del
Asentamiento Humano Pesquero

S3. Control

CATEGORIA 2

Formalizacion de
posesiones informales

SUBCATEGORIAS

S1. Diagnéstico de
Informalidad

investigacion:

Descriptivo y
Explicativo

Tipo de
investigacion:

Basica.

SUBCATEGORIAS s
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS MUESTRA
Problema general Objetivo general Hipotesis general
) » Analizar de qué manera la gestién CATEGORIA 1
¢De qué manera la gestion | mynicipal promueve la La Municipalidad promueve
municipal ~ promueve  la | formalizacion de la posesion deficientemente la Gestién Municipal Cinco (05) Dirigentes
formalizacién de la posesion | informal en los hogares del formalizacién de la posesién integrantes de la junta
informal en los hogares del | asentamiento humano Pesquero informal en los hogares del directiva reconocida
asentamiento humano | Avanza ubicado en la zona Asentamiento Humano 3 mediante  Resolucion
Pesquero Avanza, Pachactitec | Pachacutec del distrito de Pesquero Avanza, Pachacutec, SUBCATEGORIAS administrativa
Ventanilla, Callao, Ao 2021? | Ventanilla en la region Callao, Afio Ventanilla, Callao, Afio 2021. Enfoque: Municipal, un  (01)
2021 cualitativo funcionario publico
- - ” P = S1. Estrategia encargado de |a
Problemas especificos: Objetivos especificos Hipdtesis especificas .
o Gerencia de
S2. Organizacion .
- " Asentamiento
PE1l. ¢De qué manera la | OE1. Analizar de qué manera la | HELl. La municipalidad elabora Nivel de

Humanos y dos (02)

abogados encargados
de realizar el
procedimiento de
formalizacién via
municipal del AA.HH.
Pesquero Avanza,
Pachacutec, Ventanilla.
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hogares del Asentamiento
Humano Pesquero Avanza,
Pachacutec, Ventanilla,
Callao, Afio 20217

PE3. ¢De qué manera la
gestion municipal promueve
la formalizacion de Ila
posesion informal segin la
formalizacién individual en
los hogares del Asentamiento
Humano Pesquero Avanza,
Pachacutec, Ventanilla,
Callao, Afio 20217

integral en los hogares del
Asentamiento Humano Pesquero
Avanza, Pachacutec, Ventanilla,
Callao, Afio 2021.

OE3. Analizar de qué manera la
gestion municipal promueve la
formalizacion de la posesion
informal segun la formalizacién
individual en los hogares del
Asentamiento Humano Pesquero
Avanza, Pachacutec, Ventanilla,
Callao, Afio 2021.

Avanza, Pachacutec, Ventanilla,
Callao, Afio 2021.

HE3. La municipalidad elabora
deficientemente la formalizacidn
individual de las posesiones
informales en los hogares del
Asentamiento Humano Pesquero
Avanza, Pachacutec, Ventanilla,
Callao, Afio 2021.

S2. Formalizacién
integral

S3. Formalizacion
individual

Disefio de la
investigacion: No
experimental.

Técnica:
Entrevista

Analisis
documental

Instrumento:

Guia de
entrevista

Guia de andlisis
documental

65




