EI UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN
GESTION PUBLICA

Tecnologia emergente y la gestion de acopio de residuos solidos
de la Municipalidad Distrital de Chocope, La Libertad — 2021

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:

Maestro en Gestion Publica

AUTOR:
Silva Huaman, Jemerson Alonso (ORCID: 0000-0001-8853-4303)

ASESOR:
Dr. Romero Echevarria, Luis Miguel (ORCID: 0000-0002-1693-2115)

LINEA DE INVESTIGACION:
Gestion Ambiental y del Territorio

LIMA — PERU
2022



A mi padre Carlos
Augusto, por su apoyo absoluto,
a ti hermano Marlon, por tus

asesorias.

A Don German, por su
apoyo moral y grandes consejos,
me permitié fortalecerme como

un hombre de bien.

Dedicatoria
A Dios todo poderoso, por ser
el forjador de mi camino, quien, con
su bendicién, fortaleza y sabiduria,
me acompafa en todo momento,
dandome satisfaccion y logro

profesional.

A Ana Carolina mi esposa,
quien, con su apoyo
incondicional, hasta en los
momentos mas dificiles, con su
paciencia, tolerancia, motivacién
permanente y su infinito amor,

pude lograr este objetivo.

A mi amado hijo Thiago Alonso,
quien se convirtié en el motor y motivo
de mi vida, gracias por sus ocurrencias

y su amor.

Jemerson Alonso



Agradecimiento

Con toda honestidad expresar mi gratitud a todos los docentes de la
Escuela de Posgrado, Seccion Gestion Publica de la Universidad César Vallejo
de la sede Los Olivos - Lima, por compartir sin celos sus conocimientos
profesionales, contribuyendo asi en la formacién técnica de una nueva

generacion de profesionales exitosos.

Un reconocimiento especial al Dr. Romero Echevarria, Luis Miguel por
compartir conocimientos y experiencias en su invaluable asesoramiento
desinteresado, demostrando total profesionalismo y humildad hasta la

culminacion de la presente tesis.
A mis amigos y compaferos que durante este tiempo compartimos
diversas experiencias en todas las clases desde el inicio de esta nueva etapa

académica, agradecer a todos en especial, porque todos pusieron todo el

esfuerzo necesario para culminar la maestria con éxito.

Jemerson Alonso



indice de contenidos

Pag.
Dedicatoria ii
Agradecimiento iii
indice de Tablas Vi
indice de Figuras Vii
Resumen viii
Abstract iX
I.  INTRODUCCION 1
ll. MARCO TEORICO 4
. METODOLOGIA 12
3.1 Tipo y disefio de investigacion 12
3.2 Variables y operacionalizacién 13
3.3 Poblacion, muestra, muestreo y unidad de analisis 13
3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos. 15
3.5 Procedimientos de recoleccion de datos 21
3.6 Métodos de analisis de datos 21
3.7 Aspectos éticos 21
IV. RESULTADOS 22
4.1. Descripcidn, analisis e interpretacion de los resultados 22
4.2. Prueba de Hipotesis estadisticas de acuerdo con el tamafio de la
muestra 31
4.3. Objetivo general 32
V. DISCUSION 36
VI. CONCLUSIONES 40
VIl. RECOMENDACIONES 41
REFERENCIAS 41
ANEXOS 50
Anexo 01: Matriz de consistencia 50



Anexo 02: Operacionalizacion 51
Anexo 03: Encuesta sobre Tecnologia emergente 52
Anexo 04: Encuesta sobre Gestion de acopio de residuos sélidos 53
Anexo 05: Validaciéon de expertos 54
Anexo 06: Solicitud de realizacion de tesis en la Municipalidad 60

Anexo 07: Autorizaciéon de la municipalidad para el desarrollo de las

encuestas 61
Anexo 08: Presentacion de las encuestas por entorno web y movil 62

Anexo 09: Correo de solicitud para llenado de encuestas 63



indice de Tablas

Pag.
Tabla 1 Distribucién de la poblacion de trabajadores municipales 14
Tabla 2 Distribucidon de la muestra de los trabajadores municipales 15
Tabla 3 Agrupamiento de items por dimensién de la Escala SL-SPC 17
Tabla 4 Puntuacion de la escala de Likert en cada item. 17
Tabla 5 Agrupamiento de items por dimensién 18
Tabla 6 Puntuacion de la escala de Likert en cada item 18
Tabla 7 Validez de contenido por juicio de expertos del instrumento
Tecnologia Emergente 19
Tabla 8 Validez de contenido por juicio de expertos del instrumento
Gestion de acopio de residuos solidos 19
Tabla 9 Resultados de confiabilidad 20
Tabla 10 Niveles de confiabilidad 21
Tabla 11 Niveles del uso de la Tecnologia Emergente 22
Tabla 12 Niveles de la dimension recoleccion y transportes de la
Tecnologia Emergente 24
Tabla 13 Niveles de la dimensidn clasificacidon y distribucion de la
Tecnologia Emergente 25

Tabla 14 Niveles de la dimension tratamiento y reciclaje de la Tecnologia
Emergente 26
Tabla 15 Niveles de la gestidon de acopio de residuos sélidos 27

Tabla 16 Niveles de la dimension planeacién de la gestidn de acopio de

residuos solidos 28
Tabla 17 Niveles de la dimension Direccion 29
Tabla 18 Niveles de la dimensidon Administracion 30

Tabla 19 Grado de correlacién y nivel de significacion de la Tecnologia
emergente y gestion de acopio de residuos solidos 32
Tabla 20 Grado de correlacion y nivel de significacion de la dimension
recoleccion y transporte 33
Tabla 21 Grado de correlacién y nivel de significacion de la clasificaciéon y
distribucion 34
Tabla 22 Grado de correlacion y nivel de significacion del tratamiento y

reciclaje 35

Vi



indice de Figuras
Pag.
Figura 1. Niveles de uso de la Tecnologia Emergente 23
Figura 2 Niveles de la recoleccion y transportes de la Tecnologia Emergente 24

Figura 3 Niveles de la dimensidn clasificacidon y distribucion de la Tecnologia

Emergente. 25
Figura 4 Niveles de la dimensién tratamiento y reciclaje de la Tecnologia

Emergente 26
Figura 5 Niveles de la gestidon de acopio de residuos soélidos 27

Figura 6 Niveles de la dimension planeacion de la gestién de acopio de

residuos solidos 28
Figura 7 Niveles de la dimension Direccién 29
Figura 8 Niveles de la dimensién Administracion 30

Vii



Resumen

La tesis titulada “Tecnologia emergente y la gestion de acopio de residuos
sélidos de la Municipalidad distrital de Chocope, La Libertad - 2021”, cuyo
objetivo fue dar a conocer la relacién que existe entre la “Tecnologia emergente
y la gestion de acopio de residuos solidos”, tratdndose de un disefio de
investigacion cuantitativo y no experimental, de caracter correlacional, y la

muestra estaba formada por 95 trabajadores de la Entidad Municipal.

Para cotejar se utilizd un método de encuesta para comprobar los
resultados, con un tipo de instrumento por variable, para diagnosticar la variable
Tecnologia emergente, se utilizé la validacion de Brian Tracy parte 3, constando
de 50 items y con relacion a la variable Gestidén de acopio de residuos sélidos,
se utilizé la validacion de Maria Prada y Graciana Rucci, constando de 60 items,
el analisis estadistico de los instrumentos obtenidos en este estudio se llevo a
cabo mediante el software SPSS, permitiendo obtener los resultados estimados
y la fiabilidad de nuestro estudio.

Se encontro una relacion significativa entre la Tecnologia emergente y la
gestion de acopio de residuos solidos, en la Municipalidad distrital de Chocope,
La Libertad. Se utilizo el coeficiente de correlacion de Pearson para calcular que
r=0,822

Palabras clave: Tecnologia emergente, gestion de acopio de residuos sélidos y

variable.
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Abstract

The thesis entitled "Emerging technology and solid waste collection
management of the District Municipality of Chocope, La Libertad - 2021", aimed
to establish the relationship between "Emerging technology and solid waste
collection management”, being a quantitative and non-experimental research
design, correlational in nature, and the sample consisted of 95 workers of the

Municipal Entity.

A survey method was used to check the results, with one type of
instrument per variable, to diagnose the variable Emerging technology, the
validation of Brian Tracy part 3 was used, which consists of 50 items and in
relation to the variable Solid waste collection management, the validation of Maria
Prada and Graciana Rucci was used, which consists of 60 items, the statistical
analysis of the instruments obtained in this study was carried out using SPSS
software, allowing to obtain the estimated results and reliability of our study.

A significant relationship was found between emerging technology and
solid waste management in the district municipality of Chocope, La Libertad.
Pearson's correlation coefficient was used to calculate that r = 0,822

Keywords: Emerging technology, solid waste collection management and

variable.



I. INTRODUCCION

La evolucién del mundo ha traido nuevas oportunidades y modelos de
adaptacion que han llevado a la creacion de nuevos escenarios ambientales,
sociales y educativos para hacer de las experiencias que apelan a la sensibilidad
y conciencia de los individuos en la sociedad un activo importante, por lo que
muchos problemas ambientales tienen su origen en el descuido de la humanidad,
creando y cambiando la estabilidad ecoldgica y, como resultado, afectando el
desarrollo de la salud y la vida de los seres humanos y los seres vivos que estan
presentes en el medio bidtico.

La evolucion del mundo ha generado nuevas oportunidades y modelos
adaptativos que han propiciado creaciones de nuevos escenarios ambientales,
sociales y educativos, con el fin de transformarla en un activo significativo a partir
de experiencias que apelen a la sensibilidad y toma de conciencia en los
individuos dentro de una sociedad, es asi como muchos de los problemas
ambientales, tienen origen en el descuido de la humanidad, generando y
alterando la estabilidad ecoldgica y como consecuencia, afectan al desarrollo de
la salud y vida del hombre y de los seres vivos que se encuentran presentes en
el medio bidtico (Valera & Maria, 2007). Cabe mencionar, que las relevantes
tendencias en el contexto de conservacion del medio ambiente, busca la
concientizacion, sensibilizacidn, habitos y valores en la sociedad. Para (Soto et
al., 2017) las reflexiones sobre la problematica ambiental global, esta cimentada
en la integracion de los avances cientificos y tecnolégicos, haciendo mencién
que contaminacién ambiental es un gran problema que se ha ido empeorando
en los ultimos afios y con magnitudes dramaticas, poniendo como principal
agente contaminante al hombre, que va deteriorando todo el planeta sin no
dejando refugio alguno para una reserva de vida.

En el Peru, la generacion de residuos sélidos alcanzé 7.6 millones de
toneladas a nivel nacional en el afio 2015, incrementandose en un 10% a los
afos sucesivos y en un 40% en el afio 2020, debido al confinamiento social,
causado por la pandemia COVID — 19, este incremento de la contaminacion
ambiental originado por el deficiente manejo indiscriminado por la trata
inadecuada de los residuos solidos, por parte de los gobiernos locales, quienes
hace caso omiso a esta dificultad, repercutiendo en la salud de las personas.



Ante este hecho, el estudio propone el siguiente problema de
investigacion: ;Cual es la relacion entre la tecnologia emergente y la gestién
de acopio de residuos solidos que maneja la municipalidad distrital de
Chocope, La Libertad — 20217, teniendo como problemas especificos:
a)¢,Cual es la relacién entre la dimension, transporte y recoleccion de la
tecnologia emergente y la gestion de acopio de residuos solidos que maneja
la municipalidad distrital de Chocope, La Libertad - 20217, b) ¢ Cual es la
relacion entre la dimension clasificacion y distribucion de la tecnologia
emergente y la gestion de acopio de residuos sélidos que maneja la
municipalidad distrital de Chocope, La Libertad - 20217, c¢) 4, Cual es la
relacion entre la dimension tratamiento y reciclaje de la tecnologia emergente
y la gestion de acopio de residuos sélidos que maneja la municipalidad distrital
de Chocope, La Libertad - 20217.

En lo que respecta a la justificacion metodoldgica, esta investigacion
intenta relacionar el uso de la tecnologia emergente y la gestion de acopio de
residuos solidos. El cual debe demostrar la validez y confiabilidad del estudio,
que servira como base para futuros estudios especificamente relacionados
con las habilidades.

En relacién a la justificacion social, la investigacion contribuira en el
adecuado tratamiento para evitar la segregacion socioespacial el cual
permitira concientizar con conocimientos de conceptos, ideas, proposiciones,
modelos, formulas, que van significando algo para el principiante, cuando €l o
ella tiene la capacidad de explicar situaciones con sus propias palabras,
caracterizandose por la interaccion entre los nuevos conocimientos y los
conocimientos especificos ya presentes en la estructura cognitiva del
individuo.

En cuanto a la justificacion tedrica; de acuerdo con Bernal (2010), en
su afirmacion refiriéndose a la investigacion del porqué y el para qué, es decir,
permitiendo exponer los puntos de la importancia de esta (pag. 110).

La justificacién tedrica también contribuye a desencadenar la reflexiéon
y el debate cientifico sobre la existencia del conocimiento, a comparar la teoria
y los resultados, proponiendo soluciones a la epistemologia del conocimiento

existente o al modelo.



Por otro lado, la justificacion practica, la investigacion busca solucionar
un problema o tratar de sugerir estrategias que, si se aplican, ayudaran a
resolverlo, conllevandolo a que los estudios de investigacion de posgrado
analizan y describen la solucion al problema con estrategias que ayuden a dar
solucién si fuera el caso.

Es asi, como el estudio ha planteado como objetivo general: Determinar
la relacion entre la tecnologia emergente y la gestidon de acopio de residuos
sélidos en la municipalidad distrital de Chocope, La Libertad — 2021, su
operatividad se pretende alcanzar con los siguientes objetivos especificos: a)
Determinar la relacion entre la dimensién recoleccion y transporte de la
tecnologia emergente y la gestion de acopio de residuos solidos en la
municipalidad distrital de Chocope, La Libertad — 2021, b) Determinar la relacién
entre la dimensién clasificacion y distribucion de la tecnologia emergente y la
gestion de acopio de residuos solidos en la municipalidad distrital de Chocope,
La Libertad — 2021, c) Determinar la relacion entre la dimension tratamiento y
reciclaje de la tecnologia emergente y la gestion de acopio de residuos solidos
en la municipalidad distrital de Chocope, La Libertad — 2021.

Finalmente, respondiendo a la respuesta de los problemas planteados, se
enuncia la hipotesis general: Existe relacion entre la Tecnologia Emergente y la
Gestion de acopio en la Municipalidad distrital de Chocope, La Libertad — 2021.
De igual forma las hipétesis especificas: a) La recoleccion y transporte de la
tecnologia emergente influye en la gestion de acopio de residuos sélidos en la
municipalidad distrital de Chocope, La Libertad — 2021, b) La clasificacion y
distribucion de la tecnologia emergente influye en la gestion de acopio de
residuos solidos en la municipalidad distrital de Chocope, La Libertad — 2021, c)
El tratamiento y reciclaje de la tecnologia emergente influye en la gestion de
acopio de residuos solidos en la municipalidad distrital de Chocope, La Libertad
—2021.



Il. MARCO TEORICO

Los trabajos previos que van complementando los aspectos tedricos
practicos de la propuesta a través de sus aportes y conclusiones comprenden
los siguientes:

En el ambito internacional, Castellé (2021) en su publicacion manifiesta

que las nuevas tecnologias favorecen la autonomia personal. Habiendo un grave
riesgo de que aumenten las desigualdades. Los gobiernos y la comunidad
internacional deben enfocar las nuevas tecnologias para que contribuyan al
desarrollo sostenible y no dejen a nadie atras, dice el informe de la Conferencia
de las Naciones Unidas sobre comercio y desarrollo en el tema de tecnologia.
Soélo unos pocos paises estan desarrollando actualmente las denominadas
tecnologias de vanguardia, como la inteligencia artificial, la robotica, la
biotecnologia y la nanotecnologia, pero todos los paises deben prepararse para
ellas. "El progreso tecnoldgico es esencial para el desarrollo sostenible", dice el
informe de la Organizacién de las Naciones Unidas, "pero también puede
conducir a la perpetuacion de las desigualdades o a la creacion de otras nuevas.
El desarrollo de las nuevas tecnologias puede "limitar las oportunidades de los
grupos privilegiados y de los paises mas ricos, al estar sesgados o tener
consecuencias no deseadas".
Las Naciones Unidas sefialan que se estan utilizando tecnologias de ultima
generacion para prestar servicios a través de plataformas digitales, o que ha
creado la "economia del trabajo". Algunas de estas tareas son locales, pero
también hay tareas basadas en la nube que pueden realizarse en cualquier lugar
de la red. La economia colaborativa crea puestos de trabajo, pero a menudo son
precarios y crean una clase insegura. Las desigualdades aumentan cuando
estos empleos son sustituidos por otros mejor pagados o a tiempo completo, o
cuando los beneficios crecen mas rapido que los salarios. La economia de
contrato a pequefa escala también puede exacerbar las desigualdades entre
hombres y mujeres, ya que éstas suelen trabajar por salarios mas bajos.

Katty, C. C., Jorge, O. C., & Ana Rodriguez Machado (2021) en su articulo
mencionan que la produccion excesiva de residuos solidos urbanos repercute en
la salud ambiental de la humanidad; la iglesia de Limoncocha, situada en la
region amazonica del Ecuador, no esta excepto, pues dispone de sus residuos

en un vertedero en la entidad territorial de Shushufindi o tomando sus propias
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medidas y elimina en pozos negros domésticos residuos o mediante incineracién
al aire libre. El estudio se enmarca en la investigacion de los residuos solidos
urbanos en todas sus propiedades, uno de ellos es el uso como fuente de
energia potencial a través de procesos de recuperacion de energia. Es
caracterizado por la acumulacion de residuos de alimentos, plastico, carton,
papel y en poca cantidad, madera con textiles. El potencial de recuperacién de
energia por incineracién se evalu6 utilizando una cantidad de energia superior
(PCS) y otra cantidad de energia inferior (PCl) que podian obtenerse, dando
lugar a valores para el PCS y el PCI. Los resultados mostraron que el 92% de la
masa contiene una energia potencial que ha sido superada a un valor especifico
pudiendo ser sometida a tratamientos de recuperacion de energia. Es asi que su
recuperacion para ser lograda es necesario formar una comunidad de municipios
vecinos, pues un fluido de residuos de 1,7 toneladas/dia es insuficiente para la
implantacion individual de un sistema de este tipo.

Gonzales (2020) en su investigacion tuvo como finalidad de que Colombia
sea la pionera en el funcionamiento del tratamiento de residuos solidos en la
etapa de disposicion final, a través del plan de inversion de capital de distintas
organizaciones. Haciendo uso del enfoque cuantitativo, buscando precisar la
medicion de la variable, la investigacion tuvo un nivel descriptivo. Obteniendo los
resultados, de un modelo para aplicar en las ciudades con gran cantidad de
habitantes, dignificando el trabajo de otros actores sociales (recicladores) y en
especial mitigara fenémenos de contaminacién ambiental. Concluyendo, con la
implementacion de las tecnologias propuestas en el resultado de su
investigacion, es asi como Colombia sera uno de los precursores en el manejo
de residuos solidos en su etapa de destino final, atrayendo con este proyecto
inversiones de organizaciones internacionales, y que podra ser un piloto y
modelo a seguir de regiones o ciudades con gran numero de habitantes,
enalteciendo el trabajo de otros actores sociales (recicladores) y especialmente
reducira fendmenos de contaminacién ambiental.

Gaviria y Torres (2019) en su articulo tuvieron como finalidad el
mejoramiento del tratamiento de los residuos sélidos en la ciudad. Centrandose
en el enfoque cuantitativo, nivel de la investigacion descriptivo. Obteniendo los
resultados, de la Gestion Integral y Sostenibilidad de los Residuos Solidos

(GISRS). Concluyendo que el uso de las distintas tecnologias y disciplinas
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relacionadas implica el control del almacenamiento, presentacion, recoleccion,
transporte y transferencia, procedimiento, beneficios y distribucion final de estos
residuos e incluye diferentes actores agrupados e involucrados en la gestion de
residuos.

Bautista, et al. (2019) en su investigacion, aborda las circunstancias del
uso de los residuos sélidos en dos sitios de la regién de Machala, Ecuador que
conforman dos casos de estudio: a) el mercado urbano de Puerto Bolivar y b) la
urbanizacién privada de San Patricio, con el objetivo de implementar un
adecuado manejo de los residuos solidos. En el desarrollo de la encuesta, se
realizd un diagndstico de situacion de los dos sectores mediante una encuesta y
entrevistas con los trabajadores que viven y trabajan en estos sectores, y una
descripcion detallada de la gestion real de los residuos generados en estas
zonas durante la actividad ejecutada. Partiendo de la obtencion de resultados,
se introdujeron nuevas tacticas de gestion de los residuos sélidos producidos
para contribuir a lograr un medio ambiente sano y limpio cumpliendo los
requisitos de la ley de asistencia y prevencion como objeto de proteccién del
medio ambiente. El estudio pretende ser un plan integrado de gestion de
residuos solidos para las dos zonas de estudio que combina flujos de residuos,
practicas de recogida y tratamiento.

Aleman et al. (2018), en un analisis bibliografico, brindan una perspectiva
general a un amplio plazo de cémo ha evolucionado el término de marketing
publico, en especial en servicios publicos, para ayudar a mejorar la calidad de
vida poblacional, y destaca la creciente adopcion de un enfoque en el cual los
habitantes son valorados como consumidores, cuya mas grande satisfaccion
deberia buscarse para el desarrollo de la averiguacion en balance de la calidad
de los servicios publicos de recoleccién de residuos sdlidos, siendo fundamental
implantar puntos conceptuales clave involucrados con los servicios publicos, la
calidad de los servicios y, la administracion de los residuos solidos.

En el ambito nacional, segun Madona et al. (2021) en su articulo de la
gestion de residuos municipales indican que es un tema critico en el Peru, por lo
que el objetivo fue identificar los factores subyacentes que explican que las
normas aplicadas se vienen cumpliendo en el municipio de San
Roman. Siguiendo un disefio transversal explicativo, la muestra estaba formada

por 96 funcionarios administrativos y operativos de medio ambiente, a los que se
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les aplicé la Escala de Cumplimiento de la Gestidén Integrada de Residuos
Solidos y la Escala de Factores Asociados. Explican en gran medida el
cumplimiento de la normativa de gestidn de residuos municipales. Esto implica
que la gestidn presupuestaria, la gobernanza municipal y la responsabilidad
social son factores que explican el cumplimiento de la gestién de residuos en
esta entidad municipal y que deben reflejarse a nivel administrativo en la gestion
actual de la municipalidad.

Segun Condori & Machaca (2020) en su investigacion mencionan que el
problema de la gestion de los residuos sdlidos se ha vuelto mas complejo y
requiere de programas sostenibles a largo plazo, ya que menos del 22% de los
residuos sélidos recogidos han sido eliminados adecuadamente. En 2018, hubo
una falta de estrategias adecuadas de gestion del agua en llave. En este estudio,
los datos se recogieron mediante observaciones en especie en el principal
vertedero de llave y mediante cuestionarios administrados a nueve empresas de
gestion de residuos que, ademas del municipio de llave, estan autorizadas a
recoger residuos. El estudio se centro en el estado de la gestidn sostenible de
los residuos, en particular la gestion posterior a la eliminacion. Los resultados
revelaron una serie de retos que afectan a un sistema de gestion de residuos
eficiente y sostenible, a saber: la insuficiente separacion de los residuos en
origen, la insuficiencia de fondos y la falta de equipamiento. Todas las empresas
privadas entrevistadas indicaron que su funcion en la gestion de los residuos
municipales es principalmente la recogida y la eliminacion. La mayoria de las
empresas privadas indicaron que son recolectores secundarios de residuos y la
mayoria de las empresas de reciclaje (EC) son recolectores primarios. La
encuesta mostro resultados que la gestion de los residuos sdlidos era muy
minima e insostenible. No habia maquinaria en funcionamiento en el vertedero,
lo que permitia el vertido indiscriminado de residuos en lugar del método de
vertido.

El sistema de gestion de residuos se ha vuelto mas complejo y requiere
programas sostenibles a largo plazo, ya que menos del 22% de los residuos
sélidos recogidos se eliminan correctamente. En 2018, llave carecia de
estrategias adecuadas de gestion del agua. En este estudio, los datos se
recogieron mediante observaciones en especie en el principal vertedero de llave

y mediante cuestionarios a nueve empresas de gestion de residuos que tienen

7



el mandato de recogerlos, ademas del municipio de llave. El estudio se centrd
en el estado de la gestion sostenible de los residuos, en particular la gestion
posterior a la eliminacion. Los resultados revelaron una serie de retos que
afectan a un sistema de gestion de residuos eficiente y sostenible, a saber: la
insuficiente separacion de los residuos en origen, la insuficiencia de fondos y la
falta de equipamiento. Todas las empresas privadas entrevistadas indicaron que
su funcion en la gestion de los residuos municipales es principalmente la
recogida y la eliminacion. La mayoria de las empresas privadas indicaron que
son recolectores secundarios de residuos, mientras que la mayoria de las
empresas de reciclaje (EC) son recolectores primarios. La encuesta mostrd
resultados que la gestion de los residuos solidos era muy minima e insostenible.
No habia maquinaria en funcionamiento en el vertedero, lo que permitia el vertido
indiscriminado de residuos en lugar del método de vertido.

Segun los autores Seminario & Tineo (2019) manifiestan que el objetivo
de la propuesta es conocer mejor como llevan a cabo la gestion de los residuos
soélidos en el supermercado Tottus de Piura y elaborar propuestas para mejorar
los procedimientos. A ello, se realizaron visitas técnicas y entrevistas con el
personal encargado del almacén y la empresa responsable del transporte y la
eliminacion de residuos. La informacion obtenida se cuantifico y caracterizo para
determinar la generacion y composicion actual de residuos solidos en los
mercados de consumo. Para ello, se hicieron sugerencias de mejora, que se
agruparon en cinco categorias: ideas para la reutilizacién de los residuos sélidos,
sugerencias para aumentar la cooperacion de los usuarios en la mejora de la
gestion, sugerencias para aumentar la cooperacion del personal en la mejora de
la gestion, sugerencias para mejorar el almacenamiento de los residuos solidos
y sugerencias para mejorar las normas de control de las operaciones. En
resumen, se llegé a la conclusion de que la gestion actual de los residuos puede
mejorarse ofreciendo una amplia gama de opciones de reciclaje para los
residuos que actualmente se depositan en los vertederos municipales y no se
reciclan.

Segun Leiva (2019), hizo una investigacion donde menciona que la
gestion ambiental como herramienta de planeacién, diagnodstico e
implementacion incluye la estructura organizacional, las responsabilidades, el

proceso y los recursos para el desarrollo, la implementacion, el logro y el
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mantenimiento de una politica ambiental adecuada, por lo tanto la gestién de los
residuos solidos es aquella actividad que incluye el manejo, tratamiento,
transporte, transferencia, reciclaje, tratamiento, disposicion de los residuos
solidos, por lo tanto se realizoé el estudio para estimar el desempefio de los
residuos soélidos en Casa Grande en su gestion ambiental, con la evaluacion de
la discriminacion inicial se logré un promedio de 100% de desconocimiento en
las 4 areas; para complementar estos resultados, se tomaron muestras (prueba
preliminar de recojo de residuos sélidos) de residuos de cada casa, ya que la
produccion de residuos era elevada, lo que provocaba un nivel alto de
contaminacién y degradacién medioambiental si la operacién no era correcta; es
por ello que se procedié a capacitar a un miembro de cada hogar durante 4
meses utilizando materiales didacticos y audiovisuales que fueron explicados en
un lenguaje sencillo, y luego se procedi6 a la evaluacién (post-test de
conocimientos), la cual demostré que el 100% de las personas entendieron y
aplicaron el correcto llenado de residuos sélidos en las 4 areas de analisis, Por
lo tanto, en la recoleccion de los residuos solidos causados (Post-test), se
presentd una notable disminucion de los residuos solidos al implementar
procesos de minimizacion, reciclaje y reutilizacion, en la comparacion del Pretest
y Post-test (conocimientos y residuos solidos generados), realizando la prueba t
de estudiantes pareados, se demostré que existe una diferencia significativa; De
esto se puede concluir que la gestidon medioambiental en las operaciones de
residuos solidos urbanos fue evaluada como una deficiencia que mejoré con la
formacion y tuvo un impacto positivo en las operaciones de residuos solidos
urbanos.

Garate (2017) hace hincapi€, en su investigacion tiene como objetivo
determinar el tratamiento adecuado de los residuos solidos, bajo el enfoque
positivista, con el método cuantitativo, de tipo correlacional, donde en los
resultados se menciona que 40% de los residuos sélidos son productos del
sector comercial, el 20% residuos solidos domiciliarios, 30% residuos agricolas,
5% residuos biomédicos y de construccion o demolicién, 6% residuos sélidos
especial, 45% residuos biodegradables y 35% residuos solidos industriales;
concluyendo que la alta tasa segun su peligrosidad afectan a los ciudadanos de
San Pedro, por los residuos biolégicos infecciosos, que se encontraran como

potencial poblacion en riesgo.



Sobre las bases tedricas, esta investigacion estd enfocado desde dos
variables: una es sobre la tecnologia emergente y la otra es la gestién de acopio
de residuos sdlidos, respecto a la tecnologia emergente y sus dimensiones, esta
desarrolla innovaciones que, como sugiere su nombre, en el futuro cambiara el
modo de vida de la sociedad, con una mayor facilidad para llevar a cabo sus
actividades, a medida que la tecnologia evoluciona, estos también
evolucionaran, junto con la tecnologia mas moderna para proporcionar que hara
que la vida humana sea mucho mas segura y facil y de la gestion de acopio de
residuos solidos que incluye toda actividad de como se debe recoger estos
residuos, que involucra la planificacién, direccién y administracion desde su
recojo hasta la disposicion final. Es asi como la variable tecnologia emergente,
es definida por Arancibia (2016) la tecnologia es un elemento esencial de la
funcién de produccion, con el desarrollo y la globalizacion de los mercados, se
ha hecho evidente que la falta de uno de estos factores de produccién no limita
la capacidad de produccién porque existen diversas alternativas para superar
estas limitaciones, se ha hecho evidente que el factor tecnolégico acompafado
del talento humano puede desencadenar procesos de transformacién en las
empresas, teniendo como dimensiones Recoleccion y transporte, se define
como un conjunto de actividades que recogen los residuos desde su origen y los

trasladan de forma segura y técnica a los lugares adecuados (Medina, 2019).

Asi mismo, la dimension Tratamiento y reciclaje para Calla & Teran (2017)
incluye actividades y métodos destinados a modificar las caracteristicas de los
residuos con el fin de reducir su nocividad y/o reutilizarlos para su finalidad
original o nueva, considerando su utilidad, mientras que la dimensién
clasificacion y distribucion para Pérez (2016) menciona como el conjunto de
operaciones que, en la fase final, depositan de forma permanente y

ambientalmente segura los RSS en un lugar acondicionado.

Siendo reforzada por la teoria de la responsabilidad social institucional,
segun la cual las acciones o actividades de una institucién van mas alla del

cumplimiento de las leyes y otros intereses, sino que promueven el bienestar
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social y el compromiso general de la institucion y sus miembros (McWilliams y
Siegel, 2001).

Por otro lado, la variable Gestiéon de acopio de residuos soélidos, es
definido por Tchovanoglous et al. (1994) como disciplina que se ocupa del control
de los residuos a lo largo de su ciclo de vida, de acuerdo con la salud publica, la
economia, la tecnologia, el desarrollo, la tecnologia y otros principios
medioambientales que satisfagan las necesidades de la sociedad. La base de la
teoria de la gestion de Residuos sélidos es la teoria del comportamiento
planificado, que establece que las personas que participan en la planificacion del
proyecto mostraran mejores actitudes y comportamientos durante la planificaciéon
del proyecto si estan familiarizadas con el problema ambiental y se interesan por
él (Osorio, 2015). En cuanto a las dimensiones planificacion para Calero (2017)
es una actividad o conjunto de actividades a través de las cuales se toman
decisiones, dentro de un proceso definido, para gestionar la organizacion vy la
economia de una empresa o institucion para que sea competitiva. En cuanto a
la dimension direccidn Velasquez (2016) lo define como los procesos relativos a
los recursos humanos, financieros y materiales utilizados por la institucion para
alcanzar sus objetivos de bien publico. Es asi, como en la dimension
administracion (Rodriguez, 2014) refiere a las revisiones y evaluaciones de toda
la entidad o de un area seleccionada para determinar la eficacia de la entidad.
Por lo tanto, es un mecanismo que se centra en los problemas y/o fallos
relacionados con la eficacia de la entidad. Cabe mencionar que Pérez (2016),
refuerza la teoria de la cultura institucional, que consiste en las practicas, los
valores y los ideales que caracterizan el comportamiento personal e institucional
en todos los niveles organizativos de una entidad o empresa; en otras palabras,
es la fachada y/o presentacién de una imagen institucional que aporta al
desarrollo personal y al bienestar social.
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ll. METODOLOGIA

3.1 Tipo y diseio de investigacion

Esta investigacion esta respaldada por un enfoque cuantitativo, ya que sus
resultados se recopilaran utilizando datos numéricos, utilizando indices de
vinculacién para determinar la correlacion entre la tecnologia emergente y la
gestion de acopio de residuos solidos de la Municipalidad distrital de Chocope,
La Libertad — 2021. Sin embargo, es una investigacion de tipo descriptivo-
relacional-transversal que refleja la situacion del problema en un espacio
determinado y busca el significado de sus caracteristicas de forma especifica en
personas, grupos, comunidades u otros fendbmenos que puedan ser analizados
(Danhke, citado por Hernandez, Fernandez y Baptista, 2003). Su tarea es
mostrar cOmo se presenta el problema en estudio; es preciso sehalar que los
estudios observacionales y de las encuestas forman parte de un grupo de
investigacion descriptiva y tienen como objetivo identificar o medir estas
variables involucradas con el problema a plantear. El estudio es de tipo no
experimental, debido a que no hay una manipulacién constante de alguna de las
variables y en los cuales unicamente se van observando en su ambiente natural

los fendbmenos para su posterior analisis. (Sampieri, 2010).

Disefo de investigacion

Es un disefo correlacional transaccional o de correlacion cruzada porque intenta
establecer relaciones entre las variables que se van midiendo en una muestra,
en un momento dado.

En el siguiente esquema se visualiza el diagrama del disefio de investigacion

aceptado:
Vi1
M r
V2
Doénde:

M: Muestra de los trabajadores de la Municipalidad Distrital de
Chocope.

V1. Variable tecnologia emergente
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V2:  Variable gestién de acopio de residuos sélidos
r: La relacion entre la tecnologia emergente y la gestion de acopio

de residuos sélidos en la Municipalidad distrital de Chocope, La Libertad — 2021.

3.2 Variables y operacionalizacion

Variable 1: Tecnologia emergente, es parte de un sistema de identificacion del
ciudadano a través del cual puede depositar sus residuos, esta es aplicable en
la via publica, pero obligan al ciudadano a identificarse para poder depositar sus
residuos, la cual tienen soporte mediante el uso de las tecnologias de la
informacion y del conocimiento.

Variable 2: Gestion de residuos sodlidos, Es la actividad del proceso de
tratamiento de los desechos generados por diferentes actores, industrias
alimentarias, este proceso se debe realizar en un espacio cerrado y especifico
para clasificar los residuos segun sus caracteristicas, un sistema de eliminacién
de olores y unas instalaciones de lavado que actuan como medio de prevencion

de la contaminacién ambiental mediante la correcta clasificacion de los residuos.

Definicién operacional

Variable 1: Tecnologia Emergente, las actividades para medir esta variable se
realizaron mediante un cuestionario de 20 items para los trabajadores de la
actual gestion municipal. Es definida operacionalmente a partir de sus tres
dimensiones: Recoleccion y Transporte, Clasificacion y distribucion, Tratamiento
Variable 2: Gestion de acopio de residuos solidos, las actividades para medir
esta variable se realizaron mediante un cuestionario de 16 items para los
trabajadores de la actual gestion municipal. Se ha definido operacionalmente a

partir de sus tres dimensiones: Planificacion, Direccién, Administracion.

3.3 Poblacién, muestra, muestreo y unidad de analisis

En este estudio de investigacion, todos los trabajadores de la
Municipalidad distrital de Chocope, La Libertad 2021 son considerados como

universo de investigacion, de acuerdo con la informacién recibida, el numero total
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de trabajadores es de 125 personas.

Tabla 1.

Distribucion de la poblacion de trabajadores municipales

Tipo Empleado Femenino Masculino Total
Administrativos 55 70 125
TOTAL 55 70 125

Fuente: Base de datos - Oficina de Recursos Humanos de la Municipal Distrital de Chocope, La Libertad.

Muestra

Para Hernandez, R. (2014) afirma que la muestra es acertada cuando lo

componen una cantidad de elementos idoneos para asegurar que el universo

existente cuente con las mismas caracteristicas. Para poder lograr dicho

propdsito, se puede acudir a formular estadisticas continuamente que sea de tipo

probabilistica, siendo la Muestra de 95 trabajadores.

Para el calculo de esta se ha utilizado la formula de Sierra (1979), citada por

Chavez (2003), que sera aplicada especificamente al personal seleccionado

siendo:

n

N X Za’p X q

"THEIN-D+ZaZ xpxq

Donde:
n: Es el tamano muestral que se va a calcular
Za?: Una constante
p y q: Son aquellas posibilidades de éxito y fracaso
teniendo un valor del 50%, por lo que py q =50
N: El tamafio de la poblacion = 125 trabajadores
d?: Siendo el error que ha sido seleccionado por
el investigador = 5%

Los valores que se sustituyen:
4 x50 x 50 x 125 1250000

= = 95 Trabajad
52(125—1) + 4 X 50 x 50  25(124) + 1000 rabajadaores

n= 95 Trabajadores
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Tabla 2

Distribucion de la muestra de los trabajadores municipales

DESCRIPCION CANTIDAD
ADMINISTRATIVOS 95
TOTAL, GENERAL 95

Fuente: Oficina de Recursos Humanos de la Municipalidad Distrital de Chocope, La Libertad.

Muestreo

Segun Chaudhuri (2018) afirma que hay dos tipos: probabilistico y no
probabilistico. Las muestras de tipo probabilistico son mas rigurosas desde el
punto de vista cientifico porque siguen los principios de la probabilidad.
Requieren mas tiempo y recursos. EI muestreo no probabilistico, en cambio,
utiliza criterios de investigacion diferentes y los resultados pueden ser sesgados;

sin embargo, puede ser mas rapido, mas barato y menos complejo.

El muestreo utilizado fue probabilistico, debido a que se utilizé un grupo de 95

trabajadores para la investigacién respectiva.

Unidad de analisis

Para Sabino (1996) la unidad de analisis es cualquier propiedad o cualidad de la
realidad que puede adoptar diferentes valores, por lo que pueden producirse
desviaciones tanto para un mismo objeto como para diferentes objetos

considerados.

Por el cual para la siguiente investigacion sera cada uno de los 95 trabajadores

municipales.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos.

Las técnicas son aquellos métodos organizados que permiten recopilar la
informacion idénea y suficiente en una investigacion cientifica como proceso. La
técnica debera ser elegida teniendo presente lo que se va investigando, por qué,
para qué y como se va investigando (Hernandez et al., 2010). Para ello se

emple?d lo siguiente:
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Es asi como esta encuesta posibilita obtener informacion fidedigna sobre

la tecnologia emergente y la gestion de acopio de residuos soélidos de la
Municipalidad distrital de Chocope, La Libertad, 2021.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

TECNICA INSTRUMENTOS UTILIDAD

Encuesta Cuestionario Medi.r el uso .d? la tecnologiq emergente,
mediante la opinidn de los trabajadores de la
Municipalidad Distrital de Chocope, La
Libertad
Medir el desarrollo de la gestidon de acopio de

Encuesta Cuestionario residuos solidos, mediante la opinion de los

trabajadores de la Municipalidad Distrital de
Chocope, La Libertad

Elaboracion del Autor
Tecnologia Emergente

Para recopilar la informacion se usé como instrumento el
cuestionario escrito elaborado por Brian Tracy, THE WAY TO
WEALTH, Parte 3, comprende una version de 50 items.
La aplicacion del instrumento permitira medir los factores:
Recoleccion y Transporte
Clasificacion y distribucion
Tratamiento y Reciclaje
Gestion de acopio de Residuos Sélidos
Un cuestionario elaborado por Maria Fernanda Prada y Graciana
Rucci sirvié de herramienta para recoger informacién sobre las
competencias de la mano de obra / consta de 60 preguntas o items
agrupados en los factores, que permitira medir:
Planificacion
Direccion
Administracion

Instrumentos

Los instrumentos son medios auxiliares de recopilacion y
registro de los datos recogidos; pudiendo adoptar la forma de

archivos o documentos electronicos, segun el tipo de investigacion
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que se realice (Hernandez et al., 2010). Se utilizé el cuestionario

siguiente:

Descripcion del Cuestionario

El cuestionario se basé en una serie de preguntas
especificas utilizando una escala de Likert con cinco niveles para
todos los items enumerados y se administré al personal del
municipio estudiado con el fin de obtener la siguiente informacion.
Estos items permitira obtenerlas de las variables de estudio: (a)
Tecnologia Emergente y (b) Gestion de acopio de residuos solidos

El cuestionario de Tecnologia Emergente en los
trabajadores de la actual gestion municipal del distrito de Chocope.
“La escala de satisfaccion de servicio SL-SPC” de 36 propuestas
donde la escala de Likert se asocia a siete factores, las 3
dimensiones son: Recoleccion y transporte, Clasificacion y
distribucion, Tratamiento y reciclaje en la Municipalidad Distrital de
Chocope, La Libertad — 2021.

Tabla 3
Agrupamiento de ftems por dimensién de la Escala SL-SPC
Dimensién items
Recoleccion y Transporte 3,4,2,1,5
Clasificacion y distribucion 6,7,8,9,10
Tratamiento y Reciclaje 12,11,15,13,14

Nota: Modificacion de “Escala de Satisfaccion Laboral”

El instrumento que permite evaluar el grado de la Tecnologia Emergente,

por cada item a través las siguientes opciones: (a) Nunca, (b) Casi nunca, (c) A

veces, (d) Casi siempre, (e) Siempre

Tabla 4
Puntuacion de la escala de Likert en cada ltem.
it Nunca Casi A Casi Siempre
em nunca veces siempre
Puntuacion 1 2 3 4 5

Elaboracioén del autor
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El instrumento de Valdés (2004) autor del cuestionario de
evaluacion, permitira medir la variable Gestion de acopio de residuos solidos,
para lo cual se ira tomando como referencia de acuerdo con la realidad, de este
trabajo de investigacion.

A través de este instrumento se ird midiendo cada una de las
dimensiones: Planificacion, Direccion y Administracion.
Tabla 5

Agrupamiento de ltems por dimensién

Dimension items
e Planificacion 23,22,24,21
e Direccion 27,26,25,29
e Administracion 32,31,29,30

Elaboracion del autor
El instrumento que permite evaluar el grado de Gestion de acopio de
residuos solidos, para cada item a través de las siguientes opciones: (a) nunca,

(b) Muy pocas veces, (c) pocas veces, (d) a menudo, (e) siempre.

Tabla 6
Puntuacion de la escala de Likert en cada item
it Nunca Casi A Casi Siempre
em nunca veces siempre
Puntuacion 1 2 3 4 5

Elaboracion del autor
Validacion y confiabilidad del instrumento
Validez: Se logra a través de la opinidn de los expertos.
Como dice Hernandez, et al., (2010) afirman que “la validez se refiere al
nivel en que el instrumento mide la variable”.
Durante la investigacion, el investigador debe hacer validar el
instrumento, en cuyo caso la validez viene dada por la opinién de los

expertos.
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Tabla 7

Validez de contenido por juicio de expertos del instrumento Tecnologia

Emergente
Grado Apellidos y nombres del A C .
o preciaciéon
académico experto
Doctor Romero Echevarria, Luis Miguel Aplicable
Magister Silva Huaman, Marlon Joel Aplicable
Mag|ster Apaza Cap|a’ Raul Ap“cable

Elaboracion del autor
Como puede verse, el veredicto fue que el instrumento cumplié todos
los criterios para su uso, ya que contenia claridad, un alto grado de
coherencia, relevancia y claridad en relacidén con la muestra.
Tabla 8
Validez de contenido por juicio de expertos del instrumento Gestion de acopio de

residuos solidos

Grado Apellidos y nombres del A s
o preciacion
académico experto
Doctor Romero Echevarria, Luis Miguel Aplicable
Magister Silva Huaman, Marlon Joel Aplicable
Magister Apaza Capia’ Raul Apllcable

Elaboracion del autor
Como puede verse, el veredicto fue que el instrumento cumplié todos
los criterios para su uso, ya que contenia claridad, un alto grado de

coherencia, relevancia y claridad en relacién con la muestra.

Confiabilidad de los instrumentos
El criterio de confiabilidad de este instrumento en esta investigacion
se concreta en el coeficiente alfa de Cronbach, desarrollado por J. L.
Cronbach, que exige que el instrumento tenga una unica medida y dé
valores de uno a cero. Al ser aplicable a escalas con valores posibles, se
puede utilizar para determinar la fiabilidad de escalas cuyos items
contienen mas de dos alternativas de respuesta, para este caso tres

alternativas.

El criterio de confiabilidad de este instrumento se precisa en esta
investigacion, por el coeficiente de Alfa Cronbach, desarrollado por J.

L. Cronbach, que necesita que el instrumento tenga una sola
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administracién de medicion y que van produciendo valores que oscilan

entre uno y cero. Siendo aplicable a escalas posibles valores, por lo

que podra ser utilizado para determinar la confiabilidad en escalas

cuyos items van teniendo como respuesta mas de dos alternativas,

para este caso es de tres alternativas.

El resultado de confiabilidad de ambos instrumentos es

altamente fiable.

Formula del Alpha de Cronbach:

S. 2
o K 1— Z ’
K -1 S’
K numero de items
>Si2 Sumatoria de varianzas de los items
St? Varianza de la suma de los items
a Coeficiente de Alfa de Cronbach
Tabla 9
Resultados de confiabilidad
Alfa de
Cuestionarios Nivel N° de items
Cronbach
Cuestionario sobre
Tecnologia Emergente en Fuerte
la Municipalidad Distrital 0,834 Confiabilidad 20
de Chocope, La Libertad
Cuestionario sobre la
Gestion de acopio de Alta
Residuos Solidos de la 0,926 Confiabilidad 16

Municipalidad Distrital de
Chocope, La Libertad

Elaboracion del autor

Como el valor del coeficiente Alfa de Cronbach es 0.904, de 36

elementos, entonces el instrumento es de alta confiabilidad
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Tabla 10

Niveles de confiabilidad

Valores Nivel
De1a0 Confiabilidad nula
De 0,01 20,49 Confiabilidad baja
De 0,5a0,75 Confiabilidad moderada
De 0,76 a 0,89 Confiabilidad fuerte
De0,9a1 Confiabilidad alta

Elaboracion del autor

3.5 Procedimientos de recoleccién de datos
Eleccion de la muestra: Se desarrolld el calculo estadistico para
seleccionar la muestra, con el resultado de seleccionar una muestra
compuesta por 95 trabajadores mayores de 18 afios de la municipalidad
distrital de Chocope, donde se le ira aplicando dos cuestionarios
- El primero con 20 preguntas, respecto a las variables de estudio.
- El segundo con 16 preguntas, respecto a las variables de estudio.

3.6 Métodos de analisis de datos
Para analizar el resultado de los datos se emplearan las Figuras, siendo
formas visibles de la representacion de los datos. Permitiendo asi que
en forma simple y rapida se van observando de los datos o las variables

sus caracteristicas.

3.7 Aspectos éticos
Se reconoce la autoria del cuestionario escrito, en relacion a la variable
de Tecnologia Emergente, elaborada por Brian Tracy, THE WAY TO
WEALTH, Parte 3, comprende una version de 50 items, en relacién a la
variable Gestion de acopio de Residuos Solidos, elaborado por
instrumentos para la medicion de las habilidades de la fuerza de trabajo
de Maria Fernanda Prada, Graciana Rucci, consta de 60 preguntas o
items agrupados, en este estudio para garantizar que estas variables

sean fiables y validas.
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IV. RESULTADOS
4.1. Descripcidn, analisis e interpretacion de los resultados

El propdsito del trabajo de campo es conocer la relacion existente
entre las dimensiones de la Tecnologia Emergente y Gestion de acopio
de residuos solidos, para esto se realizé y aplicé un cuestionario de
encuesta a una muestra determinada de 95 trabajadores municipales del
distrito de Chocope — La Libertad, 2021. Cabe indicar que, para cada
una de las variables, se optd por utilizar niveles por cada dimension,
como también el analisis estadistico. Estos niveles se establecieron en
base a un baremo elaborado para cada variable y por dimension en base
al numero de preguntas de cada instrumento y a las valoraciones de las

respuestas.

Por otro lado, realizamos el analisis de correlacion valiéndonos de
Figuras y tablas que ayuden a visualizar la relacién entre las
dimensiones de la variable Tecnologia Emergente y la Gestion de acopio
de residuos solidos.

4.1.1. Resultados descriptivos de la variable Tecnologia Emergente
Los resultados del analisis descriptivo de la variable Tecnologia
Emergente de la Municipalidad Distrital de Chocope — La Libertad, 2021

se muestran a continuacion.

Tabla 11

Niveles del uso de la Tecnologia Emergente

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
(f) (%) valido (%) acumulado (%)
Validos 20 - 47 "Bajo" 44 46,3 46,3 46,3
75 - 102 "Alto" 51 53,7 53,7 100,0
Total 95 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado en octubre del 2021
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Figura 1

Niveles de uso de la Tecnologia Emergente

Porcentaje

20 - 47 "Bajo" 75 -102 "Ala"

Variable Tecnologia Emergente

Fuente: Tabla 11

En la tabla 11 y Figura 1 se aprecia:

La mayoria de los usuarios encuestados de la Municipalidad
Distrital de Chocope, La Libertad, el 53.68% consideran que la Tecnologia
emergente es alto, mientras que el 46,32% expresan que es malo. De lo
expresado en los resultados, se infiere que la Tecnologia Emergente es
un sistema compartido de significados que tienen los miembros de una
organizacion y que se distinguen de los demas, agrupados en un conjunto
de caracteristicas fundamentales que la organizacion valora. Es
precisamente el significado de dichas caracteristicas que los usuarios

perciben que el uso de la Tecnologia Emergente es de aceptacion alta.

a. Resultados descriptivos de la dimension recoleccién y transportes

Por consiguiente, se presentan los resultados del analisis descriptivo para
la dimension recoleccion y transportes, de la variable Tecnologia
Emergente, de los trabajadores de la actual gestion municipal del distrito

de Chocope.
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Tabla 12

Niveles de la dimension recoleccion y transportes de la Tecnologia Emergente

Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Frecuencia (f)
(%) valido (%) acumulado (%)
Validos 7-16 "Bajo" 9 9,5 9,5 9,5
17-27 "Medio" 81 85,3 85,3 94,7
28-37"Alto" 5 5,3 53 100,0
Total 95 100,0 100,0

Figura

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de estudio del Tecnologia Emergente, de la
Municipalidad Distrital de Chocope — La Libertad, 2021.

2

Niveles de la recoleccion y transportes de la Tecnologia Emergente

Porcentaje

7-16 "Bajo" 17-27 "Mecdio” 28-37"Alao"

Fuente: Tabla 12

En la tabla 12 y Figura 2 se aprecia:

La mayor parte de los usuarios encuestados de la Municipalidad
Distrital de Chocope, La Libertad, el 5.26% consideran que la recoleccion
y transportes de los residuos solidos, para los trabajadores o
colaboradores es alto, mientras que el 85.26% expresan que la
recoleccion y transportes de los residuos solidos es medio; sin embargo,
el 9.47% opinan que es malo. Estos resultados muestran que, en la
mayoria de los casos, el personal mostré que es relativamente accesible
y responsable en sus funciones, con la disposicion de atender los

problemas y consultas de los usuarios.
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b. Resultados descriptivos de la dimensién clasificacion y distribuciéon

Por consiguiente, se muestran los resultados obtenidos del analisis
descriptivo para la dimension clasificacién y distribucion de la variable
Tecnologia Emergente, de los trabajadores de la Municipalidad Distrital de
Chocope, La Libertad - 2021.

Tabla 13

Niveles de la dimension clasificacion y distribucion de la Tecnologia Emergente

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
(f) (%) valido (%) acumulado (%)
Validos  6-14 "Bajo" 11 11,6 11,6 11,6
15-23 "Medio" 75 78,9 78,9 90,5
24-32 "Alto" 9 9,5 9,5 100,0
Total 95 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de estudio del Tecnologia Emergente, de los
trabajadores municipales del distrito de Chocope - La Libertad, 2021.

Figura 3

Niveles de la dimension clasificacion y distribucion de la Tecnologia Emergente.

Porcentaje

6-14 "Bajo" 15-23 "Medio" 24-32 "Alo"

Fuente: Tabla 13

En la tabla 13 y Figura 3 se aprecia:

La mayoria de los usuarios encuestados de la Municipalidad
Distrital de Chocope — La Libertad, 2021, el 9.47% consideran que la
clasificacion y distribuciéon de los residuos solidos, la aceptacion del
interés es alto por parte de los trabajadores, mientras que el 78.95%

expresan que es medio, asi mismo el 11.58% consideran que es bajo. De
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lo expresado en los resultados, podemos inferir que la mayoria de los
trabajadores o colaboradores tienen una aceptacion alta.

c. Resultados descriptivos de la dimensién Tratamiento y reciclaje

Por consiguiente, se muestran los resultados del analisis descriptivo para
la dimensién tratamiento y reciclaje, de la variable Tecnologia Emergente,

de los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Chocope — La Libertad,
2021.
Tabla 14

Niveles de la dimension tratamiento y reciclaje de la Tecnologia Emergente

Frecuencia Porcentajes Porcentaje Porcentaje
(f) (%) valido (%) acumulado (%)
Validos 7 - 14 = Bajo 2 2.1 2.1 2,1
15 - 22 = Medio 50 52,6 52,6 54,7
23 -30 = Alto 43 45,3 45,3 100,0
Total 95 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de estudio del Tecnologia Emergente, de los
trabajadores municipales del distrito de Chocope - La Libertad, 2021.

Figura 4

Niveles de la dimension tratamiento y reciclaje de la Tecnologia Emergente

Porcentaje

7 -14 = Bajo 15 - 22 = Medlio 23 - 30 = Atto

Dimension Tratamiente y reciclaje

Fuente: Tabla 14
En la tabla 14 y Figura 4 se aprecia:

La mayoria de los usuarios encuestados de la Municipalidad
Distrital de Chocope — La Libertad, 2021, el 42,6% consideran que la
tratamiento y reciclaje de los residuos sélidos, la aceptacion del interés es

alto por parte de los trabajadores, mientras que el 52,63% expresan que
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es medio, asi mismo el 2,10% consideran que es bajo. De lo que se
visualiza en los resultados, podemos inferir que la mayor parte de los

trabajadores o colaboradores tienen una aceptacion alta.

4.1.2. Resultados descriptivos de la variable gestion de acopio de residuos
solidos

Por consiguiente, se muestra los resultados obtenidos del analisis descriptivo
para la variable gestién de acopio de residuos sélidos de los trabajadores de la
Municipalidad Distrital de Chocope -La libertad, 2021.

Tabla 15

Niveles de la gestion de acopio de residuos solidos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
(f) (%) valido (%) acumulado (%)
Validos 16 - 37 = Bajo 91 95,8 95,8 95,8
38 - 60 = Medio 4 4,2 4,2 100,0
Total 95 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de la gestion de acopio de residuos solidos de los
trabajadores municipales del distrito de Chocope

Figura 5

Niveles de la gestion de acopio de residuos solidos

Porcentaje

— T —
16 - 37 = Bajo 38 - B0 = Medio

Variable Gestion de Acopio

Fuente: Tabla 15
En la tabla 15y Figura 5 se aprecia:
La mayoria de los trabajadores encuestados de la Municipalidad
Distrital de Chocope — La Libertad 2021, el 4,21% consideran en general
que la gestién de acopio es mediana o regular, mientras que el 95.79%

expresan que es bajo.
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a. Resultados descriptivos de la dimension planificacion

Por consiguiente, se muestran los resultados del analisis descriptivo para
la dimension planeacion de la gestidn de acopio de residuos sélidos de
los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Chocope — La Libertad
2021

Tabla 16

Niveles de la dimension planeacion de la gestion de acopio de residuos solidos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
(f) (%) valido (%) acumulado (%)
Validos  5-12=Bajo 52 54,7 54,7 54,7
13 - 19 = Medio 37 38,9 38,9 93,7
20 - 27 = Alto 6 6,3 6,3 100,0
Total 95 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de la gestion de acopio de residuos
soélidos de los trabajadores municipales del distrito de Chocope

Figura 6
Niveles de la dimension planeacion de la gestion de acopio de residuos

solidos

Porcentaje

5-12 =Bajo 13 - 19 = Medio 20 - 27 = Altto

Dimension Planificacion

Fuente: Tabla 16
En la tabla 16 y Figura 6 se aprecia:

La mayoria de los Trabajadores de la Municipalidad Distrital de
Chocope — La Libertad 2021, el 38.95% consideran medianamente la
planificacion, mientras que el 6.32% expresan que es bueno. Por otro

lado, el 54.374% representa como malo, a esto la no aceptacion.

28



b. Resultados descriptivos de la dimensién direccion
Por consiguiente, se muestran los resultados del analisis descriptivo para
la dimensién direccion de los Trabajadores de la Municipalidad Distrital de
Chocope — La Libertad 2021.

Tabla 17
Niveles de la dimension Direccion
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
(f) (%) valido (%) acumulado (%)
Validos 6 - 13 =Bajo 37 38,9 38,9 38,9
14 - 22 = Medio 53 55,8 55,8 94,7
23 - 31 = Alto 5 5,3 53 100,0
Total 95 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de la gestion de acopio de residuos sélidos de
los trabajadores municipales del distrito de Chocope

Figura 7

Niveles de la dimension Direccion

Porcentaje

6 -13 =Bajo 14 - 22 = Medio 23 - 31 = Alto

Dimension Direccion

Fuente: Tabla 17
En la tabla 17 y Figura 7 se aprecia:

La mayoria de los trabajadores encuestados de la Municipalidad
Distrital de Chocope — La Libertad 2021, el 5.26% consideran que tienen

una aceptacion alta, mientras que el 57,769% expresan que tienen una
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aceptacion mediana o regular, sin embargo, el 38.947 manifiesta que su
aceptacion es baja.
c. Resultados descriptivos de la dimension Administracion
Por consiguiente, se muestran los resultados del analisis
descriptivo para la dimensién Administracién de los Trabajadores de la
Municipalidad Distrital de Chocope — La Libertad 2021.

Tabla 18
Niveles de la dimension Administracion
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
(f) (%) valido (%) acumulado (%)
Validos 7 -13=Bajo 72 75,8 75,8 75,8
14 - 21 = Medio 16 16,8 16,8 92,6
22 - 29 = Alto 7 7.4 7.4 100,0
Total 95 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de la gestion de acopio de residuos sélidos de
los trabajadores municipales del distrito de Chocope

Figura 8

Niveles de la dimensiéon Administracion

Porcentaje

7-13=Bajp 14 - 21 = Medio 22-29 = Alto

Dimension Administracion

Fuente: Tabla 18
La mayoria de los trabajadores encuestados de la municipalidad
distrital de Chocope — La Libertad 2021, el 75.79% consideran que tienen
una aceptacion baja, mientras que el 16.84% expresan que tienen una

aceptacion medio. Asi mismo, el 7,37% representa el nivel alto.
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4.2. Prueba de Hipétesis estadisticas de acuerdo con el tamafo de la

muestra

Al establecer el método estadistico a utilizar se ha tenido en cuenta el tipo de
variables a tratar, es decir, las dos variables Tecnologia Emergente y la Gestion
de acopio de residuos soélidos, con nivel ordinal de medicion. A |la hora de
determinar el método estadistico a utilizar se ha tenido en cuenta el tipo de
variables a tratar, es decir, las dos variables Tecnologia Emergente y la Gestion
de acopio de residuos sodlidos, con nivel ordinal de medicién. Por lo que
singularmente, se utilizan métodos estadisticos no probabilisticos para el analisis

de variables categdricas correspondientes a las variables ordinales.

Se eligio el coeficiente de correlacion rho de Spearman cuando la muestra tiene
un tamafio de n<30 del analisis de las relaciones entre las variables ordinales
con un nivel de medicion ordinal. A partir de estas caracteristicas, se utilizan
métodos estadisticos no probabilisticos para analizar las variables categéricas

correspondientes a las variables ordinales.

Se eligio el coeficiente de correlacién rho de Spearman para analizar las
relaciones entre las variables ordinales cuando el tamafio de la muestra es n<30.
Por consiguiente, se utilizd una escala de valores como el baremo del
coeficiente de correlacion para determinar qué tipo de correlacion existe entre

dos variables o entre dimensiones:

VALOR SIGNIFICADO
+/-1.00 Correlacion positiva y negativa perfecta
+/-0.80 Correlacion positiva y negativa muy fuerte
+/-0.60 Correlacién positiva y negativa fuerte
+/-0.40 Correlacién positiva y negativa moderada
+/-0.20 Correlacion positiva y negativa débil
0.00 Probablemente no existe correlacion
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4.3. Objetivo general

Determinar la relacién entre la tecnologia emergente y la gestion de
acopio de residuos sélidos en la municipalidad distrital de Chocope, La Libertad
—2021.

Tabla 19
Grado de correlaciéon y nivel de significacion de la Tecnologia emergente y

gestion de acopio de residuos sélidos

Tecnologia Gestion de acopio
emergente  de residuos sélidos

Rho de Tecnologia Coeficiente de 1000 820"
Spearman emergente correlaciéon ’ ’

Sig.

(bilateral) ,006

N 95 95

Gestién de Coeficiente de 822" 1000

acopio de correlacion ' ’

residuos sélidos Sig.

(bilateral) 006 '

N 95 95

**. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Interpretacion
El coeficiente rho de Spearman resultd ser rs = 0,822, el nivel de significacion
unilateral p = 0,006, lo que hace que el coeficiente sea significativo, y el coeficiente

de interpretacion muestra una relacion positiva muy fuerte.

Hipoétesis general

Existe relacion entre la Tecnologia Emergente y la Gestion de acopio de
residuos sélidos en la Municipalidad distrital de Chocope, La Libertad — 2021.
1. Planteamiento de Hipoétesis estadistica

Ho: No existe relacién entre la Tecnologia Emergente y la Gestion de
acopio de residuos sélidos en la Municipalidad distrital de Chocope, La Libertad
-2021.1rs=0

Ha: Existe relacién directa entre la Tecnologia Emergente y la Gestién de
acopio de residuos solidos en la Municipalidad distrital de Chocope, La Libertad
—2021. rs#0

Conclusién: Como se acepta la Ha, concluimos que existe una relacion

positiva muy fuerte entre las variables del Tecnologia Emergente y la Gestion de
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acopio de residuos solidos en la Municipalidad distrital de Chocope, La Libertad
—2021.

4.3.1 Objetivo especifico 1

Determinar la relacién entre la dimension recoleccién y transporte de la
tecnologia emergente y la gestion de acopio de residuos soélidos en la
municipalidad distrital de Chocope, La Libertad — 2021.

Tabla 20
Grado de correlacion y nivel de significacion de la dimension recoleccion y
transporte
Recoleccioén y transporte
Coeficiente de
Recoleccion correlacion 1,000
y transporte  Sig. (bilateral)
Rho de N 95
Spearman Gestion de  Coeficiente de 642"
acopio de correlacion
residuos  Sig. (bilateral) ,012
sélidos N 95

*. La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).

Interpretacion

El coeficiente rho de Spearman resulté ser rs = 0,642, el nivel de
significacion unilateral fue p=0,012, por lo que el coeficiente resultd ser
significativo y, segun el indice de interpretacion, el coeficiente mostré una fuerte
asociacion positiva.

Hipotesis especifica 1

Existe relacidon entre la recoleccion y transporte de la tecnologia
emergente y la gestion de acopio de residuos soélidos en la Municipalidad distrital
de Chocope, La Libertad — 2021.
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1. Planteamiento de Hipoétesis estadistica

Ho: No existe relacién directa entre la recoleccién y transporte de la
tecnologia emergente y la gestion de acopio de residuos solidos en la
Municipalidad distrital de Chocope, La Libertad — 2021. rs= 0

Ha: Existe relacion directa entre la recoleccion y transporte de la
tecnologia emergente y la gestion de acopio de residuos soélidos en la
Municipalidad distrital de Chocope, La Libertad — 2021. rs#0

Conclusiéon: Como se acepta la Ha, concluimos que existe una relacion
positiva fuerte entre la dimension recoleccién y transporte de la tecnologia
emergente y la gestidon de acopio de residuos sélidos en la Municipalidad distrital
de Chocope, La Libertad — 2021.

4.3.2 Objetivo especifico 2

Determinar la relacién entre la dimensién clasificacion y distribucion de la
tecnologia emergente y la gestion de acopio de residuos solidos en la
municipalidad distrital de Chocope, La Libertad — 2021.
Tabla 21

Grado de correlacion y nivel de significacion de la clasificacion y distribucion

Clasificacion y distribucion

Coeficiente de
Clasificacion . 1,000
correlacion
y
Sig. (bilateral
distribucion 9-( )
Rho de N 95
Spearman  Gestiéon de Coeficiente de 610"
acopio de  correlacion ’
residuos  Sig. (bilateral) ,014
soélidos N 95

** La correlacioén es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Interpretacion

El coeficiente rho de Spearman hallado es rs = 0,61 con una significacion
unilateral de p= 0,014 por tanto el coeficiente hallado es significativo, y de acuerdo
con el indice de interpretacion el coeficiente hallado indica una correlacién positiva

fuerte.
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Hipotesis especifica 1

Existe relacién directa entre la clasificacion y distribucion de la tecnologia
emergente y la gestion de acopio de residuos soélidos en la Municipalidad distrital
de Chocope, La Libertad — 2021.

1. Planteamiento de Hipétesis estadistica

Ho: No existe relacion directa entre la clasificacion y distribucion de la
tecnologia emergente y la gestion de acopio de residuos solidos en la
Municipalidad distrital de Chocope, La Libertad — 2021. rs= 0

Ha: Existe relacion directa entre la clasificacion y distribucion de la
tecnologia emergente y la gestion de acopio de residuos soélidos en la
Municipalidad distrital de Chocope, La Libertad — 2021. rs#0

Conclusién: Como se acepta la Ha, concluimos que existe una relacion
positiva fuerte entre la dimensidon entre la clasificacion y distribucion de la
tecnologia emergente y la gestion de acopio de residuos soélidos en la
Municipalidad distrital de Chocope, La Libertad — 2021.

4.3.3 Objetivo especifico 3

Determinar la relacion entre la dimension tratamiento y reciclaje de la
tecnologia emergente y la gestion de acopio de residuos solidos en la
municipalidad distrital de Chocope, La Libertad — 2021.
Tabla 22

Grado de correlacion y nivel de significacion del tratamiento y reciclaje

Tratamiento y reciclaje

Coeficiente de
Tratamiento correlacion L
y reciclaje  Sig. (bilateral)
Rho de N 95
Spearman  Gestion de Coeficiente de 652
acopio de correlacion
residuos Sig. (bilateral) ,014
solidos N 95

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).
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Interpretacion

El coeficiente rho de Spearman resultd ser rs = 0,652, el nivel de significacion
unilateral fue p = 0,014, por lo que el coeficiente resultdé ser significativo, y el
coeficiente resultdé mostrar una fuerte asociacion positiva basada en el indice de

interpretacion.

Hipoétesis especifica 1

Existe relacion directa entre el tratamiento y reciclaje de la tecnologia
emergente y la gestion de acopio de residuos sélidos en la Municipalidad Distrital
de Chocope, La Libertad — 2021.

1. Planteamiento de Hipétesis estadistica

Ho: No existe relacion directa entre el tratamiento y reciclaje de la
tecnologia emergente y la gestion de acopio de residuos solidos en la
Municipalidad Distrital de Chocope, La Libertad —2021.rs=0

Ha: Existe relacion directa entre el tratamiento y reciclaje de la tecnologia
emergente y la gestion de acopio de residuos sélidos en la Municipalidad Distrital
de Chocope, La Libertad — 2021. rs#0

Conclusiéon: Como se acepta la Ha, concluimos que existe una relacion
positiva fuerte entre la dimension tratamiento y reciclaje de la tecnologia
emergente y la gestion de acopio de residuos sélidos en la Municipalidad Distrital
de Chocope, La Libertad — 2021.

V. DISCUSION

El objetivo de la presente investigacion fue determinar la relacion entre la
tecnologia emergente y la gestion de acopio de residuos soélidos en la
municipalidad distrital de Chocope, La Libertad — 2021. Donde se tuvo como
unidad de analisis estudiada a la mayoria de los trabajadores aceptando la
influencia y necesidad de la Tecnologia Emergente, estando ubicados en el nivel
alto de la variable predominante que se toca en esta investigacion. Es asi como
la presente investigacion obtuvo resultados en la que indican que la Tecnologia
Emergente y la gestidon de acopio de residuos solidos en la Municipalidad Distrital
de Chocope, La Libertad — 2021, se relacionan significativamente, puesto que el
coeficiente de correlacion tiene un valor de 0.822 y se encuentra dentro de una
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valoracion moderada positiva, del mismo modo el significado bilateral (0,006) es
menor que el error estimado (0,01), por lo que se rechaza la hipétesis nula y se
acepta la hipotesis de investigacion. Asi mismo en promedio a la Tecnologia
emergente es alto con una valoracion de 51 puntos, de un total de 95 y en
promedio a la gestidon de acopio de residuos solidos se ubica con una valoracion
baja de 91 puntos de un total de 95. Los trabajos de investigacion previos se
relacionan con los resultados obtenidos como es el caso de Garate (2017) que
hace hincapié, en su investigacion de aplicacion de estrategias y ejecucion del
acopio de residuos solidos en el municipio de San Pedro, 2017, teniendo como
objetivo: Determinar el tratamiento adecuado de los residuos soélidos, bajo el
enfoque positivista, con el método cuantitativo, de tipo correlacional, donde en
los resultados se menciona que 40% de los residuos solidos son productos del
sector comercial, el 20% residuos solidos domiciliarios, 30% residuos agricolas,
5% residuos biomédicos y de construccién o demolicion, 6% residuos solidos
especial, 45% residuos biodegradables y 35% residuos solidos industriales;
concluyendo que la alta tasa segun su peligrosidad afectan a los ciudadanos de
San Pedro, por los residuos bildgicos infecciosos, que se encontrarian como
potencial poblacion en riesgo. Reforzado por Pérez (2016) argumenta que,
cuando se trata de la gestion de residuos, es importante entender la teoria de la
responsabilidad social ambiental, que se refiere al compromiso de la poblacion
y del campo de estudio con una economia sostenible que garantice la
sostenibilidad ambiental a largo plazo, asi como todos los procesos, mecanismos

e ideologias asociados a la disciplina.

Asi mismo del objetivo especifico Nro. 1: Determinar la relacién entre la
dimension recoleccion y transporte de la tecnologia emergente y la gestion de
acopio de residuos sélidos en la municipalidad distrital de Chocope, La Libertad
—2021. Teniendo como resultados el 5.26% el cual consideran que la recoleccion
y transportes de los residuos soélidos, para los trabajadores o colaboradores es
alto, mientras que el 85.26% expresan que la recoleccién y transportes de los
residuos soélidos es medio; sin embargo, el 9.47% opinan que es malo.
Corroborado por Maldonado (2006) elabor6é una investigacion “Reduccion y
reciclaje de residuos solidos urbanos en centros de educacién superior: Estudio

de caso”, aqui los residuos solidos municipales fueron caracterizados generada
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en el CINVESTAV - Mérida, durante tres afos. Los residuos estuvieron
compuestos en: 20 % de cartén y papel, 48% materia organica, 5 % envases, 8
% de envases PET y plasticos diversos, envases de vidrio y cristaleria de
laboratorio rota, 2 % de latas de aluminio y 17 % de residuos de dificil
clasificacion; haciendo un total de 83% de residuos reutilizables. Mediante un
programa de separacion de subproductos, en el 2003, se redujo en un 67% la
cantidad de residuos soélidos que se enviaron al relleno sanitario formando un
ahorro de 62 000 pesos durante un ano. Fortalecido por Medina (2019) quien
menciona que la recoleccién y transporte, es un conjunto de actividades que
garantizan la recogida de residuos desde la fuente de su generacion y su

posterior traslado seguro y técnico a los lugares adecuados.

Del otro modo el objetivo especifico Nro. 2: Determinar la relacion entre la
dimension clasificacion y distribucion de la tecnologia emergente y la gestiéon de
acopio de residuos solidos en la municipalidad distrital de Chocope, La Libertad
— 2021. Obteniendo los resultados del 9.47% consideran que la clasificacion y
distribucion de los residuos solidos, la aceptacion del interés es alto por parte de
los trabajadores, mientras que el 78.95% expresan que es medio, asi mismo el
11.58% consideran que es bajo. Siendo comparado con Garate (2017) hace
hincapié, en su estudio sobre la aplicacion de las politicas y la ejecucidon de
acopio de residuos solidos en el municipio de San Pedro, 2017, teniendo como
objetivo: Determinar que los residuos sodlidos tendran un tratamiento
adecuado, bajo el enfoque positivista, con el método cuantitativo, de tipo
correlacional, donde en los resultados se menciona que 40% de los residuos
s6lidos son productos del sector comercial, el 20% residuos sélidos domiciliarios,
30% residuos agricolas, 5% residuos biomédicos y de construccién o demolicién,
6% residuos solidos especial, 45% residuos biodegradables y 35% residuos
sélidos industriales; concluyendo que la alta tasa segun su peligrosidad afectan
a los ciudadanos de San Pedro, por los residuos biolégicos infecciosos, que se
encontraran como potencial poblacion en riesgo. Siendo sustentado Calla &
Teran (2017) afirman que la clasificacidon y la distribucidn son actividades y
métodos destinados a modificar en los residuos sus caracteristicas reduciendo
su potencial nocivo y/o reutilizar los residuos sélidos para su destino original o

nuevo en funcion de su utilidad.
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Asi mismo el objetivo especifico Nro. 3: Determinar la relacion entre la dimension
tratamiento y reciclaje de la tecnologia emergente y la gestion de acopio de
residuos solidos en la municipalidad distrital de Chocope, La Libertad — 2021.
Donde el 42,6% consideran que para los residuos solidos en su tratamiento y
reciclaje la aceptacion del interés es alto por parte de los trabajadores, mientras
que el 52,63% expresan que es medio, asi mismo el 2,10% consideran que es
bajo. Siendo corroborado por Condori & Machaca, (2020) quienes indican en su
investigacion que, el problema para gestionar los residuos solidos se ha vuelto
mas complejo y requiere programas sostenibles a largo plazo para abordarlo, ya
que menos del 22% de los residuos solidos recogidos se han eliminado
correctamente. Llave carecia de estrategias adecuadas de Gestidén de residuos
sélidos en 2018. Para este estudio, la recogida de datos consistid en
observaciones naturalistas en el principal vertedero de llave y en el envio de
cuestionarios a nueve empresas de recogida de residuos distintas del municipio
de llave. El estudio se centré en comprender el estado de los GRS sostenibles,
especialmente el proceso de tratamiento de los residuos tras su eliminacion. Los
resultados revelaron varios problemas que afectan a un sistema de gestion de
residuos eficiente y sostenible, entre ellos la falta de segregacién de residuos en
origen, la falta de financiacion y de equipamiento. Todas las empresas privadas
entrevistadas afirmaron que su funcion en la gestion de los residuos
contaminados es principalmente la recogida y la eliminacién. La mayoria de las
empresas privadas declararon que son recolectores secundarios de residuos,
mientras que la mayoria de las empresas de reciclaje (EC) son recolectores
primarios. La encuesta muestra como resultados que el tratamiento de los
residuos sélidos se realizaba a un ritmo minimo e insostenible. Habia equipos
que no funcionaban en el vertedero, lo que permitia el vertido indiscriminado en
lugar de utilizar el método del vertedero. Reforzado por Pérez (2015) refiere a un
conjunto de operaciones disefiadas para dejar las RRSS en su lugar de forma
permanente y ecolégicamente segura como fase final. Al mismo tiempo, se
refuerza la teoria de la responsabilidad social institucional la teoria de la
responsabilidad social institucional establece que las acciones o actividades de
una institucion van mas alla del cumplimiento y otros intereses, sino que
promueven el bienestar social y la participacién de la institucion y sus partes
interesadas. (McWilliams y Siegel, 2001).

39



VI. CONCLUSIONES

Primera: Se ha determinado mediante la prueba Spearman, al obtener un valor

Segunda:

p-significancia de 0.006 menor a 0.05, por lo que evidencia que la
tecnologia emergente esta relacionada significativamente con la
gestion de acopio de residuos solidos. Del mismo modo de un total de
95 trabajadores encuestados de la Municipalidad Distrital de
Chocope, 44 representan el 46.3% consideran que la Tecnologia
emergente es bajo, mientras que 51 que representan el 53,7%
expresan que es alto. De lo expresado en los resultados, se infiere
que la Tecnologia emergente es un sistema de significados cuyas
caracteristicas permite en los usuarios percibir que la Tecnologia
Emergente es de aceptacion alto.

Se determind que, de un total de 95 trabajadores encuestados de la
municipalidad distrital de Chocope, La libertad, el 53.68% consideran
que la Tecnologia Emergente es de interés alto, mientras que el

46,32% expresan que es malo.

Tercera: Se determin6 también de un total de 95 trabajadores encuestados de

la municipalidad distrital de Chocope, La libertad, el 4,21% consideran
en general que la gestion de acopio es mediana o regular, mientras

que el 95.79% expresan que es bajo.

Cuarta: Se determind que la dimension recoleccion y transporte, existen 81

encuestados que representan el 85.26% expresan que la recoleccion
y transportes de los residuos sélidos es de interés medio; sin
embargo, el 9.47% opinan que es malo, indicando que en la mayoria
de los casos los colaboradores han indicado que es de aceptacion
medio y desempefan responsablemente sus funciones, son
puntuales y estan dispuestos a dar solucién a las dudas y problemas

de los ciudadanos.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda que la actual gestion municipal del distrito de Chocope
aumente el porcentaje del Presupuesto 2023 que el MEF destina, para
la gestion del desarrollo econdmico local de esa forma obtener
mejores resultados para los programas de gestion de residuos
solidos.

Segunda: Recomendamos que los funcionarios de la actual gestién municipal
del distrito de Chocope apoyen plenamente las actividades
medioambientales en cada una de sus diversas areas, promoviendo
la concientizacion medioambiental entre los ciudadanos.

Tercera: Recomendamos que la actual gestion municipal del distrito de Chocope
supervise aquellas actividades, estrategias y los procedimientos que
se asignen a la gestion de residuos soélidos mejorando su alcance y
cumplimiento.

Cuarta: Se recomienda plantear opciones a través de la tecnologia para un
manejo mas eficiente de la gestién de acopio de residuos sdlidos,
reduciendo asi la contaminacion ambiental, lo cual generaria una

mejor administracion de los recursos.
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ANEXOS

Anexo 01: Matriz de consistencia

Titulo: Tecnologia emergente y la gestion de acopio de residuos sélidos de la Municipalidad Distrital de Chocope, La Libertad — 2021

en la gestion de acopio de residuos solidos en la
municipalidad distrital de Chocope, La Libertad — 2021, se
relacionan significativamente

de Chocope, La
Libertad — 2021.

PROBLEMA VARIABLES INDICADORES DIMENSIONES OBJETIVOS HIPOTESIS METODOLOGIA TECNICA
Recoleccion y Tipo
Tiempo transporte Determinar la relacion entre la Cuantitativo.
= t o tecnologia emergente y la gestion | Existe relacion entre la Tecnologia Emergente y la Gestion de Encuesta
Tecnologia res“p,“es,‘? Clasificaciony | de acopio de residuos solidos en | acopio en la Municipalidad distrital de Chocope, La Libertad — Nivel Descriptivo Cuesti :
Emergente | Contaminacion distribucion la municipalidad distrital de 2021. uestionario
Trabajo Acopio . Chocope, La Libertad — 2021 -
Turnos Tratamiento y Comparativo
Reciclaje OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS
O.E.1: Determinar la relacion entre la
tecnologia emergente en su dimension
Recoleccion y Transporte y la gestion
¢ Cudl es la relacién de residuos sdlidos de la Municipalidad
i distrital de Chocope,La Libertad — 2021. ., , . iseR
entre la tecnologla” La recoleccion y transporte de la tecnologia emergente influye El di ~D|§enot di
emergen'te yla 9?5“0” 0.E.2: Determinar la relacion entre la en la gestion de acopio de residuos solidos en la :]S:ZO eerirense:tall? es
de acopio de residuos tecnologia emergente en su dimension municipalidad distrital de Chocope, La Libertad — 2021, se P
3l i . . L. Clasificacion y distribucion y la gestion i inificati
solidos que maneja la Tiempo Procesos Planificacion |22 "¢ ')I(d e y! ?’d ) relacionan significativamente. Poblacién
mUniCipaIidad dIStrItal L. € residuos soliaos en la Municipalida
” Compensacion distrital de Chocope, La Libertad — 2021 L o . Conformada por 125
de Chocope, La Gestion de i f i La clasificacion y distribucion de la tecnologia emergente .
’ . Prevencion de Direccion - s . ’ o~ trabajadores. . .
Libertad — 202172, acopio de Riesqos 0.E.3: Determinar la relacion entre la influye en la gestion de acopio de residuos solidos en la Alto Medio Bajo
residuos c tg . Administracio tecnologia emergente en su dimension municipalidad distrital de Chocope, La Libertad — 2021, se Muestra
solidos omp? encias MINISTracion  |Tratamiento y Reciclaje y la gestion de relacionan significativamente. Conformada por 95
Habilidades residuos sdlidos de la Municipalidad !
Liderazgo distrital de Chocope, La Libertad — 2021 ) o ; ] trabajadores de la
9 El tratamiento y reciclaje de la tecnologia emergente influye | Municipalidad distrital




Anexo 02: Operacionalizacion de las variables

. s s T . ; ; . Escala de
Variable Definicién conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores medicién
Ordinal
Recoleccién y Tiempo
. . e Las actividades y operaciones que se Transporte
Es parte de un sistema de identificacién del realizarn para ymgdir osta vgriable
. ciudadano a través del cual puede depositar sus . ! L Presupuesto
Tecnologia ; . Lo seran mediante la aplicacion de un —
emergente residuos, esta es aplicable en la via publica, la cual cuestionario de 20 items a los o Contaminacion
tiene soporte mediante el uso de las tecnologias de : ST Clasificacion y
la informacién y del conocimiento trabajadores de la municipalidad | pjstripycign Trabajo
' distrital de Chocope.
Tratamiento y Acopio
Reciclaje Turnos
Nunca
Tiempo Casi
nunca
Planificacion A veces
Casi
Procesos siempre
- . - . Siempre
Es la actividad del proceso de tratamiento de los | Las actividades y operaciones que se
Gestpn de _desech_os ge_nerado_s por diferentes actores, realizaron para medir _estg' variable Compensacion
acopio de industrias alimentarias, este proceso se debe fueron mediante la aplicaciéon de un Direccion
residuos realizar en un lugar cerrado con espacios cuestionario de 16 items a los Prevencioén de
solidos especificos para la clasificacion de trabajadores de la Municipalidad Riesgos
los residuos acorde a sus caracteristicas. Distrital de Chocope. .
Competencias
Habilidades

Administracion

Liderazgo




Anexo 03: Encuesta sobre Tecnhologia emergente

Estimado trabajador:

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion para establecer el nivel
de conocimiento de las Tecnologias Emergentes en los trabajadores de la Municipalidad Distrital
de Chocope del afio 2021. Se le agradece por anticipado su valiosa y sincera participacion

A. Siempre =5 B) Casi siempre =4 C) A veces = 3 D) Casi nunca =2 E)
Nunca= 1

DIMENSIONES ESCALA

DIMENSION 1 RECOLECCION Y TRANSPORTE

A B C D

Las tecnologias emergentes mejoraran el tiempo de recoleccion de residuos sdlidos en
1 | laciudad

Los costos en el transporte de residuos sdlidos, se reducira con el uso de las tecnologias
2 | emergentes

Las tecnologias emergentes, optimizara la ruta de recojo de residuos sélidos de los
3 | carros recolectores

El presupuesto destinado para baja policia se reducira con el uso de las tecnologias
4 | emergentes

Las tecnologias emergentes ayudaran a reducir el impacto medio ambiental
5

Las tecnologias emergentes ayudan a mejorar la gestion presupuestal
6

Las tecnologias emergentes, motivan la conformacion de una nueva sociedad, con
7 | educacion ambiental

DIMENSION 2 CLASIFICACION Y DISTRIBUCION

Las tecnologias emergentes ayudan a reducir los niveles de contaminacién en el distrito.
8

Las tecnologias emergentes mejoraran el ornato en la ciudad.
9

Las tecnologias emergentes contribuyen en la conservacion del medio ambiente
10

Las Tecnologias Emergentes reemplazara al personal que realiza actividades de recojo
11 | de residuos sdlidos

Las tecnologias emergentes permitiran un mejor acopio de los residuos solidos
12

Las tecnologias emergentes mejoraran el tratamiento de los residuos sélidos
13

DIMENSION 3 TRATAMIENTO Y RECICLAJE

Las tecnologias emergentes lograran una mejor acumulacién de los residuos sélidos.
14

Las tecnologias emergentes podran ayudar a separar los residuos sélidos
15

Las tecnologias emergentes contribuiran en una buena gestion ambiental de los
16 | residuos sdlidos

Las tecnologias emergentes permitiran promover un reciclaje mas optimizado, util y
17 | centrado en educar y concientizando al usuario.

Las tecnologias Emergentes reduciran las jornadas laborales del personal que realiza
18 | actividades de recojo de residuos sélidos

Las tecnologias emergentes permitiran alcanzar mejores resultados en la coordinacién
19 | del personal que realiza actividades de recojo de residuos soélidos.

Las tecnologias emergentes permitiran agilizar las recogidas de residuos soélidos
20

TOTAL




Anexo 04: Encuesta sobre Gestion de acopio de residuos solidos

Estimado trabajador:

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion para
establecer el nivel de conocimiento de la gestidon de acopio de residuos solidos
en los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Chocope del afio 2021. Se le
agradece por anticipado su valiosa y sincera participacion.

B. Siempre =5 B) Casi siempre =4 C) A veces = 3 D) Casi nunca = 2 E)
Nunca= 1

ESCALA

DIMENSIONES
A B Cc D

DIMENSION 1 PLANIFICACION

La Entidad verifica que se cumpla el horario de recojo de residuos soélidos en todo el

1 distrito

La entidad comunica a los vecinos sobre los horarios de recojo de residuos sélidos
2

La entidad asegura que los vehiculos recolectores de residuos pasen diariamente
3

La entidad cuenta con planes o programas operativos sobre el manejo de la gestién de
4 | acopio de residuos solidos

La entidad realiza un analisis del estado situacional de la gestién de acopio de residuos
5 | sdlidos con la participacion de los trabajadores para definir su direccionamiento

DIMENSION 2 DIRECCION

La entidad asegura que los cargos, funciones y responsabilidades asignadas tengan
6 relacion directa con la remuneracion recibida.

La Entidad desarrolla un programa de induccién al personal nuevo respecto al puesto de
7 | trabajo.

La entidad programa campanfas de atencion y prevencién del cuidado del medio ambiente
8

La entidad realiza planes de trabajo cooperativos con la comunidad
9

La entidad realiza compromisos de conservacion del medio ambiente colaborativos con las
10 | instituciones privadas en beneficio de la ciudad

La entidad cuenta con planes de contingencia para hacer frente a las amenazas de la
11 | contaminacién ambiental, generado por el crecimiento urbano desordenado

DIMENSION 3 ADMINISTRACION

La entidad asegura que el personal que ocupa cada puesto de trabajo cuenta con las
12 | competencias establecidas en el perfil del cargo

La entidad cuenta con sus instrumentos de gestion articulados, en beneficio de la comunidad
13

La entidad cuenta con mecanismos, para sancionar a migrantes o ambulantes, que generan
14 | la contaminacion con residuos sdlidos.

La entidad capacita con frecuencia al personal sobre el reaprovechamiento de los residuos
15 | solidos

La entidad promueve liderazgo a sus trabajadores para la toma de decisiones al realizar el
16 | manejo de residuos sdlidos.

TOTAL




Anexo 05: Validacion de expertos

Certificade de validez de contenide del instrumento que mide la Variable TECNCLOGLA EMERGENTE

N2 DIMENSIONES | items Pertinencia |Relevancia | Claridad SRS
DIMENSION RECOLECCION ¥ TRANSPORTE S Mo | 8| Mo | 8i| Mo
1 | Las tecool oglas emergentes mejoraran el tempo de recoleccion de residuos X X X
tolides en 1a ciudad
2 | Los costos en el transporte de residnos s6lides, se redivird con el use de las X X X
tecnologias emergentes
3 | Las tecnologias emergentes, opimizard la mita de recoje de residuos solidos X X X
de los cames recolectores
4 | El presupuesto destunado para baja policia se reducird con el uso de las X X X
tecnologias emergentes
5 | Las tecnologias emergentes ayndarin a redneir 2] impacte medio ambiental X X X
6 | Las tecnologias emergentes ayudan 2 mejorar la gestion presupuestal X X X
7 | Las tecnologias emergentes, motvan la conformacion de una nuewva X X X
soviedad, con educacion ambiental
DIMENSION CLASIFICACION Y DISTRIBUCION: S Mo | & | No | & | Mo
8 | Las tecnologias energentes ayudan a reducir los miveles de contammacion X X X
en g distrito.
g | Las tecnologias emergentes mejorarin el omato en la andad, ¥ X X
10 | Las tecnologlas emergentes contribuyen en la conservaadn del medio X X X
ambisnts
11 | Las Tecnologias Emerpentes reemplazari al personal que realiza actividades X X X
de recojo de residuos solidos
12 | Las tecnologlas emergentes permititin un mejor acopio de los residnos X X X
solidoes
13 | Las tecnol oglas emergentes mejoraran el trataniento de los residuos sélidos X X X
DIMENSIOM TRATAMIENTOY RECICLAJE: 3 Mo |8 | Mo | Si| Mo
14 | Las tecnologias emergentes lograrin una mejor acumulacion de los residuos X X X
silides,
15 | Las tecnologias emergentes podran ayudar 2 separar los residuos sélidos X X X
16 | Las tecnologias emergentes contribuirin en una buens gestion ambiental de i X X
lot residues solidos
17 | Las tecnol pmias emergentes contribuirdn en una buena pestion ambiental de X X X
los residues solidos
18 | Las tecnologias Emergentes reducirin las jomadas laborales del personal X X X
que realiza actividades de recojo de residuos solidos
10 | Las tecnologias emergentes permitiran aleanzar mejores resultados enla b X X
coordinacion del personal que realizs actividades de recojo de residuos
solidos.
20 | Las tecnologias emergentes permitirin agilizar las recogidas de residuos X X X
solides
ChsenvaECcianes (precisar si hay suficiencia) | S HAY SUFICIENCIA
Coinidn-oe aplicabilidad; Aplicable [X ] Aplicable despues de oarregir [ ] Mo aplicebla [ ]
Apellidas ¥ nombres deljuez validadar, ...... RCOMERD ECHEVARRIA LUNE MIGUEL.....ccce e Dl 08633334...
Especialidad del validador:... ...... B T e A e e o T T T
Pertinencia; El iterm comezpande &l concepta tedrica farmulada; Lima, .. 26. . de OCTUERE..... odel 2024

Relevaricia: El itern ez apropiado para represertar al comporente o
dirnerzian ezpecifica del constructo ’
Claridad; Se entiende 2in dificultad alguna el enunciado delitem, ez f-"
congizo, exacto ¥ dirscto $¥
2
I

Wota: Suficke ncia, 2& dice auficiencia cuando ks iteme planteados Dr. Luis Miguel Romero Echevarria
zon zuficientes para medir la dimenzian ) I}ENI 18533118




Certificade de validez de contenide del instrumente gue mide la Variable GESTION DE ACCPIO DE RESIDUOS

SCLIDDS
N? DIMENSIONES / items Pertinencia |Relevancia | Claridad Sugerencias
DIMENSION PLANIFICACION S | Mo [ Si| No | & | No
1 | La Entidad venifica que se cumpla el horario de recajo de residuos solidos en | X X
tode 2l distite
2 | La entidad comunica a los vecinos sobre los horarios de recojo de residues X X X
solidos
3 | La entidad aseura que los vehiculos recolectorss de residuos pasen X X X
dianiamente
4 | La enudad cuenta con planes o programas operatives sobre el manejo dela X X X
pestion de acopio de residuos solidos
5 | La entidad realiza un anlisis del estado situacional de 1a gestion de acopio X X X
de residues solidos con la participacion de los wabajadores para definir su
direccionamiane
DIMENSION DIRECCION S | No [ Mo | Si] Mo
6 | La entidad asegura que los cargos, funciones y responsabilidades asignadas X X X
tengan relacidn ditecta con la renumeracion recibida.
7 | La Entidad desarrolla un programa de induccion al personal nueso respecto X X X
4l puesto de trabajo
8 | Las tecnologias emergentes contribuyen en la conservacion del medio X X X
ambiente
4 | La entidad realiza planes de rabajo cooperativos oon la comumidad ki X X
10 | La entidad realiza compromises de conservacion del medio ambiente X X X
colaboratives oon las institciones provadas en beneficio de la cndad
11 | La entidad cnenta con planes de contingencia para hacer frente a las X X X
amenazas de la contaminacion ambiental, generado por el crecimiento
urbang desordenado
DIMENSION ADMINISTRACION: 8i Mo [ & | No | 5i| No
12 | Lz entidad asegura que el personal que ocupd cada puesto de rabajo coents | X X X
con las competencias establecidas en el perfil del cargo
13 | La entidad cuenta con sus mstrumentos de gestion articulados, en beneficio X X X
de la comuwmidad
14 | La enfidad cuenta <o mecanismes, pard sancinar 1 Hugrantes o X X X
ambulantes que peneran la contaminacion con residuos solidos.
15 | La entidad capacita con frecnencia al personal sobie el reaprovechamiento X X X
de los residuos salidos
16 | La entidad promueve liderarzze a sus trabajadores para la toma de decisiones | X X X
4l realizar el manejo de residuos sdlidos.
Cheervacianes (precisar s hay suficiencial: S HAY SUFICIEMCIA
Cpinian de aplicabilidad: Aplicable [X ] Aplicable despues de carregir [ 1 Ma aplicable [ ]
Apellidas vy nombres del juez validadar, ... ROMERD ECHEVARRIALUIS MIGUEL.....coeeeeeeeee DMl 08633338...
Especialidad del validadar: . ... FETEE IO e
Pertinencia: El item comesponde al concepto tedrica formulada. Lima, ..26.. de CCTUBRE.. ... . .del 202
Relevancia: El itern 22 apropiado para reprezentar al componerts o
dirnenzidn ezpecifica del conetructo 5
{laridad; 52 ertiende sin dificultad alguna 2l enunciado delitem, e _,f )
concizo, exacto v dirscto o
! 'u;_’..n

Mota: Suficiencia, 22 dice suficiencia cuando s iteme planteados
zon z2ufickertez para rmedir la dimenzidn

Dr. Luis Migus) Ronuya Echevarria
DNI 083633338




Certificado de validez d2 contenide del instrumente que mide |a Variable GESTION DE ACCPIO DE RESIDUGS

SOLIDOS
N® DIMENSIOMES | items Pertinencia  |Relevancia Claridad Sufjerencias
DIMENSION PLANIFICACION 5i Mo | & | Mo | & | No
1 La Entidad wenifica que se cumpla €] horane de recojo de residuos solidoes en X Fi i
tode el dismte
2 | Laentidad comunica a los vecinos sobre los horarios de recojo de residuos X X X
silidos
3 | La entidad asegura que los wehiculos recolectores de residuos pasen X
diar amente
4 | La entidad cuents con plmes o programas operatives soboe el mansjo dela X
Zestion de acopio de residnos solidos
5 | L1 entidad realiza un andhisis del estado simacional de I gestion de acopio X X X
de residues solidos con la participacion de los trabajadores para definit su
direccionamisnte
DIMENSION DIRECCION Si Mo | &i | Mo | S| No
6 | Laentidad asepura que los cargos, finciones ¥ responsabilidades asignadas X X X
tenman relacion directa con la remmmeracion recibida.
7 | L2 Entidad desarrolla un programa de induecion al personal nuevo respecto X X X
al pusste de mwabajo
B | Las tecnologias emergentes contribuyen en la conservacion del medio X X X
ambients
4 | Laentidad realiza planes de trabajo cooperativos con la connmidad X X Fy
10 | Laentidad realiza compromisoes de conservacion del medio ambients X X Fy
colaborativoes oon las instituciones privadas en beneficio de la cindad
11 | La entidad cuenta con planes de contingencia para hacer frente alas X X X
amenazas dela contaminacion ambiental, penerade por el crecimiento
wrkang desordenads
DIMENSION ADMINISTRACION: Si Mo | & | Mo | S| No
12 | La entidad asegura que el personal que ocupa cada puesto de trabajo cusnta X X X
<on las competencias establecidas en el perfil del carge
13 | Laentidad cuenta con sus instrumentos de gestion artoulados, en bensficio X X X
de la comunidad
14 | Laentidad cnenta con mecanismos, para sancionar a migrantes o X X X
ambulantes, que generan la contaminacidén con residuos sdlidos.
15 | L2 entidad capacita con frecuencia al personal sobre el reaprovechamisnto X X X
&= los residues solidos
16 | Laentidad promuewve liderazge a sus trabajadores para la toma de decisiones X X X
al realizar el manejo de residnos solidos.
Chsenvaciones (precisar i hay suficiencial
Cpinidn de aplicabilidad: Aplicable [X ] Aplicable después de carregir [ ] Mo aplicable |

Apellidos v rombres del jusz validadar: Silva Huaman Matan Joel DI 40031686

Especialidad del validadaor: Ingeniero de Sistemas (Cansultaren TI}

Relevancia: El itenn ez apropiadao para representar al companents o
dimenzidn ezpecifica del conatructo

Claridad: 5= entiende zin dificuttad alguna elenunciado del item, ez
concizo, exacto v directo {

Pertinencia: El item conrezponde al conce pto tedricn farmulada. Lima, 27

2 .
g gl ey

.
[y

¥ vagT

-Setubre del 2021
INATFi

Maota: Suficencia, 2e dice zuficiencia cuando ke iterne planteados

s rots i Mg/ Marlon Joel Silva Huamsdn
zon suficiertes para medir la direnzian 1 DINI 40031685




Certificado de validez de centenido del instrumente que mide la Yariable TECHNOLOGLA EMERGENTE

N° DIMENSIONES | ftems Pertinencia |Relevancia Claridad Bugerencias
DIMENSION RECOLECCION ¥ TRANSPORTE Si Mo | 8 | No | S| No
1 | Las tecnologias emergentes mejorarin el tiempo de recoleccion de residuos X X X
silidos en la ciudad
2 | Loscostosen el wanspornte de residuos solidos, se reducird con el use de las X X X
tecnologias emergentes
3 | Las tecnologias emergentes, optimizari [a mnta de recdje de residuoes solidos X X I
de los carTes recolectorss
4 | El mesupuests destinado para baja policia se reducird con el use de las X X X
techologias emergentes
5 | Las techologias emergentes ayudarin 3 reducir el impacto medie ambiental X X X
6 | Las tecnologias emergentes ayndan 2 mejorar la gestion mesupuestal X X X
7 | Las tecnologlas emergentes, motivan la conformacion de una mmeva X X X
sociedad, con educacion ambiental
DIMENSION CLASIFICACION Y DISTRIBUCION : Si Mo | 8 | Mo | &i| No
& | Las tecnologias emergentes ayndan a reducir los niveles de contaminacion X i X
en el distrito.
9 | Las teenologias emergentes mejorarin el omate en la cindad. X X X
10 | Las tecnologias emerzentes contribuven en la conservacion del medio X X X
ambiente
11 | Las Tecnolomias Emergentes resmplazard al personal que realiza actvidades X X X
de recojo de residuos solidos
12 | Las tecnologias emergentes pemmititin un mejor acopio de los residuos X X e
wlidos
13 | Las tecnologias emergentes mejorardn €l tratamients de los residuos sélides K X X
DIMENSION TRATAMIENTO ¥ RECICLAJE: S Mo | 8 | Mo | i | No
14 | Lastecnologias emergentes logrardn una mejor acumulacion de los residnos X i X
solidos.
15 | Las tecnologias emergentes podran ayudar a separar los residunos sélidos X X X
16 | Las tecnologias emersentes contribuirdn en una buena gestion mmbiental de X X X
Jos residuos solidos
17 | Las tecnologias emergentes contribuirin en una buena gestidn ambiental ds X X E
Jos residuos solidos
18 | Las tecnologias Emergentes reduciran las jomadas laborales del personal X i X
que realiza actividades de recojo de residues solidos
19 | Las techologias emergentes peTmititin aleanzar mejores resultades enla X X X
coordinacion del personal que realizs actividades de recojo de residuos
solidos,
20 | Las tecnologias emermentes permititin agilizar las recogida s de residuos X X X
wilidos
Chservaciones (precisar si hay suficiencial
Cpinkin de aplicabilidad; Aplicable [ X ] Aplicable después de carregir [ ] Mo aplicable [ ]
Apellidas v nombres del juez validadar: Siva Huaman Mardon Jogl DN 40031 626
Especialidad del validadar: Ingeniera de Sistemas ([Cansultaren T}
Pertinencia: El itern corresponde al conce pto tedrico formulada. Lima, 27 de{L}dubr}E cel 2021
Relewancia: El itern ez apropiada para reprezertar al componente o AW
dimerzian ezpecifica del conetructo | /
Claridad: Sz entiende zin dficultad alauna elenunciado del item, 2 ey
ooncizo, exacto v dirscto ! JZJ:.m Haamin
" o SR i
Nuta:ﬁ_u_ﬁciencia, 28 dic:;_sl;rﬁ;ie ncia_-i:uando lez iterve planteados Mg. }"Ia.r]cm foel Sitva Huaman
zon sufickentes para medir la direnzion [ DNI 40031685




Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Variable TECNOLOGIA EMERGENTE

N DIMENSIONES [ items Pertinencia |Fekvancia Claridad Sugerencias
DIMENSION RECOLECCION Y TRANSPORTE Si Ne | Si| No | 8i]| Ne
1 | Las tecniologias emergentes mejoracdn el tempo de recoleccion de residuos X X X
gdlidog en la ciudad
2 | Los costos en el transporte de residuos sdlidos, se reducicd con €] uso de las X X X
tecriologias ernergentes
3. | Las tecnnlogias emergentes, optirnizard la ruta de recojo de residuos edlidos X X X
de log carros recolectores
4 | E! presupuesto deatinado para baja policia 22 reducird con el uge de laz X X X
tecriologiag emergentes
§ | Las tecnologias emergentes ayudaran a reducie el impacte medio armbiental X X X
b | Laz tecnologias emergentes ayudan & mejorar Ja gestion presupuestal X X X
7 | Las tecoolozias emecgentes, motivan la conformacidn de una nueva X X X
anciedad, con educacion arnbisntal
DIMENSION CLASIFICACION Y DISTRIBUCION: Si No | Si| No | 8i]| Ne
8 | Las tecniologias emergentes ayudan a reducic los niveles de contaminacion X X X
en el digtrito.
8 | Lasz tecniologias emergetites mejorardn el ornato en la ciudad. X X X
10 | Las tectiologias ernergetites conteibuyen en la conzervacion del medio X X X
arabiente
11 | Las Tecnologias Emergentes reernplazard al personal que realiza actividades X X X
de recajo de residuos edlidog
12 | Las tecnologias emergentes perciticdn un mejor acopio de Tog residuos X X X
solidog
13 | Las tectiologias errergentes mejoract e tratarniento de log residuss 26lidos X X X
DIMENSION TRATAMIENTO ¥ RECICLAJE: Si Ne | Si| No | 8i]| Ne
14 | Las tecrologias emergetites logracdn una rmgjor acucmulacidn de los residuog X X X
20lidos.
15 | Las tectinlogias emergentes podrdn ayudar a separar log residuns 26lidos X X X
16 | Las tecrologias erergetites conteibuirdn en una buena gestion ambiental de X X X
loa regiduns sdlides
17 | Las tectinlogias emergentes contribuirdn en una buena gestidn ambiental de X X X
loa residuog adlides
18 | Las tectiologias Ermergentes reducivdn las jornadas laborales del personal X X X
que realiza actividades de recojo de residuos edlidos
19 | Las tecnnlogias emergentes pecmiticdn alcanzar mejores resultados en la X X X
coordinacion del personal que realiza actividades de recaje de residuos
zolidog.
20 | Las tecniologias emergentes permitivin agilizar las recogidas de residuos X X X
sdlidosg
Chservaciones (precisar si hay suficiencia)
Crpinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] Ng aplicable [ ]
Apellidos y nombres del [uez validador: Apaza Capia Radl DNI: 10614088
Especialidad del validador: Metoddélogs (Educador)
Pertinencia: El item carrespande al concepto leédrice formulada. Litma, 20 diciembre del 2021

Relevancia: El item es apropiado para representar al companente o
dimensign especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificuitad akjuna el enunciads del item, &5
ancGiso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia clands los items planteadas Mg Apaza Capia Raul
son sufickentes para medir la dimensian DNI 10614088




Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Variable GESTION DE ACOPIO DE RESIDUOS

SOLIDOS
N DIMENSIONES [ items Fertinencia | Relevancia Claridad Sugerencias
DIMENSION PLANIFICACION Si Ne | Si | No | Si | Ne
1 La Entidad verifica que ge curnpla el horario de recajo de residuos s6lidos en X X X
rodo el distrito
2 | La entidad cornunica a Jog vecinos sobre log horarios de recojo de residuoes X X X
zolidos
% | Lz entidad azegura que log vehiculos recolectores de residuos pagzen X X X
diariamente
4 | Laentidad cuenta con planes o prograrmas operativoa sobre el manejo de la X X X
geation de acopio de residuos edlidos
§ | Laentidad cealiza un andlisiz del estade simacional de Ja geatidn de acopio X X X
de residuos solides con Ja participacion de los trabajadores para definic su
direccionamignto
DIMENSION DIRECCION Si No | Si| No | Si| No
b | La entidad asepuca que Jos cargos, funclones v respotisabilidades asigradas X X X
tengan relacion directa con Ja rermuneracion recibida
7 | La Entidad desacee!la un programa de induccion al personal nueve respecto X X X
al puesto de trabajo
8 | Las tectinlogias emergentes contribuyen en la conservacion del medio X X X
arribiente
9 | La entidad realiza planes de trabajo cooperativos con la corunidad X X X
10 | La entidad realiza compromizos de congervacian del medio ambienre X X X
colaborativos con lag hatimeiones privadas en beneficio de la ciudad
11 | La entidad cuenta con planes de contingencia para hacer frente a las X X X
arnenazas de la contarminacion ambiental, generado por el crecimisnto
urbang dezordenado
DIMENSION ADMINISTRACION: Si No | Si | No | 8i| No
12 | Laentidad asegura que el peraonal que ocupa cada puesto de trabajo cuenta X X X
con lag competencias establecidaz en el perfil del cargo
13 | La entidad cuenta con sus instrumentes de gestion acticulados, en beneficio X X X
de la corrmunidad
14 | La entidad cuenta con recanismos, para sancionar a migrantes o X X X
arrbulantes, que genercan la cottarrinacion con reaidung edlidog.
15 | La entidad capacita con frecuencia al personal sobre el reaprovech amiento X X X
de los residuos sdlidos
16 | La entidad proomeve liderazgo a sus trabajadores para la torna de deciziones X X X
al realizar el manejo de residucs 34lidos.
Observaciones (precisar si hay suficiencia)
Crpinign de aplicabilidad: Aplicatile [X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicatie [

Apellidos ¥ nombres del juez validador: Apaza Capia Radl DNI: 10614088

Especialidad del validador: Metoddlego (Educador)

Pertinencia: E| item corresponde al concepto ledrico formulade.
Relevancia: El ftem &3 aprapiada para representar al companente o
dimension especifica del consfructo

Claridad: Se entiende sin dificultad akjuna &1 enunciads del item, as
wneiso, exacto ydirecto

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia clands los items planteadas
son suficientes para medir la dimensian

Lima, 20 de diciembre del 2021

Me. Apaza Capia Raal
DNI 10614088




Anexo 06: Solicitud de realizacion de tesis en la Municipalidad

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

“Diecenio de |z Igusidad de Oportunidades para mujeres v hombees®
“Wfin del Bicentenario del Pard; 200 afkos de Independencia”

[ MUNICIPALIDAD DISTRITAL O€ CHOCOPE
Lima, 21 de octubre e 2025 TRAMITE DOCUMENTARID
Carta P 1077-2021-UCW VA ERG-RI) RECIBIDO
- 25 OET, 20A
ROBERTE YONIS ARDNTE CACEDA O Y R
ALCALDE fe] yj

MUNICIPALIDAD ETRITAL DE CHOCOPE

....'......nm:i'f'.&f"l-"'

S |

D m| mayar cantiderscidn:

£5 grato dingrme & usled, pare presentar @ SEVA HUAMAN, JEMEASON ALOMSD: idermificada
cof DN W 42153%0H0 v con codigo de matricula W° T002550890; estudiante del programa de MAESTRIA
EN GESTROM PUBLICA gulen, en &l mafco de su tesis conducente 3 la obienddn de 4 grado de
SARESTRO, s& urtuenira desarrallando el trabajo de investigachdn fitulsda:

Ternologia ermengente y ia gestion de scopio de residuos salidos de la Municipsiidad Distritad de
Chocoge, L Libertad — 2021,

Con fines de myestigacitn académice; so8dite a su digna pertona otargar #l permiss & miestro
eifudlamt=, & fin de qie pueda obtener Bnfarmacidn, en |3 instifuddn gue uskted representa, que e
permita desarmallar sy trabajo de investgacion. Muestro estudiante inestigador SIS HUARMAR,
IEMERSOM ALOMSD asume & tomproméo de alesniar a su despacha los resultados o este estudio,
luipgo de haber fnglizado & mismo con la asesorla de nuestros docertes.

dgradeciendo la gentileza de.sq atenclén 2l pressate, hago propicis b cpormunidad para
EepnesaTie oS serivmientos de mi myor consideracidn.

ALRNEMENLe,




Anexo 07: Autorizacion de la municipalidad para el desarrollo de las

encuestas

ol v ] 201 = Chooopes - AEcopss & LiHarLadl

“AN0 DEL BICENTENARIO DEL PERLU: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA™.

Chocope, 08 de noviembre ded 2021
CFICIO N® 132-2021-MDCH-A

Ing. Jemerson Alonsa Sitva Huaman

Presente
Referencia - Carta de presentacion 1077-2021-UCV-VA-EPG-F01iJ
Asunto : Permisc para desarmcllo de tesis para optar & grado de

Maestre en Gestion Publica

Sirda el presenie para expresatie mi cordial saludo, sl mismo fempo en
atencion al asunto y referencia, en la que su persona solicita perrmiso para el
desarralle de su tesis y optar el grado de Maestro en Gestion Pdblica, en virtud
que requiers culminar la Maestria en Gestion Pobica de la Escuela de Posgrado
de la Universidad César Vallejo. Por lo expuesto Iz Alcaldia ofonga el permiso
respectiwo para que pueds reslizar el desamolic de su tesls “Tecnologia
emergente ¥ |a gestion de acopic de residuns solidos de la Municipalidad Distrital
de Chocope, La Libertad — 20217, haciéndole recordar que guarde |a reserva,
discrecion perfinents de la informacion obtenida.

Sin otha particular, me despido de wsted reiterandole los senfimientos de
mi especial consideracion vy estima personal.

Atentamente,



Anexo 08: Presentacion de las encuestas por entorno web y movil

GESTION DE ACOPIO DE
RESIDUOS SOLIDOS

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacian para establecer el nivel de conocimiento de b

gestion de acopio de residucs sdlidas en los trabajadores de s Municipaliciad Distrital de Chocope del afio 2021.

Se le agradece por anticipado su valiosa y sincera partic pecion.

1. L3 Entidad verifica que se cumpla el horario de recojo de residuos solidos en todo &l distrito

2.L3 entidad comunica a los vednos sobre los horarios de recojo de residucs solidos

3.La entidad asegura que los vehiculos recolectores de residuos pasen dianaments

ENCUESTA
TECNOLOGIA
EMERGENTE

Estimado trabajador:

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger
informacion para establecer el nivel de conocimiento de
las Tecnologias Emergentes en los colaboradores de la
Municipalidad Distrital de Chocope, La Libertad del ano
2021. Se le agradece por anticipado su valiosa y sincera
participacion

* Obligatorio

1. Las tecnologias emergentes mejoraran
el tiempo de recoleccion de residuos
sélidos en la ciudad *

O Siempre




Anexo 09: Correo de solicitud para llenado de encuestas

ENCUESTA PROYECTO "Tecnologia Emergente y la gestién de acopio de residuos sdlidos" &

JEMERSON SILVA <jsilvahua@ucvvirtual edu.pe> & 15nov 2021 B:00 {hace 3 dias) w = H

para admin, administraciontributaria, alcaldia, asesoriajuridica, contabilidad, defensacivil, demuna, desarrolloeconomico, desarrollesocial, desarrollourbano, gerenciamunicipal, habili -

Reciba mi mas cordiales saludos y a la vez manifestar que en bien de la comunidad chocopana venge desarrollande la investigacion titulada "Tecnologia Emergente y la gestion de acopio de
residuos solidos de la Municipalidad distrital de Chocope, 2021 - La Libertad”, autorizada por el documento en referencia Nro 152-2021-MDCH-A el cual adjunto.

Sinvase responder estas 2 encuestas indicadas lineas abajo (encuesta andnima).

Gestion de Acopio de Residuos Solidos
tips:iforms.office. com/iFYKi42xe0C

Tecnologia Emergente
https-/fforms office. com/rk1 Ckdij7EC
Agradeceré su atencion.
Atentamente,

ing. Jemerson Silva
CIP: 130915

Saiudos



