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Resumen

Uno de los aspectos fundamentales para que las MYPEs mantengan sus
operaciones y sigan creciendo, es el acceso a las diversas fuentes de
financiamiento, sin embargo, a pesar de que en Peru existan multiples alternativas,
no todas las empresas suelen acceder para aprovecharlas, es por ello que el
presente trabajo de investigacion, tuvo como objetivo determinar de qué manera el
financiamiento se relaciona con la rentabilidad de las MYPEs de la ciudad de Chota-
Cajamarca, 2021. Siendo el tipo de investigacion, basica con disefio no
experimental, descriptivo, correlacional, de enfoque cuantitativo y transversal. La
poblacién de la investigacién estuvo conformada por 100 propietarios, personal
administrativo - contable de las MYPEs de la ciudad de Chota — Cajamarca 2021.
La técnica utilizada para la recoleccion de informacion fue la encuesta y el
instrumento el cuestionario. Obteniendo como resultado que el 53% de los
propietarios, indica que el financiamiento que perciben sus empresas es regular y
el 56% mencionan que la rentabilidad es regular, mostrando un valor de Pearson
de r = 0.648 y un sig. Bilateral de p<0.05. entre las dos variables. Concluyendo que
el financiamiento se relaciona significativamente con la rentabilidad de las MYPEs

de la ciudad de Chota-Cajamarca, 2021.

Palabras clave: Financiamiento, rentabilidad, MYPEs.



Abstract

One of the fundamental aspects for MYPEs to maintain their operations and
continue to grow is access to various sources of financing, however, despite the fact
that in Peru there are multiple alternatives, not all companies tend to access to take
advantage of them. The objective of this research work was to determine how
financing is related to the profitability of the MYPESs of the city of Chota-Cajamarca,
2021. Being the type of research, basic with a non-experimental, descriptive,
correlational design, with a quantitative and transversal approach. The research
population was made up of 100 owners, administrative and accounting personnel of
the MYPEs of the city of Chota - Cajamarca 2021. The technique used for the
collection of information was the survey and the instrument the questionnaire.
Obtaining as a result that 53% of the owners indicate that the financing their
companies receive is regular and 56% mention that the profitability is regular,
showing a Pearson value of r = 0.648 and a sig. Bilateral of p <0.05. between the
two variables. Concluding that financing is significantly related to the profitability of
the MYPEs of the city of Chota-Cajamarca, 2021.

Keywords: Financing, profitability, MYPEs.



l. INTRODUCCION

Las MYPEs son uno de los ejes fundamentales de la economia mundial, para
Salazar (2018) estas aportan al crecimiento econdémico, debido a que son
generadores de empleo, y ademas se adaptan a las innovaciones y tendencias del
mercado, pero sin embargo las MYPESs no reciben apoyo para que puedan acceder
al sistema financiero, ademas no le es atrayente operar con este tipo de empresas,
porque estas obtienen baja rentabilidad debido a la complejidad de sus

operaciones.

Para Abanto (2018) Estas empresas son creadas por una persona natural o
juridica, algunos de ellos tienen el conocimiento apropiado del manejo del negocio,
mientras que otras son creadas con origenes familiares en donde solo perciben la
sobrevivencia del negocio, y no observan la importancia que tienen otros factores
gue les permite crecer, asi como financiar sus negocios y obtener crecimiento en
su rentabilidad. Estas empresas hoy en dia han ganado mucho protagonismo en
cada pais porque tienen un aporte muy considerable al PBI, y estan presentes en
casi todo el sector empresarial, ya sean industriales, de servicios y comercializacion

de productos.

Herrera (2020) menciona que la profundidad del sistema financiero en
Estados Unidos es de 198.9%, mientras que el promedio para América Latina y el
Caribe (ALC) es de 47.4%, por lo tanto, indica que los paises de esta region
carecen de profundidad financiera en cuando a créditos, por otro lado las MYPEs
tienen ciertas particularidades que les impide acceder al sistema financiero, como
la falta de bienes inmuebles o garantias de compromiso, la falta de un garante o

empresa solidaria, asi como también las bajas calificaciones crediticias.

Durand & Leo6n (2016) mencionan que las MYPEs afrontan una serie de
obstaculos, limitando su estabilidad a largo plazo y trayendo consigo la mortalidad
de los pequefios negocios; esto mayormente suceden en los paises en desarrollo,
por lo tanto, estas MYPEs deben de crear estrategias a corto y largo plazo para
protegerse de la mortalidad, ya que empezar con un nuevo negocio, implica riesgos,

por lo que existe una probabilidad de no subsistir por mas de cinco afios.



Lucero (2017) indica que, en el Peru, aun sabiendo la importancia que tienen
las MYPES, no se establecen politicas que permitan mejorar su rentabilidad, por lo
que es critico la durabilidad de este sector empresarial; ya que la via al
financiamiento es muy crucial porque permitird el desarrollo de las mismas, asi
como también del pais. Las MYPEs aportan al crecimiento econémico, asimismo
estan atentos a cualquier cambio que ocurra en el mercado. No obstante, este

sector tiene muy poca ayuda de las entidades bancarias.

Segun el Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social (2018) estas empresas
son trascendentales en el desarrollo de la economia nacional ya que logran generar
empleo formal, creando un total del 85% del total de los puestos de trabajos
formales, y representan el 40% del PBI nacional.

En el &mbito local, en la ciudad de Chota-Cajamarca existen MYPESs en los
diferentes rubros empresariales, Siendo estas las elegidas para realizar la presente
investigacion, porque durante el tiempo de su funcionamiento no muestran signos
de desarrollo en su economia, ya sea en el crecimiento de sus negocios y la
implementacion de sus inversiones. Rabanal (2019) en el contorno local nos
menciona que las MYPEs presentan carencias en el aspecto financiero, asi como
también en la rentabilidad frente al mercado cambiante. Se desconoce si estas
MYPEs de la ciudad de Chota- Cajamarca hacen el uso de recursos econémicos
propios o de terceros, o si conocen el sistema de los préstamos que ofrecen las
entidades financieras. Por lo mencionado se plantea la siguiente pregunta: ¢ De qué
manera el financiamiento se relaciona con la rentabilidad de las MYPEs de la ciudad
de Chota-Cajamarca, 2021?

La justificacion préactica de la investigacion, es por ser el financiamiento uno
de los fondos mas distinguidos en las MYPEs, y algunas de estas no conocen sobre
la importancia que tiene esta herramienta para el desarrollo econémico de sus
empresas, y como justificacibn metodolégica es dar a conocer como el
financiamiento se relaciona con la rentabilidad de las MYPEs de la ciudad de Chota
— Cajamarca, 2021. Por otro lado, también se justificado por ser una aportacion al
conocimiento de los involucrados ya sea a los duefios de las empresas o
estudiantes. como justificaciébn tedrica segun Charqui (2018) el trabajo de

investigacion sera de utilidad para los propietarios o administradores de las
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microempresas, y se utilizara como un instrumento para la toma de decisiones
adecuadas, sobre el crecimiento de su rentabilidad mediante el uso del

financiamiento.

Para dar respuesta a esta interrogante, se plantea los siguientes objetivos:
Objetivo general, determinar de qué manera el financiamiento se relaciona con la
rentabilidad de las MYPEs de la ciudad de Chota-Cajamarca, 2021. Y como
objetivos especificos: Determinar de qué manera los recursos financieros propios
se relacionan con la rentabilidad de las MYPEs de la ciudad de Chota-Cajamarca,
2021. Y determinar de qué manera los recursos financieros ajenos se relacionan
con la rentabilidad de las MYPEs de la ciudad de Chota-Cajamarca, 2021. Para dar
una posible respuesta a los objetivos mencionados, se formula la hipétesis general.
El financiamiento se relaciona significativamente con la rentabilidad de las MYPEs
de la ciudad de Chota-Cajamarca, 2021. Y como hipdtesis especificas: Los
recursos financieros propios se relacionan significativamente con la rentabilidad de
las MYPEs de la ciudad de Chota-Cajamarca, 2021. Los recursos financieros
ajenos se relacionan significativamente con la rentabilidad de las MYPEs de la
ciudad de Chota-Cajamarca, 2021.



. MARCO TEORICO

Entre los antecedentes a nivel internacional se han encontrado a Logreira &
Bonett (2017) quienes tuvieron como objetivo analizar las fuentes de financiacién
privadas que estadn disponibles para las microempresas en Colombia, como
también las ventajas y desventajas. Utilizaron el enfoque cuantitativo con disefio no
experimental, descriptivo, transversal, y aplicaron un cuestionario donde se
involucraron 200 microempresas para el estudio, llegando al resultado de que
estas, conocen muy poco cuales son las alternativas de financiamiento y se limitan
a utilizarlo. Por lo tanto, se debe socializar a las microempresas las fuentes de
financiamiento existentes y asesorarlos para su buen uso. Entre los antecedentes
nacionales se menciona a Yupanqui (2020) en su tesis tuvo como propdésito,
determinar de qué manera las alternativas de financiamiento inciden en la
rentabilidad de las MYPEs, utilizando un disefio no experimental, aplicando un
cuestionario a todos los involucrados del mercado Los Incas de Independencia,
llegando a la determinar de que si existe una relacion entre las dos variables, y que
al optar por financiarse esto traera resultados en su rentabilidad ya sean positivos
0 negativos. Las MYPEs que recién se inserten al mercado deben optar por un
financiamiento interno ya que es menos costoso y mas accesible, y tomen mejores
decisiones porque de ello depende el crecimiento de sus empresas. Asimismo, Puri
(2019) en su tesis, tuvo como propésito estudiar la relacion que existe entre el
financiamiento y la rentabilidad de las MYPEs, utilizando un disefio de investigacion
no experimental, correlativo con enfoque cuantitativo. Obteniendo como resultado
que, si existe una dependencia positiva en estas dos variables, y las variaciones
que presenta la rentabilidad es influenciado por la inversion que percibe. Del total
de los encuestado el 73% dijeron que si acuden a un financiamiento de los entes
financieros, mientras que la otra parte no lo hacen. Llegando a la conclusion que
los dueiios de las MYPEs al acceder a un financiamiento, les ayudan a mejorar su
economia, siempre y cuando hagan un uso adecuado de esta herramienta, ya que
la intencidn de ir por un financiamiento es para incrementar el capital y la
rentabilidad de la empresa. Se debe de utilizar en financiamiento interno a través
de la reinversion de las utilidades, para aumentar sus inversiones y por ende la

rentabilidad. Por otro lado, Alvarez & Humpire (2021) tuvieron como propdsito



determinar como es que el financiamiento interno o externo influye en la rentabilidad
de las MYPEs, la investigacion fue de disefio no experimental con enfoque
cuantitativo, en donde participaron 37 MYPEs, llegando al resultado de que con un
adecuado financiamiento existe una rentabilidad apropiada. Por lo tanto, deben
optar por un financiamiento para invertir en su negocio, para de esta manera poder
satisfacer a sus clientes., siempre cumpliendo con sus obligaciones puntualmente
para obtener un apalancamiento financiero cada vez que sea necesario. Carrasco
(2017) en su tesis tuvo como finalidad, determinar si es que existe una relacion
entre el financiamiento y la liquidez de las MYPEs. Utilizé el disefio no experimental,
con nivel descriptivo correlacional, y aplicd un cuestionario a 50 MYPESs, en donde
llego al resultado de que si existe una correlacion significativa de 0.0744, dado a
que los recursos internos y externos es un medio fundamental para estas
empresas, debido a que les permitird realizar diferentes inversiones y lograr
desarrollar sus empresas, ademas llegoé al resultado de que existen muchas
empresas que carecen de un financiamiento propio o ajeno, y también empresas
que solo se inclinan a uno de estos tipos de financiamiento. Oyague (2020) en su
tesis tuvo como finalidad, determinar la relacion que existe en la variable
financiamiento y el crecimiento empresarial de las MYPEs, Utiliz6 el disefio no
experimental, con enfoque cuantitativo, y aplicé un cuestionario a 49 MYPEs, en
donde lleg6 al resultado de que el financiamiento es muy beneficioso para las
inversiones y el progreso de sus empresas, ademas indicé que al no contar con un
financiamiento ya sea propio o ajeno, conlleva que las empresas quiebren, ya que
al no contar con estos recursos para hacer frente a sus actividades cotidianas,
caeran en insolvencia. Lépez (2020) en su tesis tuvo como finalidad, establecer la
relacion entre el financiamiento y la competitividad empresarial de las MYPEs.
Utilizé el disefio no experimental, con enfoque cuantitativo y nivel descriptivo
correlacional. Aplicé un cuestionario a 363 MYPES, llegando al resultado de que, si
existe una relacion positiva entre las variables, y ademas identificé el nivel de
financiamiento propio o ajeno que utilizan las MYPEs para el desarrollo de sus
actividades donde indicaron en su gran mayoria que el financiamiento es medio, la
cual recomienda el uso de recursos ajenos, para que de esta manera las empresas
puedan mejorar su rentabilidad y estarian haciendo uso del apalancamiento

financiero. Chipana (2018) en su investigacion, tuvo como propaosito, determinar la
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relacion que existe en el financiamiento con el crecimiento de las MYPEs. Utilizo el
disefio no experimental, aplicando un cuestionario a 300 MYPEs llegando al
resultado de que el 61.33% mencionan que el financiamiento es regular y el 65%
mencionan que el crecimiento de las MYPESs es bueno, llegando a la conclusion de
si existe una relacion en estas dos variables de estudio. Tras este resultado se pide
que las MYPEs se acojan a los beneficios que ofrece la ley de las MiPymes, de tal
manera que se puedan financiar y tengan un gran potencial para que puedan tener
sostenibilidad en el futuro. Entre los antecedentes locales se menciona a Ruiz &
Vega (2018) en su investigacion, quienes tuvieron como finalidad, determinar la
relacion de las fuentes de financiamiento en el desarrollo de las MYPEs. Utilizaron
el disefio no experimental, aplicando un cuestionario a 90 MYPEs de la ciudad de
Chota, llegando al resultado de que existe relacion significativa entre las variables;
y que el 55.6% de las empresas encuestadas han generado desarrollo en sus
empresas gracias al financiamiento, lo que indican que esto conlleva a que las
empresas obtengan mayor margen de ganancias y puedan cumplir con todos sus

propasitos.

En relacion a las bases teoricas relacionas al financiamiento, este viene
hacer la otorgacion de un cierto capital a una persona natural o juridica, para que
de alguna manera sea administrado, después de su uso, el dinero sera reintegrado
con una tasa de interés pactado por la utilizacion de dicho peculio. Aguirre &
Romero (2016) afirman que el concepto de financiamiento es proporcionar recursos
monetarios ya sean propios o de terceros, que son utilizados para el desarrollo de
todo proyecto o actividad econdmica. Los recursos que son obtenidos por este
medio, son recuperados durante un tiempo determinado con un tipo de interés fijo
o variable. Existen fuentes de obtencién de los recursos financieros como, los
recursos financieros propios, para Longenecker & Petty (2012) estos recursos
vienen hacer los flujos de efectivo que son originarios de las operaciones de la
empresa. Y en lugar de ser distribuidas en forma de dividendos, son utilizadas como
parte del capital de la empresa. Tales como, la aportaciéon de los socios. Estos se
dan al momento de constituir legalmente la empresa o a través de nuevas
aportaciones cuando la empresa ya esta constituida. Santos N. (2008) menciona
qgue la capitalizacion de utilidades se da a través de un acuerdo mutuo con los

socios, en donde deciden trasladar los beneficios obtenidos en un tiempo
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determinado, al capital de la empresa, y de esta forma reinvertirlos en la
implementacion de mercaderia o mobiliario. esto se da mayormente en los primeros
afos del funcionamiento de la empresa. Sinarahua & Paredes (2018) el excedente
de revaluacion viene hacer el aumento del valor aplicado a los bienes tangibles e
intangibles del activo fijo, ya sea para corregir su valor original o anterior. Espinosa
(2009) Las reservas de capital, esta fuente de obtencion se forma con el 10% de
las utilidades de cada ejercicio, hasta que asciendan por lo menos al 50% del capital
registrado, y permanece dentro del capital de la empresa hasta que los accionistas

pueden decidir si es que reducen el capital social.

Longenecker & Petty (2012) los recursos financieros ajenos son aquellos
gue provienen de las entidades bancarias, y son los prestamistas quienes ofrecen
un capital de deuda y también estan los inversionistas externos de la empresa, son
aguellos accionistas quienes ofrecen un financiamiento por acciones. Lo0s recursos
ajenos se dan cuando las fuentes internas no son suficientes para afrontar los
gastos o inversiones requeridos por la empresa, y es ahi cuando se acude a fuentes
externas de obtencion. Cada afio siempre ha surgido el mismo problema, por parte
de las empresas, al preguntarse, como financiarse; pero para ello el empresario
tiene que tener en claro los factores basicos de la empresa como son, el potencial
econémico de la empresa, ya que al tener utilidades considerables tiene mas
posibilidades para acceder al sistema financiero. El tamafio y madurez de la
empresa, es muy importante saber si las empresas son grandes y antiguas, ya que
tienen acceso a un financiamiento externo, en comparacion a las empresas mas
pequefias y jovenes. Los tipos de activos, los financieros consideran los activos
tangibles e intangibles, que deben estar registrados en sus estados financieros.
Existen diferentes recursos ajenos como: el crédito comercial, Van & Wachowicz
(2010) mencionan que viene hacer un financiamiento gratuito, debido a que no crea
algun tipo de interés, y se reintegra a un corto plazo, este recurso se otorga de un
negocio a otro, debido a que los proveedores son menos estrictos que las
instituciones financieras. El préstamo bancario es aquel que viene hacer utilizado
solo cuando se requiere o para apoyar una necesidad temporal. el préstamo se
requiere para un proposito que creara los capitales necesarios para pagarlo en el
curso normal de las operaciones. Andrade (2009) Leasing es cuando la entidad

financiera compra un bien solicitado por el cliente, y concede su uso durante un
7



tiempo determinado, y en compensacion el cliente paga una cuota periodica a modo
de alquiler, y después de realizar los pagos pactados, el cliente tiene la opcion de
compra del mismo. Carmona & Chaves (2014) el Factoring es cuando una empresa
enajena sus cuentas por cobrar formales a cambio de liquidez inmediata, pagando

una deduccién, que es igual al interés mas las comisiones.

Lizcano & Castell6 (2004) la rentabilidad es un elemento que se usa en todas
las acciones econdmicas y financieras con el fin de obtener un beneficio
determinado, existen varios conceptos sobre la rentabilidad, pero todas son
aproximaciones al mismo, y en términos generales la rentabilidad es el rendimiento
que se genera en un tiempo determinado por la utilizacion de capitales. Existen
diferentes tipos de rentabilidad, para Diaz (2012) la rentabilidad econémica (ROI)
viene hacer la utilidad antes de los intereses e impuestos (utilidad bruta) sobre el
activo general. Se toma el andlisis financiero antes de intereses e impuestos (BAIl)
para analizar como es que el activo genera beneficio al financiarse el mismo, y sin
referirse a los gastos financieros.

(BAIIl) ROI = Beneficio o utilidad antes de interés e impuesto
Activo total

En relacién a la rentabilidad financiera, Sanchez J. (2002) se le conoce
también como return on equity (ROE) esta medida financiera hacer referencia al
rendimiento que tienen los capitales propios, en un tiempo determinado, con
independencia en la reparticion de resultados. La rentabilidad financiera es una
medida de rentabilidad que se acerca mucho a los propietarios o accionistas de las
empresas ya que a través de esta medida los directivos buscan extender el interés

de los propietarios.

ROE = Utilidad neta * 100
Patrimonio

Para Aguilar & Cano (2017) los tipos de rentabilidad financiera son: ingresos,
esto es el incremento de los recursos generado por la venta de algun producto
comercial o de servicios, frecuentes o no. Patrimonio, este concepto es utilizado
para aquellos bienes que corresponden a una persona natural o juridica. Inversion,

en el término econdmico viene hacer la ocupacion de capital con el fin de obtener
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una ganancia posteriormente. Coste de capital, esto viene hacer el coste de los
caudales financiados, periédicamente suelen utilizarse recursos de naturalezas
diferentes, por lo que se debe de utilizar una medida del coste de las distintas
fuentes que se han utilizado en funcion a al peso que tiene cada uno de ellas; esto
tiene mucha importancia al momento de tomar alguna decision con respecto a los
financiamientos, ya que da referencia de lo que se debe obtener tras las

inversiones.



3.1.

METODOLOGIA

Tipo y disefio de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion.

El tipo de investigaciobn es basica, segun Muntané (2003) esta
investigacion se produce en un marco tedrico. Este tipo de exploracién se
caracteriza por ser una herramienta que sirve para incrementar el

conocimiento de la poblacién cientifica, pero sin generar un aspecto practico.

3.1.2. Disefio de investigacion.

El disefio de la investigacion es no experimental, de nivel descriptivo,

correlacional con enfoque cuantitativo y de corte transversal.

Para Hernandez (2014) el disefio no experimental es cuando se
realiza la investigacion sin manipulan intencionadamente las variables, esto
quiere decir que se trata de investigaciones que no se hacen alterar las
variables independientes, para que de esta manera se puedan ver el efecto
gue tiene sobre otras variables. Se observan escenarios que ya ocurrieron,
las variables independientes acontecen y no es posible manejarlas, porque
ya acontecieron. Para Cortés & Iglesias (2004) el disefio descriptivo busca
detallar las particularidades y propiedades de uno o mas personas que se
someten a un analisis, de tal manera que se relatan los hechos recogidos
desde una serie de cuestiones y se realizan mediciones. para Sanchez,
Reyes & Mejia (2018) el disefio correlacional tiene como finalidad instaurar
el nivel de correspondencia estadistica que existe entre dos variables objeto
de estudio. Este disefio practicamente nos permite contemplar el grado de
asociacion que existen entre dos variables. Para Naupas, Valdivia, Palacios
& Romero (2018) definen al enfoque cuantitativo, como métodos y técnicas
gue tiene que ver con la medicion y observacion, y a través de esto vamos a
recolectar los datos y se van a contestar las preguntas formuladas en el
estudio para que de esta manera se puedan probar las hipétesis formuladas
anticipadamente. Para Garcia (2016) menciona que la teoria transversal
estudia a involucrados de diferentes tipos de desarrollo llegando a clasificar
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independientemente a ellos, y la ventaja de este disefio es que la

investigacion no requiere de mucho tiempo para concluirla.

A continuacion, se sintetiza el disefio de investigacion:

O1 Financiamiento

?

v
02 rentabilidad
Donde:

M: muestra de los dueiios, personal administrativo o contable de las
MYPEs de la ciudad de Chota-Cajamarca, 2021.

O1: observacion de la variable financiamiento
02: observacion de la variable rentabilidad
r: correlacion entre las variables observadas
3.2. Variables y operacionalizacion
Variable 1: Financiamiento
Definicion conceptual

El financiamiento para Nufio (2012) viene hacer un concepto que cada dia
tiene mayor auge y desarrollado considerablemente, pero a esto se le define en
una sola idea, y consiste en suministrar caudales financieros temporales, en
diferentes formas, para que los pequefios empresarios puedan obtener un capital
financiero que les permita maximizar sus operaciones mercantiles y de esta manera

poder tener crecimientos considerables en sus negocios.

11



Definicion operacional

El financiamiento es una variable de tipo numérica, con naturaleza cuantitativa, de
escala ordinal, politbmica. Diaz (2018) posee el instrumento que contiene 16 items,
es cual se descompone en dos dimensiones como son: Recursos financieros
propios y Recursos financieros ajenos, y dicha variable sera medida a través de la
escala de Likert del 1 al 5 donde (1) totalmente en desacuerdo, (2) en desacuerdo,

(3) indeciso, (4) de acuerdo, (5) totalmente de acuerdo.

12



Tabla 1

Operacionalizacion de la variable financiamiento

Variable Definicidon conceptual Definicion operacional Dimensione Indicador items escala Nivel y rango
s
El financiamiento para Nufio El financiamiento es una Recursos Aportaciones de 1
(2012) viene hacer un variable de tipo numérica, financieros los socios 2
concepto que cada diatiene con naturaleza cuantitativa, propios oo
_ Capitalizacién 3 i
mayor auge y desarrollado de escala ordinal, o Ordinal
) o de utilidades 4
considerablemente, pero a politdmica. Diaz (2018)
esto se le defineenunasola posee el instrumento que Excedente de 5
Variable 1: idea, y consiste en contiene 16 items, es cual revaluacion 6 totalmente  en Bajo
. o suministrar caudales se descompone en dos desacuerdo (1),
Financiamiento P Reserva legal 7 16 -37
financieros temporales, en dimensiones como son: en desacuerdo
. i . 8 ; ; i
diferentes formas, para que Recursos financieros (2), indeciso (3), Medio
los pequefios empresarios propios Yy  Recursos 9 de acuerdo (4), 38 _ 58
puedan obtener un capital financieros ajenos, y dicha 10 totalmente  de
financiero que les permita variable serd medida a Crédito 11 acuerdo (5). Alto
maximizar sus operaciones través de la escala de Likert comercial 59 - 80
. 12
mercantiles y de esta del 1 al 5 donde (1) Préstamo ]
1
manera poder  tener totalmente en desacuerdo, Recursos bancario
crecimientos considerables (2) en desacuerdo, (3) financieros 14
en sus negocios. indeciso, (4) de acuerdo, (5) ajenos Leasing 15
totalmente de acuerdo. Factoring 16

Autoria: propia
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Variable 2: Rentabilidad
Definicion conceptual

Para Zamora (2012) menciona que la rentabilidad, ha sido utilizado como
uno de los instrumentos mas importantes para calcular el éxito de un sector, y el
concepto ha ido cambiando con forme ha sido utilizado. La rentabilidad tiene una
correspondencia entre la utilidad y la inversion utilizada, porque mide la efectividad
de la organizacion cuando estas se producen de las ventas realizadas o el uso de
las inversiones. La rentabilidad también viene hacer un elemento muy trascendental
gue se emplea a todas las acciones econémicas, en las que se congregan distintos

medios con el propdsito de conseguir los resultados esperados.
Definicion operacional

La rentabilidad es una variable de tipo numérica, con naturaleza cuantitativa,
de escala ordinal, politomica. Cruz, Laban, Reyes y Romero (2019) poseen el
instrumento que contiene 10 items, es cual se descompone en dos dimensiones
como son: Rentabilidad econémica y rentabilidad financiera, y dicha variable sera
medida a través de la escala de Likert del 1 al 5 donde (1) totalmente en
desacuerdo, (2) en desacuerdo, (3) indeciso, (4) de acuerdo, (5) totalmente de

acuerdo.
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Tabla 2

Operacionalizacion de la variable rentabilidad

Variable Definiciéon conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicador items escala Nivel y
rango
Para Zamora (2012) menciona que La rentabilidad es una Rentabilidad ROE (rentabilidad 1
la rentabilidad, ha sido utilizado variable de tipo numérica, ) ] sobre recursos )
] o Financiera ) Ordinal
como uno de los instrumentos mas con naturaleza cuantitativa, propios)
importantes para calcular el éxitode de escala ordinal, (1) Bajo
. o ROA (retorno de
un sector, y el concepto ha ido politbmica. Cruz, Laban, _ totalmente en
. ) activos) 3 10-23
cambiando con forme ha sido Reyes y Romero (2019) desacuerdo,
utilizado. La rentabilidad tiene una poseen el instrumento que 4 Medio
Variable 2: correspondencia entre la utilidad y contiene 10 items, es cual 5 24— 36
la inversion utilizada, porque mide se descompone en dos (2) en
Rentabilidad |5 efectividad de la organizacién dimensiones como  son: Apalancamiento desacuerdo, Alto
ili Ami financiero
cuando estas se producen de las rentabilidad econdémica vy 6 (3) indeciso, 3750
ventas realizadas o el uso de las rentabilidad financiera, vy
inversiones. La rentabilidad dicha variable ser4 medida a Rentabilidad !
también viene hacer un elemento través de la escala de Likert gconémica (4) de
muy trascendental que se empleaa del 1 al 5 donde (1) ROI (retorno acuerdo
todas las acciones econémicas, en totalmente en desacuerdo, sobre la inversion)
las que se congregan distintos (2) en desacuerdo, (3) 9 ®)
medios con el fin de conseguir los indeciso, (4) de acuerdo, (5) totalmente de
10 acuerdo.

resultados esperados.

totalmente de acuerdo.

Autoria: propia
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3.3.

Poblacién y muestra
3.3.1. Poblacion.

Behar (2008) define a la poblacién como un conjunto de elementos en
donde se saca una muestra especifica del total de la poblacién, y es un poco
menos probable o pocas veces se miden a toda una poblacion en general,
es por ello que se extrae una cierta cantidad, y se espera que este sea un

factor confiable de la poblacion.

Para el proyecto de investigacion se tomara a 1,059 propietarios,
personal administrativo - contable, de las MYPEs de la ciudad de Chota-
Cajamarca,2021. La informacion de la poblacién ha sido proporcionada por
la Municipalidad Provincial de Chota.

3.3.2. Muestra.

Lépez y Roldan (2015) definen a la muestra como un conjunto
representativo que deriva de una poblacion o universo, que son
seleccionados al azar, para la investigacion u observacion correspondiente
con el fin de conseguir los resultados legitimos para el sector total
investigado. Para determinar la muestra de la investigacion se tomara a 100

MYPEs de la ciudad de Chota — Cajamarca.

3.3.3. Muestreo.
El tipo de muestreo para la investigacion serd muestreo no

probabilistico por conveniencia.

Para Carrillo (2015) el muestreo viene hacer un instrumento esencial
gue permite conocer cudl es la actuacion de una poblacion desconocida a
partir de un grupo, logrando una exactitud en los resultados. segun Salinas
(2004) es no probabilistico por conveniencia, cuando se cumple con el
numero requerido de la exploracion y se desconoce la probabilidad de
seleccionar individuos, y solo participan voluntarios en el proyecto de

investigacion.
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3.4.

3.3.4. Criterios de seleccion.

Criterios de inclusion

o Propietarios, personal administrativo — contable de las MYPEs de la

ciudad de Chota-Cajamarca.

o Propietarios, personal administrativo - contable que deseen contribuir

de manera voluntaria en este proyecto de investigacion.
Criterios de exclusién

o A trabajadores o encargados que no tengan conocimiento del

movimiento de las MYPEs de la ciudad de Chota - Cajamarca.

o Propietarios, personal administrativo - contable de las MYPEs que no
pertenezcan a la ciudad de Chota - Cajamarca.

o Propietarios, personal administrativo - contable que no deseen

participar del estudio.

3.3.5. Unidad de analisis.
La unidad de analisis esta representada por un propietario, personal
administrativo - contable de las MYPEs del distrito de Chota-Cajamarca.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.4.1. Técnica.

La encuesta. Para Lépez y Roldan (2015) la encuesta es una técnica
gue sirve para recolectar datos que mas se utiliza en los argumentos de las
investigaciones sociales o en el contorno de la busqueda cientifica, y en esta
actividad participan todos los involucrados para la encuesta realizada en un

momento determinado.

3.4.2. Instrumentos.

El instrumento que se va aplicar para medir el comportamiento de las
variables de la presente investigacién serd un cuestionario. Mejia (2005)
define este concepto, como una herramienta de investigacién que sirven
para medir las variables de estudio, y a la vez recopilar informacion u

observar el comportamiento respecto a estas. Torres & Paz (2008) precisan
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gue el cuestionario es un grupo de preguntas sobre un hecho o un aspecto
interesante de una investigacion, y estas son replicadas por los encuestados,

y de esta manera que van a obtener los datos.

3.5. Procedimiento

Los procedimientos que se realizaran durante la investigacion son: primero
contar con el cuestionario validado por juicio de expertos, para que posteriormente
las preguntas se trasladen a Google Forms, y se envien a las personas
involucradas para el llenado correspondiente. Luego se solicitara el consentimiento
informado a las personas que participaran en la investigacion de las MYPEs de la
ciudad de Chota-Cajamarca; con la finalidad de obtener el acceso a aplicar la
encuesta; asimismo se dard orientacion al personal involucrado mencionandoles
sobre cual es el motivo de la investigacion y la importancia de contar con su
participacion. Después de realizar la encuesta, la informacién se trasladara a
una base de datos para posteriormente procesarlas y obtener los resultados del
estudio.

3.6. Método de anélisis de datos
Anélisis descriptivo

El método de analisis es descriptivo porque se mencionaran los datos a
través de la elaboracion de tablas y graficos utilizando frecuencias y porcentajes en
base al instrumento procesado, haciendo el uso de Excel. Pefia (2017) indica que
este analisis contiene los procedimientos de los datos a través de disefios graficos,
tablas, apuntacion y correlacion. Con el fin de conseguir los objetivos de la

investigacion.

Andlisis inferencial

Se realiz6 la prueba de normalidad haciendo el uso de la estadistica de
Kolmogorov Smirnov debido a que la muestra de investigacion es mayor a 50
personas que pertenecen a las MYPEs de la ciudad de Chota-Cajamarca. Para
Acosta, Laines, & Pilar (2014) mencionan que el analisis inferencial es una rama
estadistica se ocupa de los métodos de evaluacion puntual o por intervalos, y la
finalidad de esta estadistica es analizar he interpretar los resultados para llegar a
terminaciones que brinden una adecuada base irrefutable para la toma de

decisiones.
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3.7. Aspectos éticos

Para Martin (2013) existen principios éticos que se desarrollaran en la
investigacion tales como la autonomia, esto viene hacer la accién libre y consciente
de los participantes, sin condiciones externas; es el derecho de operar libremente
y se debe tomar responsablemente las acciones que se efectian. La beneficencia
es otro principio esencial ya que desarrolla la caridad o humanidad en las personas
con derecho a decidir lo que mejor les conviene. La no maleficencia, este principio
se resume en no hacer dafio a nadie, sea cual sea las circunstancias, no se debe
crear el mal. La justicia, este principio indica que se debe tratar por igual a las
personas involucradas en la investigacion, asimismo operar de manera efectiva
durante el trabajo de exploracion. Finalmente, La libre participacién, para Coronado
(2015) viene hacer un vehiculo que conduce a la precisiéon y la veracidad de un
hecho, y las posturas debe expresarse independientemente teniendo en cuenta
elementos objetivos que busquen el desarrollo, tanto cientificos como en otros

contornos.
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IV.  RESULTADOS
4.1. Analisis descriptivos

Niveles de percepcion de la variable financiamiento

V1. FINANCIAMIENTO

Porcentaje

Regular Eficiente

Fuente: Autoria propia
Figura 1. Financiamiento

En la figura 1, se observa el nivel de percepcion de los propietarios, personal
administrativo o contable de las MYPEs de la ciudad de Chota-Cajamarca, quienes
indicaron que el 53% del financiamiento que perciben sus empresas es regular,
debido a que las empresas carecen de financiamientos propios o ajenos, y no
hacen el uso adecuado de las utilidades reinvertidas, aportaciones de los socios,
reservas de capital, y también porque no hacen el uso del factoring y no cuentan
con una linea de crédito comercial, y bancario debido a que su rentabilidad que
perciben no es considerable y no cuentan con una contabilidad ordenada , mientras
que el 47% mencionan que es eficiente. Lo cual indica que hay un menor porcentaje
de encuestados que si realizan adecuadamente el uso de estos dos tipos de

financiamiento.
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Niveles de percepcion de la dimension recursos financieros propios

D1. RECURSOS FINANCIEROS PROPIOS

&0

a0

40

30

Porcentaje

20

10

Regular Eficiente

Fuente: Autoria propia
Figura 2. Recursos financieros propios

En la figura 2, se evidencia el nivel de percepcion de los propietario de las MYPEs
con respecto a la dimension recursos financieros propios, indicando el 52% que el
financiamiento que perciben en sus empresas es regular, debido a que estas
empresas no hacen el uso adecuado de las aportaciones de los socios, las reservas
legales, las capitalizaciones de utilidades, etc. y el 48% es eficiente, lo cual indica
gue las empresas restantes si logran hacer un uso eficiente de un financiamiento

propio.
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Niveles de percepcion de la dimension recursos financieros ajenos

D2. RECURSOS FINANCIEROS AJENOS

B0

40

Porcentaje

20

Reqular Eficiente

Fuente: Autoria propia
Figura 3. Recursos financieros ajenos

En la figura 3, se evidencia el nivel de percepcion de los propietarios de las MYPEs
con respecto a la dimension recursos financieros ajenos, manifestando el 62% que
el financiamiento que perciben sus empresas es regular. Lo cual indica que el
financiamiento ajeno, como los créditos comerciales, los leasings financieros, el
factoring y otros financiamientos de terceros, aun no son muy bien desarrolladas
por parte de estas empresas. Debido a que no cuentan con una linea de crédito, no
cuentan con activos que puedan ser garantia de un préstamo y no tienen una
contabilidad ordenada; y a la vez existe un porcentaje considerable de 38% quienes
indican que el financiamiento externo es eficiente, debido a que disponen de una

linea de crédito con el banco y con sus proveedores.
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Niveles de percepcion de la variable rentabilidad

V2. RENTABILIDAD

Porcentaje

Reqular Eficiente

Fuente: Autoria propia
Figura 4. Rentabilidad

En la figura 4, se evidencia la percepcién de los propietarios de las MYPEs con
respecto a la variable rentabilidad, indicando el 56% que la rentabilidad que
perciben sus empresas es regular, debido a que no tienen un buen uso del
financiamiento, lo cual incrementa los gastos, afectando la rentabilidad del negocio,
mientas que un 44% de estas mencionan que tienen una rentabilidad eficiente.
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4.2. Analisis inferencial

Prueba de normalidad de la variable financiamiento y sus dimensiones y la variable
rentabilidad.

Tabla 3

Prueba de normalidad de Kolmogorov Smirnov y las puntuaciones generales de

los cuestionarios.

_ _ _ Kolmogorov-Smirnov?
Variables y dimensiones

Estadistico Sig.
V1. Financiamiento 0.081 0.103
D1. Recursos financieros propios 0.137 0.000
D2. Recursos financieros ajenos 0.121 0.001
V2. Rentabilidad 0.197 0.000

Fuente: Autoria propia

En latabla 3 se analizé la normalidad con el estadistico Kolmogorov Smirnov debido
a que la poblacion de estudio fue de 100 MYPEs de la ciudad de Chota, Cajamarca.
Evidenciandose que la dimension recursos financieros propios, recursos
financieros ajenos y la variable rentabilidad no se ajustan a la distribucion normal
(P <0.05), mientras que la variable financiamiento se ajusta a la distribucion normal
(P >0.05). Los resultados se desarrollaran aplicando la prueba paramétrica de
Pearson.
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Contrastacion de Hipotesis: variables financiamiento y la variable

rentabilidad.

Ho El financiamiento no se relaciona significativamente con la rentabilidad de
las MYPEs de la ciudad de Chota-Cajamarca, 2021.

Hi El financiamiento se relaciona significativamente con la rentabilidad de las
MYPEs de la ciudad de Chota-Cajamarca, 2021.

Regla de decision
P> 0.05 se acepta la hipétesis nula y se rechaza la hipotesis alterna.
P< 0.05 se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipétesis nula.

Tabla 4

Correlacion de la variable financiamiento y la variable rentabilidad

V1. V2.
Financiamiento = Rentabilidad
Correlacion de Pearson 1 ,648**
V1. . .
Financiamiento Sig. (bilateral) 0.000
N 100 100
Correlaciéon de Pearson ,648** 1
V2. Rentabilidad  Sig. (bilateral) 0.000
N 100 100

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: autoria propia

En latabla 4 se observa que existe una correlacion positiva moderada (media) entre
la variable financiamiento y la variable rentabilidad en las MYPEs de la ciudad de
Chota-Cajamarca, 2021. Ello debido a que se obtuvo el coeficiente de Pearson
donde r = 0.648 y un sig. Bilateral de p<0.05. Por lo tanto, se acepta la hipotesis
alterna y se rechaza la hipoétesis nula, concluyendo que el financiamiento se
relaciona significativamente con la rentabilidad de las MYPEs de la ciudad de
Chota-Cajamarca, 2021.
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Contrastacion de Hipotesis: Dimension recursos financieros propios y la

variable rentabilidad

Ho Los recursos financieros propios no se relacionan significativamente con la
rentabilidad de las MYPEs de la ciudad de Chota-Cajamarca, 2021.

Hi Los recursos financieros propios se relacionan significativamente con la
rentabilidad de las MYPEs de la ciudad de Chota-Cajamarca, 2021.

Regla de decision
P> 0.05 se acepta la hipotesis nula y se rechaza la hipotesis alterna.
P< 0.05 se acepta la hipétesis alterna y se rechaza la hipétesis nula.

Tabla 5

Correlaciéon entre la dimension recursos financieros propios y la variable

rentabilidad
D1. Recursos V2.
financieros propios Rentabilidad

Correlacion de Pearson 1 ,552**
D1~ Recursos o iateral) 0.000
financieros propios

N 100 100

Correlaciéon de Pearson ,552** 1
V2. Rentabilidad  Sig. (bilateral) 0.000

N 100 100

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: autoria propia

En latabla 5 se observa que existe una correlacion positiva moderada (media) entre
la dimensidén recursos financieros propios y la variable rentabilidad en las MYPEs
de la ciudad de Chota-Cajamarca, 2021. Ello debido a que se obtuvo el coeficiente
de Pearson donde r = 0.552 y un sig. Bilateral de p<0.05. Por lo tanto, se acepta la
hipétesis alterna y se rechaza la hipétesis nula, concluyendo que los recursos
financieros propios se relacionan significativamente con la rentabilidad de las
MYPEs de la ciudad de Chota-Cajamarca, 2021.
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Contrastacion de Hipotesis: Dimension recursos financieros ajenos y la

variable rentabilidad

Ho Los recursos financieros ajenos no se relacionan significativamente con la
rentabilidad de las MYPEs de la ciudad de Chota-Cajamarca, 2021.

Hi Los recursos financieros ajenos se relacionan significativamente con la
rentabilidad de las MYPEs de la ciudad de Chota-Cajamarca, 2021.

Regla de decision
P> 0.05 se acepta la hipotesis nula y se rechaza la hipotesis alterna.
P< 0.05 se acepta la hipétesis alterna y se rechaza la hipétesis nula.

Tabla 6

Correlacion entre la dimension recursos financieros ajenos y la variable
rentabilidad

D2. Recursos V2.
financieros ajenos Rentabilidad
Correlacion de Pearson 1 ,520**
D2. Recursos Sig. (bilateral) 0.000
financieros ajenos
N 100 100
Correlaciéon de Pearson ,520** 1
V2. Rentabilidad Sig. (bilateral) 0.000
N 100 100

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: autoria propia

En latabla 6 se observa que existe una correlacion positiva moderada (media) entre
la dimensidn recursos financieros ajenos y la variable rentabilidad en las MYPEs de
la ciudad de Chota-Cajamarca, 2021. Ello debido a que se obtuvo el coeficiente de
Pearson donde r = 0.520 y un sig. Bilateral de p<0.05. Por lo tanto, se acepta la
hipétesis alterna y se rechaza la hipétesis nula, concluyendo que los recursos
financieros ajenos se relacionan significativamente con la rentabilidad de las
MYPEs de la ciudad de Chota-Cajamarca, 2021.
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V.  DISCUSION

La presente investigacion se encamind en determinar de qué manera el
financiamiento se relaciona con la rentabilidad de las MYPEs de la ciudad de Chota-
Cajamarca, 2021. Debido a que es de suma importancia para el crecimiento y el

desarrollo las MYPEs.

En este sentido Tanaka (2015) define a la dimension recursos financieros
propios, como los capitales que la misma empresa genera tras realizar sus
operaciones comerciales, y se veran reflejados después de aplicar los impuestos
en el estado de resultados, en consecuencia, los niveles de percepcion de la
dimension recursos financieros propios, muestra un 52% de nivel regular, asi como
un 48% de los encuestados perciben un nivel eficiente. Por otro lado, Lopez (2020)
en su investigacion en las MYPEs comerciales de la ciudad de Chimbote, encontro
qgue el 92% de las empresas encuestadas perciben un nivel medio de los recursos
financieros propios y solo el 8% lo percibe como alto. A diferencia de Carrasco
(2017) quien, en su investigacion en la MYPEs de Gamarra, encontré que el 44%
de las empresas perciben un nivel reducido de recursos financieros propios, el 34%
lo percibe como moderado y solo el 22% lo percibe como elevado. Al contrastar
esta dimensién con la variable financiamiento, los resultados muestran que existe
relacion estadisticamente significativa (p<0.05) con un r=0.552, que demuestra que
cuentan con una relacién positiva moderada. De igual forma, Alvarez & Humpire
(2021) en su investigacion en las MYPEs de Qoricancha-Cusco, utilizaron la prueba
de Chi-cuadrado de Pearson, donde encontraron que existe relacion
estadisticamente significativa (p<0.05) por lo que da a conocer que existe relacion
significativa entre los recursos financieros propios y la rentabilidad. De igual manera
Yupanqui (2020) en su investigacion en las MYPEs de Independencia, donde utilizé
la prueba de Chi-cuadrado de Pearson, encontrando que si existe relacion
estadisticamente significativa (p<0.05) por lo que da a conocer que existe relacion
significativa entre los recursos financieros propios y la rentabilidad. Esto puede
deberse a que en las MYPEs estudiadas y en otras MYPESs, consideran que estan
plenamente de acuerdo que los recursos financieros propios les permite, tener

mayor rentabilidad en sus empresas.

28



En cuanto a la segunda dimensién Allen, Myers & Brealey (2010) definen a
la dimension de recursos financieros ajenos, como aquellos recursos que no son
generados por la empresa, sino de terceras personas y se conviene en deudas
exigibles, en consecuencia, los niveles de percepcion de la dimension recursos
financieros ajenos, muestra un 62% de nivel regular, asi como un 38% de los
encuestados perciben un nivel eficiente. Del mismo modo, Carrasco (2017) en su
investigacion en la MYPEs de Gamarra, encontré que el 52% de las empresas
perciben un nivel moderado de recursos financieros ajenos, el 38% lo percibe como
reducido y solo el 10% lo percibe como elevado. Por otro lado, Lépez (2020) en su
investigacion en las MYPEs comerciales de la ciudad de Chimbote, encontré que
el 100% de las empresas encuestadas perciben un nivel medio de los recursos
financieros ajenos. Al confrontar esta dimension con la variable financiamiento, los
resultados revelan que existe relacion estadisticamente significativa (p<0.05) con
un r= 0.520, que demuestra que cuentan con una relacion positiva moderada. De
igual forma, Alvarez & Humpire (2021) en su investigacién en las MYPEs de
Qoricancha-Cusco, utilizaron la prueba de Chi-cuadrado de Pearson, donde
encontraron que existe relacion estadisticamente significativa (p<0.05) por lo que
da a conocer que existe relacion significativa entre los recursos financieros ajenos
y la rentabilidad. De igual manera Yupanqui (2020) en su investigacion en las
MYPEs de Independencia, donde utilizé la prueba de Chi-cuadrado de Pearson,
encontrando que si existe relacion estadisticamente significativa (p<0.05) por lo que
da a conocer que existe relacion significativa entre los recursos financieros ajenos
y la rentabilidad. Esto puede deberse a que en las MYPEs estudiadas y en otras
MYPEs, consideran que estan plenamente de acuerdo que los recursos financieros

ajenos, les permite tener mayor rentabilidad en sus empresas.

De acuerdo a los niveles de percepcion de las dos variables se han obtenido
como resultado que el 53% del financiamiento que perciben en sus empresas es
regular y el 56% que la rentabilidad que perciben en sus empresas es regular,
mostrando un nivel de Pearson de r = 0.648 y un sig. Bilateral de p<0.05. entre las
dos variables. Concluyendo que el financiamiento se relaciona significativamente

con la rentabilidad de las MYPEs de la ciudad de Chota-Cajamarca, 2021.
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VI.

CONCLUSIONES

Si existe una relacién estadisticamente significativa entre la variable
financiamiento y rentabilidad de las MYPEs de la Ciudad de Chota —
Cajamarca, 2021. Ya que se obtuvo un coeficiente de Pearson de 0.648 y
un valor significativo de p=0.000 debido a que, al optar por un financiamiento
propio o ajeno, la rentabilidad de las MYPEs de la ciudad de Chota -

Cajamarca, van a incrementar de manera significativa.

Si existe una relacion estadisticamente significativa entre los recursos
financieros propios y la rentabilidad de las MYPEs de la Ciudad de Chota —
Cajamarca, 2021. Ya que se consiguio un coeficiente de Pearson de 0.552
y un valor significativo de p=0.00 debido a que, al optar por un financiamiento
interno, los ingresos van a incrementar y por ende aumentara
significativamente la rentabilidad de las MYPEs de la ciudad de chota —

Cajamarca.

Si existe una relacion estadisticamente significativa entre los recursos
financieros ajenos y la rentabilidad de las MYPEs de la Ciudad de Chota —
Cajamarca, 2021. Ya que se consiguio un coeficiente de Pearson de 0.520
y un valor significativo de p=0.00. debido a que, al optar por un
financiamiento ajeno, los ingresos van a incrementar y por ende aumentara
significativamente la rentabilidad de las MYPEs de la ciudad de chota —

Cajamarca.
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VII.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a los propietarios de las MYPEs de la Ciudad de Chota —
Cajamarca, hacer mejor uso del financiamiento ya sea propio o ajeno, de tal
forma que estos sean utilizados para los fines que fueron adquiridos en su
momento, y de esta forma puedan incrementar la rentabilidad en sus

empresas.

Se recomienda a los propietarios de las MYPEs de la Ciudad de Chota —
Cajamarca, optar por un recurso de financiamiento interno para invertir en la
implementacion de sus mercaderias o inversiones que cuenten con poco
capital, debido a que no generara intereses costosos y obligaciones con

terceras personas.

Se recomienda a los propietarios de las MYPEs de la Ciudad de Chota —
Cajamarca, optar por un financiamiento ajeno para invertir en la compra de
activos o inversiones a largo plazo, siempre buscando las mejores opciones,
para obtener una baja tasa de interés, que no sea perjudicial en la

rentabilidad y pueda maximizar el crecimiento de la empresa.
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Anexo 1:

Matriz de consistencia

Problema Objetivo General Hipotesis general Variables Dimensiones Indicadores
Determinar de qué manera el | El financiamiento se relaciona Recursos Aportaciones de  los
financiamiento se relaciona con la | significativamente con la financieros socios
rentabilidad de las MYPEs de la | rentabilidad de las MYPESs de la | Financiamiento | propios Capitalizacion de

¢De gué | ciudad de Chota-Cajamarca, | ciudad de Chota-Cajamarca, utilidades

manera el | 2021. 2021. Excedente de revaluacion

financiamiento | Objetivos especificos Hipo6tesis especifica Recursos Reserva legal

se  relaciona | Determinar de qué manera los | Los  recursos financieros financieros Crédito comercial

con la | recursos financieros propios se | propios se relacionan ajenos Préstamo bancario

rentabilidad de | relacionan con la rentabilidad de | significativamente  con la Leasing

las MYPEs de | las MYPEs de la ciudad de Chota- | rentabilidad de las MYPEs de la Factoring

la ciudad de | Cajamarca, 2021. Y determinar de | ciudad de Chota-Cajamarca,

Chota- qué manera los recursos | 2021. Los recursos financieros | Rentabilidad Rentabilidad | ROE (rentabilidad sobre

Cajamarca, financieros ajenos se relacionan | ajenos se relacionan economica recursos propios)

20217 con la rentabilidad de las MYPEs | significativamente  con la Rentabilidad | ROA (retorno de activos)
de la ciudad de Chota-Cajamarca, | rentabilidad de las MYPEs de la financiera Apalancamiento financiero

2021.

ciudad de Chota-Cajamarca,
2021.

ROI

inversion)

(retorno  sobre la

Autoria: propia
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Anexo 2:

Ficha Técnica Del Cuestionario V1 — Financiamiento

1. Datos generales

Titulo original: Financiamiento

Autor: David Alexander Diaz Quispe

Ao de publicacion del cuestionario: 2018

Procedencia: Peru

2. Administracion

Edades de aplicacion: mayores de 18 afios.

Tiempo de aplicacion: Aproximadamente 10 a 15 minutos.

Aspecto que evalua: evalia de manera directa la percepcion del financiamiento en

sus dos dimensiones:

. Recursos financieros propios
. Recursos financieros ajenos
3. Validez y confiabilidad del instrumento

Diaz (2018) realiz6 la validez y la confiabilidad con 55 MYPEs, a través de
un estadistico que cuenta con 16 items, el instrumento presenta un valor de Alfa de
Cronbach de 0.980, por lo que se concluye que el instrumento es altamente

confiable.
4. Descripcion del instrumento
El cuestionario consta de 16 items que corresponde a las 2 dimensiones:

» Recursos financieros propios: 8 items con las preguntas del 1 al 8
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» Recursos financieros ajenos: 8 items con las preguntas del 9 al 16

Los items son medidos a través de la escala de Likert, con cinco categorias:
totalmente en desacuerdo (1), en desacuerdo (2), indeciso (3), de acuerdo (4),
totalmente de acuerdo (5).

Baremo del cuestionario de percepcion del Financiamiento:

Bajo: 16 — 37

Medio: 38 — 58

Alto: 59 - 80

Baremo del cuestionario financiamiento por dimensiones:

Recursos financieros propios: Bajo: 8 — 18; Medio: 19 — 29; Alto: 30 - 40

Recursos financieros ajenos: Bajo: 8 — 18; Medio: 19 — 29; Alto: 30 - 40
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Anexo 3:

Ficha Técnica Del Cuestionario V2 — Rentabilidad

1. Datos generales
Titulo original: Rentabilidad

Autor: Cruz Jaramillo, Geovana Angélica; Laban Espinoza, Mercedes Isabel; Reyes
Gamez, Carmen Rosa; Romero Vergara, Julio Cesar — adaptado por Delgado

Idrogo, Lening Yerson.

Afo de publicacién del cuestionario: 2019

Procedencia: Peru

2. Administracion

Edades de aplicacién: mayores de 18 afios.

Tiempo de aplicacion: Aproximadamente 10 a 15 minutos.

Aspecto que evalla: evalla de manera directa la percepcion de la rentabilidad en

sus dos dimensiones:

= Rentabilidad Financiera.
= Rentabilidad Econémica.
3. Validez y confiabilidad del instrumento

Cruz, Laban, Reyes y Romero (2019) realizaron la validez y la confiabilidad
del instrumento, llegando al resultado que el Alfa de Cronbach obtuvo un valor de
0.578, ademas, el coeficiente de SPEARMAN-BROWN obtuvo un valor de 0.921 y
el coeficiente de dos mitades de GUTTMAN mostro un valor de 0.856, donde nos

llegan a indicar que el instrumento tiene un alto grado de confiabilidad.
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Asi mismo, Delgado (2021) realiz6 un estudio en el cual los expertos
evaluaron y validaron al instrumento en tres aspectos (pertinencia, relevancia y
claridad) siendo aplicable para la medicion de la variable rentabilidad, y a su vez se
realizo la validez y la confiabilidad con 30 MYPEs, obteniendo un Alfa de Cronbach

de 0.906, lo que indica que el instrumento es altamente confiable.

4. Descripcion del instrumento

El cuestionario consta de 10 items que corresponde a las 2 dimensiones:
» Rentabilidad Financiera: 5 items con las preguntas del 1 al 5
» Rentabilidad Econdmica: 5 items con las preguntas del 6 al 10

Los items son medidos a través de la escala de Likert, con cinco categorias:
totalmente en desacuerdo (1), en desacuerdo (2), indeciso (3), de acuerdo (4),

totalmente de acuerdo (5).

Baremo del cuestionario de percepcién del Financiamiento:

Bajo: 10 — 23
Medio: 24 — 36
Alto: 37 — 50

Baremo del cuestionario financiamiento por dimensiones:
Rentabilidad Financiera: Bajo: 5 — 11; Medio: 12 — 18; Alto: 19 - 25

Rentabilidad Econ6mica: Bajo: 5 — 11; Medio: 12 — 18; Alto: 19 - 25
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Anexo:

Carta de presentacion y hoja de validacion del instrumento

Expediente para validar los instrumentos de

medicidn a traves de juicio de expertos
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Carta de presentacion

Sefiora: C.P.C. Patricia Padilla Vento.
Presente

Asunto: Validacion de instrumentos a través de juicio de experto.

Es muy grato dirigirnos a usted para expresarle saludos cordiales vy,
asimismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de la carrera
profesional de Contabilidad de la Universidad Cesar Vallejo, promocion 2021-X
Ciclo, y siendo requisito la validacion de los instrumentos con los cuales recogeré
la informacion necesaria para desarrollar mi investigacion, gracias a la cual optaré

el titulo profesional.

El titulo de mi proyecto de investigacion es “El financiamiento y la rentabilidad
de las MYPEs de la ciudad de Chota-Cajamarca, 2021”, siendo imprescindible
contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su

connotada experiencia en temas de (finanzas).
El expediente de validacion, adjunto al presente, contiene:

- Carta de presentacion
- Definicion conceptual y operacional de las variables y dimensiones
- Operacionalizacion de las variables.

- Hoja de validacion de contenido de los instrumentos.

Reiterando mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de

usted, no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente,

Lening Yerson Delgado Idrogo
DNI: 48640876
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Definicion conceptual de las variables y dimensiones
Variable 2: (la rentabilidad)

La rentabilidad, para Rojas (2016) la rentabilidad es un elemento que se usa
en todas las acciones econdémicas y financieras con el fin de obtener un beneficio
determinado, existen varios conceptos sobre la rentabilidad, pero todas son
aproximaciones al mismo, y en términos generales la rentabilidad es el rendimiento

gue se genera en un tiempo determinado por la utilizacién de capitales.
Dimensiones de la variable (rentabilidad financiera y rentabilidad econémica)
Dimension 2: (rentabilidad financiera)

En relacion a la rentabilidad financiera, para Santos y Soto (2017), se le
conoce también como return on equity (ROE) esta medida financiera hacer
referencia al rendimiento que tienen los capitales propios, en un tiempo
determinado, con independencia en la reparticion de resultados. La rentabilidad
financiera es una medida de rentabilidad que se acerca mucho a los propietarios o
accionistas de las empresas ya que a través de esta medida los directivos buscan

extender el interés de los propietarios.
ROE= (Utilidad neta) / (patrimonio)*100
Dimension 1: (rentabilidad econémica)

Para Sanchez (2018), la rentabilidad econémica (ROI) viene hacer la utilidad antes
de los intereses e impuestos (utilidad bruta) sobre el activo general. Se toma el
analisis financiero antes de intereses e impuestos (BAIl) para analizar como es que
el activo genera beneficio al financiarse el mismo, y sin referirse a los gastos

financieros.

(BAII) ROI= (Beneficio o Utilidad antes de interés e impuesto) /
(Activo total)

Operacionalizacion de la variable 2 (la rentabilidad)
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Dimensiones Indicadores iftems Escalay valores

Niveles y rangos

ROE (rentabilidad

sobre recursos
D1 (rentabilidad Propios)
financiera)

ROA (retorno de
activos)

a b~ W N

Apalancamiento
D2 (rentabilidad financiero

econdémica)

© 0 N o

ROI (retorno sobre
la inversion)

Hoja de validacién del instrumento

I. Datos generales:

@)
@)
®)
(4)
©)

Totalmente en desacuerdo;

En desacuerdo;

Indiferente
De acuerdo
Totalmente de acuerdo

Inadecuado (20-
23)

Regular (24-36)

Adecuado  (37-
50)

1.1 Apellidos y nombres del informante: C.P.C. Patricia Padilla Vento.

1.2 Nombre del instrumento a evaluar: Rentabilidad

Il. Instrucciones:

En el siguiente cuadro, para cada item del contenido del instrumento que revisa,

marque usted con un check (V) o un aspa (X) la opcién Si o NO que elija segun el

criterio de Claridad, Pertinencia o Relevancia.

) Pertinenci | Relevancia | Sugerencia
Claridad?!
. . a? 8 s
Dimensiones
Si |[No |Si |No |[Si No
Dimension 1: (RENTABILIDAD FINANCIERA)
1. Al utilizar el ROE (rentabilidad sobre recursos
propios), la rentabilidad financiera sera una
X X X
herramienta fundamental en las MYPES de la
ciudad de Chota.
2. EI ROE (rentabilidad sobre recursos propios) X X X
es un método fundamental que permite medir el
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rendimiento de los recursos propios de las

MYPES en la rentabilidad financiera.

3. Al utilizar el ROA (retorno de activos) permite
medir la rentabilidad financiera de las MYPEs,
logrando visualizar los beneficios que
obtuvieron en el periodo.

4. Los gerentes o duefios de las MYPES,
utilizan adecuadamente el ROA (retorno de
activos), para la evaluacion de los ingresos
netos mensuales al momento de acceder a un
financiamiento e incrementar la rentabilidad

financiera

5. El ROA (retorno de activos), son factores
claves para la toma de decisiones y mejorar la
rentabilidad financiera en las MYPES de la
ciudad de Chota.

Dimension 2: (RENTABILIDAD ECONOMICA)

6. El apalancamiento financiero permite tener
mayor inversion en las empresas y por

consecuencia mayor rentabilidad econémica.

7. El apalancamiento financiero tiene beneficios
y riesgos esto depende de las inversiones
realizadas y esto influye significativamente en la

rentabilidad econémica.

8. El ROI (retorno sobre la inversién) obtiene
mayor importancia en las inversiones y asi

mejorar la rentabilidad econémica.

9. EI ROI (retorno sobre la inversion) es la forma
més efectiva de indicar los resultados de las
inversiones que mejoraran la rentabilidad

econdmica en las MYPES.
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10. El ROI (retorno sobre la inversién) es un
indicador que permite tomar decisiones futuras
en las empresas con respecto a las inversiones

y obtener mayor rentabilidad econdémica.

Nota: Los items fueron tomados de la Escala de Clima Organizacional de Palma (2004).

IClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y
directo

2Pertinencia: Si el item pertenece a la dimension.

3Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica

del constructo.
Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimension.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Lima, 24 de setiembre 2021

PATRICIA PADILLA VENTO <pventopa@ucv.edu.pe> 20ct202110:48 Yy “

parami

Sirva el presente para saludarlo y a la vez le comunico que el instrumento de su investigacién tiene el V°B®

Saludos cordiales

Soy Doctora en contabilidad

Mi DNI 09402744

ii Dra. Patricia Padilla Vento |

E.P de Contabilidad
https:/forcid 0rg/0000-0002-3151-2303
Telf. +51(1)2024342 Anexo 2179 | Cel. 987638101

Apellidos y nombres del juez evaluador: C.P.C. Patricia Padilla Vento.
DNI: 09402744

Especialidad del evaluador: Doctora en contabilidad
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Carta de presentacion

Sefior: C.P.C. Donato Diaz Diaz
Presente

Asunto: Validacion de instrumentos a través de juicio de experto.

Es muy grato dirigirnos a usted para expresarle saludos cordiales vy,
asimismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de la carrera
profesional de Contabilidad de la Universidad Cesar Vallejo, promocién 2021-1X
Ciclo, y siendo requisito la validacion de los instrumentos con los cuales recogeré
la informacion necesaria para desarrollar mi investigacion, gracias a la cual optaré

el titulo profesional.

El titulo de mi proyecto de investigacion es “El financiamiento y la rentabilidad
de las MYPEs de la ciudad de Chota-Cajamarca, 2021”, siendo imprescindible
contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su

connotada experiencia en temas de (finanzas).
El expediente de validacion, adjunto al presente, contiene:

- Carta de presentacion
- Definicion conceptual y operacional de las variables y dimensiones
- Operacionalizacion de las variables.

- Hoja de validacion de contenido de los instrumentos.

Reiterando mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de

usted, no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente,

Lening Yerson Delgado Idrogo
DNI: 48640876
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Hoja de validacion del instrumento

I. Datos generales:
1.1 Apellidos y nombres del informante: C.P.C. Donato Diaz Diaz.

1.2 Nombre del instrumento a evaluar: Rentabilidad

Il. Instrucciones:

En el siguiente cuadro, para cada item del contenido del instrumento que revisa,
marque usted con un check (V) o un aspa (X) la opcién Si o NO que elija segun el

criterio de Claridad, Pertinencia o Relevancia.

. Pertinenci | Relevancia | Sugerencia
Claridad?
. . a2 3 s
Dimensiones

Si No |Si |No |Si No

Dimension 1: (RENTABILIDAD FINANCIERA)

1. Al utilizar el ROE (rentabilidad sobre recursos
propios), la rentabilidad financiera sera una
herramienta fundamental en las MYPES de la
ciudad de Chota.

2. El ROE (rentabilidad sobre recursos propios)
es un método fundamental que permite medir el
rendimiento de los recursos propios de las

MYPES en la rentabilidad financiera.

3. Al utilizar el ROA (retorno de activos) permite
medir la rentabilidad financiera de las MYPEs,
logrando visualizar los beneficios que

obtuvieron en el periodo.

4. Los gerentes o duefios de las MYPES,
utilizan adecuadamente el ROA (retorno de
activos), para la evaluacion de los ingresos
netos mensuales al momento de acceder a un
financiamiento e incrementar la rentabilidad

financiera

5. El ROA (retorno de activos), son factores

claves para la toma de decisiones y mejorar la
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rentabilidad financiera en las MYPES de la
ciudad de Chota.

Dimension 2: (RENTABILIDAD ECONOMICA)

6. El apalancamiento financiero permite tener
mayor inversiébn en las empresas y por |x X X

consecuencia mayor rentabilidad econémica.

7. El apalancamiento financiero tiene beneficios
y riesgos esto depende de las inversiones
realizadas y esto influye significativamente en la
rentabilidad econdmica.

8. El ROI (retorno sobre la inversién) obtiene
mayor importancia en las inversiones y asi|X X X

mejorar la rentabilidad econémica.

9. EIROI (retorno sobre la inversion) es la forma
mas efectiva de indicar los resultados de las

X X X
inversiones que mejoraran la rentabilidad
econdmica en las MYPES.
10. El ROI (retorno sobre la inversion) es un
indicador que permite tomar decisiones futuras
X X X

en las empresas con respecto a las inversiones

y obtener mayor rentabilidad econémica.

Nota: Los items fueron tomados de la Escala de Clima Organizacional de Palma (2004).

IClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y
directo

2Pertinencia: Si el item pertenece a la dimension.

3Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica

del constructo.
Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimension.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad:
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Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ ]

Lima, 24 de setiembre 2021

Donato Diaz Diaz <ddiazdiaz01@gmail.com>

parami v

Si hay suficiencia, Mg. Donato diaz Diaz, especialidad tributacion

LENING YERSON DELGADO IDROGO <delgadoi@ucvvirtual.edu.pe>
para Donato w

Muchas gracias profesor, saludos.

Apellidos y nombres del juez evaluador: C.P.C. Donato Diaz Diaz
DNI:

Especialidad del evaluador: Tributacion

No aplicable [ ]

lun, 27 sept 19:09

lun, 27 sept 20:08

%

e
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Carta de presentacion

Sefior: Dr. Pedro Costilla Castillo
Presente

Asunto: Validacion de instrumentos a través de juicio de experto.

Es muy grato dirigirnos a usted para expresarle saludos cordiales v,
asimismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de la carrera
profesional de Contabilidad de la Universidad Cesar Vallejo, promocion 2021-I1X
Ciclo, y siendo requisito la validacion de los instrumentos con los cuales recogeré
la informacion necesaria para desarrollar mi investigacion, gracias a la cual optaré

el titulo profesional.

El titulo de mi proyecto de investigacion es “El financiamiento y la rentabilidad
de las MYPEs de la ciudad de Chota-Cajamarca, 2021", siendo imprescindible
contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su

connotada experiencia en temas de (finanzas).
El expediente de validacion, adjunto al presente, contiene:

- Carta de presentacion
- Definicion conceptual y operacional de las variables y dimensiones
- Operacionalizacion de las variables.

- Hoja de validacion de contenido de los instrumentos.

Reiterando mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de

usted, no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente,

Lening Yerson Delgado Idrogo

DNI: 48640876
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Hoja de validacion del instrumento

I. Datos generales:
1.1 Apellidos y nombres del informante: Dr. Pedro Costilla Castillo.

1.2 Nombre del instrumento a evaluar: Rentabilidad

Il. Instrucciones:

En el siguiente cuadro, para cada item del contenido del instrumento que revisa,
marque usted con un check (V) o un aspa (X) la opcién Si o NO que elija segun el

criterio de Claridad, Pertinencia o Relevancia.

. Pertinenci | Relevancia | Sugerencia
Claridad?
. . a2 3 s
Dimensiones

Si No |Si |No |Si No

Dimension 1: (RENTABILIDAD FINANCIERA)

1. Al utilizar el ROE (rentabilidad sobre recursos
propios), la rentabilidad financiera sera una
herramienta fundamental en las MYPES de la
ciudad de Chota.

2. El ROE (rentabilidad sobre recursos propios)
es un método fundamental que permite medir el
rendimiento de los recursos propios de las

MYPES en la rentabilidad financiera.

3. Al utilizar el ROA (retorno de activos) permite
medir la rentabilidad financiera de las MYPEs,
logrando visualizar los beneficios que

obtuvieron en el periodo.

4. Los gerentes o duefios de las MYPES,
utilizan adecuadamente el ROA (retorno de
activos), para la evaluacion de los ingresos
netos mensuales al momento de acceder a un
financiamiento e incrementar la rentabilidad

financiera

5. El ROA (retorno de activos), son factores

claves para la toma de decisiones y mejorar la
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rentabilidad financiera en las MYPES de la
ciudad de Chota.

Dimension 2: (RENTABILIDAD ECONOMICA)

6. El apalancamiento financiero permite tener
mayor inversiébn en las empresas y por |x X X

consecuencia mayor rentabilidad econémica.

7. El apalancamiento financiero tiene beneficios
y riesgos esto depende de las inversiones
realizadas y esto influye significativamente en la
rentabilidad econdmica.

8. El ROI (retorno sobre la inversién) obtiene
mayor importancia en las inversiones y asi|X X X

mejorar la rentabilidad econémica.

9. EIROI (retorno sobre la inversion) es la forma
mas efectiva de indicar los resultados de las

X X X
inversiones que mejoraran la rentabilidad
econdmica en las MYPES.
10. El ROI (retorno sobre la inversion) es un
indicador que permite tomar decisiones futuras
X X X

en las empresas con respecto a las inversiones

y obtener mayor rentabilidad econémica.

Nota: Los items fueron tomados de la Escala de Clima Organizacional de Palma (2004).

IClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y
directo

2Pertinencia: Si el item pertenece a la dimension.

3Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica

del constructo.
Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimension.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad:
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Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Lima, 24 de setiembre 2021

PEDRO CONSTANTE COSTILLA CASTILLO <pcostilla@ucv.edu.pe> @& dom,26sept17:09 Ty €&
parami v

OK
El vie, 24 sept 2021 a las 12:20, LENING YERSON DELGADO IDROGO (<delgadoi@ucvvirtual.edu.pe=) escribié
Estimado docente, validador de instrumentos de recoleccion de datos, reciba mi cordial saludo, departe del alumno Lenin Delgado Idrogo estudiante de la carrera profesional de contabilidad

de la Universidad César Vallgjo, filial Lima-Norte; para pedirle que por favor valide mi instrumento y firme en la parte final, de tal manera que pueda aplicaric y continuar con mi tesis. Muchas
gracias por anticipado.

Dr. Pedro Costilla Castillo | DTC
EP. de Contabilidad | Campus Los Olivos
T. +51(1)2024342 Anexo 2040

hitps://orcid org/0000-0002-1727-9883

Apellidos y nombres del juez evaluador: Dr. Pedro Costilla Castillo
DNI:

Especialidad del evaluador:

60



Anexo:

Cuestionario de la variable 1 - financiamiento

Los invito a que participen de la investigacion en donde se responderan
preguntas relacionadas al financiamiento y la rentabilidad, con la finalidad de que
como duefio o personal administrativo o contable de la empresa en donde labora,
nos brinde informacion autentica que sera de mucha utilidad para mi tesis titulada:
“El financiamiento y la rentabilidad de las MYPEs de la ciudad de Chota-Cajamarca,

20217

INSTRUCCIONES: en el siguiente formulario hay 26 items, la cual se tendra
gue responder dandole las siguientes escalas del 1 al 5 en donde: (1) Totalmente
en desacuerdo; (2) En desacuerdo; (3) Indeciso (4) De acuerdo (5) Totalmente de
acuerdo. Asegurese de que la informacion brindada sea la de su empresa siendo
totalmente imparcial. Todas las respuestas registradas en este instrumento de
investigacion son totalmente andnimas, agradezco por anticipado tu apoyo. Gracias

por su participacion.

Nede DNL e
Consentimiento informado:
Habiendo tomado conocimiento de la | Siacepto participar de la investigacion

investigacion que se realizara, libre y | No acepto participar de la investigacion

voluntariamente.
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Financiamiento

Totalmente en | En Indeciso | De Totalmente
desacuerdo desacuerdo acuerdo | de acuerdo
1 2 3 4 5

Recursos financieros propios

1. El aporte de los socios
es esencial para el
crecimiento de la

empresa.

2. El aporte de los socios
es indispensable para la

empresa.

3. La capitalizacién de
utilidades se utiliza para
aumentar el patrimonio

de la empresa.

4. La capitalizacion de
utilidades se utiliza como
una forma de

financiamiento.

5. El excedente de
revaluacion es un ingreso

extraa la empresa.

6. ElI excedente de
revaluacion es un
incremento de los

activos.

7. Lareserva legal se usa
como un recurso

financiero

8. La reserva legal es un
dinero ahorrado para
algun suceso de
contingencia que ocurra

en la empresa.

Recursos financieros ajenos

9. El crédito comercial es

un recurso de
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financiamiento  ofrecido
por los proveedores a sus

clientes.

10. El crédito comercial le
permite abastecerse de
mercancias para pagarla

con mayor flexibilidad.

11. El préstamo bancario
es una alternativa
importante para el
funcionamiento de la

empresa

12. El préstamo bancario
es la operacion mas
comun que usan las

empresas.

13. El Leasing es un
contrato que se utiliza
para obtener un bien por
medio del arrendamiento

financiero.

14. El Leasing financiero
otorga mas ventajas que
otro tipo de crédito para

la compra de activos fijos.

15. El factoring se utiliza
para obtener dinero de

manera inmediata.

16. El factoring es una
alternativa de

financiamiento.
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Anexo:

Cuestionario de la variable 2 — rentabilidad

Los invito a que participen de la investigacion en donde se responderan
preguntas relacionadas al financiamiento y la rentabilidad, con la finalidad de que
como duefio o personal administrativo o contable de la empresa en donde labora,
nos brinde informacion autentica que sera de mucha utilidad para mi tesis titulada:
“El financiamiento y la rentabilidad de las MYPEs de la ciudad de Chota-Cajamarca,
20217

INSTRUCCIONES: en el siguiente formulario hay 26 items, la cual se tendra
que responder dandole las siguientes escalas del 1 al 5 en donde: (1) Totalmente
en desacuerdo; (2) En desacuerdo; (3) Indeciso (4) De acuerdo (5) Totalmente de
acuerdo. Asegurese de que la informacién brindada sea la de su empresa siendo
totalmente imparcial. Todas las respuestas registradas en este instrumento de
investigacion son totalmente andnimas, agradezco por anticipado tu apoyo. Gracias

por su participacion.

1 e T 15 1 5 [

Consentimiento informado: Acepto participar de la investigacion

Habiendo tomado conocimiento de la | No acepto participar de la investigacion
investigacion que se realizara, libre y

voluntariamente.
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Rentabilidad

Totalmente |En Indeciso | De Totalmente
en d d acuerdo |de acuerdo
desacuerdo esacuerdo

1 2 3 4 5

Rentabilidad financiera

1. Al utlizar el ROE
(rentabilidad sobre recursos
propios), la  rentabilidad
financiera sera una
herramienta fundamental en
las MYPES de la ciudad de
Chota.

2. El ROE (rentabilidad sobre
recursos propios) es un
método fundamental que
permite medir el rendimiento
de los recursos propios de las
MYPES en la rentabilidad

financiera.

3. Al utilizar el ROA (retorno
de activos) permite medir la
rentabilidad financiera de las
MYPEs, logrando visualizar
los beneficios que obtuvieron

en el periodo.

4. Los duefos, personal
administrativo o contable de
las MYPES, utilizan
adecuadamente el ROA
(retorno de activos), para la
evaluacion de los ingresos

netos mensuales al momento
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de acceder a un
financiamiento e incrementar

la rentabilidad financiera

5. EI ROA (retorno de activos),
son factores claves para la
toma de decisiones y mejorar
la rentabilidad financiera en
las MYPES de la ciudad de
Chota.

Rentabilidad econdmica

6. El apalancamiento
financiero permite tener mayor
inversion en las empresas y
por consecuencia mayor

rentabilidad econémica.

7. El apalancamiento
financiero tiene beneficios y
riesgos esto depende de las
inversiones realizadas y esto
influye significativamente en la

rentabilidad econémica.

8. El ROI (retorno sobre la
inversion)  obtiene  mayor
importancia en las inversiones
y asi mejorar la rentabilidad

econdmica.

9. El ROI (retorno sobre la
inversion) es la forma mas
efectiva de indicar los
resultados de las inversiones
gue mejoraran la rentabilidad

econd6mica en las MYPES.

66



10. El ROI (retorno sobre la
inversion) es un indicador que
permite tomar decisiones
futuras en las empresas con
respecto a las inversiones y
obtener mayor rentabilidad

econdémica.
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Base de datos variable 1 — Financiamiento
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Base de datos variable 2 — Rentabilidad

RENTABILIDAD
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