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Resumen

En esta tesis se desarroll6 temas sobre el coaching educativo y la cultura
organizacional, el objetivo general fue determinar la influencia del coaching educativo

en la cultura organizacional.

El tipo seleccionado fue aplicado, con un nivel explicativo, cuantitativo como
enfoque, hipotético - deductivo como método, no experimental como disefo,
correlacional - causal. La poblacién estuvo integrada por 59 maestros de la red
educativa, Pitumarca, el muestreo fue por censo. La técnica aplicada fue la encuesta
y el cuestionario su instrumento para el caso de las dos variables, esto fue validado

por juicio de expertos y también se estimd el coeficiente de Alfa de Cronbach.

Los resultados fueron alcanzados a través de un modelo de regresion lineal
con un p - valor = 0,000 < 0,05 que el coaching educativo influye de manera
significativa en la cultura organizacional de los maestros de la Red Educativa,
Pitumarca, Cusco, 2021, se evaluo la bondad de ajuste a través de r y r cuadrado, lo
que da paso a inferir que una adecuada implementacion del coaching educativo

predice una significativa variacion en la cultura organizacional.

Palabras clave: Coaching educativo, cultura organizacional, identidad,

reconocimiento.
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Abstract

This research work developed topics on educational coaching and
organizational culture, the general objectiv was to dettermine the influence of
educational coaching on organizational culture.

The selected type was applied, with an explanatory level, quantitative as an
approach and hypothetical - deductive as a method, non-experimental as a design,
correlational - causal. The population is made up of 59 teachers from the educational
network, Pitumarca, the sampling was by census. The tecchnique wthas the surbey
and the questionairi its instrument for the case of the two variables, this was validated
by expert judgment and the Cronbach's alpha coefficient was also determined.

The results were achieved through a linear regression model with a p - value
= 0.000 <0.05 that educational coaching significantly influences the organizational
culture of the teachers of the Educational Network, Pitumarca, Cusco, 2021, evaluated
the goodness of fit through r and r squared, which leads to infer that an adequate
implementation of educational coaching predicts a significant variation in

organizational culture.

Keywords: Educational coaching, organizational culture, identity,

recognition.
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I. INTRODUCCION

Internacionalmente el tema de investigacion, centrado en la segunda variable
que es la cultura organizacional, se ha evidenciado que a consecuencia de la
pandemia que se atraviesa en el mundo, se ha visto perjudicada, por las relaciones
interpersonales se dieron a través de dispositivos electronicos como son los
celulares o también las laptop, pero este ha mostrado cambios sustanciales en
paises como Colombia, como indica Forbes (2021) que los fendmenos burnout y
fatiga pandémica se estan convirtiendo en un problema grave para organizaciones
y personas, en el que los niveles de productividad y motivacién han empezado a caer
en picada. En cuestidén educativa también se observa que la cultura organizacional
presenta ahora diferentes practicas que se han visto también afectadas porque el
trabajo remoto por el que se ha implementado la nueva normalidad ha generado un
nuevo estado en la cultura organizacional que debe también ser estudiada y
analizada para tomar nuevas decisiones.

En el caso de Cuba, existen estudios en los que se ha evidenciado que el
coaching educativo no es utilizado de forma adecuada o simplemente no es tomada
en cuenta para poder mejorar las competencias de los educandos; UNESCO (2021)
sefala que la pandemia es uno de los peores golpes que han recibido los sistemas
educativos en los ultimos cien anos, porque las instituciones han permanecido
cerradas, a la que también se ha sumado uno de los problemas mas delicados en
torno al aspecto econémico de los ultimos afios.

Pérez et al. (2019) en su articulo, nos encontramos en un contexto en el que
nos sometemos a modificaciones constantes y en caso del ambito educativo no es
una excepcion; esta cita permite también comprender que necesariamente todos
deben adaptarse a los cambios actuales que se tienen en materia educativa.

Sobre la cultura organizacional, en México se ha observado en estos tiempos
de pandemia que las practicas educativas se han adaptado a la realidad digital, que
ha puesto de manifiesto que la aplicacion de las TIC también son un medio efectivo
para poder interrelacionarse y llevar a cabo el proceso educativo bajo estandares

de calidad.



OCDE (2019) refiere que cuando la cultura organizacional es abierta puede
facultar a los colaboradores a que puedan expresar las inquietudes que tienen sobre
errores o integridad, ello permite a estos a que sea mas facil informar indebidas
conductas. Uno de los fundamentales problemas que se tiene es que quienes
conforman una organizacion no se interrelacionan de manera adecuada por la falta
de honestidad y muchas veces por temor a la opinion a los demas, lo que puede en
cierta medida perjudicar también las relaciones interpersonales.

En el aspecto nacional, existe una cultura organizacional en el sector
educativo que no es adecuado para lograr los objetivos institucionales, esto se debe
a problemas de caracter individual y de organizacion, individual porque aun muchos
profesionales de la educacion, no se adaptan a los contextos en los cuales se
encuentran, por ejemplo los colegiados o trabajos colaborativos en los que persiste
por ejemplo la falta de dialogo, en el que incluso los docentes nombrados imponen
sus ideas o solamente se limitan a realizar ciertas modificaciones de trabajos
anteriores.

Se observa que los conflictos en las instituciones educativas, tienen como
causales factores como la falta de dialogo entre sus integrantes, esto se debe a que
no hay un buen liderazgo por parte de autoridades, que motiven, que hagan que las
personas participen de manera activa, Torres et al. (2021) sefala que las
instituciones son mas que solamente una simple adicion individual de sus partes; con
esta afirmacién también puede inferirse que tener buenos habitos en las instituciones
como la concertacién y de manera colectiva la toma de decisiones, puede mejorar
los niveles de logro de objetivos.

En el ambito local de la provincia de Canchis, se observa que la cultura
organizacional de sus instituciones que imparten educaciéon hay diferentes
problemas como es la falta de comunicacion, de buenas relaciones interpersonales
y que se pondera en esencia la falta de manejo de situaciones conflictivas por la falta
de criterio de sus autoridades educativas que desconocen las diferentes estrategias
para propiciar un mejor ambiente de trabajo y principalmente que los maestros

puedan considerar como principal punto de concertacion patrones



culturales institucionales que respondan a los objetivos que se plantean en los
instrumentos de gestion.

Que el coaching educativo suele ser utilizado de manera indirecta, por
ejemplo, a través del tandem, en el que se alterna la agrupacién de estudiantes en
equipos para poder equiparar capacidades y que todos puedan alcanzar los
aprendizajes esperados; pese a ello todavia no hay una implementacién de politicas
educativas en estos temas. En relacion a la cultura organizacional existen conflictos
sobre las practicas a razon que los docentes no han logrado concertar sus ideas para
que sea de aceptacion general, lo cual va en desmedro de las instituciones porque
existe un nivel de contradiccion, lo cual no es positivo sobre las metas propuestas.

El problema estudiado, en este ambito presenta como caracteristica sobre la
cultura organizacional que hay todavia diferentes problemas de relaciones
interpersonales, quien no contribuye a generar un mejor nivel sobre esta variable,
existen discrepancias frente a la practica pedagdgica porque no existen habitos y
practicas a través de las cuales se pueda propiciar y generar consensos, es por ello
gue muchas decisiones no son compartidas por todos los integrantes.

La situacion de las instituciones educativas en torno a la cultura
organizacional, persiste aun diversos problemas en la manera de interaccion entre
los docentes, entre estos se detectd que hay un trabajo educativo con diversos
problemas como es la falta de buenas relaciones humanas y de concertacién de
ideas para poder tomar decisiones en las que todos se vean comprometidos y por
ende puedan realizar los esfuerzos necesarios para alcanzar los objetivos
esperados.

En la Red Educativa de Pitumarca, probablemente existen dificultades sobre
la cultura organizacional, como son los conflictos en las relaciones entre docentes
para la toma de decisiones principalmente en los cuerpos colegiados en los que
presentan dificultades sobre la concertacion para elaborar por ejemplo las unidades
didacticas o para realizar determinadas actividades, en ese sentido es que se
requiere de un conjunto de nuevas estrategias y practicas para fortalecerla y también
superar las dificultades existentes.



De la descripcion realizada en la introduccion, se plante6 la siguiente
pregunta: ;Como influye el coaching educativo en la cultura organizacional en los
docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa, Pitumarca, Cusco.
20217, de la misma forma se planted las siguientes preguntas especificas: (1)
¢Como influye el coaching educativo en la identidad de los docentes de las
instituciones educativas de la Red Educativa, Pitumarca, Cusco. 20217?; (2) ¢ Cédmo
influye el coaching educativo en la calidad de los docentes de las instituciones
educativas de la Red Educativa, Pitumarca, Cusco. 20217; (3) ¢Cdmo influye el
coaching educativo en la comunicacién de los docentes de las instituciones
educativas de la Red Educativa, Pitumarca, Cusco. 20217; (4) ¢Cdémo influye el
coaching educativo en la contribucidén personal de los docentes de las instituciones
educativas de la Red Educativa, Pitumarca, Cusco. 20217?; (5) ¢Cdmo influye el
coaching educativo en el reconocimiento de los docentes de las instituciones
educativas de la Red Educativa, Pitumarca, Cusco. 20217?; (6) ¢Cdmo influye el
coaching educativo en las capacidades directivas de los docentes de las
instituciones educativas de la Red Educativa, Pitumarca, Cusco. 20217

Esta tesis se justifica tedricamente por los aportes que da la investigacion
desde la teoria generada como son los resultados, que serviran como una respuesta
a poder ser implementadas en la realidad estudiada para intervenirla y poder
modificar determinadas practicas dentro de la Red que puedan ayudar a lograr los
objetivos propuestos que se fundamentan en los alumnos y su desarrollo y también
en la organizacién de los docentes que propenden a realizar una buena practica
pedagdgica. Como principal autor de la variable coaching educativo se consider6 a

Soro (2018) y para la variable cultura organizacional a Encalada (2016)

La justificacion practica se evidencia porque ayuda a solucionar un problema
que en este caso es la implementacion del coaching educativo y también de la
optimizacion de la cultura organizacional para que puedan existir nuevas practicas
gue ayuden a generar desarrollo educativo. La principal parte que presentan las
investigaciones desde la percepcion social, es que son un factor muy importante para

poder solucionar diferentes problemas que existen, como por ejemplo en este



caso, sobre el coaching educativo, que requiere de una mayor implementacién para
que puedan alcanzarse los objetivos institucionales y de otro lado se tiene también
resultados confiables que respondan a las necesidades pedagdgicas de las
instituciones como lo es también la cultura organizacional que es indispensable para
que puedan tomarse buenas decisiones y pueda percibirse un buen clima en las
relaciones interpersonales.

Desde la vision metodolégica presenta su justificacion en la validacion de todo
el trabajo por juicio de expertos acorde al enfoque planteado que en este caso es el
cuantitativo, la técnica sera tanto la observacion y el cuestionario, el disefio esno
experimental, todos los procedimientos cientificos seguidos para tener en la
investigacion los resultados.

Para finalizar se plante6 la hipétesis general: El coaching educativo influye
significativamente en la cultura organizacional en los docentes de las instituciones
educativas de la Red Educativa, Pitumarca, Cusco. 2021, y como hipoétesis
especificas: (1) El coaching educativo influye significativamente en la identidad de
los docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa, Pitumarca, Cusco.
2021; (2) El coaching educativo influye significativamente en la calidad de los
docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa, Pitumarca Cusco.
2021; (3) El coaching educativo influye significativamente en la comunicacion de los
docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa, Pitumarca, Cusco.
2021; (4) El coaching educativo influye significativamente en la contribucién personal
de los docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa, Pitumarca,
Cusco. 2021; (5) ElI coaching educativo influye significativamente en el
reconocimiento de los docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa,
Pitumarca, Cusco. 2021; (6) El coaching educativo influye significativamente en las
capacidades directivas de los docentes de las instituciones educativas de la Red

Educativa, Pitumarca, Cusco. 2021.

Asimismo, se dio a conocer el objetivo general: Determinar la influencia del
coaching educativo en la cultura organizacional en los docentes de las instituciones

educativas de la Red Educativa, Pitumarca. Cusco, 2021, y como objetivos



especificos: (1) Determinar la influencia del coaching educativo en la identidad de los
docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa, Pitumarca. Cusco,
2021; (2) Determinar la influencia del coaching educativo en la calidad de los
docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa, Pitumarca. Cusco,
2021; (3) Determinar la influencia del coaching educativo en la comunicacion de los
docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa, Pitumarca. Cusco,
2021; (4) Determinar la influencia del coaching educativo en la contribucion personal
de los docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa, Pitumarca.
Cusco, 2021; (5) Determinar la influencia del coaching educativo en el
reconocimiento de los docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa,
Pitumarca. Cusco, 2021; (6) Determinar la influencia del coaching educativo en las
capacidades directivas de los docentes de las instituciones educativas de la Red

Educativa, Pitumarca. Cusco, 2021.



Il. MARCO TEORICO

Se describen a continuacidn los antecedentes ubicados en el nivel
internacional, el estudio de Moreno (2020) establecié la relacion que hay entre la
variable cultura organizacional con la variable desempeno del personal, en este caso
docente en torno a sus funciones sustantivas como maestro, vinculacién e
investigacion en las universidades de condicion publicas de la provincia Pichincha.
La metodologia presenté como enfoque mixto, el disefio considerado fue el no
experimental, se aplic6é como método el hipotético deductivo, el método empirico
fue la observacion, la encuesta fue el instrumento usado, la poblacion integrada por
1435 maestros y la muestra 304. Uno de los resultados descriptivos es que el 78%
de los docentes se encuentran entre las edades de 36 a 50, de los cuales el 67%
pertenecen al género masculino, el 84% tiene grado de magister; su resultado
inferencial es que de la correlacion y su analisis que se desarrollé6 no dio paso a
alcanzar un nivel alto de significacion a razén que el valor p extraido del analisis fue
de 0,05, que fue estimado a través de pruebas no paramétricas, en este caso el Rho

de Spearman, correlacion y el Tau_b Kendall.

Ortega (2020) identifico la relacion que hay entre las orientaciones de la
cultura organizacional en las del clima organizacional en un equipo de docentes de
5 colegios de Bogota. Se aplicé una metodologia de enfoque cuantitativo, con un tipo
descriptivo, la muestra la constituyeron 113 docentes, el instrumento utilizado fue el
cuestionario. El resultado descriptivo indica que se identific6 que el colegio 3
presenta un predominio de la cultura de la dimension criterio de éxito de la cultura de
mercado, el colegio 2 identific6 como predominante la dimensidn criterio de éxitode
la cultura de mercado. El resultado inferencial sefialé que se logré evidencias que
hay una relacion entre las orientaciones de la cultura con el clima organizacional en la

muestra poblacional de los colegios participantes.

Barboza (2018) determind la correlacion existente entre la variable cultura
organizacional y la variable desempeno docente en la IE N° 80392 de Chepén, 2017.

Aplicé una metodologia con un disefio descriptivo correlacional, el tipo fue



explicativo, la muestra fue de 24 docentes, se utilizé un cuestionario de 48 items que
lo validaron 5 expertos. El resultado descriptivo sefala que sobre la cultura
organizacional el 29,9% indicé que presenta un nivel deficiente, el 25,0% bueno y
el 45,8% regular. El resultado inferencial emana que hay una fuerte correlacion entre
la cultura organizacional y el desempefio docente puesto que el resultado indicé que
Pearson fue R=0,841y p = 0,000 que es menor a 0,05 en la IE N° 80392 de Chepén,
2017.

Troncoso (2019) analizé los rasgos principales de la variable cultural
organizacional y la variable condiciones para la mejora educativa, considerando
como cimiento la observancia de los maestros de dos instituciones particulares que
son subvencionadas (Colegio Betania e INSAMACH) de la regién Nuble. Se aplico
una metodologia con un enfoque cuantitativo, como tipo se consideré el descriptivo,
el universo fue de 1032 docentes y la muestra de 48 docentes. Uno de los resultados
descriptivos es que se establecio que en torno al item empowerment la puntuacion
fue de 3,10 y en torno al desarrollo de capacidades la puntuacién fue menor a 2,71.
El resultado inferencial indica que existen significativas diferencias estadisticas entre
las dos instituciones que son: Liderazgo Centrado en la Mejora y la Orientacion
Estratégica para la mejora, la Gestion en los procesos de mejora y una influencia

especial docente para mejorar.

Sanchez (2019) en su trabajo determind la relacion que hay entre la variable
coaching educativo y la variable liderazgo distribuido en la IE “Virgen del Carmen”
perteneciente a Alto Trujillo, 2019. Cuya metodologia tiene como tipo aplicada, el
nivel seleccionado el descriptivo, el disefio comprende el correlacional con un diseno
comprendido en el no experimental transversal, la poblaciéon la compusieron 80
docentes, con la especificacion que 38 son del nivel primario y cuarenta y dos de
secundaria; la encuesta fue la técnica seleccionada y los instrumentos dos
cuestionarios. Una de sus conclusiones fue que entre la variable coaching educativo
y la variable liderazgo distribuido no hay una significativa relacion, puesto que se

estadisticamente r= 0,125, con lo que se pudo afirmar que hay una positiva



correlacidon muy baja y el Sig. Bilateral equivalié a 0.271, tomando en cuenta que p
valor > 0.05.

Martel (2018) en su trabajo determin6 cual es la medida en que influye la
variable coaching educativo en el desempefio docente en las IIEE de nivel
secundario de la localidad distrito de Simon Bolivar - Rancas: San Andrés-31775y
Horacio Zevallos Gamez. La metodologia empleada indica el disefo aplicado fue no
experimental. La poblacion fue integrada por 51 maestros, la muestra también por
51 maestros, la técnica utilizada fue la encuesta, el cuestionario fue el instrumento.
Como resultado descriptivo que el valor sobre la categoria baja del desempefio
docente representa un 96,1% que fue percibido por 49 maestros; el resultado
inferencial fue que se alcanzé a determinar que la variable coaching educativo
presenta una significativa influencia en la variable desempefo docente de las IIEE

del nivel secundario del distrito de Simén Bolivar - Rancas.

En los antecedentes nacionales se logré ubicar a Salazar (2019) quien
determind la relacién que hay entre la variable clima laboral con la variable cultura
organizacional de los maestros de la unidad educativa, Canton Cumanda de
Ecuador, 2018. La metodologia presentd un disefio no experimental, correlacional
asociativo, la poblacion estudiada fueron 45 maestros y la muestra integrada por 15,
por lo que fue no probabilistica intencional, se us6 el cuestionario como instrumento.
El resultado descriptivo fue que de las 15 personas encuestadas el 60% de los
maestros de la organizacién intervenida estan de acuerdo en evaluar con un nivel
regular de la dimension cultura organizacional con comunicacion. El resultado
inferencial es que se demostrd que la variable clima laboral presenta una significativa
relacion con la variable cultura organizacional de los maestros de la Unidad
Educativa denominada Sultana de los Andes, perteneciente a Canton Cumanda de
Ecuador 2018.

Cruz (2018) establecid la relacion existente que hay entre la variable cultura
organizacional educativa en la variable desempeno docente en el Colegio Nacional
"Rosa de Santa Maria” de Brena. 2014. En su aspecto metodoldgico se consideré un
enfoque cuantitativo, tiene un estudio explicativo y descriptivo, se aplico el



método cientifico y como especifico de analisis el inductivo-deductivo y también el
analdgico y sintético, el disefo investigativo fue correlacional descriptivo, la hipotesis
fue bivariada correlacional, la poblacién estudiada fueron 120 maestros y 33
considerados en la muestra. El resultado descriptivo sefiala sobre la cultura
organizacional que la medida de tendencia central se observé que el 50% esta por
encima de 54 y el otro 50% se encuentra por debajo de ese valor; el resultado
inferencial senala que la variable cultura organizacional educativa no presenta una
significativa relacion con la variable desempefo docente de los maestros del Colegio

Nacional de Santa Maria de Brena, 2014.

Romero (2019) determin6 qué relacion hay entre la variable cultura
organizacional y la variable desempeno en los maestros de la IE en Ventanilla-
Callao. Como metodologia se tuvo como enfoque el cuantitativo, la basica como tipo
de investigacion, el nivel seleccionado descriptivo correlacional de caracter
transversal, no experimental como disefno, la poblacion también fue la muestra, 35
maestros que pertenecen a los niveles de la IE, la encuesta fue la técnica y por esa
razon se utilizaron cuestionario para cada variable. El resultado descriptivo sobre la
cultura organizacional sefiala que el 60.00& de los encuestados percibe la variable
en un nivel medio, 11,43% en alto y 8,57% en bajo; el resultado inferencial sehala
que hay una correlacion significativa y moderada entre las variables, lo cual quiere
decir que si hay una cultura organizacional en la institucion, el desempefo de los

maestros sera mayor.

Orihuela (2018) determind la relacion y su nivel que hay entre la variable
actitud docente y la variable cultura organizacional en las II.EE. de la Red educativa
de Santa Teresa Cusco. La metodologia aplicada tiene como tipo aplicada, el disefio
fue descriptivo correlacional, la muestra fue de 40 docentes de tres niveles de la red
educativa, el instrumento utilizado fue el cuestionario y la técnica la encuesta. El
resultado descriptivo fue que el 20% tiene una ponderacién cualitativa favorable, el
77.5% desfavorable, 2.5 muy desfavorable y 0 muy favorable. El resultado inferencial
sefiala que hay una influencia negativa entre la actitud docente en la cultura

organizacional.
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En el ambito de las ciencias empresariales han surgido una serie de corrientes
doctrinarias relacionadas al desarrollo personal, una de estas es el coaching, que
genera un analisis sobre el acompanamiento que le brinda una persona a otra con la
finalidad de que puedan desarrollarse potencialidades a través de diversas
estrategias, como son las habilidades y destrezas, en ese sentido, es que esta teoria
se ha aplicado a la educacion, tomando como punto de inicio la relacion en el proceso
en el que ensefan los maestros y los educandos aprenden que parten de una linea
de base en la que el estudiante presenta una situacion actual para lograr objetivos
trazados. Cueto (2021) sefnala que el coaching solamente existe cuando hay una

diferencia entre el contexto actual y un objetivo.

Veliz (2012) conceptualiza al coaching como un proceso de entrenamiento
individualizado y también grupal, asi como un proceso de introspeccion que tiene por
caracteristica ser estructurado, planificado, confidencial y estar orientado a las
personas lograr desarrollar competencias a fin de garantizar el uso de su potencial

y mejorar su desempeno.

En lo que concierne a la teoria, hoy en dia el coaching es una teoria de
bastante interés en los paises, varios profesionales en materia educativa se
encuentran interesados en el coaching como un instrumento muy poderoso para que

se pueda capacitar a sus estudiantes y lideres (Wise y Avendano, 2013).

En educacién el coaching tiene como centro de sus objetivos lograr los
objetivos educacionales en la persona, Rodriguez et al. (2021) refieren que se basa
en la automatizacion y digitalizacion de las actividades. Esto se da a través de un
acompafamiento en el que existe un conjunto de metodologias como son las
preguntar para poder reflexionar sobre las actividades que realiza uno, esto da paso
a que en un proceso de conversacion puedan generarse espacios en los que se va
planificando qué hacer y cobmo hacer realidad un cambio en el contexto en el que

se encuentran trabajando tomando en cuenta lo que se desea lograr a futuro.

Cuando el coaching educativo entre sus peculiaridades muestra un escenario

en el que se formulan diversas incognitas, puede considerarsele como coaching
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socratico (inspirado en Sdécrates, realizaba preguntas a sus estudiantes, contrario a
darles respuestas), el coach no le indica a su usuario qué es lo que debe hacer, por
lo general usa preguntas analiticas para impactar en los procesos de su
pensamiento, posteriormente estos pensamientos internos se transforman en
conductas observables que incrementan de a poco el desempeiio (Wise y Avendano,
2013). Necesariamente existe una prioridad de poder implementar el coaching
educativo, pero este debe responder a un conjunto de aspectos de caracter
metodologico y que se concentran en prever cuales son los indicadores que
responderan de manera adecuada cuando se ponga en practica para que sea eficaz

durante el proceso de ensefianza.

El coaching educativo, como teoria y como practica, es un tema que sirve
mucho para poder mejorar la practica pedagogica en pro del desarrollo integral de
los estudiantes, motivo por el cual, es necesario conocerlo y también aplicarlo en
diversas circunstancias, la realidad es que como indica Guevara (2021) es una
reciente etiqueta relativa en el aspecto profesional, hace ya varios anos el coaching
se convirti6 en una herramienta y de bastante utilidad de una gran variedad de
disciplinas, en el ambito educativo, muy empleado, se usa para que se puedan
obtener mejores rendimientos de los estudiantes.

En el aspecto educativo, se pretende alcanzar el desarrollo de manera integral
de los educandos, para ello es que se van a aplicar un conjunto de estrategias,
Alvarez y Gallegos (2021) indican que por este motivo, en este procedimiento, tienen
un rol fundamental los actores, se orientan en lograr el conocimiento y su
construccion. Se pondera bastante el aspecto cognitivo, por medio del cual el
estudiante debe adquirir un conjunto de conocimientos que aplica y aplicara en su
vida cotidiana, principalmente para que pueda resolver los problemas en los que se
encuentre inmerso, pueda desenvolverse con eficiencia y eficacia en diversas

circunstancias.

Entre los puntos fundamentales en los que se concentra la educacion esta el
liderazgo, que Diaz y Diaz (2021) refieren que la capacidad organizacional es una de

las aristas sobre la comprension de la calidad educativa. Se concentra en la
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aplicacion de diferentes habilidades de caracter intra e interpersonal para poder
lograr diversas pretensiones entre las que se encuentran aquellas dirigidas al logro
de nuevos conocimientos y al desenvolvimiento de la persona en sociedad, para ello
es que el coaching existe también para que todos los involucrados en el proceso

educativo puedan alcanzar un éptimo proceso de desarrollo.

Veliz y Paravic (2012) citando a un autor indica que el coaching es un
elemento metodologico que se pone en practica en procesos formales y que son
elaborados para que los que dirigen, asi como los trabajadores de cualquier sector
e institucidn descubran por si mismos aspectos de mejora, también puedan
desarrollar nuevas maneras de actuar, pensar, relacionarse y sentir, sean mas

satisfactorias y eficientes.

Lo que se afirma en los dos parrafos anteriores responde a una serie de
aspectos teoricos y practicos que propende el desarrollo de la persona para que

pueda cumplir su rol social, sea un agente de cambio.

En todas las instituciones, tanto las publicas que son organizadas por el
estado y el privado por particulares, durante su funcionamiento van adaptando un
conjunto de practicas que dan paso a una buena cultura organizacional. Luna et al.
(2019) indicaron que presenta una gran influencia en la satisfaccion laboral, la
productividad y la motivacion, es un factor que es responsable de la insatisfaccion
y satisfaccion de los trabajadores. Tomando en cuenta que una organizacion es un
sistema, siempre las partes influyen en el todo y el todo en las partes, esta premisa
también debe ser analizada desde la perspectiva de que todos los integrantes de una
organizacién tienen un conjunto de costumbres, practicas que van influenciando en
otras personas y por ende a la institucion, lo cual hace que se vayan adoptando

practicas institucionales que se hacen a su vez una constante.

El Archivo General de la Nacion de México (2016) la conceptualiza como un
conjunto de supuestos y valores que pueden darse de manera implicitas o explicitas,
también conceptualiza a la cultura organizacional en la forma de cémo actuan las

personas y se comportan, se refleja en los objetivos, metas, sistema de
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incentivos, estilos de liderazgo, tecnologia y procesos de trabajo que la institucion

usa y adopta.

Las organizaciones adoptan una cultura propia que se observa reflejada en
todos los actos que ejecutan, Marulanda et al. (2018) sefalan que la cultura
organizacional, se puede comprender como un procedimiento que es una
combinacién de factores en las que se tiene a las reglas, los habitos, las normas,
las costumbres, la comunicacion informal y formal y todas aquellas que hacen que
una organizacion sea diferente. Las practicas que promueven durante su
funcionamiento, pero todo esto es consecuencia de la suma individual de las culturas
de cada integrante que bajo una influencia mutua genera que la organizacion adopte
y vaya adquiriendo practicas institucionalizadas que hacen a su vez que se

caracterice por ellas.

Reyes y Moros (2019) para que se acerque a un estudio cientifico sobre la
variable de cultura organizacional, se utilizan varias disciplinas académicas de las

ciencias sociales en este concepto.

Iglesias et al. (2021) indica sobre la cultura organizacional que el factor
cultural presenta un monumental impacto en el talento y los resultados. La cita
realizada permite afirmar que cuando esta variable no se desarrolla adecuadamente,
puede tener una alta influencia en como es que los profesionales se desempefian,
porque a partir de esta pueden incluso obtenerse mejores resultados. A pesar que
se han realizado diversos esfuerzos para mejorar la cultura organizacional, aun
persisten diversos conflictos que no han coadyuvado a lograr mejores indices sobre
este tema.

Vesga et al. (2020) senala que en la literatura académica sobre gestidon
empresarial se notd que los investigadores tienen un interés en el éxito de
instituciones empresariales japonesas. Esta investigacion se concentra en conocer
mas a detalle cobmo es que se encuentra la cultura organizacional de las instituciones
para generar mayores niveles de eficacia y eficiencia y para ello no solamente

debemos aplicar las ciencias administrativas.

14



Encalada (2016) afirma que las actitudes o conducta de los integrantes de una
institucion, que es igual a las relaciones de orden interpersonal como sucede dentro
de la institucion como en su parte externa, tienden a comprenderse como el

comportamiento organizacional y el movimiento en las relaciones laborales.

La teoria sistémica tiene como idea que los sistemas como las instituciones
son estimadas como organismos vivos que estan integradas por personas, estas se
encuentran en un proceso de interaccidn permanente; dicha interaccion es la que
da paso a que haya influencia mutua e intercambio entre los integrantes, pese a ello,
esta influencia puede ser negativa como también positiva, es por eso que la
personalidad y sus caracteristicas, asi como la cultura de sus integrantes influyen

en la cotidianidad de la empresa (Encalada, 2016).

Dominguez et al. (2009) indican que los elementos del clima organizacional
son los siguientes: Las creencias. Se refiere a los pensamientos arraigados y que
son validas en las organizaciones que interpretan de una manera la realidad; es un
acto con conocimiento que presenta por verdadero aquello que obramos o

consideramos como cierto con el analisis del contexto.

Sobre los valores, estos responden a la manera de realizar los actos en
funcién a una estructuracion de previas creencias, son indivisibles, estima de esa
manera qué actuacion es mejor que otra; sobre las normas, se comprenden como
valores las estratégicas expresiones, las normas son sobreentendidas; estas
practicas norman las conductas de cada integrante de la institucion, asimiladas y
comprendidas por todos; sobre las actitudes y comportamiento, tienen su inicio en la
normativa, no necesariamente forman parte de la cadena cultural al final, su
consenso Yy evaluacion delimitan sus actos en relacion a lo que le interesa a las

organizaciones e individualidades.

Segun Eskiler et al. (2016) la cultura organizacional es el proceso de los
comportamientos, creencias, valores y habitos que dirigen los comportamientos de
los individuos en una organizacion. La cultura permite a los lideres buscar

comportamientos definidos que deben modelar y ensefiar a los empleados como
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comportarse. En otras palabras, se considera como un sistema de creencias y
valores a la cultura organizacional, que dan forma al comportamiento de los
empleados en una organizacion. En este sentido, Khan et al (2018) indica que la
cultura organizacional es uno de los determinantes mas importantes del
comportamiento laboral innovador y permite a los lideres de las organizaciones
obtener una ventaja competitiva. La cultura organizacional funciona como un
pegamento para unir a los empleados y un sistema institucional, y al mismo tiempo

produce un comportamiento laboral positivo e innovador.

Khan et &l. (2018) indica que la cultura innovadora produce colectivismo en
grupo entre los individuos al producir una atmésfera que desafia el pensamiento y
las ideas. El estilo de liderazgo, mostrado por los lideres, al motivar la estimulacion

intelectual, intenta generar una cultura innovadora en la institucion.

Vargas y Flores (2019) el diagndstico de la cultura organizacional comprende
una herramienta avanzada y fundamentada de la administracion y se ha vuelto un
instrumento por excelencia para que puedan existir cambios para que haya una
efectividad mayor en la organizacional. Lo cual también fundamenta la necesidad

de realizar una investigacion de esta naturaleza.

Yu (2017) senala una cultura organizacional innovadora se refiere a un
entorno de trabajo creativo, innovador, orientado a resultados y desafiante, y tiene
un impacto significativo en los estilos de liderazgo. Rabbani et al. (2014) afirman que,
aunque estudios anteriores han dejado en claro que varios factores son los
principales determinantes de la conducta laboral innovadora, entre estos, los estilos
de liderazgo (transaccional y transformacional), la cultura organizacional, los
recursos y las habilidades son los factores clave que influyen en la creatividad y la

innovacion en el ambito empresarial. Instituciones.

Los comportamientos creativos colectivos de la fuerza laboral también son
una respuesta a las dinamicas ambientales de las instituciones, como la cultura
organizacional. También se ha argumentado que aquellos lideres que quieren

reponer sus instituciones se esfuerzan por desarrollar aquellas culturas

16



organizacionales que apoyan la innovacion y la creatividad. Existen varias
evidencias empiricas sobre el fenomeno en el que los estilos de liderazgo
desempeiian su papel para promover una cultura creativa y cultivar comportamientos

innovadores y creativos en su interior (Rabbani et al., 2014)

Rabbani et al. (2014) indican que algunos investigadores aclaran esta
conexion al examinar que los lideres transformacionales establecen un entorno
alentador en lugar de transaccional y Lassiez-faire, en el que los grupos pueden

producir ideas.

Nagshbandi et &l. (2019) indica que la mayoria de los estudiosos anteriores
proponen que los lideres pueden moldear esa cultura organizacional que estimula
la innovacion y creatividad entre los trabajadores de la institucién. Los trabajos de
liderazgo han confirmado que los lideres desempefian un papel destacado en el

modelado de la cultura innovadora de una institucién

Para Das et al. (2020) la cultura se ha interpretado de varias maneras a través
de perspectivas unicas en multiples disciplinas, la cultura organizacional se refiere
especificamente a un modelo socio-cognitivo de estandares y normas emergentes
gue ayudan a los individuos a darle sentido a su entorno. Las entidades, como la alta
direccion, a menudo propagan un conjunto de expectativas para guiar a los
empleados en situaciones nuevas y familiares. Esto incluye ciertos supuestos sobre
las interacciones diarias en el lugar de trabajo. Por lo tanto, la cultura organizacional
surge de la interaccién de expectativas de arriba hacia abajo y normas de abajo hacia
arriba.

La cultura organizacional puede influir en la innovacion, implementacion,
cooperacion y manejo de conflictos dentro de una organizacién. Aparte de los
resultados organizacionales, también puede afectar el funcionamiento individual. Por
ejemplo, los empleados en una cultura organizacional valorados tienden a superar a
los empleados en culturas donde se sienten reemplazables. Si una organizacion se
basa en actitudes téxicas o poco éticas, puede tener un efecto en la dimensién moral

de los trabajadores y, a su vez, contribuir a un bajo rendimiento
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de los empleados, una baja tasa de retencion y un bajo atractivo laboral. Ademas,
la cultura es fundamental para desarrollar y mantener la intensidad y la dedicacion
entre los empleados. Cuando los empleados estan capacitados para aumentar sus
habilidades, muestran una mayor satisfaccion laboral. De manera similar, las
organizaciones que fomentan el esfuerzo e incluyen estructuras formales de
recompensa tienen menos casos de mala conducta en el lugar de trabajo. La
investigacion postula que la cultura organizacional puede explicar la productividad
y desempeno de los trabajadores alla de los rasgos y habilidades intrinsecos (Das et
al., 2020).

Alvesson (2013) afirma que la cultura organizacional es tan significativa y

compleja como dificil de entender y usar de manera reflexiva.

Schein (2010) presenta hasta niveles, tres, sobre la cultura organizacional,
que son los valores propuestos y creencias, asi como los supuestos basicos
subyacentes. Si bien hay varias definiciones académicas que cubren multiples
dimensiones e incluso paradigmas contrastantes, adoptaremos el paradigma
funcionalista, que compone una comprension objetivista de la cultura que respalda
nuestro interés de investigacion y la identificacion de dimensiones unicas y sus
interrelaciones para iniciar procesos de cambio gestionados. El paradigma
funcionalista asume que en torno a la cultura organizacional se presentan similares
funciones en la mayoria de instituciones: determinan las decisiones, el
comportamiento, un ejemplo de ello es la incorporacidén de tecnologias digitales y

que brinda una identidad a quienes conforman la organizacion.

A su vez, la nueva tecnologia podria cambiar el comportamiento y asi afectar
la cultura organizacional. En este contexto, definimos la cultura organizacional como
ideologias, filosofias, valores, creencias, supuestos, actitudes, expectativas y
normas compartidas que unen a una comunidad. Las siguientes dimensiones clave
identificadas en la literatura general cubren todos los niveles culturales definidos por
Schein (2010): supuestos, actitudes, comportamiento (ético), creencias,
conocimiento, liderazgo, gestion, significados, mision y vision, normas, capacidades
organizativas, perspectiva, reglas, estrategia, simbolos y valores.
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La cultura organizacional abarca las creencias, valores y practicas subyacentes que
son exclusivos de una organizacion. Sin embargo, cultura organizacional es
intrinsecamente subjetivo y una construccion burda y, por lo tanto, dificil de

cuantificar.

19



. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de la investigacion

El tipo es aplicado a razon que necesariamente el conocimiento cientifico se
aplicd a todos los procesos investigativos que se realizaron, asi también refiere
Mufioz (2018) que presenta como fin la puesta en la realidad de los conocimientos
alcanzados de manera inmediata, lo que no quiere decir que sea menos meritoria.
También debe afirmarse que durante la investigacién se utilizaron varias fuentes
bibliograficas las cuales durante el desarrollo de la investigacion fueron puestas en
practica y asi también los resultados que se alcanzaron sirven para que pueda

considerarse mejoras dentro del proceso educativo.

El enfoque fue el cuantitativo por la prospeccion de toda la realizacion de la
investigacion que se concentrd en los resultados numéricos de los resultados a
través de los cuales se realiz6 la interpretacion de los mismos, entre sus
caracteristicas se encontr6 el uso de la estadistica para presentar los resultados y
también interpretar los mismos tomando los criterios metodoldgicos que
corresponde, Gallardo (2017) refiere que es probatorio y secuencial, usa como
procedimiento el hipotético deductivo, e inicia de la suposicidn de que existe un

orden natural y que existen posibilidades de conocerlo.

El método seleccionado fue el hipotético deductivo, Cabezas et al. (2018)
indica que es un unico método con el que se puede recolectar informacion cientifica,
de manera aplicada a la matematica, légica, filosofia (ciencias formales); desarrolla
muchos pasos primordiales como es la deduccibn de proposiciones o
consecuencias, creacion de una hipdtesis a fin de realizar una explicacién del
fendmeno de estudio y la observacion del problema a estudiar. En la investigacion
se presentaron hipoétesis las cuales fueron corroboradas a través de las pruebas de
hipétesis, asi también durante todo el proceso se aplic6 de manera permanente el

analisis partiendo de las generalidades a lo especifico.
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El nivel fue el explicativo porque a través de los resultados y la revision de la
literatura especializada no existio una limitacion investigativa solamente a lo
descriptivo, sino se fue mas alla de lo descriptivo, asi también lo analiza en su libro
Mufioz (2018) quien indica que se centra de manera fundamental en determinar las
causas y origenes del objeto o fendbmeno que se encuentra sujeto a una
investigacion, se conoce por qué sucede y se evidencia determinados hechos, qué

los produce y en qué condiciones ocurren.

Para culminar el disefio fue no experimental, partiendo de la nocidén de que no
se realizaron experimentos durante la investigacion, solo se realizd una descripcion
del fendmeno investigativo, doctrinariamente Sanchez et al. (2018) afirman que esta
denominacion es para los estudios donde no hay aplicacién de método experimental,
y que de forma fundamental es descriptivo y que aplica una metodologia de
observacion descriptiva. En la investigacion, no se realizaron experimentos,
solamente se describié el fendbmeno de investigacion como se presenta en la

realidad.

En suma, puede concluirse que este diseno se encuentra caracterizado por
ser una investigacion en la que se muestran los resultados en funcion al estudio de
la realidad, se describe, mas no se experimenta para obtener o estimar si existen

resultados diferentes antes o después.
X1 2> Xz

Dénde X1 representa a la medicion del coaching educativo, X2 es la medicion
del clima organizacional y la simbologia—>, es el grado de influencia que existe entre

la variable independiente en la dependiente.

3.2 Variables y operacionalizaciéon

Para Martinez (2018) sobre las variables se refieren a las dimensiones o
estados de un problema que tiene como particularidad la de poseer diferentes
valores, por ende presentan la capacidad de poder ser modificados, en ese
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horizonte es que las menciones variaciones son medibles, observadas y también

registradas
Variable independiente: Coaching educativo

Bou Pérez (2013) indica que el coaching educativo trata de un
acompafamiento y su realizacién que se ajusta a una persona que se encuentra en
un proceso de cambio, en una situacién que es muy importante para su vida y que
presenta como origen la expresion de si mismos de sus necesidades, hasta que
alcance sus propositos; el coaching la dirige al éxito, a la autonomia y también a su

realizacion, desarrollando su potencial y habilidades.

Martel (2018) Se evaluara el coaching educativo en las dimensiones que son
el modelo cooperativo, la participacidon en el sistema educativo, y la mediacién de
situaciones conflictivas por medio de un cuestionario comprendido en 20 items, la

escala utilizada fue la de Lickert. (Anexo 2)
Variable dependiente: Cultura organizacional

Hernandez citado por Toribio (2017) conceptualiza la variable como los
principios, tradiciones, valores y maneras en que realizan las actividades que
realizan los integrantes de una organizacion, en estos, influye en como actuan y
distinguen a la institucion entre las demas. La escala del instrumento usado fue la

escala de Likert.

Es la vision de la cultura que la institucion involucra y que esta integrada por
esta, se midi6é por medio de un instrumento como es el cuestionario con una cantidad
de treinta y nueve items que se encuentran divididos en sus dimensiones que son la
calidad, identidad, contribucién personal, comunicacién, capacidades directivas y

reconocimientos (Toribio, 2017).
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Figura 1

Operacionalizacion de la variable coaching educativo

Variable Definicion conceptual 0[;?:: (:: (;?l:l Dimensiones Indicadores o ﬁ;‘cil; g: Hango
Bou Pérez (2013) | &1 coaching -Crear conecimiento (1-6) 1,2,3,4,5, Alto
sostiene, el coaching | educativo se D1: Modelo 6,7,8,9 [26.66-40]
educativo consiste en el | evaluara en las cooperativo -Crear personas integras (7-9)
acompafamiento a | dimensiones: Medio
medida de una persona | Modelo .. . | - Desarrolio de las personas |10, 11, 12, [13.33-26.66>
en un proceso de cambio, | cooperativo, D2: Participacion | que participan (10-13) 13, 14, 15 s

Variable 1 | en un momento clave de | Participacion en enelsistema | peisos y herramientas :

. su vida y a partir de las | ef sistema educativo para el desarrollo (14-15) Si (3) Bajo
Coaching | necesidades que ella | educativo, TRTRT [0-13.33>
educativo | misma expresa, hasta | Mediar en V10, Aveces (2)

que alcance sus | situaciones de 19,20 No (1)
objetivos; el Coaching la | conflicto; a 0
conduce al éxito, a la| través deun D3 Mo on | Desamoliarconsensos (16-15)
autonomia y a la| Cuestionario de sitizaciones de - Posiciones coach y coachee
realizacion de si misma, | coaching conflicto (19-20)
gracias al desarrollo | educativo que
conjunto de su potencial y | consta de 20
de sus habilidades. items.
Martel (2018)
Figura 2
Operacionalizacion de la variable cultura organizacional
Variable Dimenzion o licadoses items Categoria Nively  medici
es Rango gn
ESCALA
Totalmentie
1.ldentidad 1.1 Identficacian Del (01 2l 10} de
_Acuerdo
(TA) =5
2 Calidad 2 1Cumplimiente  de Del (11 2l 15}
funciones De
_acuerdo
Da)=4 Alta
Yo .31 Fazcilidad de _ [143-
COMUNER Transmisisn de 1z Del (16a20) Ni de  185)
cen COMUNICACIGN acuerdo ni
an
Cultura desacuerd  Regulz
COrganizatiec  4.Contribuci 4.1 Dedicacidn Del (2002l 25} o r Crrdinal
nal on Personal (MA-NDO) = [92-
3 144)
5Reconoci 5.1 Oporunidades Del (26 2l 30y En
miento desacuard Eaja
a {38-91)
[ED)=2
) §.1Promociones
5.Capacida
de= | Del (31 =l 3g) | ot=iments
Directivas desacuard
Q
[TO =1
Toribio (2017)
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3.3 Poblacion, muestra y muestreo

La poblacién para la realizacion de esta investigaciéon la componen 59
maestros que laboran en la Red Educativa del distrito de Pitumarca, 2021. Por
poblacién se comprende a los objetos, sucesos, participantes del estudio, llamados
también unidades de muestreo, depende de los alcances y planteamiento de la

investigacion (Hernandez y Mendoza, 2018).

Tabla 1

Poblacién estudiada

Institucién Educativa N° de docentes
I.E. Libertadores de 31

América

I.E. N° 56052 20

I.E. N° 56417- Labraco 03

I.E. N° 56104 - 05

Hanchipacha

Sub total 59

Para esta investigacion se considerd el censo como método para poder
seleccionar las personas del estudio, a razén que por la cantidad de la poblacion se
considerd también la misma para poder recolectar los datos, sobre este, Sanchez et
al. (2018) refieren que es un proceso que esta comprendido por la recoleccion de los

datos sobre las peculiaridades de todo el universo o poblacién.
3.4 Técnica e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica usada para recabar los datos necesarios para esta investigacion
fue la encuesta, que presentan como caracteristicas la elaboracién de preguntas
sobre un tema. Sierra, citado por Cabezas (2018) indica que es una técnica que
presenta como diseno la investigacion de campo y que por lo general se utiliza para

averiguar opiniones, preguntar a través de incognitas que se encuentran
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estructuradas en torno a la operacionalizacion, en este caso de las variables

estudiadas.

Se seleccion6 como instrumento el cuestionario, Hernandez y Mendoza
(2018) refieren que se refiere a una serie de incognitas sobre una o mas variables
gue seran medidas. Este instrumento se utilizé para poder medir cada una de las
variables, para esta investigacion se utilizaran documentos validados en otras
investigaciones. El cuestionario tiene como caracteristica principal el de aplicar un
conjunto de preguntas, algunas de caracter cerrada o abiertas para poder recolectar
informacién de una variable. Su elaboracidn metodolégica responde a criterios
estrictamente doctrinarios, que parten de la identificacion de las variables, sus
dimensiones, indicadores para poder elaborar los items y que pueden ser

respondidas tomando en cuenta una escala.

La validez para los cuestionarios utilizados fue de contenido, también fueron
sometidos al juicio de expertos, a quienes se les solicitd una opinidon especializada
en la metodologia utilizada, en este caso se utilizaron dos documentos validados en
antecedentes de investigacion. Hernandez y Mendoza (2018) sefialan que se refiere
al nivel por el que un instrumento puede realizar la medicién real de una variable.
(Anexo 5)

La estimacion de la fiabilidad de la construccion de los instrumentos se realizd
en funcion a la sistematizacion de la informacién por medio de las dimensiones de
las variables coaching educativo y la variable clima organizacional para luego poder
estimar el nivel de fiabilidad tomando en cuenta el coeficiente conocido como Alfa de
Cronbach. Hernandez y Mendoza (2018) afirman que se trata del nivel en que la
aplicacién de los instrumentos es repetida a los individuos u objetos dan resultados

iguales.

El Alfa de Cronbach que se obtuvo para el cuestionario sobre la variable
coaching educativo con un 0,763 y de la cultura organizacional con un 0,889, al
realizar la interpretacion de esos puede concluirse que son aplicables porque son

confiables.
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Tabla 2

Ficha técnica, variable coaching educativo

Nombre Cuestionario de coaching educativo

Autor: Br. Martel Ledn, Sergio William

Afo: 2018

Lugar: Peru

Objetivo: Recolectar informacién sobre el coaching educativo
Muestra: 59 maestros de la Red Educativa del distrito de Pitumarca al 2021.
Confiabilidad: 0,763 de Alfa de Cronbach

Escala de (1) No, (2) A veces, (3) Si

Medicion:

Cantidad de 20 items

items:

Tiempo: 30 minutos

Niveles: Ineficiente (1), moderado (2), eficiente (3)

Autor de las Bou Pérez (2013)

dimensiones:

Tabla 3

Ficha técnica, variable cultura organizacional

Nombre Cuestionario de cultura organizacional

Autora: Br. Toribio Cayo Karen Vanesa

Afo: 2017

Lugar: Peru

Objetivo: Recolectar informacidén sobre la cultura organizacional

Muestra: 59 maestros de la Red Educativa del distrito de Pitumarca al 2021.
Confiabilidad: 0,889 de Alfa de Cronbach
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Escalade Totalmente de acuerdo (5). De acuerdo (4), Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Medicidn: (3), (2) En desacuerdo, (1) Totalmente desacuerdo,
Cantidad de 15 items

items:

Tiempo: 20 minutos

Niveles: Alto (3), medio (2), bajo (1)

Autor de las Toribio (2017)

dimensiones:

Tabla 4

Baremo de las variables y dimensiones

Variable 1 Ineficiente Moderado Eficiente
Coaching educativo 20-33 34-46 47-100
D1: Modelo 9-15 16-22 23-29
cooperativo
D2: Participacion en 6-10 11-15 16-20
el sistema educativo
D3: Mediar en 5-8 9-12 13-16
situaciones de
conflicto
Variable 2 Bajo Medio Alto
Cultura 39-91 92-144 145-197
organizacional
D1: ldentidad 10-23 24-37 38-51
D2: Calidad 5-12 13-20 21-28
D3: Comunicacion 5-12 13-20 21-28
D4: Contribucion 5-12 13-20 21-28
personal
D5: Reconocimiento 5-12 13-20 21-28
D6: Capacidades 9-21 22-35 36-46
directivas
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3.5 Procedimientos

La manera por la cual se procesé la informacion recolectada, siguio el
siguiente procedimiento metodologico:

Primero se realiz6 la revisién de los trabajos previos, considerados los del
ambito internacional y nacional, también se realiz6 la revision especializada
documentada para las dos variables que presenta como objetivo, conocer a
profundidad cédmo son teéricamente y también realizar la operacionalizacién de las
mismas.

En segundo lugar, se solicito el permiso necesario a las instituciones
seleccionadas como muestra de la Red Educativa de Pitumarca y de esa manera
empezar esta investigacion.

También se realizaron las coordinaciones necesarias con los directores de las
instituciones educativos para que se ponga en su conocimiento la ejecucion de la
investigacion, también se enviaron los links de los cuestionarios a ser aplicados y
respondidos por los docentes de manera virtual por medio de los formularios en

google.

3.6 Método de analisis de datos

En una hoja de calculo del programa Excel, se elaboré una base de datos,
para poder organizar la informacion recolectada a través de cada cuestionario
aplicado, ello permitié que también pueda presentarse de manera ordenada todo.

Posteriormente, la organizacién de los datos sirvié para procesar los datos
en el programa SPSS para su desarrollo estadistico.

Luego se sistematiz6 la informacién de manera organizada en tablas en las
gue se muestran las frecuencias y también en sus respectivos graficos con el objetivo
de presentar la informacion para su posterior analisis.

También del procesamiento de la base de datos, para seleccionar el
coeficiente estadistico para procesar la informacién se tomé6 en cuenta Kolmogorov-

Smirnov en la tabla de normalidad.
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Se procedié a analizar los resultados obtenidos para que puedan ser también

sistematizadas en las conclusiones del estudio realizado.

3.7 Aspectos éticos

Room (2020) dio a conocer que lo que hace una persona no debe generar
un perjuicio a sus pares, por el contrario, debe lograr minimizar los dafios y maximizar
los beneficios. Estos aspectos estan enmarcados en la conducta académica ética de
quien realiza la investigacion y para ello se garantiza que los datos no seran
alterados, que los resultados que se alcanzaron respondieron a los instrumentos y
su aplicaciéon con apego a la verdad, sin la existencia de un acto quecontravenga a
principios rectores a nivel internacional que propician aspectos relacionados a las
buenas practicas académicas como es el citado de todas las ideas que pertenecen
a autores que han realizado un esfuerzo por generar teoria.

También se aplicaron conductas académicas para evitar el plagio y el
antiplagio para el debido cuidado de la originalidad de los analisis que se presenta,
en este caso se aplicara las normas APA para que la autora pueda tener una guia
para hacer las citas y también las referencias, y tomar en cuenta aspectos muy
importantes en cuanto respecta la presente investigacion.

Los dispositivos legales vigentes exigen también aspectos éticos como es la
originalidad de presentacién de tesis para que un estudiante pueda obtener un titulo
profesional o grado académico, esto se encuentra normado en la Nueva Ley

Universitaria 30220 y los reglamentos internos de la Universidad César Vallejo.
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IV. RESULTADOS

Coaching educativo vs cultura organizacional

Los resultados que se presentan en la tabla 5 y figura 3, describen que de
los 59 docentes que integraron la poblacion estudiada, el 22,0% de maestros
perciben un coaching educativo en un nivel moderado, el 78,0% en un nivel eficiente;
el 37,0% percibe un nivel medio de cultura organizacional, 62,7% un alto. Sobre su
primer indicador que es crear conocimiento, por los resultados que se obtuvieron se
tiene que un mayor porcentaje senala que esta en un nivel alto, esto puede tener su
explicacion por la transferencia de informacién entre los integrantes de la Red
Educativa; también es necesario sefialar que sobre el indicador desarrollo de las
personas que participan, es indispensable decir que cuando se senala que elnivel de
coaching educativo es moderado, esto puede tener su interpretacion en que no todos

participan durante la realizacién de diferentes actividades.

Tabla 5

Tabla cruzada de coaching educativo y cultura organizacional

Cultura organizacional

Medio Alto Total
Coaching Moderad Recuento 10 3 13
educativo o) % del total 16,9% 51% 22,0%
Eficiente Recuento 12 34 46
% del total 20,3% 57,6% 78,0%
Total Recuento 22 37 59
% del total 37,3% 62,7% 100,0%
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Figura 3

Gréfico de barras de coaching educativo y cultura organizacional
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Coaching educativo vs identidad

Los resultados que se presentan en la tabla 6 y figura 4, describen que de
los 59 maestros que integraron la poblacion estudiada, el 22,0% de maestros
perciben un coaching educativo en un nivel moderado, el 78,0% eficiente; el 32,2%
percibe un nivel medio de identidad, 67,8% un nivel alto. Sobre el indicador
identificacion se puede analizar que los resultados descriptivos que presenta en caso
de la dimensién identidad un nivel alto con el 67,8%, esto puede tener su
interpretacion en la localizacion de las instituciones, que estan en el distrito de
Pitumarca, en donde existe una identidad cultural en la que todos los pobladores se
sienten identificados por las costumbres y tradiciones que se practican, lo cual

también influye en las instituciones educativas.
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Tabla 6

Tabla cruzada de coaching educativo e identidad

Identidad
Medio Alto Total
Coaching Moderado Recuento 10 3 13
educativo % del total 16,9% 51% 22,0%
Eficiente  Recuento 9 37 46
% del total 15,3% 62,7% 78,0%
Total Recuento 19 40 59
% del total 32,2% 67,8% 100,0%
Figura 4
Gréfico de barras de coaching educativo e identidad
Grafico de barras
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s

Recuento
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Coaching educativo vs calidad

Los resultados que se presentan en la tabla 7 y figura 5, describen que de
los 59 maestros que integraron la poblacion estudiada, el 22,0% de maestros
perciben un coaching educativo en un nivel moderado, el 78,0% en un nivel eficiente;
el 5,1% percibe un bajo nivel de calidad, 79,7% medio y el 15,3% en un nivel alto.
Sobre el indicador cumplimiento de funciones de la dimension calidad, esnecesario
indicar que conforme lo sefala el resultado, encuentra en un nivel medio,esto puede
tener su interpretacion en la practica pedagdgica que realizan los docentes, que
todavia falta que los docentes puedan incorporar nuevas practicas que puedan elevar
el nivel de la calidad educativa.

Tabla 7

Tabla cruzada de coaching educativo y calidad

Calidad
Bajo Medio Alto Total

Coaching Moderado Recuento 1 11 1 13
educativo % del total 1,7% 18,6% 1,7% 22,0%
Eficiente  Recuento 2 36 8 46

% del total 34% 61,0% 13,6% 78,0%

Total Recuento 3 47 9 59
% del total 51% 79,7% 15,3% 100,0%
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Figura 5

Gréfico de barras de coaching educativo y calidad
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Coaching educativo vs comunicacion

Los resultados que se presentan en la tabla 8 y figura 6, describen que de
los 59 maestros que integraron la poblacién estudiada, el 22,0% de maestros
perciben un coaching educativo en un nivel moderado, el 78,0% eficiente; el 3,4%
percibe un bajo nivel de comunicacion, 79,7% medio y el 16,9% en un alto nivel.
Sobre el indicador facilidad de transmision de la comunicacion de la dimensidn
comunicacion, se puede interpretar segun el resultado que un mayor porcentaje
considera que se encuentra en un nivel medio, lo cual permite inferir que existen

problemas dentro de los procesos comunicativos que deben ser solucionados.

Tabla 8

Tabla cruzada de coaching educativo y comunicacion

Comunicacion
Bajo Medio Alto Total

Coaching Moderado Recuento 1 12 0 13
educativo % del total 1,7% 20,3% 0,0% 22,0%
Eficiente  Recuento 1 35 10 46

% del total 1,7% 59,3% 16,9% 78,0%

Total Recuento 2 47 10 59

% del total 34% 79,7% 16,9% 100,0%

34



Figura 6

Gréfico de barras de coaching educativo y comunicacion
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Coaching educativo vs contribucion personal

Los resultados que se presentan en la tabla 9 y figura 7, describen que de
los 59 maestros que integran la poblacion estudiada, el 22,0% de maestros perciben
un coaching educativo en un nivel moderado, el 78,0% eficiente; el 79,7% percibe un
nivel medio de contribucion personal, 20,3% en un alto nivel. Sobre el indicador
dedicacion de la dimension contribucion personal en torno al resultado descriptivo en
el que seindica que el nivel es medio, puede inferirse que no hay una dedicacion plena
durante el desarrollo educativo de los docentes, esto puede tener su fundamento en

la realizacion de actividades pedagogicas sin un compromiso total.
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Tabla 9

Tabla cruzada de coaching educativo y contribucion personal

Contribucion personal

Medio Alto Total
Coaching Moderado Recuento 13 0 13
educativo % del total 22,0% 0,0% 22,0%
Eficiente  Recuento 34 12 46
% del total 57,6% 20,3% 78,0%
Total Recuento 47 12 59
% del total 79,7% 20,3% 100,0%

Figura 7

Grafico de barras de coaching educativo y contribucion personal
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Coaching educativo vs reconocimiento

Los resultados que se presentan en la tabla 10 y figura 8, describen que de
los 59 maestros que integran la poblacion estudiada, el 22,0% de ellos perciben un
coaching educativo en un nivel moderado, el 78,0% eficiente; el 1,7% percibe un
bajo nivel de reconocimiento, 83.1% en un nivel medio y el 15,3% en un alto nivel.
Sobre el indicador oportunidades de la dimension reconocimiento, segun los
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resultados obtenidos se puede afirmar que un mayor porcentaje lo estima en un nivel
medio, esto tiene su fundamento en que las instituciones no tienen politicas de

reconocimiento sobre la practica pedagdgica.

Tabla 10

Tabla cruzada de coaching educativo y reconocimiento

Reconocimiento

Bajo Medio Alto Total

Coaching Moderado Recuento 1 12 0 13
educativo % del total 1,7% 20,3% 0,0% 22,0%
Eficiente  Recuento 0 37 9 46
% del total 0,0% 62,7% 153% 78,0%
Total Recuento 1 49 9 59
% del total 1,7% 83,1% 15,3% 100,0%

Figura 8

Grafico de barras de coaching educativo y reconocimiento
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Coaching educativo vs capacidades directivas

Los resultados que se presentan en la tabla 11 y figura 7, describen que de
los 59 maestros de la poblacion estudiada, el 22,0% perciben un coaching educativo
en un nivel moderado, el 78,0% eficiente; el 45,8% percibe un nivel medio de
capacidades directivas, 54.2% en un alto nivel. Sobre el indicador promocion de la
dimensién capacidades directivas, se puede inferir por los resultados que sefialan en
Su mayoria que estima que se encuentra en un nivel alto, esto se fundamenta enque
la dentro de la carrera publica magisterial existen una politica de crecimiento laboral
permanente, por las escalas y también por los procesos de hombramiento que se

vienen realizando.

Tabla 11

Tabla cruzada de coaching educativo y capacidades directivas

Capacidades
directivas
Medio Alto Total

Coaching Moderado Recuento 9 4 13
educativo % del total 15,3% 6,8% 22,0%
Eficiente  Recuento 18 28 46

% del total 30,5% 475% 78,0%

Total Recuento 27 32 59
% del total 45,8% 54,2% 100,0%
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Figura 9

Grafico de barras de coaching educativo y capacidades directivas
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Resultados inferenciales
Romero-Saldafa (2016) refiere que las pruebas de normalidad se utilizan para
que se puedan realizar una afirmacioén si la informacion recolectada de la muestra
pueden ser estimadas por su procedencia en relacién a un modelo probabilistico.
En ese horizonte es que Romero-Saldana (2016) afirma que la prueba de
normalidad Kolgomorov -Smirnov, se usa para en este caso poblaciones que pueden
ser mayores o menores a 50. En este trabajo se uso6 esta prueba porque el tamano

de la muestra fue de 59 docentes, siendo superior a 50.

De similar manera para que se realice la prueba de bondad, se plante6 de
modo tentativo los siguientes sucesos:

Ho: La variable coaching educativo, cultura organizacional y las dimensiones calidad,
identidad, comunicacién, reconocimiento, contribucion personal, y
capacidades directivas siguen una distribucién normal.

Ha: La variable coaching educativo, cultura organizacional y las dimensiones calidad,
identidad, comunicacién, reconocimiento, capacidades directivas vy
contribucion personal no siguen una distribucion normal.

Luego se aplico el siguiente método para que pueda de las dos hipotesis
pueda ser rechazada, fue p-valor:

Si o £0.05, se toma como decisidon rechazar la Ho.

Si o > 0.05, se toma como decision no rechazar Ho.

Donde « = se refiere al nivel de significancia.

Cabe indicar que se consider6 el 95% de confianza y el 5% de margen de
error.

Luego de ejecutada la prueba de normalidad, se evidencié con sus resultados
que para el caso de la variable coaching educativo fue de 0,000 y para el caso de
la variable cultura organizacional 0,000, los cuales son menores a 0,05, lo que
permitio afirmar que no tienen una distribucion normal, en ese sentido es que se opto

por corroborar las hipoétesis a través de la regresion logistica ordinal.
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Regresion Lineal

Para el analisis inferencial se aplicO un modelo de regresion lineal, con la
capacidad de contrastar la hipétesis de investigacion, determinar el efecto de una
variable sobre otra y predecir comportamientos futuros, corresponde a la siguiente
ecuacion:

Y=AX+B+u

Donde:
: Variable dependiente
: Coeficiente de efectos variables (con respecto a X)

: Coeficiente de efectos fijos

c wm >r <

: Término de error.

Cabe indicar que, en el analisis de la regresion lineal, presenta una
implicancia de minimizacién de las restas de la suma cuadratica que se dan entre
la variable dependiente y una mezcla ponderada de la independiente o también
denominada predictora, en este caso los coeficientes que fueron estimados el reflejo
de como es que los cambios de la variable independiente tienen incidencia en la
respuesta.

Haciendo mencion a la prueba de bondad de ajuste, fue determinado los
coeficientes regresores significativos, lo que prosigue fue revisar la bondad del
modelo y su ajuste.

La Regresion Lineal, evidencia que un cuadro denominado R2, que se
conceptualiza como el coeficiente de determinacion R2, que indica el grado y el nivel
de ajuste del modelo en relacién a la informacion, se debe indicar ademas que en
lo concerniente al ajuste no es bueno el R2 porque se encuentra cerca a cero y

cuando es cercano al uno es bueno.

Consideraciones para la prueba de hipétesis
Espinoza (2018), indic6é que para realizar la comprobacién de hipotesis debe
someterse a una comparacion con la realidad, lo cual indica que quien realiza la
investigacion debe someterla a una prueba el enunciado en su supuesto y para que
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ello se haga se debe establecer a través de técnicas de contrastacion si el supuesto
es concordante o no con la empirica informaciéon. De similar manera, cabe sehnalar
gue solamente se pueden dar dos posibles situaciones: o bien el supuesto es
coadyuvado por los datos empiricos y por lo cual es confirmada Ha, o los datos
empiricos no son correspondientes al supuesto y se concluye que Ho es refutada o

desconfirmada.

Decision estadistica

Dagnino (2014) afirma que p-valor es la posibilidad de obtencién de los
resultados observados, por lo cual sefalaron que este método puede apoyar para
la toma de decisiones para que se pueda o no rechazar la Ho.

Si p-valor < a, entonces se rechaza la Ho.

Si p-valor > a, entonces se acepta la Ho.

Sobre el nivel de significancia, se consideré6 como margen de error el 5% vy el

nivel de confianza al 95%:

Hipotesis general:

Ho: El coaching educativo no influye significativamente en la cultura organizacional
en los docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa,
Pitumarca, Cusco. 2021.

Ha: El coaching educativo influye significativamente en la cultura organizacional en

los docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa, Pitumarca,
Cusco. 2021.
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Tabla 12

Informe de ajuste de modelo de la hipétesis general

Error estandar

R cuadrado de la
Modelo R R cuadrado ajustado estimacion
1 ,6412 0,411 0,379 13,93641

a. Predictores: (Constante), Coaching Educativo

En la tabla 12, se puede observar un coeficiente de asociacion R al 0,641 que

representa una relacion alta moderada, también se observa un R cuadrado al 0,411

qgue representa el nivel de explicacion del modelo, es decir, el modelo se explica en

un 41%.
Tabla 13
Cuadro de coeficientes para la hipotesis general
Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados
Desv.
Modelo B Error Beta t Sig.
(Constante) 49,654 16,232 3,059 0,003
Coaching 2,005 0,323 0,635 6,200 0,000

Educativo

a. Variable dependiente: Cultura Organizacional

En la tabla 13 se observa el P-valor a 0,000< 0,05, por lo cual se rechaza la

hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna, ademas, a razén de los coeficientes

se analiza B=2,005, el cual representa el efecto en la cultura organizacional a

cualquier cambio en la variable coaching educativo, este valor explica que por cada

unidad que aumento o disminucion en la variable independiente generara 2 unidades

de cambio en la variable dependiente en la ecuacién de regresion lineal,
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entendiendo que la variable cultura organizacional tiene 39 items y la variable
coaching educativo 20 items, el coeficiente B=2,005 representa que cualquier
cambio en la variable independiente generara el mismo efecto en la variable

dependiente.
Hipotesis especifica 1:
Ho: El coaching educativo no influye significativamente en la identidad de los

docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa, Pitumarca,
Cusco. 2021.

Ha: El coaching educativo influye significativamente en la identidad de los docentes

de las instituciones educativas de la Red Educativa, Pitumarca, Cusco. 2021.

Tabla 14

Informe de ajuste de modelo de la hipdtesis especifica 1

Error estandar

R cuadrado de la
Modelo R R cuadrado ajustado estimacion
1 ,6092 0,371 0,360 4,67682

a. Predictores: (Constante), Coaching Educativo

En la tabla 14, se puede observar un coeficiente de asociaciéon R al 0,609 que
representa una relacion alta moderada, también se observa un R cuadrado al 0,371
que representa el nivel de explicacion del modelo, es decir, el modelo se explica en
un 37%.
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Tabla 15

Cuadro de coeficientes para la hipotesis especifica 1

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados
Desv.
Modelo B Error Beta t Sig.
(Constante) 7,253 5,505 1,318 0,193
Coaching 0,635 0,110 0,609 5,793 0,000

Educativo
a. Variable dependiente: Identidad

De la tabla 15, se observa el P-valor a 0,000< 0,05, por lo cual se rechaza la
hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna, ademas, a razén de los coeficientes
se analiza B=0,635, el cual representa el efecto en la identidad a cualquier cambio
en la variable coaching educativo, este valor explica que por cada unidad que
aumento o disminucion en la variable independiente generara 0.635 unidades de
cambio en la variable dependiente en la ecuacion de regresion lineal, entendiendo
que la dimensioén “identidad” tiene 10 items y la variable coaching educativo 20 items,
el coeficiente B=2,005 representa que cualquier cambio en la variable independiente

generara un efecto de 1.27 en la variable dependiente.

Hipotesis especifica 2:

Ho: El coaching educativo no influye significativamente en la calidad de los docentes

de las instituciones educativas de la Red Educativa, Pitumarca, Cusco. 2021.

Ha: El coaching educativo influye significativamente en la calidad de los docentes de

las instituciones educativas de la Red Educativa, Pitumarca, Cusco. 2021.
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Tabla 16

Informe de ajuste de modelo de la hipotesis especifica 2

Error estandar

R cuadrado de la
Modelo R R cuadrado ajustado estimacion
1 ,5582 0,311 0,299 2,63485

a. Predictores: (Constante), Coaching Educativo

En la tabla 16, se puede observar un coeficiente de asociacion R al 0,558 que
representa una relacion media, también se observa un R cuadrado al 0,311 que
representa el nivel de explicacion del modelo, es decir, el modelo se explica en un
31%.

Tabla 17
Cuadro de coeficientes para la hipotesis especifica 2
Coeficientes no Coeficientes

estandarizados estandarizados

Desv.
Modelo B Error Beta t Sig.
(Constante) 2,536 3,101 0,818 0,417
Coaching 0,313 0,062 0,558 5,072 0,000

Educativo

a. Variable dependiente: Calidad

De la tabla 17, se observa el P-valor a 0,000< 0,05, por lo cual se rechaza la
hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna, ademas, a razoén de los coeficientes
se analiza B=0,313, el cual representa el efecto en la calidad a cualquier cambio en
la variable coaching educativo, este valor explica que por cada unidad que aumento
o disminucién en la variable independiente generara 0.313 unidades de cambio en
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la variable dependiente en la ecuacidn de regresion lineal, entendiendo que la
dimension “calidad” tiene 5 items y la variable coaching educativo 20 items, el
coeficiente B=0,313 representa que cualquier cambio en la variable independiente

generara un efecto de 1.25 en la variable dependiente.

Hipo6tesis especifica 3:

Ho: El coaching educativo no influye significativamente en la comunicacion de los
docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa, Pitumarca,
Cusco. 2021.

Ha: El coaching educativo influye significativamente en la comunicacién de los
docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa, Pitumarca,
Cusco. 2021.

Tabla 18

Informe de ajuste de modelo de la hipdtesis especifica 3

Error estandar

R cuadrado de la
Modelo R R cuadrado ajustado estimacion
1 ,592° 0,351 0,340 2,45205

a. Predictores: (Constante), Coaching Educativo

En la tabla 18, se puede observar un coeficiente de asociacion R al 0,592 que
representa una relacion media, también se observa un R cuadrado al 0,351 que
representa el nivel de explicacion del modelo, es decir, el modelo se explica en un
35%.
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Tabla 19
Cuadro de coeficientes para la hipotesis especifica 3
Coeficientes no Coeficientes

estandarizados estandarizados

Desv.
Modelo B Error Beta t Sig.
(Constante) 2,685 2,886 0,930 0,356
Coaching 0,319 0,057 0,592 5,552 0,000

Educativo

a. Variable dependiente: Comunicacion

De la tabla 19, se observa el P-valor a 0,000< 0,05, por lo cual se rechaza la
hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna, ademas, a razén de los coeficientes
se analiza B=0,319, el cual representa el efecto en la comunicacién a cualquier
cambio en la variable coaching educativo, este valor explica que por cada unidad
que aumento o disminucién en la variable independiente generara 0.319 unidades
de cambio en la variable dependiente en la ecuacion de regresion lineal, entendiendo
que la dimensién “comunicaciéon” tiene 5 items y la variable coaching educativo 20
items, el coeficiente B=0,319 representa que cualquier cambio en la variable

independiente generara un efecto de 1.28 en la variable dependiente.
Hipotesis especifica 4:

Ho: El coaching educativo no influye significativamente en la contribucién personal
de los docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa,
Pitumarca, Cusco. 2021.

Ha: El coaching educativo influye significativamente en la contribucidén personal de
los docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa, Pitumarca,
Cusco. 2021.
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Tabla 20

Informe de ajuste de modelo de la hipétesis especifica 4

Error estandar

R cuadrado de la
Modelo R R cuadrado ajustado estimacion
1 ,5042 0,254 0,241 2,17541

a. Predictores: (Constante), Coaching Educativo

En la tabla 20, se puede observar un coeficiente de asociacién R al 0,504 que
representa una relacidn media, también se observa un R cuadrado al 0,254 que
representa el nivel de explicacion del modelo, es decir, el modelo se explica en un
25%.

Tabla 21
Cuadro de coeficientes para la hipotesis especifica 4
Coeficientes no Coeficientes

estandarizados estandarizados

Desv.
Modelo B Error Beta t Sig.
(Constante) 8,149 2,561 3,183 0,002
Coaching 0,225 0,051 0,504 4,410 0,000

Educativo

a. Variable dependiente: Contribucién Personal

De la tabla 21, se observa el P-valor a 0,000< 0,05, por lo cual se rechaza la
hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna, ademas, a razoén de los coeficientes
se analiza B=0,225, el cual representa el efecto en la contribucion personal a
cualquier cambio en la variable coaching educativo, este valor explica que por cada
unidad que aumento o disminucién en la variable independiente generara 0.225

unidades de cambio en la variable dependiente en la ecuacion de regresion lineal,
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entendiendo que la dimensidén “contribucion personal’ tiene 5 items y la variable
coaching educativo 20 items, el coeficiente B=0,225 representa que cualquier
cambio en la variable independiente generard un efecto de 0.9 en la variable

dependiente.

Hipo6tesis especifica 5:

Ho: Elcoaching educativo no influye significativamente en el reconocimiento de los
docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa, Pitumarca,
Cusco. 2021.

Ha: El coaching educativo influye significativamente en el reconocimiento de los
docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa, Pitumarca,
Cusco. 2021.

Tabla 22

Informe de ajuste de modelo de la hipdtesis especifica 5

Error estandar

R cuadrado de la
Modelo R R cuadrado ajustado estimacion
1 ,397° 0,158 0,143 2,36345

a. Predictores: (Constante), Coaching Educativo

En la tabla 22, se puede observar un coeficiente de asociacion R al 0,397 que
representa una relacion baja, también se observa un R cuadrado al 0,158 que
representa el nivel de explicacion del modelo, es decir, el modelo se explica en un
16%.
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Tabla 23
Cuadro de coeficientes para la hipotesis especifica 5
Coeficientes no Coeficientes

estandarizados estandarizados

Desv.
Modelo B Error Beta t Sig.
(Constante) 9,738 2,782 3,500 0,001
Coaching 0,181 0,055 0,397 3,270 0,002

Educativo

a. Variable dependiente: Reconocimiento

De la tabla 23, se observa el P-valor a 0,000< 0,05, por lo cual se rechaza la
hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna, ademas, a razon de los coeficientes
se analiza B=0,181, el cual representa el efecto en el reconocimiento a cualquier
cambio en la variable coaching educativo, este valor explica que por cada unidad
que aumento o disminucién en la variable independiente generara 0.181 unidades
de cambio en la variable dependiente en la ecuacion de regresion lineal, entendiendo
que la dimensién “reconocimiento” tiene 5 items y la variable coaching educativo 20
items, el coeficiente B=0,181 representa que cualquier cambio en la variable

independiente generara un efecto de 0.72 en la variable dependiente.

Hipotesis especifica 6:

Ho: El coaching educativo no influye significativamente en las capacidades directivas
de los docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa,
Pitumarca, Cusco. 2021.

Ha: El coaching educativo influye significativamente en las capacidades directivas
de los docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa,
Pitumarca, Cusco. 2021.
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Tabla 24

Informe de ajuste de modelo de la hipotesis especifica 6

Error estandar

R cuadrado de la
Modelo R R cuadrado ajustado estimacion
1 ,460° 0,212 0,198 3,60437

a. Predictores: (Constante), Coaching Educativo

En la tabla 24, se puede observar un coeficiente de asociacion R al 0,460 que
representa una relacion media, también se observa un R cuadrado al 0,212 que
representa el nivel de explicacion del modelo, es decir, el modelo se explica en un
21%.

Tabla 25
Cuadro de coeficientes para la hipotesis especifica 6
Coeficientes no Coeficientes

estandarizados estandarizados

Desv.
Modelo B Error Beta t Sig.
(Constante) 19,292 4,243 4,547 0,000
Coaching 0,331 0,085 0,460 3,914 0,000

Educativo

a. Variable dependiente: Capacidades Directivas

De la tabla 25, se observa el P-valor a 0,000< 0,05, por lo cual se rechaza la
hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna, ademas, a razén de los coeficientes
se analiza B=0,331, el cual representa el efecto en la capacidades directivas a
cualquier cambio en la variable coaching educativo, este valor explica que por cada
unidad que aumento o disminucion en la variable independiente generara 0.331
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unidades de cambio en la variable dependiente en la ecuacion de regresion lineal,
entendiendo que la dimension “capacidades directivas” tiene 9 items y la variable
coaching educativo 20 items, el coeficiente B=0,331 representa que cualquier
cambio en la variable independiente generara un efecto de 0.74 en la variable

dependiente.
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V. DISCUSION

En relacién al objetivo general, a través de un modelo de regresion lineal se
evaluo la significancia de la prueba (sig< 0,05) y la bondad de ajuste a través de ry
r cuadrado; lo que da paso a deducir que una adecuada implementacion del coaching
educativo predice una significativa variacion en la cultura organizacional,
concluyendo que el coaching educativo influye de manera significativa en la cultura
organizacional de los docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa,
Pitumarca, Cusco. 2021, dichos resultados fueron también confirmados por los
resultados descriptivos que indican que del 100% de docentes el 22,0% de maestros
perciben un coaching educativo en un nivel moderado, el 78,0% en un nivel eficiente;
el 37,0% percibe un nivel medio de cultura organizacional, 62,7% un nivelalto, estos
resultados permiten inferir que el coaching educativo presenta una incidencia en
torno a la cultura organizacional puesto que existen diversos factores que inciden en
que todos puedan compatibilizar determinadas practicas de caracterpedagogico,
curricular y también extracurricular, sobre estos resultados Contreras (2019)
identifico la influencia del método coaching en el desarrollo efectivo de las
competencias transversales de los docentes de las carreras de Economia y Gestidon
Empresarial Internacional de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas
de la Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil, concluy6 que se evidencio la
existencia de una influencia significativamente positiva de la metodologia coaching
en las competencias transversales de la poblacidn sujeto de estudio, este resultado
en cierta medida corrobora la relacion existente porque en realidad el coaching es
una herramienta que ayuda a que dentro del proceso de ensefanza y aprendizaje,
puedan tomarse mejores decisiones, puedan incluso adelantarse a posibles hechos
que ayudan a mejorar el contexto desarrollado. Asimismo, Palomo citado Veliz
(2012) conceptualiza al coaching como un proceso de entrenamiento individualizado
y también grupo, asi como un proceso de introspeccion que tiene por caracteristica
ser estructurado, planificado, confidencial y estar orientado a las personas lograr
desarrollar competencias a fin de garantizar el uso de su potencial y mejorar su
desempeio. Con respecto a esta teoria se alcanza a determinar que
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se requiere de la implementacion del coaching educativo en las instituciones que

fueron materia de la poblacion de estudio.

Respecto al objetivo que se refiere a la influencia del coaching educativo en
la identidad de los docentes, a través de un modelo de regresién lineal se evaluo la
significancia de la prueba (sig< 0,05) y la bondad de ajuste a través de ry r cuadrado;
lo que da paso a deducir que una adecuada implementacion del coaching educativo
predice una significativa, concluyendo que el coaching educativo influye de manera
significativa en la identidad de los docentes de las instituciones educativas de la Red
Educativa, Pitumarca, Cusco. 2021, partiendo del analisis del informe de variacion
en la identidad, estos resultados fueron corroborados también por los descriptivos,
que afirman que del 100% de la poblacion el 22,0% de maestros perciben un coaching
educativo en un nivel moderado, el 78,0% en un nivel eficiente; el 32,2% percibe un
nivel medio de identidad, 67,8% un nivel alto; Estos resultados permiten realizar
diversas afirmaciones como que el coaching educativa ayuda a que los docentes
puedan alcanzar un determinado nivel de identidad, sobre su practica en las
instituciones y también frente al ejercicio de su profesion. En relaciéon a estos
resultados obtenidos coincide con Troncoso (2019) analizé los principales rasgos de
la cultura organizacional y las condiciones para la mejora educativa, en base a la
percepcion de docentes de dos establecimientos particulares subvencionados
(INSAMACH Y Colegio Betania) de la regién de Nuble, concluyé que hay diferencias
estadisticamente significativas entre los colegios son: Orientacion Estratégica para
la Mejora, Liderazgo Directivo Centrado en la Mejora, Gestion de los procesos de
mejora y en especial Influencia docente para la mejora; cuando el coaching educativo
se aplica en este contexto, los resultados corroboran que ayudan también al logro de
otras competencias de los docentes. El autor Leonard citado por Cueto (2021) refiere
gue el coaching solamente existe cuando hay una diferencia entre el contexto actual
y un objetivo. Siendo imperante conocer que en el ambito de las ciencias
empresariales han surgido una serie de corrientes doctrinarias relacionadas al
desarrollo personal, una de estas es el coaching, que genera un analisis sobre el

acompafnamiento que le brinda una persona a otra con
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la finalidad de que puedan desarrollarse potencialidades a través de diversas
estrategias, como son las habilidades y destrezas, en ese sentido, es que esta teoria
se ha aplicado a la educacién, tomando como punto de inicio la relacion en el

proceso en el que ensefian los maestros y los educandos aprenden.

En relacion al objetivo sobre determinar la influencia del coaching educativo
en la calidad, a través de un modelo de regresion lineal se evalud la significancia de
la prueba (sig< 0,05) y la bondad de ajuste a través de r y r cuadrado; da paso a
deducir que una adecuada implementacion del coaching educativo predice una
significativa, con lo que se concluyd que el coaching educativo influye de manera
significativa en la calidad de los docentes de las instituciones educativas de la Red
Educativa, Pitumarca, Cusco. 2021, estos resultados obtenidos también fueron
confirmados por los resultados de caracter descriptivos que indican sobre el 100%
de la poblacién encuestada que el 22,0% de maestros perciben un coaching
educativo en un nivel moderado, el 78,0% en un nivel eficiente; el 5,1% percibe un
nivel bajo de calidad, 79,7% en un nivel medio y el 15,3% en un nivel alto, con lo que
también puede percibirse los niveles de percepcidn sobre las variables estudiadas y
que permite realizar un analisis que permita tomar decisiones posteriormente, sobre
esto resultados el siguiente autor coincide, Sanchez (2019) en su trabajo determiné
la relacion entre el coaching educativo y el liderazgo distribuido en la Institucidon
Educativa “Virgen del Carmen” del Alto Truijillo, 2019, concluyé que no existe
correlacién significativa entre Coaching educativo y Liderazgo distribuido, con (r =
0.125), correlacion positiva muy baja y con un Sig. Bilateral equivalente a 0.271 (p
valor > 0.05). este resultado permite también realizaruna afirmacion que refiere que
necesariamente el coaching educativo es un factor incidente en la calidad, porque
los estandares a nivel internacional exigen también que se puedan tomar
determinadas estrategias para mejorar el proceso pedagogico. Wise y Avendafio
(2013) indica que En lo que concierne a la teoria, hoy en dia el coaching es una
teoria de bastante interés en los paises, varios profesionales en materia educativa se

encuentran interesados en el coaching como
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un instrumento muy poderoso para que se pueda capacitar a sus estudiantes y
lideres, con lo que también puede estimarse la importancia del coaching educativo
y de todas las practicas que puedan implementarse para mejorar la calidad

educativa.

En relacion al objetivo sobre el coaching y su influencia en la comunicacion
a través de un modelo de regresion lineal se evaluo la significancia de la prueba (sig<
0,05) y la bondad de ajuste a través de r y r cuadrado, lo que dio paso a deducir que
una adecuada implementacion del coaching educativo predice una significativa
variacion en la comunicacion, concluyendo que el coaching educativo influye de
manera significativa en la comunicacion de los docentes de las instituciones
educativas de la Red Educativa, Pitumarca, Cusco. 2021, partiendo del analisis del
informe de resultados, estos resultados fueron también respaldados por los
resultados descriptivos, que del 100% de la poblacion encuestada el 22,0% de
maestros perciben un coaching educativo en un nivel moderado, el 78,0% en un nivel
eficiente; el 3,4% percibe un nivel bajo de comunicacion, 79,7% en un nivel medio y
el 16,9% en un nivel alto. Sobre estos resultados, el siguiente autor no coincide con
los resultados obtenidos Martel (2018) en su trabajo determiné en qué medida influye
el coaching educativo en el desempeino docente en las instituciones educativas de
secundaria del distrito Simén Bolivar- Rancas: Horacio Zevallos Gamez y San
Andrés - 31775, quien concluyd determind que el coaching educativopresenta una
influencia significativa en el desempefio docente de las IIEE del nivel secundario del
distrito Simon Bolivar-Rancas, por los contextos en los cuales fueron realizados los
estudios, quiza no hay una coincidencia de resultados, porque la comunicacion
también depende de factores culturales. Martinez citado por Veliz y Paravic (2012)
afirman que | coaching es un elemento metodolégico que se pone en practica en
procesos formales y que son elaborados para que los que dirigen, asi como los
trabajadores de cualquier sector e institucion descubran por si mismosaspectos de
mejora, también para que puedan desarrollar nuevas maneras de actuar, pensar,

relacionarse y sentir, sean mas satisfactorias y eficientes.
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En relacidon al objetivo en el que se determiné la influencia del coaching
educativo en la contribucion personal a través de un modelo de regresion lineal se
evaluo la significancia de la prueba (sig< 0,05) y la bondad de ajuste a través de ry
r cuadrado, dio paso a deducir que una adecuada implementacion del coaching
educativo predice una significativa variacion en la contribucidn personal, concluyendo
que el coaching educativo influye de manera significativa en la contribucion personal
de los docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa, Pitumarca,
Cusco. 2021, estos resultados fueron corroborados por los descriptivos que indican
sobre el 100% de la poblacién encuestada que el 22,0% demaestros perciben un
coaching educativo en un nivel moderado, el 78,0% en un nivel eficiente; el 79,7%
percibe un nivel medio de contribucidén personal, 20,3% en un nivel alto. Salazar
(2018) coincide con su resultados al indicar que se demostro que el clima laboral se
relaciona significativamente en la cultura organizacional de los docentes de la Unidad
Educativa Sultana de los Andes del canton Cumanda - Ecuador 2018, con lo que
también puede corroborarse con la parte teédrica, El Archivo General de la Nacion de
México (2016) la conceptualiza como un conjunto de supuestos y valores que pueden
ser de implicitas o explicitas, este también incluye la interaccion con los supuestos y

valores de los interesados que consigo traen experiencias y conocimientos.

En relacidén al objetivo sobre el coaching educativo y su influencia en el
reconocimiento, a través de un modelo de regresion lineal se evalud la significancia
de la prueba (sig< 0,05) y la bondad de ajuste a través de r y r cuadrado da paso a
deducir que una adecuada implementaciéon del coaching educativo predice una
significativa variacion en el reconocimiento, con lo que se concluye que el coaching
educativo influye de manera significativa en el reconocimiento de los docentes de las
instituciones educativas de la Red Educativa, Pitumarca, Cusco. 2021, estos
resultados también son confirmados por los descriptivos, que sobre el 100% de la
poblacién encuesta el 22,0% de maestros perciben un coaching educativo en un nivel
moderado, el 78,0% en un nivel eficiente; el 1,7% percibe un nivel bajo de

reconocimiento, 83.1% en un nivel medio y el 15,3% en un nivel alto. El siguiente
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autor coincidio con los resultados obtenidos, Romero (2019) concluyé que existe una
correlacidon moderada y significativa entre ambas variables, es decir mientras exista
una cultura organizacional en la institucion, mayor sera el desempeno de los
docentes. También son reforzados por Reyes y Moros (2019) para que se acerque
a un estudio cientifico sobre la variable de cultura organizacional, se utilizan varias

disciplinas académicas de las ciencias sociales en este concepto.

En relacion al objetivo sobre la influencia del coaching educativo en las
capacidades directivas a través de un modelo de regresion lineal se evalud la
significancia de la prueba (sig< 0,05) y la bondad de ajuste a través de ry r cuadrado
da paso a deducir que una adecuada implementacién del coaching educativo,
concluyendo que entre el coaching educativo influye de manera significativa en las
capacidades directivas de los docentes de las instituciones educativas de la Red
Educativa, Pitumarca, Cusco. 2021, estos resultados fueron confirmados por los
descriptivos que indica que del 100% de la poblacién el 22,0% de maestros perciben
un coaching educativo en un nivel moderado, el 78,0% en un nivel eficiente; el 45,8%
percibe un nivel medio de capacidades directivas, 54.2% en un nivel alto. Este
resultado concuerda con el estudio de Vega (2019) que indica que se confirmaque
existe una relacién muy débil entre la cultura organizacional y la gestioneducativa en
el ISEP, donde el coeficiente de correlacion de Pearson arroja el valorde 0.186,
siendo una correlaciéon muy débil y poco significativa. Encalada (2016) afirma que las
actitudes o conducta de los integrantes de una institucién, que es igual a las
relaciones interpersonales como en el interior de la institucion como en su parte
externa, tienden a comprenderse como el comportamiento organizacional y el

movimiento en las relaciones laborales.
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VI. CONCLUSIONES

Primera:

El coaching educativo influye de manera significativa en la cultura
organizacional de los docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa,
Pitumarca, Cusco. 2021, a través de un modelo de regresion lineal se evaluo la
significancia de la prueba (sig< 0,05) y la bondad de ajuste a través de r y r cuadrado,
lo que da paso a deducir que una adecuada implementacién del coaching educativo
predice una significativa variacion en la cultura organizacional.

Segunda:

El coaching educativo influye de manera significativa en la identidad de los
docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa, Pitumarca, Cusco.
2021, a través de un modelo de regresion lineal se evaluo la significancia de la
prueba (sig< 0,05) y la bondad de ajuste a través de r y r cuadrado, lo que da paso
a deducir que una adecuada implementacion del coaching educativo predice una
significativa variacion en la identidad.

Tercera:

El coaching educativo influye de manera significativa en la calidad de los
docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa, Pitumarca, Cusco.
2021, a través de un modelo de regresion lineal se evalud la significancia de la
prueba (sig< 0,05) y la bondad de ajuste a través de r y r cuadrado lo que da paso
a deducir que una adecuada implementacion del coaching educativo predice una
significativa variacion en la calidad.

Cuarta:

El coaching educativo no influye de manera significativa en la comunicacién
de los docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa, Pitumarca,
Cusco. 2021, a través de un modelo de regresion lineal se evaluo la significancia de
la prueba (sig< 0,05) y la bondad de ajuste a través de ry r cuadrado, lo que da paso
a deducir que una adecuada implementacion del coaching educativo predice una

significativa variacion en la comunicacion.
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Quinta:

El coaching educativo influye de manera significativa en la contribucion
personal de los docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa,
Pitumarca, Cusco. 2021, a través de un modelo de regresién lineal se evalud la
significancia de la prueba (sig< 0,05) y la bondad de ajuste a través de r y r cuadrado
lo que da paso a deducir que una adecuada implementacion del coaching educativo
predice una significativa variacion en la contribucién personal.

Sexta:

El coaching educativo influye de manera significativa en el reconocimiento de
los docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa, Pitumarca, Cusco.
2021, a través de un modelo de regresion lineal se evaluo la significancia de la
prueba (sig< 0,05) y la bondad de ajuste a través de r y r cuadrado, lo que da paso
a deducir que una adecuada implementacion del coaching educativo predice una
significativa variacion en el reconocimiento.

Sétima:

El coaching educativo influye de manera significativa en las capacidades
directivas de los docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa,
Pitumarca, Cusco. 2021 a través de un modelo de regresion lineal se evalud la
significancia de la prueba (sig< 0,05) y la bondad de ajuste a través de ry r cuadrado,
lo que da paso a deducir que una adecuada implementacién del coaching educativo

predice una significativa variacion en las capacidades directivas.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera:

A la Red Educativa Pitumarca de la provincia de Canchis, elaborar un plan
de aplicacion del coaching educativo para que pueda mejorarse la practica
pedagdgica de los docentes con el apoyo de instituciones como la UGEL Canchis
porque se necesita planificar las actividades y también que estas sean

implementadas de maneras secuencial para posteriormente ser evaluadas.
Segunda:

A los directores de las Il.EE. de la Red Educativa Pitumarca que puedan
realizar un diagnostico sobre la identidad de los estudiantes sobre el coaching
educativo, porque esa opinidon es muy importante para que se pueda mejorar el nivel
de cultura organizacionales de las instituciones porque a través de ella se elevara
el nivel de confianza en los estudiantes y también de autoestima que es fundamental

para que puedan tomar decisiones y también ejecutarlas.

Tercera:

Alos docentes de las |I.EE. de la Red Educativa Pitumarca, mejorar la calidad
através de talleres relacionado a cdmo mejorar todos los procesos pedagogicos para
gue pueda considerarse aspectos académicos que en la actualidad no estan siendo
implementadas porque si reflexionan sobre estas, podran aplicar las estrategias

necesarias para seguir mejorando.

Cuarta:

A los padres de familia, motivar el coaching educativo y las dimensiones de la
cultura organizacional para que pueda elevarse el nivel educativo de sus hijos a
través de un seguimiento del trabajo que realizan los docentes para que se
fortalezcan las relaciones interpersonales y también se pueda generar un adecuado
clima en el que todos puedan sentirse motivados y fortalecidos en sus aspiraciones

personales y colectivos.
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Quinta:

A los investigadores, que puedan profundizar en las dimensiones de las
variables estudiadas y que también puedan implementarse en diferentes latitudes
educativas para que pueda elevarse los estandares académicos porque las
instituciones requieres de conocimientos cientificos que puedan servirles para que

puedan mejorar permanentemente.

Sexta:

A las instituciones educativas de otras redes, realizar la revision del presente
documento con fines académicos y de mejora continua porque a través de la doctrina
pueden mejorarse los procesos pedagdgicos para que los estudiantes alcancen

mejores resultados.

Sétima:

A los estudiantes, recomendarles que puedan considerar los aspectos
tedricos y los resultados de la investigacion, porque a través de ellos pueden nacer
nuevas iniciativas como practicas innovadoras en sus instituciones para que puedan

contribuirse con las actividades académicas.
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Cusco. 2021.

Objetivos especificos:

OE1: Determinar la influencia
del coaching educativo en la
identidad de los docentes de
las instituciones educativas de
la Red Educativa, Pitumarca,
Cusco. 2021.

OE2: Determinar la influencia
del coaching educativo en la
calidad de los docentes de las
instituciones educativas de la
Red Educativa, Pitumarca,
Cusco. 2021.

OE3: Determinar la influencia
del coaching educativo en la
comunicacion de los docentes
de las instituciones educativas
de la Red Educativa,
Pitumarca, Cusco. 2021.

Hipotesis General:

Variable 1: Coaching educativo

HG: El coaching educativo influye

significativamente en la culturg Dimensiones Indicadores items Ef:;lggﬁ erg%ejso
organizacional en los docentes Crear conocimiento (1-6)
de las instituciones educativasde
la Red Educativa, Pitumarca
Cusco. 2021. Modelo Crear personas integras (7-9)
cooperativo
Hipotesis especificas: Ineficiente:
- . D Il | 10-13
HE1: El coaching educativo esarrollo de las personas | - ( ) No (1) 20-33
influye significativamente en la| Participacién | - Recursos y herramientas (14-15) | A veces (2) Mogzrj;ja:
i i ara el desarrollo -
|der.1t|d§d Fle los doceptes de en el p Si (3) Eficiente:
las instituciones educativas de | sistema 48-60
la Red Educativa, Pitumarca, | educativo
Cusco. 2021. Desarrollar consensos (16-18)
) . . Mediar
HEZ. El .co.a.chujg educativo situaciones Posiciones coach y (19-20)
influye significativamente en la en coachee
.callf:lad.de los doceqtes de las situaciones
instituciones educativas de la| de conflicto
Red Educativa, Pitumarca
Cusco. 2021. Variable 2: Cultura
el hi ducati organizacional
HE3: coaching educativg— . . . Escalade Niveles o
influye significativamente en g Dimensiones Indicadores tems | medicion rangos
comunicacion de los docentes Dominio de los temas. Baja
de las instituciones educativasds _ Capacidad al| 1,2 3 | Totalmente 30-70
la Red Educativa, Pitumarca/ dentidad comunicarse. 4 3” 4o | Media
Cusco. 2021. Uso de recursos 5 (1e)sacuer ° 71-111
digitales. Alta
En 112-152
desacuerdo
(2)
Ni de
acuerdo ni

desacuerco

®)




PE4: ;Como influye el
coaching educativo en Ia
contribuciéon personal de los
docentes de las instituciones
educativas de la Red
Educativa, Pitumarca, Cusco.
20217

PE5: ¢De qué manera influye
coaching educativo en el
reconocimiento de los
docentes de las instituciones
educativas de la Red
Educativa, Pitumarca, Cusco.
20217

PE6: ;De qué manera influye
coaching educativo en las
capacidades directivas de los
docentes de las instituciones
educativas de la Red
Educativa, Pitumarca, Cusco.
20217

OE4: Determinar la influencia
del coaching educativo en la
contribucion personal de los
docentes de las instituciones
educativas  de la Red
Educativa, Pitumarca, Cusco,
2021.

OE5: Determinar la influencia
del coaching educativo en el
reconocimiento de los
docentes de las instituciones
educativas  de la Red
Educativa, Pitumarca, Cusco.
2021.

OEG6: Determinar la influencia
del coaching educativo en las
capacidades directivas de los
docentes de las instituciones
educativas de la Red
Educativa, Pitumarca, Cusco.
2021.

HE4 EI coaching educativo - Identificacion (1-10)
influye significativamente en 1a| calidad
contribucion perso_nal_ de_ los - Cumplimiento de (11-15)
docentes de las instituciones o funciones
educativas de la Red Educativa,| Comunicaci -
Pitumarca, Cusco. 2021. on

- Facilidad de transicion (16-20)
HES5: EI coaching educativo ggrr:::;c'on de la comunicacion
influye significativamente en el
reconocimiento de los docentes
de las instituciones educativas ____|Oportunidades (21-25)
de la Red Educativa, Pitumarca, f;econommlen
Cusco. 2021.
HE6: El coaching educativo|Capacidades Promociones (26-30)

influye significativamente en las
capacidades directivas de los
docentes de las instituciones
educativas de la Red Educativa.
Pitumarca, Cusco. 2021.

directivas

De

acuerdo

(4)
Totalmente
de acuerdo

®)




Tipo y disefio de investigacion

Poblacién y muestra

Técnicas einstrumentos

Estadistica a utilizar

Método:
Hipotético-deductivo.

Enfoque:
Cuantitativo

Tipo:
Aplicado.

Nivel:
Explicativo.

Disefio:
No-experimental, transeccional,
correlacional-causal.

Poblacion:

59 docentes

Variable 1: Coaching

educativo

Técnicas: Encuesta

Instrumentos: Cuestionario

Autor: Br. Martel Ledn, Sergio William
Afo: 2018

Lugar: Lima

Variable 2: Cultura

organizacional

Técnicas: Encuesta

Instrumentos: Cuestionario

Autor: Br. Toribio Cayo Karen Vanesa
Afo: 2021

Lugar: Peru

Descriptiva:

El andlisis descriptivo ha permitido que se elabore y presente la
informacién en tablas de frecuencias y porcentajes que, de manera
cuantitativa, detallan el comportamiento de las variables y sus
dimensiones; como la representacion a través de graficos de barras que
pueden complementar la descripcion de las variables de estudio en
funcién a los objetivos trazados en el presente proyecto de investigacion.

Diferencial:

Referente al analisis inferencial, se corrobor6 que los datos de las
variables son no normales, por ello, la prueba de hipétesis se dio por
medio de la regresion logistica ordinal, para evidenciar el nivel de
influencia la variable independiente sobre la dependiente.




Anexo 2. Operacionalizacion de variables

Operacionalizacion de la variable coaching educativo

Variable Definicion conceptual 0[;2?: ": ::;I Dimensiones Indicadores moms m‘;gz Rango
Bou Pérez (2013) | EI coaching -Crear conocimiento (1-6) 1,2,3,4,5, Alto
sostiene, el coaching | educativo se D1: Modelo 6,7,8,9 [26.66-40]
educativo consiste en el | evaluara en las cooperativo -Crear personas integras (7-9)
acomparamiento a | dimensiones: Medio
medida de una persona | Modelo ., | - Desarrollo de las personas |10, 11,12 [13.33-26.66>
en un proceso de cambio, | cooperativo, D2: Participacion |  que participan (10-13) 13, 14, 15 . :
Variable 1 | en un momento clave de | Participacion en e“eg| s::ema - Recursos y heramientas Bsio
. su vida y a partir de las | el sistema ucative :
Coaching | necesidades gque ella | educativo, para. ok desarnalp (-1 T @) [0-13.33=
educativo | misma expresa, hasta | Mediar en NN Aveces (2)
que alcance sus | situaciones de 19,20 No (1)
objetivos; el Coaching la | conflicto; a 0
conduce al éxito, a la | través de un D3: Mediaren | - Desamollar consensos (16-15)
autonomia y a la| Cuestionario de | gy oionoc g0 | - PosiCiones coachy coachee
realizacion de si misma, | coaching conflicto (19-20)
gracias al desarrollo | educativo que
conjunto de su potencial y | consta de 20
de sus habilidades. items.
Fuente: Martel (2018)
Operacionalizacion de la variable cultura organizacional
Variable Dimension | icadores items Catagoria Nivel Y medici
€5 Range an
ESCALA
Totalmente
1.dantidad 1.1 ldentficacion Del (012l10) de
_Acuerdo
(TR} =5
7 Calidad 2. 1Cumplimiente  de Del(11al 15)
. funciones De
_acuerdo
(DA)=4 Alta
3c . 31  Faclidad de ] {145
OMUNERE Tnemisin de  l= Del (162l 20) Mi de  185)
wen comunicacion acuerdo ni
an
Cultura desacuerd  Regulz
Organizatic  4.Contribuci 4.1 Dedicacion Del (202l 25) o r Ordinal
nal an Personal (MA-NDY = (92-
3 144)
5.Reconoci 5.1 Oporiunidades Del (26 2l 30} En
mignto desacuerd Baja
o (39-91)
[ED}=2
. 6.1Premociones
§.Capacida
des | Del (31 2l 3g) | otsiment=
Directivas desacuard

1]
(TD)=1

Fuente: Toribio (2017)




Anexo 3. Instrumentos de recoleccion de datos

LT 5 =R
LE. . . Especialidad:.._._._.................. Mivel:. ...
Condicidn: Mombrado Contratado: Edad:......

CUESTIONARIO SOBRE COACHING EDUCATIVO

Estimados(as) docentes: El presente instrumento tiene como objetivo analizar el
estado del coaching educativo de las instituciones educativas de secundaria del
distrita Simdn Bolivar-Rancas: Horaclo Zevallos Games y San Andrés — 31775, las
respuestas de este instrumento sirven dnicamente para esta investigacidn y serdn
otalmentes confidenciales. Agradecemos su colaboracidn vy honestidad al
responder. Recuerde que no hay respuesta buena o mala, sino diferentes formas
de pensar, senlir y actuar, es [o que se pide que se conteste. El tiempo de duracidn
ez de 30 minutos.

Lee cuidadosamente las siguientes afimmaciones y elija la opcidn que mas se
acergue al estado del coaching educative que Ud. percibe, marcando con un X,
Gracias, por su colaboracidn.

[ ltems [5 |aw |Ho
Modelo cooperative
1 Parcitss &n gus cobegas aclitud de cooperacion entre allos
2 | Percibe en sus cobenas el acto de aprender a aprender
3 | Percibe en sus colegas gestar desarrollo de conocimientos
4 | Percibe en sus cobenas cambios notables en sus aclos
5 | Percibe en sus colegas transformaciones en sus costumibres afectivas
B | Perciee en sus colenas transformaciones en sus habitos de pensar
7| Percibe en sus colenas |a capacidad de sequir creclendo
8 | Perciee en sus colegas gue aprenden sdlo por tener resullados
académicos
9 | Perciee gue sus colegas aprenden por gue OESBan 587 pETSOnas
maduras
Parlicipacstn en el sistema educativo
10 | Percibe en sus cobenas, su participacion en el sistema educativo
11 | Percibe en sus alumnos, su paricipecksn en el sistema educalivo
12 | Percie en log padres de farmda, su parlicipacsén en el sistema
aducativa
13 | Percibe en log desctives, su participacidn en el setema educative
Sa fachla a profesores, alumnos, padres, y directivos, recursos de
14 | desamollo
15 | S& facilita a profesores, alumnos, padies, ¥ doectwos, heramsentas
de frabajo especificas
Meadiar en situaciones de conflicio
16 | El coaching educative media en siusciones de conflicto
17 | El coaching educativa agorta hermamientas para la toma decsiones
18 | Bl coaching educativa permite respetar scuendos enire las paries en
conflicio
19 | El coaching educativo pemmite a los orientadores achuar sablamente
20 | El coaching educativo pesmite alzar el rendimients de los coachess
Mo O A Sl 2




CUESTIONARIO CULTURA ORGANIZACIONAL

Autora: Mg. Karen Vanesa Toribio Cayo

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO-ESCUELA DE POST GRADO
INSTRUMENTO: CULTURA ORGANIZACIONAL

INSTRUCCIOMNES: Estimado(a) usuario(a), @l presente cuestionario fiene por
finalidad hacer una descripcidn de como percibes a la institucidon donde laboras. Para ko

vudl s e eslablecido una seie de lases elalivanmwnle oonlas,

las vuales debwes

responder con la mayor sinceridad posible de acusrdo a cdmo pienses o actles. Con
respecio a los 39 items le solicitamos gue valore y margue con wn (x), segln la siguiente

escala de valoracion

LEYENDA:
Tolalments de Acusrdo Th &
Dl Acueeda iy 4
i de acuerdo ni en desacusrds Hi-ND 3
En desacusrdo ED 2
Tolalmenle en desacusrdo TD i
N* | CULTURA ORGANIZACIONAL ESCALA
DIMENSIONES! lt=ms B F | 3 | 3 i
Dimension: IDENTIDAD Ta | DA ED | TD
Considera Ud. que =n la organizacidn =dsten canales de comunica libre de
01. | ohstéoulos, que gamntizan el dxdto del rabaje.
2. | Considera Ud. gue &n la organizacidn se acosbumbra a dedr las cosas en forma
clara y dirscia.
0. | Considera Ud. gue =n [a crganizacion iodos rabajan como un solo eguipo.
04, | Considera Uid. que en [a organizscdn se valora los esfuerzos de los directivos par
crear y mantener un buen sisiema de comunicagdn.
05 | Considera Ud que los programas de calidad de la organizacitn funcionan
adecuadamenie.
0. | Considera Ud. que en la ceganizacitn |as reuriones de trabaje son anuncadas con
anlicipacdn, de tal mansra gue achia cporiunamenie.
0F. | Considera Ud. que la organizacdn se preocupa porjue los Yabajadores  esién
aclualizados.
08. | Considera Ud. gque &n la organizacidn existen wvalores instiucionales aceplados y
compartidos por bodos kos miemiins.
8. | Considera Ud. que la f=cnologia ullizada en la organizacion estd dirigida al logro
de o= abjetivas.
10. | Considera Lid. que la mejora de la cabidad en la organizacidn estd rlaconada con
la tecralogia uliizada.
Dimension : CALIDAD TA |DA [Na-N |ED [TD
11. | Considera Ud. gue &n la organizacién los abjefvos que se plani=an sempre son
alcanzados.
12. | Considera Ud. que en la organizacidn las metas que se proponsn siempre son
alcanzadas.
13. | Considera Ud. que &n la omganizacion & parsonal de nuevo ingreso realiza |as
funcicnes con |a preparacidn suficiente.
14. | Considera Ud. que o personmal que labora =n la onganizacidn reconoce que la
crganizacian ene resullados supericres con respecta a olras.
15. | Considera Ud. que los valores de |a onganizacidn son respetados y guian su vida
laboral.




ANEXO 4. Autorizaciones para publicar identidad de la organizacion

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLE)O

AUTORIZACION DE LA ORGANIFACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EM
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES
Ciatos Generales
MOMDre de 13 OrganiZason: RUC.
INSTITUCION EDUGATIVA N- 56052 - PITUNMARCA
MOMbre del THiar 0 Representanie iegal:

HOMEres v Apeiloes DN
AlDAE AU HUARACHI 0285257
Consenimienta:

De corformidad con o establecido en & articulo 75, Heral T del Codigo de Elkca en
Ivestigackon de |a Universidad César Vialelo M, autorizo [ X | no autorzo [ ] publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en 13 cual 52 lleva 3 cabd |3 Investigacion:
Mombre del Traba o2 Invesigacion

Coaching educathes y culfura organizacional en docentss o ka8 Insttuciones
educalivas de la Red Edwcatva, Piamanca, Cusco 2021

Hombre del Frograma Academicos

ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

Autor. Nombres y Apelioos DN

DakaFE HECLIBA CRUE YABAR 247 147E0
EN Cas0 O AULVIZarse, 50y CONBCIENIE qUE |3 MVESDGACcKN 5673 aojada en & Meposhond
Institucional de la UCV, @ misma gue ser de acoeso ablerto para K05 USUANos ¥ podra ser
referenciada en futuras Investigadiones, oefanto en darn gue oS oderechos o propledad
Inelectual comesponden exciusivamente al aulor (3) del estudlo.

Lugar y Fecha: Pilumarca 25 de fabeern del 2022,

¥ 5 1 ) d
II':-. .: h"- r E g —l|'
< oo L A =
l.\:r_ _ -.'.I e "'l. ﬂl:\'l:‘. £

Firma: il [ E T
{Tﬂurarn-ﬂ'apmsmnm 'EFI“‘E fmﬂ.'

™ Ciadige cie- Boken & irvveatigmckie de- B Undvenbdes] £ das v allase-damhopks 75, lmeend T 1 " Pars difuradlle o poblicsr ke ressiadcs 8o
uﬂl-ladulhuldﬂd:l.lu“_hmh*lmﬂmﬁhmmuhﬁidaﬂiﬂhm
nmhlmiWMHhmaﬂmud‘ﬂmhmﬁhw;mulﬂ
rba i i chaa bl R cansear T




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANEZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LS RESULTADS DE LAS INVESTIGACIONES
Clatos Gensrales
NOMETE 0 I3 Crgarizason: [ROC:
INSTITUCION EDUCATIVA LIBERTADORES DE AMERICA - PITUMARGA,
MOmEre del THar 0 Represenianis iegal:

MOMDNes y Apelloos DML
WILFREDO QUISPE LOPEZ JATOT2E9

Consentmiento:
De conformidad con o establecido en & articulo 7%, Iteral T del Codigo de Elica en
Investigackn oe la Universidad Ceésar Vallejo M, autortzo [ X ], no autorzo [ ] publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGAMIZACION, en 13 cual 52 lleva a ¢abo |3 Investigacion:
Hombre del Trabajo oe Invesigadon

Coaching educathve y culfura organizacional en docentss de ks Instiuclonss
educativas de la Red Educalva, PRumarca, Cusco 2021

Hombre del Programa Academico:

ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

ALTCT. NOTDIES ¥ Apelloos DML
DAMAE HECUBA CRUZ YABAR 24T 14TED
EN CaED O AUINIZarse, 50y CONGCIENiE quUe 3 MVESHOACKN 5E7a A0jada en & REpIShono
nstitucional de la LGV, 3 misma gue serd de acceso abierto para ko5 USLANos y podra ser
referenciada en fuluras Investigaciones, defanto en dam que los derechos oe propiedad
IMelectual cOMespongden excusihvamene al autor (3) del estudio.

Lusgar y Fecha: Pitumarca 25 de febrern del 2022,

--..1-|.|.-\. R TR
-

I-I‘u o

- .l'.-J e
AT

Fima: bt T bl TR
(TRURr O ReprBsSeniEan® egal 0e 13 INSTRUCHn)

™) Ciadlge de iocs e et igmckies de- B ebveenbdo] S das r e allade-derlopks 76, lmeenl U1 " Pars el o pobliesr b rescisdcs e @
uilhd-lhndﬂdd.lunu_'h mhﬁ:uﬁwﬂmﬂlhmmu s b cmis ol s esdbs, Lo & c@le
nl-hhlm ﬁ-m“ﬂhmdﬂh mud“bﬂthmﬁh_hdﬁl,m o gk
rtanii i deae rible nR oarscmarireios.



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANEZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES
Clatos Gensrales
MOMbre Oe I3 Drganizason. RUC
INSTITUCION EDUCATIVA M- 56217 - LABRACD
HOMDre del THar o Representame legal.

NOMEres y Apeiigos DN
RLUFD CAHUAMA CONDOR] 247012040
Consenimiemnto:

De conformidad con o establecido en & aniculo 75, el T del Codgo de Elkca en
Investigacion de |a Universidad César Vallejo M, autortzo [ X ], no auiorzo [ ] publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGAMIZACION, en 13 cual 22 lleva 3 cabd 13 Investigadion:
Nombre del Trabajo o Invesiigadon

Coaching sducathve y culfura organizacional en docentss de k32 Instiucionss
sducativas de la Red Educadva, PlRumarca, Cusco 2021

Wombire del Programa Acadamico:

ADMIMISTRACION DE LA EDUCACION

Aufcr. Nombres y Apelidos DN

DAMAF HECLIBA CRUZ YABAR 247 147E0
EN cas0 0& aUlNzZarse, 50V CONGCRNIE qUE 13 NVESDgAcion sera A0ja0a en & Reposhono
Institucional de |a UCY, la misma que ser de acoeso ablerto para ks UsUanos y podra ser
referenciada en fuluras Investigaciones, delando en dam que oS Oerechos o8 propledad
Intelectual comesponden exclusivamente al awlor (a) del estudio.

Lugar y Fecha: Pilumarca 25 de febrern del 2022,

Fimmra:

(Trular o Represen@En® iegal de la insToucion)

] Cladlmes ol Brben s ireeertigmokien de I Dnbvenbdee] Cdanr s —deriouks 786 el T " Parw el o poblicsr ke easieces & an
:rﬁllndulWum-ﬁmhﬂnlmﬂmmhmmum‘dnﬂimum
nmhlm*WMHhma“mud”mhM&hw;mulﬂ
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLE

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EM
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIOMNES
Ciatos Generales
HOMDre de 13 Drganizacon: RUC
INSTITUCHON EDUCATIVA N 56104 - RANCHIPACHS,
HomDre del THWar 0 Representame iegal:

Hombres y Apeliitos DI
ROTHEY CHUCUITAPA PAZ J4GE3145
Consenfimiento:

De conformidad con o establecido en & arlicwlo 7=, Heral T del Codigo de Elica en
Investigacion de la Universidad Cesar Vallejo ™, autortzo [ X ], no autortzo | | publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGAMNIZACION, en 13 cual 52 lleva a cabo 13 Investigacsicn:
HomEve del Trabajo 08 Inwesbgacicn

Coaching educatiee y culfura organizacional en docantes e ks Instiuckenss
educativas de la Red Educadva, Pllumarca, Cusco 2021

Hombre ded Frograma Academico

ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

ALTCr. NOTEres y Apelioos DN

DvAE HECILIBA CRIUE YABAR 247 147D
En caso de aulrzarse, 50y CONSCIENnts que 3 Mveshgackn sera aojada en & Reposhono
Institucional de la UCY, la misma que $er de acoes0 ablerto para K06 USLanos v podrd ser
referenciada en futuras Investigadiones, delando en dam que s denechos oo prophedad
Infelectual comesponden exciusivamente al autor (3) del estudio.

Lugar y Fecha: Pilumarnca 25 de febrero del 2022

(TRularo Rﬁpmsamanm legal de ka insTucion)

™ Cladipe de- Boken o ievetigmciin de I opkeenbder] £ das r e sl -damlon ks 78, mernd T 7 Pars sl o publicsr b ressiedcs de- @n
nillad-lhﬁldﬂdﬁlunu_h mhﬂa:ﬂﬂuﬂﬂrﬂr&idﬂhmmu et cmibe ol mesd b, 5o & cgae
_'m-lr.hlm :h-b-l..-:ﬁr.uru-uhl-tm.auj. mud‘dbﬂthm:bh_hdﬂl,m ol gk
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Anexo 5. Validez de los instrumentos de recoleccion de datos

VALIDACION EXPERTO 1

‘ﬁ ESCUELA DE POSTGRADO ANEXO 3: MATRIZ DE VALIDACION
MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
1. NOMBRE DEL INSTRUMENTO : Cusstionano sobre coaching educativo
2. OBJETIVO : Determenar &l domnio del coaching educatvo en ks docenles
3. DIRIGIDO A : Docentes
4. APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR : Espinoza Polo, Francisco Alejandro
5. GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR : Doctor.
6. VALORACION:
Bueno (%<}
Reguar ( )
Deficiente  ( )

FIRMA DEL EVALUADOR
VALIDACION EXPERTO 2
‘T] ESCUELA DE POSTGRADO ANEXO 3: MATRIZ DE VALIDACION
MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

1. NOMBRE DEL INSTRUMENTO : Cusstionano sobre coaching educativo
2. OBJETVO : Determenar &l domnio del coaching educatvo en s docenles
3. DIRIGIDO A : Docentes
4. APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR : Espinoza Polo, Francisco Alejandro
5. GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR : Doctor.
6. VALORACION:

Bueno (%)

Reguar | )

Deficiente  ( )

7. RECOMENDACIONES FINALES:

FIRMA DEL EVALUADOR




VALIDACION EXPERTO 3

'ﬁnnnuumv-uo ANEXO 3: MATRIZ DE VALIDACION
MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

| NOMBRE DEL INSTRUMENTD ! Cusshionano sotre coachesg sduckive
J OBJETWO ! Deermenar of domino del concing educatve en los cocentes
1 DIRIGIDO A Docertes
4 APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR : Leon Mucha, Lucy Rosano
£ GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR : Doctes,
& VALORACION:

Bueno (R B

Regular { |

Detoente | |
| RECOMENDACIONES FINALES: . | ozt U or

o ~

\\ \

l e s>
e e A



VALIDACION UNICA (segun la tesis consultada)

ucy

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUNENTO QUE MIDE LA CULTURA ORGANZACIONAL

5|

DIVENSIONES | ilams

Claridad!

Superencias

i
A

y—

-
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Anexo 6. Confiabilidad de los instrumentos de recoleccion de datos

PARA EL CUESTIONARIO DE COACHING EDUCATIVO

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
810 20

PARA EL CUESTIONARIO DE CULTURA ORGANIZACIONAL

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,959 39




Anexo7. Cartas de presentacion de la escuela de posgrado

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO DOY
ﬂﬂaddﬂkannmde«knkmmamndovw'

Ly, 15 de diciernbre de 2001
Cana P, 051-2021 UCV-1PG-5P

Magister

ROTNEY CHUQUITASA PAZ
Director

LE N* 5104 « Hanchipacha

D mi magar consideracian:

Es grata dingrme a usted, pars presentar 3 CRUZ YABAR, DANAE HECUBA; ide~ifizadofa] con
ONLCE & 24724780 ¢ codigo de matricula N° 7002550352 estudiants del programa de
MAESTRIA £ ADMINISTRACIGN OF LA EDUCACSN e modatidad semipremncial del semestre
2021-1l quien, =n & marco de su tasis conducente # b obtencidn de su grado de MALSTRO|A),
s encusntra desarrellindo e! trabajo de imvestigacion (tesis) titdado:

Coaching educative y eulturs organizacional en docentes de las instituciones educativas de la
Ked Fducativa, Pitumarca, Cusco, 2021

In este sentido, soleito 3 wr Agna persona faclitar ol scceso 3 nuestroja) estudiante, a fin que
poeda obtener informacidn en In Instituckdn que usted representa, siendo fsestrofs)
estodante quien asume ol compromiso de akanzar @ so despacho los resutades de mte
estudio, luego &2 concluir can of desarrolio deld trabajo de investigacidn {tesis).

Agradeciends s atencidn que brnde al presente documenta, hago propicia i apsrtunidad
para expresarke las santimisntos de mi mayor considerasidn,

Atantaments,

Coondinador Geneni de Frogrmias fe Poigrads Semigresencioles
Urnvervidad Cesar ol

Sm:: u:::‘::dlg‘; leos fly @ ©@
e nulere
'f“ q ks oo



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO DOV
Ado el Siveatenario del Pery: 200 aflos de Independencia”

Lisna, 30 de diclembrs de 2021
Carta P. 387 2021-UC\-EPG-SP

Profesor

RUFO CAHUANA CONDOR)
Dérector

LE N 56417 - Labraco

De mi mayor consideracidn:

Es grato drigirme 3 usted, para presentar 2 CRUZ YASAR, DANAE HECUBA: |dentficadola) con
DNJCE N° 24714780 y cddigo de matricula N 7002550392; estudiante del programa de
MAESTRIA EN ACANISTRACION DE LA EDUCACION en modalidad semipresencial del semestre
20231l quien, en el marco de v tesis conducente a |2 obtencién de s grado de MALSTRO|A),
se encuentra desarrglando of trabajo de investigacidn (tess) titdado:

Coaching edacativo y culturs organitacional en docentes de las Insttuciones educativas de |a
Red Educative, Mtumaeca, Cusco. 2023

En eite sentido, solcito 4 su digna persocs faciltar ol acceo » numtrols) etudants, 3 fin que
pueda obtener informacion en & nstitadidn que wited represents, venda nuesirola)
etudiants guen asume el comgromise de alcanzar a su despacho bon resuitados de oste
witudio, lego de conduir con el desarrallo del trabajo de investigacidn [Lasi),

Agradecendo b atencn gue brinde & presente documentsa, hago propcia la oportunidad
para expresacie bos sentimientos de mi mayor contideracide.

Atentamente,
\—’I
T "Ruth Anghica Chicana Becerrs
Coartisadon General de Programas de Posgrado Sempreseacales
Urdwpryidad Coar Valeja
Somos |2 universidad de los filvi@o®

que quieren salir adelante.

_i



POS

GRA
ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO DOV

—— .

“Adg dw! Ricentenayio del Peruc 200 affos de Indszendencio”

Lima, 10 de dicemire de 2021

Carta . 959-2021-UCV-EPG-SP

UcENCIADO

WLUFREDO QUISPE LOPEZ
DIRECTOR

Ubertadores de América - Ptumarzsa

Oz mi mayer consderscidn:

€3 grato diriginme 3 usted, para presentar a CRUZ YABAR, DANAE NECURA; stenmtificadais) con
ONVEE N* 24714730 y chdgo de matrioula N 7002550092 msudtants del programa de
MAESTRIA (% ADMINISTRACKON CE LAIDUCACION en modalddad yemipresencl del semestre
202341 guen, en of Marco de su tesis conducents 3 la cBtencdn de 1w grado de MAESTRIONA),
e entuentra desarrolanco of rabags de evestigacion (tess) titulado;

Coaching educative y cultura organkaacional en docantes de las insthtuciones sducativas de fa
Mg Educativa Pitumarce, Cusco, 2021

£nmmdo,solmoam‘mmﬁmuaumamﬂmmahm
pucds uldmmer inkrmecids en B INKRLOEN que wated representa, siendo nuestrofa)
estudante quen aume o compromiso de JGENIC 2 su despacho ks resulados de este
estudi, luego de conciuir con ol devarrolio del trabajo de imwstigacidn {tess)

Agradeciendo b aencidn que Beinde sl presanie documents, hago propicia la oportenidad
pars mpresarie bos sentimientas de mi mayor consideracida,

Atentamente,

Somos fa universidad de los ’
que quieren salir adefante, filwi@a®
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W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO DOV

[y e —

"Aflo def Bireatenavo del Pevil: 200 aftos de Independencia®

Lima, 0G de dclembre ce 2023

Carea P, 946 2021-UCV-EPG-SP

MAGISTER

ADA ASQUT HUARACH!
DIRECTORA

LEN® 56052 - PITUMARCA

00 mi mayor cosideraciine

£3 prato drigvme a ukted, para presestar 3 CRUZ YABAR, DANAE MICURA; denctficade(a) con
ONICE & 24714780 v codpo de matricds N TOO2550392; estudiante de! programa de
MAESTRIA €N ADMANISTRAOAON DE LA EDUCACION en medaided semipresercia) del semestiv
20218 quien, en ef Mares de su tegs conducenss 3 b obtencitn de su grado de MAESTROEA],
“ ecuentn desareclando ol trabajo de itvestipacion (tesis) Sedade

wmmvmm.mammmum«h
Red Educativa Pltemarca, Cusco, 2021

En este sentido, sokcito a su Sga mohﬂhdmam&mnmummnmc
poeda ctitener informackie en W instuckn aue usied Tepresenta, sendo nuestrofa)
estudiante quiem ssume o comprosmmo de akanzar a s desgacho los resubados de ests
estudio, luege de conciulr con el desarrallo del tratajo de westigacion ftesis).

Agradecends la atencidn que Belsdu ol presente documentn, h2go prepica la oportunidad
PAr expreserie los sentimiemos de mi mager considernadn,

Somoas |3 universidad de los -
que quieron salir adefante. fiviao



Anexo 8. Autorizaciones de los autores de los cuestionarios

Anexo 9
Autorizacién de uso de instrumento de investigacién

AUTORIZACION DE USO DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Por el presents, Yo: Willlam Sergio Martel Ledn, identificado con DNI Nro.
04080533 autor del trabajo Coaching educativo y su Incidencia en el
desempedio docente en instituciones educativas, Pasco.

AUTORIZO

A la tesista Danae Hecuba Cruz Yabar identdficada con DNI N* 24714780 hacer
Us0 de mi instrumento de investigacién sobre la variable Coaching educativo para
efectos de aplicacidén en su trabajo de investigacidn Coaching educativo y cultura
organizacional en docentes de las instituciones educativas de la Red
Educativa, Pitumarca, Cusco. 2021. dicho instrumento fue validado por juico de
expercs y es confiable para la oblencidn de datos.

Acredito esta autorizacdn a pelicion de la interesada, con fines
eminentemente de investigacién.

Lima 27 de diciembre del 2021,

Mg, William Sergio Martel Ledn
DNI N° 04080533



Anexo 9
Autorizacién de uso de instrumento de investigacion

AUTORIZACION DE USO DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Por el presente, Yo: Karen Vanesa Toribio Cayo, identificada con DNI
Nro.44656784 autor del trabajo ‘“Liderazgo transformacional y cultura
organizacional segin personal del drea de inspeccién y fiscalizacién de la
oficina de normalizacién previsional, Lima 2016".

AUTORIZO

A |a tesista Danae Hecuba Cruz Yabar |dentificaca con DNI N® 24714780 hacer
uso de mi instrumento de investigacién sobre la variable cultura organizacional
para efecios de aplicacion en su trabajo de investigacion Coaching educativo y
cultura organizacional en docentes de las instituciones educativas de la Red
Educativa, Pitumarca, Cusco. 2021. dicho instrumento fue validado por juicio de
expertos y es confiable para la obtencién de datos.

Acredito esta autorizacién a peticibn de la interesada, con fines
eminentemente de investigacion.

Lima 23 de diciembre del 2021.

Ma. Karen Vanesa Toribio Cayo
DNI N° 44656784



Anexo 9. Autorizaciones de las instituciones educativas para aplicar los
cuestionarios

GOBIERNO REGIONAL DEL CUSCO
DIRECCION REGIONAL DE EDUCACQION DEL CUSCO
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE CANCHIS
INSTITUCION EDUCATIVA N* 56104 HANCHIPACHA

ANEXO 7 . Autonzacidn

EL DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 56104 DE
HANCHIPACHA - PITUMARCA ,DE LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA
LOCAL DE CANCHIS,EXPIDE LA SIGUIENTE:

AUTORIZACION

Al Bach. Danae Hecuba Cruz Yabar, identificado con DNI. N*®
24714780 tesista de fa Universidad “Cesar Vallejo®" ,sede Lima Norte | aplicar
los instrumentos de recojc de informacion a los docentes de la Instiucion
Educativa N* 56104 de Hanchipacha - Pitumarca commespondiente al trabajo
de investigacion titulada Coaching educativo y cultura organizacional en
docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa, Pitumarca,
Cusco. 2021

Se expide la presente autorizacion, para que asi conste a los efeclos
oportuncos y para fines que estime conveniente.

Pitumarca, 22 de noviembre del 2021




MAMSTEND Dt LOUTADON

mo GOMEAND ALGIWAL DEL CUSCO m
APRE DIRECOION FEGIONAL DF FRUCADON D CUseo ;
. ¢« ©N Casa UNCAD DF GRSTICN FEUCATIVA LOTAL € CANDS
IS TITLCICN BOUTATTVA W' 36417 LABACO MTUMARCA

ANEXO 7 . Autorizacion

EL DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 56417 DE LABRACO
- PITUMARCA .DE LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE
CANCHIS,EXPIDE LA SIGUIENTE:

AUTORIZACION

Al Bach Danae Hecuba Cruz Yabar identficado con DNl N°
24714780 lesista de ka Universidad "Cesar Vallejo® sede Lima Norte | aplicar
los instrumentcs de reccie de informacion a los docentes de la Instducion
Educatva N' 56417 de Labraco - Pitumarca comespondiente al trabajo de
mvestigacon titulada Coaching educativo y cultura organizacional en
docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa, Pitumarca,
Cusco, 2021

Se expide la presente autorizacidn, para que asi conste a los efectos
oportunos y para fines que esbme convenienta.

Pitumarca, 19 de noviembre del 2021




wv MINISTERIO DE EDUCACION
N8 DIRECCION REGIONAL DE ECUCACION - CUSCO
URICAD DE GESTION EQUCATIVA LOCAL - CANCHIS

INSTITUCION EDUCATIVA S5052 - PITUMARCA :

"ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU: 200 ANOS DE LA INDEPENDENCIA®

ANEXO 7., Autorizacién

LA DIRECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 56052 - DE
PITUMARCA, DE LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL - CANCHIS,
EXPIDE LA SIGUIENTE:

AUTORIZACION

A la Bach. Danae Hecuba Cruz Yabar, identificada con DNI. N® 24714780
para aplicar los instramentos de recojo de informacion a los docentes de la
Institecion Educativa N® 56052 de Pltumarca tesista de la Universidad "Cesar
Vallejo" , sede Lima Norte, correspondiente al trabajo de investigacion titulada
Coaching educativo y cultura organizacional en docentes de las instituciones
educativas de la Red Educativa, Pitumarca, Cusco. 2021,

Se expide la presente autorizacidn, para que asi conste a los efectos
oportunes y para fines que estime por conveniente,

Pitumarca, 08 de noviembre del 2021




MNSTERIO DE EDUCACION
DIRECCION RECIONAL OE EDUCAZION CUSCD
B UNDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL CANCHS
INSTITUCION EDUCATIVA “LIBERTADORES DE AMERICA"
CODIGO MODULAR DE LA LE W 579417

“Afo def Brestenanio del Perd 200 ahoi de lndependenc”
ANEXO 7 . Auterizacién

EL DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA “LIBERTADORES DE
AMERICA “ DE PITUMARCA, DE LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA
LOCAL DE CANCHIS, EXPIDE LA SIGUIENTE:

AUTORZACION

Al Bach. Danae Mecuba Cruz Yabar, identficado con DNI. N® 24714780
Jlesista de la Universidad “Cesar Vallejo® sede Lima Norte | aplicar los
instrumenios de recojo de informacion a los decentes de la Instucion Educativa
“Libertadares de Amerca”™ de Pitumarcs comespondients o trabasp de
invesbigadon ttulada Coaching educativo y cultura organizacional en
docentes de las instituciones educativas de la Red Educativa, Pitumarca,
Cusco. 2021

Se expide la presents autonzaodn, para que asi conste a los efectos
ocperuncs y para fines qua estme convenienle.

Pilumarca, 15 de naviembre de| 2021




Anexo 10. Base de datos

BASE DE DATOS DE LA VARIABLE COACHING EDUCATIVO
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BASE DE DATOS DEL CUESTIONARIO CULTURA ORGANIZACIONAL

VARIABLE 2: CULTURA ORGANIZACIONAL

DIMENSI Contribucion

ON Identidad SuUB Calidad SUB Comunicacién SUB personal SUB| Reconocimiento| SUB Capaciddes directivas
1 Z?T 11 11| 1| 1 ;?T 1 1) 1| 1| 2 Z?T 2 2| 2] 2 2 Z?T 2 2 2 7 3 Z?T 3
ITEMS 1/2(3(4|5|6[7(8[9]| 0 1| 2| 3| 4| 5 6| 7| 8 9/ 0 1 2| 3| 4 5 6 7 § 9 0 1 [
1 4 52 4 45 45 4 3| 40 4 4 4 3 4| 19 4 4 3 4 4| 19 4 4 4 4 3 19 4 4 4 3 4 19 4 et
2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4| 40 3 4 3 3 4| 17 4 2 3 3 3| 15 3 4 4 4 4] 19 4 4 4 2 3 17 I S A
3 3332333313329 3 3 3 3 3| 15 3 3 3 3 3| 15 3 3 3 3 3 15 3 3 4 2 3 15 I
4 4 4 45 45545 4 44 4 4 3 4 4| 19 4 4 4 4 4] 20 5 4 4 4 4 21 4 4 4 3 4 19 40 b e e b
5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4| 2 4 4 4 4 4] 20 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 L
6 222 424222 4] 26 2 2 2 2 2| 10 2 2 2 4 21 12 2 3 4 4 20 15 2 4 2 4 2 14 L
7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4| 2 4 4 4 4 4] 20 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 A
8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 5 4 4| 21 4 4 4 5 5| 22 5 5 5 5 5 25 5 4 4 4 4 21 LI
9 4 4 55 45 44 4 4 43 4 4 4 4 4| 2 4 4 5 4 4] 21 5 4 4 4 4] 21 4 4 4 3 4 19 A
10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4| 2 4 4 4 4 4] 20 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 4L e e
11 4 54 4 3 4 3 4 4 4| 39 4 4 4 3 2| 17 3 4 4 4 3| 18 4 3 4 4 3] 18 4 4 3 3 4 18 I

12 455554544 4| 45| 4 4 4 4 4| 20| 5 5 4 4 3| 21| 4 4 5 5 4 22| 5 5 5 3 4 220 ¢& 0400t b0

13 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40| 4 4 4 4 4| 20| 4 4 4 4 4| 20| 4 4 4 4 4 20| 4 4 4 4 4 20| 4 ¢ ¢ oot

14 443444434 3373 3 4 4 4 18| 1 2 4 4 3| 14| 4 2 4 3 4 17| 4 4 4 3 4 19| £ £ ¢ o .

15 455545455 5| 47| 4 4 4 3 3/ 18| 5 4 4 3 3] 19| 3 3 3 3 3 15| 3 3 3 3 3 15| : ¢ t ot . ot 1
16 4444 44 443 4| 39| 4 4 4 4 4| 20| 4 4 4 4 4] 2004 4 4 4 4 20| 4 4 4 4 4 200 ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ o . .
17 445545544 4| 44| 4 4 4 4 4| 20| 4 4 4 4 4] 20| 4 4 4 4 4 20| 4 4 4 3 4 19| £ ¢ i o o . .
18 222234344 4/ 3|2 3 23 3| 132 3 2 3 3/ 13| 4 2 2 2 3 13| 4 5 2 2 4 17| i ¢ < it o . .
19 444433444 3/37|3 3 43 3/ 16| 4 3 3 4 3/ 17| 4 4 3 3 3 17| 5 4 4 3 3 19| ¢

20 555555555 55|55 55 5 25|55 5 5 5 25|55 5 5 5 255 5 55 § 250 &£ ¢ ¢ ¢t !

21 332332332 3|27|3 2 3 2 3/ 13| 3 3 3 3 2/ 14| 2 3 4 4 4 17| 4 4 4 4 3 19 ¢ ¢ttt

22 555445555 5| 48 |5 5 4 4 5| 23| 5 5 4 4 4] 22| 4 4 5 5 5 23| 5 5 5 5 4 24f : : ¢ « ' |




23

24

40

25

46

20

26

37

20

20

27

43

16

25

20

28

48

21

16

22

29

31

21

18

18

30

39

15

23

19

31

37

16

15

23

32

40

12

18

18

33

44

20

16

16

34

49

19

20

19

35

35

21

21

20

36

40

16

21

17

37

40

18

19

22

38

40

20

20

20

39

50

20

20

21

40

43

25

20

20

41

29

18

25

20

42

29

13

16

25

43

38

10

12

20

44

46

20

16

13

45

42

18

20

20

46

40

20

19

17

47

33

20

20

18

48

30

16

20

20

49

34

15

17

20

32

15

16

18

16

15

20

16

16

20

18

21

18

16

21

19

19

16

19

18

22

19

24

16

18

25

17

14

12

16

18

20

20

17

19

15

19

v W B~ B~ D

S~ b

39
40
36
36
41
33
30
33
34
39
40
34
43
31
38
45
38
29
31
32
39
36
36
32
33
32
38




50

51

33

52

40

15

53

40

19

17

54

41

18

20

19

18

55

39

22

13

20

20

56

37

17

20

20

19

57

29

19

20

20

20

58

40

16

20

19

20

59

41

21

17

20

20

38

20

20

20

16

20

20

21

20

20

20

18

20

20

36
36
35
36
34
36
31
37
35
42




Anexo 11. Prueba de normalidad

Kolmogorov - Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Coaching educativo ,481 59 ,000
Cultura ,405 59 ,000
organizacional
Identidad 431 59 ,000
Calidad ,438 59 ,000
Comunicacion ,453 59 ,000
Contribucién ,488 59 ,000
personal
Reconocimiento ,483 59 ,000
Capacidades ,361 59 ,000
directivas

a. Correccion de significacion de Lilliefors



