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Resumen

Elobjetivo del presente estudio fue determinar la influencia de la participacion de
las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana en las Politicas Preventivas de

seguridad Ciudadana de la Municipalidad de Huamanga, 2021.

Esta investigacion fue de enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, de disefio
no experimental de corte transversal y de nivel correlacional causal. La muestra
fue no probabilista y estuvo conformada por 80 miembros de las juntas vecinales,
se les aplico dos cuestionarios, el primero de la variable participacion de las
juntas vecinales de seguridad ciudadana compuesto por 05 dimensiones:
conformacion, organizacidén, promocion y capacitacion, funciones y acciones
basicas y el segundo de la variable politicas preventivas de seguridad ciudadana
que esta compuesta por 03 dimensiones: prevencién social, prevencion

comunitaria y prevencién social.

Los resultados muestran que no existe influencia de la participacion de las
Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana en las politicas preventivas de
seguridad ciudadana de la Municipalidad de Huamanga. Por lo que se concluye
que la participacion de las juntas vecinales no esta influenciando
significativamente en el impacto esperado de las politicas preventivas de
seguridad ciudadana que viene ejecutando la Municipalidad de Huamanga en el
ano 2021.

Palabras clave: Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana, Seguridad

Ciudadana y politicas preventivas de seguridad ciudadana.
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Abstract

The obijective of this study was to determine the influence of the participation of
the Neighborhood Boards of Citizen Security in the Preventive Policies of Citizen

Security of the Municipality of Huamanga, 2021.

This research had a quantitative approach, applied type, hon-experimental
design, cross-sectional and causal correlational level. The sample was non-
probabilistic and consisted of 80 members of the neighborhood councils. Two
questionnaires were applied to them, the first of the variable participation of the
neighborhood councils of citizen security composed of 05 dimensions:
conformation, organization, promotion and training, functions and basic actions
and the second of the variable preventive policies of citizen security which is
composed of 03 dimensions: social prevention, community prevention and social

prevention.

The results show that there is no influence of the participation of the
Neighborhood Citizen Security Boards in the preventive citizen security policies
of the Municipality of Huamanga. Therefore, it is concluded that the participation
of the neighborhood councils is not significantly influencing the expected impact
of the preventive citizen security policies that the Municipality of Huamanga is

executing in the year 2021.

Key words: Neighborhood Citizen Security Boards, Citizen Security and

preventive citizen security policies.
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. INTRODUCCION

La investigacion realiza un estudio acerca de la participaciéon de las Juntas
Vecinales de Seguridad Ciudadana sobre las politicas preventivas de seguridad
ciudadana de la Municipalidad de Huamanga, 2021. Segun la Resolucion
Ministerial N° 0880-2015-IN (2015) que aprueba el manual de Organizacion y
funcionamiento de las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana promovidas
por la Policia Nacional del Peri (2015). Juntas Vecinales de Seguridad
Ciudadana (JVSC) es una organizacién social de base compuesta por vecinos y
promovida y creada por el PNP. La mision es apoyar a la Oficina de Participacion
Ciudadana (OPC) del Departamento de PNP para llevar a cabo acciones de
coordinaciéon, proyeccion social y prevencion, y brindar informacion que
conduzca a mejorar la seguridad ciudadana por medio de servicios solidarios,
voluntarios, no remunerados, participativos y comunitarios.

Asi mismo segun la ONU (2000) ha definido a las politicas preventivas de
seguridad ciudadana como las acciones dirigidas a evitar que el delito suceda no
solamente mejorando la seguridad a través del sistema judicial y penal, sino
también mediante el fomento y ejecucion de estrategias que implican a las
diferentes organizaciones e instituciones informales de prevencion y la
ciudadania en general. Es decir, se reconoce que el crimen es multicausal y que
para prevenirlo se debe actuar de varios frentes, con estrategias de las
instituciones del estado y organizaciones privadas y de la comunidad.

En el Peru dentro de las politicas de seguridad ciudadana, también se
encuentran clasificadas las politicas preventivas de seguridad ciudadana, es asi
que de acuerdo a Dammert y Lunecke (2004) la prevencion del delito es una
tarea fundamental dentro de las politicas publicas de seguridad ciudadana, lo
cual incluye el compromiso de la ciudadania, las autoras nos mencionan que las
politicas preventivas de la criminalidad, estan enfocadas en el accionar sobre las
causas o factores que podrian incitar a las personas a cometer actos de
violencia.

Asimismo, los autores mencionan medidas de prevencion del delito en
funcidén de sus objetivos, en primer lugar, existen medidas de prevencion social
orientadas a prevenir los delitos mediante la disminucién de las causas de riesgo

social que inducen a las personas a cometer delitos, es decir los elementos de
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este tipo de estrategias se centran en las razones psicologicas y sociales que
inducen a las personas a cometer delitos. En segundo lugar, tenemos las
iniciativas de prevencion situacional cuyo objetivo es disminuir las oportunidades
para la realizacion de delitos, esta dirigido a la comunidad en general, la
focalizacion de puntos clave, la mejora del disefio urbano, la vigilancia formal e
informal; también incluye iniciativas para grupos sociales en riesgo de
delincuencia basadas en medidas de prediccion del riesgo; ademas incluye las
medidas para disuadir la delincuencia, como sistemas de seguridad , instalacion
de luminarias y sistemas de circuitos cerrados.

En tercer lugar tenemos la prevencion comunitaria , el cual es un conjunto
de iniciativas de prevencion situacional y prevencion social, las iniciativas estan
destinadas al barrio , en aqui encontramos la organizacién de vecinos en comités
de vigilancia , llamados en el Peru Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana ,
asi mismo otro tipo de asociaciones que ayudan a prevenir la criminalidad , como
las organizaciones deportivas o religiosas, también encontramos la policia
comunitaria que eleva los niveles de seguridad en la poblacién y también sirve
para disuadir el crimen y finalmente, tenemos la mediacion de conflictos, que
busca que los actores involucrados solucionen sus problemas locales.

En la Region de Ayacucho también existen politicas preventivas de
seguridad ciudadana que ejecuta la Municipalidad de Huamanga, enmarcadas
en este tipo de iniciativas de prevencion del delito, mencionadas anteriormente,
dirigidas a un publico primario , es decir a la poblacién en general, es asi que
dentro de las politicas de prevencion social de la seguridad ciudadana tenemos
las iniciativas de educacion y socializacion lo cual incluye actividades
relacionadas a las capacitaciones y charlas de prevencién de la inseguridad
ciudadana que brinda la Municipalidad de Huamanga y la Policia Nacional del
Peru a las juntas vecinales de seguridad ciudadana, asi mismo se tienen las
iniciativas de conciencia publica lo cual se refiere a las actividades relacionadas
a la sensibilizacion sobre la importancia de prevenir situaciones de riesgo,
violencia, trata de personas, etc.

También se tiene las iniciativas de realizacion de campafas de prevencion
y atencion a la comunidad, estas iniciativas se vienen realizando en un trabajo
conjunto y multisectorial y por ultimo tenemos la vigilancia vecinal, donde los

miembros de la junta vecinal de seguridad ciudadana coordinan y realizan rondas
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mixtas con la finalidad de disuadir situaciones de riesgo en conjunto con las
autoridades municipales, policiales y del sistema judicial.

Dentro de las politicas de prevencion comunitaria de la seguridad
ciudadana tenemos las iniciativas en la implantacion de la policia comunitaria ,
el cual es un agente de comunicacion y prevencion que se acerca a la comunidad
, €l cual esta dirigido en el distrito de Ayacucho por el Programa Barrio Seguro
en coordinacion con la Municipalidad de Huamanga, y también tenemos la
iniciativa de organizacion de vecinos, el cual esta dirigido por el Programa de
Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad de Huamanga,
programa que organiza y conforma organizaciones de vecinos para convertirlos
en aliados de la seguridad ciudadana, dotandoles de implementos basicos y
conocimientos para dicho fin.

Por ultimo, dentro de las politicas de prevencidon situacional de la
seguridad ciudadana tenemos las iniciativas de focalizacion de puntos criticos
en donde la con la Municipalidad de Huamanga conjuntamente con la Policia
Nacional del Peru juntamente, identifica zonas peligrosas y abandonadas que
son puntos de reunidén de personas sospechosas, con el objetivo de recuperar
dichos espacios publicos , asi mismo tenemos las iniciativas de vigilancia a gente
sospechosa, lo cual realiza la Municipalidad de Huamanga en coordinacion con
la Policia Nacional del Peru a través de patrullajes preventivos realizados por las
zonas en los cuales interviene el Plan de Vecindario Seguro, y por ultimo
tenemos las iniciativas de disuasion de eventuales delincuentes mediante
medidas de seguridad implantados por la policia, municipalidad y por la misma
comunidad.

Todas estan son las iniciativas de caracter social, comunitario y
situacional que se ejecutan dentro de las politicas preventivas de seguridad
ciudadana de la Municipalidad de Huamanga, asi mismo en estas politicas de
caracter preventivo en indispensable la participacion comunitaria , ya que es un
elemento primordial en la experiencia y eficacia de este tipo de politicas, en el
distrito de Ayacucho de viene observando una baja participacion de las juntas
vecinales de seguridad ciudadana en este tipo de actividades, lo cual responde
a varios factores, entre ellos tenemos la baja concientizacion de la poblacion en
prevencién de seguridad ciudadana, quienes piensan que se debe incrementar

las politicas de control y represion y restanimportancia a las politicas preventivas
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, asi mismo se debe a la falta de motivacion e informacién acerca de la
importancia de estos programas que busca la rehabilitacién de sus comunidades
mediante la participacion vecinal y su capacidad organizativa.

También se debe a la escasa fiscalizacion de los recursos econdmicos
utilizados en estos programas lo cual afectaria que se desarrollen los objetivos
de las actividades y programas y asi se contribuya a la reduccién de la
inseguridad ciudadana y por ultimo por las deficiencias administrativas de las
instancias que ejecutan estas politicas como son los gobiernos municipales vy la
Policia Nacional del Peru. Es por ello que la comunidad es un actor clave de las
politicas preventivas de seguridad ciudadana, los cuales deben de tener un rol
activo en la elaboracién, ejecucion y supervision de estas politicas preventivas,
en donde ellas mismas deben de movilizar sus recursos personales y
econdmicos con el objetivo de reducir el delito en sus zonas.

Es por ello que nos hemos planteado como problema general de
investigacion: ¢De qué manera influye la participacion de las Juntas Vecinales
de Seguridad Ciudadana en las Politicas Preventivas de seguridad Ciudadana
de la Municipalidad de Huamanga? Y como problemas especificos: ¢De qué
manera influye la participacion de las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana
en la prevencion social de las politicas preventivas de seguridad ciudadana de
la Municipalidad de Huamanga? , ; De qué manera influye la participacion de las
Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana en la prevenciéon comunitaria de las
politicas preventivas de seguridad ciudadana de la Municipalidad de Huamanga?
, ¢, De qué manera influye la participacion de las Juntas Vecinales de Seguridad
Ciudadana en la prevencion situacional de las politicas preventivas de seguridad
ciudadana de la Municipalidad de Huamanga?

La investigacion tiene una justificacidn tedrica ya que nos brindara
informacion valiosa acerca de cémo influye la participacidon de las juntas
vecinales de seguridad ciudadana en las politicas preventivas de seguridad
ciudadana de la Municipalidad de Huamanga, lo cual tiene relacién directa con
la prevencion de la inseguridad ciudadana, también nos proporciona un marco
tedrico de las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana como actores sociales
de las politicas preventivas de seguridad ciudadana. También la investigacion
tiene una justificacion social ya que brindara informacion sobre los mecanismos

y estrategias de participacion de las juntas vecinales de seguridad ciudadana
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para mejorar el disefio, ejecucion e implementacion de las politicas preventivas
de seguridad ciudadana en beneficio de la reduccion de la inseguridad
ciudadana, lo cual sera valioso para las instituciones implicadas e
investigadores. Ademas, presenta una justificacion metodoldgica ya que los
procesos metodoldgicos que se realizaran y los datos que se obtengan serviran
de antecedentes para el disefio metodoldgico y construccion de otros trabajos
de investigacion.

En cuanto a los objetivos de investigacion formulados se tiene el objetivo
general: Determinar la influencia de la participacion de las Juntas Vecinales de
Seguridad Ciudadana en las politicas preventivas de seguridad ciudadana de la
Municipalidad de Huamanga. Y los objetivos especificos son: Determinar la
influencia de la participacion de las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana
en la prevencion social de las politicas preventivas de seguridad ciudadana de
la Municipalidad de Huamanga. Determinar la influencia de la participacién de
las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana en la prevencion comunitaria de
las politicas preventivas de seguridad ciudadana de la Municipalidad de
Huamanga. Determinar la influencia de la participacion de las Juntas Vecinales
de Seguridad Ciudadana en la prevencioén situacional de las politicas preventivas
de seguridad ciudadana de la Municipalidad de Huamanga.

La hipbtesis general planteada es: La participacion de las juntas vecinales
de seguridad ciudadana influye significativamente en las politicas preventivas de
seguridad ciudadana de la Municipalidad de Huamanga, y las hipoétesis
especificas son: La participacion de las juntas vecinales de seguridad ciudadana
influye significativamente en la prevencién social de las politicas preventivas de
seguridad ciudadana de la Municipalidad de Huamanga. La participacion de las
juntas vecinales de seguridad ciudadana influye significativamente en la
prevencién comunitaria de las politicas preventivas de seguridad ciudadana de
la Municipalidad de Huamanga. La participacion de las juntas vecinales de
seguridad ciudadana influye significativamente en la prevencién situacional de
las politicas preventivas de seguridad ciudadana de la Municipalidad de

Huamanga.



Il. MARCO TEORICO

Con el fin de obtener una comprensién mas clara de esta investigacion, se han
revisado otras fuentes de investigacién relacionadas con este tema a nivel

internacional y nacional, como se muestra a continuacion:

Aguilar (2014) desarrollo una investigacion sobre la participacion de la
comunidad, autoridades policiales y municipales en relacion con la seguridad
ciudadana, con la finalidad de analizar el nivel de participacion de la comunidad
y demas autoridades en relacion a las estrategias de seguridad ciudadana
empleadas con el Municipio de Santa Barbara. La investigacion es cuantitativa,
de disefio no experimental, del tipo transeccional correlacional causal. Se tuvo
una muestra de 16 miembros de los patronatos, 10 autoridades de la
municipalidad ,9 autoridades de la policia y a 440 ciudadanos; a quienes se les
aplico un cuestionario de 34 preguntas. La investigacion en cuanto a su hipotesis
de trabajo: a mayor nivel de participacion de los miembros de la comunidad,
autoridades policiales y municipales es menor la incidencia delictual en el
Municipio de Santa Barbara, concluyo que existe una relacion entre la variable
de incidencia delictual y la variable de participacidén comunitaria ya que viene a
ser una tematica de interés ciudadano , pero se necesita generar mas interés
ciudadano , mediante la participacion de los actores involucrados para una
menor incidencia del delito , de esta forma se estaria comprobando la hipotesis
de trabajo, garantizando asi una cultura de seguridad en dicho municipio.

La investigacion concluyo que existe poco interés de la ciudadania por la
seguridad ciudadana, por lo que es necesario que los encargados o autoridades
constituyan programas de informacion hacia la comunidad sobre su rol
indispensable en el fortalecimiento de la seguridad ciudadana. Asi mismo las
autoridades deben tener mayor interés en integrar a todos los involucrados para
plantear estrategias de solucidbn en la tematica de seguridad ciudadana,
realizando asi un trabajo con corresponsabilidad, con iniciativas de plantear
nuevos programas Yy soluciones, brindando asi un servicio de calidad en

beneficio de la poblacion.



Gonzalez (2016) desarrollo una investigacion sobre la participacion
ciudadana en la prevencion del delito en una colonia de México, con la finalidad
de analizar como se da la participacion ciudadana en los procesos de prevencion
del delito, lo cual permitira a las autoridades municipales implementar politicas
de prevencion del delito acorde a la realidad social. Es una investigacion tiene
enfoque mixto de tipo exploratorio y correlacional, la investigacion concluyo que
la desconfianza y el desconocimiento son elementos que influyen en la
participacion ciudadana en seguridad publica, ademas que no se estan utilizando
los canales de comunicacion entre la municipalidad y los ciudadanos lo cual no
permite que la ciudadania participe en las decisiones de seguridad publica , es
asi que faltaria un acercamiento entre la municipalidad , la policia y la poblacion

para la reduccion del delito.

Gonzalez (2014) realizo una investigacion sobre la participacion
ciudadana en el accionar de la seguridad publica en un municipio, con la finalidad
de analizar la desconfianza y el desconocimiento como factores que influyen en
la participacion ciudadana y en la toma de decisiones de la seguridad publica en
el municipio. La investigacion es exploratoria y correlacional, con enfoque mixto,
se aplic6 una encuesta a una muestra de la poblacion, el muestreo fue
probabilistico, bimetalico y estratificado que resulto un total de 384 personas. La
investigacion concluyo que la desconfianza y el desconocimiento son elementos
que influyen en la participacion ciudadana en seguridad publica, en donde un
71.9% contesto no saber sobre los mecanismos de participacién que tiene el
municipio, asi mismo falta mecanismos de comunicacion entre el municipio y la
poblacion en el en seguridad publica, asi mismo la poblacién no tiene confianza

en sus autoridades policiales y municipales.

Maldonado (2017) realizo un estudio acerca de la participacion
comunitaria en el ambito de la seguridad ciudadana con el objetivo de conocer
el indice de percepcion que tiene la poblacion de Cuenca sobre las politicas de
seguridad ciudadana implementadas en su zona. La investigacion fue de tipo
cuantitativo, en donde se realizaron encuestas a la poblacién de la Parroquia de
Yanuncay. La investigacion tiene como resultados que un 71% de la poblacion

encuestada no consideran efectivas las politicas publicas implementadas en
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materia de seguridad ciudadana, ademas que no conocen cuales son estas
politicas y consideran el Sistema de seguridad de su zona como deficiente,
también la poblacién en cuanto a las mejoras de las politicas de seguridad
ciudadana, un 27% menciona que se deberian incrementar mas patrullajes y
policias. La investigacion concluye que mas de la mitad de la poblacién
desconoce cuales son las politicas de seguridad ciudadana que se implementan
en sus zonas y también no conocen sus derechos, obligaciones en materia de
seguridad ciudadana, ademas de no conocer las competencias de los niveles de

gobierno en seguridad ciudadana.

Cossio et al. (2013) realizaron una investigacion sobre la seguridad
ciudadana, participacion comunitaria y gobierno local, con la finalidad de
identificar el grado de conocimiento que tiene la poblacién en cuanto a las
actividades, planes y programas de seguridad ciudadana realizadas por el
gobierno local, asi como las estrategias en seguridad ciudadana que aplican los
pobladores .La investigacion es descriptiva, de enfoque cuantitativo, no
experimental y transeccional, la poblacion esta constituido por 1109 hogares de
la comuna de Renca y la muestra esta formada por 285 hogares, se us6 una
muestra de tipo probabilistica simple y la seleccion de elementos se hizo por
tombola y la técnica utilizada fue el cuestionario .

En la investigacion se concluyé que la seguridad ciudadana es una
problematica colectiva y que deberia merecer una atencion participativa colectiva
para que se disminuya la inseguridad ciudadana, pero esto no es visto asi por
los pobladores quienes se centran en implementar medidas individuales,
otorgando asi una baja calificacion a las medidas implementadas por los vecinos,
los entrevistados piensan que es mas importante implementar politicas de
dotacién de recursos financieros y humanos a la policia, para el logro de la
seguridad ciudadana, poniendo énfasis en una mayor vigilancia policial y en la
accion individual para dotarse de resguardos en la medida de sus posibilidades
economicas, lo que implica poner en un segundo plano de importancia a la
participacion y la organizacion de los vecinos para enfrentar la problematica de

la inseguridad ciudadana.



Ayala y Quisbert (2019) desarrollaron una investigacioén sobre el rol que
desempefian las juntas vecinales en el fortalecimiento de la seguridad
ciudadana, con la finalidad de identificar la relacién entre estas dos variables. La
investigacion tiene un enfoque cuantitativo, es de tipo basica, de nivel
correlacional, de diseno no experimental de corte transversal, en donde la
poblacion es el total de los miembros de dos juntas vecinales reconocidas, en
donde la muestra seleccionada es 36 miembros, se utilizd la técnica de la
encuesta. En la investigacion se validé la hipotesis alternativa, en donde se
demuestra que existe una relacién entre las dos variables ya que la correlacion
de Spearman arroja un valor de 0.747 demostrando asi asociacion, ademas
concluye que también existe relacion entre el sentido de cooperacién, la
participacion social y los elementos organizacionales del rol de las juntas
vecinales con el fortalecimiento de la seguridad ciudadana. Asi mismo concluye
gue si existe una participacién de las juntas vecinales, pero existe debilidades
por parte de las autoridades de la municipalidad y de la policia para promover
actividades de participacion. También concluye que los ciudadanos no se sienten

identificados por sus autoridades por lo que se deberia trabajar en conjunto.

Diez (2017) desarrollo una investigacion sobre la contribucion de las
juntas vecinales en el progreso de la seguridad ciudadana en el distrito de
Monsefu, Chiclayo, con la finalidad de identificar el grado de contribucién de las
juntas vecinales en la seguridad ciudadana para poder asi plantear estrategias
de solucion ante la inseguridad ciudadana. La investigacion tiene enfoque
cuantitativo, de tipo descriptiva basica, con disefio no experimental transversal y
correlacional. En la investigacion se tomé una muestra de 384 miembros de las
juntas vecinales a quienes se les aplico la técnica de la encuesta, en la
investigacion se concluyé que las juntas vecinales contribuyen en la reduccion
de la inseguridad ciudadana , lo que vendria a ser un apoyo para la policia, a
través de sus actividades estratégicas , ademas la investigacién concluye que
no existe una adecuada coordinacion entre los involucrados de la seguridad

ciudadana lo que dificulta la reduccion del delito.



Tito (2017) desarrollo una investigacion sobre la seguridad ciudadana y la
participacion comunitaria con el objetivo de comprobar la relacion entre estas
dos variables. La investigacion tiene un enfoque cuantitativo, de tipo descriptiva,
con un diseiio no experimental transversal y correlacional. La poblacién de
estudio fue 143 funcionarios y oficiales del Consejo Nacional de Seguridad
Ciudadana y de la Municipalidad de Lima, en donde se obtuvo una muestra de
105 personas, la técnica utilizada fue la encuesta. La investigacion concluyo que
existe una relacion débil entre la seguridad ciudadana y la participacion
comunitaria a pesar de contar con un sistema de planificacién , asi mismo
concluye que la relacién entre la vision de la seguridad ciudadana y las politicas
de participacion comunitaria fue débil, también menciona que existe una relacion
débil entre los fines de la seguridad ciudadana y la gestion de la participacion
comunitaria, al igual que la relacion de los objetivos de la seguridad ciudadana
con las estrategias de participacion comunitaria, cabe mencionar también que la
participacion si estuvo presente en los procesos de planificacion, pero a pesar

de eso la delincuencia sigue incrementandose.

Cayro (2019) realizo una investigacion relacionada a las politicas publicas
preventivas de seguridad ciudadana con la participacion ciudadana de las juntas
vecinales en el distrito de Miraflores, Arequipa 2018, esta investigacion se realizd
con el objetivo de explicar las implicancias y como se manifiesta la participacion
de las juntas vecinales en las politicas publicas preventivas de seguridad
ciudadana en el Distrito de Miraflores; el nivel de investigacion es explicativo y
descriptivo , la investigacion se realizé en el campo , aplicando cuestionarios a
los miembros de las juntas vecinales del distrito de Miraflores, la seleccion fue
de forma aleatoria y se obtuvo una muestra de 70 participantes, la encuesta se
aplicé en el casa de cada persona y también por teléfono. En la investigacion se
concluyé que, por la indiferencia o apatia de las autoridades municipales, la
participacion de las juntas vecinales se ve limitada por lo que las juntas vecinales
solo coordinan con las comisarias de su zona, ejecutando sus propias politicas
de seguridad ciudadana, ejecutando acciones de forma independiente, es decir
no se refleja una coordinacion eficiente de ambas instituciones, lo cual no
deberia ser, ya que la politica de prevencidén en seguridad ciudadana tiene que

implicar a su poblacion para que sea fructifero y sea sostenible en el tiempo.
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Coaquira (2018) desarrollo una investigacion acerca de las juntas
vecinales y la seguridad ciudadana en la ciudad de Juliaca, con el objetivo de
medir la relacion de la seguridad ciudadana con las juntas vecinales de Juliaca.
La investigacion es correlacional, tiene un disefio no experimental, transeccional
ya que no se manipula ninguna variable, se observan los hechos de forma real
en un tiempo determinado para asi ser analizados, en la investigacion se tuvo
una poblacion de 682 vecinos integrantes de las juntas vecinales, en la muestra
se usO el muestreo aleatorio simple, se obtuvo una muestra de 176 vecinos
vigilantes y se aplicé un cuestionario de 22 preguntas. En la investigacién se
concluyd que existe una relacion directa entre la seguridad ciudadana y las juntas
vecinales y en la ciudad de Juliaca, en el afio 2017, ya que una participacion
activa de las juntas vecinales en la seguridad ciudadana contribuira a reducir los
indices delictivos y la ausencia de la participacion de las juntas vecinales reducira
la efectividad de los trabajos en seguridad ciudadana.
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La investigacion cuenta con dos variables, la variable independiente viene a ser
la participacion de las juntas vecinales de seguridad ciudadana, la cual tiene un
proceso de creacion. La policia Nacional del Peru en agosto de 1997, mediante
la Direccidon de participacidén ciudadana, inicio un programa de contacto con la
poblacion con 02 finalidades primordiales: a) Conseguir restaurar las relaciones
positivas que tenia la PNP con la poblacién que por accionar del terrorismo se
mermaron. b) Trabajar conjuntamente en contra de la delincuencia vy
criminalidad. Para cumplir con estas finalidades, la policia empez6 a conformar
y organizar Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana, en Lima y dentro del pais,
con la finalidad de realizar acciones de seguridad ciudadana; estas
organizaciones se diferencian de las juntas vecinales conformadas por la
municipalidad las cuales abarcan responsabilidades como la fiscalizacién
municipal, la administracién de parques, ornato, jardines, etc. Los trabajos de la
comunidad vy la policia, en las dos ultimas décadas continuaron de igual forma,
pero no integrado, inclusive en algunas ocasiones fueron opuestos ya que los
objetivos de seguridad ciudadana de los municipios y de la policia eran opuestos,
afectando a la comunidad, lo cual mostraba deficiencias de coordinacion, vision
integradora y el dirigente de la junta vecinal no sabia con quién trabajar.

En ese sentido no se reflejaba una politica de esfuerzo conjunto y
multisectorial para contribuir a la seguridad ciudadana, hasta octubre del 2021
en el que se realiza la modernizacion y reestructuracion de la policia, en donde
uno de sus objetivos fue desarrollar actividades de mayor acercamiento a la
comunidad y corregir las relaciones con las autoridades locales. La comision de
Modernizacibn de la Policia Nacional, disefio estrategias que arrojaron
resultados mediante la creacion del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana
- Ley 279332, cuyo elemento fundamental es el trabajo integrado para contribuir
a la reduccion de la criminalidad bajo la presidencia de los alcaldes distritales y
provinciales.

En este nuevo sistema, cualquier organizacion de la comunidad ya sea
conformada por la municipalidad, policia o iniciativa propia que tenga el objetivo
de mejorar la seguridad de sus distritos, sera aceptada y tendra formal
participacion en los Comités de Seguridad Ciudadana de los distritos y las
provincias para que el esfuerzo vecinal sea multisectorial y unico ; cuidando asi

el principio fundamental de la “transparencia funcional’ que figura en el
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Reglamento del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana, para evitar
injerencias politicas en las acciones de las juntas vecinales.. (Instituto de
Defensa Legal, 2015). Después de muchos anos, las juntas vecinales de
seguridad ciudadana consiguieron algunos beneficios a través de la aprobacion
delaley N° 297034, ley que establece beneficios para los miembros de las juntas
vecinales y crea el dia festivo de las juntas vecinales de seguridad ciudadana.
En la investigacion se usara la teoria de la organizacion que se refiere a
la elaboracion de planes estratégicos para la consecucion de los objetivos a
pequeno, medio y largo plazo de acuerdo al tamafo de la organizacion, es decir
de acuerdo al tamano de la organizacion ya que de esto dependera la cantidad
de actividades y planes que realizara cada unidad operativa. Las organizaciones
se definiran por un modelo de relaciones que los colaboradores que buscan
coordinar y supervisar piensan que son menos incuestionables que los demas
integrantes. En una organizacion se debe de poner atencién a los cambios que
ocurren y que se reflejan en las relaciones sociales y en las normas de la
organizacion. Cabe mencionar que una asociacion esta conformada por un
conjunto de personas que buscan una finalidad y que decidieron juntarse de
forma voluntaria para lograrlo, la asociacion para poder existir solo necesita de
un documento en donde se indique cuales son sus miembros y quien es el
representante y que para expresar su voluntad no es necesario contar con
alguna estructura. Sin embargo, ocurre que las organizaciones desean crear
estrategias idoneas para conseguir sus objetivos. Estos medios vienen a ser las
organizaciones. Una organizacion es una herramienta de trabajo que conlleva a
conseguir un objetivo, usando un conjunto de recursos en el cual la actividad

humana es indispensable..(Thompson, 1976)

Las Organizaciones como Sistema: Las organizaciones estan formadas
por elementos interdependientes, cuentan con necesidades de supervivencia por
lo que adoptan conductas y realizan acciones como sistemas que son. La
principal area de estudio debe ser el medio por el cual se relacionan las partes
de la organizacion, asi mismo las organizaciones tiene necesidades que buscan

satisfacer para poder sobrevivir.
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Una organizacion no se debe definir solamente en funcién al logro de sus
objetivos, ya que se estaria confundiendo a elementos que no se ubican en un
mismo nivel. Una organizacion esta formada por una estructura social en un
tiempo real y el logro de las necesidades es una de las tantas necesidades que

tiene la organizacion(Silverman, 1975)

También se usara la Teoria del Cambio Social en donde Mcleish (1984)

concerniente al cambio social analiza 04 perspectivas:

(.) la organizacion constituye un elemento social (..) Al estudiar
cualquier sistema, es muy conveniente comenzar con un plan (.)
Determina el sistema de valores, metas y objetivos a través del cual los
humanos se organizan y asocian dentro del sistema (..) es cada ser
humano. Los grupos se organizan en base al poder (..). Hay una cierta
division de funciones, ciertos privilegios y un modo de distribucién de
responsabilidades (.) Estos elementos estructurales suelen estar

estrechamente relacionados (..). (p,49)

Esta cita nos menciona que los elementos para una estructura son que
las juntas vecinales deben de estar organizadas en base a una autoridad, la
realizacidon de funciones y tener ciertos privilegios. Miranda (1990) nos menciona

acerca de las estrategias de desarrollo y participacion:

(..) las organizaciones sociales y las poblaciones, conjuntamente con el
Estado y otras instituciones, constituyen seres dindmicos de las
poblaciones espaciales urbanas y no urbanas. Reconociendo que la
planeacion en el desarrollo social y urbano con involucramiento de la
poblacion ayudara a mejorar los desequilibrios actuales, se convertira en
la columna de la visidn estratégica de estas personas para un buen

desarrollo de sus capacidades. (p,11)

Las organizaciones y las instituciones estan formadas por una estructura
social, el sistema inicia su funcionamiento cuando los miembros se incluyen en

la vida social: En primer lugar; se ubican en una posicidn de la red social,
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segundo; se establecen las relaciones sociales entre los miembros, los cuales
son manejados por reglas o modelos, los sucesos sociales estan en base a la
estructura de las redes que constituyen la vida social. Las juntas vecinales son
organizaciones que estan conformadas por personas las cuales han formado
relaciones sociales, conformando una estructura social, el cual los consolida
como grupo.

Es asi que la constitucion de la comunidad impide el desarrollo de la
criminalidad a través de medidas de control informal realizadas por la comunidad
lo que esta relacionado con la teoria ecoldgica del crimen , en donde Barkan
(2011)

La variable de participacion de las juntas vecinales de seguridad
ciudadana se encuentra definida en la (RESOLUCION MINISTERIAL 0880-
2015-IN, 2015) que presenta el Manual de Funcionamiento y Organizacién de
las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana difundidas por la Policia Nacional
del Peru (2015). Las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana (JVSC) son
agrupaciones sociales de base, conformadas por pobladores de una misma
zona, creadas y promovidas por la PNP. Con la finalidad de ayudar a las Oficinas
de Participacion Ciudadana (OPC) de las Comisarias en las acciones de
coordinacion, proyeccion social y prevencion, proveer informacion que
contribuya con la mejora de la seguridad ciudadana mediante la labor solidaria y

voluntario, participativo, no asalariado y de servicio a la poblacién.

Asimismo de acuerdo a Bazan (2016) las juntas vecinales se conformaron
como una prueba de una politica publica policial finalizando los afios 90, bajo la
iniciativa de suboficiales y oficiales que llamaron a representantes vecinales con
el objetivo de trabajar con la comunidad y asi fortalecer su trabajo. Santa Cruz
(2010) define a las juntas vecinales de seguridad ciudadana como
organizaciones comunales y vecinales de pobladores que se organizan de forma
solidaria y voluntaria, que colaboran con la labor de la policia para contribuir a la
seguridad ciudadana de las zonas en donde viven y estan integrados por
ciudadanos respetables que trabajan o viven en la zona y forman una

organizacion indispensable para la inseguridad ciudadana.
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De acuerdo a Mejia (2011) las juntas vecinales son agrupaciones de la
comunidad, es el érgano que representa a un grupo de vecinos y que tienen
accionar en las actividades de seguridad ciudadana, con una participacion
voluntaria y preventiva, protegiendo asi a la comunidad, coordinando con la
policia nacional, las autoridades locales y otras organizaciones sociales que
tienen como objetivo la mejora de la comunidad con acciones informativas
preventivas y de proyeccion social frente a las autoridades para conseguir
convenios de desarrollo , promoviendo asi la participacion social y el sentido de
cooperacion en la gestion de la solucién de problemas. De acuerdo al manual de
juntas vecinales de seguridad ciudadana, dichas organizaciones pasan por

ciertos procesos a los cuales llamaremos dimensiones, los cuales son 05:

Conformacion, segun la (RESOLUCION MINISTERIAL 0880-2015-IN,
2015) que presenta el Manual de Funcionamiento y Organizacion de las Juntas
Vecinales de Seguridad Ciudadana difundidas por la Policia Nacional del Peru
(2015). Manual de funcionamiento y organizacion de las Juntas Vecinales de
Seguridad Ciudadana promovidas por la Policia Nacional del Peru (2015), las
juntas vecinales de seguridad ciudadana esta conformada por vecinos de un
mismo vecindario, barrio, manzana o cuadra, etc., en los cuales los miembros
tienen que residir , laborar o desarrollar actividades comerciales en la misma
zona, dicha conformacion tiene que ser promovida por los promotores policiales
de las Oficinas de Participacion Ciudadana(OPC) de la comisaria de la
jurisdiccion , para integrar la junta vecinal se tiene que cumplir ciertos requisitos
, la junta vecinal tendra una vigencia de 02 afos , la junta vecinal esta
conformada por una junta directiva que los representa , los cuales seran
presentados en una asamblea vecinal , por el comisario y demas autoridades
locales y se suscribira un acta, posteriormente el comisario realizara una
resolucion de reconocimiento de la junta vecinal y una constancia de
acreditacion que sera entregado a cada miembro de la junta vecinal , y finalmente

se realizara el registro informatico de la junta vecinal de seguridad ciudadana.

Organizacion, segun la Resolucidon Ministerial N°0880-2015-IN que
presenta el Manual de Funcionamiento y Organizacion de las Juntas Vecinales

de Seguridad Ciudadana difundidas por la Policia Nacional del Peru (2015). las
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juntas vecinales de seguridad ciudadana tienen una estructura organizacional,
en las cuales se eligen coordinadores en varios niveles de forma democratica y
participativa, dichos coordinadores para asumir estos cargos deben de cumplir
ciertos requisitos del manual, como la experiencia en un cargo similar, ser electo
en una reunion dirigida por el comisario de forma democratica y publica y no

brindar servicios en entidades del gobiernos central, regional o local.

Promocion y capacitacion, segun la (RESOLUCION MINISTERIAL 0880-
2015-IN, 2015) que aprueba el manual de Organizacion y funcionamiento de las
Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana promovidas por la Policia Nacional
del Peru (2015) .Los promotores de las oficinas de participacion ciudadana
coordinaran con anticipacion la provicion de recursos estipulados en el Programa
Presupuestal 0030, para asi que puedan ejecutar las actividades se
sensibilizacion, organizacion, capacitacion e implementacion , de la misma
manera deberan coordinar con los Comites de Seguridad Ciudadana y demas
institucione publicas y privadas con el objetivo de promover convenios de trabajo
para promocionar la conformacion de las Juntas Vecinales de Seguridad
Ciudadana, asignacion de personal policial .

Es asi que el jefe de OPC debe de formular su plan de trabajo anual con
las actividades costeadas , para que asi el comisario integrante del comité
distrital de seguridad ciudadana incluya estas actividades en el Plan Local de
Seguridad Ciudadana del proximo afio en coordinacion con los coordinadores de
las juntas vecinales del distrito.Asi mismo los promotores de la OPC vy otros
especialistas deberan ejecutary promover la capacitacion de las juntas vecinales
. Los encargados de ejecutar las actividades de capacitacion , son los gobiernos
regionales y locales, en materia de prevencion comunitaria de la violencia, es por
ello que el promotor de la OPC en coordiancion con el gobierno local debera
elaborar su plan de trabajo de capacitacion para que asi el comisario integrante
del comité distrital de seguridad ciudadana incluya estas actividades en el Plan
Local de Seguridad Ciudadana del proximo afno en coordinacion con los

coordinadores de las juntas vecinales del distrito.

Funciones y atribuciones, segun la (RESOLUCION MINISTERIAL 0880-
2015-IN, 2015) que aprueba el manual de Organizacién y funcionamiento de las
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Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana promovidas por la Policia Nacional

del Peru (2015). Las juntas vecinales de seguridad ciudada es una organizacion

que cuenta con funciones generales y especificas , asi mismo tambien la

comisaria imparte funciones al comisario y a los promotores de la OPC, en las

cuales se tiene las funciones de la Comisaria - Departamento de Prevencion -

Seccién de Participaciéon Ciudadana y Proyeccién Social

a.

Buscar la promocién y capacitacion de los comités de seguridad
ciudadana vecinales para cumplir con los lineamientos de la sede de la
PNP y los comités de seguridad ciudadana provinciales y distritales, asi
como la coordinacién a largo plazo con los presidentes de estos comités
y la oficina municipal de participacion vecinal de la region. Su autoridad
territorial asegura la integracion de sus actividades.

Optimizar el funcionamiento del Comité Vecinal de Seguridad Ciudadana
y ayudar en la ejecucién de planes y acciones para mejorar la seguridad
de los ciudadanos dentro de su zona.

Promover el fortalecimiento del cambio de actitudes y comportamientos
positivos de los trabajadores de la policia en el tratamiento, la accién y la
intervencién, para consolidar la relacion entre la ciudadania y la policia.
Formar un nuevo comité vecinal para cubrir todas las areas bajo sus
responsabilidades.

La formacion del comité de barrio debe seguir un proceso de las
siguientes etapas: conciencia organizativa, formacién, sostenibilidad,
evaluacion y consolidacion.

Promover activamente los esfuerzos conjuntos con las direcciones de la
polciia para el mejor desemepefio del "Sistema Policial de Participacion
Ciudadana" en la planeacion e implementacion de sus planes y

actividades.

Asi mismo tambien se tiene las funciones de las Juntas Vecinales:

a.

Articular los esfuerzos de los miembros y motivar a los integrantes para
un correcto funcionamiento de la organizacion.

Coordinar con la comisaria actividades de capacitacion en tematicas de
prevencion de la inseguridad ciudadana y apoyar a la policia en las

actividaddes de control social en sus jurisdicciones.
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C. Informar a la policia las incidencias delictivas que ocurren en su
jurisdiccion |, lo cual sera de caracter confidencial.

d. Fomentar el compromiso de su comunidad y la comunicacion con sus
gobernadores locales y policiales para asi buscar soluciones a las
problematicas de inseguridad ciudadana.

e. Fortalecer el vinculo de relacion entre los miembros de las juntas
vecinales para una correcta comunicacion ante cualquier hecho delictivo.

f. Apoyar en las nuevas conformaciones de las juntas vecinales de
seguridad ciudadana.

g. Participar en los programas y actividades que realice la policia en favor de
la proteccidn de los grupos vunerables para su desarrollo completo.

h. Apoyar en las situaciones de emergencia producidos por fenomenos

naturales, conformandose brigadas de accion.

Acciones basicas, segun la (RESOLUCION MINISTERIAL 0880-2015-IN,
2015) que presenta el Manual de Funcionamiento y Organizacion de las Juntas
Vecinales de Seguridad Ciudadana difundidas por la Policia Nacional del Peru
(2015). .Los miembros de las juntas vecinales conjuntamente con los
promotores de la OPC, deben de planificar y desarrollar actividades preventivas
para contribuir con la seguridad ciudadana de sus sector, es asi que dentro de
una de las acciones basicas que se tiene es el uso de un sistema de alerta, como
son los silbatos, las cadenas telefonicas de seguridad, el uso de sirenas,
circulina, alarmas, banda de radio ciudadana, emtre otros, Todos estos
mecanismos ayuda a mantener comunicados a las juntas vecinales , a las policia
nacional y otras autoridades locales . Otra de las acciones basicas que realizan
las juntas vecinales, son las rondas mixtas entre la PNP y las Juntas Vecinales
de Seguridad Ciudadana, el cual es un patrullaje de caracter preventivo en la
que se tiene que contarcon la presencia de la PNP, tiene el objetivo de disminuir
hechos en contra de la seguridad ciudadana.

Dichas dimensiones o procesos estan divididos en aspectos especificos
que para fines de la investigacion llamaremos indicadores, es asi que la
dimension de conformaciébn esta compuesta por el acercamiento y
sensibilizacion y la organizacion y conformacién. La dimensién de organizacién

esta compuesta por el desempeno del coordinador distrital, desempefno del
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coordinador provincial y el desempeno del coordinador regional. La dimensién
de promocidn y capacitacion, esta conformada por las actividades de promocion
y sensibilizacion y por las capacitaciones en temas de prevencion de la
inseguridad ciudadana. La dimension de funciones esta conformada por las
funciones policiales y las funciones de los miembros de las juntas vecinales y la
dimension de acciones basicas esta conformada por el uso del sistema de alerta
y las rondas mixtas.

Asi mismo es necesario definir el concepto de seguridad ciudadana que
de acuerdo a De la Colina (1999) viene a ser un conjunto de estrategias que
pretende reducir los riesgos, wulnerabilidades y amenazas que genera la
inseguridad ciudadana a traves de acciones preventivas y de accion con el
objetivo de disminuir o evitar estas amenazas. De acuerdo a Silas (2007) la
seguridad ciudadana es el derecho de la poblacion a desemvolverse con el
menor riesgo posible de afectar su integridad , gozando de sus derechos y de
sus bienes y esto viene a ser una deber del estado , por lo que debe de satisfacer
esta necesidad atraves de la transferencia de poderes al organo estatal. Es asi
que la seguridad ciudadana forma parte de la seguridad publica de un pais, el
cual tiene ambito de intervencidn en todo el territorio del pais y la seguridad
ciudadana es especifico en cada territorrio, tambien cabe mencionar que el
trabajo policial tiene competencia en todo el territorio nacional , regional y local .
De acuerdo a la legislacion peruana , en este caso la Ley Del Sistema Nacional
de Seguridad Ciudadana - Ley N° 27933 (2013 ) senala en su articulo N° 2 que
la seguridad ciudadana es una accion del estado destinado a asegurar la
convivencia pacifica en colaboracion con la ciudadania , dandole un enfoque mas
comunitario y tambien menciona la prevencién de delitos y faltas.

Tambien para fines de la investigacion es necesario conocer la deficion
de la politica publica que de acuerdo Garcia (2015) viene a ser un conjunto de
acciones del gobierno que tienen objetivos de beneficio publico que se contruyo
producto de una investigacion , mejorandose asi el resultado de la gestion
gubernamental mediante el uso eficiente y racional de los recursos incorporando
la participacion ciudadana.Asi mismo de acuerdo a Alza (2013) nos menciona
gque las politicas publicas vienen a ser etapas de toma de decisiones en donde
participan multiples agentes que conducen a la toma de decisiones de la

autoridad en base a la unién de fuerzas para un resultado publico beneficioso.
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La seguridad ciudadana en su evolucion primeramente aplicaba las
politicas con un modelo punitivo — reactivo el cual se basaba en actuar despues
de cometido el crimen lo cual no conseguia resultados en la disminucion de la
inseguridad ciudadana y en la sensacion de insegridad ciudadana de la
poblacion lo cual trajo consigo la instauracion de las politicas preventivas de
seguridad ciudadana, de acuerdo a Henery Niszt (2004). Asi mismo el concepto
de politica preventiva de acuerdo a Ledn (2004) esta orientado a conocer los
aspectos vulnerables de la poblacion y los factores que aumentan la
victimizacion , enfocandose en mejorar esas capacidades de la poblacidén para
asi poder prevenirlas y contrarrestarlas.

Como segunda variable de investigacion se tiene a las politicas
preventivas de seguridad ciudadana, en la historia desde la implantacion del
neoliberalismo y de su teoria de la globalizacién, se ha ido acrecentando también
la cultura del delito y la seguridad es la base al progreso de los pueblos, es por
€S0 que no puede existir una nacion sin seguridad. La globalizacién ha traido
nuevas formas de criminalidad generando enriquecimiento ilicito, generalizacién
del narcotréfico, trafico de armas, fraude, crimenes econodmicos y financieros,
corrupcion en los poderes del estado, etc. Todos estos crimenes han generado
descontento en la poblacion, manifestando desacuerdo con el sistema a través
de manifestaciones violentas que a su vez generan otros crimenes; lo que
conlleva a nuevas expresiones de violencia globalizada en la comunidad.

La economia globalizada trajo consigo el incremento del consumo del
alcohol y drogas, el terrorismo, la prostitucidn infantil, el fraude y asi nace una
nueva sociedad del crimen lo cual exige a los estados a redisefiar sus politicas
de seguridad, creando un sistema de seguridad nacional asumido por el gobierno
nacional, y la seguridad local ocupada por los gobiernos locales. En la estructura
social de la humanidad, el crimen y el delito siempre han sido los primordiales
problemas, es asi que los gobiernos han debatido y han planteado nuevos
modelos en la creacidén de leyes y para la prevencion del delito han planteado
mecanismos de mejora social que incluye un incremento de la participacion e
involucramiento de la comunidad organizada para prevenir eficazmente el delito.

Ante esta situacion, el debate sobre el redisefiado modelo de prevencion
del delito nos lleva a un desafio de tener un modelo de seguridad preventivo de

enfoque integrador, es decir que trabaje a la par con el control formal como la
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justicia penal, policial, servicios penitenciarios y con las organizaciones de
control informal del delito que esta formado por la escuela, familia, la comunidad,
la instituciones publicas y privadas que permita reestablecer la confianza de los
integrantes de la comunidad hacia sus instituciones. De esta manera este
modelo debe ofrecer soluciones a corto, mediano y largo plazo, es asi que se
debe de reducir el delito con acciones de tipo situacional, como realizar la
limpieza de las zonas abandonadas, evitar elabandono de las viviendas, mejorar
el alumbrado publico, entre otros; pero también, es importante realizar acciones
con los grupos poblaciones que pueden cometer delitos a través de actividades
de desarrollo social.

En esta disminucion de riesgos, los ciudadanos asumen un papel
participativo al ejecutar medidas preventivas como tomar medidas de
responsabilidad personal , ya que la policia puede atacar mejor el crimen cuando
la poblacién coopera , esta divisidn de responsabilidades, permite que el riesgo
se reduzca y la poblacién pueda confiar mas en la policia, es por ello que se
tiene que incidir en la politicas preventivas de un trabajo conjunto entre la policia,
el estado, las instituciones publicas y la poblacion.

El Estado debe de propiciar politicas publicas preventivas y la poblacion
contribuir a la prevencion del crimen para optimizar la seguridad ciudadana ya
que la poblacion de cada sector conocer de manera cercana los hechos
delictivos que se dan en su barrio, y también conocen a los victimarios, lo cual
ayudaria a la policia a tener mayor control en las actividades delictivas; es asi
que la participacion comunitaria es un medio adecuado para fortalecer los
vinculos entre la poblacion y las instituciones del estado.

El analisis de esta variable se realizard en base a la teoria del control
social que estd conformado por estrategias, instituciones y sanciones sociales
que garantizan y promueve a que los individuos se alineen a las normas y
modelos comunitarios. En la sociedad existe un conflicto entre los individuos y el
control social, es por eso que la sociedad implanta un conjunto de mecanismos
para asegurar el respeto a las reglas sociales.

Las teorias del control social nos mencionan que el delito ocurre cuando
los vinculos que tenemos con el respeto del orden social se resquebrajan o se
rompen. Estos vinculos son de 03 tipos, el primero es el vinculo afectivo (no se

desarrollan delitos o faltas por miedo a defraudar nuestro grupo de referencia),
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el segundo es de caracter utilitario (no se ejecutan delitos por miedo a perder
nuestro estatus social) y el ultimo es de caracter ideolégico (no se ejecutan
delitos cuando asumimos que ese acto es malo) (Larrauri et. al, 2001; p. 25)

Esta teoria nos menciona que cuando no existen estos vinculos sociales
y ademas cuando existe la presencia de algunos rasgos personales, como el
hecho de ganar dinero rapido, o no medir las consecuencias de nuestros actos,
la falta de habilidades verbales o intelectuales, generan en la persona una baja
capacidad de control, es asi que las personas con baja capacidad de control son
mas propensas a realizar actos delictivos. (Larrauri et. al, 2001; p. 26).E xisten 02
tipos de control social, el primero es el informal que esta formado por la escuela,
el grupo familiar, el trabajo y las amistades.

La familia es el primer grupo de control social (Rotman, 1998, p. 109), ya
que desempefia un rol indispensable en la prevencién del delito juvenil y adulto,
la prevencién del delito se relaciona con la familia de dos formas, el control de la
conducta antisocial en la nifiez y la evitacion del delito en la familia. Estas
acciones preventivas deben estar enfocadas en las crisis familiares y en los
problemas patolégicos que originan el delito en la misma familia, como las
agresiones, los crimenes pasionales y el homicidio, es por ello que la violencia
familiar es un caso preocupante para la criminologia. La prevencion comunitaria,
viene a ser un organo de control del delito, que especifica que la relaciéon social
y las relaciones de los vecinos juegan un papel fundamental en la identificacién
y aviso de acciones delictivas. (Rotman, 1998, p. 115)

La organizacidon comunitaria es importante ya que realizan actividades
que promueven la colaboracion de la poblaciéon, a través de esfuerzos
personales en el trabajo contra el crimen, generando asociaciones de
territorialidad, voluntad para enfrentar hechos sospechosos y previniendo la
victimizacion a través de un trabajo con esfuerzos individuales, familiares y
comunitarios. La educacion es un medio importante para conseguir la unién
social mediante la regulacién propia del sistema social, la educacion ademas
debe ser vista integralmente en la que se tiene que atender las necesidades
fisicas y psicolégicas, generando la creatividad, el autodescubrimiento y el

sentido de responsabilidad social.
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El segundo tipo de control social es el formal el cual esta formado por la policia,
la administracién penitenciaria y el sistema judicial, el cual pretende fijar las
conductas del individuo a las reglas sociales, que son ensefiadas de generacion
en generacion, y cuando el individuo no pone en uso estas reglas sociales, es
ahi en donde entra a tallar el control formal mediante las medidas represivas.

Es asi que no debe de existir la supremacia de uno de estos tipos de control
social, ambos deben de trabajar de la mano para una mayor garantia de éxito.

Dammert y Lunecke (2004) nos mencionan que existen politicas de
enfoque preventivo del crimen, dirigidas a actuar sobre las causas que
generarian que los individuos cometan actos de violencia, en estas politicas se
incluyen a nuevas figuras y se crean nuevos espacios de accion, es asi que la
prevencion se enfoca en los cambios que generarian en las conductas futuras,
mas no en las soluciones inmediatas.

Asi mismo segun la ONU (2000) ha definido a las politicas preventivas de
seguridad ciudadana como las actividades enfocadas a que el delito ocurra, no
solamente promoviendo la seguridad mediante el sistema judicial y penal, sino
también mediante el fomento y ejecucion de estrategias que implican a las
diferentes organizaciones e instituciones informales de prevencion como, las
iglesias, las instituciones educativas y la poblacion en general. Es decir, se
reconoce que el crimen es multicausal y que para prevenirlo se debe actuar de
varios frentes, con estrategias de varias organizaciones privadas y publicas y de
la ciudadania

Segun Cayro (2019) nos menciona que las politicas publicas preventivas
de seguridad ciudadana, son un conjunto de acciones que disminuyen, disuaden
o neutralizan los efectos de algun riesgo, es decir estas acciones se anticipan a
que no sucedan acontecimientos no deseados. Y segun Espinoza (2007) nos
menciona que las politicas de seguridad ciudadana y de prevencién del delito,
deben de originarse en la agrupaciéon de la comunidad, coordinando con planes
de trabajo frente a la exclusion y la marginalizacion, mediante el deporte, la
capacitacion y los juegos; por lo que es necesario un soporte financiero del
Estado y de otras instituciones para ejecutar politicas publicas que garanticen el

fortalecimiento de la seguridad ciudadana.
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Es asi que de acuerdo a Dammert y Lunecke nos mencionan que las
politicas preventivas de seguridad ciudadana, estan clasificadas en 03 tipos, las
politicas de prevencion social, Dammert y Lunecke (2004) explican que las
politicas de prevencion social tienen como finalidad evitar el desarrollo del delito
mediante la disminucidn de los elementos de riesgo social que conllevan a una
persona a cometer delitos. Estas estrategias trabajan las causas psicoldgicas y
sociales y psicologicas que conllevan a que las personas o comunidad realicen
delitos. Asi mismo Bastida (2007) menciona que este tipo de prevencion se basa
en evitar la criminalidad enfocandose en factores como la escuela, la familia, la
pareja, los amigos, empleo, etc. Es decir, se centra en la causalidad de la
criminalidad identificando conductas o grupos propensos a cometer estos delitos.
Y también las Naciones Unidas (2007) definen la prevencién como un conjunto
de medidas y estrategias que buscan reducir el riesgo de la delincuencia y sus

consecuencias en la sociedad interviniendo en las causas que lo originan.

Dammert y Lunecke (2004) nos explican que las politicas de prevencion
situacional tienen como finalidad disminuir las condiciones para la realizacién de
delitos e incluye un conjunto de acciones que estan destinadas a la comunidad
(prevencion primaria), la vigilancia formal e informal, la focalizacion en puntos
criticos y el progreso del disefio urbano. También incluye acciones destinadas a
personas en riesgo de realizar delitos, asi mismo implementa estrategias
disuasivas de delincuentes a través de sistemas de alerta y de seguridad. Asi
mismo Sozzo (2000) define la prevencion situacional como la modificacion del
espacio en donde los delitos ocurren con el objetivo de reducir las incidencias de
delitos, reduciendo asi las oportunidades del delito, tal y como lo menciona
Alvarez (2015) quien nos dice que la prevencion situacional se centra en el
espacio fisico y social del acto criminal, ya que existen espacios que generan
oportunidades para la realizacion del crimen , dejando de lado las causas que lo
generan.

A si mismo segun Cebrian (2020) nos menciona que existen diferentes
tipologias para la prevencion situacional, entre ellas encontramos las estrategias
que van a dificultar al delincuente de cometer algun delito , estrategias que
minimicen los riesgos, estrategias que minimicen las ventajas de un acto delictivo

y actualmente se han incluido otras como las medidas de cambian las
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justificaciones y minimizan las provocaciones. Con la prevencion situacional se
incrementan las posibilidades de encontrar al delincuente, reduciendo asi sus
recompensas ya que se incrementa las medidas de vigilancia mediante el cambio
delambiente y otros factores, Torrente (2001).La prevencidn situacional también
ha recibido algunas criticas en donde el autor Summers (2009) nos menciona
qgue se le ha observado que la prevencion situacional solo ataca los sintomas de
la delincuencia y no las causas , enunciado que no vendria a ser cierto ya que la
prevencion situacional justamente se enfoca en intentar que el delito no ocurra a
través de la prevencion , por lo que si seria un enfoque aceptable para asi atacar

a la inseguridad ciudadana por varios frentesy distintas estrategias.

Dammert y Lunecke (2004) nos mencionan que la prevenciéon comunitaria
incluye iniciativas que de prevencion situacional y social. Aqui se encuentran las
actividades desarrolladas en el barrio lo cual es un sistema de control social
informal que disminuye la inseguridad ciudadana, aqui tenemos las juntas
vecinales u otros tipos de organizaciones que previenen el delito, asi mismo la
policia comunitaria en la comunidad, incremente el nivel de seguridad de la
comunidad y asi se disuade el crimen, también se tiene la mediacién de
conflictos lo que permite que todos los involucrados asuman un papel en esta
negociacion. Es decir, la prevencién comunitaria no se basa en enfoque teodricos
sino en reflexiones sobre el crimen y como se deberia actuar antes de ocurrido
el delito. Asi mismo Aguirre (2016) nos menciona que la prevencion comunitaria
busca reconstruir el control social del territorio por parte de quienes lo habitan ,
empezando de las autoridades, el estado y la ciudadania a través de redes de
organizacion comunal y cooperaciéon comunal. También Sanhueza (2016) nos
menciona que la prevencién comunitaria se refiere a movilizar a la poblacién con
el objetivo de involucrarla al trabajo preventivo y establecer una relacion entre la
seguridad y la sociedad civil e incluir nuevos agentes en la prevencion de la

inseguridad ciudadana.

Estas dimensiones de las politicas preventivas de seguridad ciudadana
estan clasificadas en acciones o procesos especificos, en los cuales dentro de
la prevencion social encontramos la conciencia publica, las campafas y la

vigilancia vecinal, dentro de la dimension de la prevencion situacional tenemos
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a la policia comunitaria y a la organizacion de vecinos y dentro de la Dimension
de prevencion comunitaria tenemos la focalizaciéon de puntos criticos y la

vigilancia a gente sospechosa.

Es asi que de acuerdo a Lucia Dammert (2006) las politicas de seguridad
ciudadana no solamente tienen que tener un caracter represivo 0 no solamente
un caracter preventivo, sino que ambas se deben de complementar, haciéndole
frente a la inseguridad ciudadana desde un trabajo interinstitucional y coordinado
haciendo participe a la poblacion, también Arriagada (1999) nos menciona que
las politicas de seguridad ciudadana deber tener un enfoque integrador en la
cual se deben de realizar trabajos de disuasion, prevencion y reaccion , con
atenciones a la victima y al victimario y trabajando con los factores relacionados
con la familia, el contexto social y cultural, el aspecto personal y las instituciones

relacionadas.
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M. METODOLOGIA
Se utilizo el enfoque cuantitativo. Hernandez y Mendoza (2018), el cual es un
conjunto de procesos ordenados de manera ordenada para probar ciertas

hipotesis, el orden de las fases es estricto y se tiene que respetar.

3.1. Tipoy disefio de investigacion

Esta investigacion es de tipo aplicada. Segun Moreno (2006), la investigacion
aplicada tiene como objetivo aprobar las teorias en el campo y a traves de ello
aportar la solucién a u determinado problema. El disefio de investigacion es no
experimental de corte transversal. Es no experimental ya que el estudio no
manipulo intencionalmente las variables, fueron observadas en la realidad.
Ademas, es transaccional, porque la aplicacion del instrumento fue en un
momento especifico y pretendi6é analizar y relacionar las variables en un tiempo
unico. (Roberto Hernandez et al.,, 1998) . El nivel de la investigacion es
correlacional causal. Segun Gomez (2006), este nivel de investigacion relaciona
dos o mas variables con una relacion causal para establecer asociaciones entre
estas variables. De este modo, la finalidad de este estudio fue indagar sobre la
base del enfoque cuantitativo. Para asi, compendiar la informacion y desarrollar

el analisis de acuerdo a los objetivos planteados en esta investigacion.

3.2. Variables y operacionalizacién
Variable Independiente: Participacion de las Juntas Vecinales de Seguridad

Ciudadana.

Definicién conceptual: Segun la R.M N°0880-2015-IN que apertura el Manual
de funcionamiento y Organizaciéon de las Juntas Vecinales de Seguridad
Ciudadana impulsadas por la Policia Nacional del Peru (2015). Las Juntas
Vecinales de Seguridad Ciudadana (JVSC) son agrupaciones sociales de base,
conformadas por vecinos, aperturadas y promovidas por la policia. Con la
finalidad de ayudar a las Oficinas de Participacion Ciudadana (OPC) de las
Comisarias de su jurisdiccion en las tareas de prevencion, proyeccion social y
coordinacion, brinda informacion que ayuda a contribuir con la seguridad
ciudadana mediante la labor solidaria y voluntaria, participativa, no asalariado, y

de servicio a la comunidad.
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Definiciébn Operacional: Esta variable fue operacionalizada a través de 05
dimensiones: conformacion, organizacién, promocién y capacitacion, funciones
y acciones basicas, lo que nos permitira analizar la influencia de la participacion
de las juntas vecinales de seguridad ciudadana en las politicas preventivas de
seguridad ciudadana. Para su medicion se aplicara un cuestionario constituido

por 17 items.

Variable Dependiente: Politicas Preventivas de Seguridad Ciudadana de la

Municipalidad de Huamanga.

Definicién conceptual: Dammert y Lunecke (2004) nos mencionan que existen
politicas de tipo preventivo del crimen, enfocadas a actuar sobre las causas que
generarian que los individuos cometan actos de violencia, en estas politicas se
incluyen a nuevos actores y se crean nuevos espacios de accion, es asi que la
prevencidon se enfoca en los cambios que generarian en las conductas futuras,

mas no en las soluciones inmediatas.

Definicion Operacional: Esta variable fue operacionalizada a través de 03
dimensiones: prevencion social, prevencion situacional, prevencion comunitaria,
lo que nos permitira analizar la influencia de la participacion de las juntas
vecinales de seguridad ciudadana en las politicas preventivas de seguridad
ciudadana. Para su medicion se empleara un cuestionario constituido por 13

items.

3.3.  Poblacion, muestray muestreo

De acuerdo a los registros obtenidos de la Gerencia de Seguridad Ciudadana de
la Municipalidad Provincial de Huamanga, actualmente se tiene un total de 40
juntas vecinales de seguridad ciudadana, con un total de 400 miembros. Segun
Tamayo y Tamayo, M. (2006), La poblacion es el total del objeto a estudiar, en
donde las unidades de poblacién tienen una caracteristica comun la cual sera

investigada y generara los datos de la investigacion.
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Criterios de inclusion:
e Miembros de juntas vecinales activas.
e Miembro de junta vecinal que pertenezca al distrito de Ayacucho.

¢ Miembro que tenga mas de 06 meses perteneciendo a la junta vecinal.

Criterios de exclusion:
¢ Miembros que tengan alguna afinidad o relacion politica con la actual
gestion de la Municipalidad Provincial de Huamanga.
e Miembros que sean de juntas vecinales no activas.

e Miembros que hayan tenido problemas con la municipalidad.

Muestreo: De acuerdo a Cuesta (2009) el muestreo no probabilistico es un
proceso en el cual no todos los elementos tienen la misma posibilidad de ser
elegidos , son seleccionados de acuerdo al criterio del investigador. En la
presente investigacion se utilizd el muestreo no probabilistico a conveniencia en
donde se aplico el cuestionario a los miembros de las juntas vecinales de mas
rapido acceso que cumplan los requisitos de la poblacion objeto de estudio, se
selecciond este tipo de muestreo ya que se tiene una gran cantidad de miembros
de las juntas vecinales, y se aprovechd las reuniones de las juntas vecinales que
tuvieron en el mes de aplicacion del instrumento de acuerdo al cronograma de la

investigacion.

Muestra: La muestra seleccionada fue de 80 miembros de las juntas vecinales

de seguridad ciudadana.

Unidad de analisis: Miembro de la junta vecinal de seguridad ciudadana.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica 1: Encuesta

Segun Malhotra (2004) las encuestas son entrevistas que se realizan a una gran
cantidad de personas mediante un cuestionario predisenado en donde se
obtiene informacion especifica.

Instrumento: Cuestionario
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Segun Meneses y Rodriguez (2011) el cuestionario es un instrumento
estandarizado que se utiliza en los trabajos cuantitativos donde se plantean un
conjunto de preguntas de forma estructurada con sus respectivas respuestas.
En la investigacion se aplicé dos cuestionarios, el primero sobre la participacion
de las juntas vecinales de seguridad ciudadana con 17 preguntas y el segundo
sobre las politicas preventivas de seguridad ciudadana de la Municipalidad de
Huamanga con 13 preguntas, en ambos cuestionarios se utilizo la escala de
Likert, con las siguientes opciones de marcado: nunca, casi hunca, a veces, casi
siempre, siempre.

Validez de los instrumentos: Se realizo la validez de los instrumentos por dos
expertos en la materia de investigacion y por un metodologo, los cuales
evaluaron la coherencia de los instrumentos mediante el certificado de validez
para cada cuestionario.

Confiabilidad: Se realiz6 una prueba piloto a 10 miembros de las juntas
vecinales, en donde se aplicé el Coeficiente de Alfa de Cronbach, en donde la
primera variable de participacién de juntas vecinales de seguridad ciudadana
arrojo un resultado de 0.92 y la otra variable de politicas preventivas de
seguridad ciudadana de la Municipalidad de Huamanga, arrojo un resultado de

0.81, lo cual significa un nivel bueno de confiabilidad.

3.5.  Procedimientos

Para el proceso de recoleccion de datos se solicité un permiso de aplicacion de
cuestionario a la Gerencia de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad
Provincial de Huamanga, en donde el gerente otorgo una constancia de
autorizacion de aplicacidén del cuestionario a las juntas vecinales de seguridad
ciudadana que maneja dicha gerencia. Es asi que se aplicé los instrumentos en
las reuniones que organiz6 el programa de juntas vecinales de seguridad
ciudadana de la Municipalidad Provincial de Huamanga, para lo cual se explico
a los miembros de las juntas vecinales el objetivo de la investigacion y se
seleccion6 a los encuestados de acuerdo a los criterios de inclusion y exclusion,
luego de la aplicacidén se organizd y se sistematizd los datos obtenidos en el

gestor estadistico SPSS para su procesamiento.
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3.6. Métodos de anélisis de datos

El presente trabajo de investigacion es de tipo cuantitativo por ello después de
recolectar la informacion los datos fueron trasladados al gestor estadistico
SPSS, es aqui donde se cred una base de datos, el primero de la participacion
de las juntas vecinales de seguridad ciudadana y luego de las politicas
preventivas de seguridad ciudadana. Luego de ser creado la base de datos se
realizd una prueba de bondad de ajuste para luego aplicar la prueba estadistica

de regresion logistica ordinal, con la que se realiz6 la prueba de hipétesis.

3.7. Aspectos éticos

Confidencialidad: La investigacidén mantuvo en reserva la identificacion de los
miembros de las juntas vecinales de seguridad ciudadana que fueron parte del

estudio.

Objetividad: La investigacion cumplié con el criterio de objetividad ya que se
realizo bajo las normas vigentes de la investigacion cientifica y uso las pruebas

y sistemas estadisticos.
Originalidad: La investigacion cumplié con la condicién de originalidad ya que

sus referencias y citas bibliograficas, muestran las fuentes de origen, por lo que

se respeto la propiedad intelectual de otros autores.
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V. RESULTADOS

4.1 Resultados descriptivos

Participacion delas Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana

Tabla 1

Distribucion de frecuencia y porcentaje de la participacion de las Juntas
Vecinales de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad de Huamanga.

Niveles Baremo Frecuencia Porcentaje (%)

Valido Bajo 41 -53 10 12.5
Regular 54 - 65 34 425

Alto 66 -78 36 45.0

Total 80 100.0

Nota. Elaboracién propia.

De la tabla 1 se tiene los resultados de la variable participacion de las Juntas

Vecinales de Seguridad Ciudadana; en la cual se observa un nivel de

participacion alto con un 45%, seguidamente de un nivel participacién regular

con un 43% y un nivel de participacion bajo con un 13%.
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Dimensiones de Participacién de las Juntas Vecinales de Seguridad
Ciudadana
Tabla 2

Distribucion de frecuencia de las dimensiones de la Participacion de las Juntas
Vecinales de Seguridad Ciudadana.

Dimensiones Niveles Baremo Frecuencia Porcentaje

() (%)

Bajo 10-12 27 34%

Conformacion Regular 13-16 45 56%
Alto 17 -19 8 10%

Bajo 6-8 9 1%

Organizacion Regular 9-10 37 46%
Alto 11-13 34 43%

Bajo 10-13 6 8%

E;Bg“gtcgg?ég Regular 14-16 29 36%
Alto 17 -20 45 56%

Bajo 6-8 9 11%

Funciones Regular 9-10 21 26%
Alto 11-13 50 63%

Bajo 6-8 4 5%

Acciones basicas Regular 9-12 47 59%
Alto 13-15 29 36%

Nota. Elaboracién propia.

De la tabla 2 se tiene los resultados de la dimensién conformacion en donde se
observa que el 56% refleja un nivel de participacién regular, en la dimension de
organizacion , el 46% refleja un nivel de participacion regular , en la dimensién
de promocidn y capacitacion , se refleja un nivel alto de participacion con un 56%,
en la dimensién de funciones, se refleja un nivel alto de participacion con 63 % y
en la dimensién acciones basicas se refleja un nivel de participacion regular con
un 59%.
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Politicas preventivas de seguridad ciudadana de

Provincial de Huamanga

Tabla 3

la Municipalidad

Distribucion de frecuencia de las Politicas preventivas de seguridad ciudadana
de la Municipalidad de Huamanga.

Niveles Baremo Frecuencia Porcentaje
valido
Valido Ineficiente 21-29 31 38.8
Regular 30-39 44 55.0
Eficiente 40 -48 5 6.3
Total 80 100.0

Nota. Elaboracionpropia

De la tabla 3, se tiene los resultados de la variable Politicas preventivas de

seguridad ciudadana; en la cual se observa que el 39 % de los encuestados

opina que el nivel de las policias preventivas de seguridad ciudadana es

ineficiente, un 55 % opina que tiene un nivel regular y un 6% opina que tiene un

nivel eficiente.

Dimensiones de las Politicas preventivas de seguridad ciudadana de la
Municipalidad de Huamanga

Tabla 4

Distribucion de frecuencia y porcentaje de las dimensiones de las Politicas
preventivas de seguridad ciudadana de la Municipalidad de Huamanga.

Dimensiones Niveles Baremo Frecuencia  Porcentaje
) valido (%)
Ineficiente 6-10 45 56%
Prevencion social Regular 11-14 30 38%
Eficiente 15-19 5 6%
Ineficiente 8 -11 24 30%
Prevencién _
comunitaria _Regular 12-15 48 60%
Eficiente 16 -19 8 10%
Ineficiente 5-7 30 38%
Prevencion Regular 8-9 31 39%
situacional
Eficiente 10-12 19 24%

Nota. Elaboracién propia.

35



De la tabla 4 se tiene los resultados de la dimension prevencién social en donde
se observa que el 56% refleja un nivel ineficiente, en la dimension de prevencion
comunitaria, el 60% refleja un nivel regular y la dimensién de prevencion

situacional, un 39% refleja un nivel regular.

4.2 Resultados inferenciales

Bondad de ajuste

Tabla 5

Prueba de bondad de la Participacién de las Juntas Vecinales de Seguridad
Ciudadana en las Politicas preventivas de seguridad ciudadana y sus

dimensiones en la Municipalidad de Huamanga.

Participacion de las Juntas Vecinales de

A . Modelo Chi- gl Sig.
Seguridad Ciudadana en:
cuadrado
Politicas preventivas de seguridad Pearson 6.969 12 .860
ciudadana de la Municipalidad de ]
Desvianza 8.240 12 .766
Huamanga
Prevencion social Pearson 12.367 12 417
Desvianza 13.587 12 .328
Prevencion Comunitaria Pearson 12.812 12 .383
Desvianza 13.742 12 318
Prevencion situacional Pearson 9.570 12 .654
Desvianza 12.072 12 440

Funcion de enlace: Logit.

Nota. Resultados de la Prueba de bondad de la Participacion de las Juntas Vecinales de
Seguridad Ciudadana en las Politicas preventivas de seguridad ciudadana y sus dimensiones en
la Municipalidad de Huamanga.

En cuanto a la prueba de Participacién de las Juntas Vecinales de Seguridad
Ciudadana en las Politicas preventivas de seguridad ciudadana, de acuerdo a
los que se muestra en la tabla 3, donde p: 0.860 > a: 0.05 indica que el modelo
se adecua a los datos del analisis, asi sucesivamente con el mismo valor de
significancia para los analisis de la variable Participacion de las Juntas Vecinales

de Seguridad Ciudadana con la dimensidén prevencion social, prevencién
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comunitaria y prevenciéon situacional en la Municipalidad de Huamanga, el

modelo es aplicable para el analisis de los datos en cuestion.

Pruebade variabilidad
Tabla 6

Prueba de variabilidad de la Participacion de las Juntas Vecinales de Seguridad

Ciudadana en las Politicas preventivas de seguridad ciudadana y sus
dimensiones en la Municipalidad de Huamanga.

Participacion de las Juntas Vecinalesde

Co Nagelkerk
Seguridad Ciudadana en: *y g McFadden
Snell e
Politicas preventivas de seguridad
ciudadana de la Municipalidad de 0.027 0.030 0.011
Huamanga
Prevencién social 0.011 0.012 0.005
Prevencién Comunitaria 0.030 0.034 0.013
Prevencién situacional 0.011 0.012 0.005

Nota. Resultados de la prueba de variabilidad de la Participacién de las Juntas Vecinales de
Seguridad Ciudadana en las Politicas preventivas de seguridad ciudadana y sus dimensiones en
la Municipalidad de Huamanga.

En cuanto a la tabla 6 de la prueba de variabilidad de Pseudo R cuadrado, se
observa la dependencia porcentual de la Participacion de las Juntas Vecinales
de Seguridad Ciudadana y la Politicas preventivas de seguridad ciudadana, en
el cual el resultado del coeficiente de Nagelkerke, donde la variabilidad de la
Politicas preventivas de seguridad ciudadana se debe al 0.3 % de la
Participacion de las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana. Asimismo, la
variabilidad de la dimension Prevencion social depende del 0.1 % de la
Participacion de las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana, la dimensién
Prevencion Comunitaria es de 3 % de la Participacién de las Juntas Vecinales
de Seguridad Ciudadana, la variabilidad de la dimension Prevencidn situacional

es de 0.1 % en la Municipalidad de Huamanga.
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La participacion de las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana en las
politicas preventivas de seguridad ciudadana

Hipotesis general

Ho. La participacion de las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana no influye
positivamente en las politicas preventivas de seguridad ciudadana de la
Municipalidad de Huamanga.

H1. La participacidon de las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana influye
positivamente en las politicas preventivas de seguridad ciudadana de la

Municipalidad de Huamanga.

Tabla 7

Estimacion de parametros para la prueba de influencia de la participacién de las
Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana en las politicas preventivas de

seguridad ciudadana de la Municipalidad de Huamanga.

Estimacion Desv. Wald gl Sig. Intervalo de confianza
Eror al 95%
Limite Limite
inferior superior
Umbral [POSE = 1.00] -1.664 .562 8.767 1 .003 -2.765 -562
[POSE = 2.00] .843 .525 2.576 1 .108 -.186 1.873
[POSE = 3.00] 2.876 .645 19.882 1 .000 1.612 4.140
[POSE =4.00] 3.311 .707 21.916 1 .000 1.925 4.697
Ubicaci  [PART=1.00] -444 1.091 .166 1 684 2.581 1.694
6n
[PART=2.00] 421 718 344 1 557 -.986 1.829
[PART=3.00] .153 .658 .054 1 .816 -1.136 1.442
[PART=4.00] .681 .629 1.173 1 279 -.551 1.913
[PART=5.00] 0° . . 0

Funcion de enlace: Logit.

a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.
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La tabla 7 permite conocer que la participacion de las Juntas Vecinales de
Seguridad Ciudadana influye positivamente en las politicas preventivas de
seguridad ciudadana, por cuanto el puntaje Wald de 0,166 es menor de 4 (punto
de corte) con una significancia de p: 0,684 > a: 0,001 se acepta la hipdétesis nula
por su falta influencia en el nivel 1 de la politicas preventivas de seguridad
ciudadana, por cuanto el puntaje Wald de 8,767 > 4 con una significancia de p:
0,003 > a: 0,001, se acepta la hipotesis nula, determinandose de esta manera
que no existe la influencia de la participacion de las Juntas Vecinales de
Seguridad Ciudadana en las politicas preventivas de seguridad ciudadana de la

Municipalidad de Huamanga.

3.2.5 La participacion de las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadanaen

la prevencion social

Ho: La participacion de las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana no influye
positivamente en la prevencion social de las politicas preventivas de seguridad
ciudadana de la Municipalidad de Huamanga.

H1: La participacion de las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana influye
positivamente en la prevencion social de las politicas preventivas de seguridad

ciudadana de la Municipalidad de Huamanga.
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Tabla 8

Estimacion de parametros para la prueba de influencia de la participacién de las
Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana en la prevencidén social de las

politicas preventivas de seguridad ciudadana de la Municipalidad de Huamanga.

Estimacion Desv. Wald gl Sig. Interv alo de confianza
Error al 95%
Limite Limite
inferior superior
Umbral [PREVSOC =1.00] -1.253 .536 5.453 1 .020 -2.304 -.201
[PREVSOC =2.00] 1.183 .534 4.907 1 .027 .136 2.229
[PREVSOC =3.00] 2.863 .662 18.725 1 .000 1.566 4.159
[PREVSOC =4.00] 3.403 .756 20.258 1 .000 1.921 4.885
Ubicacié [PART=1.00] -.082 1.083 .006 1 1939 -2.205 2.041
n
[PART=2.00] -.091 722 .016 1 .899 -1.507 1.324
[PART=3.00] .089 .659 .018 1 .892 -1.202 1.380
[PART=4.00] .402 .629 .408 1 .523 -.831 1.634
[PART=5.00] 02 . . 0

Funcién de enlace: Logit.

a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

Los resultados de la tabla 8 permite conocer que la participacion de las Juntas
Vecinales de Seguridad Ciudadana influye positivamente en la prevencién social,
dado en la participacion de las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana el
puntaje Wald de 0,006 < 4 con una significancia de p: 0,939 >a: 0,001 en relacién
a la prevencion social Wald con 4,907 > 4 con un nivel de significancia de p:
0,027 > a: 0,001; permite aceptar la hipotesis nula determinandose de esta
manera que no existe influencia de la participacion de las Juntas Vecinales de
Seguridad Ciudadana en la prevencion social de las politicas preventivas de

seguridad ciudadana de la Municipalidad de Huamanga.
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La participacion de las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana en la
prevencion comunitaria

Ho: La participacion de las juntas vecinales de seguridad ciudadana no influye
positivamente en la prevencion comunitaria de las politicas preventivas de
seguridad ciudadana de la Municipalidad de Huamanga.

H1: La participacion de las juntas vecinales de seguridad ciudadana influye
positivamente en la prevencion comunitaria de las politicas preventivas de

seguridad ciudadana de la Municipalidad de Huamanga.

Tabla 9
Estimacion de parametros para la prueba de influencia de la participacién de las
juntas vecinales de seguridad ciudadana en la prevencién comunitaria de las

politicas preventivas de seguridad ciudadana de la Municipalidad de Huamanga.

Estimaci Desv. Wald gl Sig. Interv alo de confianza al
on Error 95%
Limite Limite
inferior superior
Umbral [PREVCOM =1.00] -3.546 .854 17.253 1 .000 -5.220 -1.873
[PREVCOM =2.00] -.696 .521 1.783 1 .182 -1.718 .326
[PREVCOM =3.00] 1.866 .567 10.819 1 .001 .754 2.978
[PREVCOM =4.00] 3.486 .763 20.879 1 .000 1.991 4.981
Ubicacié [PART=1.00] -.034 1.084 .001 1 .975 -2.160 2.091
n
[PART=2.00] .695 731 .903 1 342 -.739 2.129
[PART=3.00] -.253 .659 147 1 702 -1.545 1.040
[PART=4.00] .384 .634 .367 1 544 -.858 1.626
[PART=5.00] 0= . . 0

Funcion de enlace: Logit.

a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

Los resultados de la tabla 09 permite conocer que la participacion de las Juntas
Vecinales de Seguridad Ciudadana influye positivamente en la prevencion

comunitaria, por cuanto el puntaje Wald de 0,001 <4 con una significancia de p:
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0,975 > a: 0,001 en relacion a la prevencién comunitaria Wald con 1,783 <4 con
un nivel de significancia de p: 0,182 > a: 0,001; permite aceptar la hipo6tesis nula
determinandose de esta manera que no existe influencia de la participacion de
las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana en la prevencion comunitaria de
las politicas preventivas de seguridad ciudadana de la Municipalidad de

Huamanga.

La participacion de las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana en la
prevencién situacional

Ho: La participacion de las juntas vecinales de seguridad ciudadana no influye
positivamente en la prevencién situacional de las politicas preventivas de
seguridad ciudadana de la Municipalidad de Huamanga.

H1: La participacion de las juntas vecinales de seguridad ciudadana influye
positivamente en la prevencién situacional de las politicas preventivas de

seguridad ciudadana de la Municipalidad de Huamanga.
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Tabla 10
Estimacion de parametros para la prueba de influencia de la participacion de las
juntas vecinales de seguridad ciudadana en la prevencién situacional de las

politicas preventivas de seguridad ciudadanade la Municipalidad de Huamanga.

Estimaci Desv. Wald gl Sig. Interv alo de confianza al
6n Error 95%
Limite Limite
inferior superior
Umbral [PREVSITU =1.00] -2.023 .574 12.398 1 .000 -3.149 -.897
[PREVSITU =2.00] .556 .514 1.172 1 .279 -.451 1.564
[PREVSITU =3.00] 2.146 .589 13.286 1 .000 .992 3.301
[PREVSITU =4.00] 4.330 1.104 15.376 1 .000 2.166 6.494
Ubicaci6 [PART=1.00] -.160 1.077 .022 1 .882 -2.272 1.951
n
[PART=2.00] -.095 .716 .018 1 .895 -1.497 1.308
[PART=3.00] -.348 .657 .280 1 .597 -1.636 .940
[PART=4.00] 174 .621 .079 1 779 -1.042 1.391
[PART=5.00] 02 . . 0

Funcion de enlace: Logit.

a. Este pardmetro esta establecido en cero porque es redundante.

Los resultados de la tabla 10 permite conocer que la participacion de las Juntas
Vecinales de Seguridad Ciudadana influye positivamente en la prevencion
situacional, por cuanto el puntaje Wald de 0,022 < 4 con una significancia de p:
0,882 > a: 0,001 en relacion a la prevencion situacional Wald con 1,172 < 4 con
un nivel de significancia de p: 0,279 > a: 0,001; permite aceptar la hipé6tesis nula
determinandose de esta manera que no existe influencia de la participacion de
las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana en la prevencion situacional de
las politicas preventivas de seguridad ciudadana de la Municipalidad de

Huamanga.
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V. DISCUSION

En cuanto a los resultados mostrados en la presente tesis, a través de la
aplicacion de cuestionarios a los miembros de las juntas vecinales de
seguridad ciudadana, con el objetivo general de determinar la influencia de la
participacion de las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana en las politicas
preventivas de seguridad ciudadana de la Municipalidad de Huamanga, en
donde de acuerdo a la prueba de influencia el puntaje Wald de 8,767 >4 con
una significancia de p: 0,003 >a: 0,001, por lo que se acepta la hipotesis nula,
determinandose de esta manera que no existe la influencia de la participacion
de las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana en las politicas preventivas

de seguridad ciudadana de la Municipalidad de Huamanga.

Lo cual se puede observar en los resultados descriptivos en donde se
tiene un 45 % de participacion de las juntas vecinales en las actividades de
seguridad ciudadana organizado por la municipalidad y la PNP, lo cual refleja
un nivel alto y el 55% de los miembros de las juntas vecinales menciona que
las politicas preventivas de seguridad ciudadana que la municipalidad y la
PNP organizan tiene un nivel regular, lo que estaria generando que no exista
una influencia significativa de la participacion de las juntas vecinales en las
politicas preventivas de seguridad ciudadana. Este resultado se relaciona con
elresultado de la prueba de hipétesis general de la investigacion correlacional
causal de Aguilar (2014) en la que menciona que existe una relacion entre
las variables, pero que existe un desconocimiento de la poblacién sobre su
rol como ciudadanos en la seguridad ciudadana. Asi mismo de acuerdo a
Ayala y Quisbert (2019) existe una relacién entre el rol de las juntas vecinales
en el fortalecimiento de la seguridad ciudadana, en donde si encontraron un
interés de participacion de las juntas vecinales, pero también se encontré una
ausencia de interés para impulsar la participacion por parte de las autoridades

municipales y policiales.

En cuanto al primer objetivo de determinar la influencia de la participacion
de las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana en la prevencién social de
las politicas preventivas de seguridad ciudadana de la Municipalidad de
Huamanga, en la comprobacion de la primera hipotesis especifica la

participacion de las juntas vecinales de seguridad ciudadana influye
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significativamente en la prevencidon social de las politicas preventivas de
seguridad ciudadana de la Municipalidad de Huamanga, dado en la
participacion de las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana el puntaje
Wald de 0,006 <4 con una significancia de p: 0,939 > a: 0,001 en relacion a
la prevencion social Wald con 4,907 > 4 con un nivel de significancia de p:
0,027 > a: 0,001; permite aceptar la hipotesis nula determinandose de esta
manera que no existe influencia de la participacion de las Juntas Vecinales
de Seguridad Ciudadana en la prevencion social de las politicas preventivas

de seguridad ciudadana de la Municipalidad de Huamanga.

Lo cual se puede observar en los resultados descriptivos en donde el 56
% del 100% de los miembros de las juntas vecinales opina que las politicas
de prevencion social tiene un nivel ineficiente ya que casi nunca la
municipalidad y la PNP realizan acciones de prevencién social tales como :
conciencia publica, las campanfas y la vigilancia vecinal, lo cual concuerda
con los resultados obtenidos por Cayro (2019) quien en sus resultados
obtenidos muestra niveles bajos de frecuencia de realizacion de acciones
preventivas y un nivel bajo de impacto de estas acciones debido a la escasa
y mala coordinacién de la comunidad y las principales autoridades de los
municipios y de las comisarias, lo cual estaria impidiendo un trabajo en

equipo Yy la lucha contra la inseguridad ciudadana.

Asi mismo en cuanto a la participacion de los miembros de las juntas
vecinales en las acciones de promocion y capacitacion se tiene que un 56 %
del 100% de miembros participa , asi mismo un 59% del 100% de los
miembros de las juntas vecinales participa regularmente en las acciones
basicas de seguridad ciudadana que organiza la municipalidad y la PNP lo
que mostraria cierto grado de participacion e interés de los miembros en ser
parte de estas acciones, pero no se estaria generando el impacto esperado
ya que estas acciones organizadas por la municipalidad y la PNP no son
constantes y con una metodologia adecuada que permita generar conciencia
publica de seguridad ciudadana a la poblacién , asi mismo la poblacion se
encontraria descontenta y desmotivada debido a los escasos recursos
brindados al funcionamiento de su organizacién por parte de las autoridades

encargadas , los cuales si cuentan con un sistema de planificacion que no
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estaria teniendo los resultados esperados de forma real , lo cual lo menciona
también Tito (2017) quien encontré que se tienen sistemas de planificacion
establecidos y bien elaborados en seguridad ciudadana , pero en la realidad
la relacion entre la gestidn de la participacion comunitaria con los objetivos
de seguridad ciudadana es débil, lo cual demuestra que no se estarian
ejecutando estas acciones o estrategias plasmadas en los planes de
seguridad ciudadana de forma eficiente y eficaz y solo se estarian cumpliendo
estas metas , mas no se estaria logrando el impacto deseado en cuanto a la

disminucién de los niveles de inseguridad ciudadana.

Asi mismo no se viene difundiendo los planes y las actividades que viene
realizando la municipalidad y la PNP, lo cual estaria generando
desconocimiento en los vecinos, asi como lo menciona Gonzalez (2014),
quien en su investigacion encuentra que un 28% de los encuestados
contestaron que conocen una o varias acciones que realiza la municipalidad
para fomentar la participacion y un 72% manifestd no conocer ninguna o no
saber, lo cual refleja un alto desconocimiento de la poblacion sobre las
acciones que realiza la municipalidad en este ambito por lo que la
municipalidad deberia establecer mecanismos de comunicacidn para
informar sobre el trabajo que realizan, asi como lo menciona la Resolucion
Ministerial 0880-2015-IN (2015) que aprueba el manual de las juntas
vecinales de seguridad ciudadana en donde senala que los promotores de
las juntas vecinales deben de realizar visitas continuas y convocar a
reuniones a los miembros de la junta vecinal y a los demas vecinos para

sensibilizar y capacitar sobre seguridad ciudadana.

En cuanto al segundo objetivo de determinar la influencia de la
participacion de las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana en la
prevencién comunitaria de las politicas preventivas de seguridad ciudadana
de la Municipalidad de Huamanga, y en la comprobacion de la segunda
hipotesis especifica la participacidn de las juntas vecinales de seguridad
ciudadana influye significativamente en la prevencion comunitaria de las
politicas preventivas de seguridad ciudadana de la Municipalidad de
Huamanga, por cuanto el puntaje Wald de 0,001 < 4 con una significancia de

p: 0,975 > a: 0,001 enrelacion a la prevencion comunitaria Wald con 1,783 <
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4 con un nivel de significancia de p: 0,182 > a: 0,001; permite aceptar la
hipotesis nula determinandose de esta manera que no existe influencia de la
participacion de las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana en la
prevencién comunitaria de las politicas preventivas de seguridad ciudadana

de la Municipalidad de Huamanga.

Lo cual se puede observar en los resultados descriptivos en donde el 60
% del 100% de los miembros de las juntas vecinales mencionan que las
politicas de prevencién comunitaria tiene un nivel regular por lo que a veces
la municipalidad y la PNP realizan acciones de prevencién comunitaria como
parte de las politicas preventivas de seguridad ciudadana tales como: la
focalizacion de puntos criticos y la vigilancia a gente sospechosa, por lo que
no existe influencia de la participaciéon de las juntas vecinales en dichas
politicas, ya que la municipalidad y la PNP no estan realizando este tipo de
acciones de forma constante, asi mismo Cayro (2019) menciona que en
cuanto a la focalizacion de puntos criticos , la accion mas realizada por las
juntas vecinales y las autoridades son los patrullajes vecinales, los cuales
vienen a ser rondas mixtas a pie entre vecinos, policias y promotores
municipales que disuaden posibles actos delictivos, asi mismo en nuestra
realidad también se ha observado la misma accion , lo cual no estaria siendo
suficiente ya que estos patrullajes no son constantes y no llegan a toda la
jurisdiccion, otras de las acciones tomadas en la prevencion comunitaria
viene a ser la demanda del servicio de serenazgo que también no es
suficiente ya que la municipalidad no cuenta con el personal suficiente para
abastecerse , asi mismo no se viene implementando mas acciones de
prevencidon comunitaria que permita reducir estos puntos criticos de
inseguridad ciudadana, tales como la recuperacion de espacios publicos ya

gue no se cuenta con los recursos econoémicos necesario.

Asi como lo menciona Diez (2017) quien en su investigacion concluyo
que el 56% de los miembros de las juntas vecinales no cuentan con los
materiales logisticos necesarios para realizar sus actividades, lo cual estaria
generando la desorganizacion y el abandono de las juntas vecinales asicomo
concluyo Aravena (2005) quien menciona que el abandono de las juntas

vecinales estaria generando su distanciamiento y aislamiento del tejido
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social, dejando de lado su preocupacion en favor de la seguridad ciudadana
y como responsables se tienen a las autoridades municipales y policiales que

solo estan respondiendo a interés politicos y econdmicos.

En cuanto a la vigilancia de gente sospechosa, las juntas vecinales no
vienen implementados sistemas de seguridad a través de la organizacion
vecinal y el apoyo de la municipalidad y la PNP, lo cual se ve reflejado en que
las personas le dan mas importancia a implementarse de sistemas de
seguridad personal o para sus hogares, dejando de lado el fortalecimiento de
un sistema de vigilancia vecinal, asitambién lo menciona Cossio et al. (2013),
quienes en su investigacion obtuvieron que un 58% de vecinos para evitar
ser victimas de delitos prefiere llamar a la policia , un 47.7% intercambiar
numeros telefonicos entre vecinos , un 29.5% tener un sistema de alarma
comunitaria y un 21.6% formar sistema de vigilancia entre vecinos, lo cual

refleja una débil organizacioén de seguridad ciudadana entre los vecinos.

En cuanto al tercer objetivo de determinar la influencia de la participaciéon
de las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana en la prevencién situacional
de las politicas preventivas de seguridad ciudadana de la Municipalidad de
Huamanga y en la comprobacion de la tercera hipotesis especifica la
participacion de las juntas vecinales de seguridad ciudadana influye
significativamente en la prevencion situacional de las politicas preventivas de
seguridad ciudadana de la Municipalidad de Huamanga, por cuanto el puntaje
Wald de 0,022 <4 con una significancia de p: 0,882 > a: 0,001 en relacién a
la prevencion situacional Wald con 1,172 <4 con un nivel de significancia de
p: 0,279 > a: 0,001; permite aceptarla hipétesis nula determinandose de esta
manera que no existe influencia de la participacion de las Juntas Vecinales
de Seguridad Ciudadana en la prevencién situacional de las politicas
preventivas de seguridad ciudadana de la Municipalidad de Huamanga. Lo
cual se puede observar en los resultados descriptivos en donde el 38% de
los miembros de las juntas vecinales menciona que las politicas de
prevencion situacional tiene un nivel ineficiente , y un 39% menciona que
tiene un nivel regular por lo que casi nunca la municipalidad y la PNP realizan
acciones relacionadas a la prevencion situacional tales como: asignaciéon de

un policia comunitaria y organizacion de vecinos, a pesar que existe un 56%
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de vecinos que si estan dispuesto a siempre organizarse y conformar juntas
vecinales , lo cual no se estaria fortaleciendo debido a las escasas

actividades que organiza la municipalidad y la PNP.

Asi mismo segun Diez (2017) también menciona que las autoridades son
los principales encargados de impulsar la participacién de la comunidad ya
que sobre ellos recae la responsabilidad de la seguridad ciudadana en su
distrito, lo que no se esta observando en nuestra realidad debido a varios
factores, entre ellos la baja asignacion presupuestal para la adquisicion de
recursos humanos y materiales tanto en la PNP y en la municipalidad,
ademas de ello se ha observado que no existe una adecuada distribucién del
presupuesto asignado a los programas preventivos de seguridad ciudadana
de la municipalidad y la policia nacional, gastando asi el presupuesto en
gastos que no estan estipulados en los planes de trabajo anuales, ademas
no se cuenta con personal que cumpla un perfil para estas actividades tanto
en la PNP y en la Municipalidad, por todos estos motivos , cuando se ejecuta
las actividades de los planes no se consiguen los resultados esperados en la
disminucion de la inseguridad ciudadana, a pesar de que se cuentan con
planes bien elaborados, tal y como concluye Coaquira (2018) quien en sus
resultados encuentra una cohesion directa entre la seguridad ciudadana y la
organizacion de las juntas vecinales, en donde menciona que si los vecinos
se organizan adecuadamente a través de la planificacion, su barrio se
encontrara seguro , ademas si la junta vecinal se encuentra debidamente
implementada con elementos y mecanismos de seguridad ,los delincuentes
Nno se asomaran a sus barrios, es por ello la importancia de implementar a las

juntas vecinales con recursos materiales y técnicos.

Asi mismo se concuerda con Ayala y Quisbert (2019) quienes mencionan
que la poblacién no se siente representado o identificado por la policia ya que
no existe un trabajo conjunto entre la policia, la municipalidad y la poblacion,
al igual que Gonzalez (2016) quien menciona que la poblacién tiene
desconfianza en sus autoridades , lo que estaria afectando la participacion
ciudadana de las juntas vecinales. De la misma forma Aguilar (2014) en su
investigacion de tipo correlacional causal nos menciona que existe una

relacion entre la incidencia del delito y las autoridades municipales, policiales,
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las juntas vecinales y las politicas publicas de seguridad, lo que deberia
concretarse con la integracidon y la union de todos los actores involucrados
fortaleciendo asi sus capacidades profesionales y técnicas para una mejor
intervencion y desempefo , lo que no estaria ocurriendo en el contexto
estudiado ya que la participacion de las juntas vecinales no estaria
influenciando en el impacto esperando de las politicas preventivas de
seguridad ciudadana debido a esta desarticulacion entre estos actores
principales, asi como lo menciona Diez (2017) quien también llega a la
conclusion de que no existe una coordinacién efectiva entre los actores
encargados en seguridad ciudadana lo que obstaculizaria que se realice un

trabajo eficiente y con resultados en la disminucioén del delito.

Es asi que la participacion ciudadana de las juntas vecinales es un factor
importante que si es impulsada y fortalecida adecuadamente vy
constantemente influira positivamente en los resultados de las politicas
preventivas de seguridad ciudadana, asi mismo el municipio y la PNP deben
de impulsar actividades de prevencidn social, comunitaria y situacional para
reducir la inseguridad ciudadana, en este caso estudiado no existe un
fomento y desarrollo constante de actividades preventivas en seguridad
ciudadana de la municipalidad y PNP lo cual estaria generando que la
participacion regular que existe de las juntas vecinales no influya en estas
politicas, es por ello de acuerdo a la teoria de la organizacion segun
Thompson (1976) nos menciona que una organizacién y en este caso las
juntas vecinales de seguridad ciudadana , son organizaciones que deben ser
fortalecidas y organizadas para el logro comun de sus obijetivos , asi mismo

se las debe de dotar de recursos para la consecucién de estos objetivos.

Es asi también que la municipalidad y la PNP deben de desarrollar y
fortalecer las medidas de prevencién social, comunitaria y situacional dentro
de las politicas de seguridad ciudadana, basandose en la teoria del control
social, que segun Larrauri, (2001) existen vinculos familiares, comunitarios y
sociales los cuales cuando se rompen ,las personas estan predispuestas a
cometer actos delictivos ya que no existe miedo a defraudar a la familia o ser
senalado por la comunidad, ademas nos menciona que existe caracteristicas

personales como un escaso desarrollo de capacidades lo cual pone en
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desventaja a la persona a cometer estos actos ilicitos. Es por ello la
importancia de fomentar a través del municipio y PNP acciones de educacion
dentro de la prevencion social para desarrollar las capacidades de
informacion, sensibilizacién y decision de las personas, asicomo lo menciona
Dammert & Lunecke (2004) , quien sefala que la prevencion social evita que
el delito ocurra a través de la disminucién de los factores de riesgo social que
conllevan a una persona a delinquir , enfocandose en las causas psicologicas

y sociales que generan que las personas y grupos sociales cometan delitos.

Asi mismo se debe de impulsar acciones de prevencidn comunitaria que
organice a las juntas vecinales y genere lazos comunitarios de un trabajo
participativo, comprometido y conjunto y por ultimo desarrollar actividades de
prevencion situacional en coordinacion con la comunidad, la PNP vy el
municipio trabajando asi articuladamente. Dentro de las limitaciones
encontradas en la ejecucién de la investigacion fue no hallar investigaciones
de tipo correlacional causal con pruebas de influencia para poder realizar una
comparacion entre los resultados, por lo que se realizé la comparacion con
investigaciones de tipo correlacional que también nos brindaron informacion
relevante para cada variable en estudio, es asi que consideramos que la
investigacion presentada es una contribucidn en investigaciones de tipo
correlacional causal que mide la influencia de la participacion de las juntas
vecinales de seguridad ciudadana en las politicas preventivas de seguridad
ciudadana de la Municipalidad de Huamanga, lo cual podra ser tomado como

referencia para el desarrollo de investigaciones de tipo correlacional causal.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: Se determind que no existe una influencia significativa de la

Segunda:

participacion de las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana
en las Politicas Preventivas de seguridad Ciudadana de la
Municipalidad de Huamanga, en el afio 2021.Lo cual se debid
a las escasas acividades de prevencidon en seguridad
ciudadana que viene realizando la municipalidad y la PNP , por
lo que la participacion regular de la poblacion no esta
influenciando en los resultados que deberian tener estas

politicas en la reduccién de los delitos.

Se determind que no existe una influencia significativa de la
participacion de las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana
en la prevencion social de las politicas preventivas de
seguridad ciudadana de la Municipalidad de Huamanga, en el
afno 2021. Esto debido a que la municipalidad y la PNP no estan
realizando acciones de sensibilizacion en seguridad ciudadana
hacia la poblacion por lo que la poblacion no tiene conocimiento
sobre su rol importante en la seguridad ciudadana, ademas que
estas actividades se vienen realizando de forma inconstante y

sin los recursos necesarios.

Tercera: Se determind que no existe una influencia significativa de la

participacion de las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana
en la prevencion comunitaria de las politicas preventivas de
seguridad ciudadana de la Municipalidad de Huamanga, en el
ano 2021.Esto se debe a que juntas vecinales se encuentran
desmotivadas y descontentas con el trabajo de la municipalidad
y la PNP , ya que en las principales acciones de prevencion
comunitaria tales como la focalizacién de puntos criticos y la
vigilancia a gente sospechosa, la municipalidad y la PNP no
realizan en coordinacion con las juntas vecinales acciones de

impacto y ademas las juntas vecinales no se sienten
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identificados con estas autoridades.

Cuarta: Se determin6 que no existe una influencia significativa de la
participacion de las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana
en la prevencion situacional de las politicas preventivas de
seguridad ciudadana de la Municipalidad de Huamanga, en el
ano 2021.Esto debido a que no existe una coordinacién e
involucramiento eficiente entre los principales actores de la
seguridad ciudadana, es decir entre la PNP, la municipalidad y
las juntas vecinales. Quienes no estan destinando los recursos
necesarios para el funcionamiento adecuado de las juntas
vecinales, ademas no cuentan con las capacidades técnicas

adecuadas que requiere este ambito de intervencion.
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VII. RECOMENDACIONES

Primera: Se debe de fortalecer la iniciativa de participacién que tienen

Segunda:

las juntas vecinales, a través de un trabajo conjunto entre la
policia y la municipalidad, haciendo participe a los
representantes de las juntas vecinales en los procesos de
planificacidon de los planes de trabajo para que asi los mismos
miembros de las juntas vecinales planteen acciones que su
zona y poblacién necesita, ya que depende de la organizacion
y trabajo preventivo de las juntas vecinales la disminucion del
delito, por lo que el liderazgo politico de las autoridades de la
municipalidad y policia es importante ya que impulsa la
integracién y articulacion de todos los actores involucrados en

la seguridad ciudadana.

Se recomienda mejorar e incrementar las acciones de
prevencion social que realiza la municipalidad y la policia, en
cuanto a la sensibilizacion de los vecinos sobre su rol
importante en la seguridad ciudadana, se debe de impulsar
incentivos al trabajo de las juntas vecinales, asi mismo se debe
de brindar certificados y resoluciones que permitan a los
miembros de las juntas vecinales mejorar su experiencia
personal y profesional, asi mismo incrementar la tematica de
las capacitaciones realizando convenios con demas
instituciones publicas y privadas que permitan mejorar las
capacidades técnicas de los miembros de las juntas vecinales.
Asi mismo se debe de mejorar las capacidades técnicas de los
promotores de las juntas vecinales de la municipalidad y de la

policia.

Tercera: Se debe de seguir impulsando y fortaleciendo las acciones de

prevencién comunitaria asi como publicitar a la organizacion de
las juntas vecinales en los barrios con el respaldo de la policia,

la municipalidad y el ministerio publico con el objetivo de
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advertir a la delincuencia que dicho barrio se encuentra
organizado, asi mismo se deben de realizar talleres
ocupacionales y capacitaciones técnicas a los jovenes para
reducir el nivel de desempleo que en ocasiones genera la
delincuencia, asi mismo promover mas recuperacion de
espacios publicos en coordinacion con las instituciones
publicas y privadas, también se debe de fortalecer los
programas preventivos de la policia en los barrios e
instituciones educativas para que logren tener el impacto
deseado y se debe de capacitar a los miembros de las juntas
vecinales para que puedan realizar seguimiento al avance
presupuestal de los programas preventivos que ejecuta la
municipalidad para asi impulsar la transparencia de la gestidon

municipal.

Cuarta: La municipalidad y la policia deben de gestionar un mayor
equipamiento para las juntas vecinales y proveer herramientas
mas modernas como alarmas y camaras conectadas a
serenazgo y a la policia, y demas implementos que les
permitan hacer frente a la prevencion de la inseguridad
ciudadana, ademas de deberia de mejorar y fiscalizar la
distribucion de los recursos asignados al programa de juntas
vecinales en la municipalidad, ademas se debe de incrementar
la cantidad de personal policial en las oficinas de participacion
ciudadana de la policia , y demas programas preventivos de la
policia, asi como en la municipalidad y se deberia de
seleccionar profesionales idoneos al puesto que conozcan el

manejo de las organizaciones de las juntas vecinales.
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ANEXO 01
MATRIZ DE CONSISTENCIA
Titulo: Participacién de las Juntas Vecinales de seguridad Ciudadana en las Politicas Preventivas de Seguridad Ciudadana de la
Municipalidad Provincial de Huamanga,2021.
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ANEXO 02

TABLA DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES
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provincia Siempre
Desempeno del 07
coordinador
regional
Actividades de 08 -09 Nunca
Pr . promocion y Casi
omoIC|or.1' Y| sensibilizacién asinunca
capacitacion A veces
Capacitaciones 10- 11
en temas de Casi siempre
prevencion de la Si
inseguridad \empre
ciudadana
Funciones 12 Nunca
. oliciales .
Funciones P Casi nunca
Funciones de los 13-14
A veces

miembros de las
juntas vecinales

Casi siempre

Siempre




Acciones Basicas

Uso de sistema
de alerta

15

Rondas mixtas
entre PNP y JVSC

16-17

Nunca
Casi nunca
A veces
Casi siempre

Siempre

Fuente: Elaboracion propia.

Variable: Politicas Preventivas de Seguridad Ciudadana de la

Municipalidad Provincial de Huamanga

Dimensiones indicadores items Escalade
medicién
Educacion y Nunca
. . socializacion .
Prevencion social 01-02 Casi nunca
Conciencia 03 A veces
ublica .
P Casi siempre
Campanas 04 Siempre
Vigilancia 05
vecinal
Policia 06 - 07 Nunca
., comunitaria )
Prevencion Casi nunca
Comunitaria Organizacion de 08
i A veces
vecinos
Casi siempre
Siempre
Focalizacion de 09 -10 Nunca
. untos criticos ,
Prevencion P Casi nunca
Situacional Vigilancia a| 11-12-
A veces
gente 13
sospechosa Casi siempre

Siempre

Fuente: Elaboracion propia.




ANEXO 03

FICHA TECNICA DE CUESTIONARIO N° 01

NOMBRE DEL CUESTIONARIO

AUTOR

ANO

UNIVERSODE ESTUDIO

TAMANO MIESTRAL

GENERO
AMBITO DE APLICACION
FORMA DE APLICACION

CONTENIDO

ESCALA DE MEDICION
TIEMPO UTILIZADO

PUNTUACION

CUESTIONARIO SOBRE LA

PARTICIPACION DE JUNTAS
VECINALES DE SEGURIDAD
CIUDADANA

HAYDEE YULIANA CABRERA
CANGANA

2021

MIEMBROS DE LAS JUNTAS
VECINALES DE SEGURIDAD
CIUDADANA

: 80 MIEMBROS DE LAS JUNTAS

VECINALES DE SEGURIDAD
CIUDADANA

: MIXTO
: DISTRITO DE AYACUCHO
: INDIVIDUAL

CONSTA DE 01 VARIABLE, 05
DIMENSIONES Y 17 ITEMS.

: ESCALA ORDINAL
: 15 MINUTOS

NUNCA=1, CASI NUNCA=2, A
VECES=3, CASI SIEMPRE =4,
SIEMPRE=



ANEXO 04
CUESTIONARIO SOBRE LA PARTICIPACION DE JUNTAS VECINALES DE
SEGURIDAD CIUDADANA
El presente cuestionario tiene por objetivo determinar la influencia de la
participacion de las juntas vecinales de seguridad ciudadana en las politicas
preventivas de seguridad ciudadana de la Municipalidad de Humanga,2021. Este
instrumento es de caracter privado y la informaciéon que se obtenga de él, es
reservada y valida solo para fines académicos. En su desarrollo debe ser

honesto, sincero y objetivo en sus respuestas.
Se agradece su participacioén por anticipado.

INSTRUCCIONES:

Debe de marcar con total objetividad con un aspa (X) en la columna que
corresponde a cada una de las preguntas.

La equivalencia de sus respuestas tiene el siguiente puntaje:

v' Siempre 5
v' Casi siempre 4
v' A veces 3
v" Casi nunca 2
v" Nunca 1
Items

NO

Siempre
Casi siempre
A veces
Casinunca
Nunca

CONFORMACION

1 | ¢Con que frecuencia los promotores de
las juntas vecinales de seguridad
ciudadana de la Municipalidad visitan su
comunidad?

2 | ¢Usted participa de las reuniones de
sensibilizacion sobre la importancia de
conformar las juntas vecinales de
seguridad ciudadana que organiza la
Municipalidad?

3 | ¢Los pobladores de su comunidad estan
dispuestos a organizar y conformar
juntas vecinales de seguridad
ciudadana?




¢ Es importante ser miembro de la junta
vecinal de seguridad ciudadana de su
comunidad?

ORGANIZACION

¢ Usted observa una adecuada
participacion del coordinador distrital de
juntas vecinales de seguridad ciudadana
en las actividades organizadas?

¢ Usted observa una adecuada
participacion del coordinador provincial
de juntas vecinales de seguridad
ciudadana en las actividades
organizadas?

¢ Usted observa una adecuada
participacion del coordinador regional de
juntas vecinales de seguridad ciudadana
en las actividades organizadas?

PROMOCION Y CAPACITACION

(Usted participa en las acciones de
promocion (campanas integrales,
charlas, etc.), para las juntas vecinales de
seguridad ciudadana, que la
Municipalidad organiza en su
comunidad?

¢(Es importante participar en estas
acciones de promocion de seguridad
ciudadana que realiza la Municipalidad?

10

¢ Usted participa en las capacitaciones en
materia de prevencion comunitaria para
las juntas vecinales de seguridad
ciudadana, que la Municipalidad organiza
en su comunidad?

11

¢(Es importante participar en estas
capacitaciones de seguridad ciudadana
que realiza la Municipalidad?

FUNCIONES

12

¢ Los promotores de las juntas vecinales
de seguridad ciudadana de |Ia




Municipalidad y de la Policia Nacional del
Peru hacen uso de sus funciones en
materia de prevencion y disuasion de
forma correcta en beneficio de Ila
seguridad ciudadana?

13

¢ Los miembros de las juntas vecinales de
seguridad ciudadana de su comunidad
hacen uso de sus funciones en materia
de prevencion y disuasion de forma
correcta en beneficio de la seguridad
ciudadana?

14

¢La participacion ciudadana en las
acciones preventivas organizadas por la
municipalidad y la junta vecinal de
seguridad ciudadana, fortalece Ila
seguridad ciudadana de su comunidad?

ACCIONES BASICAS

15

¢Usted hace uso de los sistemas de
alerta (silbato, alarma inteligente,
sirenas, etc.) para hacer enfrentar la
inseguridad ciudadana?

16

¢ Usted participa en las rondas mixtas
preventivas organizadas por la
Municipalidad y la Policia Nacional del
Pera?

17

¢ Es importante participar en las rondas
mixtas preventivas organizadas por la
Municipalidad y la Policia Nacional del
Peru?




ANEXO 05

FICHA TECNICA DE CUESTIONARIO N° 02

NOMBRE DEL CUESTIONARIO

AUTOR

ANO

UNIVERSODE ESTUDIO

TAMANO MIESTRAL

GENERO
AMBITO DE APLICACION
FORMA DE APLICACION

CONTENIDO

ESCALA DE MEDICION
TIEMPO UTILIZADO

PUNTUACION

CUESTIONARIO SOBRE LAS
POLITICAS PREVENTIVAS DE
SEGURIDAD CIUDADANA

HAYDEE YULIANA CABRERA
CANGANA

2021

MIEMBROS DE LAS JUNTAS

VECINALES DE SEGURIDAD
CIUDADANA

: 80 MIEMBROS DE LAS JUNTAS

VECINALES DE SEGURIDAD
CIUDADANA

: MIXTO
: DISTRITO DE AYACUCHO
: INDIVIDUAL

CONSTA DE 01 VARIABLE, 03
DIMENSIONES Y 13 ITEMS.

: ESCALA ORDINAL
: 15 MINUTOS

NUNCA=1, CASI NUNCA=2, A

VECES=3, CASI SIEMPRE =4,
SIEMPRE=5



ANEXO 06
CUESTIONARIO SOBRE LAS POLITICAS PREVENTIVAS DE SEGURIDAD
CIUDADANA DE LA MUNICIPALIDAD DE HUAMANGA
El presente cuestionario tiene por objetivo determinar la influencia de la
participacion de las juntas vecinales de seguridad ciudadana en las politicas
preventivas de seguridad ciudadana de la Municipalidad de Humanga,2021. Este
instrumento es de caracter privado y la informacién que se obtenga de él, es
reservada y valida solo para fines académicos. En su desarrollo debe ser

honesto, sincero y objetivo en sus respuestas.
Se agradece su participacioén por anticipado.

INSTRUCCIONES:

Debe de marcar con total objetividad con un aspa (X) en la columna que
corresponde a cada una de las preguntas.

La equivalencia de sus respuestas tiene el siguiente puntaje:

v' Siempre 5
v' Casi siempre 4
v' A veces 3
v" Casi nunca 2
v" Nunca 1
Items

NO

Siempre
Casi siempre
A veces
Casinunca
Nunca

PREVENCION SOCIAL

1 |¢La Municipalidad organiza
capacitaciones en materia de prevencion
comunitaria para las juntas vecinales de
seguridad ciudadana en su comunidad?

2 | ¢La Municipalidad organiza acciones de
socializacion  (encuentros deportivos,
gincanas, actividades recreativas) para
las juntas vecinales de seguridad
ciudadana en su comunidad?

3 |¢La municipalidad genera conciencia
publica sobre la importancia de la
participacion en la prevencion de la
inseguridad ciudadana?




¢La municipalidad realiza campanas de
prevencion de la inseguridad ciudadana
en su comunidad?

¢La municipalidad capacita a la junta
vecinal de seguridad ciudadana de su
comunidad en la vigilancia vecinal?

PREVENCION COMUNITARIA

¢En su comunidad se ha visto Ila
presencia de un policia comunitario que
coordine con la junta vecinal de
seguridad ciudadana?

¢ El policia comunitario de su comunidad
ejecuta los acuerdos tomados con la
junta vecinal de seguridad ciudadana?

¢La municipalidad conforma y organiza
juntas vecinales de seguridad ciudadana
en su comunidad?

PREVENCION SITUACIONAL

¢La municipalidad conjuntamente con la
junta vecinal de seguridad ciudadana
identifica puntos criticos de inseguridad
ciudadana en su comunidad?

10

¢ La municipalidad con la junta vecinal de
seguridad ciudadana, en su comunidad
realiza la recuperacion de espacios
publicos en abandono?

11

¢La municipalidad realiza patrullajes
preventivos para la vigilancia en
coordinacion con la junta vecinal de
seguridad ciudadana de su comunidad y
la Policia Nacional del Peru?

12

¢La Municipalidad les implementa con
sistemas de alerta (silbato, alarma
inteligente, sirenas, etc.) para enfrentar a
la inseguridad ciudadana?

13

¢Lajunta vecinal de seguridad ciudadana
de su comunidad ha implementado con
sistemas de alerta (silbato, alarma




inteligente, sirenas, etc.) para enfrentar a
la inseguridad ciudadana de forma
independiente?




ANEXO 07
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA PARTICIPACION DE LAS JUNTAS
VECINALES DE SEGURIDAD CIUDADANA

N©° DIMENSIONES / items Pertinen |Relevan | Clarida Sugerencias
cial cia? ds3
CONFORMACION Si| No | Si |No| Si | No
¢Con que frecuencia los promotores de las juntas | x X X

1 | vecinales de seguridad ciudadana de Ia
Municipalidad visitan su comunidad?

0 | ¢Usted participa de las reuniones de sensibilizacion | X X X
2 | sobre la importancia de conformar las juntas
vecinales de seguridad ciudadana que organiza la
Municipalidad?

0 | ¢Los pobladores de su comunidad estan dispuestos | X X X
3 | a organizar y conformar juntas vecinales de
seguridad ciudadana?

0 | ¢Es importante ser miembro de la junta vecinal de | X X X
4 | seguridad ciudadana de su comunidad?

ORGANIZACION Si| No | Si [No| Si | No
0 | ¢Usted observa una adecuada participacion del X X X

5 | coordinador distrital de juntas vecinales de
seguridad ciudadana en las actividades
organizadas?

0 | ¢Usted observa una adecuada participacion del X X X
6 | coordinador provincial de juntas vecinales de
seguridad ciudadana en las actividades
organizadas?

0 | ¢Usted observa una adecuada participacion del | X X X
7 | coordinador regional de juntas vecinales de
seguridad ciudadana en las actividades
organizadas?

PROMOCION Y CAPACITACION Si| No | Si|No| Si | No




¢Usted participa en las acciones de promocion
(campafas integrales, charlas, etc.), para las juntas
vecinales de seguridad ciudadana, que la
Municipalidad organiza en su comunidad?

¢ Es importante participar en estas acciones de
promocion de seguridad ciudadana que realiza la
Municipalidad?

¢ Usted participa en las capacitaciones en materia de
prevencién comunitaria para las juntas vecinales de
seguridad ciudadana, que la Municipalidad organiza
en su comunidad?

¢ Esimportante participar en estas capacitaciones de
seguridad ciudadana que realiza la Municipalidad?

FUNCIONES

Si

No

Si

No

Si

No

¢(Los promotores de las juntas vecinales de
seguridad ciudadana de la Municipalidad y de la
Policia Nacional del Peru hacen uso de sus
funciones en materia de prevencion y disuasion de
forma correcta en beneficio de la seguridad
ciudadana?

¢ Los miembros de las juntas vecinales de seguridad
ciudadana de su comunidad hacen uso de sus
funciones en materia de prevencion y disuasion de
forma correcta en beneficio de la seguridad
ciudadana?

;La participacion ciudadana en las acciones
preventivas organizadas por la municipalidad y la
junta vecinal de seguridad ciudadana, fortalece la
seguridad ciudadana de su comunidad?

ACCIONES BASICAS

Si

No

Si

No

Si

No




1 | ¢Usted hace uso de los sistemas de alerta (silbato, | X X X
5 | alarma inteligente, sirenas, etc.) para hacer enfrentar
la inseguridad ciudadana?

1 | ¢Usted participa en las rondas mixtas preventivas X X X
organizadas por la Municipalidad y la Policia
Nacional del Peru?

1 | ¢Es importante participar en las rondas mixtas X X X
preventivas organizadas por la Municipalidad y la
Policia Nacional del Peru?

Observaciones (precisar si hay

suficiencia):
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg: Gutiérrez Martinez, Juan DNI: 29160366

Especialidad del validador: Historiador , Magister en Antropologia, y especialista en seguridad ciudadana.

31 de mayo del 2021

IPertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente 0

dimension especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo Q vj%\u g

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.



ANEXO 08
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS POLITICAS PUBLICAS PREVENTIVAS
DE SEGURIDAD CIUDADANA DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMANGA

N©° DIMENSIONES / items Pertinen |Relevan | Claridad? Sugerencias
cial cia?
PREVENCION SOCIAL Si| No | Si |No| Si No
0 |¢La Municipalidad organiza capacitaciones en | X X X

1 | materia de prevencion comunitaria para las juntas
vecinales de seguridad ciudadana en su comunidad?

0 |¢La  Municipalidad organiza  acciones de | X X X
2 |socializacion (encuentros deportivos, gincanas,
actividades recreativas) para las juntas vecinales de
seguridad ciudadana en su comunidad?

0 | ¢La municipalidad genera conciencia publica sobre | X X X

3 | laimportancia de la participacién en la prevencion de
la inseguridad ciudadana?
0 | ¢La municipalidad realiza campafas de prevencion | X X X
4 | de la inseguridad ciudadana en su comunidad?
0 |¢La municipalidad capacita a la junta vecinal de | x X X
5 |seguridad ciudadana de su comunidad en la
vigilancia vecinal?
PREVENCION COMUNITARIA Si| No | Si | No| Si No
0 | ¢En su comunidad se ha visto la presencia de un | X X X

6 | policia comunitario que coordine con la junta vecinal
de seguridad ciudadana?




¢ El policia comunitario de su comunidad ejecuta los
acuerdos tomados con la junta vecinal de seguridad
ciudadana?

¢La municipalidad conforma y organiza juntas
vecinales de seguridad ciudadana en su comunidad?

PREVENCION SITUACIONAL

Si

No

Si

No

Si

No

¢La municipalidad conjuntamente con la junta
vecinal de seguridad ciudadana identifica puntos
criticos de inseguridad ciudadana en su comunidad?

¢La municipalidad con la junta vecinal de seguridad
ciudadana, en su comunidad realiza la recuperacion
de espacios publicos en abandono?

¢La municipalidad realiza patrullajes preventivos
para la vigilancia en coordinacion con la junta vecinal
de seguridad ciudadana de su comunidad y la Policia
Nacional del Peru?

¢La Municipalidad les implementa con sistemas de
alerta (silbato, alarma inteligente, sirenas, etc.) para
enfrentar a la inseguridad ciudadana?

¢Lajunta vecinal de seguridad ciudadana de su
comunidad ha implementado con sistemas de alerta
(silbato, alarma inteligente, sirenas, etc.) para
enfrentar a la inseguridad ciudadana de forma
independiente?




Observaciones (precisar si hay

suficiencia):
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg: Gutiérrez Martinez, Juan DNI: 29160366

Especialidad del validador: Historiador , Magister en Antropologia, y especialista en seguridad ciudadana.

31 de mayo del 2021

IPertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente 0
dimension especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo K iQ\

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.



ANEXO 09
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA PARTICIPACION DE LAS JUNTAS
VECINALES DE SEGURIDAD CIUDADANA

N©° DIMENSIONES / items Pertinen |Relevan | Claridad? Sugerencias
cial cia?
CONFORMACION Si| No | Si [No| Si | No
0 | ¢Con que frecuencia los promotores de las juntas | X X X

1 | vecinales de seguridad ciudadana de Ia
Municipalidad visitan su comunidad?

0 | ¢Usted participa de las reuniones de sensibilizacion | X X X
2 |sobre la importancia de conformar las juntas
vecinales de seguridad ciudadana que organiza la
Municipalidad?

0 | ¢Los pobladores de su comunidad estan dispuestos | X X X
3 |a organizar y conformar juntas vecinales de
seguridad ciudadana?

0 | ¢Es importante ser miembro de la junta vecinal de | x X X
4 | seguridad ciudadana de su comunidad?

ORGANIZACION Si| No | Si [No| Si | No
0 | ¢Usted observa una adecuada participacion del X X X

5 | coordinador distrital de juntas vecinales de
seguridad ciudadana en las actividades
organizadas?

0 | ¢Usted observa una adecuada participacion del X X X
6 | coordinador provincial de juntas vecinales de




seguridad ciudadana en las actividades
organizadas?

¢Usted observa una adecuada participacion del
coordinador regional de juntas vecinales de
seguridad ciudadana en las actividades
organizadas?

PROMOCION Y CAPACITACION

Si

No

Si

No

Si

No

¢ Usted participa en las acciones de promocion
(campanas integrales, charlas, etc.), para las juntas
vecinales de seguridad ciudadana, que Ila
Municipalidad organiza en su comunidad?

¢ Es importante participar en estas acciones de
promocion de seguridad ciudadana que realiza la
Municipalidad?

¢ Usted participa en las capacitaciones en materia de
prevencion comunitaria para las juntas vecinales de
seguridad ciudadana, que la Municipalidad organiza
en su comunidad?

¢ Es importante participar en estas capacitaciones de
seguridad ciudadana que realiza la Municipalidad?

FUNCIONES

Si

No

Si

No

Si

No

¢Los promotores de las juntas vecinales de
seguridad ciudadana de la Municipalidad y de la
Policia Nacional del Perd hacen uso de sus
funciones en materia de prevencion y disuasion de




forma correcta en beneficio de la seguridad
ciudadana?

1 | ¢Los miembros de las juntas vecinales de seguridad | X X X
3 |ciudadana de su comunidad hacen uso de sus
funciones en materia de prevencién y disuasion de
forma correcta en beneficio de la seguridad
ciudadana?

1 |¢La participacién ciudadana en las acciones | X X X
preventivas organizadas por la municipalidad y la
junta vecinal de seguridad ciudadana, fortalece la
seguridad ciudadana de su comunidad?

ACCIONES BASICAS Si |[No |[Si [No |[Si |[No

1 | ¢Usted hace uso de los sistemas de alerta (silbato, | X X X
5 | alarma inteligente, sirenas, etc.) para hacer enfrentar
la inseguridad ciudadana?

1 | ¢Usted participa en las rondas mixtas preventivas X X X
6 | organizadas porla Municipalidad y la Policia
Nacional del Peru?

1 | ¢Esimportante participar en las rondas mixtas X X X
7 | preventivas organizadas por la Municipalidad y la
Policia Nacional del Peru?

Observaciones (precisar si hay
suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos ynombres del juez validador. Dr: Boy Barreto, Ana Maritza DNI:06766507



Especialidad del validador: Metodologia e investigacidon cientifica

Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado. 3lde mayo del 2021
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente 0 )
dimension especifica del constructo il 5 é »
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es 4 i / - /7 /31 ,.r(/ ¢
conciso, exacto y directo A ///
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.



ANEXO 10
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS POLITICAS PUBLICAS PREVENTIVAS
DE SEGURIDAD CIUDADANA DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMANGA

N©° DIMENSIONES / items Pertinen |Relevan | Claridad? Sugerencias
cial cia?
PREVENCION SOCIAL Si| No | Si |No| Si No
0 |¢La Municipalidad organiza capacitaciones en | X X X

1 | materia de prevencion comunitaria para las juntas
vecinales de seguridad ciudadana en su comunidad?

0 |¢La  Municipalidad organiza  acciones de | X X X
2 |socializacion (encuentros deportivos, gincanas,
actividades recreativas) para las juntas vecinales de
seguridad ciudadana en su comunidad?

0 | ¢La municipalidad genera conciencia publica sobre | X X X

3 | laimportancia de la participacion en la prevencion de
la inseguridad ciudadana?
0 | ¢La municipalidad realiza campafas de prevencion | X X X
4 | de la inseguridad ciudadana en su comunidad?
0 |¢La municipalidad capacita a la junta vecinal de | x X X
5 |seguridad ciudadana de su comunidad en la
vigilancia vecinal?
PREVENCION COMUNITARIA Si| No | Si | No| Si No
0 | ¢En su comunidad se ha visto la presencia de un | X X X

6 | policia comunitario que coordine con la junta vecinal
de seguridad ciudadana?




¢El policia comunitario de su comunidad ejecuta los
acuerdos tomados con la junta vecinal de seguridad
ciudadana?

¢La municipalidad conforma y organiza juntas
vecinales de seguridad ciudadana en su comunidad?

PREVENCION SITUACIONAL

Si

No

Si

No

Si

No

¢La municipalidad conjuntamente con la junta
vecinal de seguridad ciudadana identifica puntos
criticos de inseguridad ciudadana en su comunidad?

¢La municipalidad con la junta vecinal de seguridad
ciudadana, en su comunidad realiza la recuperacidn
de espacios publicos en abandono?

¢La municipalidad realiza patrullajes preventivos
para la vigilancia en coordinacion con la junta vecinal
de seguridad ciudadana de su comunidad y la Policia
Nacional del Peru?

¢La Municipalidad les implementa con sistemas de
alerta (silbato, alarma inteligente, sirenas, etc.) para
enfrentar a la inseguridad ciudadana?

¢Lajunta vecinal de seguridad ciudadana de su
comunidad ha implementado con sistemas de alerta
(silbato, alarma inteligente, sirenas, etc.) para
enfrentar a la inseguridad ciudadana de forma
independiente?




Observaciones (precisar si hay
suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos ynombres del juez validador. Dr: Boy Barreto, Ana Maritza DNI:06766507

Especialidad del validador: Metodologia e investigacion cientifica

Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado. 3lde mayo del 2021
%Relevancia: El item es apropiado para representar al componente 0

dimension especifica del constructo ool
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es 7, 4 /
conciso, exacto y directo \/ v

-

Lt

/#_./ Zé/‘?l Y { i

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.



ANEXO 11
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA PARTICIPACION DE LAS JUNTAS
VECINALES DE SEGURIDAD CIUDADANA

N©° DIMENSIONES / items Pertinen |Relevan | Claridad? Sugerencias
cial cia?
CONFORMACION Si| No | Si [No| Si | No
0 | ¢Con que frecuencia los promotores de las juntas | X X X

1 | vecinales de seguridad ciudadana de Ia
Municipalidad visitan su comunidad?

0 | ¢Usted participa de las reuniones de sensibilizacion | X X X
2 |sobre la importancia de conformar las juntas
vecinales de seguridad ciudadana que organiza la
Municipalidad?

0 | ¢Los pobladores de su comunidad estan dispuestos | X X X
3 |a organizar y conformar juntas vecinales de
seguridad ciudadana?

0 | ¢Es importante ser miembro de la junta vecinal de | x X X
4 | seguridad ciudadana de su comunidad?

ORGANIZACION Si| No | Si [No| Si | No
0 | ¢Usted observa una adecuada participacion del X X X

5 | coordinador distrital de juntas vecinales de
seguridad ciudadana en las actividades
organizadas?

0 | ¢Usted observa una adecuada participacion del X X X
6 | coordinador provincial de juntas vecinales de




seguridad ciudadana en las actividades
organizadas?

¢Usted observa una adecuada participacion del
coordinador regional de juntas vecinales de
seguridad ciudadana en las actividades
organizadas?

PROMOCION Y CAPACITACION

Si

No

Si

No

Si

No

¢ Usted participa en las acciones de promocion
(campanas integrales, charlas, etc.), para las juntas
vecinales de seguridad ciudadana, que Ila
Municipalidad organiza en su comunidad?

¢ Es importante participar en estas acciones de
promocion de seguridad ciudadana que realiza la
Municipalidad?

¢ Usted participa en las capacitaciones en materia de
prevencion comunitaria para las juntas vecinales de
seguridad ciudadana, que la Municipalidad organiza
en su comunidad?

¢ Es importante participar en estas capacitaciones de
seguridad ciudadana que realiza la Municipalidad?

FUNCIONES

Si

No

Si

No

Si

No

¢Los promotores de las juntas vecinales de
seguridad ciudadana de la Municipalidad y de la
Policia Nacional del Perd hacen uso de sus
funciones en materia de prevencion y disuasion de




forma correcta en beneficio de la seguridad
ciudadana?

1 | ¢Los miembros de las juntas vecinales de seguridad | X X X
3 |ciudadana de su comunidad hacen uso de sus
funciones en materia de prevencién y disuasion de
forma correcta en beneficio de la seguridad
ciudadana?

1 |¢La participacién ciudadana en las acciones | X X X
preventivas organizadas por la municipalidad y la

junta vecinal de seguridad ciudadana, fortalece la
seguridad ciudadana de su comunidad?

ACCIONES BASICAS Si |[No |[Si [No |[Si |[No

1 | ¢Usted hace uso de los sistemas de alerta (silbato, | x X X
5 | alarma inteligente, sirenas, etc.) para hacer enfrentar
la inseguridad ciudadana?

1 | ¢Usted participa en las rondas mixtas preventivas X X X
6 | organizadas porla Municipalidad y la Policia
Nacional del Peru?

1 | ¢Esimportante participar en las rondas mixtas X X X
7 | preventivas organizadas por la Municipalidad y la
Policia Nacional del Peru?

Observaciones (precisar si hay

suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]



Apellidos y nombres del juez validador. Mg: Paul Ivan, Vega Diaz DNI: 44271442

Especialidad del validador: Antropologo , Magister en Gerencia Publicay especialista en seguridad ciudadana

31 de mayo del 2021

IPertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente 0
dimension especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.



ANEXO 12
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS POLITICAS PUBLICAS PREVENTIVAS
DE SEGURIDAD CIUDADANA DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMANGA

N©° DIMENSIONES / items Pertinen |Relevan | Claridad? Sugerencias
cial cia?
PREVENCION SOCIAL Si| No | Si | No| Si No
0 |¢La Municipalidad organiza capacitaciones en | X X X

1 | materia de prevencion comunitaria para las juntas
vecinales de seguridad ciudadana en su comunidad?

0 |¢La  Municipalidad organiza  acciones de | X X X
2 |socializacion (encuentros deportivos, gincanas,
actividades recreativas) para las juntas vecinales de
seguridad ciudadana en su comunidad?

0 | ¢La municipalidad genera conciencia publica sobre | X X X

3 | laimportancia de la participacion en la prevencion de
la inseguridad ciudadana?
0 | ¢La municipalidad realiza campafas de prevencion | X X X
4 | de la inseguridad ciudadana en su comunidad?
0 |¢La municipalidad capacita a la junta vecinal de | x X X
5 |seguridad ciudadana de su comunidad en la
vigilancia vecinal?
PREVENCION COMUNITARIA Si| No | Si [ No| Si No
0 | ¢En su comunidad se ha visto la presencia de un | X X X

6 | policia comunitario que coordine con la junta vecinal
de seguridad ciudadana?




¢ El policia comunitario de su comunidad ejecuta los
acuerdos tomados con la junta vecinal de seguridad
ciudadana?

¢La municipalidad conforma y organiza juntas
vecinales de seguridad ciudadana en su comunidad?

PREVENCION SITUACIONAL

Si

No

Si

No

Si

No

¢La municipalidad conjuntamente con la junta
vecinal de seguridad ciudadana identifica puntos
criticos de inseguridad ciudadana en su comunidad?

¢La municipalidad con la junta vecinal de seguridad
ciudadana, en su comunidad realiza la recuperacidn
de espacios publicos en abandono?

¢La municipalidad realiza patrullajes preventivos
para la vigilancia en coordinacion con la junta vecinal
de seguridad ciudadana de su comunidad y la Policia
Nacional del Peru?

¢La Municipalidad les implementa con sistemas de
alerta (silbato, alarma inteligente, sirenas, etc.) para
enfrentar a la inseguridad ciudadana?

¢Lajunta vecinal de seguridad ciudadana de su
comunidad ha implementado con sistemas de alerta
(silbato, alarma inteligente, sirenas, etc.) para
enfrentar a la inseguridad ciudadana de forma
independiente?




Observaciones (precisar si hay

suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después decorregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg: Paul Ivan, Vega Diaz DNI: 44271442

Especialidad del validador: Antrop6logo, Magister en Gerencia Publicay especialista en seguridad ciudadana

Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado. 3lde mayo del 2021
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente 0

dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.



ANEXO 13

JUECES VALIDADORES

NOMBRES Y APELLIDOS ESPECIALIDAD

Historiador, Magister en Antropologia, y especialista en seguridad

Gutiérrez Martinez, Juan .
ciudadana.

Boy Barreto, Ana Maritza Metodologia e investigacion cientifica

Antropologo, Magister en Gerencia Publica y especialista en

Paul Ivan, Vega Diaz seguridad ciudadana




ANEXO 14

PRUEBA DE CONFIABILIDAD DE LA PRUEBAPILOTO

VARIABLE 01: PARTICIPACION DE JUNTAS VECINALES DE SEGURIDAD
CIUDADANA

Resumen de procesamiento de

casos
N % Estadisticas de fiabilidad
Casos Valido 30 100,0 Alfa de
Excluido® 0 ,0 Cronbach N de elementos
Total 30 100,0 ,928 17

a. Laeliminacion porlista se basa entodas las

variables del procedimiento.



ANEXO 15

PRUEBA DE CONFIABILIDAD DE LA PRUEBAPILOTO

VARIABLE 02: POLITICAS PREVENTIVAS DE SEGURIDAD CIUDADANA
DE LA MUNICIPALIDAD DE HUAMANGA

Resumen de procesamiento de

casos Estadisticas de fiabilidad
N % Alfa de
Casos Valido 30 100,0 Cronbach N de elementos
Excluido?® 0 0 828 13
Total 30 100,0

b. La eliminacion porlista se basaen
todas las variables del

procedimiento.



ANEXO 16

BASE DE DATOS

DIMENSIONES DE PARTICIPACION DE JUNTAS VECINALES DE SEGURIDAD CIUDADANA

DIMENSIONES DEPOLITICAS PREVENTIVAS DESEGURIDAD CIUDADANA

D3

P13

P12

P10 | P11

P9

D2

P6 | P7 | P8

D1

P3 | P4 | P5

P2

D5

P16 | P17 | P1

D4

P14 | P15

P13

P12

D3

P11

P9 | P10

P8

D2

P7

P6

D1

P4 | P5

P3

P2

P1

N°

10
11

12
13

14
15

16
17
18
19
20
21

22
23

24
25

26
27
28
29




30
31

32

33
34
35
36
37
38
39
40
41

42

43

44
45

46
47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62

63







ANEXO 17

CONSTANCIA DE APLICACION DE INSTRUMENTOS

El Gerente de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad Provincial de

Huamanga hace constar que:

La Srta. Haydee Yuliana Cabrera Cangana, identificada con DNI: 75082445,
estudiante de la maestria en Gestidn Publica de la Universidad Cesar Vallejo, ha
realizado de forma satisfactoria la aplicacion de cuestionarios a 80 miembros de
las juntas vecinales de seguridad ciudadana durante el mes de junio. En ese
sentido se extiende la siguiente constancia a la interesada para los fines que

crea conveniente.

Ayacucho, 23 de junio del 2021




ANEXO 18

AUTORIZACION PARA USO DE NOMBRE INSTITUCIONAL

El Gerente de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad Provincial de

Huamanga autoriza a:

La Srta. Haydee Yuliana Cabrera Cangana, identificada con DNI: 75082445,
estudiante de la maestria en Gestion Publica de la Universidad Cesar Vallejo, ha
usar el nombre de la institucién en el titulo de su trabajo de investigacion y
también se autoriza la publicacidén de su trabajo de investigacion en el repositorio
institucional. En ese sentido se extiende la siguiente constancia a la interesada

para los fines que crea conveniente.

Ayacucho, 23 de junio del 2021




ANEXO 19

Consentimiento informado

El proposito de esta ficha de consentimiento es dar a los participantes de esta
investigacion una clara explicaciéon de la misma, asi como de su rol de

participante.

La presente investigacion es conducida por Haydee Yuliana Cabrera Cangana
estudiante de Posgrado de la Universidad Cesar Vallejo. El objetivo de esta
investigacion es determinar la influencia de la participacidén de las juntas
vecinales de seguridad ciudadana en las politicas preventivas de seguridad

ciudadana de la Municipalidad de Huamanga, 2021.

Si Ud. Accede a participar de este estudio se le pedira responde un/ unos
cuestionarios de  ..iieicee e e eer e e eee e e . ESTO tOMAra
aproximadamente ......... minutos de su tiempo. La participacion de este estudio
estrictamente voluntarias. La informacion que se recoja sera estrictamente
confidencial siendo codificados mediante un niumero de identificacion por lo que
seran de forma anoénima, por ultimo, solo sera utilizada para los propdsitos de
esta investigacion. Una vez transcritas las respuestas los cuestionarios se
destruira. Si tiene alguna duda de la investigacion puede hacer las preguntas
qgue requiera en cualquier momento durante su participacion. Igualmente puede

dejar de responder el cuestionario sin que esto le perjudique.

De tener preguntas sobre su participacion en este estudio puede contactar a

......................... , al teléfono ........................... O correo................
Agradecida desde ya para su valioso aporte.

Atentamente

Nombre del autor..................Firma del autor..................

Yo acepto preciso
haber sido informado/a respecto al propdsito del estudio y sobre los aspectos
relacionados con la investigacion

Acepto mi participacion en la investigacion cientifica referida

Firma y nombre del participante



