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RESUMEN

El siguiente trabajo de investigacion tuvo como objetivo determinar la influencia de
un sistema web para el control de ventas de la Farmacia “Dermosalud QF”, para lo
cual se planted un software web para el proceso de ventas. El Sistema Web fue
desarrollado con la metodologia RUP con el lenguaje de programacion PHP y como
motor de base de datos MySQL, el cual debia automatizar las tareas diarias del
personal a cargo de este proceso, desde la creacion del documento hasta su
concepcion. con varias fases que tienen en cuenta la fase del proceso de venta e
informacion que determina el porcentaje de crecimiento de las ventas y su

productividad.

Se utiliz6 investigacién aplicada y experimental y se eligio como disefio de
investigacion el disefio preexperimental. Como resultado se obtuvo una diferencia
significativa entre el antes y el después de las dimensiones de la variable control
de ventas, es decir, el indice de ventas y el tiempo promedio de despacho. Se
concluye que la instalacién del sistema web influyé significativamente en el control

de ventas de la empresa.

Palabras clave:

Sistema Web, Proceso de Ventas, Metodologia RUP, Farmacia, Ventas.



ABSTRACT

The following research work aimed to determine the influence of a web system for
the control of sales of the Pharmacy "Dermosalud QF", for which a web software
was proposed for the sales process. The Web System was developed with the RUP
methodology with the PHP programming language and as a MySQL database
engine, which had to automate the daily tasks of the personnel in charge of this
process, from the creation of the document to its conception. with several phases
that take into account the sales and information process phase which determines

the percentage of growth in sales and its productivity.

Applied and experimental research was used and the pre-experimental design was
chosen as the research design. As a result, a significant difference was obtained
between the before and after the dimensions of the sales control variable, that is,
the sales ratio and the average dispatch time. It is concluded that the installation of

the web system had a significant influence on the company's sales control.

Keywords:

Web System, Sales Process, RUP Methodology, Pharmacy, Sales.



INTRODUCCION:

Hoy en dia el uso del sistema web ha evolucionado constantemente, ha
pasado de ser una opcion a una necesidad de tal manera esto se debe a la covid-
19, esta a reformado la gestion de procesos de ventas de forma remota de algunas
empresas de tal manera que pueda mantenerse en tiempos de pandemia vy, por lo
tanto, tener una mayor ventaja competitiva frente aquellas que no iniciaron este

proceso de transformacion.

En el ambito internacional, en la revista Espacios de Venezuela en la cual
RODRIGUEZ (2020) afirma a través de su investigacion la economia tuvo un
impacto negativo afectado por el Covid-19 afectando a diversos paises, llevando a
las pequenas empresas a tomar nuevas tomas de decisiones para el negocio; en
la nueva realidad obliga a efectuar compras por medio de transacciones
electronicas por medios de paginas web, por lo que para algunas pymes no seran
suficientes para mantenerse debido a la digitalizacion que se ha vuelto una
necesidad dentro del nivel empresarial. Por otro lado en el periddico ElI mercurio
(2020) publico el articulo: Comercio electronico: una tendencia irreversible, nos
indica el fuerte impacto que arrastro el covid-19 a la economia ecuatoriana, ha
creado en las pymes la necesidad de replantear en la forma en que funcionan estas
empresas obligando a tener en cuenta un nuevo modelo de negocios para no
quedarse caer en la bancarrota como otras empresas y considerar a los agentes
economicos que representan el 99.5% del tejido empresarial (microempresas 90,78

%, pequefias 7,22 % y medianas 1,55 %).

En el escenario nacional, Cahuana Abanto (2018) realizo un estudio de
investigacion en donde indica que en plantear un desarrollo de software considerar
productos a desarrollar, teniendo en cuenta la importancia que reside un
modelamiento de negocios por anticipado en la elaboracion de un sistema web. Es
de suma importancia los datos y los sistemas de informacién ya que son
imprescindibles médulos para competir con otras empresas, y examinar la data
sobre la actividad comercial sera indispensable para poder competir y teniendo en
cuenta la tecnologia la cual sera determinante para un aumento en la productividad

comercial.



La presente investigacion se realizara en la farmacia “DERMOSALUD QF”,
con el propdsito de ofrecer productos farmacéuticos para el sector publico de salud,

la cual se encuentra situada en el distrito de Lince.

El problema local que tiene la farmacia “DERMOSALUD QF” se encuentra
dentro de su proceso de ventas que presenta lentitud para realizar sus pedidos,
debido a que no se encuentra organizado de la manera correcta para poder atender
a los clientes en un tiempo adecuado. Desde el momento que el usuario se acerca
a la farmacia solicita la atencion para su pedido acorde a sus necesidades en donde
llevara al vendedor farmacéutico buscar el producto en el almacén demorando un
tiempo estimado de 8 a 10 minutos. Al momento de registrar su pedido, debera
hacerlo de manera manual ya que ellos cuentan con un control de sus ventas
realizadas en un cuaderno. Esto ira afectando en la atencion al cliente, de tal
manera que llevara al cliente en un tiempo de espera por el cual el cliente puede
aburrirse y cancelar el pedido donde esto impactara a la productividad y el % de las
ventas diarias que se generan en la empresa. El cliente se encuentra en estado de
espera hasta que el vendedor busque el stock disponible a través del cuaderno que
ellos registran su inventariado. La atencion debe ser de 4 a 6 minutos con la
finalidad de poder optimizar el proceso y mientras menos tiempo se demoren en
atender, mas ventas diarias se obtendran y esto hara que incremente en su
productividad. Asimismo, el reporte que generan es cada 12 horas, adicional al
tiempo que demoran al pasarlo en programa Excel para tener un control, sin
embargo, dentro de esta actividad se puede presentar una informacion inexacta al
completar dicho registro obteniendo un desbalance reflejado en sus ventas.
Asimismo, todo este escenario genera irregularidades en mis indicadores dentro

del porcentaje de crecimiento de ventas de ventas, segun muestra la imagen.
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FIGURA N° 1. Disefio de Proceso de Ventas

Proceso de venta de la Farmacia “DERMOSALUD QF”
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En la imagen adjuntada (Figura 2), se logra visualizar como el indicador 01
no se mantiene de manera constante, viéndose reflejada en su maxima decaimiento
en la fecha 22/03/2021 con -40% en promedio para nuestro indicador esta en un
3.25% y busca como objetivo es mantenerse para no llegar a decaer del 95% dentro

de los indicadores mostrados.
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FIGURA N° 2. Porcentaje de Crecimiento de Ventas
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En la imagen adjuntada (Figura 3), se logra visualizar como el indicador 02
no se mantiene de manera constante, viéndose reflejada en su maxima decaimiento
en la fecha 14/04/2021 con 2.12 unidades generadas a través de la productividad
por hora en ventas, obteniendo como un promedio de 4.43 unidades.

FIGURA N° 3. Productividad en Ventas
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Fuente: Elaboracion Propia
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Todos estos problemas han afectado a la farmacia debido a que sus
consecuencias se reflejan en la pérdida de ventas, como también de clientes, lo
cual genera bajos ingresos, esto se debe como causa de no contar la informacion
adecuada del stock de los productos en el tiempo real. Asi también genera
insatisfaccion en los consumidores por las entregas tardias de sus pedidos o en
ocasiones hasta la pérdida de la venta y a su vez, los responsables del negocio no
pueden tomar decisiones adecuadas para mejorar la rentabilidad y reducir las
pérdidas.

Ante esta situacion nace una interrogante ¢Si esta problemética continua
que acontecera en la Farmacia “DERMOSALUD QF”? La respuesta seria crear un
sistema web para poder optimizar los tiempos y generar una mejora dentro del

proceso de ventas como también en los indicadores obtenidos.

A causa del panorama presente de la Farmacia “DERMOSALUD QF” se
considera que muestra la siguiente problematica general: ¢De qué manera influye
un Sistema Web en el proceso de ventas en la Farmacia “DERMOSALUD QF”? Y
las siguientes problematicas especificas, la primera es ¢, De qué manera un Sistema
Web influye en el porcentaje de crecimiento de ventas en el proceso de ventas en
la Farmacia “DERMOSALUD QF”? Y la segunda es: ;De qué manera un Sistema
Web influye en la Productividad de ventas en el proceso de ventas en la Farmacia
‘DERMOSALUD QF”*?

Este estudio se justifica mediante la preeminencia social, ya que existe
deficiencias en el proceso de ventas para la Farmacia “DERMOSALUD QF”, con el
desarrollo del sistema web permitird mejorar los aspectos como identificar los
productos con mayor demanda respecto a las marcas. Asi mismo mejorar el control
de inventario para que pueda ser mas exacto en el momento y reduccion de costos
para no malgastar tiempo en el registro manual de los productos como también
incrementar sus ventas en un tiempo reducido lo cual obtendra beneficios de ventas

realizadas por dia para la empresa.
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La justificacion de valor tedrico, segun De la Hoz, Martinez, Combina,
Hernandez (2019) menciona la utilidad de las tecnologias en los ultimos tiempos
son pieza fundamental para poder lograr un alcance competitivo, como también
empresarial en donde logrard buscar una posicion dentro del mercado
organizacional. La Farmacia “DERMOSALUD QF” busca optimizar sus recursos
dentro de la empresa para contar con un satisfactorio proceso de venta. Por lo cual
se desarrollara un Sistema Web para el proceso de ventas donde muestre rapidez
y eficacia como también fiabilidad, generando una superioridad competitiva ante las
distintas organizaciones del rubro sector publico.

Principalmente, lo investigado se traza el siguiente objetivo general:
Determinar la influencia de un Sistema web en el proceso de ventas en la Farmacia
‘DERMOSALUD QF”. Y los consecutivos objetivos especificos, el primero es:
Determinar la influencia de un Sistema web en el porcentaje de crecimiento en
ventas en el proceso de ventas en la Farmacia “DERMOSALUD QF”. Y la segunda
es: Determinar la influencia de un Sistema web en la Productividad de ventas el
proceso de ventas en la Farmacia “DERMOSALUD QF”. Estos objetivos admiten
trazar la siguiente hipotesis general: El Sistema Web optimiza el proceso de ventas
en la Farmacia “DERMOSALUD QF”. Y las consecutivas hipétesis especificas, la
primera es: El Sistema Web incrementa el porcentaje de crecimiento de ventas en
el proceso de ventas en la Farmacia “DERMOSALUD QF”. Y la segunda es: El
Sistema Web incrementa la productividad en ventas en el proceso de ventas en la
“‘DERMOSALUD QF”.

Il.  MARCO TEORICO:

El determinado respaldo de esta investigacion se considera a encontrar
diferentes antecedentes internacionales y nacionales, los cuales se procede a

especificar:

Gomez Cutipa (2017) en su tesis de titulacion “Sistema de Ventas para Micro
y Pequenas Empresas, Aplicado a la Empresa San Santiago, Acora— 20177,
concluye que el Sistema Web optimizo gradualmente el proceso de ventas en esta

micro empresa, obteniendo una facil administracion de medidas y el alcance que
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puede llegar a ser integrando componente para facilitar cualquier plataforma de
hardware y software. Por otro lado, se puede aclarar que un sistema web influye a
gran escala a la empresa obteniendo no solo una diferencia competitiva entre sus
rivales sino también una mejor gestiona miento en sus ventas. De esta investigacion
se tendra en cuenta la planificacion que se dio para optimizacion del proceso de
ventas, asi como también su integracién de médulos los cuales puedan facilitar a

cualquier plataforma, el cual sera importante en la investigacion.

Dominguez Masache (2019) en su tesis de titulacion “Sistema Transaccional
Web (Tps) para fortalecer el Area de Ventas del Comercial Andrade del Cantén La
Concordia Provincia Santo Domingo De Los Tsachilas”. Desarrollada en la cuidad
de Santo Domingo — Ecuador, en donde nos comenta sobre los problemas que se
analizo durante el proyecto de investigacion, determinando que no cuentas con un
control de inventario de los suministros de PC, esto genera una pérdida de ventas
y demanda un lapso de tiempo de 4 a 6 minutos en verificar el stock disponible,
obteniendo una insatisfaccion entre sus clientes. A través de un analisis con
preguntas a los clientes de la empresa se obtuvo como resultado que el 55% que
con el sistema implementado se puede tener un mejor de control de inventario
optimizando el tiempo que demandaba cuando no se tenia el sistema. De igual
forma, el 60% de la poblacion obtenida indica que demora en los procesos para
registrar la informacion de las ventas que se obtengan en el tiempo que no se

contaba con suministros tecnolégicos.

Ramirez Sotomayor (2017) realizo una investigacion el cual tuvo como
objetivo determinar el desarrollo a través de un Sistema Web que permita una
mayor estabilidad y seguridad de informacién como también una optimizacion de la
toma de decisiones respecto a la gestion académica. Por otra parte, la
implementacion Web tiene como finalidad mejorar su proceso en los registros de
boleta de calificaciones estudiantiles, como también sus registros de matriculas, la
cual ayudara a mejorar el desempefio de las Escuelas de la PNP. Ademas, la
investigacion puede concluir este sistema influye en la matricula como también en
sus registros el cual es informacion util respecto a los procesos que realizan, el cual

puede ser de utilidad en nuestra investigacion.
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Nolivos Quirola y Coronel Franco (2013) realizaron una investigacion
cientifica que tuvo como obijetivo identificar que la web en los dltimos tiempos se
convirtié en una parte integral del dia a dia en nuestra vida cotidiana. Afirma que
UWE es una metodologia que busca realizar una mejora dentro de una aplicacién
Web.

Cahuana Abanto (2018) desarrollo como objetivo a través de sus tesis la
influencia de la pagina web en la farmacia por lo cual se utilizé el disefio de
investigacion de tipo Aplicada — Experimental, el cual se determin6 pretest como
resultado lograr un resultado de 68,30% y después de la implementacion del
software en donde logro 91,45% lo cual favorece el resultado obtenido para sus
indicadores. Y se concluyo al obtener resultados satisfactorios se puede decir que
el desarrollo del software web mejora el proceso estudiado, el cual le permitid
alcanzar sus objetivos planteados y permitiendo en la inversion de tiempo en el
analisis que en la ejecucion de los procesos. De este estudio, te tendra en cuenta
la investigacion Aplica — Experimental el cual es indispensable ya que cuenta con
resultados que aportan para el proceso de ventas y es crucial en el presente
proyecto.

Yanez Romero (2017), realizo un proyecto de investigacion en donde se
centré en problema del estudio logrando identificar el indice de repartos y calidad
de ventas. Sus pedidos no son entregados a la fecha solicitada por el comprador,
el otro son los reembolsos y/o cancelaciones de su solicitud, llegando a la finalidad
de reducir y renovar su proceso de ventas realizando la utilidad de la pagina web,
el cual pueda mejorar sus indicadores para obtener resultados satisfactorios la
empresa concluyo que el analisis que condujo esta solucion debe ser crucial darse
el tiempo al emplearlo a través de sus procesos. Se considerara la mejora de
fiabilidad y el indice de calidad de la implementacién de la pagina web, puesto que

es importante para el desarrollo del estudio.

Lema (2018) en su tesis de titulacion nombrada “Desarrollo del sistema web
para el control de inventarios, ventas, facturacion y publicidad del Taller de Aluminio
y Vidrio “Lépez” aplicando la metodologia Lean Software Development”. Identifico
los problemas como la perdida de informacion, retraso de tiempo para los procesos
de inventario y facturacion. Las técnicas de la entrevista y la observacién estuvieron

de gran importancia para lograr especificar los problemas y las necesidades de la
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entidad. La metodologia aplicada para el desarrollo del sistema web fue Lean
Software Development. Los resultados conseguidos fueron un 92% de usuarios
declararon resultados conformes porque luego de implementado el sistema se evito
la perdida de informacion, un 91.67% se encontré satisfecho con el sistema y
respecto a la funcionalidad se obtuvo un 75%. De la presente investigacion se
usaron las teorias relacionadas al tema, también se consider6 la forma en la que
integraron los inventarios con las ventas, ya que el proceso ventas era uno de
nuestros indicadores dependientes y el inventario se encuentra incluido para un

adecuado funcionamiento del sistema a desarrollar.

Latorre y Castafieda (2017) en su tesis de titulacion “Desarrollo e
implementacion de Sistema de Administracion de Ventas para Humane Escuelas
de Negocios para optimizar los procesos de gestion de ventas de servicios
académicos - Guayaquil”. El problema principal que se logro identificar dentro de la
empresa es la realizacion de actividades como establecimiento de reuniones o
clientes para detallar sobre sus productos y generar una posible venta, estas ventas
generadas son realizadas a través de un reporte que se genera de manera manual
de las actividades generadas durante el dia a dia, resultando como la comprobacion
de inexactitud de la data obtenida y falta de reportes estadisticos por parte del

supervisor.

RUIZ y ALEGRIA (2016), realizo una investigacion en Ecuador logrando
identificar el problemay por el que se desarrollé la tesis es que no contaban con un
apropiado control del proceso de parqueo causando molestias en los usuarios ya
gue durante las horas de mas aglomeradas les resulta complicado encontrar donde
estacionar, esto debido a que hacian un deficientemente uso de las plazas. Por lo
cual, el objetivo principal fue en desarrollar un aplicativo web que permita reducir
tiempos en el proceso de uso de parqueaderos en la Pontificia Universidad Catélica
del Ecuador en todo el campus. Por lo que se identificd que el 72.22% hacia uso de
los parqueaderos de la institucion y un 86.11% estaba preparado a hacer uso de
un aplicativo para realizar reservas. Como propuesta solucién se planted el

aplicativo web el cual fue desarrollado bajo la metodologia UWE que consintié en
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analisis grafico de cada uno de los procesos existentes, asimismo permitio

interpretar cada una de las fases para su correcta implementacion.

Elbahri (2019) declara que los sistemas web sirven como un medio de ayuda
en la recoleccién de informacion, a través de su interfaz que con sus textos y
ficheros abarcan distintos protocolos 13(p. 92). Por otro lado, Kulesza (2020) indica
gue un sistema web pertenece a las aplicaciones que se constituyen en base a
paginas web y que estas son ficheros de texto que se hallan en formato estandar,
los cuales son almacenados en servidores web a los que se puede acceder a través
de protocolos de internet como HTTP14 (p. 5). Segun Osada (2020) los sistemas
web no son necesariamente creados o instalados en sistemas operativos, sino que
son alojados en un servidor web o una intranet y si bien luce parecido a una pagina
web posee funcionalidades mas potentes al estar disefiada especificamente para

un proceso o problemal5 (p. 194).

Variable Independiente: Sistema Web

Una aplicacion web es considera una tecnologia que brinda confianza y beneficios
a sus usuarios, obteniendo un aumento de funcionalidad. Gracias a esto, sus
procesos criticos son identificados en la cadena de boticas, contribuyendo una

mejora en el control sobre los procesos para un monitoreo mejorado.

Segun Pelekh (2018) define un sistema web "es una forma de asociar el modelo

entre cliente-servicio utilizando distintos lenguajes de programaciéon” (p 29).

"Se determina que la agrupacién de herramientas dirigidas al usuario con la
finalidad de que este tenga la posibilidad de ingresar al servidor haciendo utilidad
del browser donde se pueda conectarse tanto a la red como a una intranet recibe

la denominacion de aplicacion web" (Cardador Cabello, 2014, 159).

De todas las definiciones conseguidas en esta investigacion nos basaremos en la
conseguida de Cardador ya que esta definicion resulta mucho mas completa y

engloba las otras definiciones ya mencionadas.

Ventajas y Desventajas de un Sistema Web
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Fuente: Cardador

Conexion Tiempo Entorno Necesita Recursos Multiplataforma

persistente real grafico red Servidor
Aplicacion No si si no no no
de
escritorio
Aplicacion No si si si Si, bajo si
web

FIGURA N° 4. Comparacion de Tipo de aplicaciones

Algunas ventajas que se pueden conseguir luego de la comparacion son las
siguientes: Usan menos recursos en el servidor, solo necesita de una interfaz, es
transportable e independiente de la plataforma donde se ejecuta, multiplataforma,
Su costo es bajo y no necesita licencias. (TALLEDO TAVARA, 2016)

Cardador Cabello (2014) menciona algunas ventajas al momento de desarrollarlas
como: no se necesita instalar nada en la parte del cliente, se puede trabajar en
cualquier lugar con tan solo un equipo e internet y no se necesita un S.O en

especifico. (p.25).

Por otra parte, también presenta desventajas como: necesita constantemente
conexion a internet para procesar la peticion del cliente y necesita estar vinculado
al servidor. (TALLEDO TAVARA, 2016)

Variable Dependiente: Proceso de ventas

Segun Serrano Palacios (2013) indica que el proceso investigado "es una
secuencia que muestra pasos muy claros y generales para la compra de un

producto generando satisfaccidon para las necesidades de los clientes" (p.15).

Proceso de gran importancia ya que es la actividad principal de la empresa. Para

evaluarlo se usara la técnica de fichaje y como instrumento: ficha de registro.

Proceso de gran importancia ya que es la actividad principal de la empresa. Para

evaluarlo se usara la técnica de fichaje y como instrumento de ficha de registro.
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“Los sistemas de controles de ventas estan conformados por una serie de pasos,
entre ellos se pueden ubicar las ventas, las politicas que rigen organizacion y por
ultimo los procedimientos que este aplica para poder asegurar que la cantidad de
ingresos sea optima” (MICROTECH, 2018)

Segun con Valdivia Correa (2020) nos muestra que el proceso de ventas implica y
se compone de una serie de actividades cuyo propésito es la realizacién de una

transaccion comercial. Entre las actividades que se toman en cuenta tenemos:

e Establecer una relacion con el cliente generando confianza

e |dentificar las necesidades por parte del consumidor

e Seleccionar la ventaja competitiva

e Comunicar la ventaja competitiva

"Se denomina proceso de ventas al conjunto de pasos que se concluyen
satisfactoriamente y que logran completar de cliente potencial a efectivo, asimismo
se incluyen a las actividades primordiales de la red de ventas que permiten su

avance en este proceso” (Aldrete Morfin, 2015).

Por otra parte, MICROTECH (2018) expresa que, “Los sistemas de controles de
ventas comprenden un conjunto de actividades, en las cuales se encuentran las
politicas, la organizacion y los procedimientos que maneja la empresa con el

objetivo de afirmar la mayor cantidad de ingresos posibles” (p.15)

Segun Acosta, Salas, Jiménez, Guerra (2018) manifiesta que las ventas son

clasificadas a través de 4 fases, las cuales son:

1. Planificacion y Estrategia de Ventas: Segun Acosta, Salas, Jiménez, Guerra
(2018) indica tiene como objetivo de describir el paso a paso de su proceso y tener
una buena organizacién dentro de las actividades que se realizan al concretar una

transaccion. De igual forma, hace referencia también el andlisis cuantitativo y
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cualitativo del mercado de los servicios, entre otros mas que se inviertan en el

proceso mencionado. (p 23)

2. Busqueda de Clientes: Segun Acosta, Salas, Jiménez, Guerra (2018) indica que
esta fase consiste en identificar a los potenciales clientes, asimismo se establece
la oportunidad de venta y se da paso a la clasificacion de los clientes potenciales.
Cada venta que se genera se realiza de acuerdo a la necesidad del cliente, es por
ello que no hay ventas iguales ya que cada venta tiene una caracteristica distinta.

(p. 28)

3. Realizacion de la Venta: Segun Acosta, Salas, Jiménez, Guerra (2018) menciona
que se debe analizar e identificar la necesidad del cliente, se ejecuta la
presentacion del producto a ofrecer entrando en contacto con los responsables de

la decision de compra. (p. 32)

4. Cierre de la Venta: Segun Acosta, Salas, Jiménez, Guerra (2018) informa que se
realiza la recepcion de la orden de pedido, se hace la entrega de los productos
solicitados, se procede con la aceptacion del producto por parte de los
consumidores y finalmente se realiza el cierre o no de la venta. La culminacion se
logra cuando el cliente manifiesta su compromiso de adquirir el producto. Aqui ya

se puede decir que ha realizado la venta. (p. 35)

De esta manera, cabe indicar que le proceso de ventas es propio de cada
empresa, la cual se debe tomar el tiempo de identificar, cuantificar y realizar el

seguimiento y correcciéon de sus actividades.

Segun Retail (2016) indica que el porcentaje de crecimiento de ventas se
incrementa o disminuye en un cierto periodo o actividad, es por ello que el resultado
es el punto de analisis que se realiza referente al comportamiento dentro de la
gestion que se lleva acabo, obteniendo un resultado positivo o0 negativo en las
transacciones generadas. La formula que nos presenta para poder calcular el

indicador 1 en unidades para los resultados: (p. 32)
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Segun Rodriguez (2020) menciona que el porcentaje de crecimientos de ventas
es una métrica que en el cual la empresa tomara decisiones basada en los datos
obtenidos, dependiendo si la tasa disminuye en comparacién con periodos
anteriores deberd tomar un enfoque diferente para impulsar el crecimiento de los
ingresos en la empresa. Sin embargo, si es el caso de un alto indice de crecimiento

de ventas se considera que enfoque de ventas es el correcto. (p.10)

Formula

PCV= (Valor Reciente / Valor Anterior) -1) x 100

Segun Guerrero y Sandoval (2016) menciona que la productividad en ventas se
encuentra relacionado entra la eficiencia y el tiempo, ya que mientas menos tiempo
sea en obtener el resultado anhelado, mayor sera el caracter productivo del sistema

en el resultado. (p. 4)

Segun Acosta Véliz (2018) define la productividad de ventas como medidas
productivas que son una serie de entradas calculadas contra una serie de salida,
en el cual las ventas netas realizadas por empleados y dividirlas por el nUmero de
horas que trabaja para determinar la productividad de los empleados determinando

el promedio de ventas que se realizan a diario.

Segun Marin Garcia, Bautista Poveda y Garcia Sabater (2012) manifiesta que
mediante la siguiente formula se podra calcular la productividad en ventas en

unidades para los resultados: (p. 32)

Formula

PV= Ventas realizadas por dia / Horas trabajadas

Metodologia RUP: Segun RahimiZadeh, Torkamani y Dehghani (2020) indica el
proceso unificado es un grupo de actividades necesitadas para trasladar los
requisitos de los usuarios en un software o también conocido como un sistema.

RUP se encuentra dirigido por casos de usos, en donde se define como una
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funcionalidad del sistema que brinda como resultado un valor afiadido a un usuario,
obteniendo como resultado un modelamiento de los requerimientos funcionales de
un software. Cuenta con principales caracteristicas de presentar un desarrollo
iterativo, gestionar las modificaciones, presenta una manera disciplinada para la
asignacion de actividades o tareas especificas y por ultimo realiza la verificacién de
la calidad del sistema. (p. 4)

Inicio Elaboracion Construccion Transicion

Tiempo

Inicio: Definir el alcance del proyecto

Elaboracion: Planificar el proyecto, elaborar una
arquitectura base

Construccion: Construir el sistema
Transicion: »Tr‘ansicién_ qlo§ usuarios

Fuente: Torossi

FIGURA N° 5. Metodologia RUP

Estructura del proceso:
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Fuente: Sellares
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FIGURA N° 6. Estructura de Proceso

Segun Torossi (2019) manifiesta que el desarrollo de las fases de la metodologia

RUP son represando de la siguiente manera:

1. Fase de Inicio: Durante la fase de inicio se desarrolla una descripcién del
producto final y se lleva a cabo un andlisis del presente proyecto utilizando
las siguientes preguntas:

o ¢Cudles son las funciones dentro del sistema para los usuarios mas
importantes?

o ¢Como mejorar la arquitectura del sistema?

o ¢Cual es la planificacion dentro del proyecto y cuanto costara llevarse
a cabo el producto?

Su propdsito principal es apoyar en la toma de decisiones que se realicen dentro
del equipo, sin embargo, la mayoria de trabajos fisicos que fueron realizados sean
eliminados ya que lo Unico que queda en pie dentro de la fase es el incremento de

conocimiento que emplea el equipo. (p 7)
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2. Fase de Elaboracién: Se enfocan en los casos de utilidad del servicio y se
comienza con su disefio en arquitectura. Cuenta con iteraciones como, por
ejemplo: establecen una comprension ante el problema que desean
solucionar, eliminacion de los riesgos como también se establece un plan de

manera detallada para las proximas iteraciones durante la fase.

3. Fase de Construccién: Se inicia desde la creacién del producto, la linea base
de la arquitectura se incrementa llegando a volverse en el sistema completo.
Adicional a ello, el producto cuenta con todos los contenidos necesarios para
los casos de uso, por ende, no se encuentra exonerado de un desperfecto.

Los artefactos que se presentan son:
e El sistema o software.
e Los casos de prueba.

e Los manuales de usuario.

4. Fase de Transicion: Cubre durante el tiempo que el producto se empieza a
transformar en la version beta, las iteraciones continlan agregandose de
manera constante al sw. De igual forma, las caracteristicas se incluyen a un

sistema que el usuario este utilizando de manera activa.

Metodologia SCRUM: Segun Srivastava, Bhardwaj y Saraswat (2017) indica
gue existen dos tipos de Scrum, ya sea por técnico o avanzado. Las
metodologias agiles son flexibles y Unicas, debido a que se introduce la idea
del control empirico dentro de los procesos, quiere decir que se utiliza el
progreso real durante el proyecto para lograr una mejor planificacion y asi

lograr con el objetivo de culminar los lanzamientos. (p. 28)
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Diagrama sencillo del proceso:
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FIGURA N° 7. Scrum Master

Metodologia XP: Segun Srivastava, Bhardwaj y Saraswat (2017) define que
también se le conoce en espafiol como programacion extrema, se clasifica
como una metodologia de desarrollo en ingeniera de software. Cuenta con
diferencias entre metodologias comunes concluyendo un mayor énfasis en
la adaptabilidad que en la previsibilidad. Los defensores de XP consideran
gue las modificaciones de requisitos sobre la marcha son de aspectos

naturales e incluso del desarrollo de proyecto.

Segun Collazo Garcia y Diaz Labrador (2017) manifiesta las siguientes
caracteristicas:

e Desarrollo iterativo.

e Refactorizacion del cédigo.

e Correccion de los errores.

e Simplicidad.

e Estandares de codificacion.

e Pruebas por unidades y automatizadas.

e Programacion en pareja.
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TABLA N°1. Comparacion de las Metodologias

METODOLOGIA METODOLOGIA METODOLOGIA XP
RUP SCRUM

Caracteristicas -Desarrollo iterativo. | -Transparencia. -Realizacion de
-Administracion de -Es capaz de pruebas.

requisitos.
-Verificacion sobre la
calidad del sistema.

adaptarse a nuevos
cambios durante el
proyecto.

-Actla de manera

dinamica.

-Fundamentada en
principios.
-Orientada a quien

produce

Fuente: Elaboracién Propia

Planificacion

Se lleva a cabo un
plan de proyecto

formal asociado a

Empieza desde que
el duefio del proyecto

decide cuando inicie

Se realiza su
planificacion

mediante distintas

una o mas el proyecto. actividades durante
iteraciones. el proceso.

Roles -Analista -Propietario del -Programador
-Desarrolladores producto -Consultor
-Revisor -Equipo de desarrollo | -Gestor
-Gestores -Cliente

Ventajas -Promueve la -Mejora las -Tasa de errores
reusabilidad. dimensiones del minima.

-Reduce riesgos del
proyecto.

-Verifica la calidad
del software
-Integra desarrollo

con mantenimiento

proyecto.

-Feedbacks rapidos y
precisos.

-Répido aprendizaje

en grupo

-Eficiencia en el
proceso de
planificacion y

pruebas.
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Fuente: Elaboracion Propia

TABLA N°2. Validacion de la metodologia por expertos para el desarrollo del
Sistema Web

N.° EXPERTO GRADO ACADEMICO PUNTAJE METODOLOGIA
NECOCHEA
1 CHAMORRO, Magister 5 RUP
JORGE ISAAC

FERMIN PEREZ,

2 FELIX Magister 5 RUP
ARMANDO
VILLAVERDE
MEDRANO, _
3 Magister 5 RUP
HUGO

En esta investigacion a través del juicio experto la metodologia seleccionada fue

RUP con un puntaje de 5 elegida por los 3 expertos para su desarrollo en la tesis.

Segun Stephen (2017) afirma que existe distintos tipos de lenguajes de
programacion dependiendo la necesidad de los usuarios para sus empresas

correspondientes.

Segun Bankov (2019) define PHP como un lenguaje de programacion libre el cual
es usado para el desarrollo de aplicaciones las cuales actuaran al lado de un
servidor, el lenguaje evoluciono de tal manera de ofrecer funcionalidades en las

lineas de comando.

Segun Hardono (2017) define MySQL como un sistema de gestion de base de datos
de cédigo abierto, el cual trabaja con base de datos, es decir utiliza tablas multiples
para interconectar entre si para almacenar informacion, organizarla
adecuadamente y administrar los datos a través de su interfase visual teniendo en

cuenta las herramientas que tiene a disposicion.
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Segun Grgic, Mihaljevic y Radovan (2018) define como java como lenguaje de
programacion de intencién general orientado a objetos, la cual sirve para crear
aplicaciones y procesos en diversos dispositivos, como también ejecutar un propio
programa en diversos sistemas operativos ejecutando codigos en sistemas

operativos de forma segura.

. METODOLOGIA

3.1 Tiposy disefo de investigacion

Esta investigacion es de tipo aplicada, lo cual es definido por Nicomedes
(2018), como la investigacion en la cual se orienta en resolver problemas que
se presentan en los procesos de las organizaciones, denominada aplicada
porque se formulan problemas o hipétesis de trabajo al resolver los

problemas de la productividad de la vida de la sociedad. (p.3)

Este estudio es de disefio experimental, Segun Saenz Aguilar (2017) indica
que “encuentra la indagacion para conseguir las relaciones casuales
inequivocas entre las variables. Esto provocara un fenémeno manipulando
la variable independiente, tratando de conseguir el control del efecto de las
variables extrafias. De tal manera, que es necesario utilizar la aleatoriedad

de la muestra correspondiente.

El presente estudio se dispone en la investigacion aplicada y experimental,
en el cual tiene como obijetivo de determinar el impacto que tiene un Sistema
Web para el proceso de ventas en la Farmacia “DERMOSALUD QF”,
también las mediciones que se realizan en una investigacion aplicada tienen
gue ser de calidad, por eso razén son analizados en las fases del proceso y

el resultado de la investigacion.

3.2 Variables y operacionalizacion
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El presente trabajo se compone de dos variables ambas descritas en la tabla

03 para la investigacion. La operacionalizacion la cual esta detallado estas

variables se encuentra en la Tabla N° 01.

TABLA N°3. Operalizacion de Variables

VARIABLE CONCEPTO DIMENSIONES INDICADORES
Segun  Gordon  Pavén
(2020) define un sistema
Sistema Web web "es una forma de
asociar el modelo entre
Variable cliente-servicio  utilizando

Independiente

distintos lenguajes de

programacion” (p 29).

Proceso de Ventas

Variable

dependiente

Segun Serrano Palacios
(2013) menciona el proceso
de ventas como "es una
secuencia que muestra

pasos muy claros vy
generales para la compra
de un producto generando
satisfaccion para las
necesidades de los

clientes" (p 15).

Planificacion y

Estrategia de la

Porcentaje de

crecimiento de

Venta ventas
Cierre de Productividad de
Ventas ventas
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3.3 Poblacién, muestray muestreo

TABLA N°4. Indicadores

Variable Dimension Indicador Descripcion Técnic Instrumento  Unidad Formula
a de
Medida

Segun Retail (
2016) Indica si el

porcentaje
aumento 0
disminuyo en
periodo o actividad,
Variable Planificacién ~ Porcentaje en  donde el PCV=
Dependiente vy Estrategia creciorlr?iento resultado obtenido Fichaje Fichaje de Unidades I(Q\/ea::lioernte
de la Venta de ventas seria el punto de Registro / Valor
Proceso de inicio para analizar Anterior) -
_ 1) x 100
Venta el comportamiento
ya sea negativo o
positivo dentro del
proceso
seleccionado.
Segun Guerrero y
Sandoval (2016) La
productividad se PV=
encuentra Ventas
Cierre de Productivid relacionado entra la - prichaie  Fichajede  Unidades realizadas
Ventas \Zdn?aes ?ficiencia y e Registro por dia/
tiempo, ya que Horas
mientas menos trabajadas

tiempo sea en
obtener el resultado
anhelado, mayor
sera el caracter
productivo del
sistema en el

resultado
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La poblacion para esta investigacion se encuentra conformada por ambos
indicadores 01 y 02 en donde impactara para el proceso estudiado realizado
en la farmacia “DERMOSALUD QF” referente a sus pedidos que generaran
de manera diaria. EIl monto completo de las ventas, en donde se tendrd en

cuenta para el indicador 01 y 02 durante el tiempo de un mes.

Para Robles Pastor (2019) el termino poblacién lo define como un objeto o
personas de estudio en la cual se plantea una investigacion, es el grupo total

de elementos en el cual se tiene un interés (p. 245).

La poblacion para el desarrollo de la investigacion tuvo un estimado a 1500
documentos producidos a través de las ventas generada en dias,
estructurados en 20 fichas de registro en dias alrededor de cuatro semanas.

Por lo cual, la poblacién quedara determinado en 20 fichas de registro.

Segun Yeap, Yapp y Balakrishna (2017) el cual define muestra como un
sector de la poblacién los cuales cumple con ciertos criterios para la
recoleccion de datos por parte de los investigadores, la cual debe determinar
con antelacion para obtener una mayor precision de los resultados, con el fin
de que la estadistica sea representativa. Para ello se utiliza diversas

férmulas como la siguiente: (p.114)

n= N*(Z"2)*p*q

@d*"2)(N-1)+(Z2"2)*p*q

Doénde:

n = Tamarfio de la poblacién. (120)

Z = Nivel de confianza. (3)

p = Probabilidad de éxito, o proporcion esperada. (0.5)
g = Probabilidad de fracaso. (0.5)

d = Precisién (Error maximo admisible en términos de proporcion). (0.1)
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3.4

n= 1500 * (37 2) * 0.5 * 0.5 =196

(0.172) (1500 — 1) + (37 2) * 0.5* 0.5

De modo que la magnitud de la muestra para la investigacion fue de 196
documentos ingresado a través de las ventas, producidos por dias alrededor
de cuatro semanas, es por ello que la muestra quedara compuesta en 20

fichas de registro.

Para este estudio se realizo la utilidad el muestreo no probabilistico, de tipo
por conveniencia, el cual es mas recomendable, segun Yadira, Iltzama y
Angie (2015) indica que seleccionara cada unidad de la muestra
dependiendo las caracteristicas consideras y a la base al juicio del
investigador, la cual también se tendra en cuenta a la unidad o elemento de

muestreo se selecciona con base a su disponibilidad.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas de Recoleccion de datos: Es un formato en donde se obtiene la
recoleccion de datos en manera sistematica y se logra medir la informacion

para obtener una perspectiva completa y precisa de una zona de interés.

Fichaje: Segun Flores y Tiglia (2018) sefiala que el fichaje es un modo de
extraer y almacenar informacion necesaria de las fuentes bibliogréaficas para

fundamentar la investigacion.

Por lo tanto, por medio de esta técnica se podra recolectar la data de distintas
fuentes, tenerlo presente y poder controlar el contenido de los datos

obtenidos, logrando asi ahorrar tiempo y esfuerzo.

Instrumentos de Recoleccion de datos: En la tesis se emplea el

instrumento de recoleccién de datos:
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Ficha de registro: Segun Valderrama (2015) manifiesta definiendo como un
formato en la cual se puede agrupar los datos de manera sistematica y
contando con la apropiada base para manejar los hechos que se
examinaron. (pag.24)

Por lo tanto, dicho instrumento permite al investigador realizar registros
seguidos con la finalidad de analizar y registrar el proceso de ventas para la
Farmacia “DERMOSALUD QF”, en la cual se conseguira determinar y

examinar los dos indicadores planteados.

Se prepard un Ficha de Registro para el indicador 01, en la cual se registra
la estimacion de las ventas recientes y el valor anterior de la venta menos
uno por el cien por ciento para determinar el resultado en unidades durante

un mes.

Se fabricé una Ficha de registro para el indicador 02, en la cual se ingresaron
el total de ventas realizadas por dia entre las horas de trabajo por dia dando

como resultado las unidades durante un mes.

TABLA N°5. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

VARIABLE DIMENSION INDICADOR TECNICAS INSTRUMENTOS

Planificacion  Porcentaje de
Variable y Estrategia crecimiento  Fichaje Ficha de Registro

Dependiente  de la Venta  de ventas

Proceso de
ventas Cierre de Productividad

Fichaje Ficha de Registro
ventas de ventas
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Validez:

Validez de Criterio: Segun Guirao-goris, Ferrer Ferrandiz y Montejano
(2016) menciona que la validez de criterio determina la relacién entre una
variable externa, indice o un indicador del concepto que se estd midiendo y
el instrumento a considerar, sin embargo, normalmente se mide usando un

patron el cual compara todos los recientes instrumentos. (pag.28)

Validez de Contenido: Segun Guirao-goris, Ferrer Ferrandiz y Montejano
(2016) indican que la eficacia de contenido describe un determinado punto
la recopilacion de items cubre las otras areas o dominios que se quieren

medir y cuales se consideran relevantes. (pag.15)

Validez de Constructo: Segun Guirao-goris, Ferrer Ferrandiz y Montejano
(2016) mencionan que la validez de constructo se estima la evaluacion de la
medida del test donde se relaciona con la medida del otro test. Adicional a

ello no existe un verdadero criterio o patron. (pag.5)

El instrumento que se utilizara en la tesis son las fichas de registro teniendo

validez en base al juicio de tres expertos para cada indicador.

e Porcentaje de Crecimiento en Ventas

TABLA N°6. Validez para el Porcentaje de Crecimiento en Ventas

GRADO
N° EXPERTO . PUNTAJE | OBSERVACION
ACADEMICO

1 NECOCHEA

CHAMORRO, JORGE Magister 75% Aceptable

ISAAC
2 FERMIN PEREZ,
FELIX ARMANDO Magister 90% Aceptable
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VILLAVERDE
MEDRANO, HUGO Magister

75%

Aceptable

Se presentaron a través de las fichas de registro en donde fueron validados

por tres expertos para nuestro indicador 01, dando un resultado de 80% de

nivel aceptable dentro de la confianza para los instrumentos son eficientes

para la recoleccion de informacion.

e Productividad de Ventas

TABLA N°7. Validez para el Productividad de Ventas

GRADO
Ne° EXPERTO 3 PUNTAJE | OBSERVACION
ACADEMICO
1 NECOCHEA
CHAMORRO, JORGE Magister 75% Aceptable
ISAAC
2 FERMIN PEREZ,
FELIX ARMANDO Magister 90% Aceptable
3 VILLAVERDE
MEDRANO, HUGO Magister 75% Aceptable
Se presentaron a través de las fichas de registro en donde fueron validados
por tres expertos para nuestro indicador 02, dando un resultado de 80% de
nivel aceptable dentro de la confianza para los instrumentos son eficientes
para la recoleccién de informacion.
Confiablidad:
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Segun Chan y Idris (2017) nos indica que un instrumento de confiabilidad se refiere
a resultados consistente dependiente de las ocasiones segin como se tome la
evaluacion ante la administracién del instrumento a una misma muestra de sujetos,
ya que puede resultar entre dos ocasiones diferente como también dos o méas

observadores distintos.

Segun Silveira (2021) manifiesta que el método Test re-test del coeficiente de
confiabilidad del test consiste en administrar una escala o instrumento de medicion
dos veces a los mismos sujetos, la cual se calcula la correlacion entre puntuaciones
obtenidas del test consigo mismo. Por lo tanto, para concluir la estimacién del valor
se vera reflejado aplicando el test a la muestra de sujetos en dos situaciones
diferentes y se obtiene el célculo por la correlacion entre puntuaciones obtenidas

de las dos ocasiones.

Segun Rodriguez Barreto, Pulido y Pineda Roa (2016) mencionan que se utiliza la
técnica en la confiabilidad es al coeficiente de correlacion de Pearson del calculo
de confiabilidad del test- retest, la cual se medird la asociacion lineal entre 2

variables y no acuerdo entre ellas (pag. 263)

INTERPRETACION DE UN COEFICIENTE DE CONFIABILIDAD

| CONFIABILIDAD |
| N __ _—
_:.!Lﬁ" BAJA BAJA REGLULAR ﬁEEPI.EEI_E ELEVADA .
0 1
0% de conliabill- 1007 de oonfia.
dad en k& rmedi- bilidad &n & me-
cion {la meadicion dicion (no hay
@518 contaminga- o)

da d& errar)

Fuente: Mailin Carballosa Infate

FIGURA N° 8. Coeficiente de confiabilidad
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TABLA N°8. Confiabilidad para Porcentaje de Crecimiento en Ventas (PCV)

*. La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

PCV_TEST PCV_RETEST
PCV_TEST Correlacion de Pearson 734"
Sig. (bilateral) ,016
N 10
PCV_RETEST Correlacién de Pearson 734" 1
Sig. (bilateral) ,016
N 10

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla 08 y Anexo 4, se puede observar a traves del analisis de la confiabilidad

realizada para el indicador 01 segun SPPS nos da un rendimiento de 0,734 de nivel

aceptable, por lo tanto, el instrumento mencionado se considera confiable.

TABLA N°9. Confiabilidad para Productividad en Ventas (PV)

PV_TEST PV_RETEST
PV_TEST Correlaciéon de Pearson 1 , 750"
Sig. (bilateral) ,012
N 10 10
PV_RETEST Correlacién de Pearson , 750" 1
Sig. (bilateral) ,012
N 10 10

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboraciéon Propia
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3.5

En la tabla 09 y Anexo 4, a través del andlisis de la confiabilidad realizada
para el indicador 02 segun SPPS nos da un resultado de 0,750 de un nivel

aceptable, por lo tanto, el instrumento mencionado se considera confiable.

Procedimientos

En esta investigaciébn se determind los problemas que se tiene en cuenta la
farmacia “DERMOSALUD QF” que es el proceso de ventas, es por ellos que esta
se planea como la variable dependiente del actual proyecto, teniendo en cuenta el
enfoque que se proviene a investigar escenarios similares en diferente cadenas de
farmacias del pais y del mundo para poder examinar las soluciones que se
emplearon en ese instante, también se enfocara en la informacion relevante el cual
se rija este proceso, como leyes, reglas o decretos del Ministerio de Salud, de esta
forma se tendra en cuenta la comunicacion con las areas competentes dentro de
este establecimiento, en base a la informacién que se recolecto se dispuso a la
toma de decision de plantear un sistema web para automatizar el proceso de

ventas, estando este la variable independiente del proyecto

En esta investigacion se plante6 tener un estudio completo de ambas variables por
lo que se recolecto informacion de diversas tesis, libros y articulos cientificos de
diversos investigadores para obtener referencias de problemas similares y
examinar las derivaciones de las soluciones que se propusieron, también se
obtendra gracias a los estudios realizados un base tedrico en la cual se pueda
respaldar este estudio, como también se obtendra las dimensiones e indicadores
sostenibles. Con los datos recolectados se propone una investigacion de
conveniencia no experimental, teniendo en cuenta la implementacién de este
proyecto y se podra forjar disparidad del pre y post de los indicadores, en cambio
al tener en cuenta de las variables y el ambiente en donde se despliegan, nos
permiten determinar porcentaje de la personas involucradas en este proyecto,
sacando de esta manera la poblacién y muestra especifica, también se estableciera
el tipo de muestre a usar y la técnica de recoleccion de datos e indicadores
cuantitativos, determinar su validez a través de un juicio de experto e indicar como

se mediria la confiabilidad a través del coeficiente de correlacién de Pearson.
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3.6

Por lo tanto, concretaremos el procedimiento con el que se examinara los datos de
la presente investigacion a través del programa SPPS con un estudio descriptivo y
inferencial para la prueba de normalidad a través del método de Shapiro Wilk, en
donde nos mostrara si la reparticion normal o no normal con pruebas estadisticas
distintas, como la prueba no paramétrica de Wilcoxon o la prueba paramétrica del
T-Student segun la muestra correspondiente.

Métodos de andlisis de datos

En la presente investigacion se realizara el analisis y procesamiento de datos
obtenidos de los instrumentos de recoleccion, para ello se empleard la estadistica
a través del programa SSPS para poder evaluar los resultados del procesamiento
de datos con la finalidad de comprobar de la hipétesis general como también de las
hipoétesis especificas. Segun Herrera (2017) define que el SPPS es un software de
calculo estadistico con mayor influencia en el mundo conocido como sus ciclas de

Stadistical Package for the Social. (p. 21)

Para el indicador 01 y el indicador 02 de la obtencién de resultados se manej6 la
Prueba T Student, a causa que las muestras son menos de 30, la cual se utilizara
para comparar los datos obtenidos antes de la implementacion (pre- test) y la data

obtenida luego de la implementacién (post- test).

Asimismo, se realizara un andlisis inferencial a través de una prueba de normalidad

para el indicador de porcentaje de crecimiento de ventas y productividad en ventas

Prueba Normalidad: Segun Kwak y Park (2018) menciona que la prueba de
normalidad tiene como objetivo probas la hipoétesis, es decir tanto la poblacion como
la muestra tiene un comportamiento normal. Las pruebas estadisticas que
contribuyen en este estudio son ShapiroWilks, Anderson Darling y Kolgomorov-
Smirnov. (p.115)

Anderson Darling: Segun Jantschi y Bolboaca (2018) indica que la prueba mide
los datos de distribucion especifica, para determinar si los datos cumplen el

supuesto de normalidad para una prueba t.
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Las hipotesis para la prueba de Anderson-Darling son:

TABLA N°10. Prueba Anderson Darling
HO: Los datos siguen una distribucion especificada

H1: Los datos no siguen una distribucion especificada

Prueba de normalidad de Shapiro-Will: Segun Dominguez (2018) menciona que
utiliza para contrastar la normalidad de un conjunto de datos, también mide el ajuste

de la muestra y funciona adecuadamente con muestra grandes.

Kolgomorov-Smirnov: Segun Dimitrova, Kaishev y Tan (2020) sostiene que es
mas practico interpretarlo a partir del valor de P. la regla practica es que ese dicho
valor es mayor al nivel de pruebas que admite los datos siguen una distribucion

normal, como ejemplo P < 0.05 para el nivel de confianza del 95%.

Las hipotesis estadisticas se plantean de la siguiente manera:

HELl: El Sistema Web incrementa el porcentaje de crecimiento de ventas en el
proceso de ventas en la Farmacia “DERMOSALUD QF”

PCVa: El porcentaje de crecimiento en ventas antes de utilizar el sistema web.

PCVd: El porcentaje de crecimiento en ventas después de utilizar el sistema web.

Hipo6tesis nula HO: Sistema Web no incrementa el porcentaje de crecimiento en

ventas en el proceso de ventas en la Farmacia “DERMOSALUD QF”.

HO: PCVa-PCVd <0
Hipotesis alternativa Ha: Sistema Web incrementa el porcentaje de crecimiento

en ventas en el proceso de ventas en la Farmacia “DERMOSALUD QF”.

Ha: PCVa-PCVd >0
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HE2: El Sistema Web incrementa la productividad en ventas en el proceso de
ventas en la “DERMOSALUD QF”

PVa: La productividad en ventas antes de utilizar el sistema.
PVd: La productividad en ventas después de utilizar el sistema.

HO: Sistema Web no incrementa la productividad en ventas para el proceso de
ventas en la Farmacia “DERMOSALUD QF”.

HO: PVa-PVd <0
Ha: Sistema Web incrementa la productividad en ventas para el proceso de ventas
en la Farmacia “DERMOSALUD QF”.

Ha: Pva-PVvd >0

Nivel de significancia: Para el presente trabajo de investigacion se considera

x=0.05, donde el margen de error es del 5%

Nivel de confiabilidad: (1-x) =0.95=95%

Estadistica de la Prueba:

X1 — A3z

N, "N,

FIGURA N° 9. Estadistica de la Prueba

Donde:
S1 = Varianza grupo Pre-Test
S2 = Varianza grupo Post-Test

x1 = Media muestral Pre-Test
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Fuente: Helfer Molina

Fuente:; Helfer Molina

x2 = Media muestral Post-Test
N = Numero de muestra (Pre-Test y Post-Test)

Regién de rechazo
La regién de rechazo es: t = tx
Donde tx es tal que: P [t > tx] = 0.05, donde tx = Valor Tabular

Luego, Regién de Rechazo: t > tx

Media Muestral:

— Lj=1%i

FIGURA N° 10. Formula de Media Muestral

Varianza Muestra:

n
, 1 .
S4(x) = = E (x — x)°
i=1

FIGURA N° 11. Formula de Varianza Muestral

Analisis de los Resultados:
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Fuente: Helfer Molina

FIGURA N° 12. Analisis de Resultados

- Parametros: v>0 grados de libertad (realidad)

- Dominio: X € (—0; +)

- Media: 0 para v>1, indefinida para otros valores.
- Mediana: 0

- Moda: 0

- Varianza: V para V>2, indefinida para otros valores. V-2

Distribucion T-Student:

Fuente: Hernandez

Valor Tabular

FIGURA N° 13. Gréfico de la Distribucion T-Student
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3.7 Aspectos éticos

Para el desarrollo de la tesis los investigadores se comprometen a respetar y
regirse por los estatutos que se establece la escuela de sistemas de la
universidad Cesar Vallejo, asegurando la veracidad y confiabilidad de los datos
obtenida de la Farmacia “DERMOSALUD QF”, asi mismo se utilizara la
informacion recolectada para esta investigacion con fines académicos
manteniendo la seguridad de la informacion de no ser utilizada por otros medios

antes de los mencionado.

V. RESULTADOS:

1. Analisis Descriptivo:

A través del estudio que se realizo para el Sistema Web aplicando la
evaluacion para ambos indicadores 01 y 02, se utilizo el Pre-Test que permite
conoce a mayor detalle las condiciones iniciales del indicador correspondiente.
Después de ello, se llevo acabo la implementacion del Sistema Web, en donde
se registro nueva informacion en ambos indicadores para realizar el

comparativo de un Pre-Test y un Post-Test.

Para el indicador 01 a través de la Tabla # se observan los resultados

descriptivos:

Tabla:

N Minimo Maximo Media Desuv. tip.
PCV_TEST 20 -50,00 36,00 3,2535 | 19,04512
PCV_POSTEST 20 2,04 23,64 | 10,4335 5,52080
N valido (segun
lista) 20

Fuente: Elaboracién Propia
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En este caso, para nuestro indicador 01 se visualiza que en el Pre-Test se
lleg6 al resultado de un valor de 3.25% mientras en un Post-Test el

resultado llego a incrementar en un porcentaje de 10,43%.

Para la dispersion del indicador mencionado, en el pre-test hubo una
variabilidad de 19,04% y para el post-test se obtuvo el 5,52%.

Porcentaje de Crecimiento en Ventas

12.00%

10.43%

10.00%

8.00%

6.00%

4.00% 3.25%

2.00%

0.00%
Antes Despues

B Porcentaje de Crecimiento en Ventas
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Para el indicador 02, a través de la tabla # se visualizara las medidas

descriptivas de un antes y después de la implementacion del Sistema Web

Tabla :
N Minimo Maximo Media Desv. tip.
PV_TEST 20 2,12 5,93 4,4285 1,08745
PV_POSTEST 20 5,50 41,25 19,3170 | 10,34590
N valido
(segun lista) 20

Fuente: Elaboracion Propia

Se observa que en el indicador 02, en el pretest se lleg6 alcanzar un valor

de 4,42%, por lo cual en el post-test el resultado fue incrementando al

19,31% después de la implementacion del sistema web. De igual forma, en

el tema de dispersion para el pre-test fue de un 1,08% y para el post-test

se obtuvo el importe de 10,34%

25.00%

20.00%

15.00%

10.00%

5.00%

0.00%

Productividad en Ventas

Antes

H Productividad en Ventas

Despues
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Analisis Inferencial:

En este punto, se aplico la prueba de normalidad de Shapiro Wilks para
ambos indicadores 01 y 02, en base del tamafio de la muestra
seleccionada que es compuesta por 20 boletas de ventas por un dia
durante un mes teniendo en cuenta que es menor a 50, como indica
SANDOVAL (2018).

Si:

Sig. < 0.05 adopta una distribuciéon no normal

Sig. > 0.05 adopta una distribucion normal

En el cual, los resultados obtenidos fueron los siguientes:

Para el indicador 01 se utilizo los datos que fueron obtenidos para la
comprobacién de su distribucidn, en este caso seria para el porcentaje de

ventas si contaban con una distribucién normal.

Tabla #: Prueba de Normalidad para el indicador 01 antes y después del

sistema web.
Shapiro-Wilk
Estadistico al. Sig.
PCV _TEST 806 20 053
PCV _POSTEST 827 20 133

Fuente: Elaboracién Propia
Como se observa en la Tabla # muestran que el indicador 01 tuvo un
resultado de un Pre-Test de 0,053, cuyo valor el mayor al 0,05 tal cual

como lo menciona la prueba de normalidad. Los resultados del Post-Test
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fueron de 0,133 por el cual el valor es mayor al 0,05 en donde se distribuye

de manera normalmente.

Prueba de normalidad antes de la implementacién del sistema web

Frecuencia

PCV_PRETEST

£

4—

31

]

7

7

1
-60,00

-40,00

-20,00 00 20,00
PCV_PRETEST

Fuente: Elaboracion Propia

40,00

Media = 3,25
Desviacion tipica = 19 045
N=20
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Prueba de normalidad después de laimplementacion del sistema web

PCV_POSTEST

Frecuencia

%

\

\

00

5,00 10,00
PCV_POSTEST

15,00

20,00

Fuente: Elaboracion Propia

25,00

Media=1043
Desviacion tipica = 5,521
N=20

De igual manera, para el indicador 02 a través de la prueba de normalidad

de Shapiro Wilk obtuvo el siguiente rendimiento:

Snapiro-Wilk

Estadistico

g

Sig.

Pv_PRETEST

Fv_POSTEST

A3

A3

20

20

Los resultados que indican para el indicador 02 se visualiza que fue de

0,135 el cual el valor se encuentra con normalidad dentro del rango de 0,05

como también para el post-test obteniendo 0,159, lo cual se encuentra
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dentro del rango establecido, es decir, el rendimiento se distribuye

normalmente.

Prueba de normalidad antes de la implementacién del sistema web

Frecuencia

4

Media = 4,43
Desviacion tipica = 1,087
M =20

T

2,00 3,00 4,00 5,00 5,00
PV_PRETEST

Fuente: Elaboracion Propia

Prueba de normalidad después de la implementacion del sistema web

Frecuencia

PV_POSTEST

5

4=

2

Media =19 32
Desviacion tipica = 10,346
N=20

T
00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00
PV_POSTEST

51



Fuente: Elaboracion Propia

Prueba de Hipotesis:

Hipotesis de Investigacién 01:

HEL1: Sistema Web incrementa el porcentaje de crecimiento en ventas en el
proceso de Ventas para la farmacia “DERMOSALUD QF”

Indicador: Porcentaje de Crecimiento en Ventas (PCV)

Hipotesis Estadisticas:

TEa: El porcentaje de crecimiento en ventas antes de utilizar el sistema.
Ted: El porcentaje de crecimiento en ventas después de utilizar el sistema.
HO: Sistema Web no incrementa el porcentaje de
crecimiento en ventas en la farmacia “DERMOSALUD
QF”
HO: TEa — TEd <0
Ha: Sistema Web incrementa el porcentaje de
crecimiento en ventas en la farmacia “DERMOSALUD
QF”
Ha: TEa— TEd >0
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Se observa en la figura # que el PCV en el Pre-Test fue de 3,25%:

PCV_PRETEST

67 Media = 3,25
Desviacion tipica = 19,045
N=20
5-
4 TN\
5
[T
c
[
3
TR
[ 1]
| =
[T
2—.
11 / \
0 T
-60,00 -40,00 -20,00 00 20,00 40,00

PCV_PRETEST

Fuente: Elaboracion Propia
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Frecuencia

PCV_POSTEST

4=

1=

T

Media = 10,43
Desviacion tipica = § 521
N=20

N\

00 5,00 10,00
PCV_POSTEST

15,00

20,00

25,00

Se observa en la figura # que el PCV en el Post-Test fue de 10,43 %:

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla: Prueba del T-Student para el indicador 01.:

Media

gl

Sig. (bilateral)

Par 1

PCV_PRETEST -
PCV POSTEST

-7,18000

-1,874

19

076

Dentro del resultado obtenido, el valor de t es de -1.874 siendo menor a -1.703

rechazando la hipotesis nula y aceptando la hipétesis alterna con un 95% de

confianza. Dando asi la eficiencia del indicador 01.
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Region de
Rechazo Region de
Aceptacion
TC= -1.874

S

o

T==1.703

Prueba T- Student Indicador 01

De igual forma, para el indicador 02 a través de las hipotesis estadisticas que se
planteo se realizo la prueba de T-Student con los datos del pre y postest:

Media t gl Sig. (bilateral)

PV_PRETEST -

Par 1 -14,88850 -6,544 19 ,000
PV POSTEST

Obteniendo un rechazo la hipétesis nula de -6.544 y aceptando la hipétesis
alterna de -1.703 dando un nivel de confiabilidad de 95% para la hipotesis

planteada.

Figura 30:

Region de
Rechazo Region de
Aceptacion
TC= -6.544

T=-1.703

Prueba T- Student Indicador 02
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V. DISCUSION:

En esta presente investigacion, se obtuvo el resultado para nuestro indicador
01 con un 3.25% a 10.43%, en donde se visualiza un incremento notorio para
lograr un valor aceptable. De la misma forma ZAVALAGA (2018), en su
investigacion, llego a la conclusion al implementar el sistema web mejoro su
proceso de ventas para el comercio seleccionado por parte del investigador
teniendo una eficacia de un 95% de facilidad de informacién, confiabilidad y
la proporcion de datos inmediatos como también en el tiempo real para sus

ventas que se realizan de manera cotidiana.

Para el indicador 02, también se logré contar con un resultado favorable de
una evolucion del 4.42% a un 19.31%, lo cual transmite la confiabilidad y
entrega un valor promedio para decir que el sistema web si mejora nuestro
proceso de ventas que hemos seleccionado para estudiarlo en esta
investigacion correspondiente. De tal forma que, DEL CARPIO (2019) afirma
gue con los resultados que brinda a través de su investigacion para sus
ambos indicadores son favorables como también dando un valor de
promedio de un 90% de facilidad para generar las ventas diarias y teniendo
una gréfica a través de un Dashboard para realizar el seguimiento constante

de sus indicadores.
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VI. CONCLUSIONES:

En base a los resultados que se obtuvo en la presenta investigacion:

Se llego a la conclusién que a través del sistema web se logra mejora el
proceso de ventas para la farmacia “DERMOSALUD QF”, puesto a que
incremento el porcentaje de crecimiento de ventas y productividad en ventas,

logrando obtener la meta de los objetivos de nuestra investigacion.

Adicional a ello, se llegé como resultado el incremento de ambos indicadores
01y 02 con el fin de después de la implementacion del sistema, sea confiable
y fiable para esta presente investigacion. En el caso del indicador 01, se
obtuvo un porcentaje de 10.43% y para el indicador 02, el resultado fue de

19,31% en donde ambos afirman que si mejoran en el proceso estudiado.

Por lo tanto, al contar con ambos indicadores de manera satisfactoria se
concluye que a través de la implementacion del Sistema Web mejoro el
proceso de ventas en la farmacia “Dermosalud QF”, logrando alcanzar los

objetivos planteados para esta investigacion.
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Anexo 1.

PG

¢De qué manera
influye un Sistema
Web en el proceso
de ventas en la
Farmacia
“DERMOSALUD
QF”?

PE1

¢De qué manera un
Sistema Web
influye en el
porcentaje de
crecimiento de
ventas en el
proceso de ventas
en la Farmacia
“DERMOSALUD
QF”?

PE2

¢,De qué manera un
Sistema Web
influye en la
Productividad de
ventas en el
proceso de ventas
en la Farmacia
“DERMOSALUD
QF”?

OG

Determinar la influencia
de un Sistema web en
el proceso de ventas en
la Farmacia
“DERMOSALUD QF”

OE1l

Determinar la influencia
de un Sistema web en
el Porcentaje de
crecimiento en ventas
en el proceso de ventas
en la Farmacia
“DERMOSALUD QF”

OE2

Determinar la influencia
de un Sistema web en
la Productividad de
ventas el proceso de
ventas en la Farmacia
“DERMOSALUD QF”

PREGUNTAS PLANTEADAS EN EL PROYECTO

HG

El Sistema Web optimiza el proceso
de ventas en la Farmacia
“‘DERMOSALUD QF”

HE1

El Sistema Web incrementa el
porcentaje de crecimiento de ventas
en el proceso de ventas en la
Farmacia “DERMOSALUD QF”

HE2

El Sistema Web incrementa la
productividad en ventas en el
proceso de ventas en la
“DERMOSALUD QF”
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Anexo 2. DESCRIPCION DE LA VARIABLE DEPENDIENTE

Dimension Indicador Formula Unidad

Planificacion y I1: Porcentaje de | PCV = ((Valor reciental

Estrategia de la crecimiento de Valor anterior) — Porcentaje
VD: Venta ventas 1)100
Proceso
de
Ventas
o PV =Ventas
. I2: Productividad .
Cierre de ventas realizadas por dia/ | Unidades
de ventas

Horas trabajadas
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Anexo 3. FICHA TECNICA, INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Autores Aime Flores Juan Alexander
Diaz Azpur Michael Brany

Nombre de instrumento Ficha de registro

Lugar Farmacia “DERMOSALUD QF”

Fecha de aplicacion 6 de febrero del 2021

Objetivo Determinar la influencia de un Sistema

Web en el proceso de ventas en la
farmacia “DERMOSALUDQF”

Tiempo duracioén 20 dias (lunes a viernes)

Eleccion de técnica e instrumento

Variable Técnica Instrumento

SistemaWeb (V.I) e e
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Proceso de Ventas (V.D) Fichaje Ficha de Registro

Fuente: Elaboracion Propia

Anexo 4. BASE DE DATOS EXPERIMENTAL

PORCENTAJE DE CRECIMIENTO EN VENTAS

ITEM Pre-Test Post-Test
1 9.09 11.10
2 -16.67 10.00
3 36.00 23.64
4 14.71 8.82
5 15.38 6.76
6 11.11 6.33
7 -22.00 9.52
8 15.38 6.52
9 -5.56 2.04
10 5.88 20.00
11 5.56 7.50
12 -15.79 4.65
13 -50.00 7.41
14 20.00 17.24
15 -12.50 4,71
16 19.05 9.55
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17 4.00 10.26
18 15.38 11.63
19 6.67 13.33
20 9.38 17.65
PRODUCTIVDAD DE VENTAS
ITEM Pre-Test Post-Test

1 3.13 5.50
2 5.00 5.94

3 4.25 8.44
4 2.81 9.88

5 5.625 11.56
6 5.5 13.00
7 5.9375 13.13
8 4.0625 15.31
9 4.9375 15.50
10 2.125 16.50
11 5 17.50
12 3.25 18.13
13 2.9375 18.44
14 4.25 22.50
15 4.8125 2313
16 5.3125 28.13
17 5.5 30.00
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18 5.4375 35.00
19 4.0625 37.50
20 4.6875 41.25
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Anexo 5.

CRECIMIENTO EN VENTAS”

FICHA DE REGISTRO PARA EL INDICADOR “PORCENTAJE DE

N° 1 de Ficha de Registro

Investigadores

Aime Flores Juan Alexander
Diaz Azpur Michael Brany

Tipo de prueba

PRETEST

Empresa investigada

FARMACIA “DERMOSALUD QF”

Direccién Prolongacion Iquitos 2720, Lince, Lima
Fecha de Inicio 02/01/2021
Fecha Final 13/01/2021
. ) Formula:
Indicador: Medida
Porcentaje de crecimiento en ventas PCV= ((Valor Reciente / Valor
J Porcentaje Anterior) -1) x 100
(PCV)
Variable: Proceso de Ventas
VALOR
VALOR
ITEM FECHA RECIENTE (VR) ANTERIOR PCV
(VA)
02/01/2021
1 60 55 9.09
03/01/2021 60
2 50 -16.67
3 04/01/2021 68 50 36.00
4 05/01/2021 78 68 14.71
06/01/2021 78
5 90 15.38
6 09/01/2021 100 90 11.11
10/01/2021 100
7 78 -22.00
11/01/2021 78
8 90 -15.38
12/01/2021 90
9 85 -5.56
13/01/2021 85
10 90 5.58
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N° 2 de Ficha de Registro

Investigadores Aime Flores Juan Alexander
Diaz Azpur Michael Brany
Tipo de prueba POST-Test
Empresa investigada FARMACIA “DERMOSALUD QF”
Direccién Prolongacion Iquitos 2720, Lince, Lima
Fecha de Inicio 06/02/2021
Fecha Final 17/02/2021
; . Formula:
Indicador: Medida
Porcentaje de crecimiento en ventas PCV= ((V_alor Reciente
Porcentaje Valor Anterior) -1) x 100
(PCV)
Variable: Proceso de Ventas
VALOR VALOR
ITEM FECHA RECIENTE ANTERIOR PCV
(VR) (VA)
06/02/2021 45
1 50 11.11
07/02/2021 50
2 30 -40.00
3 08/02/2021 40 30 33.33
4 09/02/2021 78 60 30.00
10/02/2021 78
5 65 -16.67
6 13/02/2021 86 65 3231
. 14/02/2021 78 86 9.30
15/02/2021 78
8 84 7.69
16/02/2021 84
9 75 -10.71
17/02/2021 75
10 80 6.67
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Correlaciones:

PCV_TEST PCV_RETEST

PCV_TEST Correlaciéon de 1 721
Pearson ,019

Sig. (bilateral) 10 10

N
PCV_RETEST Correlacion de 721 1
Pearson ,019

Sig. (bilateral) 10 10

N

La correlacion es la significacion del nivel 0,01 (Bilateral)
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Anexo 6.

EN VENTAS”

FICHA DE REGISTRO PARA EL INDICADOR “PRODUCTIVIDAD

N° 3 de Ficha de Registro

Investigadores

Aime Flores Juan Alexander
Diaz Azpur Michael Brany

Tipo de prueba

PRETEST

Empresa investigada

FARMACIA “DERMOSALUD QF”

Direcciéon

Prolongacion lquitos 2720, Lince,
Lima

Fecha de Inicio 16/01/2021
Fecha Final 27/01/2021
Formula;
Indicador: Medida
PV= Ventas realizadas
Productividad en ventas (PV) Unidades por dia/ Horas
trabajadas
Variable: Proceso de Ventas
FECHA VENTAS HORAS
ITE REALIZADA
TRABAJADA PV
M S POR DIA S (HT)
(VRD)
1 16/01/2021 50 16 313
> 17/01/2021 60 16 3.75
3 18/01/2021 68 16 4.5
4 19/01/2021 70 16 438
5 20/01/2021 78 16 4.875
6 23/01/2021 80 16 5
7 24/01/2021 85 16 53125
8 25/01/2021 65 16 4.0625
9 26/01/2021 60 16 4.75
10 27/01/2021 40 16 25
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N° 4 de Ficha de Registro

Investigadores

Aime Flores Juan Alexander
Diaz Azpur Michael Brany

Tipo de prueba

POST-Test

Empresa investigada

FARMACIA “DERMOSALUD QF”

Direccién Prolongacion Iquitos 2720, Lince,
Lima
Fecha de Inicio 20/02/2021
Fecha Final 03/03/2021
Formula:
Indicador: Medida
PV= Ventas realizadas
Productividad en ventas (PV) Unidades por dia/ Horas
trabajadas
Variable: Proceso de Ventas
VENTAS
FECHA HORAS
ITE REALIZADA TRABAJADA PV
M S POR DIA S (HT)
(VRD)
1 20/02/2021 50 16 313
) 21/02/2021 70 16 4.38
3 22/02/2021 68 16 4.5
4 23/02/2021 87 16 5.44
5 24/02/2021 78 16 4.875
6 27/02/2021 65 16 4.0625
7 28/02/2021 85 16 53125
8 01/03/2021 54 16 3.375
9 02/03/2021 60 16 3.75
10 | 03/03/2021 40 16 25
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Correlaciones:

PV_TEST PV_RETEST
PV_TEST Correlacion de Pearson 1 ,810°
Sig. (bilateral) ,004
N 10 10
PV_RETEST Correlacion de Pearson ,810° 1
Sig. (bilateral) ,004
N 10 10

** La correlacion es la significacion del nivel 0,01 (Bilateral)
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Anexo 7. VALIDACION DE INSTRUMENTOS

VALIDACION DE INSTRUMENTO DE EXPERO PARA INDICADOR
“PORCENTAJE DE CRECIMIENTO EN VENTAS”

l. DATOS GENERALES

Apellidos y Nombres del Experto: NECOCHEA CHAMORRO, JORGE ISAAC

Grados Académicos: Magister
Fecha: 21/06/ 2021

e Titulo de la Investigacion: Sistema Web para el proceso de venta en la
farmacia “DERMOSALUD QF”

e Autores: Aime Flores Juan Alexander, Diaz Azpur Michael Brany

Mediante la validacion de instrumento de experto, usted tiene la facultad de

calificar las metodologias involucradas, mediante una serie de preguntas con
puntuaciones especificada al final de la tabla. Asimismo, le exhortamos en la
correlacion de items indicado sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad
de mejorar la coherencia de preguntas.
Evaluar con las siguientes puntuaciones:

ITEM | PREGUNTAS VALORACION
DEFICIENT | REGULAR (21- BUENO MUY EXCEL
E (0-20%) 50%) (51-70%) | BUENO | ENTE
(71-80%) | (81-
100&)
1 | ¢Cumple con el disefio adecuado? 75%
2 ¢ Tiene relacion con el titulo de 75%
investigacion?
3 ¢,Se mencionan las variables de la 75%
investigacion?
4 | ¢Facilitara el logro de los objetivos de la 75%
investigacion?
5 | ¢Se relaciona con la variable de 75%
estudio?
6 | ¢Facilitara el andlisis y procesamiento 75%
de datos?
7 ¢, Son entendibles sus alternativas de 75%
respuesta?
8 | ¢Sera accesible a la poblacién sujeto 75%
de estudio?
9 | ¢Es claro, preciso y sencillo para que 75%

contesten y de esa manera obtener los
datos requeridos?




VALIDACION DE INSTRUMENTO DE EXPERO PARA INDICADOR
“PRODUCTIVIDAD DE VENTAS”

. DATOS GENERALES
Apellidos y Nombres del Experto: NECOCHEA CHAMORRO, JORGE ISAAC
Grados Académicos: Magister

Fecha: 21/06/2021

e Titulo de la Investigacion: Sistema Web para el proceso de venta en la
farmacia “DERMOSALUD QF”
e Autores: Aime Flores Juan Alexander, Diaz Azpur Michael Brany

Mediante la validacion de instrumento de experto, usted tiene la facultad de
calificar las metodologias involucradas, mediante una serie de preguntas con
puntuaciones especificada al final de la tabla. Asimismo, le exhortamos en la
correlacion de items indicado sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad
de mejorar la coherencia de preguntas.
Evaluar con las siguientes puntuaciones:

ITEM PREGUNTAS VALORACION
DEFICIEN | REGULAR | BUENO MUY | EXCE
TE (O- (21-50%) (51-70%) | BUENO | LENT
20%) (71- E (81-
80%) | 100&)
1 ¢,Cumple con el disefio adecuado? 75%
2 ¢ Tiene relacién con el titulo de 75%
investigacion?
3 ¢, Se mencionan las variables de la 75%
investigacion?
4 ¢ Facilitara el logro de los objetivos 75%
de la investigacion?
5 ¢ Se relaciona con la variable de 75%
estudio?
6 ¢ Facilitara el analisis y 75%
procesamiento de datos?
7 ¢ Son entendibles sus alternativas 75%
de respuesta?
8 ¢ Sera accesible a la poblacion 75%
sujeto de estudio?
9 ¢ Es claro, preciso y sencillo para 75%
gue contesten y de esa manera
obtener los datos requeridos?
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VALIDACION DE INSTRUMENTO DE EXPERTO PARA EL INDICADOR
“PRODUCTIVIDAD DE VENTAS”

DATOS GENERALES

Apellidos y Nombres del Experto: Fermin Pérez, Félix Armando

Grados Académicos: Magister

Fecha:

22/06/2021

Tiulo de la Investigacion: Sistema Web para el proceso de venta en la farmacia

“DERMOSALUD QF”

Autores: Aime Flores Juan Alexander, Diaz Azpur Michael Brany

Mediante la validaciones de instrumento de experto, usted tiene la facultad de calificar el instrumento de toma
de datos, mediante una serie de preguntas con puntuaciones especificada al final de la tabla. Asimismo, le
exhortamos en la correlacion de items indicado sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar
la coherencia de preguntas. Evaluar con las siguientes puntuaciones:

Muy mal.......(1) | Malo.........(2) | Regular........(3) ‘ Bueno........ (4) | Muy bueno......(5) |
ITEM | PREGUNTAS VALORACICN
DEFICIENTE | REGULAR | BUENO MUY |EXCELENTE
(0-20%) (21-50%) | (51-70%) | BUENO |(81-100%)
(71-80%)

1 | ¢Cumple con el disefio adecuado? 90

2 | iTiene relacion con el titulo de 90
investigacion?

3 | ;Se mencionan las variables de la 90
investigacion?

4 | ;Facilitara el logro de los objetivos de la 90
investigacion?

5 |¢Serelaciona con la varialbe de 90
estudio?

6 |;Facilitara el analisis y procesamiento 90
de datos?

7 |iSonentendibles sus altemativas de

90

respuesta?

8 |/Sera accesible a la poblacacion sujeto 90
de estudio?

9 | ;Esclaro, preciso y sencillo para que
contesten y de esa manera obtener los 90
datos requeridos?

Félix Armando Fermin Pérez
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VALIDACION DE INSTRUMENTO DE EXPERTO PARA EL INDICADOR
“PRODUCTIVIDAD DE VENTAS"

DATOS GENERALES

Apellidos y Nombres del Experto: Fermin Pérez, Félix Armando

Grados Académicos: Magister

Fecha:

22/06/2021

Titulo de la Investigacién: Sistema Web para el proceso de venta en la farmacia

“DERMOSALUD QF”

Autores: Aime Flores Juan Alexander, Diaz Azpur Michael Brany

Mediante la validaciones de instrumento de experto, usted tiene la facultad de calificar el instrumento de toma
de datos, mediante una serie de preguntas con puntuaciones especificada al final de la tabla. Asimismo, le
exhortamos en la correlacion de items indicado sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar
la coherencia de preguntas. Evaluar con las siguientes puntuaciones:

Muy mal.......(1) | Malo.........(2) ‘ Regular........(3) ‘ Bueno........ (4) ‘ Muy bueno......(5) |
ITEM | PREGUNTAS VALORACION
DEFICIENTE | REGULAR | BUENO MUY | EXCELENTE
(0-20%) (21-50%) | (51-70%) | BUENO |(81-100%)
(71-80%)

1 | iCumple con el disefio adecuado? 90

2 | iTiene relacion con el titulo de 90
investigacion?

3 | ¢Se mencionan las variables de la 90
investigacion?

4 | ;Facilitara el logro de los objetivos de la a0
investigacion?

5 |;Serelaciona con la varialbe de 90
estudio?

6 | Facilitara el analisis y procesamiento 90
de datos?

7 |:Son entendibles sus altemnativas de

90

respuesta?

8 |;Sera accesible a la poblacacion sujeto 90
de estudio?

9 | iEs claro, preciso y sencillo para que
contesten y de esa manera obtener los 90
datos requeridos?

Aaid Fnis P,

Félix Armando Fermin Pérez
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VALIDACION DE INSTRUMENTO DE EXPERTO PARA INDICADOR “PORCENTAJE DE
CRECIMIENTO EN VENTAS”

DATOS GENERALES

Apellidos y Nombres del Experto: Dr. Villaverde Medrano Hugo.

Grados Académicos: Magister

Fecha:

26 /06/ 2021

 Titulo de la Investigacion: Sistema Web para el proceso de venta en la farmacia

“DERMOSALUD QF”

» Autores: Aime Flores Juan Alexander, Diaz Azpur Michael Brany

Mediante la validaciones de instrumento de expero, usted tiene la facultad de calificar las metodologias

involucradas, mediante una serie de preguntas con puntuaciones especificada al final de la tabla.

Evaluar con las siguientes puntuaciones:

81

ITEM [PREGUNTAS VALORACION
DEFICIENTE | REGULAR(21- |BUENO (51-| MUY |EXCELE
(0-20%) 50%) 70%) BUENO |NTE(81-
(71-80%) |1008)
1 | ;Cumple con el disefio adecuado? 75%
2 | ;Tiene relacion con el titulo de 75%
investigacion?
3 | Se mencionan las variables de la 75%
investigacion?
4 |;Facilitara el logro de los objetivos de la 75%
investigacion?
5 |¢Se relaciona con la varialbe de estudio? 75%
6 |¢Facilitara el analisis y procesamiento de 75%
datos?
7 | ¢Son entendibles sus alternativas de 75%
respuesta?
8 |;Seraaccesible a la poblacacion sujeto 75%
de estudio?
9 |;Es claro, preciso y sencillo para que 75%
contesten y de esa manera obtener los
datos requeridos?
TOTAL PROMEDIO: TOTAL:
< / 7 752
—f ol -
Firma del Experto
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VALIDACION DE INSTRUMENTO DE EXPERTO PARA INDICADOR “PRODUCTIVIDAD
DE VENTAS”
IV.  DATOS GENERALES

Apellidos y Nombres del Experto: Dr. Villaverde Medrano Hugo.
Grados Académicos: Magister
Fecha:  26/06/2021

o Titulo de la Investigacion: Sistema Web para el proceso de venta en la farmacia
“DERMOSALUD QF”
o Autores: Aime Flores Juan Alexander, Diaz Azpur Michael Brany

Mediante la validaciones de instrumento de expero, usted tiene la facultad de calificar las metodologias
involucradas, mediante una serie de preguntas con puntuaciones especificada al final de la tabla. Asimismo, le
exhortamos en la correlacion de items indicado sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar
la coherencia de preguntas.

Evaluar con las siguientes puntuaciones:

ITEM [PREGUNTAS VALORACION
DEFICIENTE | REGULAR(21- BUENO MUY EXCEL
(0-20%) 50%) (51-70%) | BUENO |ENTE(8
(71-80%) [1-100&)
1 | ¢Cumple con el disefio adecuado? 75%
2 | ;Tiene relacion con el titulo de 75%
investigacion?
3 |¢Se mencionan las variables de la 75%
investigacion?
4 |;Facilitara el logro de los objetivos de la 75%
investigacion?
5 |¢Serelaciona con la varialbe de estudio? 75%
¢ Facilitara el analisis y procesamiento de 75%
datos?
7 |¢Son entendibles sus altemativas de 75%
respuesta?
8 |;Sera accesible ala poblacacion sujeto 75%
de estudio?
9 |¢Esclaro, preciso y sencillo para que 75%
contesten y de esa manera obtener los
datos requeridos?
TOTAL PROMEDIO: TOTAL:
E (I' Lt
Firma del Experto
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Anexo 8. EVALUACION DE EXPERTOS

—

~\\|| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

VALIDACION DE INSTRUMENTO DE EXPERTO
PARA LA SELECCION DE LA METODOLOGIA DE DESARROLLO

l. DATOS GENERALES
Apellidos y Nombres del Experto: Fermin Pérez, Félix Armando
Grados Académicos: Magister
Fecha: 22/06/2021

* Titulo de la Investigacion: Sistema Web para el proceso de venta en la farmacia
“DERMOSALUD QF”

* Autores: Aime Flores Juan Alexander, Diaz Azpur Michael Brany

Mediante la validaciones de instrumento de experto, usted tiene la facultad de calificar las metodologias
involucradas, mediante una serie de preguntas con puntuaciones especificada al final de la tabla. Asimismo, le
exhortamos en la correlacion de items indicado sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar
la coherencia de preguntas.

Evaluar con las siguientes puntuaciones:

Muy mal....... (1) | Malo......... (2) ‘ Regular........ (3) | Bueno........ (4) | Muy bueno...... (5) |

ITEM |PREGUNTAS METODOLOGIA OBSERVACIONES
RUP SCRUM XP
1 &La metodologia cumple con las fases del 5 5 4
ciclo de desarmollo del sistema propuesto?
2 ¢ La metodologia es adecauda para los
requerimientos del usuario del sistema 5 4 3
propuesto?
3 ¢La metodologia describe adecuadamente el
. ] 4 4
problema del proceso de negocio?
4 ¢La metodologia facilita la elaboracion del
. 5 4 3
sistema propuesto?
5 ¢La metodologia ayuda a definir 5 4 3
adecuadamente el tiempo del desarrollo?
6 ¢La metodologia ayuda a construir un 5 5 3
software de calidad?
7 ¢La metodologia ayuda a realizar una
. . 5 4 3
amplia documentacion?
35 30 23
Promedio de valoracion: 5 /fmwé ot B,

Félix Armando Fermin Pérez
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VALIDACION DE INSTRUMENTO DE EXPERTO PARA LA SELECCION DE LA
METODOLOGIA DE DESAROLLO

1. DATOS GENERALES
Apellidos y Nombres del Experto: NECOCHEA CHAMORRO, JORGE ISAAC
Grados Académicos: Magister
Fecha: 21/06/2021

e Titulo de la Investigacion: Sistema Web para el proceso de ventaen la
farmacia “DERMOSALUD QF”
e Autores: Aime Flores Juan Alexander, Diaz Azpur Michael Brany

Mediante las validaciones de instrumento de experto, usted tiene la facultad de calificar
las metodologias involucradas, mediante una serie de preguntas con puntuaciones
especificada al final de la tabla. Asimismo, le exhortamos en la correlacion de items
indicado sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de
preguntas.

Evaluar con las siguientes puntuaciones:

| Muy mal.......(1) | Malo......... (2) | Regular........ (3) | Bueno........ (4) | Muy bueno......(5)
ITEM | PREGUNTAS METODOLOGIA OBSERVACIONES
RUP SCRUM XP
1 ¢La metodologia cumple con las | 5 4 4
fases del ciclo de desarrollo del
sistema propuesto?
2 ¢La metodologia es adecuada 5 4 4
para los requerimientos del
usuario del sistema propuesto?
3 ¢, La metodologia describe 5 4 4
adecuadamente el problema del
proceso de negocio?
4 ¢, La metodologia facilita la 5 4 4
elaboracion del sistema
propuesto?
5 ¢La metodologia nos ayuda a 5 4 4
definir adecuadamente el tiempo
del desarrollo?
6 ¢La metodologia nos ayuda a 5 4 4
construir un software de calidad?
7 ¢La metodologia nos ayuda a 5 4 4

realizar una amplia
documentacién?




w UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

VALIDACION DE INSTRUMENTO DE EXPERTO PARA LA SELECCION DE LA METODOLOGIA DE
DESAROLLO

[l DATOS GENERALES
Apellidos y Nombres del Experto: Dr. Villaverde Medrano Hugo.
Grados Académicos: Magister
Fecha: 26 06/ 2021

« Titulo de la Investigacién: Sistema Web para el proceso de venta en la farmacia
“DERMOSALUD QF"
* Autores: Aime Flores Juan Alexander, Diaz Azpur Michael Brany

Mediante la validaciones de instrumento de expero, usted tiene la facultad de calificar las metodologias
involucradas, mediante una serie de preguntas con puntuaciones especificada al final de la tabla. Asimismo, le
exhortamos en la correlacion de items indicado sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar
la coherencia de preguntas.

Evaluar con las siguientes puntuaciones:

Muy mal.......(1) | Malo.........(2) | Regular........ (3) | Bueno........ (4) | Muy bueno......(5)

ITEM |PREGUNTAS METODOLOGIA OBSERVACIONES:
RUP SCRUM | XP

1 | ¢La metodologia cumple con las fases del |5 4 3
ciclo de desarrollo del sistema propuesto?

2 |;La metodologia es adecauda para los 5 4 3
requerimientos del usuario del sistema
propuesto?

3 |;La metodologia describe adecuadamente |5 3 3
el problema del proceso de negocio?

4 | ;La metodologia facilita la elaboraciondel (5 4 4
sistema propuesto?

5 |¢La metodologia nos ayuda a definir 5 4 4
adeacuadamente el tiempo del desarollo?

6 |;La metodologia nos ayuda a construirun |5 4 4
software de calidad?

7 |iLa metodologia nos ayuda a realizaruna |5 4 4
amplia documentacion?

PUNTUAJE
~NZ (Y
Firma del Experto
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METODOLOGIA RUP

Se desarrollard a continuacion la metodologia RUP, con el propdsito que se
presente un desarrollo iterativo, de forma disciplinada al momento de asignar tareas
y responsabilidades; ademas poder obtener una mayor documentacion, verificacion
en la calidad de software, configuraciéon y control de cambios para el respectivo
desarrollo de investigacion que es “Sistema Web para el Proceso de Ventas en la
Farmacia “DERMOSALUD QF”.

Anexo 9. Modelado del Negocio

-Diagrama de Mision, Objetivo y Metas de la Farmacia “DERMOSALUD QF”

Es un modelo que provee una vista estatica de la estructura de la organizacion y
una vista dinamica dentro de los procesos de la organizacion. En la figura, se puede
notar en la parte superior a la Misibn de la empresa, en el siguiente nivel

encontramos a la Vision, para la cual se deben plantear objetivos y metas para
cumplir con la Vision de la empresa.

Seruna mdena de farmadiss, con presencia en las ciudades masimportantes del Perl, Teniendo en cuenta brindar &l accesc
universal de produdos yservicios famacedticos de calidad, |2 cusl pemita slcanzar salud y bienestar 8 nuesta Comunidad.

Contar con un personal sltamente calificade @
Contar con los medioy procedimientos
Contar con una atencion personalizadas con los dientss ini para obtener gptimes
/ \ Brindar un Servicio de Calided ]‘

Increments |3 moperadon de |as famamasen Inmstias de Salud Plblic: paticipacionde ks
ciudadanos en metodos de prevencion de enfemedadss, educacicn sanitara y pomodion de la salud.

\ Aumentar las ventasen un 45%

Mejorar & Proceso de Ventss enun 50%

Capacitacion constante 2 los frebajadoms

Aumentst las ventss en un 453 Aumentar lasatfacdon delosclientss enun 80%

87



Anexo 10.  Actores del Negocio

Dentro del proceso de ventas, encontramos 2 actores del negocio, tal como lo
muestra en la siguiente tabla, en la que se mostrara los autores y su descripcion.

Cddigo Actor del Negocio Descripcion Representacion
Es el actor que realiza la

ANO1 Cliente compra de productos en la
Botica “DermoSaludQF”

Cliente
Trabajador externo
ANO2 Proveedor encargado de Recibir la
Orden de Compra de \
Productos
Proveedor

Anexo 11. Trabajadores del Negocio

Dentro del proceso de ventas, encontramos 2 actores del negocio, tal como lo

Trabajador  del

Codigo Negocio

Descripcion Representacion
Trabajador interno encargado

de administrar productos,
proveedores, usuarios,
TNO1 Administrador categorias y administradores,
ademas de registrar compras,

mostrar catalogo y generar
reportes.

Encargado de verificar stock,
TNO2 Farmacéutico control de calidad, adrrunlstrar
productos, categorias y

registrar ventas.

Administrador

Famaceufico

muestra en la siguiente tabla, el cual muestra los autores y su descripcion.



Anexo 12. Lista de Caso de Uso del Negocio

Dentro del proceso de ventas, se encontré 4 casos de uso de negocio que son
realizados por los actores o trabajadores del negocio, tal como lo describe en la
siguiente tabla:

Caso de Uso del

Cddigo . Actor del Negocio  Representacion
Negocio
Administrador
nerar rden e
CNO1 Generar  Orde de Farmaceéutico @
Compra

Proveedor
Generar Orden de Compra

Administr r
CNO2 Consultar Stock dmi ISF a_do @
Farmaceutico

Consultar Stock

CNO3 Generar Venta Fgrmaceutlco @
Cliente

Generarenta

Anexo 13. Diagrama de Caso de Uso del Negocio

Continuacion, se describe el proceso de venta en la Farmacia “DERMOSALUD QF”,
con la iteracion entre los actores y trabajador del negocio.

H—

Generar Orden de Compra
Proveedor

Farmaceutico

Administrador @
/ Consultar Stock E \
\ Cliente

Generarenta
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En la figura, se puede notar los casos de uso que realiza el cliente, el farmacéutico
y el administrador, como, por ejemplo, Consultar Stock de los Productos, Generar

un Comprobante, entre otros.

Anexo 14. Realizacién de los casos de uso de Negocio

Las realizaciones de los casos de uso del negocio se pueden observar de las
siguientes figuras, en las cuales describen una realizacion por caso de uso del

negocio.

CASO DE NEGOCIO NRO 1: Generar Orden de Compra

Generar Orden Compra Realizacon de Generar Compra

CASO DE NEGOCIO NRO 2: Consultar Stock

Consultar Stock Fealizadon de Consultar Stock

CASO DE NEGOCIO NRO 3: Generar Venta

Generarventa Realizadon de GenerarvVenta
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Anexo 15. Diagrama de Actividad del Negocio

Caso de Uso de Negocio N1: Generar Orden de Compra

En la siguiente figura, se observa el diagrama de actividades para el caso de uso
generar orden de compra. El administrador recibe informacion y confirmacion que
no existe stock de un producto o de varios, genera una orden de compra, el
proveedor recepciona la orden de compra, entrega el producto y finalmente el
farmacéutico recepcidna el producto, evalla producto y por Gltimo envia a almacén.

: Administrador : Proveedor : Farmaceutico

Redbe confirnacion
dela falta de Stock

Genera Orden
Compra

Ervia Orden de
Compra

Recepciona
Compra

Enfrega ! Recepciona
Produco Produdto

Veifica
Produdto
Dewelve i Pasa Contral 7
o

i

Recepciona
Producto Devuelto

Apnieba
Produdto

Erwia a
Almacen
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Caso de Uso de Negocio N2: Consultar Stock

En la siguiente figura, se observa el diagrama de actividades para el caso de uso

Consultar Stock. El

administrador Consulta Stock, el farmacéutico verifica

existencia de producto, y si no hubiese stock de un producto genera un reporte de
stock, envia reporte de stock al administrador.

: Administrador

: Farmaceutico

Inicio

Consultar stock

./ Verfica existenda

Redbe |lainformacion de
la confimnacion de stock

},

Fiin

)

Mo

Motifica que no

)

L. del producto
4 Hay Stock?
Si
Confirma existencia del
produdo
Genera reporte de
stock

Envia reporte
de stock

hay stock
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Caso de Uso de Negocio N3: Generar Venta

En la siguiente figura se observa el diagrama de actividades para el caso de uso
Generar Venta. El Cliente ingresa a la farmacia, realiza una consulta y el
farmacéutico, verifica si el medicamento consultado se encuentra en stock o si este
se encuentra vencido o no, si no hubiese este sugiere un producto similar, ahora si
el cliente acepta el producto, el cliente recibe informacion del precio , este solicita
el producto , el farmacéutico confirma el pedido, el cliente realiza el pago , el
farmacéutico generara el comprobante de pago y por ultimo el cliente recibe el

producto y el comprobante.

Iniciar Sesion

: Farmaceutico

Recibe preco

& Tiene recets medca?

No

C

Sugere medcament de
acuado al sintoma

)

ey producio?

Si

Recspcions &l
producto

Sugere prducts
simisr

Acepia producto

del producto

Confirma el
pedido

—
—

Recerciona comprobants v
producto

Fn

;( Gener Vens )

Genemr
comprobante
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Anexo 16. Modelado de Sistema

Un modelo conceptual de analisis sobre un sistema real representa conceptos,
relaciones y reglas de restriccion del mundo real. Por lo tanto, el diagrama de clases
UML del modelo de datos junto con las restricciones de integridad debe tener una
interpretacion univoca desde el momento inicial y su significado preciso no puede
ser objeto de la opinion de cada uno puesto que representa una realidad (de un
sistema presente o futuro) que asumimos como unica.

@ Usuarios
Administrador

. Empleados
Fam aceuti co

% proveedor
Proveedaor

' Clientes

Cliente
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Ventas

Cirden de Compra

Productos

vertas

Crden_Compra

productos

Anexo 17. Requerimientos Funcionales:

CODIGO

REQ001

REQ002

REQUERIMIENTO
FUNCIONAL

El sistema debe tener un
acceso con privilegios
para las personas
autorizadas.

El sistema debe de
permitir al administrador y
al técnico farmacéutico
realizar la administracion
de los productos
correspondientes.

PRIORIDAD

Alta

Alta
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REQO003

REQ004

REQ005

REQ006

REQ007

REQ008

REQ009

REQO0010

REQO011

REQO0012

El sistema debe permitir
al administrador realizar
el control de
administracion de los
usuarios creados.

El sistema debe permitir
al administrador realizar
la  administraciéon  del
almacén

El sistema debe permitir
al administrador y al
técnico farmacéutico
realizar el registro de la
compra de las ventas
realizas.

El sistema debe permitir
al administrador y técnico
farmacéutico mostrar los
productos disponibles.

El sistema debe permitir
al administrador y técnico
farmacéutico observar el
detalle  del producto
seleccionado.

El sistema permitird que
el  supervisor pueda
registrar usuarios

El sistema debe permitir
al administrador generar
reporte del control de
inventario y ventas.

El sistema debe permitir
al administrador visualizar
el porcentaje de
crecimiento de ventas a
través del Dashboard

El sistema debe permitir
al administrador visualizar
la productividad de ventas
a través del Dashboard

El sistema permitird que
el administrador pueda
afiadir empleado en el
registro de usuario.

Media

Media

Alta

Media

Media

Media

Media

Alta

Alta

Media
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REQ0013

REQO0014

REQ0015

REQO0016

REQO0017

REQ0018

REQO0019

REQO0020

REQO0021

REQO0022

REQO0023

REQO0024

REQO0025

El sistema permitira que
el administrador pueda
consultar usuario.

El sistema permitira que
el administrador deberia
modificar usuario.

El sistema permitira que
el administrador pueda
registrar empleado.

El sistema permitira que
el administrador deberia
modificar empleado

El sistema permitira que
el administrador podra
registrar rol.

El sistema permitira que
el administrador pueda
consultar rol

El sistema permitird que
el administrador deberia
modificar rol.

El sistema permitird que
el administrador podra
registrar proveedor.

El sistema permitird que
el administrador pueda
consultar proveedor.

El sistema permitira al
Administrador  registrar
Orden Compra.

El sistema permitird que
el administrador pueda
consultar  Orden de
Compra.

El sistema debe permitir
al farmacéutico registrar
productos.

El sistema debe permitir
al farmacéutico modificar
productos.

Media

Media

Media

Media

Media

Media

Media

Media

Alta

Alta

Alta

Media

Media
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REQ0026

REQ0027

REQ0028

REQ0029

REQ0030

REQ0031

REQO0032

REQO033

El sistema debe permitir
al farmacéutico registrar
una categoria.

El sistema debe permitir
gque el farmacéutico
pueda consultar
categoria.

El sistema debe permitir
al farmacéutico modificar
una categoria.

El sistema debe permitir
gue el farmacéutico
registrar un nuevo cliente.

El sistema debe permitir
que el farmacéutico
pueda consultar cliente.

El sistema debe permitir
que el farmacéutico
pueda modificar cliente.
El sistema debe permitir
que el farmacéutico
pueda Imprimir
Comprobante

El sistema debe permitir
que el farmacéutico
pueda consultar el detalle
comprobante.

Media

Media

Media

Media

Media

Media

Media

Media
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Anexo 18. Requerimientos no Funcionales

CODIGO Tipo REQUERIMIENTO FUNCIONAL
. El sistem r interf
RNF001 Interfaces de usuarios S |.ste qdebe poseerinteriaces
graficas bien formadas.
Correccion de cédigo si se
Requerimientos encontrara alguna falla en las
RNF002 i
Seguridad pruebas se muestre como una
alarma.
Los permisos de acceso al
Requerimientos sistema podran ser cambiados
RNFO003 i L
Seguridad solamente por el administrador
del sistema.
Todo usuario que atente contra la
Requerimientos integridad del sistema sera
RNF004 . ..
Seguridad bloqueado por el administrador
del mismo

Facilidad de uso, con una interfaz
- amigable y sencilla, de facil
Requerimientos . .

Adicionales manejo para los usuarios y

RNF005 presentacion de la informacion
ordenada.

El software debe ser desarrollado

en lenguaje PHP. La informacion

debe ser guardada en la base de

datos MYSql. El software debe

adaptarse para futuros cambios

funcionales de la empresa La

informacion debera ser

almacenada en un servidor de
respaldo.

Requerimientos de
RNFOO08 Estructura

Anexo 19. Requerimientos Funcionales de indicadores

CODIGO DESCRIPCION

El software debe crear graficos estadisticos del Porcentaje de
RFI1 .

Crecimiento de Ventas
RE[2 El software debe crear graficos estadisticos de Productividad

de Ventas
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Anexo 20. Caso de Uso del Sistema

CODIGO

Cus01

Cus02

CUSO03

Cuso04

CUS05

CUSO06

CuUSOo7

CuUSO08

CUS09

CUS10

DESCRIPCION

Iniciar Sesidn

Registrar Usuario

Anadir Empleado

Consultar Usuario

Modificar Usuario

Registrar Empleado

Consultar Empleado

Modificar Empleado

Registrar Rol

Consultar Rol

CASO DE USO

U

Iniciar Sesion

0

Registrar Usuario

$

AfiadirEmpleado

U

Cansultar Usuario

U

Madificar Usuario

0

Registrar Empleados

U

Consultar Empleado

U

Mo dificarEmpleado

U

Registrar Rol

$

Consultar Rol
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CuUsS11

CuUSs12

CUS13

Cusi4

CUS15

CUS16

CUS17

CUS18

CUS19

CuUS20

CuSs21

CuUS22

Modificar Rol

Registrar Proveedor

Consultar Proveedor

Modificar Proveedor

Genera reporte de
Porcentaje de
Crecimiento de Ventas

Genera reporte de
Productividad de Ventas

Registrar Orden
Compra

Consultar Orden
Compra

Consultar Detalle Orden
Compra

Registrar Productos

Afnadir Proveedor

Consultar Producto

0

Maodificar Raol

8

Registrar Proveedaor

U

Caonsultar Proveedor

U

MModificar Proveedaor

U

Genera reporte de Porcentaje de

Credmiento de Ventas

U

Genera reporte de Productividad de

Ventas

$

Registrar Orden Compra

U

Consultar Orden Compra

U

Consultar Detalle Orden Compra

0

Registra Productos

U

Afadir Proveedor

U

Consultar Producto
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CuUS23

Cus24

CuUS25

CUS26

Cus27

CuS28

CuUS29

CUS30

CUS31

CUS32

CUSS3

CUS34

.

Modificar Producto
Madificar Producto

:

Registrar Categoria .

Registrar Categoria

U

Consultar Categoria

Caonsultar Categoria

0

Modificar Categoria

Maodificar Categoria

$

Registrar Cliente
Regisfrar Cliente

.

Consultar Cliente

Consultar Cliente

O

Modificar Cliente
Modificar Cliente

0

Imprimir Comprobante

Imprimir Comprobante

U

Consultar Comprobante

Consultar Comprobante
|

U

Consultar Detalle

Comprobante !
Consultar Detalle de Comprobante

U

Generar Venta

GenerarVenta

.

Reporte de Stock
Feporte de Stock
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CUS35 Reporte de Ventas O

Reporte de ientas

Anexo 21. Modelado de Casos de Uso del SISTEMA

Se detallara los Actores del Sistema

NOMBRE DESCRIPCION REPRESENTACION

El actor utilizara el sistema para
administrar productos, proveedores, o
Administrador  usuarios, categorias y administradores,
ademas de registrar compras, mostrar

, Administradar
catalogo Yy generar reportes.

El actor utilizara el sistema para
verificar stock, control de calidad, _
Farmacéutico administrar productos, categorias y

registrar ventas. Farm aceutico
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Anexo 22.

Diagrama de Caso de Uso del Rol de Administrador

Rﬂ&tgm\
.-"-J?
{{Elqﬁﬂ,d.»"”’

Consultar Crden Com
Consultar Detalle Orden Compra

(Geners reporte de Productividad de

Ventas

(3eners reporte de Porcentaje de
Credmiento de \Entas

(Generar reporte de Stodk
Administrador

@

Inicia Sesion \ Generar reporte de ventas

:{Eﬁemo
O Consultar Empleado O
\‘\
ConsultarUsuario

5

. Consultar Aol O
Sdggengd s>
. i
b

Regisrar Froveedor
L
N
<dgxtends>

<etend=»
Registrar Empleados O \

: seindude> O Modificar Empleado O O

Modificar Usugrip  Regietar Lsuario
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Medificar Proveedar

. Medificar Rol
Anadir Empleade

Registrar Fol
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Anexo 23. Diagrama de Caso de Uso del Rol de Farmacéutico

Registrar Pmmc’[g\ Afadir Proveedar

Consultar Producto =spytend=>  Modficar Producto

. Reqgistrar Categoria
g S CunsultarCateguna
nida Sesion
Farm aceutico .
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WModificar Categoria
Consultar Cl|en
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Registrar Venta \
ﬁ.\ Registrar Cliente
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N

o O O

WModificarCliente
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Imprimir Comprabante
Consultar Detdlle de Venta
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Anexo 24. Relacion entre Autores del Sistema

La relacion entre actores del sistema se puede observar en la siguiente figura, el
cual muestra que los actores Administrador y Cliente, seran llamados Usuario del
Sistema, puesto que el software que se desarrollo, las ventas las puede realizar
cualquier usuario registrado en el sistema.

X

Usuario

Administradar Cliente

Anexo 25. Especificacién de Caso de Uso del Sistema

Se especifica los casos de uso mas importantes del sistema, donde se detalla que
actores realizan el caso de uso, una breve descripcion, pre condiciones, eventos
de flujos basicos y alternativos y las post condiciones, los cuales son: Iniciar Sesion,
Registrar Usuario, Consultar Usuario, Modificar Usuario, Registrar Empleado,
Consultar Empleado, Modificar Empleado, Registrar Rol, Consultar Rol, Modificar
Rol, Registra Proveedor, Consultar Proveedor, Modificar Proveedor, Generar
Reporte Productividad de ventas y Generar Reporte de Porcentaje de crecimiento
de ventas, Registrar Orden Compra, Consultar Orden Compra, Consultar Detalle
Orden Compra, Registrar Producto, Afadir Proveedor, Consultar Producto,
Modificar Producto, Registrar Categoria, Consultar Categoria, Modificar Categoria,
Registrar Cliente, Consultar Cliente, Modificar Cliente, Registrar Comprobante,
Imprimir Comprobante, Consultar Comprobante y Consultar Detalle Comprobante.
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Realizacion de CU — Iniciar Sesién

Especificacion de caso de uso: Iniciar Sesion

ID Cul
Nombres Iniciar Sesion
Descripcion El caso de wuso permite acceder al Administrador vy

Farmacéutico registrado en el sistema, loguearse para
interactuar con las diferentes opciones del sistema.

Actores Administrador, Farmacéutico

Precondiciones El usuario debe estar registrado en el sistema y tener privilegios
para poder acceder a ello.

Flujo formal de eventos

Flujo Basico:

1.- El caso de uso comienza cuando el sistema muestra la interfaz de iniciar

sesion, ademas se ingresa con usuario y contrasefa para acceder al sistema.

2.- El usuario presiona el boton ingresar.

3.- El sistema valido que sean correcto los datos.

4.- El sistema valido la contrasefia y usuario.

5.- El sistema valida el tipo de usuario.

6.- Muestra la pantalla de Menu Principal del Sistema

Flujos Alternativos:

<Campos Vacios>

» Si en el punto 2 del flujo basico, el sistema detecta uno o0 mas campos que estan

vacios, mostrara un mensaje de error informando al usuario que hay campos sin

llenar.

<Nombre de Usuario o Clave Incorrecto>

« Si en el punto 2 del flujo basico, el sistema detecta que la cuenta de usuario y/o

contrasefia ingresada son incorrectas, se mostrard un mensaje de error

informando al usuario que algunos de los datos ingresados son incorrectos.

Post - Se mostrara la interfaz Menu Principal.

Condiciones
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Realizacion de CU — Registrar Usuario

En la siguiente table muestra la especificacion del Caso de Uso del Sistema
Registrar Usuario, donde se detalla que actores realizan el caso de uso, una breve
descripcién, pre condiciones, eventos de flujos basicos y alternativos y las post
condiciones.

Especificacion de caso de uso: Registrar Usuario

ID Cu2

Nombres Registrar Usuario

Descripcion El sistema permitirA al Administrador registrar un Nuevo
Usuario.

Actores Administrador

Precondiciones El usuario administrador debe estar logueado. Debe haber
como minimo un Usuario Registrado

Flujo formal de eventos

Flujo Basico:

1.-El Sistema muestra la interfaz del Menu Principal.

2.-El Administrador selecciona la opcion “Mantenimiento”

3.- El sistema despliega diversas opciones.

4.- El Administrador selecciona la opcion “Usuario”.

5.- Se abre una ventana de “Registrar Usuario”.

6.- El Administrador ingresa los datos solicitados

7.-El Administrador selecciona la opcion “Afadir’ Empleado (CU-Afadir

Empleado).

8.-El Administrador selecciona la opcién “Registrarse”, y los datos se guardan

exitosamente.

Flujos Alternativos:

<Campos vacios o datos invalidos>

« Si en el punto 8 del flujo basico, el sistema detecta campos vacios (Obligatorios)

o invalidos, se mostrara un mensaje de error indicando que los datos son

incorrectos, en la misma ventana de registro.

Post - Se visualiza la lista de los usuarios registrados. Usuarios

Condiciones registrados con éxito.
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Realizacion de CU — Afiadir Empleado

En la siguiente tabla muestra la especificacion del Caso de Uso de Afadir
Empleado, donde se detalla que actores realizan el caso de uso, una breve
descripcién, precondiciones, eventos de flujos basicos y alternativos y las post
condiciones.

Especificacion de caso de uso: Afadir Empleado

ID CuU3
Nombres Anadir Empleado
Descripcion El sistema permitira al Administrador Afiadir un empleado en el

Registro de Usuario.

Actores Administrador
Precondiciones Los Empleados deben estar previamente registrados.
Flujo formal de eventos

Flujo Basico:

1.- EI Administrador selecciona la opcién “Afadir”.

2.-Se abre una ventana modal de busqueda.

3.-El sistema consulta automaticamente los empleados registrados.

4.-El Administrador selecciona el tipo de busqueda, a continuacion, se ira
consultando los registros dependiendo lo seleccionado e digitado,

5.- El Administrador selecciona el empleado a Agregar.

6.- El Supervisor selecciona la opcion "Agregar”.

7.- El empleado es agregado al Registro de Usuario.

Flujos Alternativos:

* Si en el punto 4 del flujo basico, el sistema no encuentra relacion de los datos
brindados con los datos registrados para una busqueda exitosa, el sistema
mostrara una fila vacia con un mensaje “No se encontré resultados”.

Post - Empleado afiadido correctamente
Condiciones Se visualiza al Empleado afadido
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Realizacion de CU — Consultar Usuario

En la siguiente tabla muestra la especificacion del Caso de Uso Consultar Usuario
donde se detalla que actores realizan el caso de uso, una breve descripcion,
precondiciones, eventos de flujos basicos y alternativos y las post condiciones.

Especificacion de caso de uso: Consultar Usuario

ID Ccu4
Nombres Consultar Usuario
Descripcion El sistema permitird al Administrador consultar mediante una

busqueda, los detalles de un Usuario en especifico.

Actores Administrador

Precondiciones Los Empleados deben estar previamente registrados

Flujo formal de eventos

Flujo Basico:

1-. El sistema muestra el Menu Principal.

2.- El Administrador selecciona “Usuarios”.

3.- El sistema despliega diversas opciones.

4.- El Administrador selecciona la opcién “Consultar Usuario”.

5-. El sistema consulta automaticamente los Usuarios registrados.

6.- EI Administrador selecciona la barra de busqueda a continuacion, se ira
consultando los registros dependiendo lo seleccionado e digitado.

7.- El sistema muestra los detalles del Usuario.

Flujos Alternativos:

<Inhabilitar Usuario>

* Si en el punto 5 y 7 del flujo basico, el Supervisor desea inhabilitar uno o varios
Usuarios podran realizar esta accién mediante la opcion “Inhabilitar”, que a su vez
mostrara un mensaje de confirmacion de la inhabilitacion del Usuario.
Seleccionando el botén “NO” la inhabilitacion se cancelaria.

<Cadigo de Usuario No Encontramos>

* Si en el punto 6 del flujo basico, el sistema no encuentra relacion de los datos
brindados con los datos registrados, para una busqueda exitosa, el sistema
mostrara una fila vacia con un mensaje “Sin resultados encontrado resultados”.

Post - Se visualiza el Usuario buscado. Lista de Usuario registrados.
Condiciones
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Realizacion de CU — Modificar Usuario

En la siguiente tabla muestra la especificacion del Caso de Uso Modificar Usuario
donde se detalla que actores realizan el caso de uso, una breve descripcion,
precondiciones, eventos de flujos basicos y alternativos y las post condiciones.

Especificacion de caso de uso: Modificar Usuario

ID CU5
Nombres Modificar Usuario
Descripcion El sistema permitira al Supervisor modificar los detalles de un

Usuario especifico.

Actores Administrador

Precondiciones Los Usuarios deben estar registrados en el sistema
Flujo formal de eventos

Flujo Basico:

1.- El sistema muestra el Menu Principal.

2.- El Administrador selecciona “Usuarios”.

3.- El sistema despliega diversas opciones.

4.- El Administrador selecciona la opcion "Consulta Usuarios”.

5.- El sistema consulta automaticamente los Usuarios registrados.
6.- El Administrador selecciona el tipo de busqueda, a continuacion, se ira
consultando los registros dependiendo lo seleccionado e digitado.

7.- Selecciona el dato consultado que quiera modificar.

8.- El Administrador presiona el botén de “Editar”

9.- El Administrador clickea el campo a modificar.

10.- Administrador presiona el botén “Guardar”.

11.- El sistema automaticamente modificara exitosamente los datos.

Flujos Alternativos:

Si en el punto 5 del flujo basico, el Supervisor desea modificar con hacer alguna
busqueda previa personalizada, el sistema listo de manera automatica los
usuarios registrados, de modo que el Supervisor busque en la lista el Usuario a
modificar, para luego seleccionar la opcion “Editar” del Usuario en especifico,
continuando con el punto 7 del flujo basico.

Post - Se visualiza una lista de Usuarios actualizados.
Condiciones
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Realizacion de CU — Registrar Empleado

En la siguiente tabla muestra la especificacion del Caso de Uso Registrar Empleado
donde se detalla que actores realizan el caso de uso, una breve descripcion,
precondiciones, eventos de flujos basicos y alternativos y las post condiciones.

Especificacion de caso de uso: Registrar Empleado

ID CuU6

Nombres Registrar Empleado

Descripcion El sistema permitirA al Supervisor registrar un Nuevo
empleado.

Actores Administrador

Precondiciones El usuario Administrador debe ingresar al sistema.

Flujo formal de eventos

Flujo Basico:

1.- El sistema muestra el Menu Principal.

2.- El Administrador selecciona “Usuarios”.

3.- El sistema despliega diversas opciones.

4.- El Administrador selecciona la opciéon “Consultar Usuarios”.

5.- Se abre una ventana de "Lista de Usuarios".

6.- El Administrador selecciona la opcion "Registrar".

7.- El sistema genera el codigo del empleado.

8.- Se ingresan los datos solicitados.

9.- El Administrador selecciona el Cargo

10.-EI Administrador selecciona la opcion “Registrar”, y los datos se guardaran
exitosamente.

Flujos Alternativos:

<Campos Vacios>

* Si en el punto 10 del flujo basico, el sistema detecta campos vacios

(Obligatorios) o datos invalidos, se mostrara un mensaje de error indicando que
hay datos invalidos, en la misma ventana de registro.

Post - Empleados registrados con éxito. Se visualiza la lista de los
Condiciones empleados registrados
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Realizacion de CU — Consultar Empleado

En la siguiente tabla muestra la especificacion del Caso de Uso Consultar
Empleado donde se detalla que actores realizan el caso de uso, una breve
descripcién, precondiciones, eventos de flujos basicos y alternativos y las post
condiciones

Especificacion de caso de uso: Consultar Empleado

ID Cu7
Nombres Consultar Empleado
Descripcion El sistema permitira al Supervisor consultar mediante una

busqueda, los detalles de un Usuario en especifico.
Actores Administrador
Precondiciones EIl Usuario deben estar previamente registrado en el sistema.
Flujo formal de eventos
Flujo Basico:
1-. El sistema muestra el Menu Principal.
2.- El Administrador selecciona “Consultar Usuarios”.
3.- El sistema despliega diversas opciones.
4.- El Administrador selecciona la barra de busqueda.
5-. El sistema consulta automaticamente los Usuarios registrados.
6.- EI Administrador selecciona el tipo de busqueda a continuacion, se ira
consultando los registros dependiendo lo seleccionado e digitado.
7.- El sistema muestra los detalles del Usuario.

Flujos Alternativos:

<Campos Vacios>

* Si en el punto 5y 7 del flujo basico, el Supervisor desea eliminar uno o varios
Empleados podran realizar esta accién mediante la opcion “Eliminar”, que a su
vez mostrara un mensaje de confirmacién de la eliminacién del Empleado.
Seleccionando el botén “NO” la eliminacion se cancelaria.

<Campos Vacios>

* Si en el punto 6 del flujo basico, el sistema no encuentra relacion de los datos
brindados con los datos registrados, para una busqueda exitosa, el sistema
mostrara una fila vacia con un mensaje “No se han encontrado resultados”.

Post - Se visualiza el Empleado buscado. Lista de Empleado
Condiciones registrados.
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e Realizacién de CU — Modificar Empleado

En la siguiente tabla muestra la especificacion del Caso de Uso Modificar Empleado
donde se detalla que actores realizan el caso de uso, una breve descripcion,
precondiciones, eventos de flujos basicos y alternativos y las post condiciones.

Especificacion de caso de uso: Modificar Empleado

ID Ccus8

Nombres Modificar Empleado

Descripcion El sistema permitir4 al Supervisor modificar los detalles de un
Empleado especifico.

Actores Administrador

Precondiciones EIl Usuario deben estar previamente registrado en el sistema.
Flujo formal de eventos
Flujo Basico:

1.- El sistema muestra el Menu Principal.

2.- El Administrador selecciona “Usuarios”.

3.- El sistema despliega diversas opciones.

4.- El Administrador selecciona la opcion "Consultar Usuarios”.

5.- El sistema consulta automaticamente los Usuarios registrados.
6.- EI Administrador selecciona la barra de busqueda, a continuacion, se ira
consultando los registros dependiendo lo seleccionado e digitado.
7.- Selecciona el dato consultado que quiera modificar.

8.- El Administrador presiona el botén de “Editar”

9.- El Administrador clickea el campo a modificar.

10.- El Administrador presiona el botén “Guardar”.

11.-El sistema automaticamente modificara exitosamente los datos.

Flujos Alternativos:

<Campos Vacios>

+ Si en el punto 5 del flujo basico, el Supervisor desea modificar con hacer alguna
busqueda previa personalizada, el sistema listo de manera automatica los
empleados registrados, de modo que el Supervisor busque en la lista el
Empleados a modificar, para luego seleccionar la opcion “Editar” del Empleado en
especifico, continuando con el punto 7 del flujo basico.

Post - Se visualiza una lista de Empleados actualizados.
Condiciones
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Realizacion de CU — Registrar Rol

En la siguiente tabla muestra la especificacion del Caso de Uso Registrar Rol donde
se detalla que actores realizan el caso de uso, una breve descripcion,
precondiciones, eventos de flujos basicos y alternativos y las post condiciones

Especificacion de caso de uso: Registrar Rol

ID Cu9

Nombres Registrar Roles

Descripcion El sistema permitira al Supervisor registrar un Nuevo cargo.
Actores Administrador

Precondiciones El Administrador debe estar logueado en el sistema.
Flujo formal de eventos

Flujo Basico:

1.- El sistema muestra el Menu Principal.

2.- El Administrador selecciona “Usuarios”.

3.- El sistema despliega diversas opciones.

4.- El Administrador selecciona la opcion “Roles”.

5.- Se abre una ventana de "Registro de Roles".

6.- El Administrador selecciona la opcion "Agregar".

7.- El sistema genera el codigo del cargo.

8.- Se ingresan los datos solicitados.

9.-El Administrador selecciona la opcion “Registrar”, y los datos se guardaran
exitosamente.

Flujos Alternativos:

<Campos Vacios>

. Si en el punto 9 del flujo basico, el sistema detecta campos vacios
(Obligatorios) o datos invalidos, se mostrara un mensaje de error indicando que
hay datos invalidos, en la misma ventana de registro.

Post - Cargo registrado con éxito. Se visualiza la lista de los cargos
Condiciones registrados.
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Realizacion de CU — Consultar Rol

En la siguiente tabla muestra la especificacion del Caso de Uso Consultar Rol
donde se detalla que actores realizan el caso de uso, una breve descripcion,
precondiciones, eventos de flujos basicos y alternativos y las post condiciones.

Especificacion de caso de uso: Consultar Rol

ID Cu10
Nombres Consultar Rol
Descripcion El sistema permitira al Administrador consultar mediante una

blusqueda, los detalles de un Cargo en especifico.

Actores Administrador

Precondiciones El Administrador debe estar logueado en el sistema.

Flujo formal de eventos

Flujo Basico:

1.- El sistema muestra el Menu Principal.

2.- El Administrador selecciona “Usuarios”.

3.- El sistema despliega diversas opciones. El Administrador selecciona la opcion
“Consultar Roles”.

4.- El sistema consulta automaticamente los Roles registrados.

5.- El Administrador selecciona el tipo de busqueda a continuacién, se ira
consultando los registros dependiendo lo seleccionado e digitado.

6.-El sistema muestra los detalles de los Roles.

Flujos Alternativos:

<Campos Vacios>

» Si en el punto 5y 7 del flujo basico, el Supervisor desea eliminar uno o varios
Cargos podran realizar esta accién mediante la opcion “Eliminar”, que a su vez
mostrara un mensaje de confirmacion de la eliminacibn del Cargo.
Seleccionando el botén “NO” la eliminacidon se cancelaria.

* Si en el punto 6 del flujo basico, el sistema no encuentra relacién de los datos
brindados con los datos registrados, para una busqueda exitosa, el sistema
mostrara una fila vacia con un mensaje “No se han encontrado resultados”.

Post - Se visualiza el Rol buscado.
Condiciones Lista de Roles registrados.
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e Realizacién de CU — Modificar Cargo

En la siguiente tabla muestra la especificacion del Caso de Uso Modificar Rol donde
se detalla que actores realizan el caso de uso, una breve descripcion,
precondiciones, eventos de flujos basicos y alternativos y las post condiciones.

Especificacion de caso de uso: Modificar Rol

ID Cul1l

Nombres Modificar Rol

Descripcion El sistema permitira al Administrador modificar el Cargo en
especifico.

Actores Administrador

Precondiciones Los Cargos deben estar previamente registrados en el sistema.
Flujo formal de eventos

Flujo Basico:

1.- El sistema muestra el Menu Principal.

2.- El Administrador selecciona “Consultar Usuario”.

3.- El sistema despliega diversas opciones.

4.- El Administrador selecciona la opcion "Roles”.

5.- El sistema consulta automaticamente los Cargos registrados.

6.- EI Administrador selecciona el tipo de busqueda, a continuacion, se ira
consultando los registros dependiendo lo seleccionado e digitado.

7.- Selecciona el dato consultado que quiera modificar.

8.- El Administrador presiona el botén de “Editar”

9.- El Administrador clickea el campo a modificar.

10.- ElI Administrador presiona el boton “Guardar”.

11.- El sistema automaticamente modificara exitosamente los datos.

Flujos Alternativos:

<Campos Vacios>

* Si en el punto 5 del flujo basico, el Supervisor desea modificar con hacer alguna
busqueda previa personalizada, el sistema listo de manera automatica los
empleados registrados, de modo que el Administrador busque en la lista el
Cargos a modificar, para luego seleccionar la opcion “Editar” del Rol en
especifico, continuando con el punto 7 del flujo basico.

Post - Se visualiza una lista de Cargos actualizados.

Condiciones
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Realizacion de CU — Registrar Proveedor

En la siguiente tabla muestra la especificacion del Caso de Uso Registrar Proveedor
donde se detalla que actores realizan el caso de uso, una breve descripcion,
precondiciones, eventos de flujos basicos y alternativos y las post condiciones.

Especificacion de caso de uso: Registrar Proveedor

ID Cu1l12

Nombres Registrar Proveedor

Descripcion El sistema permitira al Administrador registrar un Nuevo
proveedor.

Actores Administrador

Precondiciones El Administrador debe estar logueado en el sistema.
Flujo formal de eventos

Flujo Basico:

1.- El sistema muestra el Menu Principal.

2.- El Administrador selecciona “Almaceén”.

3.- El sistema despliega diversas opciones.

4.- El Administrador selecciona la opcion “Proveedor”.

5.- Se abre una ventana de "Registro de Proveedor".

6.- El Administrador selecciona la opcion "Nuevo".

7.- El sistema genera el codigo del proveedor.

8.- Se ingresan los datos solicitados.

9.-El Administrador selecciona la opcion “Registrar”, y los datos se guardaran

exitosamente.

Flujos Alternativos:

<Campos Vacios>

« Si en el punto 9 del flujo basico, el sistema detecta campos vacios (Obligatorios)
0 datos invalidos, se mostrara un mensaje de error indicando que hay datos
invalidos, en la misma ventana de registro.

Post - Proveedor registrado con éxito.
Condiciones Se visualiza la lista de los proveedores registrados.
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Realizacion de CU — Consultar Proveedor

En la siguiente tabla muestra la especificacion del Caso de Uso Consultar
Proveedor donde se detalla que actores realizan el caso de uso, una breve
descripcién, precondiciones, eventos de flujos basicos y alternativos y las post
condiciones

Especificacion de caso de uso:  Consultar Proveedor

ID CuU13
Nombres Consultar Proveedor
Descripcion El sistema permitira al Administrador consultar mediante una

busqueda, los detalles de un Proveedor en especifico.

Actores Administrador

Precondiciones El Administrador debe estar logueado en el sistema.

Flujo formal de eventos

Flujo Basico:

1.- El sistema muestra el Menu Principal.

2.- El Administrador selecciona “Consultar Almacén”.

3.- El sistema despliega diversas opciones. El Administrador selecciona la opcion
“Proveedor”.

4.-El sistema consulta automaticamente los Proveedores registrados.

5.- El Administrador selecciona el tipo de busqueda a continuacién, se ira
consultando los registros dependiendo lo seleccionado e digitado.

6.-El sistema muestra los detalles del Proveedor.

Flujos Alternativos:

<Campos Vacios>

* Sien el punto 5y 7 del flujo basico, el Administrador desea eliminar uno o
varios Proveedor podran realizar esta accion mediante la opcion “Eliminar”, que
a su vez mostrara un mensaje de confirmacion de la eliminacion del Proveedor.
Seleccionando el botén “NO” la eliminacién se cancelaria.

* Si en el punto 6 del flujo basico, el sistema no encuentra relacién de los datos
brindados con los datos registrados, para una busqueda exitosa, el sistema
mostrara una fila vacia con un mensaje “No se han encontrado resultados”.
Post - El Proveedor debe estar previamente registrado en el sistema.
Condiciones
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e Realizaciéon de CU — Modificar Proveedor

En la siguiente tabla muestra la especificacion del Caso de Uso Modificar Proveedor
donde se detalla que actores realizan el caso de uso, una breve descripcion,
precondiciones, eventos de flujos basicos y alternativos y las post condiciones.

Especificacion de caso de uso:  Modificar Proveedor

ID Ccul4

Nombres Modificar Proveedor

Descripcion El sistema permitira al Administrador modificar el Proveedor en
especifico.

Actores Administrador

Precondiciones Los Proveedores deben estar previamente registrados en el
sistema.
Flujo formal de eventos

Flujo Basico:

1.- El sistema muestra el Menu Principal.

2.- El Administrador selecciona “Consultar Almacén”.

3.- El sistema despliega diversas opciones.

4.- El Administrador selecciona la opcion "Proveedores”.

5.- El sistema consulta automaticamente los Proveedores registrados.
6.- EI Administrador selecciona el tipo de blusqueda, a continuacion, se ira
consultando los registros dependiendo lo seleccionado e digitado.

7.- Selecciona el dato consultado que quiera modificar.

8.- El Administrador presiona el botén de “Editar”.

9.- El Administrador clickea el campo a modificar.

10.- ElI Administrador presiona el boton “Guardar”.

11.- El sistema automaticamente modificara exitosamente los datos.

Flujos Alternativos:

<Campos Vacios>

* Si en el punto 5 del flujo basico, el Administrador desea modificar con hacer
alguna busqueda previa personalizada, el sistema lista de manera automatica
los proveedores registrados, de modo que el Administrador busque en la lista el
Proveedores a modificar, para luego seleccionar la opcién “Editar” del Proveedor
en especifico, continuando con el punto 7 del flujo basico.

Post - Sevisualiza una lista de Proveedores actualizados.
Condiciones
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Realizacion de CU — Reporte de Porcentaje de crecimiento en ventas

En la siguiente tabla muestra la especificacion del Caso de Uso Reporte de
Porcentaje de crecimiento en ventas donde se detalla que actores realizan el caso
de uso, una breve descripcion, precondiciones, eventos de flujos bésicos y
alternativos y las post condiciones.

Especificacion de caso de uso: Reporte de Porcentaje de crecimiento en ventas
ID CU15
Nombres Reporte de Porcentaje de crecimiento en ventas

Descripcion El sistema permitird al Administrador consultar el Porcentaje
de crecimiento en ventas.

Actores Administrador

Precondiciones El Administrador debe estar logueado en el sistema.

Flujo formal de eventos

Flujo Basico:

1.- El sistema muestra el Menu Principal.

2.- El Administrador selecciona “Reportes”.

3.- El sistema despliega diversas opciones.

4.- El Administrador selecciona la opcion “Indicadores”.

5.- Se abre una ventana de "Reporte de Indicadores ".

6.- El Administrador selecciona la opcion "Indicador 1: Porcentaje de crecimiento
en ventas".

7.- El sistema genera un pdf del Reporte de crecimiento en ventas.

8.- Se ingresan las fechas solicitados.

9.-El Administrador selecciona la opcion “Consultar”, y los datos se guardaran
exitosamente.

Flujos Alternativos:

<Campos Vacios>

« Si en el punto 9 del flujo basico, el sistema detecta campos vacios (Obligatorios)
0 datos invalidos, se mostrara un mensaje de error indicando que hay datos
invalidos, en la misma ventana de registro.

Post - Reporte de Porcentaje de crecimiento en ventas registrado
Condiciones abrira una nueva pestafa del reporte.
Se visualiza la lista de las fechas del reporte del Porcentaje de
crecimiento en ventas.
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Realizacion de CU — Reporte de Productividad en ventas

En la siguiente tabla muestra la especificacién del Caso de Uso Reporte de
Productividad en ventas donde se detalla que actores realizan el caso de uso, una
breve descripcion, precondiciones, eventos de flujos basicos y alternativos y las
post condiciones.

Especificacion de caso de uso: Reporte de Productividad en ventas
ID CuUl6

Nombres Reporte de Productividad en ventas

Descripcion El sistema permitira al Administrador consulta la Productividad
en ventas

Actores Administrador

Precondiciones El Administrador debe estar logueado en el sistema.

Flujo formal de eventos

Flujo Basico:

1.- El sistema muestra el Menu Principal.

2.- El Administrador selecciona “Reportes”.

3.- El sistema despliega diversas opciones.

4.- El Administrador selecciona la opcion “Indicadores”.

5.- Se abre una ventana de "Reporte de Indicadores ".

6.- EI Administrador selecciona la opcion "Indicador 2: Productividad en ventas
7.- El sistema genera un pdf del Reporte de Productividad en ventas.

8.- Se ingresan las fechas solicitados.

9.-El Administrador selecciona la opcion “Consultar”, y los datos se guardaran
exitosamente.

Flujos Alternativos:

<Campos Vacios>

« Si en el punto 9 del flujo basico, el sistema detecta campos vacios (Obligatorios)
0 datos invalidos, se mostrara un mensaje de error indicando que hay datos
invalidos, en la misma ventana de registro.

Post - Reporte de Productividad en ventas registrado abrirda una
Condiciones nueva pestafia del reporte.
Se visualiza la lista de las fechas del reporte del Productividad
en ventas.
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Realizacion de CU — Registrar Orden de Compra

En la siguiente tabla muestra la especificacion del Caso de Uso Registrar Orden
Compra donde se detalla que actores realizan el caso de uso, una breve
descripcién, precondiciones, eventos de flujos basicos y alternativos y las post
condiciones.

Especificacion de caso de uso: Registrar Orden de Compra
ID Cu17

Nombres Registrar Orden de Compra

Descripcion El sistema permitird al Farmacéutico registrar las ordenes de
compras

Actores Farmacéutico

Precondiciones EIl Farmacéutico debe estar logueado en el sistema.
Flujo formal de eventos

Flujo Basico:

1.- El sistema muestra el Menu Principal.

2.- El Farmacéutico selecciona “Almacén”.

3.- El sistema despliega diversas opciones.

4.- El Farmacéutico selecciona la opcion “Producto”.

5.- Se abre una ventana de "Registrar Producto.".

6.- El Farmacéutico selecciona la opcién "Nuevo".

7.- El sistema genera el codigo del Producto.

8.- Se ingresan los datos solicitados y selecciona la categoria.

9.- El Farmacéutico presiona el boton “Afadir” proveedor.

10.-El Farmaceéutico selecciona la opcién “Registrar’, y los datos se guardaran
exitosamente.

Flujos Alternativos:

<Campos Vacios>

« Si en el punto 10 del flujo basico, el sistema detecta campos vacios
(Obligatorios) o datos invalidos, se mostrara un mensaje de error indicando que
hay datos invalidos, en la misma ventana de registro.

Post - Productos registrados con éxito. Se visualiza la lista de los
Condiciones productos registrados.
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Realizacion de CU — Consultar Orden de Compra

En la siguiente tabla muestra la especificacion del Caso de Uso Consultar Orden
Compra donde se detalla que actores realizan el caso de uso, una breve
descripcién, precondiciones, eventos de flujos basicos y alternativos y las post
condiciones.

Especificacion de caso de uso: Consultar Orden de Compra

ID Cu18

Nombres Consultar Orden de Compra

Descripcion El sistema permitira al Administrador consultar mediante una
blusqueda, los detalles de una Orden de Compra en especifico.

Actores Administrador

Precondiciones La Orden de Compra debe estar previamente registrada en el
sistema.

Flujo formal de eventos

Flujo Basico:

1.- El sistema muestra el Menu Principal.

2.- El Administrador selecciona “Consultar Almacén”.

3.- El sistema despliega diversas opciones.

4.-El Administrador selecciona la opcion “Orden Compra”.

5.- El sistema consulta automaticamente las Ordenes Compras registradas.

6.- EI Administrador selecciona el tipo de busqueda a continuacién, se ira

consultando los registros dependiendo lo seleccionado e digitado.

7.-El sistema muestra los detalles de la Orden de Compra

Flujos Alternativos:

<Campos Vacios>

* Sien el punto 5y 7 del flujo basico, el Administrador desea eliminar uno o varios
Orden Compra podran realizar esta accion mediante la opcion “Eliminar”, que a
sSu vez mostrara un mensaje de confirmacioén de la eliminacion de la Orden
Compra. Seleccionando el botén “NO” la eliminacion se cancelaria.

* Si en el punto 6 del flujo basico, el sistema no encuentra relacién de los datos
brindados con los datos registrados, para una busqueda exitosa, el sistema
mostrara una fila vacia con un mensaje “No se han encontrado resultados”.
Post - Se visualiza el Orden Compra buscada.

Condiciones Lista de Ordenes de Compra registradas.
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Realizacion de CU — Consultar Detalle Orden de Compra

En la siguiente tabla muestra la especificacion del Caso de Uso Consultar Detalle
Orden de Compra donde se detalla que actores realizan el caso de uso, una breve
descripcién, precondiciones, eventos de flujos basicos y alternativos y las post
condiciones.

Especificacion de caso de uso: Consultar Detalle Orden de Compra
ID CuU19

Nombres Consultar Detalle Orden de Compra

Descripcion El sistema permitira al Administrador consultar mediante una
busqueda, los Detalles de una Orden Compra previamente
registrada.

Actores Administrador

Precondiciones ElI Administrador debe estar logueado Las Orden Compra
deben estar previamente registrado
Flujo formal de eventos

Flujo Basico:

1.- El sistema muestra el Menu principal.

2.-El Administrador selecciona la opcion de “Consultar Almacén”.

3.- El sistema despliega diversas opciones.

4.- El Administrador selecciona la opcion “Orden Compra”.

5.- El sistema consulta automaticamente las Orden Compra registrados.

6.- EI Administrador Selecciona el tipo de busqueda a continuacion, se ira
consultando los registros dependiendo lo seleccionado.

7.-El Administrador selecciona mediante un click la Orden Compra deseada.

8.- El sistema desplegara el detalle de la Orden Compra registrada mediante fila.
Flujos Alternativos:

<Campos Vacios>

* Si en el punto 6 del flujo basico, el sistema no encuentra relacion de los datos

brindados con los datos registrados para una busqueda exitosa, el sistema
mostrara un mensaje “No se ha encontrado resultados”.

Post - Se visualiza mediante fila el Detalle de una Orden Compra en
Condiciones especifica.

125



e Realizacién de CU — Registrar Producto

En la siguiente tabla muestra la especificacion del Caso de Uso Registrar Producto
donde se detalla que actores realizan el caso de uso, una breve descripcion,
precondiciones, eventos de flujos basicos y alternativos y las post condiciones.

Especificacion de caso de uso: Registrar Producto

ID Cu20
Nombres Registrar Producto
Descripcion El sistema permitird al Administrador modificar la Orden

Compra en especifico.

Actores Administrador

Precondiciones EIl Farmacéutico debe estar logueado en el sistema.
Flujo formal de eventos

Flujo Basico:

1.- El sistema muestra el Menu Principal.

2.- El Farmacéutico selecciona “Productos”.

3.- El sistema despliega diversas opciones.

4.- El Farmacéutico selecciona la opcion “Consultar Productos”.

5.- Se abre una ventana de "Registrar Producto.".

6.- El Farmacéutico selecciona la opcién "Nuevo".

7.- El sistema genera el codigo del Producto.

8.- Se ingresan los datos solicitados y selecciona la categoria.

9.-El Farmacéutico selecciona la opcion “Registrar”, y los datos se guardaran

exitosamente.

Flujos Alternativos:

<Campos Vacios>

« Si en el punto 9 del flujo basico, el sistema detecta campos vacios (Obligatorios)
0 datos invalidos, se mostrara un mensaje de error indicando que hay datos
invalidos, en la misma ventana de registro.

Post - Productos registrados con éxito.
Condiciones Se visualiza la lista de los productos registrados.
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e Realizacion de CU — Aiadir Proveedor

En la siguiente tabla muestra la especificacion del Caso de Uso Afiadir Proveedor
donde se detalla que actores realizan el caso de uso, una breve descripcion,
precondiciones, eventos de flujos basicos y alternativos y las post condiciones.

Especificacion de caso de uso:  Afadir Proveedor

ID Ccu21
Nombres Anadir Proveedor
Descripcion El sistema permitira al Farmacéutico Afadir un proveedor en el

Registro de Producto.

Actores Administrador, Farmacéutico

Precondiciones Los Proveedores deben estar previamente registrados
Flujo formal de eventos

Flujo Bésico:

1.- El sistema muestra el Menu Principal.

2.- El Farmacéutico selecciona “Almacén”.

3.- El Farmacéutico selecciona la opcién “Proveedores”.

4.- El Farmacéutico selecciona la opcién “Anadir”.

5.-Se abre una ventana modal de busqueda.

6.-El sistema consulta automaticamente los proveedores registrados.
7.-El Farmacéutico selecciona el tipo de busqueda, a continuacion, se ira
consultando los registros dependiendo lo seleccionado e digitado.

8.- El Farmacéutico seleccione el proveedor a Agregar.

9.- El Farmacéutico presiona el boton "Agregar”

10.- El proveedor es agregado al Registro de Producto.

Flujos Alternativos:

<Campos Vacios>

* Si en el punto 7 del flujo basico, el sistema no encuentra relacién de los datos
brindados con los datos registrados para una busqueda exitosa, el sistema
mostrara una fila vacia con un mensaje “No se encontré resultados”.

Post - Proveedor afadido correctamente.
Condiciones Se visualiza al Proveedor anadido.
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e Realizacién de CU — Consultar Producto

En la siguiente tabla muestra la especificacion del Caso de Uso Consultar Producto
donde se detalla que actores realizan el caso de uso, una breve descripcion,
precondiciones, eventos de flujos basicos y alternativos y las post condiciones.

Especificacion de caso de uso: Consultar Producto

ID Cu22
Nombres Consultar Producto
Descripcion El sistema permitira al Farmacéutico modificar los detalles de

un Producto especifico.

Actores Administrador, Farmacéutico

Precondiciones Los Productos deben estar registrados en el sistema
Flujo formal de eventos

Flujo Basico:

1.- El sistema muestra el Menu Principal.

2.- El Farmacéutico selecciona “Productos”.

3.- El sistema despliega diversas opciones.

4.- El Farmacéutico selecciona la opcion "Consultar Productos”.

5.- El sistema consulta automaticamente los Productos registrados.
6.- EI Farmacéutico selecciona el tipo de busqueda, a continuacion, se ira
consultando los registros dependiendo lo seleccionado e digitado.

7.- Selecciona el dato consultado que quiera modificar.

8.- El Farmacéutico presiona el botén de “Editar”.

9.- El Farmaceéutico clickea el campo a modificar.

10.- El Farmacéutico presiona el boton “Guardar”.

11.-El sistema automaticamente modificara exitosamente los datos.

Flujos Alternativos:

<Campos Vacios>

* Si en el punto 5 del flujo basico, el Administrador desea modificar con hacer
alguna busqueda previa personalizada, el sistema listo de manera automatica
los productos registrados, de modo que el Farmacéutico busque en la lista el
Producto a modificar, para luego seleccionar la opcion “Editar” del Producto en
especifico, continuando con el punto 7 del flujo basico.

Post - Sevisualiza una lista de Productos actualizados.

Condiciones
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Realizaciéon de CU — Modificar Producto

En la siguiente tabla muestra la especificacion del Caso de Uso Modificar Producto
donde se detalla que actores realizan el caso de uso, una breve descripcion,
precondiciones, eventos de flujos basicos y alternativos y las post condiciones.

Especificacion de caso de uso:  Modificar Producto

ID cu23
Nombres Registrar Categoria
Descripcion El sistema permitira al Farmacéutico modificar los productos

en especifico.

Actores Administrador, Farmacéutico

Precondiciones Los Productos deben estar registrados en el sistema.
Flujo formal de eventos

Flujo Basico:

1.- El sistema muestra el Menu Principal.

2.- El Farmacéutico selecciona “Consultar”.

3.- El sistema despliega diversas opciones.

4.- El Farmacéutico selecciona la opcion "Categorias”.

5.- El sistema consulta automaticamente las Categorias registradas.
6.- EI Farmacéutico selecciona el tipo de busqueda, a continuacion, se ira
consultando los registros dependiendo lo seleccionado e digitado.

7.- Selecciona el dato consultado que quiera modificar.

8.- El Farmacéutico presiona el botén de “Editar”.

9.- El Farmaceéutico clickea el campo a modificar.

10.- El Farmacéutico presiona el boton “Guardar”.

11.-El sistema automaticamente modificara exitosamente los datos

Flujos Alternativos:

<Campos Vacios>

« Si en el punto 9 del flujo basico, el sistema detecta campos vacios (Obligatorios)
0 datos invalidos, se mostrara un mensaje de error indicando que hay datos
invalidos, en la misma ventana de registro.

Post - Categorias registradas con éxito.
Condiciones Se visualiza la lista de las categorias registradas.
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Realizacion de CU — Registrar Categoria

En la siguiente tabla muestra la especificacion del Caso de Uso Registrar Categoria
donde se detalla que actores realizan el caso de uso, una breve descripcion,
precondiciones, eventos de flujos basicos y alternativos y las post condiciones.

Especificacion de caso de uso:  Registrar Categoria

ID cu24

Nombres Registrar Categoria

Descripcion El sistema permitira al farmacéutico registrar una Nueva
Categoria.

Actores Farmacéutico

Precondiciones EIl Farmacéutico debe estar logueado en el sistema.
Flujo formal de eventos

Flujo Basico:

1.- El sistema muestra el Menu Principal.

2.- El Administrador selecciona “Productos”.

3.- El sistema despliega diversas opciones.

4.- El Administrador selecciona la opcion “Categoria”.

5.- Se abre una ventana de "Registrar Categoria.".

6.- El Administrador selecciona la opcion "Nuevo".

7.- El sistema genera el codigo de la Categoria.

8.- Se ingresan los datos solicitados.

9.-El Administrador selecciona la opcion “Registrar”, y los datos se guardaran

exitosamente.

Flujos Alternativos:

<Campos Vacios>

« Si en el punto 9 del flujo basico, el sistema detecta campos vacios (Obligatorios)
0 datos invalidos, se mostrara un mensaje de error indicando que hay datos
invalidos, en la misma ventana de registro.

Post - Categorias registradas con éxito.
Condiciones Se visualiza la lista de las categorias registradas.
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Realizacion de CU — Consultar Categoria

En la siguiente tabla muestra la especificacion del Caso de Uso Consultar Categoria
donde se detalla que actores realizan el caso de uso, una breve descripcion,
precondiciones, eventos de flujos basicos y alternativos y las post condiciones.

Especificacion de caso de uso:  Consultar Categoria

ID Cu25
Nombres Consultar Categoria
Descripcion El sistema permitira al Farmacéutico consultar mediante una

blusqueda, los detalles de una Categoria en especifico.

Actores Administrador, Farmacéutico

Precondiciones La Categoria deben estar previamente registrado en el
sistema.
Flujo formal de eventos

Flujo Basico:

1-. El sistema muestra el Menu Principal.

2.- El Farmacéutico selecciona “Consultar”.

3.- El sistema despliega diversas opciones.

4.- El Farmacéutico selecciona la opcion “Categoria”.

5.- El sistema consulta automaticamente los Categorias registradas.

6.- EI Farmaceéutico selecciona el tipo de busqueda a continuacion, se ira
consultando los registros dependiendo lo seleccionado e digitado.

7.- El sistema muestra los detalles de la Categoria.

Flujos Alternativos:

<Campos Vacios>

* Si en el punto 6 del flujo basico, el sistema no encuentra relacién de los datos
brindados con los datos registrados, para una busqueda exitosa, el sistema
mostrara una fila vacia con un mensaje “No se han encontrado resultados”.

Post - Se visualiza la Categoria buscada.
Condiciones Lista de Categorias registradas.
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e Realizacién de CU — Modificar Categoria

En la siguiente tabla muestra la especificacion del Caso de Uso Modificar Categoria
donde se detalla que actores realizan el caso de uso, una breve descripcion,
precondiciones, eventos de flujos basicos y alternativos y las post condiciones.

Especificacion de caso de uso:  Modificar Categoria

ID CuU26
Nombres Modificar Categoria
Descripcion El sistema permitira al Farmacéutico modificar los detalles de

una Categoria especifica.

Actores Administrador, Farmacéutico

Precondiciones Las Categorias deben estar registrados en el sistema.
Flujo formal de eventos

Flujo Basico:

1.- El sistema muestra el Menu Principal.

2.- El Farmacéutico selecciona “Consultar”.

3.- El sistema despliega diversas opciones.

4.- El Farmacéutico selecciona la opcion "Categorias”.

5.- El sistema consulta automaticamente las Categorias registradas.

6.- EI Farmacéutico selecciona el tipo de busqueda, a continuacion, se ira
consultando los registros dependiendo lo seleccionado e digitado.

7.- Selecciona el dato consultado que quiera modificar.

8.- El Farmacéutico presiona el botén de “Editar”.

9.- El Farmaceéutico clickea el campo a modificar.

10.- El Farmacéutico presiona el boton “Guardar”.

11.-El sistema automaticamente modificara exitosamente los datos

Flujos Alternativos:

<Campos Vacios>

* Si en el punto 5 del flujo basico, el Administrador desea modificar con hacer
alguna busqueda previa personalizada, el sistema listo de manera automatica
las categorias registradas, de modo que el Farmacéutico busque en la lista la
Categoria a modificar, para luego seleccionar la opcién “Editar” de la Categoria
en especifico, continuando con el punto 7 del flujo basico

Post - Se visualiza la Categoria buscada.

Condiciones Lista de Categorias registradas.
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Realizacion de CU — Registrar Cliente

En la siguiente tabla muestra la especificacion del Caso de Uso Registrar Cliente
donde se detalla que actores realizan el caso de uso, una breve descripcion,
precondiciones, eventos de flujos basicos y alternativos y las post condiciones.

Especificacion de caso de uso:  Registrar Cliente

ID cu27

Nombres Registrar Cliente

Descripcion El sistema permitira al Farmacéutico registrar una Nuevo
Cliente.

Actores Administrador, Farmacéutico

Precondiciones EIl Farmacéutico debe estar logueado en el sistema.
Flujo formal de eventos

Flujo Basico:

1.- El sistema muestra el Menu Principal.

2.- El Farmacéutico selecciona “Clientes”.

3.- El sistema despliega diversas opciones.

4.- El Farmacéutico selecciona la opcién “Consultar Cliente”.

5.- Se abre una ventana de "Registrar Cliente.".

6.- El Farmacéutico selecciona la opcion "Nuevo".

7.- El sistema genera el codigo de la Cliente.

8.- Se ingresan los datos solicitados.

9.-El Farmacéutico selecciona la opcion “Registrar”, y los datos se guardaran
exitosamente.

Flujos Alternativos:

<Campos Vacios>

« Si en el punto 9 del flujo basico, el sistema detecta campos vacios (Obligatorios)
0 datos invalidos, se mostrara un mensaje de error indicando que hay datos
invalidos, en la misma ventana de registro.

Post - Se visualiza la Categoria buscada.
Condiciones Lista de Categorias registradas
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e Realizaciéon de CU — Consultar Cliente

En la siguiente tabla muestra la especificacion del Caso de Uso Consultar Cliente
donde se detalla que actores realizan el caso de uso, una breve descripcion,
precondiciones, eventos de flujos basicos y alternativos y las post condiciones.

Especificacion de caso de uso:  Consultar Cliente

ID cuz8
Nombres Consultar Cliente
Descripcion El sistema permitird al Farmacéutico consultar mediante una

busqueda, los detalles de una Cliente en especifico.

Actores Administrador, Farmacéutico

Precondiciones El Cliente deben estar previamente registrado en el sistema.
Flujo formal de eventos

Flujo Basico:

1-. El sistema muestra el Menu Principal.

2.- El Farmacéutico selecciona “Consultar”.

3.- El sistema despliega diversas opciones.

4.- El Farmacéutico selecciona la opcion “Cliente”.

5-. El sistema consulta automaticamente los Cliente registrados.

6.- EI Farmaceéutico selecciona el tipo de busqueda a continuacion, se ira
consultando los registros dependiendo lo seleccionado e digitado.

7 .- El sistema muestra los detalles del Cliente.

Flujos Alternativos:

<Campos Vacios>

« Si en el punto 6 del flujo basico, el sistema no encuentra relacién de los datos
brindados con los datos registrados, para una busqueda exitosa, el sistema
mostrara una fila vacia con un mensaje “No se han encontrado resultados”.

Post - Se visualiza el Cliente buscado.
Condiciones Lista de Clientes registrados.
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e Realizacion de CU — Modificar Cliente

En la siguiente tabla muestra la especificacion del Caso de Uso Modificar Cliente
donde se detalla que actores realizan el caso de uso, una breve descripcion,
precondiciones, eventos de flujos basicos y alternativos y las post condiciones.

Especificacion de caso de uso:  Modificar Cliente

ID CuU29
Nombres Modificar Cliente
Descripcion El sistema permitira al Farmacéutico modificar los detalles de

un Cliente especifica.

Actores Administrador, Farmacéutico

Precondiciones Los Clientes deben estar registrados en el sistema
Flujo formal de eventos

Flujo Basico:

1.- El sistema muestra el Menu Principal.

2.- El Farmacéutico selecciona “Consultar”.

3.- El sistema despliega diversas opciones.

4.- El Farmacéutico selecciona la opcién "Clientes”.

5.- El sistema consulta automaticamente las Clientes registrados.
6.- EI Farmacéutico selecciona el tipo de busqueda, a continuacion, se ira
consultando los registros dependiendo lo seleccionado e digitado.
7.- Selecciona el dato consultado que quiera modificar.

8.- El Farmacéutico presiona el botén de “Editar”.

9.- El Farmaceéutico clickea el campo a modificar.

10.- El Farmacéutico presiona el boton “Guardar”.

11.- El sistema automaticamente modificara exitosamente los datos.

Flujos Alternativos:

<Campos Vacios>

* Si en el punto 5 del flujo basico, el Farmacéutico desea modificar con hacer
alguna busqueda previa personalizada, el sistema listo de manera automatica
los clientes registrados, de modo que el Farmacéutico busque en la lista el
Cliente a modificar, para luego seleccionar la opciéon “Editar” del Cliente en
especifico, continuando con el punto 7 del flujo basico

Post - Sevisualiza una lista de Clientes actualizados.

Condiciones
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e Realizacion de CU — Imprimir Comprobante

En la siguiente tabla muestra la especificacion del Caso de Uso Imprimir
Comprobante donde se detalla que actores realizan el caso de uso, una breve
descripcién, precondiciones, eventos de flujos basicos y alternativos y las post
condiciones.

Especificacion de caso de uso:  Imprimir Comprobante

ID CuU30

Nombres Imprimir Comprobante

Descripcion El sistema permitira la impresion de la Comprobante.
Actores Administrador, Farmacéutico

Precondiciones Debe terminar un registro para poder imprimir.
Flujo formal de eventos

Flujo Basico:

1.- El sistema muestra el Menu Principal.

2.-El Farmacéutico selecciona la opcion de “Ventas”.

3.- El sistema despliega diversas opciones.

4.-El Farmaceéutico selecciona la opcién “Consultar Ventas”.

5.- El Farmacéutico después de verificar los datos del Comprobante con el botdn
“Ver”

6.-El Farmacéutico presiona el boton “Imprimir” Comprobante.
7.- El sistema imprimira el Comprobante.

Flujos Alternativos:

<Campos Vacios>

* Si en el punto 7 del flujo basico, el Farmacéutico no desea imprimir, selecciona
la opcién “Cancelar”, y la accion imprimir sera cancelada

Post - Comprobante registrado con éxito. Se visualiza la lista de los
Condiciones comprobantes registrados.
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Realizacion de CU — Consultar Comprobante

En la siguiente tabla muestra la especificacion del Caso de Uso Consultar
Comprobante donde se detalla que actores realizan el caso de uso, una breve
descripcién, precondiciones, eventos de flujos basicos y alternativos y las post
condiciones.

Especificacion de caso de uso:  Consultar Comprobante

ID CuU31
Nombres Consultar Comprobante
Descripcion El sistema permitird al Farmacéutico consultar mediante una

blusqueda, los detalles de un Comprobante en especifico.

Actores Administrador.

Precondiciones EI Comprobante debe estar previamente registrado en el
sistema.
Flujo formal de eventos

Flujo Basico:

1.- El sistema muestra el Menu Principal.

2.- El Farmacéutico selecciona “Ventas”.

3.- El sistema despliega diversas opciones.

4.-El Farmaceéutico selecciona la opcién “Consultar Ventas”.

5.-El sistema consulta automaticamente las ventas registrados.

6.- EI Farmacéutico selecciona el tipo de busqueda a continuacion, se ira
consultando los registros dependiendo lo seleccionado e digitado.

7.-El sistema muestra los detalles del Comprobante.

Flujos Alternativos:

<Campos Vacios>

* Si en el punto 5y 7 del flujo basico, el Farmacéutico desea eliminar uno o varios
Orden Compra podran realizar esta accion mediante la opcion “Eliminar”, que a
su vez mostrara un mensaje de confirmacion de la eliminaciéon del Comprobante.
Seleccionando el botén “NO” la eliminacién se cancelaria.

* Si en el punto 6 del flujo basico, el sistema no encuentra relacién de los datos
brindados con los datos registrados, para una busqueda exitosa, el sistema
mostrara una fila vacia con un mensaje “No se han encontrado resultados”.
Post - Se visualiza el Comprobante buscado.

Condiciones Lista de Comprobante registrados.
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Realizacion de CU — Consultar Detalle Comprobante

En la siguiente tabla muestra la especificacion del Caso de Uso Consultar Detalle
Comprobante donde se detalla que actores realizan el caso de uso, una breve
descripcién, precondiciones, eventos de flujos basicos y alternativos y las post
condiciones.

Especificacion de caso de uso:  Consultar Detalle Comprobante
ID CuU32
Nombres Consultar Detalle Comprobante

Descripcion El sistema permitira al Farmacéutico consultar mediante una
blusqueda, los detalles de un Comprobante en especifico.

Actores Administrador.

Precondiciones El sistema permitira al Farmacéutico consultar mediante una
basqueda, los Detalles de un Comprobante previamente
registrado.

Flujo formal de eventos

Flujo Basico:

1.- El sistema muestra el Menu principal.

2.-El Farmacéutico selecciona la opcion de “Ventas”.

3.- El sistema despliega diversas opciones.

4.- El Farmacéutico selecciona la opcién “Consultar Ventas”.

5.- El sistema consulta automaticamente los Comprobantes.

6.- El Farmacéutico Selecciona la barra de busqueda a continuacion, se ira
consultando los registros dependiendo lo seleccionado.

7.-El Farmacéutico selecciona mediante un click el botén “ver” del Comprobante
deseado.

8.- El sistema desplegara el detalle del Comprobante registrado mediante fila.

Flujos Alternativos:

<Campos Vacios>

* Si en el punto 6 del flujo basico, el sistema no encuentra relacion de los datos
brindados con los datos registrados para una busqueda exitosa, el sistema
mostrara un mensaje “No se ha encontrado resultados”.

Post - Se visualiza mediante fila el Detalle de un Comprobante en
Condiciones especifico.
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e Realizaciéon de CU — Generar Venta

En la siguiente tabla muestra la especificacion del Caso de Uso Generar venta
donde se detalla que actores realizan el caso de uso, una breve descripcion,
precondiciones, eventos de flujos basicos y alternativos y las post condiciones.

Especificacion de caso de uso: Generar Venta

ID Cu33
Nombres Generar Venta
Descripcion El sistema permitira al Farmacéutico consultar mediante una

blusqueda, los detalles de un Comprobante en especifico.

Actores Farmacéutico.

Precondiciones El sistema permitird al Farmacéutico Generar Venta.
Flujo formal de eventos

Flujo Basico:

1.- El sistema muestra el Menu principal.

2.-El Farmacéutico selecciona la opcion de “Ventas”.

3.- El sistema despliega diversas opciones.

4.- El Farmacéutico selecciona la opciéon “Consultar Ventas”.

5.- Se abre una ventana de "Lista de Ventas.".

6.- El Farmacéutico selecciona la opcion "Agregar”.

7.- Se ingresan los datos solicitados.

8.-El Farmacéutico selecciona la opcion “Registrar’, y los datos se guardaran

exitosamente.

Flujos Alternativos:

<Campos Vacios>

* Sien el punto 7 del flujo basico, el sistema detecta campos vacios (Obligatorios)
0 datos invalidos, se mostrara un mensaje de error indicando que hay datos
invalidos, en la misma ventana de registro.

Post - Se visualiza la Lista de Ventas.
Condiciones

139



Realizacion de CU — Reporte de Stock

En la siguiente tabla muestra la especificacion del Caso de Uso Reporte de Stock
donde se detalla que actores realizan el caso de uso, una breve descripcion,
precondiciones, eventos de flujos basicos y alternativos y las post condiciones.

Especificacion de caso de uso: Reporte de Stock

ID CU34

Nombres Reporte de Stock

Descripcion El sistema permitird al Administrador consulta el Reporte de
Stock.

Actores Administrador

Precondiciones El Administrador debe estar logueado en el sistema.
Flujo formal de eventos

Flujo Basico:

1.- El sistema muestra el Menu Principal.

2.- El Administrador selecciona “Reportes”.

3.- El sistema despliega diversas opciones.

4.- El Administrador selecciona la opcion “Stock”.

5.- Se abre una ventana de "Reporte de Stock".

6.- EI Administrador selecciona la opcién "Consultar ".

7.- El sistema genera un pdf del Reporte de Stock de los productos.

Flujos Alternativos:

» Si en el punto 6 del flujo basico, el sistema no encuentra relacién de los
productos almacenados en la base de datos los cuales estan registrados, para
una busqueda exitosa, el sistema mostrara el actual stock de los productos”.

Post - Reporte de Stock registrado abrird una nueva pestafia del
Condiciones reporte.
Se visualiza la lista de las fechas del reporte del Stock.
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Realizacion de CU — Reporte de Ventas

En la siguiente tabla muestra la especificacién del Caso de Uso Reporte de Ventas
donde se detalla que actores realizan el caso de uso, una breve descripcion,
precondiciones, eventos de flujos basicos y alternativos y las post condiciones.

Especificacion de caso de uso: Reporte de Ventas

ID CU35

Nombres Reporte de Ventas

Descripcion El sistema permitird al Administrador consulta el Reporte de
Ventas.

Actores Administrador.

Precondiciones El Administrador debe estar logueado en el sistema.
Flujo formal de eventos

Flujo Basico:

1.- El sistema muestra el Menu Principal.

2.- El Administrador selecciona “Reportes”.

3.- El sistema despliega diversas opciones.

4.- El Administrador selecciona la opcion “Ventas”.

5.- Se abre una ventana de "Reporte de Ventas".

6.- El Administrador selecciona la opcion "Consultar ".

7.- El sistema genera un pdf del Reporte de Ventas registradas en la base de
datos.

Flujos Alternativos:

<Campos Vacios>

« Si en el punto 6 del flujo basico, el sistema no encuentra relacion de las ventas
almacenados en la base de datos los cuales estan registrados, para una
busqueda exitosa, el sistema mostrara la actual venta de los productos”.

Post - Reporte de Ventas registrado abrird una nueva pestafia del
Condiciones reporte.
Se visualiza la lista de las fechas del reporte del Ventas.
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Anexo 26. Realizacion de

La realizacion de casos de

los Casos de Uso

uso es la transformacion de los diferentes pasos y

acciones que los detallan en clases, operaciones y relaciéon entre clases por caso
de uso del sistema. Esto se muestra a continuacion en las siguientes figuras:

Realizacion de Caso de Uso

Inicia Sesion

Realizacion de Caso de Uso:

Registrar Usuaio

Realizacion de Caso de Uso:

Afadir Empleado

Realizacion de Caso de Uso:

Consultar Usuario

Realizacion de Caso de Uso:

Modificar Usuario

Realizacion de Caso de Uso:

Registrar Empleados

Realizacion de Caso de Uso:

: Iniciar Sesién

<Tealze=> Realizadon de Inicio de Sesion

Registrar Usuario

==realife==

Anadir Empleado

<<realize== Realizadon de Afiadir Empleado

Consultar Usuario

=redlize== Realizadon de Consultar Usuario

Modificar Usuario

<<Tealize== Realizadon de Modificar Usuario

Registrar Empleado

<<Tealze=> Realizadon de Registrar Empleados

Consultar Empleado
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Consultar Empleados <realze=» Realizadon de Consultar Empleados

Realizacion de Caso de Uso: Modificar Empleado

Modifica Empleados =<realize=> Realizacion de Modificar Empleados

Realizacion de Caso de Uso: Registrar Rol

Registrar Rol ==Tgalze== Realizadon de Registrar Ral

Realizacion de Caso de Uso: Consultar Rol

Consultar Ral =<Tealze== Realizadaon de Consultar Ral

Realizacion de Caso de Uso: Modificar Rol

Modificar Rol <realze== Realizadon de Modificar Rol

Realizacion de Caso de Uso: Registrar Proveedor

Registrar Proveedor ==Tealze== Realizadon de Registrar Proveedaor

Realizacion de Caso de Uso: Consultar Proveedor

Consultar Proveedor <sealze== Realizadon de Consultar Proveedor

Realizacion de Caso de Uso: Modificar Proveedor
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Mo dificar Provee dor =Tealze== Realizadon de Modificar Proveedar

Realizacion de Caso de Uso: Generar Reporte — Porcentaje de Crecimientos de
Ventas

Genera reporte de Porcentaje de <=Te glize== Realizacion de Generarreporte de
Credmiento de Ventas Porcentaje de Credmientos de Ventas

Realizacion de Caso de Uso: Generar Reporte — Productividad de Ventas

Genera reporte de Productividad de <=realize== Realizadon de Generar reporte de
Wentas Productividad de Ventas

Realizacion de Caso de Uso: Registrar Orden Compra

Registrar Orden Compra <<realize== Fealizadon de Registrar Orden
Zompra

Realizacion de Caso de Uso: Consultar Orden Compra

Consultar Orden Compra =<Tealze== Realizadon de Consultar Orden
Compra

Realizacion de Caso de Uso: Consultar Detalle Orden de Compra

Consultar Detalle Orden Compra ==realize== Realizadon de Consultar Detalle
Crden Compra

Realizacion de Caso de Uso: Registrar Productos

RegistraProductos ==realize== Realizadon de Registrar Productos
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Realizacion de Caso de Uso:

Afadir Proveedor

Realizacion de Caso de Uso:

Consultar Producto

Realizacion de Caso de Uso:

Modificar Producto

Realizacion de Caso de Uso:

Registrar Categoria

Realizacion de Caso de Uso:

Cons uftar Categaria

Realizacion de Caso de Uso:

Modificar Categoria

Realizacion de Caso de Uso:

Fegistrar Cliente

Realizacion de Caso de Uso:

Consultar Clients

Afadir Proveedor

==Teadlze==

Consultar Producto

==Tealze==

Modificar Producto

==reglze==

Registrar Categoria

==realize==

Consultar Categoria

<<Tealze==

Modificar Categoria

==realize==

Registrar Cliente

==realge==

Consultar Cliente

=<TealFe==

Readlizadon de Consultar Cliente
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Realizacion de Caso de Uso

Modificar Cliente

Realizacion de Caso de Uso

Afadir Cliente

Realizacion de Caso de Uso

Imprimir Comprobants

Realizacion de Caso de Uso

Consultar Comprobante

Realizacion de Caso de Uso

Coaonsultar Detalle de Comprobante

Realizacion de Caso de Uso

Generar Reporte de Ventas

Realizacion de Caso de Uso

Generar Reporte de Stock

Realizacion de Caso de Uso

: Modificar Cliente

: Afdadir Cliente

Realizadon de Afadir Cliente

> Imprimir Comprobante

=<realze==

Felzacion de Imprmir Comprobante

: Registrar Consultar Comprobante

Realizadon de Consultar
Comprobante

: Consultar Detalle Comprobante

Realizadon de Consultar Detalle de
Comprobante

: Generar Reporte de Ventas

Realzadon de GenerarReporte de
entas

: Generar Reporte de Stock

: Generar Venta

Realizadon de Generar Reporte de

Stock
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GenerarVenta Realizadon de GenerarVenta

Anexo 27. Diagrama de Clases de Andlisis

e Caso de Uso de Sistema CUO1: Iniciar Sesion

El proceso de caso de uso del sistema es Iniciar Sesién que contiene un control, el
CC_Login, el cual valida que los datos ingresados por el usuario sean correctos.

Administador IL! Iniciar Sesion

CC Iniciar Sesion E. Usuario

e Caso de Uso de Sistema CUOQ2: Registrar Usuarios

El proceso de caso de uso del sistema es Registrar Usuarios que contiene un
control, el CC_Registrar Usuarios que consulta la entidad Tabla Usuarios.

OO - O—0—0

Administrad or 1U Menu Principal IU Registrar Usuario

l /UﬂﬁadrEmpleado CC Empleado E. Empleado

CC Usuario E. Usuario

147



e Caso de Uso de Sistema CUOQ3: Consultar Usuarios

El proceso de caso de uso del sistema es Consultar Usuarios que contiene un
control, el CC_Usuarios a, que consulta la entidad Tabla Usuarios.

Administadaor I Menu Prind pd U Consultar Usuario

CC Usuario E. Usuario

e Caso de Uso de Sistema CUO04: Modificar Usuario

El proceso de caso de uso del sistema es Modificar Usuario que contiene un control,
el CC_Usuario, que consulta la entidad Tabla Usuario.

XA+

Administrador U Menu Principal IJ Consultar Usuario
[ Modificar Usuario CC Usuario E.Usuaro
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e Caso de Uso de Sistema CUO05: Registrar Empleado

El proceso de caso de uso del sistema es Registrar Empleado que contiene un
control, el CC_Empleado, que consulta la entidad Tabla Empleado.

4O+

Administrador I Menu Principal U Registrar Empleado
CC Empleado E. Empleado

e Caso de Uso de Sistema CUQ6: Consultar Empleado

El proceso de caso de uso del sistema es Consultar Empleado que contiene un
control, el CC_Empleado, que consulta la entidad Tabla Empleado.

7O+

Administrador IU Menu Principal IU Consultar Empleado
CC Empleada E. Empleado
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e Caso de Uso de Sistema CUOQ7: Modificar Empleados

El proceso de caso de uso del sistema es Modificar Empleado contiene un control,
el CC_Empleados, que consulta la entidad Tabla Empleados.

AR |

NG, |
Administrador I Menu Prind pal U Consultar Empleada
| Modificar Empleado

CC Emple ado E. Empleado

e Caso de Uso de Sistema CUQ08: Registrar Cargo

El proceso de caso de uso del sistema es Registrar Cargo que contiene un control,
el CC_Cargo, que consulta la entidad Tabla Cargo.

(O ——+()

Administador U Menu Prind pd Il Registrar Cargo
CC Cargo E. Cargo
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e Caso de Uso de Sistema CUQ9: Consultar Cargo

El proceso de caso de uso del sistema es Consultar Cargo que contiene un control,
el CC_Cargo, que consulta la entidad Tabla Cargo.

I |
N>

Administrador Il Menu Principal I Consuftar Cargo

:

CC Cargo E.Cargo

e Caso de Uso de Sistema CU10: Modificar Cargo

El proceso de caso de uso del sistema es Modificar Cargo que contiene un control,
el CC_Cargo, que consulta la entidad Tabla Cargo.

I |

= |

Administrador L Menu Principal IL) Consultar Cargo
I Modificar Cargo

O—0

CC Cargo E.Cargo

O
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e Caso de Uso de Sistema CU11: Registrar Proveedor

El proceso de caso de uso del sistema es Registrar Proveedor que contiene un
control, el CC_Proveedor, que consulta la entidad Tabla Proveedor.

Administradaor IL! Menu Principal U Registrar Proveedaor

o

CC Proveedor E. Proveedor

e Caso de Uso de Sistema CU12: Consultar Proveedor

El proceso de caso de uso del sistema es Consultar Proveedor que contiene un
control, el CC_Proveedor, que consulta la entidad Tabla Proveedor.

LY |
N |

Administradar IL! Menu Principal Il Consultar Proveedar

CC Proveedor E. Proveedor
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e Caso de Uso de Sistema CU13: Modificar Proveedor

El proceso de caso de uso del sistema es Modificar Proveedor que contiene un
control, el CC_Proveedor, que consulta la entidad Tabla Proveedor.

A——HO—+O

Administrador IU Menu Principal I Consultar Proveedor
U Modificar Proveedaor CC Proveedor E. Proveedor

e Caso de Uso de Sistema CU14: Generar Reporte de Porcentaje de Crecimientos
de Ventas

El proceso de caso de uso del sistema es Generar Reporte de Porcentaje de
Crecimientos de Ventas que contiene un control CC_Reporte de Porcentaje de
Crecimientos de Ventas, que consulta la entidad Tabla Comprobante.

R4 =)

Administradaor I Menu Principal I Generar Reporte de Porcentaje de Crecimientos de ‘ientas

SO

CC Reporte de Porcentaje de Crecimiento de Ventas E. Comprobante
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e Caso de Uso de Sistema CU15: Generar Reporte de Productividad de Ventas

El proceso de caso de uso del sistema es Generar Reporte de Productividad de
Ventas que contiene un control CC_Reporte de Productividad de Ventas, que
consulta la entidad Tabla Cliente.

() ()

Administradar [LJ Menu Principal I Generar Reporte de Productividad de Ventas

O

CC Reporte de Produdividad de Ventas E. Comprobante
e Caso de Uso de Sistema CU16: Registrar Orden de Compra

El proceso de caso de uso del sistema es Registrar Orden de Compra que contiene
un control, el CC_Orden Compra, que consulta la entidad Tabla Orden Compra.

() ()

Administrador I Menu Principal I Registrar Orden de Compra

-O——O—0O—0

U Imprimir Ordende Compra CC Orden de COMPra £ Qrden de Compra  E. Detalle Orden de Compra
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e Caso de Uso de Sistema CU17: Consultar Orden Compra

El proceso de caso de uso del sistema es Consultar Orden Compra que contiene
un control, el CC_Orden Compra, que consulta la entidad Tabla Orden Compra.

L) |
I'\L/ |

Administrador I Menu Principal U Consultar Orden Compra

|
CC Orden de Compra E. Orden de Caompra

e Caso de Uso de Sistema CU18: Consultar Detalle Orden Compra

El proceso de caso de uso del sistema es Consultar Detalle Orden Compra que
contiene un control, el CC_Orden Compra, que consulta la entidad Tabla Detalle
Orden Compra.

A O—+0O

Administrador I Menu Frincipal IJ Consultar Orden Compra

l
-O

IU Consuftar Detalle Orden Compra

l
O—0O—0O

CC Orden de Compra E. Orden Compra E. Detalle Orden Compra
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e Caso de Uso de Sistema CU19: Registrar Producto

El proceso de caso de uso del sistema es Registrar Producto que contiene un
control, el CC_Producto, que consulta la entidad Tabla Producto.

L
AN

I Afiadir Proveedaor CC Proveedar

|
A O—+O

Farmaceutico L) Menu Princi pal Il Registrar Produdo

E. Proveedor

CC Produdo E. Producto
e Caso de Uso de Sistema CU20: Consultar Producto

El proceso de caso de uso del sistema es Consultar Producto que contiene un
control, el CC_Producto, que consulta la entidad Tabla Producto.

A0

Famaceutico I Menu Principal U Consultar Producto
i |
@ |
CC Producto E. Producto
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e Caso de Uso de Sistema CU21: Modificar Producto

El proceso de caso de uso del sistema es Modificar Producto que contiene un
control, el CC_Producto, que consulta la entidad Tabla Producto.

AR |
Fammaceutco I Menu Principal U Consultar Produda
| Modificar Produda

CC Producto E. Producto

e Caso de Uso de Sistema CU22: Registrar Categoria

El proceso de caso de uso del sistema es Registrar Categoria que contiene un
control, el CC_Categoria, que consulta la entidad Tabla Categoria.

O |
I\_/' |

Farmaceutico L) Menu Principal U Regisirar Categoria

l

CC Caegoria E. Categoria
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e Caso de Uso de Sistema CU23: Consultar Categoria

El proceso de caso de uso del sistema es Consultar categoria que contiene un
control, el CC_Categoria, que consulta la entidad Tabla categoria.

Farmaceutico I Menu Principal I Consultar Categoria

|
CC Categornia E. Categoria

e Caso de Uso de Sistema CU24: Modificar categoria

El proceso de caso de uso del sistema es Consultar categoria que contiene un
control, el CC_Categoria, que consulta la entidad Tabla categoria.

A |
./ |
Farmaceutico I Menu Principal U Consultar Categoaria
I Modificar Categoria
l |
|

CC Categora E. Categoria
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e Caso de Uso de Sistema CU25: Registrar Cliente

El proceso de caso de uso del sistema es Registrar Cliente que contiene un control,
el CC_Cliente, que consulta la entidad Tabla Cliente.

I/h\ |
I‘\_//' |

Farmaceutico [l Menu Principal I Registrar Cliente
l |

[
CC Cliente E. Cliente

e Caso de Uso de Sistema CU26: Consultar Cliente

El proceso de caso de uso del sistema es Consultar Cliente que contiene un control,
el CC_Cliente, que consulta la entidad Tabla Cliente.

Farmaceutica I Menu Principal I Consultar Cliente

CC Cliente E. Cliente

159



e Caso de Uso de Sistema CU27: Modificar Cliente

El proceso de caso de uso del sistema es Modificar Cliente que contiene un control,
el CC_Cliente, que consulta la entidad Tabla Cliente.

A OO

Farmaceutico Il Menu Principal U Consultar Cliente

|
O

U Modificar Cliente

y

CC Cliente E. Cliente

e Caso de Uso de Sistema CU28: Consultar Comprobante

El proceso de caso de uso del sistema es Consultar Comprobante que contiene un
control, el CC_Comprobante, que consulta la entidad Tabla Comprobante.

A O+

Fammaceuti oo I Menu Principal I Consultar Comprobante

one

CC Comprobante E. Comprobants
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e Caso de Uso de Sistema CU29: Consultar Detalle Comprobante

El proceso de caso de uso del sistema es Consultar Detalle Comprobante que
contiene un control, el CC_Comprobante, que consulta la entidad Tabla
Comprobante.

A—tO—+0O

Famm aceuti co U Menu Principal U Consultar Comprobante
IJ Consultar Detalle Compmobante

¢
O—0—0)

CC Comprobante E. Comprobante E. Detalle Comprbante
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Anexo 28. Lista de Interface

En la siguiente figura se observa todas las interfaces del Sistema.

: eporte de Porcentaje de Crecimientos de Ventas
U Consjttar Rol U Registrar Rol P |

IU Generar Reporte de Produdividad de Vertas

1L Modificar Rol
IU Registrar Categona

IU Consultar Comprobante U Modificar Comprobante

IU Consuttar Detalle Orden CompaCo rden Comp

Isale
OO

L) Afiadir Prove edaor IU Regisfrar Produdo

IUJ Consultar Detalle Comprobante

I Consultar Usuario

\ IJ Reqgistrar Usuario
IU) Registrar Proveedar @

IU Madificar Usuario IU Consultar Categaria

U Imprimir Comprobante

IU Modificar Producto I Consultar Producto I Generar Reporte de Ventas

|U Afiadir Empleado
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Anexo 29. Lista de Controles

En la siguiente figura se muestra cada una de las operaciones existentes.

O O O

O

) CC Orden de Compra
CC Rol CC Proveedor CC Usuario
) ) CC Empleado f
CC Categaia CC Cliente

CC Iniciar Sesion

o O

CC Comprobante CC Producto

CC Reporte de Porcertaje de crecimiento en ventas CC Reporte de Produdiidad de Ventas
| | | ]

y N O
CC Reporte de Ventas CC\Ventas

CC Reporte de Stock

iU

Anexo 30. Lista de Entidades

En la siguiente figura se muestra la lista de entidades encontradas en los diagramas
de clases de analisis.

O O—0O O

E. Proveedor E. Comprobante E. Detalle Comprobarnte E Usuario
E. Categoria E. Orden Compra E. Detalle Orden Compra E Produdo
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Anexo 31. Diagramas de Secuencia

En las siguientes figuras por cada Caso de Uso importante para el Sistema Web,
tienen las siguientes funcionalidades como: Iniciar Sesion, Registrar Productos,
Registrar Proveedores, Registrar Consulta, Registrar Usuarios, Registrar Ventas,
Generar Reporte de Indice de Servicio y Generar Reporte de Grado de
Cumplimiento, y por cada funcionalidad se muestra el Diagrama de Secuencia que
permite visualizar la frecuencia de trabajo del Sistema.

Caso de Uso del Sistema CUO1: Iniciar Sesion

Se muestra la secuencia de pasos para poder Iniciar Sesion en el Sistema Web
para el Proceso de Ventas.

X O O

- Administador ~IJIniciar Sesion CC Iniciar Sesion - E. Usuario

' | |

IngresarDatos (Usuario y Clave)

S
S

Presionalngresar

Validar D atoshgresados

Consultar Usuariof)

Retomgr Datos de Usuaio

PR

Redbe datos de Usuario()

Ingresaal Menu Principal

I a
R .

.
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Caso de Uso del Sistema CUO02: Registrar Usuario

j=irar Userio

I

O O O 0O O

U Meru Prircipel

:Adminisirady

Se muestra la secuencia de pasos para poder Registrar Usuario en el Sistema Web

para el Proceso de Ventas.
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e Caso de Uso del Sistema CUO03: Consultar Usuario

Se muestra la secuencia de pasos para poder Consultar Usuario en el Sistema Web
para el Proceso de Ventas.

O 0 0O U

- Administrador - 1U Menu Principal - 1U Consultar Usuario : CC Usuario ZE Usugio

Selacciona la opdon consyltar

Selgcciona laopdon usuario :

Selecciona eEtipn de bus queda

Ingresa datos aconsulta

-
S

(alidad datos ingresados

Consulta de usuarios existentes

R tJ]rnarl::nnsuIta
Recibe datos del usuai
Muestra lista de usuariof

”

S

166



: E. Usaewia

: I Mod i car Usaer o - 00 Usuaria

: I Cormuliarl] suowio

U

- IV M e Primiciel

[

2O O O

- Adirmires i ader

Se muestra la secuencia de pasos para poder Modificar Usuario en el Sistema Web
Sdboriors la apcion arey.

Caso de Uso del Sistema CU04: Modificar Usuario
para el Proceso de Ventas.

o coreulta
[Pm—

u—.-
[F-----mmmmmmmmmmm e m H_
]
]
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|
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e
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e Caso de Uso del Sistema CUO5: Registrar Empleado

Se muestra la secuencia de pasos para poder Registrar Empleado en el Sistema
Web para el Proceso de Ventas.

OO ONNG

- Administrador ‘lUMenuPrincipal :1UReqistrarEmpleado  : CCEmpleado - E. Empleado

Selepciona la opdon empleado

- -

lecciona el boton nuevo

-1

Ingresa da@s solicitados

-1

Seleccibna cargo H
Vaida datos |

Registrar empleado !

o

Tr

Retornarregistro

E—

Reagbe regigro de empleddo

Muestrd mensajes de registroqorrecto

D

Presiona el bﬂtnn reqgistrar

Y

S
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e Caso de Uso del Sistema CUO06: Consultar Empleado

Se muestra la secuencia de pasos para poder Consultar Empleado en el Sistema
Web para el Proceso de Ventas.

O O O QO

- Administrador (U MenuPrincipal  :1UConsultarEmpleade  : CCEmpleado E. Empleado

Selacciona la opdon consultar

|

Selecciona |a opdon empléado

[ [

- Selecciona euum de busqueda
Ingresa datos a consultar

Welida datnsingresadnﬂ:
Consulta empleado existérrte
Retprna consulta
Retibe datos del emples do
ru1ties1ralistade empleagas L
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1L C Emplesdo

I Modiicar Emplendn

;I Coreuliar Em

I Mery Prirc

L0 KO HO O QO

- Adminetradar

Se muestra la secuencia de pasos para poder Modificar Empleado en el Sistema

Caso de Uso del Sistema CUQ7: Modificar Empleado
Web para el Proceso de Ventas.
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Caso de Uso del Sistema CUO08: Registrar Rol

Se muestra la secuencia de pasos para poder Registrar Rol en el Sistema Web
para el Proceso de Ventas.

X O O O

: Administrador

21U Menu Principal

Jaleccionala opdon cargo

Selecciona UGpdnn Nuevo

-1

Ingresalos datos modficados

-1

Presiona el boton reqgistrar

e R T RS BF=T PN

rv1ues1riamensaje de registro

D

chrecto

- IUReqistrar Rol -CCRal CE.
Rol
Vdidadatos i
1 Registrar rol
Re{orna registro
| Redbe datos
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e Caso de Uso del Sistema CU09: Consultar Rol

Se muestra la secuencia de pasos para poder Consultar Rol en el Sistema Web
para el Proceso de Ventas.

A0 00 0

- Administrador - 1U Menu Principal - U ConsultarRal - CCRol

Selacciona laopdon consltar

Selectionala opcion rnus

- Seleccinnauw de busqueda

H Ingresa détns del cargo H

Vali

| =

ton de datos ingresados

Ggnsultar roles existerrt?s

Ratrnar consulta

PER—

Redbe datos

-
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Erﬂuestra lista de roled

!
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Caso de Uso del Sistema CU10: Modificar Rol

Se muestra la secuencia de pasos para poder Modificar Rol en el Sistema Web
para el Proceso de Ventas.

O O O O O

_ 1) Miodificar Rol ~CC Rel ‘E

_ Adminisirador

Sekrciona la opcion oonsytar

istrador : |U Menu Rincipal

=

Ecciona ls opcion DLIL-

S=Ecciom I

dz h=queds

Ingre:

=3 dstos &l ml .

U |

Preziona & baton edisr

_ | Consukar Rl

) . 1 .
“aidacion de dabos ingresados

]

Mus=tra lists de mies
1

1

e FSURRUPIRINIRIRIR

Edis datos delnol

Presiona 2l boton guads

L

U RN

! Muestra elea

L
1
]
1
]
1
1
1
1
1
1
]

R

ailtar cargos existentes

Ratbrnar consulta

Recie datos

“abdaion de datos modifidados

SN0 Ml ]ﬂﬁ;{l CoITe CEAMmEN &

]

Modifica ks date

Rt

Recibe datos

a modficacion

PE—
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Caso de Uso del Sistema CU11: Registrar Proveedor

Se muestra la secuencia de pasos para poder Registrar Proveedor en el Sistema
Web para el Proceso de Ventas.

x O O O O

; ;

- Administrador U Menu Principal - IUReaqistrar Proveedor - CC Proveedor .E Proveedor
Seleccionala opcion proveedar ! ! !
| SElE!CJELEI nuevo
_ Ingresa datps solictados _
L Presiona el llmtnn registrar o
| dida dabsingesaog
1 Registra proveedar
Refornaregistro
i ! i Redbe datos
Muestra mensaje de registro corfecamente
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e Caso de Uso del Sistema CU12: Consultar Proveedor

Se muestra la secuencia de pasos para poder Consultar Proveedor en el Sistema
Web para el Proceso de Ventas.

100 0 C

- Administrador -JUMenuPrincipal - IU Consultar Proveedor - CC Proveedar - E.Proveedor

Selecciona laopdon consutar !
Ssuccinna laopdon pmveujnr

Selecciona elun de busqueda

-

Ingresa datds aconsuttar

--

=

dlidad datos snhcnadna

!

Cnnsultarprmeedﬂrexistlnte

Ratornarconsulta

]

Redbe datos

=
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Musestra lista de proveedargs

H

._______________________________________E.____.
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O

:E

2

U Modfier Prosesedor

L Coresultyr Propesedor

Adminsrady

Se muestra la secuencia de pasos para poder Modificar Proveedor en el Sistema

Caso de Uso del Sistema CU13: Modificar Proveedor
Web para el Proceso de Ventas.

Propesedor
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
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1
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1
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1
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e Caso de Uso del Sistema CU14: Generar Reporte de Porcentaje de Crecimiento de
Ventas

Se muestra la secuencia de pasos para poder Generar Reporte de Porcentaje de
Crecimiento de Ventas en el Sistema Web para el Proceso de Ventas.

L OO OO

- Administrador _1UMenuPrincipal - : IU Generar Reporte de Porcentaje - CCRepotte deForcentaiede  E Comprobante
Saecrimala apion de Crecimientos de Ventas Credmiento d Ventas
: de reporte de : i
parcentaje.. :

T Selecciond el boton nueve

Ingresa los datos soicitados

- -4
-1

i
:

-1

Presiona el poton Registrar

-

Validacion datos

Segenera renlrte de porcentaje de credmignto deventas

Flatorna reporte

e 1

Redbe datos

L
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Muestra mensaje de generd cormectamente el reporte de porcentsj de crecimiento de ventas

U
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e Caso de Uso del Sistema CU15: Generar Reporte de Productividad de Ventas

Se muestra la secuencia de pasos para poder Generar Reporte de Productividad
de Ventas en el Sistema Web para el Proceso de Ventas.

2 O O O @,

_Administrador SIUMenuPrindpal - IU Generar Reporte de . CCReporte de - E. Comprobante
F’romctludad de Ventas F'rocIJdead de Ventas

1 Seleccionalaopdon dg :
Hreporte de productividad

deventas

Seleccioniboton nUEvo
T

H i Validadon de datos

Ingresa los datos solicitados

Presiona el poton registrar

Se gemera reporte de productividad de vientas

Retorna reporte

1

Redbe los datos

Muestra mensaje de gefnero correctamente el reporte dg productividad de ventas

e Caso de Uso del Sistema CU16: Registrar Orden Compra

Se muestra la secuencia de pasos para poder Registrar Orden de Compra en el
Sistema Web para el Proceso de Ventas.

A0 O O O O HO

_ Administrador ‘IUMenuPringpal IURegistrar Ordende COmBra - oc ordende Compra  --=-0rden Compra - £ petaie Orden.
\ \ Compra
Seleu:cionala opcion docum:emus |:| |:|

21U Imprimir Orden de Compra

Seleccion orden de compra

Selecdonta opcionnuew

Ingresa datos solicitados |—|

1
—

Fresiona &l boton registrar

Vdidar datos ingresados

;gish'ar orden de co mpria
Registrar defalle g orden de compra

I'u1uestriamensaje de registro correc t nente |:| ‘
u U Impres?ion
1 | | | i
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e Caso de Uso del Sistema CU17: Consultar Orden Compra

Se muestra la secuencia de pasos para poder Registrar Orden de Compra en el
Sistema Web para el Proceso de Ventas.

A0 0O 0 O

- Administrador (IUMenuPrincipal ;U Consultar Orden Compra - CC Orden de Compra -E Orden Compra

Selecciona la opcion consultar

-

Selectiona la opcion orden compra

. Selecu’unaikipu de busqueds

Ingresadatos a consultar v

dida los datnsingresadﬂsl

L

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
L

Consyilfa orden de comprar existente

Retgrnar consulta

PER—

Redbe datos

M:'Jestra lista de orden de compfa

P

U
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Caso de Uso del Sistema CU18: Consultar Detalle Orden Compra

Se muestra la secuencia de pasos para poder Consultar Detalle Orden de Compra
en el Sistema Web para el Proceso de Ventas.

A 0 0 0

:1U Consultar Detale Comprebante - CC Orden de Compra

_: Administrador

Eelﬁ:iora

Seleckiona |3

.U Menu Frincpal IU Consultar Orden Compra

1
ls opion consultar

option o oen cofmpra

H Eegsioram. tpo de busqueda

.
1
1
!
[}
Ingrss datos 3 consulr

Seleccions comira a consultar detale
]

1
Valida los datos fngresados

1
Muesta lta de orden de compra

mﬂm—. orden de comprar exi

E.LEI' te
!

Recie datos

s s PO s

Valtia acion

- - - -1

Wit d etdede otk @

-E. Orden Compra

Consuita detale d orden de compra

Comps

U

Recibe los dstos del d

etalle de orden comps

_E. Detdle Oden

R—lc(ra consLlta
PR
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Se muestra la secuencia de pasos para poder Registrar Productos en el Sistema

Caso de Uso del Sistema CU19: Registrar Productos
Web para el Proceso de Ventas.

: 0T Produch
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

S Eusgqueds

U

L Meru Prircipsl
1
Sedeccion nuesa
I rgﬂ.h:-u-:l.uxrla salicitaces
\
Pressiona Jtl.mla'u:i
1

ngresadasioes 4 consuler

Sedwodion [l opdon producies

u;
“:
u

O OO
u

: Adminisirador

........ ;
j:
&
T
i
&
;
)
2l |
.m E
&
m 4l
................... O
i i T
HIE
= z gl ¢
(==
& !
) D R S ) .
5 i ]
m, g g
$
g 3 i
................ o B e MEE N --
& B
3
] B
A
....................... w---.m'.------------------------
_.w _._._._
m— e R —------- i s B RREEEEEEEE R
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Caso de Uso del Sistema CU20: Consultar Productos

Se muestra la secuencia de pasos para poder Consultar Productos en el Sistema
Web para el Proceso de Ventas.

L OO O O

:Famaceufico

Sel

H

IUMenuPrincipal - IU Conzultar Producto . CC Produdo . E. Producto

Seleccionala opcion consyltar , , ,

dccionala opcion rodictos

H Seleccionaellpode usqueda

T Ingresadat'ﬂs aconsultar H

| dlidar datos ingresados

Copsulta productos em’ste:l‘rtes

Rethrna consulta

E E E P—

5 5 5 Redbe datos

Muestra listra de productps

S
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Caso de Uso del Sistema CU21: Modificar Productos

Se muestra la secuencia de pasos para poder Modificar Productos en el Sistema
Web para el Proceso de Ventas.

X O O O O O

_ Farmacewfico

S=kboiona b opoion prod). ..

Sekcoiona 2 Ripd de busgueds
1

]
Ingresa datps a consultar

Presiona jboton editar

: |U Menu Principal I Consultar Producte  |U Medificar Producte _ ©C Prducto

Selecciona la opcion consuy. ..

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
:
e .I
Valdar dates ipgresados
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Musstrs listra die productss

C{:-FI:I.ILE prod

_E. Preducto

ucios sxisEntes

R

Recbe datos

nera consults

Editar 4

atos de productos

Presions bobin guan

R - S

L]
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
'
da datos modificadgs
—_——

Muestra productos modificados comecEmen

I

Meodifica los datos

Rt

Retorna dabs

1

p-----—---—---q

o

3 modificacion

—

e
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Caso de Uso del Sistema CU22: Registrar categoria

Se muestra la secuencia de pasos para poder Registrar categoria en el Sistema

Web para el Proceso de Ventas.

O ) O O

H

- Farmaceutico \UMenu Principal U Reqistrar Cateqoria . CC Cateqoria .E Categoria
Selaccionala opcion categaoria ! ! !
T Selecdonael boton nuevo
T Ingresa da:tus solicitados T
N F‘resinha registrar N
1 : Vdidardatos 5
Registrar categaoria
Retornar datos
Redbe datos
Mues{ra mensaje de registro comecto

S —
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e Caso de Uso del Sistema CU23: Consultar categoria

Se muestra la secuencia de pasos para poder Consultar categoria en el Sistema
Web para el Proceso de Ventas.

A O O 0O O

: Farmaceutico (JUMenuPrindpal  -:IU Consultar Categaria :CC Cateqgoria . E.Cateqgoria

Selegcion dela opcion congultar

Se

| @

T T TN

cciona laopdan cate

oria

S

Selecciona eﬁipn de busqueda

0 Ingresadates aconsultar

Walidar datos ingresados.

L

Copsulta de las categorias

Retbrna consulta
Redbe datos de categdfri
I"huestra |3 lista de categonia

D

Y |

e ]
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Se muestra la secuencia de pasos para poder Modificar categoria en el Sistema

Caso de Uso del Sistema CU24: Modificar categoria
Web para el Proceso de Ventas.

Frescilwe chrices cher categarigy

s
Reciker chiices der catiegar

ZCC Catenprn
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
|
by
T
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
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e Caso de Uso del Sistema CU25: Registrar Cliente

Se muestra la secuencia de pasos para poder Registrar Cliente en el Sistema Web
para el Proceso de Ventas.

x O O O O

- Farmaceutico - 1U Menu Principal - 1U Reqistrar Cliente - CCCliente - E.Cliente

Salecciona laopdon di...

Selecl’lma nuevo

Ingresa datos salicit.. o

- 1

Presionael boton Reqis...

-1
-1

dida datos ingresados!

—_—

Reqistra cliente

Tr

Retornarregistro

=

Recibe datos

Muestriamensaje de registro cpmpl eto

F

.________________________________|
e e e e e e m e e m e e e e et m———m———, ———————— == _g___

187



Caso de Uso del Sistema CU26: Consultar Cliente

Se muestra la secuencia de pasos para poder Consultar Cliente en el Sistema Web
para el Proceso de Ventas.

¥ 000G

IU Consultar Cliente -CC Cliente

- Administrador

< 1U Menu Principal

Seleccionala opcion cunsult'ﬁr

f&elecciuna |a opcion client

—

—

Seleccionael

fipo de busqueda

Ingresa da

tns aconsultar

dida datos ingresados,

:

Uestra lista de diente

L

—

-E Cliente

sUlta clientes existentes

Redbe datos

R

T

PR

D

-

fhrnar consulta
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e Caso de Uso del Sistema CU27: Modificar Cliente

Se muestra la secuencia de pasos para poder Modificar Cliente en el Sistema Web
para el Proceso de Ventas.

0 0 00 0

- Administador - | Menu Principd - |U Consutar Cliente - |l Modifier Clente : CC Cliente - E Clienie
Sekcdona |a opcion consutlr : : ' '
1 1 1
! . . | |
1 1 1 1
1 1 1 1
g 1 1 1 1
Sekeccion la opcion di... ' ' . .
' : ! : !
1 1 1 1
1 1
T Sekcrions el oo de busqueds | | : :
: ! : 1 1
1 1 1 1
1 1
L Ingresa Et-n: 3 consutar L ; : :
1 1
; ! I I
' Valda datos mgresados . .
: : . bl :
1 - -
! . . cngulta clients exdgentes
l : B : '
1
! : : : Ratprnar consulta
1 1 1
I ! ! ! PE—
1
' : : : Recibe dabs
! I I I
1
' E E Muestra lista de dientes
h L
: ! , :
1 1 1 1
| Presiona | boton editr , ! i |
['J : ' ! : :
1 1 1 1
- 1 1
; ,  Editar datos del cliente : ' '
1
: : : - :
|_| 1 1 I-J : :
- \ Prsiona el boton guardar | ' '
: : : ! !
1 1 ., 1 1
1 1 gidar datos modificadod '
1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
. ! ! Modifica bos date |
: 1 1 1
1 1 1
| ! ! ! retoprlz madificacion
! 1 1 1
5 ! ! ! =
: . . Muestra clientd modificade
- ! : :
1
' | I:I | Recbe dsbs
! 1 1
! 1 1 1
! 1 1 1
! 1 1 1
! 1 1 1 na L
: 1 1 1 : !
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e Caso de Uso del Sistema CU28: Generar Reporte de Stock

Se muestra la secuencia de pasos para poder Generar Reporte de Stock en el
Sistema Web para el Proceso de Ventas.

0 O O O

- Administrador -IUMenuPrincipal - Il Generar Reporte de Stock - CC Reporte de Stock ~E.Comprobante

Selecciona la opdon de reporte de stock

LI Selec:u:ionual boton consditar

H i valida Stock

2 genera reporte de Stocbq'

Reforna reporte

= 1

Redbe datos

I'u1':.|estra un pdf de reporte de stqck

u

e Caso de Uso del Sistema CU29: Generar Reporte de Ventas

Se muestra la secuencia de pasos para poder Generar Reporte de Ventas en el
Sistema Web para el Proceso de Ventas.

O NLO .

_~Administrador - IUMenu Principal - IU Generar Reporte de Ventas . CC Repore de Ventas - E. Comprobante

Selecciona la opdon de reporte de ventas

LI SeleccionJ—Jl boton consultar

u Valida las ventas

L)

B genera reporte de venta's

Retorna reporte

I

Redbe datos

I'vu'.uestra un pdf del reporte de ventds

] E
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Caso de Uso del Sistema CU30: Generar Ventas

Se muestra la secuencia de pasos para poder Generar Ventas en el Sistema Web
para el Proceso de Ventas.

20 O O O

- E Comprobante
- Farmaceutico - 1U Menu Prindpal U GeneraVenta SCC\enlas

Selecciona la opcionventa

Selecciona LT:J boton nueva

4]

mistra datos del pmduc:to

Se generaventa

Fetorna datos

= 1

Redbe datos

Muestra Iz lista de productos la fuievaverta

=1

Anexo 32. Diagrama de Colaboracién

En las siguientes figuras por cada Caso de Uso importante para el Sistema Web,
tienen las siguiente funcionalidades como: Iniciar Sesién, Registrar Usuario,
Consultar Usuario, Modificar Usuario, Consultar Empleado, Modificar Empleado,
Registrar Rol, Consultar Rol, Modificar Rol, Registrar Productos, Consultar
Productos, Modificar Producto, Registrar Categoria, Consultar Categoria, Modificar
Categoria , Registrar Cliente, Consultar Cliente, Modificar Cliente, Registrar
Proveedores, Consultar Proveedor, Modificar Proveedor, Consultar Comprobante,
Generar Reporte de Productividad en Ventas , Generar Reporte de Porcentaje de
Crecimiento en ventas, Registrar Orden Compra, Consultar Orden Compra y por
cada funcionalidad se muestra el Diagrama de Colaboracion
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e Diagrama de Colaboracion — Iniciar Sesion

1. Ingresa datos (usuarioy clave)
2. Presiona ingresar

- I

cAdministrador S Iniciar Sesion

T:Ingresa a menu princip.

/ﬁ / 5. Retorna datos de usuario

Afalida datos ingresados >
4: Consulta usuario
—_—
-
G: Recibe datos de usuario
- CC Iniciar Sesion - E. Usuaria

e Diagrama de Colaboracién — Registrar usuario

3: Presiona Afadirf)
12: Presiona el botan Regi

£\
}_‘I Z: Ingresa datos solicitade
U + H)

AU Regiirarllmin

: |U Meru Princpal

1: Selecsiona la opaon Usuim

13] Valida datog)

¥

5 Valitr dag) - Adminigtracor
_

u 10- Presiana &l botan Agregar
5: Ingresa dalns a buscar])
4: Seleciona el fipo de busguedal|

IU Afiadir Empleada
[ HEMIETED
0: Recibe datns) —
15 F.'el a Regisim
B Retoma conaultz 16: HﬁdhaF%m usiario
o\

! . E. Usuario

:E.Empleadn
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e Diagrama de Colaboracion — Consultar usuario

@ 3: Selecciona el tipo de busquedal()

4: Ingresa dalos a consultar()
2 U Menu Principal

f"\
L
2: Selecciona la opcion Usuarnof
1: Selecciona la opcion Consultar,
: Administrador

9: Muesira II?’
o%lngrasados:]

7: Ratorna consulta
—_—

6: Consulta de los Usuano exstents() m
—
-
8: Reclbe datos del Usuario{)
1 CC usuario : E. Usuario

" IU Consultar Us uario

e Diagrama de Colaboracién — Modificar usuario

Z 3: Selecdiona el po de busguedal)

. 4: Ingresa data a consultar()
-1U Menu Principal 12: Edita datos del usuaro

2- Selecdiona la opelon Usua
1: Salecciona |a opcion Consultar])

T: Retarna Cansulta

16: Retorna modifcadon
—
12 dalos del usuanal) 6: Consulta usuanin exsle{) m
11: 5t abre una ventana modal() 15: Modifica los datos()

’ Praziona el boton Guardan])
—

=—O

‘CCusuans 17 Relomar datos del usuario]) :E. Usuario
P B: Recibe dalos dal usuar... _—

14: Valida dales medificades)

< I Medificar Usuana
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e Diagrama de Colaboracién — Registrar Empleado

1: Selecciona la opcion

2: Selecciona ?

3: Ingresa datos solicitados()
4: Selecciona el cargo()
5: Presiona &l boton Registran)

_—

; : 10: Muestra mcn:i:;ﬁ::_lal:'regi:

: Administrador ﬁ,-r“' &: Reloma registro
: ida datos() —_—

T: Registra empleadol() m
O Q
-
9: Redcibe registro de empl...

: CC ampleada : E. Empleado

1 IU Registrar Empleado

e Diagrama de Colaboracién — Consultar Empleado

’_O 3: Slecdona el ipo de busquedal)
4: Ingresa dalos a consultar()

Su h){nu Principal _—

1: Selecciona la optigh Consultar()
2: Selecciona la ogcign Empleado()

: IU Consultar Em pleado

s Administrador

7: Retoma consulla
ﬁ{; ingresados() R

6: Consulta ampleado existents() m
—_—
-_—
B: Recibe datos del empleadol)

- CC empleado :E. Emplaado
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e Diagrama de Colaboracion — Modificar Empleado

1: Selecciona la opcion Cong wiarn)
2 Selecciona |a opoon Emplesdaol)

~igresa delos a consultar()
12 Edita dabos del empleadol)

=0

10: Fresiona el boton Editar()

; sulta em pleado exisienie()
14 Velida datos modificados()

15: Modifica los datos()

— N —
= —
8: Retomar dados() 17: Redbe detos modificad

;1L Modificar Empleada : CC empleado : E. Empleado

e Diagrama de Colaboracién — Registrar Cargo

@

. IU Meny Principal

n

1: Selecciona la c};c on Cargo()
2: Selecciona la opcion Nuewo()

3: Ingresa lols datos solicitados()
4: Presiona el boton Registrar

f O

: Administrador ¢ I Reqgistrar Cargo
8: Muestra mensaje de regis mrecto()
7: Retoma Registro
—
: Vdﬁgs datos
6: Reqgistra cargo()
—_—
-
8: Recibe los datos()
. CC cargo :E.Cargo
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e Diagrama de Colaboracion — Consultar Cargo

3: Selecciona tipo de busqueda()
4 Ingresa datos del cargol
—7

. IU Cogtsultar Cargo

- I Menu Principal

2: Selecciona la opelon Cargol)
1: Selecciona la opcion Consultar])

9: Muestra Iislfl

i

- Adminisrado
- Aaminiskadar 5: Vali atos ingresados()

7: Reloma consulta

—
m &: Readbe datos()

—_—

-
fi: Consulia cargo exslente
:E. Cargo :CC cargo

e Diagrama de Colaboracién — Modificar Cargo

3: Selecciona fipo de busquedal)
4: Ingresa datos del cargo()

. 0: Edita datosdel cargo()
I"'\. .:I E
; : 12: Presiofi=-etboton Guard... O
10: Presiona el boton Editarr() L
ini U Cons yiltar Cargo

11: Edita datos del cargo()
0: S5e abre una ventana mod...

: Muestra lista de cargo(

1: Selecciona la opcion Consultan()

@

- U Menu Principal

17: Muestra el crmectam enta()

resados()

= 7: Retorma consulta Q

: Validacion de datos modificados{5: Retoma modificacion U Madificar Cargo

n-su[%cargn existenta E—

14: i los datos()
:E. Camgo

T

16: Retoma datos()
B: Recibe datos()
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e Diagrama de Colaboracion — Registrar Proveedor

@ 2: Selecciona nuevo()
3 Ingresa datos solicitadog)

4: Presiona el boton Regi

- IU Menu Principal : IU Registral Proveedor

1: Selecciona la opcicn Pro

9: Muestra mensaj &%ﬂﬁl’ %Er?el%?r?tgﬂ;

: Adminigtrador

T: Retoma regigmo

—_—
m 8: Recibe datosl)
—
P
6: Regigra proveadon)
: E. Proveador . GC proveedor

e Diagrama de Colaboracién — Consultar Proveedor

3: Selecciona el tipo de busqueda
4: Ingresa datos a cosul

:IU Menu Principal 4] Cun%ultar Proveedor

AN

2: Selecciona la opcion Prove

or)./ ) .
1: Seleccion la opcion Consulta 8: Muestra l'st‘jfp edor()
7: Retorna consulta 5: Valid solicitados()

P

E—
: Adminisfrador
8: Redbe datos()
—=
%
6: Consulta proveedor existentes()
: E. Proveedor : CC proveedor
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Diagrama de Colaboracion — Modificar Proveedor

3: Selecdona el tipo de busquedal)
4: Ingresa datos a cosultan()
10: Selecciona provesdor a modificar()
12: Edits daios de proveadorn()

Q
reloma consulia
- U Consul F'm\qaoq
i o %}ralnma modificacion

13: Presiona el bolon Guardar()

AEonsulia proveedor exsientes

16: Mﬁmlmw

- I Menu Principal - E. Proveador

17: Relomar datos ()

8: Recibe dains )
- I

14: Valida datos modificados()
: CC proveador : I Modifcar Proweedor

Diagrama de Colaboracion — Registrar Orden de Compra

- Il Wenu Principal @
1. Selecciona la opcio & CompTa

2 Selecciona la op - n de Comprall : ILIIrnmmrEFruen Compra

/ 3 Selecoiona ka opoion Muew(} 1o Imﬂr\e?iu- 0

. - 4: Ingresa los dales solichadash
% - 5 Presiona ¢ bolen Registran)

_

- administradaor 9 Muesira mensaje de registo comeciamentar) -

=
e : I Registrar Orden Compra
&: Valida datos ingresadosi

T - Registra Orden Comprai)

CCovden Compra ™~ "h—h—_____h

& Re}?m_umug ua Orden de Comprag) R\

\ E. Orden Comgra

- E.Detalle Drden Compra
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e Diagrama de Colaboracion — Consultar Orden de Compra

3: Selecciona el tipo de busgqueda()
4: Ingresa dato a consultar)
‘_,_,..-?"

:Mnuhsr Orden Compra

-O——=—_—~

1: Salecdona |a opcion Consultar()
:IU Menu Princapal 2- Selecciona la opcion Compra{)  : Administrador

TUTHIEETE Eia ,Ua? n compral)

Eﬂg‘asadﬂa:]: Retomar consulta
—

6: Consulta orden compra exXsien... m
—
=
B: Recibe datos()
1 CC Orden Compra : E. Orden Compra

e Diagrama de Colaboracién — Consultar Detalle Orden de Compra

21U Meru Principal

1: Selecciona la opcon Congulta
2: Sebaceiona la %an

3. Belecoisaracbpedefaranedal |
4: Ingresa dato a consultan)

10: Sedecciona Compea a consullar detalle])

X — O

: Admintstmadar 8 Muesta Ilah_a:l;gdan comg.. U Congultar Orden Compra
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e Diagrama de Colaboracion — Registrar Producto
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e Diagrama de Colaboracion — Modificar Producto
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e Diagrama de Colaboracion — Consultar Categoria
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e Diagrama de Colaboracion — Registrar Cliente
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Diagrama de Colaboracion — Modificar Cliente
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Anexo 33. Diagrama de Actividad

El diagrama de actividades permite poder visualizar el trabajo interno por cada caso
de uso.

e Diagrama de Actividades — Iniciar Sesion
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e Diagrama de Actividades — Registrar usuarios
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Diagrama de Actividades

— Consultar Usuario
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Diagrama de Actividades — Modificar Usuario
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o Diagrama de Actividades — Registrar Empleado
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Diagrama de Actividades — Consultar Empleado

» Administradar

- IV Consultas Empleada : CC empleado
Selecciona Menu Principal Wuesha B vista
Tonsultar"a la opcion Empleado Consutar Empleado
Seleciona el fipo de
busqueda
£ Empleads

Ingresa datos a
consultar

Validacion de datos
ingresados

Datos|validos

3 Emvia consulta de
dafo
Lm
Existd empleado
/" Muestra mensaje de F
\_emor Datos incorectos
P
Wuestra mensaje de No
Agvertencia Busqueda Vacia

Muestra listado
de Empleado

Si

210



e Diagrama de Actividades — Modificar Empleado
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e Diagrama de Actividades — Registrar Cargo
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e Diagrama de Actividades — Consultar Cargo
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Diagrama de Actividades — Modificar Cargo
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Diagrama de Actividades — Registrar Proveedor
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Diagrama de Actividades — Consultar Proveedor
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Diagrama de Actividades — Modificar Proveedor
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Diagrama de Actividades — Generar Reporte de Porcentaje de crecimiento de

ventas

: Administrador

: IU Generar Reporte de Porcentaje de Crecimientos de Ventas

: CC Reporte de Porcentaje de Crecimiento de WVentas

Escoge mesy
afio

¢ Selecciona "y

~%.  mesyafo A

Muestrareporte

g Solicita datos )
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Diagrama de Actividades — Registrar Orden de Compra
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Diagrama de Actividades — Consultar Orden de Compra
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Diagrama de Actividades — Registrar Producto
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Diagrama de Actividades — Consultar Producto
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Diagrama de Actividades — Modificar Producto
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Diagrama de Actividades — Registrar Categoria
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Diagrama de Actividades — Consultar Categoria
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Diagrama de Actividades — Modificar Categoria
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Diagrama de Actividades — Modificar Cliente
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Anexo 34. Modelo Conceptual

En la siguiente figura se muestra el modelado conceptual donde se describe el
esquema conceptual de la base de datos.

recibe genera genera

Cliente Comprobante Usuarios Orden Compra

tiene tiene

Empleados Cargo Categoria produdos Proveedaores

Anexo 35. Modelo Légico de la Base de Datos

En la siguiente figura se muestra el modelado l6gico representandose una serie de
estructuras légicas (tablas, campos, claves primarias y secundarias).

m O u]
_] inventario v
ID_INVENTARIO INT

] categoria A

»

ID_PRODUCTO INT

@ ID_PRODUCTO INT

_| detalle_venta v ID_CATEG ORIA INT
@
ID_DET_VENTA INT @ ID_PRODUCTO INT ID_PRODUCTO INT
¥ MNOM_PRO VARCH AR (10
@ ID_VENTA INT »NOM_CAT VARCHAR(10) | __ - (o)
» NOMBRE VARCH AR (20) » DESCRIPCION VARCH AR.(50) : # FRECIO CHAR(S)
> » STOCK VARCHAR(10)
» CANTIDAD VARCHAR{50) |
1 » DESCRIPCION VARCHAR(50)
» FECHA CHAR{11) liﬁ
Bl ——= | >
» TELEFONO CHAR(3) | I | o o
» SUBTOTAL VARCHAR{20) : — 5 |
|
#1GV CHAR(20) | 1 | :l detalle_compra ¥
> Total VARCHAR(30) | + * ID_DET_COMPRA INT
% producto_ID_PRODUCTO INT : _] producto v #1ID CRDEN COMPRA INT
|
|

y

:l venta v

ID_CLIENTE INT
RAZON_SOCIAL VARCHAR(25)
RUC V ARCHAR(25)
DIRECCION VARCHAR(25)
TELEFOMO CHAR(S)

CORREO VARCHAR(40)

> NOM_PRO VARCHAR(10)

» PRECIO CHAR(S)

# DESCRIPCION VARCHAR(50)

» CARGO VARCHAR(S0)
> TELEFOND CHAR(2)
» CORREQ VARCHAR(50)

—_— @ ID_EMPLEADO INT
# FECHA VARCHAR(15)

2 CANTID AD VARCHAR( 10)
» SUBTOTAL VARCHAR(40)
> IGY CHAR({20)

}*_r

>

ID_VENTA INT >
> TOTAL VARCHAR(30)
@ ID_QLIENTE INT =
> NOMBRE VARCHAR (20)
» FECHA CHAR{11) ': :F
> TELEFONO CHAR(S) | :
» CORREO V ARCHAR (40) 1 |
I EESEESEE
¥ ! I
I i I
] * 1 —| proveedor v
| "~ ] empleado v l ID_PROVEED OR INT
I
v @ ID_CRDEN_COMPRA INT
ID_EMPLEADO INT _ _
! " _] orden_compra ¥
T @ ID_VENTA INT »RAZON_SOCIAL VARCHAR (70)
m = - ID_ORDEN_COMPRA INT
diente » NOMBRE_APELL IDO VARCH AR{70) »RUC VARCHAR(50)

* DIRE CCIOM WV ARCHAR(40)
> TELEFONO CHAR(3)

# CORREOQ VARCHAR({50)
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Anexo 36.

Modelo Fisico de la Base de Datos

En la siguiente figura se muestra el modelado fisico donde se transforman las
entidades en tablas, las instancias en filas y los atributos en columnas, ademas que
se optimiza el rendimiento y asegura la integridad de los datos.

uQ dermosalud articulos
@ id : bigint(20) unsigned
4 4 categoria_articulo_id - bigint{20) unsigned
codigo : varchar(255)
nombre : varchar(255)
descripcion : varchar(255)
# stock : inf(11)
stock_minimo : int(11)

imagen : varchar(255)
# precio : decimal({10.2)

# =stado : int(11)

m created_at: timestamp

updated_at : timestamp

ud categoria_articulos

) unsigned
nombre : varchar(255)
descripcion : varchar(255)

estado : int(11)

L]
m created_at: timestamp

updated_at: timestamp

# email : varchar{25

email_verified_at
password : varchar(255)
two_factor_secret : text
two_factor_recovery_codes : text

remember_token : varchar{100}

# current_team_id : bigint(20) unsigned
profile_photo_path : varchar(2048)
rol : varchar{255)

# estado : ini{11)

o created_st: timestamp

A updated_at : imestamp

Anexo 37.

u O dermoszlud clientes
@ id : bigint{20) unsigned

# categoria_clente_id : bigini{20) unsigned

nombre : varchar(255)
tipo_doc : varchar(255)
# num_doc : int{11)
direccion : varchar{255)
# telefono - int{11)
email : varchar(255)
@ fecha_nacimiento : date
# estado - nt{11)
m created_st © timestamp

m updated_at : imestamp

v [

| @ id : bigint(20} unsigned

# proveedor_id : bigint(20) unsignad M

4 & user_id - bigint(20) unsigned

tipo_comprobante : varchar(255)
# num_comprobante : int{11}
observacion : varchan{255)

# estado : int{11)

m created_at : timestamp

M updated_at : imestamp

uﬂ de

# id : bigint{20} unsigned

ud detalle_ingresos

{ 4 ingreso_id - bigint{20) unsigned
# articulo_id : bigint(20) unsigned
# cantidad : int(11)
# precio_compra : decimal{10,2)
# precio_wenta : decimal(10.2)

# estado : int{11)

m created_at : fimestamp

M updated_at : timestamp

Diccionario de Datos

| uﬂ de

S # id : bigint{20) unsigned

4 & cliente_id - bigi

o ingresos /

nombre : varchar{265)
descripeion : varchar(255)
# estado : int(11)

M created_at : timestamp

m updated_at : timestamp

/

£

ud wentas

He

| | @ id : bigint(20) unsigned

(20) unsigned

- & user_id : bigint(20) unsigned

tipo_comprobante : varchan(255)
# estada  int(11)
m created_at : timestamp

updated_at : timestamp

no der

@ id : bigint{20) unsigned

o detalle_ventas

€ & venia_id : bigint{20) unsigned
# articulo_id : bigint{20) unsigned
# cantidad : inf(11)
# precio : decimal(10,2)
# descuento : decimal(10.2)
# estado : int(11)
m created_at : imestamp

m updated_at : timestamp

uO de

@ role_id : bigint(20) unsigned

@ model_type : varchar{255)

# model_id : bigint{20) unsigned

uc categoria_clientes

=zluc model_has_roles

uQ dermosalud proveedors

¥\ g id : bigint{20) unsigned

razon_social : varchar(255)

# ruc : varchar(255)
direccion : warchar(255)
email : varchar(255)

# telefono : int(11}

# estado : int(11)

M created_at : timestamp

M updated_st : timestamp

v [

| @ id : bigint(20) unsigned

ud roles

@ name : varchar(255)

@ guard_name : varchar{255)

m created_st : timestamp

m updated_at : timestamp

u £} dermosalud role_has_permissions
Me permission_id : bigint{20) unsigned
4 @ role_id - bigint(20) unsignad
Oo =
@ permission_id : bigint(20) unsigned
char(255)

@& model_id : bigint(20) unsigned

nﬂ' de

@ id : bigint{20) unsigned

zlud model_has_permissions

@ model_type

@ name : varchar{255)

deseription : varch.

&@

modulo : varchar(255)
guard_name : varchar(255)

created_st : tmestamp

= E @

updated_st : imestamp

El diccionario de base de datos permite conocer la estructura de las tablas creadas
en todo el modelo I6gico mostrando asi el tipo de variable de cada tabla, asi como
las llaves primarias y foraneas.

Tabla #: Detalle de la tabla USER

Campo
ID

Nombre

Email

Password

Descripcién
Caodigo de Usuario

Nombre del

Usuario

Correo del Usuario

Contrasefia del

Usuario

Tipo
Bigint

Varchar

Varchar

Varchar

Longitud
20

255

255

255

229



Estado

Estado

Tabla #: Detalle de la tabla CLIENTE:

Campo

ID

Categoria_cliente_id

Nombre

Tipo_doc

Direccion

Teléfono

Email

Fecha_nacimiento

Estado

Descripcion

Cddigo de Cliente

Cbédigo de Ila
categoria cliente

Nombre del cliente

Documento del
Cliente

Direccion del
cliente

NUmero de
teléfono

Correo del Cliente

Fecha de
nacimiento del
cliente

Estado del cliente

Tabla # de Categoria_Cliente

Campo
ID

Nombre

Descripcién

Estado

Descripcién
Cdodigo de la
categoria de
cliente

Nombre de Ia
categoria del
cliente
Descripcién de
categoria
Estado de |la
categoria del
cliente

Integer

Tipo

Bigint

Bigint

Varchar

int

Integer

Int

Varchar

Date

Int

Tipo

Bigint

Varchar

Varchar

Int

11

Longitud
20

20

255

11

11

11

11

11

Longitud
20

255

255

11
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Tabla # de Producto:

Campo Descripcion Tipo Longitud

ID Cddigo de Bigint 11
Articulo

Categoria_producto_id Cadigo de Bigint 20
Categoria

Cddigo Cédigo de barra Varchar 50
del articulo

Nombre Nombre del Varchar 100
articulo

Descripcion Descripcion  de Varchar 500
articulo

Stock Numero del Stock Integer 5

Stock_minimo Numero del Stock Integer 5
minimo

Imagen Imagen del Varchar 255
articulo

Precio Precio del articulo Decimal 10,2

Estado Estado del Varchar 11
articulo

Tabla # del Categoria producto:

Campo Descripcion Tipo Longitud

ID Codigo de la Bigint 20
categoria

Nombre Nombre de Ila Varchar 255
categoria

Descripcién Descripcién de Varchar 250
categoria del
articulo

Estado Estado de la Int 11
categoria del
articulo

Tabla # del Detalle_ingreso:

Campo Descripcién Tipo Longitud
ID Cddigo de detalle Bigint 20
del ingreso
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Id_ingreso

Id_articulo

Cantidad

Precio_compra

Precio_venta

Estado

Tabla # del Ingreso:
Campo

ID

Idproveedor

ID_User

Tipo_comprobante

Num_comprobante

Observacion

Estado

Tabla # de Proveedor:

Campo

Idproveedor

Razén Social

Cadigo de Ingreso
Cddigo del Articulo
Direccién del
Cliente

Precio de compra

Precio de venta

Estado del detalle
del ingreso

Descripcion

Caodigo de detalle

Caodigo de Ingreso

Id del user

Tipo de
comprobante
Caodigo del
comprobante

Observacion  del
ingreso
Estado del ingreso

Descripcién

Cadigo de
Proveedor

Nombre de la razén
social

Bigint

Bigint

Int

Decimal

Decimal

Int

Tipo
Bigint

Bigint

Bigint

Varchar

Int

Varchar

Varchar

Tipo

Bigint

Varchar

20

20

11

11,2

11,2

11

Longitud
20

20

20

255

11

255

20

Longitud
20

255
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RUC

Direccion

Email

Teléfono

Estado

Tabla de # Venta:
Campo

ID

Idcliente

Id_user
Tipo_comprobante

Estado

RUC

Direccion del
proveedor

Correo electronico

NUmero de
teléfono

Estado del
proveedor

Descripcion

Caodigo de venta
Caodigo de cliente
Caodigo del usuario
Tipo de

comprobante
Estado de la venta

Tabla de # Detalle_Venta:

Campo
ID

Id_venta
Id_articulo
Cantidad
Precio
Descuento

Estado

Descripcion

Caodigo de detalle
de venta
Caddigo de venta

Caodigo del Articulo
Cantidad de venta
Precio de venta
Monto del
descuento

Estado del detalle
de venta

Varchar

Varchar

Varchar

Int

Int

Tipo
Bigint

Bigint
Bigint
Varchar

Int

Tipo
Bigint

Bigint
Bigint
Int
Decimal
Decimal

Int

255

255

255

11

11

Longitud
20

20
20
255

11

Longitud
20

20
20
11
10,2
10,2

11
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Anexo 38.

Aplicacion \Web

Diagrama de Componentes

Control

Senidor de Base de datos

Y

Manejadar de
Base de datos
L

=

Login.fmr
I ':3_
Personal ':
v
Funciones de
Conexiones

¥

Gestor de base
de datos(mysql)

=

Almacenaje
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Anexo 39. Diagrama de Despliegue

Aplicadon Web

Moden

Usuario

Senddor de IrFaret
Respaldo

Senddor de base
de Datos

Anexo 40. Modelado WAE (Web Application Extension)

En la siguiente figura, se muestra la estructura de la navegacion de las siete
interfaces importantes que abarca en el Sistema Web y son las siguientes: Iniciar
Sesion, Administracion de Productos, Registrar Consulta, Registrar Compra,
Registrar Venta, Generar Reporte de indice de Servicio y Generar Reporte del
Grado de Cumplimiento.

Diagrama WAE — Iniciar Sesion
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Inicio

<Buld=>>
-
Php_Index
t{Bunldw
kY
<<l ink>>
Form_lniciar Sesion Validar Imiciar Sesion

Php_Menu Principal

Diagrama WAE — Administrar Productos
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&
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<<Build>> ccBuil>>

Form_Adminisiracion de Productos

Diagrama WAE — Administrar Categoria

b—H i

Cabecara Pie e Piging

Frinapal_Adminisiradar

i

I -

Nenu_Principal_Agminssirader

&< ifipss

cefiide» weBlilbr E

Fom_Admimsirar Calegona

& =

Weny_Adminstar Calgora

Adminsirar Caiegoria

Diagrama WAE — Administrar Proveedores
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G

Principal_Adminstador Fie de Fagna

“E.Iu“

Weny_Principal_Administrmdar

e nipo
¥

Q oeBllger aer wefyiigee E

Ariminisirar Proveadores Menu_Adminsstrar Proveadares Form_Admnisirar Provesdives

Diagrama WAE — Registrar Compra

&

Cabecera Pnncipal_Administrador Pie de Pagina

<Build>>

Menu_Pnncipal_Administrador

<<Link>>

<<Buid>> <<Build>>

Registrar Compra Meni_Registrar Compra Form_Registrar Compra

Diagrama WAE — Registrar Consulta
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Diagrama WAE — Registrar Venta
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Cabecera Principal_Adminiskader Fie de Pagina
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Anexo 41. Manual de Usuario
INICIAR SESION:

La siguiente interface nos muestra la funcionalidad del Login, la cual se podra
ingresar al Sistema por medio de dos perfiles, el perfil del Administrador, el perfil
del Farmacéutico y el perfil de Empleado.

@ DermoSalud

Autenticarse para iniciar sesion

correo@correo.com =

MENU PRINCIPAL:

La siguiente interface muestra el Menu principal del sistema de Venta la cual
estara definida por 2 perfiles, una de ella es el Menu Principal del Administrador y
el Menu Principal del Farmacéutico.
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Menu del Administrador:

\i‘)‘\ DermoS: X User Demo

@ Dashboard Dashboard
& Articulos

Bienvenidos al software empresarial de Dermosalud.

0

S/ S/ S/12.00

Monto vendido del dia Monto vendido del mes Monto invertido en el mes

Cantidad de ventas del mes

Ms info ©

SOTCK DE ARTICULOS MENORES A 50 UNI.

Articulos.

JickVaporub  FrmiFlex AciBasic400mg  Creon300MgCapsula _Paal Protect XG Leb NUTC4  Jabon Johson Baby Systane Emulsion Mucosolvan 15 MG  Pack Talco para Pies Aspirina 100 mg

L,
.

Menu Principal del Farmacéutico:

Dashboard

al software de

0

S/ $/12.00

Monto vendido del dia Monto vendide del mes. Monto invertido en el mes

Cantidad de ventas del mes

Misinfo©

SOTCK DE ARTICULOS MENORES A 50 UNI

Articulos

VickVaporub  Frutt Flex  Nikzon Tableta Broncho-
50

Voltaren Emulgel  Pa%al Protect X6 Multi MenSunvit  Hilo Dental Floss Toallas Humedas Babysec  FreegenGel  Vaporex Jarabe  Hedera Helic GEF  Aspirina 100 mg

0

.
| I‘ |‘| ‘ “‘|I|‘|‘| |I ‘I ||‘ ‘| ||||“ |‘||‘ ‘||‘ | ‘ ‘
] I-Illl |III ||‘|I‘ I | | | IIII II I I‘I\ll I I | \II
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PERFIL ADMINISTRADOR — INTERFACES
INTERFAZ DE PRODUCTOS:

En esta interfaz se muestra los productos que fueron registrados de forma manual
como también al registrar a los productos al momento de realizar una consulta o
una venta en la Farmacia “DermoSalud QF”.

DermoSalud = % Userbemo

e Lista de Productos £
@ Productos v
Mostrar 10 & Entradas
@ Bandeja de Productos B Buscar
ia de Productos Stock
ID ™ CoD. Nombre Categoria Descripcién Stock Minimo Imagen Precio Acciones
A0010 T Nastisol Junior Accesorios de listo 16 5 [#2Nastisel Junior 6.78 & Editar
Farmacias m
A00100 97 Miflora LBS Polvo Accesorios de listo 15 5 [#2Miflora LBS Polvo 21.21 & editar
Farmacias m
ACCESOS RAPIDOS A00101 98 Banoflora Polvo Accesorios de listo 33 5 [Z28anoflora Polvo 932 & Editar
Farmacias m
Crear usuarios
A00102 99 Bagoital Digest Accesorios de listo 20 5 ZBagoital Digest 5.40 & Editar
Farmacias m
A00103 100 Tapsin Mujer Accesorios de listo 9 5 [ Tapsin Mujer 6.70 # Editar

formacias m

INTERFAZ DE REGISTRO DE PRODUCTOS:

En esta interfaz se muestra el Registro de un producto, este registro se da cuando
se ingresa productos y se registra los datos del producto manualmente.

= ®

Agregar Producto
Categoria del Producto* Cédigo*
Nombre* Descrips
Stock* Stock minimo del Producto

B4 Registrar articulos
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INTERFAZ DE MODIFICACION DE PRODUCTOS:

S Lesnboa Editar Producto
& Productos &
Categoria del Producto* Cédigo*
@ Bandeja de Productos
‘ Accesorios de Farmacias = 7
Nombre* Descripcion
Nastisol Junior listo
Stock* Stock minimo del Producto
16 5
i i 6 Precio*
6,78

CESOS RAPIDO

EARMACIA)
71

INTERFAZ DE CLIENTES:

En esta interfaz se muestra los clientes que fueron Registrados de forma manual
como también al registrar a los clientes al momento de realizar una consulta o una
venta en la Farmacia “DermoSalud QF”.

B\
» <a
&) permosalud

Lt Lista de Clientes EEE=0

0% Prod

22 Crones Mostrar| 10 ¢ Entradas Buscar

@ Bandeja de Clientes 1] 4 Cliente Tipe Doc. Nim. Doc. Teléfono E-mail Acciones
coo10 Rubi Estrada DNl 19979239 340870676 estradarubi@gmail.com ditar m
00100 Alexis Maquen DNI 19980872 987956759 lukalcagno@gmail.com Editar m
Co0101 Josep Cacerez DNI 19980873 987956760 ruliandro@hotmail.com Editar m

%3 Usuar coo102 Moises Vidal DNI 19980874 987956761 javi_javis_3@hotmail.com p— m

ACCE:
c00103 Estephani Vidal DNl 19980875 987956762 casajuana_@hotmail.com ditar m
coo104 Nataly Rodiguez DNl 19980876 987956763 hugocastanedav@hotmail.com ditar m
00105 Maria Palacios DNI 19980877 987956764 joacocordero@gmail.com p— m
00106 Yiomara Perez DNI 19980878 987956765 pepacordero@gmail.com p— m
coo107 Gerald Suarez DNl 19980879 987956766 laah.valehh@hotmail.com CT uminar |
coo108 Ingrid Abarca NI 19980880 987956767 diazma@tiscali.it Editar m

2 3 4 s 15 Siguiente

dermosalud.test/dashboard Mostrando del 1 al 10 de 142 Entradas
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INTERFAZ DE UN REGISTRO DE UN CLIENTE:

En esta interfaz se muestra el Registro de un cliente, este registro se da cuando
se ingresa al cliente y se registra los datos del cliente manualmente.

®) permosalud = =
(et Agregar Clientes
Categoria de cliente Nombre/Razén Social
Tipo de documento Niimero de documento
Di Teléfe
E-mail Fecha de nacimient:
dd/mm/aaaa [m]

= ®
Editar clientes
Categoria de cliente Nombre/Razén Social
l Nuevo - l Rubi Estrada
Tipo de documento Niimero de documento
l DNI - l 19979239
Direccién Teléfono
direecionT 940870676
E-mail Fecha de nacimiento
estradarubi@gmail.com dd/mm/aaaa [m]

INTERFAZ DE CATEGORIA DE CLIENTES:

En esta interfaz se muestra la categoria de clientes que fueron Registrados de
forma manual como también al registrar a los clientes al momento de realizar una
consulta o una venta en la Farmacia “DermoSalud QF”.

#) Dermosalud = ®

Lista de Categoria de Clientes [[225

Mostrar 10 ¢ Entradas Buscar:
D +.  Categoria Cliente Descripcion Acciones
Mostrando del 1al 1 de 1 Entradas Anterior ' Siguiente
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INTERFAZ DE REGISTRO DE CATEGORIA DE CLIENTES:

En esta interfaz se muestra el registro de categoria del cliente, este registro se da
cuando se tiene diferentes tipos de clientes y se registra los datos del cliente
manualmente.

@ DermoSalud = x
Agregar Categoria de Cliente

Nombre Descripcion

[ cuarcar | cancetr

INTERFAZ DE MODIFICACION DE CATEGORIA DE CLIENTES:

@ DermoSalud = ®

Editar Categoria de Cliente
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INTERFAZ DE ORDEN DE COMPRA:

En esta interfaz se muestra el orden de compra que fueron Registrados de forma
manual como también al registrar a los proveedores al momento de realizar una
consulta o una venta en la Farmacia “DermoSalud QF”.

@ DermosSalud = ®

Lista de Orden de Compra

Mostrar 10 & Entradas Buscar

cop.  * Proveedor Recibido por Comprobante Observacién Total Fecha Ingreso Acciones

INMOOL Inversiones Antonio Farma alex BOLETA:1 oK 12,00 20211202 19:32:09 m
Mostrando del L al 1 de 1 Entradas Anterior . Siguiente

RAPIDOS

INTERFAZ DE REGISTRO DE ORDEN DE COMPRA:

En esta interfaz se muestra el registro de orden de compra, este registro se da
cuando se pide productos al proveedor y se registra los datos del producto
manualmente.

@ DermoSalud = .

Agregar Orden de Compra

Proveedor* Recibido por*
Tipo de comprobante” Nimero de comprobante*
‘Observacién
Producto Precio venta actual
Gripa C Junior Tableta - 249
Cantidad Precio de compra Precio de venta
Opciones Producto Cantidad Precio de Compra Precio de Venta Subtotal
TOTAL 5/.0.00
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INTERFAZ DE DETALLE DE ORDEN DE COMPRA:

@ permosalud = X Userdem

G Ingreso de producto: INM0OO1

& Productos

cob. Proveedor

INMO0OL Inversiones Antonio Farma

Tipo de comprobante

BOLETA
Niimero de comprobante Observacién
1 oK
Fechade Ingreso Total
2021-12-02 1 1200

Registrar ventas

Detalle de ingreso de Producto

Mostrar 10 ¢ | Entradas Buscar
Item +° Producto Cantidad Precio de compra Preciode Venta
1 BioGaia Protectis 1 12.00 13.00

Mostrando del 1 al 1 de 1 Entradas Anterior uiente

INTERFAZ DE PROVEEDORES:

En esta interfaz se muestra los proveedores que fueron registrados de forma
manual como también al registrar a los proveedores al momento de realizar una
consulta o una venta en la Farmacia “DermoSalud QF”.

@ Dermo! = X r Dem

@ Deshiboard Lista de Proveedores

% Productos

- Mostrar 10 ¢ | Entradas susear:

s Almacén ] + Razén Social RUC Teléfono E-mail Acciones
PRODOLO Ceci Farma Group S.A.C 20521409194 15815854 cecifarma@gmail.com Editar m
PRODOLL SALUD MEDICA OCUPACIONAL S.AC 20556930059 972218271 saludmedica@gmail.com Editar m
PRODD2 Inversiones Antanio Farma 20605325018 989161021 drogueria_farmal@gmail.com Editar m
PRODOZ Alfamar Drogueria S.AC 20154565148 921502571 alfamar@gmail.com 2 i |
PRO004 J&R Peruvian SA.C 20513298481 941878476 peruvianj&r@hotmail.com Editar m
PRODOS Jenfarma Peru SAC 20554352783 982216271 jenfarmar_peru@gmail.com Editar m
PRODOS Sebal Farma Distribuciones SAC 20537127547 938268401 farmasebal@gmail.com Editar m
PRODOT Bremen Farma SAL 20606393203 951129736 bremen.farma. sac@hotmail.com 0 i |
PRODOS Distribuidora Marlon S.R.L 20100855438 15678870 marlon_distrubidora@gmail.com Editar m
PRODOS DERMOSALUD SAC 20565643143 997267122 dermosaludgfdrogueria@gmail.com Editar m

Mostrando del 13l 10 de 10 Entras

247



INTERFAZ DE REGISTRO DE PROVEEDOR:

En esta interfaz se muestra el registro del proveedor, este registro se da cuando
se pide productos al proveedor y se registra los datos del producto manualmente.

‘ Agregar Proveedor
INTERFAZ DE MODIFICACION DE PROVEEDOR:

E’) DermoSalud =

Editar proveedor

Razén Social Nimero de RUC

20521409194

AV INDUSTRIAL NRO. 160 URE. LA AURORA (CDRA.L AV.LAS TORRES) LIMA - LIMA - ATE

Teléfono

15815854

INTERFAZ DE ELIMINACION DE PROVEEDOR:

Eliminar Proveedor

Confirme si desea ELIMINAR | Froveedor: PO010
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INTERFAZ DE VENTAS:

En la presente interfaz se muestra las ventas que fueron realizadas desde la
ingresadas respecto a las pruebas.

=
@®) permosalud = %  Dem,
& Deshbosrd Lista de ventas [EXE
Mostrar| 10 ¢ Entradas Buscar

Comprobante + cliente Vendedor Impuesto Monto total Fecha Acciones
Biventas .

BOLO0L Martin Hidalgo UserDemo 3.0060 1670 2021-09-08 16:13:32 @ver N0 m
@ Bandeja de Ventas

£80L00100 Martin Hidalgo UserDemo 28800 1600 0000-00-0000:00:00 8 imprimir m

BOL00101 Martin Hidalgo User Demo 19440 1080 0000-00-00 00:00:00 B imprimir m

80L00102 Barud Astra User Demo 7.2000 40.00 0000-00-00 00:00:00 I Wi |

80L00103 Barud Astra User Demo 4.3020 2392 0000-00-00 00:00:00 R weo ]

80L00104 Barud Astra User Demo 4.5000 2500 0000-00-00 00:00:00 R weo ]

80L00105 Barud Astra User Demo 12060 670 0000-00-0000:00:00 I weinine |

80L00106 Barud Astra User Demo 33300 1850 0000-00-00 00:00:00 YR weiio ]

. — P— . o R —_— PR o i |

BOLO0108 Barud Astra User Demo 12600 7.00 0000-00-00 00:00:00 Bimorimi] m

Mostrando del 1 al 10 de 781 Entradas 405 79 Siguiente

REGISTRO DE UNA VENTA

En la presente interfaz se muestra el registro de una venta, esta incluye el ingreso
de los datos de un cliente, el ingreso del numero del comprobante generado por el
cliente y el ingreso se los productos consultados por el cliente.

-
@®) permosalud = ® r Dem

Agregar ventas

Vendedor Cliente*

User Demo [

Bventas

Tipo de comprobante”
@ Bandeja de Ventas l l

Articulo Precio Stock Cantidad

Agregar

Registrar ventas

Opciones Articulo Cantidad Precio Subtotal

TOTAL $/.0.00
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INTERFAZ DE DETALLE DE UNA VENTA

3 r
Venta: BOLOO1
Cliente Venta registrada por
- Martin Hidalgo User Demo
Bventas
Tipo de comprobante Impuesto
@ Bandeja de Ventas
BOLETA 3.0060
Monto total Fecha de venta
1670 20210908 16:13:32
Detalle de venta
Mostrar| 10 ¢ Entradas Buscar:
Item A Articulo Cantidad Precio Subtotal
1 Tukol-D Jarabe 1 16.70 16.70
Total 16.70
Mostrando del 1al 1 de 1 Entradas Anterior Siguiente

INTERFAZ DE IMPRESION DE RECIBO DE VENTA

"DERMOSALUD
QFH

A, hlamae] Cipriano Drulante Mo, 1009
Urk. Pueblo Libre
MIagdalena Vieja - Lima - Lima
Cel- 934 D60 468
FULC.: 20565643143
BOLETADE VENTA
W00l

20Z21-12-405 19:05:30

CANT PRODUCTO 5/
1 Thikol-D) Tarahe =14.70
TOTAL 2/14.7

(GRACIAS POR 23U COMPRA!
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INTERFAZ DE ELIMINACION DE VENTA

XEliminar venta

Confirme si desea ELIMINAR venta: VNTO01

Cerrar Confirmar

INTERFAZ DE REPORTE DE VENTAS

En la presente interfaz se muestra los reportes de ventas que se mostraran en la

determinada fecha que se elija.

1]
=

Reportes de ventas

INTERFAZ EN PDF DE REPORTE DE VENTAS

LISTA DE VENTAS POR FECHAS
B == 2021-07-14

Y 2021-12-03
FECHA DE

=I[Ei[e] 008 2021-12-03
REPORTE:

COMPROBANTE CLIENTE

2021-09-08
16:13:32

1 BOLETA-001 Martin Hidalgo 16.70

TOTAL: 16.7
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INTERFAZ DE REPORT DE STOCK

En la presente interfaz se muestra los reportes de stock que se mostraran los
productos actuales.

<\'t))| DermoSalud =

Reportes de productos

Ver el stock de todos los productos Q, Consultar

INTERFAZ EN PDF DE REPORT DE STOCK

LISTA DE STOCK DE PRODUCTOS
FECHA DE EMISION DE REPORTE: 2021-12-03
ITEM ID NOMBRE STOCK
1 ARTO004 Vick Vaporub 44
2 ARTO005 Abrilar Jarabe 22
3 ARTO06 Panadol Forte 218
4 ARTO07 Vick 44 Jarabe 216
5 ARTO08 Nastiflu Tableta 4
6 ARTO09 Tukol-D Jarabe 1
7 ART0010 Nastisol Junior 16
8 ARTO0011 Gripa C Junior Tableta 6
9 ARTO0012 Frutti Flex 17
10 ARTO0013 Bismutol 87.33 8

252



INTERFAZ DE REPORTE DE INDICADORES

En la presente interfaz se muestra los reportes de los indicadores y que mostraran
en la determinada fecha que se hizo el pre-test y post-test

@) permosalud = K Userbemo

B Reportes de Indicadores

Indicador 1: Porcentaje de crecimiento en ventas
Septiembre v Octubre ~
Indicador 2: Productividad enventas

¥ Reportes.

©ventas

INTERFAZ EN PDF DEL REPORTE DEL INDICADOR 1

FICHA DE REGISTRO - INDICADOR 1

Qe e RS Pre-Test y Post-Test

Aime Flores Juan Alexander
R EHES Diaz Azpur Michael Brany
EMPRESA EN

INVESTIGACION: FARMACIA “DERMOSALUD QF

DIRECCION: Prolongacion Iquitos 2720, Lince, Lima
= es[e HMES PRE-TEST SETIEMBRE - MES POST-TEST OCTUBRE

VARIABLE INDICADOR MEDIDA

FORMULA
PCV=((VR f VA) -1) = 100

Porcentaje de crecimiento en Porcentaje VR = Valor Reciente

ventas (PCV) VA = Valor Anteriar
PCV = Porcentaje de crecimiento en ventas.

Proceso de Ventas

FECHA POST-TEST FECHA PRE-TEST FORMULA

2021-10-09 205.56 2021-09-09 424.56 69.615602035048
2021-10-10 722.52 2021-09-10 111.12 650.21598272138
2021-10-11 138.10 2021-09-11 631.00 21.88589540412

2021-10-12 372.18 2021-09-12 735.80 50.581679804295
2021-10-13 639.06 2021-09-13 678.08 94.245516753185
2021-10-14 437.55 2021-09-14 556.40 78.639468008627
2021-10-15 432.58 2021-09-15 188.00 230.09574468085
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INTERFAZ EN PDF DEL REPORTE DEL INDICADOR 2

FICHA DE REGISTRO - INDICADOR 2: PRE-TEST

TIPO DE PRUEBA: |3 ERISS
Aime Flores Juan Alexander
JESE R Diaz Azpur Michael Brany
EMPRESA EN

INVESTIGACION: FARMACIA “DERMOSALUD QF

111 We[e] '] Prolongacién Iquitos 2720, Lince, Lima
=lels]oH FECHA INICIO 01/09/2021 - FECHA FIN 20/09/2021

VARIABLE INDICADOR MEDIDA

FORMULA
PV= Ventas realizadas por dia / Horas
trabajadas

Proceso de Ventas Productividad en ventas (PV) Unidades
PV = Productividad en ventas.

INTERFAZ DE USUARIO

En la presente interfaz se muestra la lista de usuarios los cuales se agregaron
manual mente.

@) permosalud = % Userbemo
LL Lista de Usuarios

Mostrar 13 ¢ Entradas Buscar:

cobico + NOMBRES Y APELLIDOS coRre0 RoL £sTADO Acciones

USERL User Demo correo@correo.com Administrador [activo ] & Editar @

USER2 alex aime@gmail.com farmaceutico [lctivo ] & cditar m

5 Usuarios

@ Bandeja de Usuarios Mostrando del 1al 2de 2 Entradas Anterior Siguiente

Registrar ventas

INTERFAZ DE REGISTRO DE USUARIO

@®) permosalud = % UserDemo
Registrar Usuario

Nombres y Apellidos Rol

—SELECCIONE-— v

ACCESO AL SISTEMA

Correo Electrénico Contraseiia Confirme contrasefia

08 Usuarios

© Bandeja de Usuarios

Crear usuarios

ticulos
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INTERFAZ DE MODIFICACION DE USUARIO

f’, DermoSalud =
Registrar Usuario

Nombres y Apellidos Rol

User Dema ~—-SELECCIONE-—

Correo Ely

INTERFAZ DE ELIMINACION DE USUARIO

Eliminar Usuario

Confirme si desea DESACTIVAR usuario:
USERO0OL - User Demo

INTEFAZ DE ROLES

En la presente interfaz se muestra la lista de roles los cuales se asignaran a los
usuarios dependiendo de los permisos que se le daran.

@) permosalud = %
Lista de Roles [+ ZFEE
Mostr Entrad: Buscar;
i + RoL ACCIONES
ROLOO1 Administrador 2 editar m
ROLO02 Farmaceutico & edtar m
ROL003 Empleado EL T Weiimina |
® Bandeja de Roles A e
Mostrando del 1al 3 de 3 Entradas Anterior [y Siguiente
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INTERFAZ DE REGISTRO DE ROL

@ permosalud =

8 Dashboan Agregar Rol
R Produ:

Nombre

dhiAlmacén

Lista de Permisos

[] MODULO PERSONAS
B Usuarios

@ Bandeja de Usua O Ver Clientes

Bandeja de Roles

O crear Cliente

O Editar Cliente

Crearu
O Eliminar Cliente

ar articulos

strar veritas

[] MODULO ARTICULOS

O Ver Bandeja de articulos

O Crear Articulo

O Editar Artic:

o

O Eliminar Articulo

INTERFAZ DE MODIFICACION DE

CJ Ver Proveedores
O crear Proveedor

01 editar Proveedor

O Eliminar Proveedor

01 Ver Categorias
0 Crear Categoria

0 Editar Categoria

0 Eliminar Categoria

ROL

O ver Usuarios

O Crear Usuario

O Editar Usuario

[] MODULO ALMACEN

0 Ver Ingresos

O Crear Ingreso
O Eliminar Ingreso

[ Ver Stock

p
) . -
@) perm

@ Dashboard Agregar Rol

R Productos
Nombre

Administrador

Lista de Permisos

MODULO PERSONAS
%G Usuarios

@ Bandeja de Usuarios

@ Bandeja de Roles

Ver Clientes

Crear Cliente

Editar Cliente

Eliminar Cliente

MODULO ARTICULOS

Ver Bandeja de articulos

Crear Articulo

E

ar Articulo

Eliminar Articulo

Ver Proveedores

Crear Proveedor

Editar Proveedor

liminar Proveedor

Ver Categorias

Crear Categoria

Editar Categoria

Eliminar Categoria

Ver Usuarios

Crear Usuario

Editar Usuario

iminar Usuario

MODULO ALMACEN

Ver Ingresos

Crear Ingreso

inar Ingreso

Ver Stock
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INTERFAZ DE ELIMINACION DE ROL

Eliminar rol

Confirme si desea ELIMINAR rol: ROLD02 - Farmaceutico

INTERFAZ — REPORTE DE PORCENTAJE DE CRECIMIENTO EN VENTAS

INDICADOR 1: HISTORIAL

6K )
® valor anterior

- ® valor reciente
B calculo

®

K

2

®

1K
2021-09-09 - 2021-10-09 - PCV 2021-09-13-2021-10-13 - PCV 2021-09-17 - 2021-10-17 - PCV 2021-09-21 - 2021-10-21 - PCV 2021-09-25 - 2021-10-25- PCV 2021-09-29 - 2021-10-29 - PCV

INDICADOR 1: ACUMULADO

" 8 vyalor anterior (VA)

® valor reciente (VR)

® Porcentaje de crecimiento en ventas (PCV)

Indicador 1
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INTERFAZ — REPORTE DE PRODUCTIVIDAD EN VENTAS

INDICADOR 2 - PRE-TEST : Productividad en ventas (PV)

B ventas realizadas por dia (VRD)
i B Horas trabajadas (HT)

® Productividad en ventas (PV)

0
2021-09-09 2021-09-11 2021-0913 2021-09-15 2021-09-17 2021-09-19 2021-09-21 2021-09-23 2021-09-25 2021-09-27 2021-09-29

INDICADOR 2 - POST-TEST : Productividad en ventas (PV)

8 ventas realizadas por dia (VRD)
14 ® Horas trabajadas (HT)

® Productividad en ventas (PV)

0
2021-10-09 2021-10-11 2021-1013 2021-10-15 2021-10-17 2021-10-19 2021-10-21 2021-10-23 2021-10-25 2021-10-27 2021-10-29
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