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RESUMEN

En la presente investigacion titulada “Aplicacion de la Gestién de Almacenes para
mejorar la Productividad del almacén de la empresa Gangsta Peru, Lima, 2021”,
tiene como objetivo principal aumentar la productividad en el almacén de prendas
deportivas de la empresa Gangsta Peri mediante la aplicacién de la gestion de
almacenes. Esta investigacion es de tipo aplicada, con un enfoque cuantitativo, de
nivel explicativo y tiene un disefio cuasi-experimental por la aplicacion de un
tratamiento a una poblacion no aleatoria. La poblacion estuvo conformada por todas
las prendas que ingresan al almacén durante 30 dias excluyendo domingos, el
muestreo fue de manera no probabilistica, ya que se tomaron datos por
conveniencia. Como parte de la técnica se utilizd la observacibn y como

instrumentos de recoleccidn de datos se utilizaron los formatos de registro.

La aplicacion de esta herramienta se realiz6 durante 30 dias y esta consistio en 6
pasos, posterior a ello se realiz el post-test en el cual se concluy6 que la gestion
de almacenes mejoro la productividad en un 18%, la eficacia en un 12% vy la

eficiencia en un 15% en el almacén de la empresa Gangsta Peru.

Palabras clave: Gestion, Almacén, Productividad, Eficacia y Eficiencia.
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ABSTRACT

In the present investigation entitled "Application of Warehouse Management to
improve the Productivity of the warehouse of the Gangsta Peru company, Lima,
2021", its main objective is to increase productivity in the sportswear warehouse of
the Gangsta Peru company through the application of warehouse management.
This research is applied type, with a quantitative approach, explanatory level and
has a quasi-experimental design for the application of a treatment to a non-random
population. The population was made up of all the garments that enter the
warehouse for 30 days, excluding Sundays, the sampling was non-probabilistic,
since data was taken for convenience. Observation was used as part of the

technique and registration formats were used as data collection instruments.

The application of this tool was carried out for 30 days and this consisted of 6 steps,
after which the post-test was carried out in which it was concluded that warehouse
management improved productivity by 18%, efficiency by 12%. and efficiency by

15% in the warehouse of the Gangsta Peru company.

Keywords: Management, Warehouse, Productivity, Effectiveness and Efficiency.
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