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Resumen 

En la tesis se analizó, diseñó e implementó un sistema web para el proceso de 

selección de personal en la empresa ELIFE. El tipo de investigación fue 

Explicativa Experimental Aplicada dado que se realizó un sistema para poder 

solventar todos los problemas definidos en la investigación. 

Además, el objetivo general fue implementar el sistema web para mejorar el 

proceso de selección de personal en la empresa ELIFE S.A.C. La metodología 

que se utilizó fue SCRUM, seleccionado de acuerdo al consentimiento de los 

expertos. Los lenguajes de programación que se utilizaron fueron Java, 

JavaScript, para poder organizar el proyecto se usó Spring boot 2 como 

framework para sistema web, así también se utilizó el estilo de arquitectura 

modelo- vista-controlador y la base de datos fue PostgreSQL. 

En adición, el indicador de cociente de selección su población fue de 20 registros 

para puestos vacantes y su muestra fue de 20 registros para puestos vacantes, 

por otra parte, el indicador razón de selección tenía una población de 20 registros 

para puestos vacantes y su muestra fue 20 registros para puestos vacantes. 

Además, se utilizó el coeficiente de correlación de Pearson para validar los dos 

indicadores. 

En los resultados se demostró que el sistema web disminuyo el cociente de 

selección, dado que se           obtuvo en el pre-test un 64.97% y el post-test 39.43%. 

Así mismo, el sistema disminuyó la razón de selección, dado que en el pre-test 

se obtuvo en porcentajes un 72% y en el post-test 46%. 

Se concluyó que el proceso de selección de personal en la empresa ELIFE S.A.C 

mejoró con la implementación del sistema web. 

Palabras clave: Sistema Web, Scrum, cociente de selección, razón de selección, 

Framework. 
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Abstract 

In the thesis, a web system was analyzed, designed and implemented for the 

personnel selection process in the company ELIFE. The type of investigation was 

Explanatory Experimental Applied since a system was realized to be able to 

solve all the problems defined in the investigation. 

In addition, the general objective was to implement the web system to improve 

the personnel selection process in the company ELIFE S.A.C. The methodology 

used was SCRUM, selected according to the consent of the experts. The 

programming languages that were used were Java, JavaScript, in order to 

organize the project, Spring boot 2 was used as a framework for the web system, 

as well as the model-view-controller style of architecture and the database was 

PostgreSQL. 

In addition, the selection quotient indicator, its population was 20 records for 

vacant positions and its sample was 20 records for vacant positions, on the other 

hand, the selection reason indicator had a population of 20 records for vacant 

positions and its sample It was 20 registrations for vacant positions. In addition, 

Pearson's correlation coefficient was used to validate the two indicators, this was 

done with this method because the population sample was large. 

The results showed that the web system decreased the selection quotient 

, since it was obtained in the pre-test a 64.97% and the post-test 39.43%. 

Likewise, the system decreased the selection reason, since in percent 72% was 

obtained in the pre-test and 46% in the post-test. 

It was concluded that the personnel selection process in the company ELIFE 

S.A.C improved with the implementation of the web system. 

Keywords: Web system, Scrum, selection quotient, selection reason, 

Framework. 
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En el apartado internacional, el proceso de selección de personal tomó más 

importancia para los empresarios que requirieron personal para sus 

organizaciones, por ello se tuvo una gran cantidad de postulantes para los 

puestos, necesitando filtrar toda la información obtenida de ellos para poder 

examinarlos y entrevistarlos, la información generalmente se encontró en medios 

físicos generando inconvenientes ,así como desorganización en el proceso de 

selección haciendo que sea un reto para el departamento de recursos humanos, 

por ello fue necesario una aplicación web para el proceso de selección de 

personal para las organizaciones que tuvieron la necesidad de recursos 

humanos cualificados para los propias estructuras organizacionales (Estrada y 

Royer , p.1). 

De la misma manera fue necesario el desarrollo de nuevas tecnologías en 

entorno web para automatizar en gran medida la selección del personal según lo 

requerido en la empresa, ya que la información con la disponibilidad del internet 

para no parece tener fin por su uso a nivel global (Cristian et. Al., p.1). 

En el apartado nacional, en las empresas peruanas también es requerido el 

contrato a personal cualificado, como el ejemplo de la empresa Proteo S.A.C en 

el Callao, donde los problemas que se identificado fueron que el proceso de 

selección se realizaba de manera manual, generando demoras en el proceso de 

elección; la impuntualidad del personal contratado y que el personal nuevo que 

labora en la empresa abandona su cargo de manera repentina, generando 

perdidas para la empresa (Quispe y Hervas, p 1-3).   

En el apartado local, la empresa ELIFE S.A.C que al mes de octubre 2020 se 

desempeñaba en ofrecer servicios tecnológicos principalmente en el desarrollo 

de soluciones tecnológicas, calidad de software y consultoría en tecnologías de 

información. Estaba ubicada en Armendáriz Nro. 139 Miraflores de Lima – Perú 

y el propietario era el señor Freire Ganoza Tulio Enrique Ángel. El problema inicia 

cuando el área solicitante envía un requerimiento de perfil al área de RR.HH. y 

esta aprueba y programa el requerimiento, donde se observa que el proceso de 

selección de personal es muy lento, desorganizado, genera mucho papeleo, las 

evaluaciones de conocimiento y entrevistas psicológicas demandan mucho  

tiempo y un repositorio de documentos e información desactualizados y en 

ocasiones se pierde la información de los colaboradores donde la información se 
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maneja de manera manual en Excel y Access y Word .El número de postulantes 

calificados para el empleo es muy bajo por lo que se tiene que elegir entre 

algunos que estén a la mano y el proceso no puede ser verdaderamente 

selectivo. 

Además, el personal seleccionado no es apto para el perfil solicitado, obteniendo 

postulantes que no tienen mucha capacidad, aptitudes y habilidades blandas 

necesarias para el perfil, generando disconformidad con la jefatura del área 

solicitante. 

Por ello se analizó los problemas y se determinó dos indicadores para la 

evaluación del estado de la empresa. El primer indicador evaluado fue cociente 

de selección, los datos recopilados de la institución dieron en el pretest con un 

promedio del 64.9 % (ver Figura 1), al tener este dato podemos verificar que no 

hubo una correcta selección, ya que es necesario una proporción baja para que 

los encargados puedan ser juiciosos en la selección. 

Figura 1. Cociente de Selección 

 
 

Además, en el segundo indicador que fue razón de selección, los datos que 

fueron recopilados en la empresa dieron en el pretest con un promedio del 0.72 

(ver Figura 2), con ese dato se puede deducir que no se realizó correctamente. 
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Figura 2. Razón de Selección 

 

Teniendo en cuenta todos los factores y problemas anteriores se propuso una 

solución mediante las herramientas tecnológicas disponibles, el desarrollo de un 

sistema web para mejorar el proceso de selección del personal. 

 

En la formulación del problema, se tuvo como problema general fue ¿Cómo el 

sistema web mejorará el proceso de selección de personal en la empresa ELIFE 

SA.C?, así mismo el primer problema específico fue ¿Como el sistema web 

disminuirá el cociente de selección en el proceso de selección de personal en la 

empresa ELIFE S.A.C.? y el segundo problema específico fue ¿Como el sistema 

web disminuirá la razón de selección en el proceso de selección de personal en 

la empresa ELIFE S.A.C.? 

 

En la investigación se tuvo las siguientes justificaciones: 

 

En el aspecto teórico, pues se contrastarán los resultados de la misma con los 

resultados obtenidos en antecedentes encontrados, los cuales indican que la 

implementación de un sistema web en empresas de tecnologías de información 

si mejora el proceso de selección del personal. Así mismo , se justificara 

metodológicamente por la elaboración y utilización de instrumentos de 

recolección de datos tales como cuestionarios, fichas de registro y observación, 

de tal modo que  servirán para registrar la información sobre el proceso de 

selección de personal de la empresa ,dicha información se obtendrá después de 

la aplicación de un pre-test y post-test, igualmente , la investigación se justificara 

de forma práctica , pues como resultado de la misma se implementara un sistema 
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web que buscara dar solución a los problemas encontrados en la empresa , por 

último el proyecto de investigación se justificara de forma tecnológica , pues 

como producto se obtendrá un sistema web adaptado a la realidad de la 

empresa, el cual procesara los datos de una manera más rápida, organizada e 

innovadora. 

Así mismo, la investigación tuvo como objetivo general: implementar el sistema 

web para mejorar el proceso de selección de personal en la empresa ELIFE 

S.A.C, además, el primer objetivo específico fue: implementar el sistema web 

para disminuir el cociente de selección y el segundo objetivo específico fue 

implementar el sistema web para disminuir la razón de selección.  

Por último, se planteó la siguiente hipótesis general donde: la implementación 

del sistema Web mejora el proceso de selección de personal en la empresa 

ELIFE S.A.C, además, la primera hipótesis especifica fue la implementación del 

sistema web disminuye el cociente de selección en la empresa ELIFE S.A.C y la 

segunda hipótesis especifica fue la implementación del sistema web disminuye 

la razón de selección en la empresa ELIFE S.A. 
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II. MARCO TEÓRICO
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Para sentar la idea de lo que la investigación trata de determinar, fue necesario 

realizar un análisis a trabajos anteriores que trataron de manera similar o igual a 

la presente investigación, por ello primero se determinó empezar por los trabajos 

internacionales.  

(Alkhazraji, 2016). En el trabajo de investigación titulado, desarrollado en el 

instituto de tecnología de Rochester. Rochester – Nueva York. Su propósito fue 

la de realizar un software de contratación, puesto que anteriormente se había 

utilizado, los resultados obtenidos al implementarlo fueron la optimización el 

tiempo de los reclutadores, así como la mejora en la calidad de la contratación y 

la facilidad en el proceso de contratación. Se tuvo como objetivo fomentar la 

importancia de usar la tecnología en el proceso de reclutamiento en la Academia 

de Policías en Dubái, sus otros objetivos fueron evaluar la necesidad el 

aprendizaje automático, evaluar los niveles de adaptación a la tecnología y la 

investigación del número de denuncias durante los ejercicios de la organización. 

En el diseño de la investigación fueron cualitativos como cuantitativos para los 

métodos de validez y credibilidad del estudio. Las tecnologías usadas para el 

desarrollo del software fueron HTML y Java. La metodología que utilizó fue 

CRISP DM para la examinación y exploración de los datos. En conclusión, 

estudio descubrió que el Maching learning no solo mejora la experiencia de los 

solicitantes de empleo, sino que también mejora la experiencia de los 

reclutadores al reducir su cargas de trabajo, automatizar las asignaciones de 

bajo valor y acelerar los procesos de recursos humanos, además este estudio 

proporcionó información sobre el valor del aprendizaje automático en el 

reclutamiento y la selección procesos del departamento de recursos humanos 

de la Academia de Policía de Dubái. De la presente investigación se formó la 

idea de la utilización de las nuevas tecnologías para la facilidad en el proceso de 

selección de personal, así como la verificación de posibles buenos resultados en 

la implementación. 

 (Bello, 2019). En su tesis titulada: “desarrollado en la Universidad Cooperativa 

de Colombia. Santiago de Cali” – Colombia. La realidad problemática que se 

identifico fue el exceso de papeleo, perdida de información, la diversidad de 

formatos y la demora de 4 a 6 semana en el proceso. El objetivo general de la 

investigación fue desarrollar una aplicación multiplataforma para la 
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sistematización de los procesos de selección dentro de la empresa AFQ S.A.S. 

, sus objetivos específicos fueron conocer el proceso actual de selección de 

persona en la empresa AFQ S.A.S, identificar las necesidades de la empresa 

AFQ S.A.S para el proceso de selección, Diseñar una aplicación que permita 

parametrizar el proceso de selección de la empresa AFQ S.A.S y desarrollar una 

aplicación que permita optimizar y mejorar por medio de inteligencia artificial el 

proceso de selección de la empresa AFQ S.A.S. La metodología utilizada en el 

trabajo de investigación fue la metodología de cascada. La población que se 

utilizó en esta investigación fue la gestión de recursos humanos de la empresa 

AFQ S.A.S, donde se utilizó la observación directa para la obtención de la 

información de interés, así como otros posibles clientes para tener un sistema 

parametrizable que se puedan integrar en otras organizaciones. Las 

herramientas que se utilizaron para el desarrollo del sistema fueron Oracle, 

Frameworl YII2, Bootstrap, SweetAlert, SwiftMailer, estructura de desarrollo 

MVC, PHP, JQuery, entre otros. En conclusión, luego de definir el nivel de 

aprobación de las competencias requeridas se redujo el tiempo y el trabajo en 

un 36%, en cuanto al proceso de rotación la cantidad oscila de 50 a 80 

empleados, necesidades que requeridas para el trabajo corporativo. En el 

presente proyecto de investigación se tiene problemas similares, así como 

también la mejora del proceso de selección de personal para que reiterar la 

utilización de un sistema web como una solución plausible. 

(Caballero, 2015) .En su tesis titulada “Sistema Informático de selección personal 

para la compañía Celec Enernorte” desarrollada en la Universidad Tecnológica 

Israel. La problemática se encamina en la  falta de un sistema de selección de 

personal que ocasiona que se pierda información valiosa debido a tramites 

documentales lentos ,  fue necesario adquirir un sistema de información donde 

se desarrolló  módulos para el inventario y reclutamiento de todos los aspirantes 

en base al cargo que postulan y la validación del sistema de información para su 

optimo funcionamiento ,que brinde solución a los requerimientos en el menor 

tiempo posible permitiendo obtener inmejorables resultados en el análisis de los 

distintos perfiles profesionales y utilizando esta aplicación proporcionar una 

solución veloz , económica y efectiva. En conclusión, se evidencio que el 

desarrollo del sistema de información permitió alcanzar una mejor gestión y 
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control del sistema agilizando el proceso de selección que ahora con la 

integración de personal ideal por medio del indicador ratio de selección (cociente 

de selección) que alcanzo un 86.13 %. Del presente antecedente se tomó los 

resultados obtenidos en base a la evaluación de hipótesis con la finalidad de 

contrastar que se cumplan las hipótesis establecidas. 

(Murillo, 2015). En su tesis titulada “Sistema de Reclutamiento y Selección de 

Personal para la cadena de supermercado Mercamaxx” del cantón los Bancos, 

Provincia de Pichincha, desarrollado en la Universidad Regional Autónoma de 

los Andes Uniandes. Ambato – Ecuador. Dado el estudio el problema principal 

radica en que el proceso que se relaciona a la selección personal requerido 

realiza simulaciones de selección de personal donde los postulantes no son 

reales para aplicarlo en procesos reales, ocasionando el aumento de los tiempos 

en las actividades, en tanto se genera pérdidas significativas y una inadecuada 

ejecución de las tareas asignadas por parte del personal. De la investigación se 

concluye que los procedimientos aplicados en el proceso de reclutamiento y 

selección de personal eran inadecuado permitiendo una ineficaz selección de 

postulantes , la implementación de un sistema web reestructuro y mejoro la 

efectividad de selección de personal .Del siguiente antecedente se rescata el 

predominio de un sistema de información que permite la gestión y control 

adecuados para el proceso de reclutamiento y selección de personal , mejorando 

la selectividad y efectividad en la contratación del aspirante. 

(Reyes .N, 2014) .En su investigación “Diseño e implementación de un sistema 

para la selección y reclutamiento de personal basado en gestión de 

competencias” , desarrollado en la Universidad Estatal Península de Santa Elena 

de La Libertad – Ecuador , .El problema se centra que para la selección del perfil 

solicitante en la empresa NIRSA se elaboran las tabulaciones manuales que son 

medios utilizados comúnmente , esto genera mucho tiempo en ocupar un puesto 

vacante , las plazas demoraban demasiado hasta llegar a la falta de personal 

originando perdidas y retraso en el proceso incumpliendo las metas establecidas 

en la contratación de personal. El propósito de esta investigación es seleccionar 

el correcto perfil por parte del área de recursos humanos, su ejecución dure 

menos y brinde resultados de parámetros de mediciones de actitudes y 

habilidades donde se obtengan pruebas, con el objetivo de concursar por una 
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plaza vacante y llegar a cubrirlo según los requerimientos que necesite el perfil 

solicitante. En conclusión, la herramienta desarrollada para el proceso de 

selección dio como resultado satisfacer la necesidad del usuario, redujo el 

tiempo, mejoro el nivel de cumplimiento de perfil optimizando el proceso. El 

siguiente antecedente contribuye a la investigación de la variable dependiente 

que tiene como indicador el nivel de cumplimiento de perfil que optimizara y 

mejorara el proceso de selección permitiendo cumplir con las estimaciones de 

tiempo y los objetivos trazados. 

(Romero, 2016) .En su investigación “Nuevas tendencias en reclutamiento y 

selección de personal, desarrollado en la Universidad Miguel Hernández en 

España, planteó el objetivo a través del análisis de la importancia que tiene el 

uso de herramientas tecnológicas en el proceso de reclutamiento y selección del 

capital humano para que las organizaciones puedan contar con los trabajadores 

adecuados de acuerdo al perfil del puesto”. En este trabajo se concluyó que las 

herramientas para el proceso de reclutamiento de personal han ido 

evolucionando, destacando notablemente las nuevas tecnologías tales como el 

internet, en donde los candidatos postulan a través de portales de empleo lo que 

conlleva a que se disminuya notablemente el tiempo de búsqueda de los mismos, 

así como ampliar el número de interesados en el puesto laboral ofertado. 

En el análisis del proceso de selección con las nuevas tecnologías, se encontró 

trabajos de investigación nacionales. 

(Calderon, 2018). En su tesis titulada "Sistema Web Para el Proceso de 

Selección de Personal en la Empresa Q SYSTEM S.A.C", desarrollado en la 

Universidad Cesar Vallejo.Lima – Perú. La realidad problemática que se 

evidencio en el proceso de selección de personal es la cancelación del servicio 

por parte del cliente ya que no obtiene al personal apto según el perfil que se le 

solicito, las actividades de evaluación se procesan de forma manual ya que son 

guardadas en cuadernos , hojas de papel o hojas de cálculo Excel como base 

de datos por lo que la información llega a perderse, asimismo  observando 

desorganización y provocando que el proceso sea más lento donde los 

colaboradores trabajen más horas extras para cumplir con lo programado y esto 

genera que los postulantes tengan que esperar más tiempo de lo normal , 

además al tener una mala selectividad de personal esto genera que el 
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colaborador se sobrecargue de trabajo y a veces no llega a evaluar a todos los 

postulantes en sus horas laborales programadas. En conclusión, la 

implementación de un sistema web para para el proceso de selección de 

personal disminuyo el cociente de selección en un 21.95% y seguidamente 

incremento el nivel de cumplimiento en un 20,5%, los resultados obtenidos en la 

investigación definen que el sistema web mejora y optimiza el proceso de 

selección de personal en la empresa QSYSTEM S.A.C. 

De esta tesis se toma la automatización y el control del proceso de selección y 

las actividades de evaluación para poder brindar  mayor selectividad y eficiencia 

al proceso de selección de personal. 

(Manco, 2017). En su tesis titulada “Sistema informático para el proceso de 

selección de personal en la empresa O&S consultores S.A.C”, desarrollado en la 

Universidad Cesar Vallejo. Lima – Perú. La realidad problemática que se 

identificó en el proceso de selección de personal donde se evidenció la ejecución 

de procesos en forma manual generando costos y tiempo, las evaluaciones a los 

aspirantes demoraban tiempos considerables ocasionando la incomodidad de 

los mismos, así mismo se propuso una evaluación a todos los aspirantes 

reclutados de forma eficaz, aligerando y mejorando la carga laboral que permitió 

alcanzar mejores resultados. En conclusión, la implementación de un Sistema 

Informático para el proceso de selección de personal aumento el 19% del 

indicador cociente de selección de personal y seguidamente aumentando el 

17.67% del indicador de nivel de eficacia, los resultados de la implementación y 

ejecución de las pruebas establecidas mejoro las evaluaciones, alcanzando los 

objetivos planificados en la investigación disminuyendo arduamente el tiempo de 

ejecución en el proceso de selección. De la investigación se tomó la información 

sobre los indicadores como base inicial para la evaluación del proceso de 

selección de personal, con el objeto de medir y facilitar el proceso con la 

implementación de un sistema informático.  

(Perez, 2016) . En su trabajo de investigación “Sistema web para el proceso de 

selección de personal en el área de recursos humanos de la empresa 

Agrobanco”, desarrollada en la Universidad Cesar Vallejo. Lima-Perú. El 
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problema mostrado fue, anteriormente, inconvenientes que generaron 

consecuencias negativas en el seleccionamiento del nuevo personal laboral para 

la empresa Agrobanco, no se tuvo un buen índice de eficacia y eficiencia. El 

sistema web propuso sistematizar y almacenar las postulaciones que se 

realizaron en la organización en una base de datos integral, eficiente y robusta, 

como también la digitalización de los currículos de cada postulante. Se usó la 

prueba normalidad de Shapiro-Wilk a fin de determinar la normalidad, en el 

siguiente paso, se aplicó la validación de las hipótesis propuestas mediante el 

uso de T-Student en cada uno de los indicadores para dichas muestras. En 

conclusión, el sistema web mejoró el proceso de selección de personal, la 

eficiencia de reclutamiento aumentó en un 20%, así como el cociente de 

selección se redujo en 10%. Esta tesis sirvió para definir un marco más amplio 

en la definición de la selección de personal, brindado referencias para la 

definición de las etapas, así como de la búsqueda de las dimensiones e 

indicadores.  

(Alegria, 2017). En su tesis “Proceso de selección de personal y su incidencia en 

el desempeño laboral del área administrativa de la Municipalidad de Laredo” 

desarrollada en la Universidad Privada del Norte.Trujillo -Perú. El objetivo 

general de esta investigación es determinar el proceso de selección del personal 

y su incidencia en el desempeño laboral de los colaboradores de la Municipalidad 

de Laredo. A través de la observación de la situación actual y la propuesta de un 

Plan de Mejora para la Municipalidad de Laredo, permitirá mejorar el desempeño 

laboral y el análisis de la relación de las variantes de investigación. Las 

dimensiones consideradas fueron reclutamiento del talento humano y selección 

del talento humano. En conclusión, se determina: a) el proceso de selección de 

personal incide significativamente en el desempeño laboral de los colaboradores, 

donde los resultados muestran que cuando el nivel de selección (razón de 

selección) es alto, se muestra un alto nivel de desempeño laboral en el 80% en 

los colaboradores del área administrativa. Por otro lado, cuando se presenta un 

nivel de selección (razón de selección) bajo, el 80% de trabajadores calificó al 

desempeño laboral como bajo. b) el nivel del proceso de selección del personal 

de la municipalidad de Laredo, se encontró que un 57.14% de los trabajadores 

calificaron el nivel de selección de personal como alto, el 28.57% como medio y 
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14.29% como bajo. 

Para añadir contexto sobre los temas que se vieron en la investigación se 

tuvieron las siguientes teorías relacionadas: 

La variable independiente fue sistema web, que se llamó aplicaciones web; se 

realizó a través de las necesidades que tiene los clientes u organizaciones con 

la finalidad de automatizar los procesos que se realizaron de manera manual.  

En lo que respecta a lo que respecta a aplicaciones o sistema web se mencionó 

que “Las aplicaciones web son aplicaciones a las que los usuarios ingresan a 

través de una red (como Internet o Intranet). También puede referirse a una 

aplicación de software desarrollada por otro lenguaje de programación, donde la 

aplicación de software es compatible con un navegador web y depende del 

navegador para ejecutar y utilizar la aplicación”. (Carballeira ,2015, p.78). 

Con lo que nos referimos a aplicaciones web también se mencionó que “Se llama 

aplicación web a las aplicaciones que emplea el cliente para tener acceso a un 

servidor web mediante internet, asimismo está programada en un lenguaje apto 

para los diversos navegadores tales como HTML, JavaScript, etc.” (Cruz del 

Valle,2017, p.223). 

Por otro lado, se tuvo la variable dependiente que fue proceso de selección de 

personal de las cuales se argumentan los siguientes autores y teoría 

relacionadas. 

En este apartado cuesta (2010,p.34) nos indica que “la selección del personal es 

un proceso que es realizado mediante concepciones y técnicas efectivas, 

consecuente con la dirección estratégica de la organización y las políticas de 

Gestión de Recursos Humanos (GRH), derivadas, con el objetivo de encontrar 

al candidato que mejor se adecue a las características requeridas presentes y 

futuras previsibles de un puesto de trabajo o cargo laboral y de una empresa 

concreta o específica”. 
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De la misma manera cuando nos referimos a reclutamiento se menciono que 

“El reclutamiento es un conjunto de técnicas y procedimientos, Diseñado para 

atraer candidatos potenciales calificados y bien capacitados para cubrir 

Posición dentro de la organización. El reclutamiento comienza con las 

necesidades actuales Organizar los recursos humanos futuros “(Chiavenato 

,2011, p.128). 

Así mismo la siguiente investigación contiene las siguientes dimensiones e 

indicadores. 

En la primera dimensión se tuvo la evaluación y control de resultados como 

Chiavenato Idalberto (2011, p.161), manifestó que “El proceso de selección debe 

ser eficiente y eficaz. La eficiencia consiste en hacer bien las cosas: saber 

entrevistar, aplicar exámenes de conocimientos válidos y precisos, dotar al 

proceso de selección de rapidez y agilidad, contar con un mínimo de costos 

operativos, involucrar a las gerencias y a sus equipos en el proceso de elección 

de los candidatos”. 

Dentro de la primera dimensión se tuvo el primer indicador que fue cociente de 

selección donde Chiavenato Idalberto (2011, p.161), manifestó que “es la 

proporción entre el número de personas que ingresa y el de personas sometidas 

a las técnicas de selección. A medida que disminuye el cociente de selección, 

aumenta la eficacia y la selectividad”.  

C.S = 
𝑵𝒄𝒂

𝑵𝒄𝒆
× 𝟏𝟎𝟎 
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En la segunda dimensión tenemos “reserva de candidatos” como Mondy R. 

Wayne (2010, p.159), indicó que “el número de candidatos capacitados que se 

reclutan para un puesto en particular constituye la reserva de candidatos. El 

proceso será verdaderamente selectivo sólo si existen varios aspirantes 

capacitados. Sin embargo, quizá sólo uno de los aspirantes con las habilidades 

requeridas esté disponible. El proceso de selección se vuelve entonces una 

cuestión de elegir a partir de quienquiera que esté disponible. La expansión y 

contracción del mercado laboral también afectan las dimensiones de la reserva 

de candidatos. Una baja tasa de desempleo significa con frecuencia que la 

reserva de candidatos es más pequeña, mientras que una alta tasa de 

desempleo expandirá las dimensiones de dicha reserva”. 

De igual manera el segundo indicador fue razón de selección está dentro de la 

segunda dimensión donde Mondy R. Wayne (2010, p.160), mencionó que “el 

número de personas contratadas para un puesto en particular comparado con el 

número de individuos en la reserva de candidatos se expresa con frecuencia 

como una razón de selección Una razón de selección de 1.00 indica que tan sólo 

hubo un candidato capacitado para una posición vacante. Cuanto menor sea la 

razón con respecto a 1.00, más alternativas tendrá el administrador para tomar 

una decisión de selección. Por ejemplo, una razón de selección de 0.10 indica 

que hubo 10 candidatos capacitados para una posición vacante”. 

Para el desarrollo de un sistema o aplicativo web es necesario un estructura y 

pasos necesarios para que se realicen todos los aspectos que requiere el 

desarrollador y el cliente, por ello existen metodologías para el desarrollo de 

software entre ellas tenemos: 

R.S = 
𝑵𝒑𝒄

𝑵𝒄𝒔
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La metodología RUP que según Ávila Jiménez (2016, p.38), definió que: “El 

proceso unificado del Rational es una metodología difundida y distinguida en las 

organizaciones pertenecientes al desarrollo de software. Está basada en el 

Lenguaje Unificado de Modelado (UML) propuesto por Jacobson, Booch y 

Rumbaugh”.  

La metodología XP según Cesar Villacis (2018, p. 61) se mencionó que “[…]esta 

es una metodología ágil de desarrollo de software ideal para pequeños o 

medianos grupos de trabajo en el desarrollo de software cuyos requerimientos 

pueden ser ambiguos o cambiantes y consideran a las personas como un factor 

decisivo para lograr el éxito de un proyecto. Su ciclo de vida cumple con las fases 

de: exploración, planificación, iteraciones para liberar el producto ionizante, y el 

mantenimiento”. 

La metodología Scrum refiere a que es uno de los métodos ágiles más populares. 

Es un framework adaptable, iterativo, rápido, flexible y eficaz, diseñado para 

ofrecer un valor considerable en forma rápida a lo largo del proyecto. Scrum 

garantiza transparencia en la comunicación y crea un ambiente de 

responsabilidad colectiva y de progreso continuo. El framework de Scrum, tal 

como se define en la Guía SBOK™, está estructurado de tal manera que es 

compatible con el desarrollo de productos y servicios en todo tipo de industrias y 

en cualquier tipo de proyecto, independientemente de su complejidad. (Guía 

SBOK™, 2016, p.2) 

En la parte anterior se mencionó las metodologías de software más conocidas, 

puesto que el proyecto tuvo como solución la creación de un software, fue 

necesario una metodología para el desarrollo, para validar el software 

seleccionado se utilizó una de las tres metodologías, por ello se detallaron 

criterios y descripciones para la elección. 
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Tabla 1. Tabla de Criterios y descripción de la metodología 

ÍTEMS CRITERIOS DESCRIPCIÓN 

1 
Supervisión constante 

de entregables 

La aprobación o desarrollo de un 

entregable o actividad siempre va de la 

mano con el cliente en todo momento. 

2 Escalabilidad 

Puede utilizarse de manera eficaz y 

soportable no solo para los módulos de 

desarrollo ya predefinidos sino también 

para la inclusión de nuevos módulos y 

requerimientos. 

3 
Satisfacción de 

expectativas del cliente 

El equipo trabaja siempre en función de 

las prioridades del cliente, entregando 

valor de forma constante y 

consiguiendo satisfacer sus 

expectativas. 

4 

Adaptabilidad a cambios 

de requerimientos del 

cliente 

Soporta la alteración o cambio de un 

requerimiento por parte del cliente. 

5 Continuidad del 

desarrollo de software 

Aun con la documentación mínima se 

puede empezar o continuar el 

desarrollo del software para poder 

ganar tiempo.  

6 Autonomía de trabajo 

Permite también que los miembros del 

equipo puedan trabajar los sprint sin 

depender de otros. Esto aumenta la 

productividad del trabajo. 

7 
Ágil introducción al 

mercado del producto 

El ingreso del producto al mercado se 

reduce ya que puede lanzarse con las 

prestaciones a nivel básico e ir 

avanzando en las actualizaciones a 

medida que el equipo avance. 

©Fuente: Elaboración Propia 
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En la selección de la metodología para la creación del software, se seleccionaron 

las tres más conocidas y atreves de 3 expertos se realizó una evaluación, cada 

metodología se evaluó de acuerdo a los criterios realizados anteriormente. El 

resultado del puntaje de los expertos con respecto a las metodologías fue la 

siguiente: 

Tabla 2. Evaluación de las metodologías seleccionadas 

Experto Grado RUP SCRUM XP 

Rivera Crisóstomo, 
Renee 

 Doctor/Magister    15 20 18 

Promedio 
15 20 18 

©Fuente: Elaboración Propia 

Como se visualiza en la Tabla 2, los resultados se midieron en puntos para cada 

metodología, dando un promedio y así compararlo con respecto al puntaje de las 

demás, con ello se vieron los siguientes resultados: RUP con un puntaje de 15, 

SCRUM con un puntaje de 20 y XP con un puntaje de 18. Por ello, la metodología 

que se utilizó para la presente investigación fue SCRUM. 

Con respecto a lo anterior se determinó la utilización de SCRUM, por ello se tuvo 

en cuenta por qué se utilizó SCRUM o porque fue conveniente, tomando en 

cuenta esto, la Guía SBOK™ (2017, p.2) mencionó que “Scrum es uno de los 

métodos ágiles más populares. Es un framework adaptable, iterativo, rápido, 

flexible y eficaz, diseñado para ofrecer un valor considerable en forma rápida a 

lo largo del proyecto. Scrum garantiza transparencia en la comunicación y crea 

un ambiente de responsabilidad colectiva y de progreso continuo. El framework 

de Scrum, tal como se define en la Guía SBOK™, está estructurado de tal 

manera que es compatible con el desarrollo de productos y servicios en todo tipo 

de industrias y en cualquier tipo de proyecto, independientemente de su 

complejidad”. 
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Figura 3. Flujo de Scrum para un Sprint 

Dentro de la metodología SCRUM, existen roles que según Guía SBOK™ (2017, 

p.45-47) mencionó que los roles no centrales: son aquellos roles que no son

obligatoriamente necesarios para el proyecto Scrum y pueden no participar en el 

proceso de Scrum. Sin embargo, es importante tener conocimiento sobre estos 

roles no centrales, ya que podrían desempeñar un rol importante en algunos 

proyectos de Scrum. Los roles no centrales pueden incluir los siguientes:  

StakeHolder(s) es un término colectivo que incluye a clientes, usuarios y 

patrocinadores, que generalmente interactúan con el Product Owner, el Scrum 

Master y el Equipo Scrum para proporcionarles las entradas y facilitar la creación 

del producto del proyecto, servicio, o cualquier otro resultado. Los StakeHolder 

influyen en el proyecto a lo largo del desarrollo del mismo. Los StakeHolder 

también pueden desempeñar un rol en los procesos importantes de Scrum tales 

como Desarrollar épica(s), Crear Backlog Priorizado del Producto, Realizar la 

planificación del lanzamiento y Retrospectiva del sprint.   

Así mismo el cliente es la persona o la organización que adquiere el producto, 

servicio o cualquier otro resultado del proyecto. Para cualquier organización, 

dependiendo del proyecto, puede haber clientes internos (dentro de la misma 

organización) como clientes externos (fuera de la organización).  

Seguidamente el usuario es el individuo o la organización que utiliza 

directamente el producto, servicio o cualquier otro resultado del proyecto. Al igual 

que los clientes, para cualquier organización, puede haber usuarios internos y 

externos. En algunas industrias los clientes y los usuarios pueden ser los 
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mismos. 

De igual manera el patrocinador es la persona o la organización que provee 

recursos y apoyo para el proyecto. El patrocinador es también el stakeholder a 

quien todos le deben rendir cuentas al final. En ocasiones, la misma persona u 

organización puede desempeñar múltiples roles de stakeholders–por ejemplo, el 

patrocinador y el cliente pueden ser el mismo.  

Así mismo la Guía SBOK™ (2017, p.57) define proyecto, programas y 

portafolios: 

Un proyecto es un emprendimiento colaborativo para crear nuevos productos o 

servicios, o para obtener resultados como los que se definen en la declaración 

de la visión del proyecto (Project Vision Statement). Los proyectos por lo general 

se ven afectados por limitaciones de tiempo, costo, alcance, calidad, personal y 

la capacidad de la organización. El objetivo del equipo de proyecto es crear 

entregables tal como se define en el Backlog Priorizado del Producto. 

Así mismo Un programa es un grupo de proyectos relacionados con la finalidad 

de entregar resultados de negocio definidos en la declaración de la visión del 

programa (Program Vision Statement). El Backlog Priorizado del Programa 

incorpora al Backlog Priorizado del Producto de todos los proyectos del 

programa. 

Seguidamente un portafolio es un grupo de programas relacionados con la 

finalidad de entregar resultados de negocio como se define en la declaración de 

la visión del portafolio (Portfolio Vision Statement). El Backlog Priorizado del 

Portafolio incorpora el Backlog Priorizado del Producto de todos los programas 

en el portafolio.  
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Figura 4. Scrum para proyectos, programas y portafolios en la organización 

Por otra parte, Scrum define los siguientes aspectos internos: una de las 

actividades son las Historias de Usuario, según Guía SBOK™ (2017, p.198) 

indicó que Las historias de usuario se apegan a una estructura específica 

predefinida y son una forma simple de documentar los requerimientos y 

funcionalidades que desea el usuario final. Una historia de usuario incluye tres 

elementos sobre el requerimiento: ¿Quién? ¿Qué? y ¿Por qué? Los 

requerimientos expresados en las historias de usuario son oraciones breves, 

sencillas y fáciles de entender. El formato estándar predefinido da como 

resultado en una comunicación mejorada entre los StakeHolders, así como en 

mejores estimaciones por parte del equipo. Algunas historias de usuario tal vez 

sean demasiado extensas como para poderse manejar dentro un solo sprint. A 

estas amplias historias generalmente se les llama épicas. Una vez que las épicas 

surgen en el Backlog Priorizado del Producto para completarse en otro sprint, se 

fragmentan aún más en historias de usuario. 
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Así también los Sprint Backlog que la Guía SBOK™ (2017, p.223) definió como 

“La lista de tareas que llevará a cabo el Equipo Scrum en el siguiente sprint se 

denomina Sprint Backlog. Es común que el Sprint Backlog esté representado en 

un ScrumBoard o tablero de tareas, el cual proporciona una constante 

representación visual del estado de las historias de usuario en el backlog. En el 

Sprint Backlog también se incluye cualquier riesgo asociado a las varias tareas. 

Cualquier actividad de mitigación de riesgos para atender los riesgos 

identificados también se incluirían como tareas en el Sprint Backlog”. 

Entre los entregables del proyecto la Guía SBOK™ (2017, p.236) indicó que “Al 

final de cada sprint se completa un incremento de producto o entregable. El 

entregable debe incluir todas las características y funcionalidades definidas en 

las historias de usuario que se incluyen en el sprint y deben haber sido evaluadas 

satisfactoriamente”. 

Otras actividades como las reuniones que son importantes para la toma de 

decisiones según SBOK™ (2017, p.258) mencionó que “Los miembros del 

equipo principal de Scrum y los StakeHolders relevantes participan en las 

reuniones de revisión del sprint para aceptar los entregables que cumplan con 

los criterios de aceptación de las historias de usuario y rechazar los entregables 

no aceptables. Tales reuniones se convocan al final de cada sprint. El Equipo 

Scrum demuestra los logros del sprint, incluyendo las nuevas funcionalidades o 

los productos elaborados. Esto brinda una oportunidad para que el Product 

Owner y el(los) StakeHolder(s) inspeccionen lo que se ha completado hasta el 

momento y determinen si deban realizarse cambios en el proyecto o en los 

procesos en Sprints posteriores”. 
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De igual manera las reuniones de Retrospectiva de sprint que la GUIA SBOK™ 

(2017, p.252) nos indicó que “En este proceso, el Scrum Master y el Equipo 

Scrum se reúnen para discutir las lecciones aprendidas durante el sprint. Dicha 

información se documenta como lecciones aprendidas que pudieran 

implementarse en futuros Sprints. Generalmente, como consecuencia de esta 

reunión, se pudieran obtener Agreed Actionable Improvements (mejoras 

aceptadas) o recomendaciones actualizadas del Scrum Guidance Body.pag”. 

Y también estrategias como el Benchmarking que genera ventajas competitivas 

que según La GUIA SBOK™ (2017, p.322) manifestó que “Una empresa debe 

referenciar (benchmark) con regularidad sus propias prácticas en comparación 

a otras industrias a fin de estar al día con la competencia. El benchmarking es el 

proceso de comprar los procesos empresariales de una organización y los 

parámetros de desempeño con aquellos en las empresas líderes en la misma 

industria o en otras”. 
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III. METODOLOGÍA
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3.1 Tipo y diseño de la investigación 

El presente proyecto es un tipo de investigación aplicada, ya que se implementó 

un sistema de información permitiendo mejorar el proceso de selección de 

personal y brindando solución a la problemática presentada en la empresa ELIFE 

S.A.C. 

“Este tipo de investigaciones están orientadas a mejorar, perfeccionar u 

optimizar el funcionamiento de los sistemas, los procedimientos, normas, reglas 

tecnológicas actuales a la luz de los avances de la ciencia y la tecnología; por 

tanto, este tipo de investigación no se presta a la calificación de verdadero, falso 

o probable sino a la de eficiente, deficiente, ineficiente, eficaz o ineficaz”.

(Ñaupas H. M., 2013, págs. 69- 70). 

Así mismo “el diseño de investigación elegido es pre-experimental ya que 

manifiesta que el punto de relación inicial para visualizar el nivel de referencia 

así el grupo de variable dependientes dando un punto de seguimiento. El diseño 

no resulta ser el adecuado para la terminación de establecimiento de causalidad: 

la comparación y las posibles fuentes que la validen internamente la 

investigación como ejemple tenemos, entre dos objetos podrían pasar ciertos 

acontecimientos donde se visualizan cambios, además de tratar de experimentar 

y cuanto más amplio sea el lapso de las mediciones realizadas, mayor será la 

actuación de las fuentes”. (Hernández ,2014, p.141). 

Además, observamos el esquema:   

Diseño de Investigación: experimental de grado preexperimental: 

Dónde:  

O0= Proceso de selección de personal antes de aplicar el sistema web. 

X = Sistema Web. 

O1= Proceso de selección de personal después de aplicar el sistema web. 
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3.2 Variables y operacionalización 

En el siguiente apartado trabajaremos la “definición conceptual” según las 

variables estudiadas en relación a los distintos autores, de esta manera la 

variable independiente “sistema web” describe que “en el desarrollo de software 

se califica como aplicación web, al software donde los usuarios pueden ingresar 

accediendo a un servidor web, ya sea por la vía Internet, Extranet o Intranet, 

utilizando como medio el navegador Web. Otra forma de definirlo sería como un 

conjunto de páginas web que envían peticiones para recibir recursos de un 

servidor web, consigno mismo o con otros, incluidas bases de datos. La 

interactuación permite implementar aplicaciones como catálogo de productos 

virtuales o tienda virtual, administración de noticias y contenidos. Puede 

favorecer la agilizar tareas administrativas, etc.” (Talledo ,2015, p.71). 

Así mismo la variable dependiente “Proceso de Selección de personal” se define 

como “el proceso de selección que funciona como: “Un proceso compuesto de 

varias etapas o fases consecutivas por las que pasa el candidato. En las etapas 

iniciales se emplean las técnicas más sencillas y económicas, por lo que se dejan 

las técnicas más caras y complejas para el final “. (Chiavenato ,2011, p.177). 

De la misma manera trabajaremos la “definición operacional”  según las variables 

estudiadas en relación al análisis y descripción de los encargados de las áreas , 

asi mismo la variable independiente “sistema web” se describe como un sistema 

web que permite ser administrable a sus necesidades , reduzca tiempos , 

entrevistas en línea para acudir a la disponibilidad del postulante y liberar la 

carga de entrevistas presenciales , lo cual estarán sincronizados con una base 

de datos para que mejore la organización de información ,permitir un repositorio 

de información en línea y actualizado , generar reportes laborales y mitigar la 

perdida de información, permitiendo obtener el candidato ideal que se ajuste a 

los requerimientos según el perfil solicitado en la empresa ELIFE S.A. 

También podemos argumentar que la variable dependiente: 

“Proceso de selección de personal” inicia cuando el área solicitante envía un 

requerimiento de perfil al área de RR. HH a su vez se aprueba y programa el 

requerimiento en donde se desarrolla el reclutamiento, coordinar entrevistas, 

selección y realizar evaluaciones de psicológicas y de conocimiento para luego 
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determinar un grupo selectivo y elegir al candidato más calificado para el puesto 

según el perfil profesional. 

3.3 Población (Criterios de selección), muestra, muestreo, unidad de 

análisis 

Esta investigación se está desarrollando en la empresa ELIFE S.A.C, buscando 

mejorar el proceso de selección de personal, de tal motivo se toma en 

consideración todos los recursos necesarios de la empresa. 

La población según Hernández, Fernández y Baptista (2014), manifiestan que 

“la población es el conjunto de todos los casos que concuerdan con 

determinadas especificaciones” (p.174). 

Para nuestro indicador: cociente de selección 

Se ha extraído de la empresa estudiada una población de 20 fichas de registros    

para puestos de trabajo. 

Así mismo para el indicador: Razón de selección 

Se ha extraído de la empresa estudiada una población de 20 fichas de registros 

para puestos de trabajo. 

La población según Hernández, Fernández y Baptista (2014), manifiestan que 

“la población es el conjunto de todos los casos que concuerdan con 

determinadas especificaciones” (p.174). 

En nuestro estudio se utilizará toda la población por lo que no existe muestra. 

Por lo tanto, el Muestreo según Hernández, (2006), indica que “si la población 

es menor a 50 individuos, la población es igual a la muestra” (p.69). 

En el siguiente estudio no se trabajará con muestreo ya que se utilizará toda la 

Población. 
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3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

La Técnica se describe como “la recolección de información Se utilizan algunas 

técnicas y estos métodos Se debe respetar el progreso de las prescripciones y 

recomendaciones Como condición para garantizar la fiabilidad y validez de los 

datos”. (Carrasco ,2013, p.38) 

El presente proyecto utiliza como técnica: “la observación es una técnica 

indispensable para la investigación ya que permite al investigador captar una 

considerable cantidad de datos y es una de las técnicas más utilizadas”. 

(Huamán ,2005, p. 13) 

De la misma manera se utiliza como instrumento de recolección de datos la “ficha 

de Registro” donde “La ficha de registro es un documento en el que recolectamos 

información de manera adecuada y sistemática para poder manipular y observar 

los resultados”. (Valderrama ,2013, p.24). 

Tabla 3. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Indicador Técnica Instrumento Fuente Informante 

Cociente de 
selección 

Observación 
Ficha de 
registro 

Evaluación 
registrada en 
la empresa 

Analista de 
RR. HH 

Razón de 
selección 

Observación 
Ficha de 
registro 

Evaluación 
registrada en 
la empresa 

Analista de 
RR. HH 

©Fuente: Elaboración Propia 

El siguiente proyecto también muestra validez según distintos autores: 

Donde validez según Sampieri (2014, p.201) señala que: "Es el alcance de un 

instrumento diseñado para medir variables en el proceso de investigación. Por 

ejemplo, una herramienta eficaz de medir la inteligencia debe medir la 

inteligencia en lugar de la memoria". 

A su vez validez del criterio: Sampieri (2014, p.202) manifiesta que: “La validez 

de una herramienta de medición en nuestra investigación es considerar el punto 

de vista que está tratando de medir al comparar sus resultados” 
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De igual manera validez de Contenido: Sampieri (2014, p.201) señala que: "La 

validez de contenido es el grado que se refleja en el área de contenido específico 

que se va a medir. Es el grado en la medición que representa la variable o 

concepto de la medición". 

Y también validez de Constructo: Sampieri (2014, p.203) manifiesta que: "Esta 

es la validez más importante, especialmente en ciencia, porque se refiere al 

hecho de que el instrumento mide y representa la teoría". 

Se aplican pruebas de confiabilidad para el sustento del proyecto 

La “confiabilidad” aplicada a este proyecto: 

Sampieri (2014, p. 200) señala que: "Esta es una herramienta para medir el 

grado en la aplicación repetida a la misma persona u objeto que produce ciertos 

resultados iguales”. 

De tal modo el “método” según Navas José (2010) señaló: "El método es la razón 

de la seguridad de la prueba, y su relevancia radica en la propia, porque el 

método para obtener los resultados es probar diferentes muestras en diferentes 

momentos o en diferentes ocasiones para calcular la correlación de los 

resultados". 

Y la “técnica” Coeficiente de correlación Pearson: Hernandez Sampieri [et al. 

(2014)] señala que "El coeficiente de correlación de Pearson se calcula en base 

a los puntajes obtenidos de la muestra en dos variables. Los puntajes 

recolectados de una variable están relacionados con los puntajes obtenidos de 

la otra variable bajo el mismo participante o caso" (p. 305). 

El método de confiabilidad determina siete niveles de resultado basados en el p-

valor de contraste determinado de acuerdo con las siguientes condiciones que 

se muestran en la Tabla 4. 
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 Tabla 4. Descripción del resultado en el método de confiabilidad 

©Fuente: Hernandez (2014) 

Si su valor es cercano a 1, es un instrumento confiable para mediciones estables 

y consistentes. 

Según el Anexo 6, se puede ver el valor de confiabilidad. El promedio de estos 

dos indicadores es positiva considerable. Estos son de 0.769 para el cociente de 

selección y 0.820 para la razón de selección. 

Figura 5. Correlación de Pearson para Cociente de Selección 

©Fuente: Elaboración Propia 
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En la Figura 5, el análisis de confiabilidad del indicador cociente de selección 

según SPSS verifica el resultado de 0.769, que muestra una amplitud positiva 

considerable, por lo que el instrumento es confiable. 

Figura 6. Confiabilidad para razón de selección 

©Fuente: Elaboración Propia 

En la Figura 6, el análisis de confiabilidad del indicador razón de selección según 

SPSS verifica el resultado de 0,820, que muestra una amplitud positiva 

considerable, por lo que el instrumento es confiable. 

Prueba de Normalidad 

Se realizo el método de Shapiro – Wilk, para poder determinar la significancia de 

cada uno de los indicadores, fue determinante su utilización porque la muestra 

de los datos recolectados fue menor a 50 registros, siendo en total 20 registros 

o muestras observables en las fichas de registro.

Para determinar los valores obtenidos se utilizó una herramienta para el análisis 

de datos estadísticos como es el software IBM SPSS Stadistics 25, tomando 

como referencia una confiabilidad del 95 por ciento, con ello podemos determinar 

las siguientes condiciones. 

Condiciones: 

Sig. < 0.05 se determinó como una Distribución no Normal. 

Sig. > 0.05 se determinó como una Distribución Normal. 
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Por el cual: 

Sig.: p – Calor o Nivel Crítico. 

De acuerdo con las condiciones mencionadas, obtuvimos los siguientes 

resultados. 

Indicador N° 1: Cociente de Selección 

Se realizó una comprobación en el indicador de Cociente de Selección de su 

distribución con los datos recolectados en las fichas de registro donde se 

muestran los datos del Pre-Test y Post-Test para poder determinar una elección 

en la prueba de hipótesis. 

Tabla 5. Prueba de Normalidad del Pre -Test de Cociente de Selección 

Pre-Test S
h

a
p

iro
-W

ilk
 

Estadístico ,888 

gl. 20 

Sig. ,024 

©Fuente: Elaboración Propia 

En vista de los resultados de la tabla anterior, podemos ver que la significancia 

con los datos recolectados en el Pre-Test muestra un 0,024, con ello se 

determina que fue menor a 0.05, en consecuencia, su distribución fue no normal. 

Tabla 6. Prueba de Normalidad del Post -Test de Cociente de Selección 

Post-Test S
h

a
p

iro
-W

ilk
 

Estadístico ,973 

gl. 20 

Sig. ,807 

©Fuente: Elaboración Propia 

Los resultados de la tabla anterior, podemos ver que la significancia con los datos 

recolectados en el Post-Test muestra un 0,807, con ello se determina que fue 

mayor a 0.05, en consecuencia, su distribución fue normal. 

Estadístico Descriptivo 

En la siguiente figura se mostró un histograma de la frecuencia de los datos 

representado en un gráfico de barras, también obteniendo una media de 64,97 y 

una desviación estándar del 18,662. 

Figura 7. Histograma del Pre-Test de Cociente de Selección 
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En la siguiente figura se mostró un histograma de la frecuencia de los datos 

representado en un gráfico de barras, también obteniendo una media de 39,43 y 

una desviación estándar del 9,296. 

Figura 8. Histograma del Post-Test de Cociente de Selección 

Para ser consistente con los resultados se mostraron en la figura, observamos 

que el indicador de cociente de selección en el proceso de selección de personal 

disminuyó de 64,97 a 39,43. 
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Indicador N° 2: Razón de Selección 

Se realizó una comprobación en el indicador de Razón de Selección de su 

distribución con los datos recolectados en las fichas de registro donde se 

muestran los datos del Pre-Test y Post-Test para poder determinar una elección 

en la prueba de hipótesis. 

Tabla 7. Prueba de Normalidad del Pre -Test de Razón de Selección 

Pre-Test S
h

a
p

iro
-W

ilk
 

Estadístico ,953 

gl. 20 

Sig. ,417 

©Fuente: Elaboración Propia 

En vista de los resultados de la tabla anterior, podemos ver que la significancia 

con los datos recolectados en el Pre-Test muestra un 0,417, con ello se 

determina que fue menor a 0.05, en consecuencia, su distribución fue no normal. 

Tabla 8. Prueba de Normalidad del Post -Test de Razón de Selección 

Post-Test S
h

a
p

iro
-W

ilk
 

Estadístico ,978 

gl. 20 

Sig. ,907 

©Fuente: Elaboración Propia 

Los resultados de la tabla anterior, podemos ver que la significancia con los datos 

recolectados en el Post-Test muestra un 0,907, con ello se determina que fue 

mayor a 0.05, en consecuencia, su distribución fue normal. 

Estadístico Descriptivo 

En la siguiente figura se mostró un histograma de la frecuencia de los datos 

representado en un gráfico de barras, también obteniendo una media de 0,72 y 

una desviación estándar del 0,141. 

Figura 9. Histograma del Pre-Test de Razón de Selección 



35 

En la siguiente figura se mostró un histograma de la frecuencia de los datos 

representado en un gráfico de barras, también obteniendo una media de 0,46 y 

una desviación estándar del 0,099. 

Figura 10. Histograma del Post-Test de Razón de Selección 

Para ser consistente con los resultados se mostraron en la figura, observamos 

que el indicador de razón de selección en el proceso de selección de personal 

disminuyó de 0,72 a 0,46 

3.5 Procedimientos 

En esta investigación se realizará una entrevista informal al señor Tulio Enrique 

Ángel Freire Ganoza, gerente general de la empresa ELIFE S.A.C, esto para 

tener detalle de la información que se recolectara en relación a los procesos 

internos como la gestión de los trabajadores y las evaluaciones a los postulantes 

que se desarrollan en el área de RR. HH en la empresa ELIFE S.A.C. 
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Se recolectará la información según perfiles profesionales de cada área 

solicitante en donde se observará y tomara información de los archivos de 

registro de cada candidato según al cargo que postulan, todo esto al finalizar el 

proceso de selección de personal que en promedio termina en 1 mes para tener 

los resultados finales del reclutamiento, las evaluaciones y la selección de los 

candidatos idóneos que formarían parte de la organización. Se reunirá datos de 

20 registros de postulantes de los distintos cargos a los que aspiraban, se tomara 

el número de candidatos examinados y el número de candidatos admitidos en 

relación a los aspirantes que postulan para conocer el cociente de selección y 

mostrar un resultado de cuantas evaluaciones se están realizando según la 

cantidad de aspirantes que postulan a las distintas plazas vacantes. 

Además, también 20 registros de postulantes según la vacante a la que están 

aplicando, se tomara el número de personas contratadas y el número de 

candidatos seleccionados para saber la razón de selección y mostrar un 

resultado de cuantos aspirantes aptos han sido reclutados en relación a la 

cantidad de personas contratadas que postulan a los distintos puestos vacantes. 

El desarrollo del sistema web para mejorar el proceso de selección de personal 

en la empresa ELIFE S.A.C, se realizará con lenguaje de programación java, 

framework spring boot 2, spring security java, jpa backend, frontend angular 9 y 

motor de base de datos postgreSql. Además, se utilizará la metodología de 

desarrollo de software SCRUM ya que es una metodología ágil y se adapta 

perfectamente a los cambios. 

3.6 Método de análisis de datos  

“Es una técnica con la que se puede examinar de forma objetiva y sistemática 

cualquier tipo de comunicación. La noticia o contenido se cuantifica en categorías 

y subcategorías y se somete a análisis estadístico”. (Hernández ,2014, p.251). 

En el presente estudio, el análisis cuantitativo se realizará mediante tablas, 

estadísticas y se aplicaran matemáticas para presentar datos y resultados sobre 

las mismas. Para el cociente de selección del indicador y motivo de selección, 

se utilizará la prueba T-Student para obtener resultados porque la muestra es 

menor a 30 para comparar los datos en un antes y un después. 

Tabla 9. Hipótesis cociente de selección 
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©Fuente: Elaboración propia de autores 

Tabla 10. Hipótesis razón de selección 
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©Fuente: Elaboración propia de autores 

3.7 Aspectos éticos 

Los datos de los documentos utilizados en la investigación y los resultados 

fueron tratados de forma confidencial. La investigación se realizó de acuerdo con 

los lineamientos y normativas de la Universidad Cesar Vallejo. Respeto a la 

empresa, no hubo discriminación, se obtuvo la aprobación previa del gerente 

general para realizar el estudio. La información fue utilizada y distribuida según 

los criterios de Cuidado con la transparencia, asegure la confidencialidad de 

Datos de la compañía. El trabajo realizado es original y no hay similar en la 

institución de estudio de investigación. En conclusión, los resultados de la 

investigación no fueron adulterados ni plagiados por otras investigaciones, y la 

investigación se utilizó para el beneficio de todos. 
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IV. RESULTADOS
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Análisis Descriptivo 

Para determinar el rechazo o afirmación de la hipótesis planteada en la presente 

investigación, se realizó con un diseño Preexperimental. Se reunió datos para 

evaluar a la empresa de la cual se centra la investigación, por ello se evaluó los 

dos indicadores de las cuales se pretende hacer la evaluación con los datos 

recolectados en una ficha de registro. Las fichas de registro tuvieron los datos 

de la empresa sin la intervención del sistema denominándolo como Pre-test y 

también se recolecto para los datos con la implementación del sistema en la 

empresa denominándolos Post-test. En las siguientes tablas se determinó los 

resultados descriptivos para cada indicador de la investigación. 

Indicador N° 1: Cociente de Selección 

En los resultados descriptivos para el primer indicador en la Empresa Elife S.A.C 

se pudo observar en la siguiente tabla. 

Tabla 11. Resultados Descriptivos de datos recolectados del primer Indicador 

Validos Perdidos Media Mediana Moda 
Desv. 

Desviación 
Mínimo Máximo 

Pre-Test 20 0 64,97 59,17 50 18,662 40 100 
Post-Test 20 0 39,43 39,23 25 9,296 25 57 

©Fuente: Elaboración Propia 

Como se puede visualizar en la tabla se obtuvo una media de 64,97 en el Pre-

Test, a comparación con el Post-Test que se obtuvo un valor de 39,43. Con estos 

resultados mencionados podemos determinar que hubo una mejora con respecto 

al objetivo de la investigación. 

  Figura 11. Comparación entre la Medias del Pre-Test y Post-Test 

Se pudo observar la diferencia entre los resultados obtenidos antes y después 

de la implementación del sistema web, dando una mejora del 25.54. 

39.43

64.97
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Indicador N° 2: Razón de Selección 

En los resultados descriptivos para el segundo indicador en la Empresa Elife 

S.A.C se pudo observar en la siguiente tabla. 

Tabla 12. Resultados Descriptivos de datos recolectados del segundo 

Indicador 

Validos Perdidos Media Mediana Moda 
Desv. 

Desviación 
Mínimo Máximo 

Pre-Test 20 0 ,7241 ,7386 ,78 ,14094 ,50 1,00 
Post-Test 20 0 ,4638 ,4444 ,44 ,09919 ,29 ,67 

©Fuente: Elaboración Propia 

Como se puede visualizar en la tabla se obtuvo una media de ,7241 en el Pre-

Test, a comparación con el Post-Test que se obtuvo un valor de ,4638. Con estos 

resultados mencionados podemos determinar que hubo una mejora con respecto 

al objetivo de la investigación. 

Figura 12. Comparación entre la Medias del Pre-Test y Post-Test 

Se pudo observar la diferencia entre los resultados obtenidos antes y después 

de la implementación del sistema web, dando una mejora del 0.26 

0.46

0.72

0.00 0.20 0.40 0.60 0.80 1.00

Despues

Antes

Razon de Selección

©
F

u
e

n
te

: 
E

la
b
o

ra
c
ió

n
 P

ro
p

ia
. 



42 

Prueba de Hipótesis 

La prueba de hipótesis se realizó sobre los datos obtenidos en los indicadores 

Cociente de selección y Razón de selección , y el resultado fue que los datos se 

distribuyen normalmente con Sig. > 0,05. 

Se utilizaron las siguientes variables para las hipótesis: 

CSa: Cociente de Selección en el proceso de selección del Personal antes de la 

implementación del sistema Web. 

CSd: Cociente de Selección en el proceso de selección del Personal después de 

la implementación del sistema Web. 

RSa: Razón de Selección en el proceso de selección del Personal antes de la 

implementación del sistema Web. 

RSd: Razón de Selección en el proceso de selección del Personal despues de 

la implementación del sistema Web. 

Indicador N°1: Cociente de Selección 

H0: El sistema web no disminuye el cociente de selección en el proceso de 

selección de personal en la empresa ELIFE S.A.C. 

H0: CSa ≥ CSd 

HA: El sistema web disminuye el cociente de selección en el proceso de 

selección de personal en la empresa ELIFE S.A.C. 

HA: CSa < CSd 

Se decidió la aplicación de la prueba de T-Student para muestras emparejadas, 

puesto que los resultados con respecto a la distribución de los datos mostraron 

que era normal, por ello se utilizan las pruebas paramétricas. 

Tabla 13. Prueba de T-Student muestras emparejadas en Cociente de 

Selección 

Media 

Desv. 

Desviaci

ón 

Desv. Error 

promedio 

95% de intervalo de 

confianza de la 

diferencia 

t gl 
Sig. 

(bilateral) 

Inferior Superior 

CS -CS1 25,542 19,229 4,300 16,543 34,541 5,941 19 ,021 

©Fuente: Elaboración Propia 
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Para determinar si se acepta o no la hipótesis nula se observó el campo Sig. 

(bilateral) de la tabla 13, en ese campo debe haber un valor menor a 0,05 para 

que se rechace la hipótesis nula y se acepte la hipótesis alterna. Los resultados 

que se obtuvieron fueron que el Sig. (bilateral) fue de 0,021 menor a 0,05, por 

ello se acepta la hipótesis alterna. 

Tabla 14. Constraste de hipotesis en Cociente de Selección 

Hipótesis Nula 

El sistema web no disminuye el cociente 

de selección en el proceso de selección 

de personal en la empresa ELIFE S.A.C. 

Prueba T- Student para muestras emparejadas

Sig. (Bilateral) 0,021 

Decisión Rechazo de Hipótesis Nula 

©Fuente: Elaboración Propia 

Para fortalecer la aceptación de la hipótesis alternativa, la prueba t se realizó 

trazándola en una campana de Gauss, por lo que primero se encontró la t en el 

estadístico de prueba. Según el resultado de la prueba t, se colocó en la 

campana de Gauss, y determinó si aceptamos o rechazamos la hipótesis nula. 

En el campo t de la Tabla 13, podemos encontrar su valor, por lo que podemos 

imaginar que t fue igual a 5,941. Después de esto debemos se determinó los 

límites para que se acepte la hipótesis nula en la campana de gauss, así también 

como sus dos colas que determinan el rechazo de la hipótesis nula. Se determinó 

el nivel de significancia que es de 0,05, después se tuvo que hallar los grados de 

libertad, que como fueron 20 registros se resta 1 y se verifica el valor en la tabla 

de T-Students (ver Anexo 17). 
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Figura 13. Campana de gauss para prueba t en Cociente de Selección 

En la figura anterior se observó que el valor t no se encontró dentro del rango 

aceptable de la hipótesis nula, por lo que se aceptó la hipótesis alternativa. Por 

tanto, el sistema web redujo el cociente de selección en el proceso de selección 

de Elife S.A.C. 

Indicador N°2: Razón de Selección 

H0: El sistema web no disminuye la razón de selección en el proceso de 

selección de personal en la empresa ELIFE S.A.C. 

H0: RSa ≥ RSd 

HA: El sistema web disminuye la razón de selección en el proceso de selección 

de personal en la empresa ELIFE S.A.C. 

HA: RSa < RSd 

Se decidió la aplicación de la prueba de T-Student para muestras emparejadas, 

puesto que los resultados con respecto a la distribución de los datos mostraron 

que era normal, por ello se utilizan las pruebas paramétricas. 

Tabla 15. Prueba de T-Student para muestras emparejadas en Razón de 

Selección 

Media 

Desv. 

Desviaci

ón 

Desv. Error 

promedio 

95% de intervalo de 

confianza de la 

diferencia 

t gl 
Sig. 

(bilateral) 

Inferior Superior 

RS -RS1 0,2602 0,16667 0,03727 0,18224 0,33825 6,983 19 ,019 

©Fuente: Elaboración Propia 
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Para determinar si se acepta o no la hipótesis nula se observó el campo Sig. 

(bilateral) de la tabla 15, en ese campo debe haber un valor menor a 0,05 para 

que se rechace la hipótesis nula y se acepte la hipótesis alterna. Los resultados 

que se obtuvieron fueron que el Sig. (bilateral) fue de 0,019 menor a 0,05, por 

ello se acepta la hipótesis alterna. 
Tabla 16. Constraste de hipotesis en Razón de Selección 

Hipótesis Nula 

El sistema web no disminuye la razón de 

selección en el proceso de selección de 

personal en la empresa ELIFE S.A.C. 

Prueba T- Student para muestras emparejadas

Sig. (Bilateral) 0,019 

Decisión Rechazo de Hipótesis Nula 

©Fuente: Elaboración Propia 

Para fortalecer la aceptación de la hipótesis alternativa, la prueba t se realizó 

trazándola en una campana de Gauss, por lo que primero se encontró la t en el 

estadístico de prueba. Según el resultado de la prueba t, se colocó en la 

campana de Gauss, y determinó si aceptamos o rechazamos la hipótesis nula. 

En el campo t de la Tabla 15, podemos encontrar su valor, por lo que podemos 

imaginar que t fue igual a 6,983. Después de esto debemos se determinó los 

límites para que se acepte la hipótesis nula en la campana de gauss, así también 

como sus dos colas que determinan el rechazo de la hipótesis nula. Se determinó 

el nivel de significancia que es de 0,05, después se tuvo que hallar los grados de 

libertad, que como fueron 20 registros se resta 1 y se verifica el valor en la tabla 

de T-Students (ver Anexo 17). 
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Figura 14. Campana de gauss para prueba t en Razón de Selección 

En la figura anterior se observó que el valor t no se encontró dentro del rango 

aceptable de la hipótesis nula, por lo que se aceptó la hipótesis alternativa. Por 

tanto, el sistema web redujo la razon de selección en el proceso de selección de 

Elife S.A.C. 
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V. DISCUSIÓN
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Los resultados del presente estudio con la implementación del sistema propuesto 

disminuyeron el cociente de selección de un 64.97% a un 39.43%, por lo cual 

disminuyo el promedio en un 25.54 %. Asimismo, Kevin Calderon en su tesis 

llamada “Sistema Web para el Proceso de Selección de Personal en la empresa 

Q SYSTEM   S.A.C”, concluyo que en la implementación del sistema web mejoro 

el cociente de selección reduciendo un 21.95%. 

En los resultados para razón de selección se pudo disminuir de 72% a un 46% , 

la reducción del indicador razón de selección se dio ya que se obtuvo una 

selección de personal más selectiva  .De igual manera Edgar Torres en su tesis 

llamada “Proceso de Selección de Personal y su incidencia en el Desempeño 

laboral del área administrativa de la municipalidad de laredo”, donde su proceso 

también midió el nivel de selección(razón de selección) cuando el rendimiento 

es alto disminuye de un 80% a un 14.29% 

En conclusión, el sistema web implementado en la empresa ELIFE S.AC mejoro 

el proceso de selección de personal. 
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VI. CONCLUSIONES
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Se concluye que en la evaluación del indicador cociente de selección en el 

estudio de investigación se obtuvo un pre-test del 64.97 en porcentaje 64.97% y 

para el post-test alcanzo un 39.43 en porcentaje 39.43%, con lo cual se sostiene 

que el sistema web mejora el cociente de selección en el proceso de selección 

de personal. 

Se concluye que en la evaluación del indicador razón de selección en el estudio 

de investigación se obtuvo un pre-test del 72 en porcentaje 72% y para el post-

test alcanzo un 46 en porcentaje 46%, con lo cual se sostiene que el sistema 

web mejora la razón de selección en el proceso de selección de personal. 

Finalmente, considerando los aspectos anteriores se determina que el sistema 

web mejora el proceso de selección de personal en la empresa ELIFE S.A.C. 
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VII. RECOMENDACIONES
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Entre las recomendaciones de la siguiente investigación tenemos: 

• Se recomienda a los usuarios revisar previamente el manual de usuario

para el uso idóneo del sistema.

• Se recomienda del lado del personal de R.R.H.H ya con la implementación

del sistema realizar las evaluaciones pertinentes a todos los postulantes

para los indicadores cociente de selección y razón de selección muestren

una evaluación optima y se obtenga una información precisa, completa y

acorde al análisis del estado proceso de selección de personal.

• Se recomienda una evaluación constante de los reportes de indicadores

para poder realizar acciones preventivas ante dificultades en las

actividades del proceso de selección de personal.

• Se recomienda el mantenimiento del sistema de información semestral o

anualmente según las peticiones de los usuarios por problemas

detectados o por mejoras del sistema, esto para tener control del mismo

y reducir costos.

• Se recomienda la actualización de la base de datos del sistema de

información según sea solicitado, por temas funcionalidad y seguridad o

mantenimiento.

• Se recomienda brindar seminarios tecnológicos para el conocimiento de

estas tecnologías para contribuir al crecimiento empresarial, tecnológico

e innovador.
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Anexo 1: Matriz de Consistencia 

Problemas 

General 
Objetivos General Hipótesis General 

Variables 

Independiente 
Dimensiones Indicadores Escala de Medición 

¿Cómo el sistema 

web mejorará el 

proceso de 

selección de 

personal en la 

empresa ELIFE 

S.A.C? 

Implementar el 

sistema web para 

mejorar el proceso 

de selección de 

personal en la 

empresa ELIFE 

S.A.C 

la implementación 

del sistema Web 

mejorara el proceso 

de selección de 

personal en la 

empresa ELIFE 

S.A.C 

Sistema Web 
Evaluación y control 

de resultados 

Cociente de 

selección 

Tipo de estudio: 

Aplicada 

Diseño del estudio: Pre-

Experimental 

Población: 

20 fichas de registros 

para puestos de trabajo 

Muestra: 

20 fichas de registro para 

puestos de trabajo 

Método de 

Investigación: 

Hipotético-Deductivo 

Técnica: Observación 

Instrumento: Ficha de 

registro 

Método estadístico de 

prueba: T-Students 

Específicos Específicos Específicos 
Variables 

Dependiente 

¿Como el sistema 

web disminuirá el 

cociente de 

selección en el 

proceso de 

selección de 

personal en la 

empresa ELIFE 

S.A.C.? 

Implementar el 

sistema web para 

disminuir el 

cociente de 

selección. 

El sistema web 

disminuye el 

cociente de 

selección en el 

proceso de 

selección de 

personal en la 

empresa ELIFE 

S.A.C. 

Proceso de 

Selección de 

Personal 

Reserva de 

candidatos 

Razón de 

Selección 
¿Como el sistema 

web disminuirá la 

razón de selección 

en el proceso de 

selección de 

personal en la 

empresa ELIFE 

S.A.C.? 

Implementar el 

sistema web para 

disminuir la razón 

de selección. 

El sistema web 

disminuye la razón 

de selección en el 

proceso de 

selección de 

personal en la 

empresa ELIFE 

S.A.C. 
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Anexo 2: Ficha Técnica, Instrumento de recolección de datos 

Autor(es) 

Enciso Rodríguez, Samuel Elberto 

Mejía Paredes, Diego Fernando 

Nombre del Instrumento Ficha de Registro. 

Lugar Elife S.A.C 

Fecha de Aplicación 

Del 3 al 28 mayo de 2021(Pre-test) 

Del 1 al 28 octubre de 2021(Post-Test) 

Objetivo 

Implementar el sistema web para 

mejorar el proceso de selección de 

personal en la empresa ELIFE S.A.C 

Tiempo de duración 20 días (de lunes a viernes) 

Elección de técnica e instrumento 

 Variable   Técnica 

Instrumento  

     Variable Dependiente 

Proceso de Selección de Personal 

 Variable Independiente 

  Sistema Web 

©Fuente: Elaboración Propia 

Observación Ficha de 

Registro 

-------------------

-----
-------------------

-----
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Anexo 3: Instrumento de Investigación con resultados del Pre-test 

Resultados de los Instrumentos de Investigación del Indicador de 

Cociente de selección – Pre-test 
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Resultados de los instrumentos de Investigación del indicador de Razón 

de Selección – Pre-test 
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Anexo 4: Instrumento de Investigación con resultados del Post-test 
Resultados de los Instrumentos de Investigación del Indicador de 

Cociente de Personal – Post-test 
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Resultados de los Instrumentos de Investigación del Indicador de Razón 

de Selección – Post-test 
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Anexo 5: Base de datos experimental 
 
 

 
 Cociente de 

Selección 
 Razón de Selección 

       

Orden  Pre Test 
Post 

Test 
 Pre Test 

Post 

Test 

1  60 25  0.75 0.40 

2  100 38  1.00 0.56 

3  54 50  0.63 0.33 

4  53 36  0.60 0.60 

5  43 31  0.78 0.44 

6  100 38  0.80 0.50 

7  71 45  0.83 0.57 

8  40 29  0.71 0.50 

9  50 42  0.60 0.38 

10  56 40  0.50 0.50 

11  100 43  0.63 0.43 

12  62 55  0.86 0.44 

13  53 33  0.67 0.33 

14  71 46  0.73 0.44 

15  50 33  0.78 0.60 

16  50 57  0.78 0.38 

17  67 31  0.50 0.55 

18  58 25  0.57 0.50 

19  83 42  1.00 0.44 

20  78 50  0.78 0.29 
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Anexo 6: Resultados de Confiabilidad del Instrumento 
 

Para el Indicador de Cociente de Selección 

 

Como se puede verificar en el cuadro se tuvo un 0.769 en la Correlación de 

Pearson con ello se puedo evaluar con respecto a la Tabla 4, concluyendo que 

es mayor a 0.75, dando el nivel de “positiva muy fuerte” verificando que el 

instrumento de la investigación es confiable. 

Para el Indicador de Razón de Selección 

 

Como se puede verificar en el cuadro se tuvo un 0.82 en la Correlación de 

Pearson con ello se puedo evaluar con respecto a la Tabla 4, concluyendo que 

es menor a 0.90, dando el nivel de “positiva muy fuerte” verificando que el 

instrumento de la investigación es confiable. 
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Anexo 7: Validación del Instrumento   
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Validación del instrumento de medición cociente de selección 
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  Validación del instrumento de medición razón de selección 
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Anexo 8: Entrevista 



78 
 

 

  



79 
 

Anexo 9: Carta de aprobación de la empresa 
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Anexo 10: Desarrollo de la Metodología del Software 
Sistema Web en el Proceso de Selección de Personal en la empresa 

ELIFES.A.C 

– Metodología SCRUM 
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Figura 15. Fases de Scrum 

 
Figura 16. Fases y procesos 
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Identificación de requerimientos 

Requerimientos funcionales iniciales (RFI) 

Para definir los requerimientos funcionales iniciales (RFI), se realizaron 

entrevistas a los interesados del proceso, con el objetivo de lograr el óptimo 

funcionamiento de un sistema web en el proceso de selección en la empresa 

ELIFE S.A.C. Los requerimientos funcionales identificados se muestran en las 

tablas del 17 al 30. 

Tabla 17. Requerimientos funcionales iniciales – RFI01 

Id. Requerimiento 
RFI1: Creación de la página de 

inicio 

Entradas Ingresar palabra clave. 

Salidas 
Login candidato, login empresa, 

buscar empleo. 

©Fuente: Elife S.A.C 

 

Tabla 18. Requerimientos funcionales iniciales – RFI02 

Id. Requerimiento  RFI2: Acceso al sistema Candidato 

Entradas Correo, contraseña. 

Salidas 

Ingresar como candidato, registrar un 

candidato, recuperar contraseña, 

volver al login empresa. 

©Fuente: Elife S.A.C 

 

Tabla 19. Requerimientos funcionales iniciales – RFI03 

Id. Requerimiento  RFI3: Registro de Candidato 

Entradas 
Nombre, apellidos, nacionalidad, DNI, 

celular, correo, contraseña. 

Salidas 
Registrar un candidato para ingresar 

al login candidato. 

©Fuente: Elife S.A.C 

 

Tabla 20. Requerimientos funcionales iniciales – RFI04 

Id. Requerimiento  RFI4: Acceso al sistema Empresa 
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Entradas Correo, contraseña. 

Salidas 

Ingresar como empresa o trabajador, 

registrar un candidato, recuperar 

contraseña, volver al login empresa. 

©Fuente: Elife S.A.C 

 

Tabla 21. Requerimientos funcionales iniciales – RFI05 

Id. Requerimiento  RFI5: Hoja de vida 

Entradas - 

Salidas 

Visualizar perfil analítico, información 

personal, estudios académicos, 

experiencia laboral, editar, agregar 

estudios, mostrar detalle, eliminar, 

exportar en PDF, compartir por link. 

©Fuente: Elife S.A.C 

 

Tabla 22. Requerimientos funcionales iniciales – RFI06 

Id. Requerimiento  RFI6: Ofertas laborales  

Entradas Ingresar palabra clave  

Salidas 

Visualizar convocatorias sugeridas, 

buscar convocatoria, visualizar lista 

de convocatorias, ver detalle 

convocatorio, cancelar oferta laboral, 

regresar. 

©Fuente: Elife S.A.C 

 

Tabla 23. Requerimientos funcionales iniciales – RFI07 

Id. Requerimiento  RFI7: Mis postulaciones  

Entradas - 

Salidas 

Visualizar mis postulaciones, 

convocatorias, convocatorias 

cerradas, detalle de convocatoria, 

cancelar postulación, regresar. 
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©Fuente: Elife S.A.C 

 

Tabla 24. Requerimientos funcionales iniciales – RFI08 

Id. Requerimiento  RFI8: Mi perfil 

Entradas 

Nombres, apellidos, País, estado civil, 

fecha de nacimiento, idioma, resumen 

profesional, conocimientos técnicos, 

DNI, distrito, dirección, foto, video, 

institución, grado académico, 

especialidad, f. inicio académico, f. fin 

académico, nombre compañía, cargo 

laboral, f. inicio laboral, f.fi laboral, 

funciones, logros, referencias. 

Salidas 

Agregar documento, agregar idioma, 

agregar conocimiento técnico, subir 

foto, subir video, guardar cambios. 

©Fuente: Elife S.A.C 

Tabla 25. Requerimientos funcionales iniciales – RFI09 

Id. Requerimiento  RFI9: Crear convocatoria 

Entradas 

F. Inicio, F. Cierre, cargo, grado 

académico, experiencia, 

especialidad, idioma, país, salario, 

video. 

Salidas 
Agregar idioma, subir video, crear 

convocatoria, regresar. 

©Fuente: Elife S.A.C 

Tabla 26. Requerimientos funcionales iniciales – RFI10 

Id. Requerimiento  RFI10: Mis convocatorias 

Entradas - 

Salidas 

Visualizar mis convocatorias, 

convocatorias en espera, 

convocatorias sin confirmar, 

convocatorias cerradas, detallé de 
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postulante. 

©Fuente: Elife S.A.C 

 

Tabla 27. Requerimientos funcionales iniciales – RFI11 

Id. Requerimiento  RFI11: Gestionar colaboradores 

Entradas 

Identidad, Apellido, ingresar nombre, 

nivel laboral, cargo, Nacionalidad, 

Fech. Inicio(exp_labo), Fech. Fin 

(expe_laboral). 

Salidas 
Buscar, limpiar, agregar colaborador, 

guardar cambios, regresar. 

©Fuente: Elife S.A.C 

 

Tabla 28. Requerimientos funcionales iniciales – RFI12 

Id. Requerimiento  
RFI12: Encuestas para 

convocatorias  

Entradas 
Nombre de la encuesta, descripción 

de la encuesta 

Salidas Crear encuesta 

©Fuente: Elife S.A.C 

 

Tabla 29. Requerimientos funcionales iniciales – RFI13 

Id. Requerimiento  RFI13: Perfil corporativo  

Entradas 

Nombre comercial, país, dirección 

fiscal, email, numero celular, URL. 

página web, sector. 

Salidas Guardar cambios 

©Fuente: Elife S.A.C 

 

Tabla 30. Requerimientos funcionales iniciales – RFI14 

Id. Requerimiento  RFI14: Reportes 

Entradas Fech. Desde, Fech. Hasta 
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Salidas 

-Visualizar reportes y gráficos 

cociente de selección, reportes y 

gráficos razón de selección, buscar 

©Fuente: Elife S.A.C 
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Poda de requerimientos 

Se definieron cada una de las historias de usuario, de las cuales son parte de los 

requerimientos funcionales iniciales previamente mencionados, así mismo, 

detallar las condiciones, restricciones, prioridad, tiempo estimado, nivel de 

acceso de usuario. 

Historias de Usuario N°1: Creación de la página de inicio 

Descripción: Se creo la página web principal que es la carta de presentación de 

la web, donde ofrece perfiles de usuarios, beneficios para los candidatos y la 

empresa además de un filtro de búsqueda directamente de puestos de trabajo y 

detalle de convocatoria. 

Tabla 31. Historia de Usuario - H01 

Historias de Usuario N°1 – H01 

Condiciones 

Prioridad Muy alta 

✓ Debe poder realizar el filtro de búsqueda 

según el cargo o puesto laboral. 

✓ Debe poder ingresar toda la información 

publicitaria de la web. 

✓ Debe poder postular a la convocatoria 

directamente desde la búsqueda si es que 

tiene ya su cuenta o este previamente 

registrado. 

Restricciones 

Usuarios Todos 

✓ Debe estar registrado antes en el sistema y 

loguearse para poder acceder a la 

postulación. 

©Fuente: Elife S.A.C 

 

Historias de Usuario N°2: Acceso al sistema candidato  

Descripción: Se va desarrollar un login el cual el candidato va poder ingresar 

para poder realizar su postulación según la convocatoria deseada. Se mostrará 

un botón para el login, uno para registrarse y otro para recuperar contraseña. 

 



88 
 

Tabla 32. Historia de Usuario - H02 

Historias de Usuario N°2 – H02 

Condiciones 

Prioridad Muy alta 

✓ El candidato debe poder ingresar al login 

candidato. 

✓ Debe haber enlaces en la parte superior  

para regresar a la página principal, ir al login 

de candidato, login de empresa y registro de 

candidato, registro de empresa. 

Restricciones 

Usuarios Todos 

✓ Se debe registrar e ingresar 

obligatoriamente por el login de candidato 

para poder aplicar a las convocatorias. 

✓ Los campos correo y contraseña son 

obligatorios. 

©Fuente: Elife S.A.C 

 

Historias de Usuario N°3: Registro de Candidato 

Descripción: Se va desarrollar un acceso donde el candidato va poder 

registrarse para poder loguearse en la aplicación y realizar su postulación según 

la convocatoria deseada. Se mostrará un botón para volver a iniciar sesión y otro 

para recuperar contraseña.  

Tabla 33. Historia de Usuario - H03 

Historias de Usuario N°3 – H03 

Condiciones 

Prioridad Muy alta 
✓ Debe pedir nombres, apellidos, 

Nacionalidad, DNI, correo, numero de 

celular, contraseña. 

Restricciones 

Usuarios Todos 
✓ Obligatorio el ingreso de todos los campos. 

©Fuente: Elife S.A.C 
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Historias de Usuario N°4: Acceso al sistema Empresa 

Descripción: Se va desarrollar un acceso donde el trabajador va poder 

registrarse, loguearse en la aplicación empresa y poder administrar los recursos. 

Se mostrará un botón para volver a iniciar sesión y otro para recuperar 

contraseña. 

Tabla 34. Historia de Usuario - H04 

Historias de Usuario N°4 – H04 

Condiciones 

Prioridad Muy alta 

✓ Debe pedir nombres, apellidos, 

Nacionalidad, DNI, correo, numero de 

celular, contraseña. 

✓ Se debe permitir el acceso a la 

administración si el trabajador ya se ha 

registrado. 

Restricciones 

Usuarios Todos 

✓ Se debe registrar e ingresar 

obligatoriamente por el login de empresa 

para poder administrar los recursos. 

✓ Los campos correo y contraseña son 

obligatorios. 

©Fuente: Elife S.A.C 

 

Historias de Usuario N°5: Hoja de vida 

Descripción:  Se creo el módulo de hoja de vida donde se visualizará 4 

secciones. En la primera sección “Perfil Analítico y Grafico” se podrá observar 

los gráficos por sectores y línea de tiempo de la experiencia laboral y académica 

además de su descripción. Así mismo, en la segunda sección “Información 

personal” se mostrará los datos básicos de la información personal, 

conocimientos, presentación en video y resumen profesional. En la tercera 

sección “Estudios académicos” se observará los estudios académicos del 

postulante, de igual manera en la cuarta sección “Experiencia laboral” se podrá 

visualizar la experiencia laboral del postulante, así como adjuntar los 

documentos que avalan su experiencia; en tanto toda esta información se podrá 

exportar en PDF y compartir por LinkedIn.  
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Tabla 35. Historia de Usuario - H05 

Historias de Usuario N°5 – H05 

Condiciones 

Prioridad Muy alta 

✓ Debe mostrar la información en bloques en una solo 

columna. 

✓ En el “perfil analítico y grafico”: la experiencia laboral 

se debe mostrar en gráficos por sectores y línea de 

tiempo en gráficos por barras horizontales, estos 

con resumen de la descripción.  

✓ En la “información personal”: debe pedir foto, 

nombres, apellidos, dirección, conocimientos, 

correo, celular, F. nacimiento, resumen profesional, 

video de presentación y un botón para editar perfil. 

✓ En los “estudios académicos” debe permitir 

visualizar una tabla   con los campos: Institución, 

curso, grado académico, F. Inicio, F. Fin, 

especialidad, además de un botón agregar estudios 

y otros botones para editar, eliminar y mostrar 

detalle.   

✓ En la “experiencia laborar” se debe mostrar una 

tabla con los campos: Entidad, cargo, nivel, F. Inicio, 

F. Fin, además de un botón agregar experiencia 

laboral y otros botones para editar, eliminar y 

mostrar detalle. 

✓ Debe mostrar enlaces para exportar en PDF y 

compartir por LinkedIn. 

Restricciones 

Usuarios Todos ✓ Solo puede ingresar los usuarios registrados. 

✓ Todos los campos son obligatorios 

©Fuente: Elife S.A.C 

 



91 
 

Historias de Usuario N°6: Ofertas laborales 

Descripción: En el desarrollo de este módulo se incluyó 2 secciones. La primera  

“convocatorias sugeridas” donde el motor de base de datos mostrara una 

relación de las convocatorias de más interés del postulante, así como el detalle 

de dicha convocatoria. En la segunda sección “Lista de convocatorias” se listará 

todas las convocatorias realizadas mediante una búsqueda donde también se 

podrá postular directamente a las convocatorias.  

Tabla 36. Historia de Usuario - H06 

Historias de Usuario N°6– H06 

Condiciones 

Prioridad Muy alta 

✓ El sistema permite en la sección “convocatorias 

sugeridas” poder visualizar los campos: Entidad, 

cierre, especialidad, cargo, nivel, área, grado 

académico, experiencia mínima y al hacer un clic 

en la fila se debe mostrar el detalle.  

✓ En “búsqueda de   convocatoria” se debe poder 

ingresar el campo “palabra clave” y mostrar un 

botón “buscar” para hacer la búsqueda y al hacer 

clic en la fila se debe visualizar el detalle. 

✓ El sistema permite en el sector “lista de 

convocatorias” mostrar los campos: Entidad, 

cierre, Especialidad, cargo, nivel, área, grado 

académico, experiencia mínima y al hacer clic en 

la fila se debe mostrar el detalle y un botón para 

regresar y otro botón para postular. 

Restricciones 

Usuarios Todos 
✓ Ninguna 

©Fuente: Elife S.A.C 
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Historias de Usuario N°7: Mis postulaciones 

Descripción: En este módulo se trabajó 2 secciones: En la primera sección “Mis 

postulaciones” se visualizará todas las convocatorias a las que se han postulado 

además de mostrar el detalle de la convocatoria y botón cancelar postulación. la 

segunda sección “Convocatorias cerradas” donde se visualizará convocatorias 

que fueron anuladas por algún mal procedimiento o alteración de algunas de las 

reglas del proceso de selección. 

Tabla 37. Historia de Usuario - H07 

Historias de Usuario N°7– H07 

Condiciones 

Prioridad Muy alta 

✓ El sistema permite en la sección “mis 

postulaciones “mostrar los campos: Entidad, 

cierre, especialidad, cargo, nivel, área, grado 

académico, experiencia mínima y al hacer clic en 

la fila de debe visualizar el detalle y botón para 

cancelar postulación y otro para regresar.   

✓ En la sección “convocatorias cerradas “se deben 

mostrar los campos: Entidad, cierre, especialidad, 

cargo, nivel, área, grado académico, experiencia 

mínima y al hacer clic en la fila de debe visualizar 

el detalle y un botón para regresar.   

Restricciones 

Usuarios Todos 
✓ Todos los campos son obligatorios 

©Fuente: Elife S.A.C 

 

Historias de Usuario N°8: Mi perfil  

Descripción: Este módulo se creó para el perfil tanto profesional como personal 

del candidato donde se incluyen: datos básicos, idiomas, interés, conocimientos, 

fotos, videos, estudios académicos y experiencia laboral; siendo esta 

información vital necesaria del postulante.  
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Tabla 38. Historia de Usuario - H08 

Historias de Usuario N°8– H08 

Condiciones 

Prioridad Muy alta 

✓ El sistema permite en la sección “datos básicos” se 

visualizar los campos: Nombres, apellidos, país, 

Fech. Nacim, sexo, estado civil, número de hijos. 

✓ En la sección “idiomas, intereses y hobbies” se debe 

seleccionar los campos: idioma, nivel y botón 

agregar idioma.   

✓ Debe en “resumen profesional” mostrar el campo: 

resumen profesional y botón guardar cambios 

✓ En el sector “conocimientos técnicos “se debe 

mostrar los campos: conocimientos técnicos, nivel 

de conocimientos y botón agregar conocimientos y 

otro botón guardar cambios. 

✓ Debe permitir en la sección “foto y video” mostrar los 

campos:  foto de perfil, video de perfil y los botones 

subir foto, subir video. 

✓ Debe permitir en “estudio académico” se debe 

observar los campos: País, tipo de educación, 

nombre de la institución, nombre de la carrera 

/curso, grado académico, Fech. Inicio, Fech. Fin y 

un botón guardar cambios.    

✓ El sistema debe permitir en la sección “experiencia 

laborar” mostrar los campos: País, nombre de 

compañía, cargo laboral, nivel laboral, Fech. Inicio, 

Fech. Fin, Funciones, Logros y proyectos, 

referencias 1, referencias 2 y un botón para guardar 

cambios. 

 

Restricciones 

Usuarios Todos 
✓ Ninguno 

©Fuente: Elife S.A.C 
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Historias de Usuario N°9: Crear convocatoria 

Descripción: En este módulo se podrá visualizar información del postulante 

como de la convocatoria tales como datos de la convocatoria, perfil del 

postulante, datos del puesto, ubicación laboral, salario estimado y video 

presentación o guía de la convocatoria y así mismo acceso directo en la parte 

superior a las secciones de “Mis convocatorias” y “convocatorias cerradas”. 

Tabla 39. Historia de Usuario - H09 

Historias de Usuario N°9– H09 

Condiciones 

Prioridad Muy alta 

✓ En la parte superior se debe visualizar accesos 

directos para “Mis convocatorias” y “Convocatorias 

cerradas” 

✓ El sistema permite en la sección “Crear 

convocatoria” subdividirse en los siguientes 

sectores: “Datos de la convocatoria”, “Perfil del 

postulante”, “ Datos del puesto”, “ubicación”, ”Video 

conferencia” , Botón “Crear convocatoria” , botón 

regresar. 

✓ Debe permitir en “Datos de la convocatoria” 

visualizar los   campos: Fech. Inicio, Fech. Cierre, 

pedir encuesta. 

✓ Debe permitir en el “Perfil del postulante” visualizar 

los campos: nivel laboral, grado académico, años de 

experiencia, especialidades, habilidades blandas, 

idioma, nivel de idioma, botón agrega idioma.  

✓ Debe permitir en “Datos del puesto” mostrar los 

campos: Nombre del cargo, área, tipo de jornada, 

disponibilidad para viajar, disponibilidad para 

cambio de residencia, conocimientos requeridos, 

descripción. 

✓ Debe permitir en “Ubicación” observar los campos: 

país, departamento, provincia, distrito, salario 

estimado. 
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✓ Debe permitir en “Video conferencia” mostrar los 

campos: videoconferencia y los botones subir video; 

también los botones crear convocatoria y regresar. 

Restricciones 

Usuarios Todos 
✓ Ninguno 

©Fuente: Elife S.A.C 

 

Historias de Usuario N°10: Mis convocatorias 

Descripción: El desarrollo de este módulo se subdivide en 5 secciones: La 

primera “Mis convocatorias” donde se listará todas convocatorias creadas y 

gestionar a los postulantes que aplicaron. En la segunda sección “convocatorias 

en espera” se mostrará las convocatorias que ya han sido confirmadas, pero aún 

no están en apertura. De igual manera en la sección 3 “convocatorias sin 

confirmar” se visualizará todas las convocatorias proyectadas, pero aun sin 

confirmar, donde si son confirmadas pasaran a “convocatorias en espera”. 

También se observarán en la sección 4 las “convocatorias cerradas” donde se 

visualizará convocatorias que fueron anuladas por algún mal procedimiento o 

alteración de algunas de las reglas del proceso de selección. Y por último en la 

sección 5 se listarán las “convocatorias finalizadas” desde la apertura de la 

convocatoria hasta el cierre de la misma y también detalles de los que aplicaron 

a ella. 

Tabla 40. Historia de Usuario – H10 

Historias de Usuario N°10– H10 

Condiciones 

Prioridad Muy alta 

✓ En la parte superior se debe visualizar accesos 

directos para “Mis convocatorias” y 

“Convocatorias cerrar”. 

✓ El sistema debe permitir en la sección “Mis 

convocatorias” mostrar una tabla con los campos: 

Código, cierre, cargo, especialidad, nivel, área, 

grado académico, detalle, acciones. 
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✓ El sistema debe permitir en el sector 

“Convocatorias en espera” visualizar una tabla 

con los campos: Código, inicio, cierre, cargo, 

especialidad, nivel, área, grado académico. 

✓ Debe permitir en la sección “convocatorias sin 

confirmar” observar una tabla con los siguientes 

campos: Código, inicio, cargo, especialidad, nivel, 

área, grado académico, acciones. 

Restricciones 

Usuarios Todos 
✓ Ninguno 

©Fuente: Elife S.A.C 

 

Historias de Usuario N°11: Gestionar colaboradores 

Descripción: En este módulo se podrá visualizar mediante un filtro de búsqueda 

la información de los colaboradores tales como: DNI, apellidos, nombres, cargos, 

nivel, inicio de labores, fin de labores, botón para limpiar registros, botón para 

hacer la búsqueda y un botón para agregar colaboradores. 

Tabla 41. Historia de Usuario – H11 

Historias de Usuario N°11– H11 

Condiciones 

Prioridad Muy alta 

✓ En la sección “búsqueda de colaboradores” debe 

poder ingresar los campos: Documento de 

identidad, Apellido, Nombre, Nivel laboral y 

accionar los botones limpiar, buscar y agregar 

nuevo colaborador. 

✓ En la sección “Lista de colaboradores” se debe 

mostrar una tabla con los campos: DNI, apellidos, 

nombres, cargos, nivel, inicio de labores, fin de 

labores. 

Restricciones 
Usuarios Todos 

✓ Ninguno 

©Fuente: Elife S.A.C 
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Historias de Usuario N°12: Encuestas para convocatorias  

Descripción: El desarrollo de este módulo mostrara el nombre de la encuesta y 

descripción de la encuesta, todo esto para tener un conocimiento previo del 

postulante para considerar si cumple las expectativas de la convocatoria a la que 

está postulando. 

Tabla 42. Historia de Usuario – H12 

Historias de Usuario N°12– H12 

Condiciones 

Prioridad Muy alta 

✓ En la sección “Encuestas creadas” se debe 

mostrar una tabla con los campos: número de 

encuesta, código, nombre, descripción, N° 

Preguntas, estados y los botones editar, eliminar, 

crear encuesta. 

Restricciones 

Usuarios Todos 
✓ Ninguno 

©Fuente: Elife S.A.C 

Historias de Usuario N°13: Perfil corporativo 

Descripción: En este módulo se presentan los datos básicos de la organización, 

así como la información del representante y foto del mismo, todo esto para darle 

identidad a la organización.  

Tabla 43. Historia de Usuario – H13 

Historias de Usuario N°13– H13 

Condiciones 

Prioridad Muy alta 

✓ Debe permitir en la sección “datos básicos” debe 

observar los campos: identificación tributaria, 

nombre comercial, razón social, país, 

departamento, provincia, distrito, dirección, email, 

numero de celular, página web, sector y el botón 

guardar cambios. 

✓ En el sector “representante” se debe visualizar los 

campos: Nacionalidad, DNI, nombre completo, 

número de teléfono y el botón subir foto. 
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Restricciones 

Usuarios Todos 
✓ Ninguno 

©Fuente: Elife S.A.C 

Historias de Usuario N°14: Reportes 

Descripción: En este módulo se muestra los reportes y gráficos estadísticos de 

resultados Post-test de los indicadores cociente de selección y razón de 

selección después de la implementación del sistema web. 

Tabla 44. Historia de Usuario – H14 

Historias de Usuario N°13– H14 

Condiciones 

Prioridad Muy alta 

✓ Debe permitir la búsqueda de los registros 

ingresando las fechas según el rango de días de 

obtención de registros. 

✓ Se debe visualizar gráficos estadísticos de los 

resultados de los indicadores cociente de selección 

y razón de selección. 

✓ En la sección “cociente de selección” se debe poder 

visualizar una tabla con los campos: Ítem, Fecha, 

Código seleccionador, Código convocatoria, 

Numero de candidatos admitidos (NCA), Numero de 

candidatos evaluados (NCE), Cociente de selección 

(CS). 

✓ En la sección “Razón de selección” se debe poder 

visualizar una tabla con los campos: Ítem, Fecha, 

Código seleccionador, Código convocatoria, Código 

convocatoria, Numero de personas contratadas 

(NPC), Numero de candidatos seleccionados 

(NCS), Razón de selección (RS). 

Restricciones 

Usuarios Todos 
✓ Ninguno 

©Fuente: Elife S.A.C 

Scrum Team (Equipo de Scrum) 

Se determino el equipo de trabajo para la definición de los requerimientos. En la 
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tabla a continuación se visualiza el equipo SCRUM, el cual está conformado por 

tres participantes, indicando su cargo y rol. 

Tabla 45. Roles Asignados 

Encargado Cargo Rol 

Freire Ganoza, Tulio 

Enrique Ángel 

Gerente administrativo   

Elife S.A.C 

 

Product Owner 

Carhuaricra Huamán 

Rubén 
Analista de RR. HH Scrum Master 

Enciso Rodríguez, 

Samuel 
Desarrollador Team Scrum 

Mejía Paredes, Diego Analista Team Scrum 

©Fuente: Elaboración Propia 

Product Backlog  

Es el punto de partida y todas las actividades que se van desarrollar en la 

investigación. 

 

Matriz de impacto  

Se determina el impacto de las prioridades a cada uno de los requerimientos 

funcionales iniciales (RFI), dentro de cada historia de usuarios y posteriormente 

en el Product Backlog.  

Tabla 46. Matriz de impacto               

 

 

 

 

 

 

 

 

                                         ©Fuente: Elaboración Propia 

 

 

Impacto de 

Prioridad 
Valor 

Muy Alta 1 

Alta 2 

Media 3 

Baja 4 

Muy Baja 5 
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En la Tabla 47, se aprecia el Product Backlog de la investigación, se puede 

visualizar los requerimientos funcionales, las historias de usuario, el impacto de 

prioridad y su valor. Se definen 46 requerimientos funcionales finales para el 

desarrollo del sistema web en el proceso de selección de personal en la empresa 

ELIFE SA.AC. 

Leyenda: 

RF: Requerimiento funcional 

H: Historia de usuario 

IP: Impacto de prioridad. 

 

Tabla 47. Product Backlog 

Ítems Requerimiento funcional Historia IP 

RF01 
Debe poder realizar el filtro de búsqueda según el 

cargo o puesto laboral. 
H01 4 

RF02 
 Debe poder ingresar toda la información 

publicitaria de la web. 
H01 1 

RF03 

Debe poder postular a la convocatoria 

directamente desde la búsqueda si es que tiene 

ya su cuenta o este previamente registrado. 

H01 3 

RF04 
El candidato debe poder ingresar al login 

candidato. 
H02 1 

RF05 

Debe haber enlaces en la parte superior para 

regresar a la página principal, ir al login de 

candidato, login de empresa y registro de 

candidato, registro de empresa. 

H02 1 

RF06 
Debe pedir nombres, apellidos, Nacionalidad, 

DNI, correo, numero de celular, contraseña. 
H03 1 

RF07 
Debe pedir nombres, apellidos, Nacionalidad, DNI, 

correo, numero de celular, contraseña. 
H04 1 

RF08 
Se debe permitir el acceso a la administración si el 

trabajador ya se ha registrado. 
H04 1 

RF09 Debe mostrar la información en bloques en una H05 3 
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solo columna. 

RF10 

En el “perfil analítico y grafico”: la experiencia 

laboral se debe mostrar en gráficos por sectores y 

línea de tiempo en gráficos por barras 

horizontales, estos con resumen de la descripción. 

H05 1 

RF11 

En la “información personal”: debe pedir foto, 

nombres, apellidos, dirección, conocimientos, 

correo, celular, F. nacimiento, resumen 

profesional, video de presentación y un botón para 

editar perfil. 

H05 1 

RF12 

En los “estudios   académicos” debe permitir 

visualizar una tabla   con los campos: Institución, 

curso, grado académico, F. Inicio, F. Fin, 

especialidad, además de un botón agregar 

estudios y otros botones para editar, eliminar y 

mostrar detalle. 

H05 1 

RF13 

En la “experiencia laborar” se debe mostrar una 

tabla con los campos: Entidad, cargo, nivel, F. 

Inicio, F. Fin, además de un botón agregar 

experiencia laboral y otros botones para editar, 

eliminar y mostrar detalle. 

H05 1 

RF14 
Debe mostrar enlaces para exportar en PDF y 

compartir por LinkedIn. 
H05 2 

RF15 

El sistema permite en la sección “convocatorias 

sugeridas” poder visualizar los campos: Entidad, 

cierre, especialidad, cargo, nivel, área, grado 

académico, experiencia mínima y al hacer un clic 

en la fila se debe mostrar el detalle. 

H06 1 

RF16 

En “búsqueda de   convocatoria” se debe poder 

ingresar el campo “palabra clave” y mostrar un 

botón “buscar” para hacer la búsqueda y al hacer 

clic en la fila se debe visualizar el detalle. 

H06 1 

RF17 El sistema permite en el sector “lista de H07 1 
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convocatorias” mostrar los campos: Entidad, 

cierre, Especialidad, cargo, nivel, área, grado 

académico, experiencia mínima y al hacer clic en 

la fila se debe mostrar el detalle y un botón para 

regresar y otro botón para postular. 

RF18 

El sistema permite en la sección “mis 

postulaciones “se mostró los campos: Entidad, 

cierre, especialidad, cargo, nivel, área, grado 

académico, experiencia mínima y al hacer clic en 

la fila de debe visualizar el detalle. También un 

botón para cancelar postulación y otro para 

regresar. 

H07 1 

RF19 

En la sección “convocatorias cerradas” se deben 

mostrar los campos: Entidad, cierre, especialidad, 

cargo, nivel, área, grado académico, experiencia 

mínima y al hacer clic en la fila de debe visualizar 

el detalle y un botón para regresar. 

H07 1 

RF20 

El sistema permite en la sección “datos básicos” 

se visualizar los campos: Nombres, apellidos, 

país, Fech. Nacim, sexo, estado civil, número de 

hijos. 

H08 1 

RF21 

En la sección “idiomas, intereses y hobbies” se 

debe seleccionar los campos: idioma, nivel, y 

botón agregar idioma. 

H08 1 

RF22 
Debe en “resumen profesional” mostrar el campo: 

resumen profesional y botón guardar cambios. 
H08 1 

RF23 

En el sector “conocimientos técnicos “se debe 

mostrar los campos: conocimientos técnicos, nivel 

de conocimientos y botón agregar conocimientos 

y otro botón guardar cambios. 

H08 1 

RF24 
Debe permitir en la sección “foto y video” mostrar 

los campos:  foto de perfil, video de perfil y los 
H8 

 

1 
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botones subir foto, subir video. 

RF25 

Debe permitir en “estudio académico” se debe 

observar los campos: País, tipo de educación, 

nombre de la institución, nombre de la carrera 

/curso, grado académico, Fech. Inicio, Fech. Fin y 

un botón guardar cambios. 

H8 1 

RF26 

El sistema debe permitir en la sección “experiencia 

laborar” mostrar los campos: País, nombre de 

compañía, cargo laboral, nivel laboral, Fech. Inicio, 

Fech. Fin, Funciones, Logros y proyectos, 

referencias 1, referencias 2 y un botón para 

guardar cambios. 

H8 1 

RF27 

En la parte superior se debe visualizar accesos 

directos para “Mis convocatorias” y “Convocatorias 

cerradas”. 

H09 1 

RF28 

El sistema permite en la sección “Crear 

convocatoria” subdividirse en los siguientes 

sectores: “Datos de la convocatoria”, “Perfil del 

postulante”, “Datos del puesto”, “ubicación”,” 

Video conferencia”, Boton “Crear convocatoria”, 

botón regresar. 

H09 2 

RF29 

Debe permitir en “Datos de la convocatoria” 

visualizar los   campos: Fech. Inicio, Fech. Cierre, 

Pedir encuesta. 

H09 1 

RF30 

Debe permitir en el “Perfil del postulante” visualizar 

los campos: nivel laboral, grado académico, años 

de experiencia, especialidades, habilidades 

blandas, idioma, nivel de idioma, botón agrega 

idioma. 

H09 1 

RF31 
Debe permitir en “Datos del puesto” mostrar los 

campos: Nombre del cargo, área, tipo de jornada, 
H09 1 
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disponibilidad para viajar, disponibilidad para 

cambio de residencia, conocimientos requeridos, 

descripción. 

RF32 

Debe permitir en “Ubicación” observar los campos: 

país, departamento, provincia, distrito, salario 

estimado. 

H09 1 

RF33 

Debe permitir en “Video conferencia” mostrar los 

campos: videoconferencia y los botones subir 

video; también los botones crear convocatoria y 

regresar. 

H09 1 

RF34 

En la parte superior se debe visualizar accesos 

directos para “Mis convocatorias” y “Convocatorias 

cerrar”. 

H10 1 

RF35 

El sistema debe permitir en la sección “Mis 

convocatorias” mostrar una tabla con los campos: 

Código, cierre, cargo, especialidad, nivel, área, 

grado académico, detalle, acciones. 

H10 1 

RF36 

El sistema debe permitir en el sector 

“Convocatorias en espera” visualizar una tabla con 

los campos: Código, inicio, cierre, cargo, 

especialidad, nivel, área, grado académico. 

H10 1 

RF37 

Debe permitir en la sección “convocatorias sin 

confirmar” observar una tabla con los siguientes 

campos: Código, inicio, cargo, especialidad, nivel, 

área, grado académico, acciones. 

H10 1 

©Fuente: Elaboración Propia 

 

RF38 

 En la sección “búsqueda de colaboradores” debe 

poder ingresar los campos: Documento de 

identidad, Apellido, Nombre, Nivel laboral y 

accionar los botones limpiar, buscar y agregar 

nuevo colaborador. 

H11 1 

RF39 En la sección “Lista de colaboradores” se debe H11 1 
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mostrar una tabla con los campos: DNI , apellidos 

,nombres , cargos , nivel , inicio de labores , fin de 

labores. 

RF40 

En la sección “Encuestas creadas” se debe 

mostrar una tabla con los campos: número de 

encuesta, código, nombre, descripción, N° 

Preguntas, estados y los botones editar, eliminar, 

crear encuesta. 

H12 1 

RF41 

Debe permitir en la sección “datos básicos” 

observar los campos: identificación tributaria, 

nombre comercial, razón social, país, 

departamento, provincia, distrito, dirección, email, 

numero de celular, página web, sector y el botón 

guardar cambios. 

H13 1 

RF42 

En el sector “representante” se debe visualizar los 

campos: Nacionalidad, DNI, nombre completo, 

número de teléfono y el botón subir foto. 

H13 1 

RF43 

 Debe permitir la búsqueda de los registros 

ingresando las fechas según el rango de días de 

obtención de registros. 

H14 1 

RF44 

 Se debe visualizar gráficos estadísticos de los 

resultados de los indicadores cociente de 

selección y razón de selección. 

H14 1 

RF45 

 En la sección “cociente de selección” se debe 

poder visualizar una tabla con los campos: Ítem, 

Fecha, Código seleccionador, Código 

convocatoria, Numero de candidatos admitidos 

(NCA) , Numero de candidatos evaluados(NCE) , 

Cociente de selección (CS). 

 

H14 1 

RF46 

En la sección “Razón de selección” se debe poder 

visualizar una tabla con los campos: Ítem, Fecha, 

Código seleccionador, Código convocatoria, 

H14 1 
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Código convocatoria, Numero de personas 

contratadas (NPC), Numero de candidatos 

seleccionados (NCS), Razón de selección (RS). 

©Fuente: Elaboración Propia 

 

En la presente investigación también se armará un Sprint Backlog, en lo que 

consiste es dividir las listas de iteraciones finales con las historias de usuario. 

 

Tabla 48. Sprint Backlog 

Iteración Requerimiento funcional Historia I.P 

Sprint 1 

RF01: Debe poder realizar el filtro de 

búsqueda según el cargo o puesto laboral. 
H01 4 

RF02: Debe poder ingresar toda la 

información publicitaria de la web. 
H01 1 

RF03: Debe poder postular a la convocatoria 

directamente desde la búsqueda si es que 

tiene ya su cuenta o este previamente 

registrado. 

H01 3 

Sprint 2 

RF04: El candidato debe poder ingresar al 

login candidato. 
H02 1 

RF05: Debe haber enlaces en la parte 

superior para regresar a la página principal, ir 

al login de candidato, login de empresa y 

registro de candidato, registro de empresa. 

H02 1 

Sprint 3 

RF06: Debe pedir nombres, apellidos, 

Nacionalidad, DNI, correo, numero de celular, 

contraseña. 

H03 1 

RF07: Debe pedir nombres, apellidos, 

Nacionalidad, DNI, correo, numero de celular, 

contraseña. 

H04 1 
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RF08: Se debe permitir el acceso a la 

administración si el trabajador ya se ha 

registrado. 

H04 1 

Sprint 4 

RF09: Debe mostrar la información en 

bloques en una solo columna. 
H05 3 

RF10: En el “perfil analítico y grafico”: la 

experiencia laboral se debe mostrar en 

gráficos por sectores y línea de tiempo en 

gráficos por barras horizontales, estos con 

resumen de la descripción. 

H05 1 

RF11: En la “información personal”: debe 

pedir una foto, nombres, apellidos, dirección, 

conocimientos, correo, celular, F. nacimiento, 

resumen profesional, video de presentación y 

un botón para editar perfil. 

H05 1 

RF12: En los “estudios académicos” Debe 

permitir visualizar una tabla   con los campos: 

Institución, curso, grado académico, F. Inicio, 

F. Fin, especialidad, además de un botón 

agregar estudios y otros botones para editar, 

eliminar y mostrar detalle. 

H05 1 

RF13: En la “experiencia laborar” se debe 

mostrar una tabla con los campos: Entidad, 

cargo, nivel, F. Inicio, F. Fin, además de un 

botón agregar experiencia laboral y otros 

botones para editar, eliminar y mostrar detalle. 

H05 1 

RF14: Debe mostrar enlaces para exportar en 

PDF y compartir por LinkedIn. 
H05 2 
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Sprint 5 

RF15: El sistema permite en la sección 

“convocatorias sugeridas” poder visualizar los 

campos: Entidad, cierre, especialidad, cargo, 

nivel, área, grado académico, experiencia 

mínima y al hacer un clic en la fila se debe 

mostrar el detalle. 

H06 1 

RF16: En “búsqueda de   convocatoria” se 

debe poder ingresar el campo “palabra clave” 

y mostrar un botón “buscar” para hacer la 

búsqueda y al hacer clic en la fila se debe 

visualizar el detalle. 

H06 1 

RF17: El sistema permite en el sector “lista de 

convocatorias” mostrar los campos: Entidad, 

cierre, Especialidad, cargo, nivel, área, grado 

académico, experiencia mínima y al hacer clic 

en la fila se debe mostrar el detalle y un botón 

para regresar y otro botón para postular. 

H07 1 

RF18: El sistema permite en la sección “mis 

postulaciones “se mostró los campos: Entidad, 

cierre, especialidad, cargo, nivel, área, grado 

académico, experiencia mínima y al hacer clic 

en la fila de debe visualizar el detalle y botón 

para cancelar postulación y otro para regresar. 

H07 1 

Sprint 6 

RF19: En la sección “convocatorias cerradas” 

se deben mostrar los campos: Entidad, cierre, 

especialidad, cargo, nivel, área, grado 

académico, experiencia mínima y al hacer clic 

en la fila de debe visualizar el detalle y un 

botón para regresar.   

H07 1 
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RF20: El sistema permite en la sección “datos 

básicos” se visualizar los campos: Nombres, 

apellidos, país, Fech. Nacim, sexo, estado 

civil, número de hijos. 

H08 1 

RF21: En la sección “idiomas, intereses y 

hobbies” se debe seleccionar los campos: 

idioma, nivel, y botón agregar idioma.   

H08 1 

RF22: Debe en “resumen profesional” mostrar 

el campo: resumen profesional y botón 

guardar cambios. 

H08 1 

Sprint 7 

RF23: En el sector “conocimientos técnicos 

“se debe mostrar los campos: conocimientos 

técnicos, nivel de conocimientos y botón 

agregar conocimientos y otro botón guardar 

cambios. 

H08 1 

RF24: Debe permitir en la sección “foto y 

video” mostrar los campos:  foto de perfil, 

video de perfil y los botones subir foto, subir 

video. 

H08 
 

1 

RF25: Debe permitir en “estudio académico” 

se debe observar los campos: País, tipo de 

educación, nombre de la institución, nombre 

de la carrera /curso, grado académico, Fech. 

Inicio, Fech. Fin y un botón guardar cambios.    

H08 1 

RF26: El sistema debe permitir en la sección 

“experiencia laborar” mostrar los campos: 

País, nombre de compañía, cargo laboral, 

nivel laboral, Fech. Inicio, Fech. Fin, 

Funciones, Logros y proyectos, referencias 1, 

referencias 2 y un botón para guardar cambios  

H08 1 
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RF27: En la parte superior        se debe 

visualizar accesos directos para “Mis 

convocatorias” y “Convocatorias cerradas”. 

H09 1 

Sprint 8 

RF28: El sistema permite en la sección “Crear 

convocatoria” subdividirse en los siguientes 

sectores: “Datos de la convocatoria”, “Perfil 

del postulante”, “Datos del puesto”, 

“ubicación”,” Video conferencia” , Boton “Crear 

convocatoria” , botón regresar. 

H09 2 

RF29: Debe permitir en “Datos de la 

convocatoria” visualizar los   campos: Fech. 

Inicio, Fech. Cierre, Pedir encuesta. 

H09 1 

RF30: Debe permitir en el “Perfil del 

postulante” visualizar los campos: nivel 

laboral, grado académico, años de 

experiencia, especialidades, habilidades 

blandas, idioma, nivel de idioma, botón agrega 

idioma.  

H09 1 

RF31: Debe permitir en “Datos del puesto” 

mostrar los campos: Nombre del cargo, área, 

tipo de jornada, disponibilidad para viajar, 

disponibilidad para cambio de residencia, 

conocimientos requeridos, descripción. 

H09 1 

RF32: Debe permitir en “Ubicación” observar 

los campos: país, departamento, provincia, 

distrito, salario estimado. 

H09 1 

Sprint 9 

RF33: Debe permitir en “Video conferencia” 

mostrar los campos: videoconferencia y los 

botones subir video; también los botones crear 

convocatoria y regresar. 

H09 1 

RF34: En la parte superior se debe visualizar 

accesos directos para “Mis convocatorias” y 

“Convocatorias cerrar”. 

H10 1 
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RF35: El sistema debe permitir en la sección 

“Mis convocatorias” mostrar una tabla con los 

campos: Código, cierre, cargo, especialidad, 

nivel, área, grado académico, detalle, 

acciones. 

H10 1 

RF36: El sistema debe permitir en el sector 

“Convocatorias en espera” visualizar una tabla 

con los campos: Código, inicio, cierre, cargo, 

especialidad, nivel, área, grado académico. 

H10 1 

RF37: Debe permitir en la sección 

“convocatorias sin confirmar” observar una 

tabla con los siguientes campos: Código, 

inicio, cargo, especialidad, nivel, área, grado 

académico, acciones. 

H10 1 

RF38: En la sección “búsqueda de 

colaboradores” debe poder ingresar los 

campos: Documento de identidad, Apellido, 

Nombre, Nivel laboral y accionar los botones 

limpiar, buscar y agregar nuevo colaborador. 

H11 1 

RF39: En la sección “Lista de colaboradores” 

se debe mostrar una tabla con los campos: 

DNI, apellidos, nombres, cargos, nivel, inicio 

de labores, fin de labores. 

H11 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sprint 10 

RF40: En la sección “Encuestas creadas” se 

debe mostrar una tabla con los campos: 

número de encuesta, código, nombre, 

descripción, N° Preguntas, estados y los 

botones editar, eliminar, crear encuesta. 

H12 1 

RF41: Debe permitir en la sección “datos 

básicos” observar los campos: identificación 

tributaria, nombre comercial, razón social, 

país, departamento, provincia, distrito, 

dirección, email, numero de celular, página 

H13 1 
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web, sector y el botón guardar cambios. 

RF42: En el sector “representante” se debe 

visualizar los campos: Nacionalidad, DNI, 

nombre completo, número de teléfono y el 

botón subir foto. 

H13 1 

RF43: Debe permitir la búsqueda de los 

registros ingresando las fechas según el rango 

de días de obtención de registros. 

H14 1 

RF44: Se debe visualizar gráficos estadísticos 

de los resultados de los indicadores cociente 

de selección y razón de selección. 

H14  

 RF45: En la sección “cociente de selección” 

se debe poder visualizar una tabla con los 

campos: Ítem, Fecha, Código seleccionador, 

Código convocatoria, Numero de candidatos 

admitidos (NCA), Numero de candidatos 

evaluados (NCE), Cociente de selección 

(CS). 

H14 1 

RF46: En la sección “Razón de selección” se 

debe poder visualizar una tabla con los 

campos: Ítem, Fecha, Código seleccionador, 

Código convocatoria, Código convocatoria, 

Numero de personas contratadas (NPC), 

Numero de candidatos seleccionados (NCS), 

Razón de selección (RS). 

H14 1 

©Fuente: Elaboración Propia 

Plan de Trabajo 

Se detalla todas las funcionalidades del sistema para poder crear un 
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cronograma donde se incluyan eventos, los roles de cada integrante y los 

artefactos de la metodología para el desarrollo del sistema web, la cual se 

definió que fue la metodología Scrum. 

 

Plan de trabajo del proyecto 

● Fecha de inicio: 01/10/2021 

● Fecha de término: 26/11/2021 

● Duración del proyecto (días): 41 días 

● Número de requerimientos funcionales (RF): 46 

● Numero de historias de usuario del sistema: 14 

● Número de iteraciones del proyecto (Sprint): 10 

 

Cronograma del Proyecto de investigación  

En la Figura 17, se observó a grandes rasgos el cronograma de actividades, 

así mismo su duración, fecha de inicio, fecha de fin. Se le agrega al costado 

un diagrama de Gantt.   

Figura 17. Cronograma resumido del proyecto 
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Figura 14. Cronograma de Gantt del Proyecto 

 

Fase Preliminar 

  Planteamiento de avance del proyecto 

En este documento se evidencio todo el proceso para el desarrollo del sistema 

web en el proceso de selección de personal en la empresa ELIFE S.A.C 

ubicada en Armendáriz Nro. 139 Miraflores de Lima – Perú. La metodología 

utilizada para llevar a cabo este proyecto fue Scrum, ya que esta metodología 

fue evaluada por tres expertos con grado igual o superior a magister.  
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Se realizo la identificación de los requerimientos del cliente, estos contienen 

todo lo necesario que el cliente necesita para el proceso de selección de 

personal y así poder tener un mayor impacto en los alrededores y mejorar 

competitivamente en el mercado. Se realizo una poda de requerimientos que 

consiste en el desglosamiento de cada uno de los módulos en sus 

funcionalidades para obtener las historias de usuarios. Así como una matriz 

de impacto para determinar la prioridad de las historias de usuario, para la 

visualización de todas las historias se va a armar un producto backlog y 

finalmente el Listado de iteraciones (Sprint backlog). Al iniciar y finalizar cada 

una de las iteraciones se va a realizar un acta para comprobar si el Product 

Owner está conforme a lo que se ha desarrollado. 

se realizó un diagrama de Gantt para que se pueda visualizar a grandes 

rasgos las actividades que se van a realizar, después se va a detallar cada 

una de las actividades que se desarrollaran 

Se determinaron las herramientas utilizadas para el desarrollo y el diseño del 

modelo físico y lógico de la base de datos finalizando la base preliminar 

Al realizarse todo lo anterior se pudo realizar un plan de trabajo donde cada 

actividad se organizó y determino sus fechas de inicio, fecha fin, su duración 

y las tareas predecesoras, finalizando así el marco de trabajo de Scrum. 

 

    Herramientas de desarrollo 

En la realización del proyecto se utilizaron diversas herramientas para el 

desarrollo, las cuales se evidencio en la Tabla 49. 

Tabla 49. Herramineta para el Desarrollo del Sistema Web 

Herramientas Versión Descripción 

Java 8.0 Lenguaje de programación 

Spring tools   4.5.1 Herramienta de desarrollo 

DBeaver 21.0 
Herramienta para Motor de base 

datos PostgreSQL 

MobaxTERM 21.0 
Administración de servidor para 

amazon cloud 

Spring boot  5.1.6 Framework java(backend) 

Angular js 12.1.4 Framework java(frontend) 

©Fuente: Elaboración Propia 

 

   Modelados de la Base de datos 
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  Modelo lógico de la base de datos 

Se realizo la elaboración de un diseño conceptual del proyecto, así se plasmó 

en el modelo lógico de la base de datos, en cual se evidencio en la siguiente 

figura. 

Figura15.  Modelo Lógico de Convocatorias

 

 
 

Figura 18. Modelo Lógico de Empresa 
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Figura 19. Modelo Lógico de Candidato
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Modelo físico de la base de datos 

Al finalizar el modelo lógico de la base de datos, se determinó el detallarlo de 

manera específica dando tipo de valores, longitudes y sus tipos de relaciones 

de cada tabla. Se pudo observar el modelo físico de la base de datos en la 

siguiente figura. 

Figura 20. Modelo físico de Convocatorias 
 

 
 

Figura 21. Modelo físico de Compañía 
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Figura 22. Modelo físico de Candidato 

 

Figura 23. Estudios académicos no validados 
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Figura 24. Estudios académicos validados 

 

Figura 25. Experiencia de trabajo no validado 
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Figura 26. Experiencia de trabajo validado 

 

Desarrollo de Sprints 

Sprint 1 

Se dio por iniciado el Sprint 1, a partir del acta de inicio de Sprint (ver Anexo 

13). En la siguiente tabla, se evidenció las tareas correspondientes al Sprint 

1, por cada requerimiento funcional se realizó las siguientes actividades: 

Prototipo preliminar, Captura del código y una captura de la interfaz gráfica de 

usuario (GUI). 

Tabla 50.  SCRUM TaskBoard Sprint 1 

Requerimiento funcional Historia I.P 

RF01: Debe poder realizar el filtro de búsqueda 

según el cargo o puesto laboral. 
H01 4 

RF02: Debe poder ingresar toda la información 

publicitaria de la web. 
H01 1 

RF03: Debe poder postular a la convocatoria 

directamente desde la búsqueda si es que tiene ya 

su cuenta o este previamente registrado. 

H01 3 

©Fuente: Elaboración Propia 
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Implementación de los requerimientos funcionales del Sprint 1 

RF01: Debe poder realizar el filtro de búsqueda según el cargo o puesto  

 laboral. 

Prototipo preliminar del RF01 

En la figura 27, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el 

requerimiento funcional RF01, a la espera de su aprobación. 

Figura 27. Prototipo preliminar – RF01 

 
Codificación del RF01 

En la figura 28, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF01. 

Figura 28. Codificación – RF01 
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Interfaz gráfica de usuario del RF01 

En la figura 29, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF01, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 29. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF01 

 
 

RF02: Debe poder ingresar toda la información publicitaria de la web 

Prototipo preliminar del RF02 

En la figura 30, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el 

requerimiento funcional RF02, a la espera de su aprobación 

Figura 30. Prototipo preliminar – RF02 
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Codificación del RF02 

En la figura 31, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF02. 

Figura 31. Codificación – RF02 

 

 
 

 

Interfaz gráfica de usuario del RF02 

En la figura 32, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF02, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 32. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF02 
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RF03: Debe poder postular a la convocatoria directamente desde la búsqueda 

si es que tiene ya su cuenta o este previamente registrado. 

Prototipo preliminar del RF03 

En la figura 33, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el 

requerimiento funcional RF03 a la espera de su aprobación. 

Figura 33. Prototipo preliminar – RF03 

 
 

Codificación del RF03 

En la figura 34, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF03. 

Figura 34. Codificación – RF03
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Interfaz gráfica de usuario del RF03 

En la figura 35, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF03, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 35. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF03 

 
 

Sprint 2 

Se dio por iniciado el Sprint 2, a partir del acta de inicio de Sprint (ver Anexo 

13). En la siguiente tabla, se evidenció las tareas correspondientes al Sprint 

2, por cada requerimiento funcional se realizó las siguientes actividades: 

Prototipo preliminar, Captura del código y una captura de la interfaz gráfica de 

usuario (GUI). 

Tabla 51. SCRUM TaskBoard Sprint 2 

Requerimiento funcional Historia I.P 

RF04: El candidato debe poder ingresar al login 

candidato. 
H02 1 

RF05: Debe haber enlaces en la parte superior 

para regresar a la página principal, ir al login de 

candidato, login de empresa y registro de 

candidato, registro de empresa. 

H02 1 

©Fuente: Elaboración Propia 
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Implementación de los requerimientos funcionales del Sprint 2 

RF04: El candidato debe poder ingresar al login candidato. 

Prototipo preliminar del RF04 

En la figura 36, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el 

requerimiento funcional RF04 a la espera de su aprobación. 

Figura 36. Prototipo preliminar – RF04 

 
 

 

Codificación del RF04 

En la figura 37, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF04. 

Figura 37. Codificación – RF04 
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Interfaz gráfica de usuario del RF04 

En la figura 38, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF04, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 38. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF04 

 
 

RF05: Debe haber enlaces en la parte superior para regresar a la página 

principal, ir al login de candidato, login de empresa y registro de candidato, 

registro de empresa. 

Prototipo preliminar del RF05 

En la figura 39, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el 

requerimiento funcional RF05, a la espera de su aprobación. 

Figura 39. Prototipo preliminar – RF05 

 

©
F

u
e

n
te

: 
E

la
b
o

ra
c
ió

n
 P

ro
p

ia
. 

©
F

u
e

n
te

: 
E

la
b
o

ra
c
ió

n
 P

ro
p

ia
. 



129 
 

Codificación del RF05 

En la figura 40, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF05. 

Figura 40. Codificación – RF05 

 

Interfaz gráfica de usuario del RF05 

En la figura 41, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF05, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 41. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF05 

 

  

 

©
F

u
e

n
te

: 
E

la
b
o

ra
c
ió

n
 P

ro
p

ia
. 

©
F

u
e

n
te

: 
E

la
b
o

ra
c
ió

n
 P

ro
p

ia
. 



130 
 

 Sprint 3 

Se dio por iniciado el Sprint 3, a partir del acta de inicio de Sprint (ver Anexo 

13). En la siguiente tabla, se evidenció las tareas correspondientes al Sprint 

3, por cada requerimiento funcional se realizó las siguientes actividades: 

Prototipo preliminar, Captura del código y una captura de la interfaz gráfica de 

usuario (GUI). 

Tabla 52. SCRUM TaskBoard Sprint 3 

Requerimiento funcional Historia I.P 

RF06: Debe pedir nombres, apellidos, 

Nacionalidad, DNI, correo, numero de celular, 

contraseña. 

H03 1 

RF07: Debe pedir nombres, apellidos, 

Nacionalidad, DNI, correo, numero de celular, 

contraseña 

H04 1 

RF08: Se debe permitir el acceso a la 

administración si el trabajador ya se ha 

registrado. 

H04 1 

©Fuente: Elaboración Propia 

Implementación de los requerimientos funcionales del Sprint 3  

RF06: Debe pedir nombres, apellidos, Nacionalidad, DNI, correo, numero de 

celular, contraseña. 

Prototipo preliminar del RF06 

En la figura 42, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el 

requerimiento funcional RF06 a la espera de su aprobación. 

Figura 42. Prototipo preliminar – RF06 
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Codificación del RF06 

En la figura 43, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF06. 

Figura 43. Codificación – RF06 

 

 

Interfaz gráfica de usuario del RF06 

En la figura 44, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF06, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 44. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF06 
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RF07: Debe pedir nombres, apellidos, Nacionalidad, DNI, correo, numero de    

               celular, contraseña 

Prototipo preliminar del RF07 

En la figura 45, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el      

    requerimiento funcional RF07 a la espera de su aprobación. 

Figura 45. Prototipo preliminar – RF07 

 

Codificación del RF07 

En la figura 46, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF07. 

Figura 46. Codificación – RF07 
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Interfaz gráfica de usuario del RF07 

En la figura 47, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF06, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 47. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF06 

 

 

 RF08: Se debe permitir el acceso a la administración si el trabajador ya se ha   

            registrado. 

Prototipo preliminar del RF08 

En la figura 48, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el      

    requerimiento funcional RF08 a la espera de su aprobación. 

Figura 48. Prototipo preliminar – RF08 
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Codificación del RF08 

En la figura 49, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF09. 

Figura 49. Codificación – RF09 

 

Interfaz gráfica de usuario del RF08 

En la figura 50, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF08, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 50. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF08 
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Sprint 4 

Se dio por iniciado el Sprint 4, a partir del acta de inicio de Sprint (ver Anexo 

13). En la siguiente tabla, se evidenció las tareas correspondientes al Sprint 

4, por cada requerimiento funcional se realizó las siguientes actividades: 

Prototipo preliminar, Captura del código y una captura de la interfaz gráfica de 

usuario (GUI).  

Tabla 53. SCRUM TaskBoard Sprint 4 

Requerimiento funcional Historia I.P 

RF09: Debe mostrar la información en bloques 

en una solo columna. 
H05 1 

RF10: En el “perfil analítico y grafico”: la 

experiencia laboral se debe mostrar en gráficos 

por sectores y línea de tiempo en gráficos por 

barras horizontales, estos con resumen de la 

descripción. 

H05 1 

RF11: En la “información personal”: debe pedir 

una foto, nombres, apellidos, dirección, 

conocimientos, correo, celular, F. nacimiento, 

resumen profesional, video de presentación y 

un botón para editar perfil. 

 

H05 

 

        1 

RF12: En los “estudios académicos” Debe 

permitir visualizar una tabla   con los campos: 

Institución, curso, grado académico, F. Inicio, 

F. Fin, especialidad, además de un botón 

agregar estudios y otros botones para editar, 

eliminar y mostrar detalle. 

H05 1 

RF13: En la “experiencia laborar” se debe 

mostrar una tabla con los campos: Entidad, 

cargo, nivel, F. Inicio, F. Fin, además de un 

botón agregar experiencia laboral y otros 

botones para editar, eliminar y mostrar detalle. 

H05 1 

RF14: Debe mostrar enlaces para exportar en 

PDF y compartir por LinkedIn. 
H05 1 
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©Fuente: Elaboración Propia 

Implementación de los requerimientos funcionales del Sprint 3  

RF09:  Debe mostrar la información en bloques en una solo columna.  

Prototipo preliminar del RF09 

En la figura 51, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el      

    requerimiento funcional RF09 a la espera de su aprobación. 

Figura 51. Prototipo preliminar – RF09 

 

Codificación del RF09 

En la figura 52, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF09. 

Figura 52. Codificación – RF09 
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Interfaz gráfica de usuario del RF09 

En la figura 53, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF09, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 53. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF09 

 

 
 

RF10: En el “perfil analítico y grafico”: la experiencia laboral se debe mostrar 

en gráficos por sectores y línea de tiempo en gráficos por barras horizontales, 

estos con resumen de la descripción.   

Prototipo preliminar del RF10 

En la figura 54, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el 

requerimiento funcional RF10 a la espera de su aprobación.  
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Figura 54. Prototipo preliminar – RF10 

 

 

Codificación del RF10 

En la figura 55, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF09. 

Figura 55. Codificación – RF10 
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Interfaz gráfica de usuario del RF10 

En la figura 56, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF10, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 56. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF10 

 
 

RF11: En la “información personal”: debe pedir foto, nombres, apellidos, 

dirección, conocimientos, correo, celular, F. nacimiento, resumen profesional, 

video de presentación y un botón para editar perfil.    

Prototipo preliminar del RF11 

En la figura 57, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el 

requerimiento funcional RF11 a la espera de su aprobación. 

Figura 57. Prototipo preliminar – RF11 
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Codificación del RF11 

En la figura 58, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF11. 

Figura 58. Codificación – RF11 

 

 

Interfaz gráfica de usuario del RF11 

En la figura 59, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF11, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 59. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF11 

 

RF12: En los “estudios   académicos” debe permitir visualizar una tabla   con los 

campos: Institución, curso, grado académico, F. Inicio, F. Fin, especialidad, 
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además de un botón agregar estudios y otros botones para editar, eliminar y 

mostrar detalle. 

Prototipo preliminar del RF12 

En la figura 60, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el 

requerimiento funcional RF12 a la espera de su aprobación. 

Figura 60. Prototipo preliminar – RF12 

 

Codificación del RF12 

En la figura 61, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF12. 

Figura 61. Codificación – RF12 

 

Interfaz gráfica de usuario del RF12 

En la figura 62, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 
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realizó por el requerimiento funcional RF12, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 62. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF12 

 
 

RF13: En la “experiencia laborar” se debe mostrar una tabla con los campos:  

Entidad, cargo, nivel, F. Inicio, F. Fin, además de un botón agregar experiencia 

laboral y otros botones para editar, eliminar y mostrar detalle. 

Prototipo preliminar del RF13 

En la figura 63, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el 

requerimiento funcional RF13 a la espera de su aprobación. 

Figura 63. Prototipo preliminar – RF13 
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Codificación del RF13 

En la figura 64, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF13. 

Figura 64. Codificación – RF13 

 

Interfaz gráfica de usuario del RF13 

En la figura 65, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF13, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 65. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF13 
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RF14: Debe mostrar enlaces para exportar en PDF y compartir por LinkedIn. 

Prototipo preliminar del RF14 

En la figura 66, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el 

requerimiento funcional RF14 a la espera de su aprobación. 

Figura 66. Prototipo preliminar – RF14 

 

 

Codificación del RF14 

En la figura 67, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF14. 

Figura 67. Codificación – RF14 
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Interfaz gráfica de usuario del RF14 

En la figura 68, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF14, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 68. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF14 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

Sprint 5 

Se dio por iniciado el Sprint 5, a partir del acta de inicio de Sprint (ver Anexo 

13). En la siguiente tabla, se evidenció las tareas correspondientes al Sprint 

5, por cada requerimiento funcional se realizó las siguientes actividades: 

Prototipo preliminar, Captura del código y una captura de la interfaz gráfica de 

usuario (GUI).  

Tabla 54. SCRUM TaskBoard Sprint 5 

Requerimiento funcional Historia I.P 

RF15: El sistema permite en la sección 

“convocatorias sugeridas” poder visualizar los 

campos: Entidad, cierre, especialidad, cargo, 

nivel, área, grado académico, experiencia 

mínima y al hacer un clic en la fila se debe 

mostrar el detalle. 

H06 1 
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RF16: En “Lista de   convocatoria” se debe 

poder ingresar el campo “palabra clave” y 

mostrar un botón “buscar” para hacer la 

búsqueda y al hacer clic en la fila se debe 

visualizar el detalle. 

H06 1 

RF17: El sistema permite en el sector “lista de 

convocatorias” mostrar los campos: Entidad, 

cierre, Especialidad, cargo, nivel, área, grado 

académico, experiencia mínima y al hacer clic 

en la fila se debe mostrar el detalle y un botón 

para regresar y otro botón para postular. 

 

H07 

 

1 

RF18: El sistema permite en la sección “mis 

postulaciones “se mostró los campos: Entidad, 

cierre, especialidad, cargo, nivel, área, grado 

académico, experiencia mínima y al hacer clic 

en la fila de debe visualizar el detalle y botón 

para cancelar postulación y otro para regresar. 

H07 1 

©Fuente: Elaboración Propia 

 

Implementación de los requerimientos funcionales del Sprint 5 

RF15: El sistema permite en la sección “convocatorias sugeridas” poder 

visualizar los campos: Entidad, cierre, especialidad, cargo, nivel, área, grado 

académico, experiencia mínima y al hacer un clic en la fila se debe mostrar el 

detalle.  
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Prototipo preliminar del RF15 

En la figura 69, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el 

requerimiento funcional RF15 a la espera de su aprobación. 

Figura 69. Prototipo preliminar – RF15 

 

 

 

Codificación del RF15 

En la figura 70, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF15. 

Figura 70. Codificación – RF15 

 

Interfaz gráfica de usuario del RF15 

En la figura 71, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF15, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa.  
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Figura 71. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF15 

 

 
 

RF16: En “lista de   convocatoria” se debe poder ingresar el campo “palabra 

clave” y mostrar un botón “buscar” para hacer la búsqueda y al hacer clic en la 

fila se debe visualizar el detalle. 

Prototipo preliminar del RF16 

En la figura 72, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el 

requerimiento funcional RF16 a la espera de su aprobación. 

Figura 72. Prototipo preliminar – RF16 

 

 

Codificación del RF16 

En la figura 73, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF16. 

Figura 73. Codificación – RF16 
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Interfaz gráfica de usuario del RF16 

En la figura 74, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF16, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 74. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF16 

 

 

RF17: El sistema permite en el sector “lista de convocatorias” mostrar los 

campos: Entidad, cierre, Especialidad, cargo, nivel, área, grado académico, 

experiencia mínima y al hacer clic en la fila se debe mostrar el detalle y un botón 

para regresar y otro botón para postular.  

Prototipo preliminar del RF17 

En la figura 75, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el 
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requerimiento funcional RF17 a la espera de su aprobación. 

Figura 75. Prototipo preliminar – RF17 

 

Codificación del RF17 

En la figura 76, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF17. 

Figura 76. Codificación – RF17 

 

Interfaz gráfica de usuario del RF17 

En la figura 77, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF17, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 77. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF17 
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RF18: El sistema permite en la sección “mis postulaciones “se mostró los 

campos: Entidad, cierre, especialidad, cargo, nivel, área, grado académico, 

experiencia mínima y al hacer clic en la fila de debe visualizar el detalle. También 

un botón para cancelar postulación y otro para regresar. 

Prototipo preliminar del RF18 

En la figura 78, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el 

requerimiento funcional RF18 a la espera de su aprobación. 

Figura 78. Prototipo preliminar – RF18 

 

Codificación del RF18 

En la figura 79, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF18.  

Figura 79. Codificación – RF18 
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Interfaz gráfica de usuario del RF18 

En la figura 80, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF18, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 80. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF18 

 

Sprint 6 

Se dio por iniciado el Sprint 6, a partir del acta de inicio de Sprint (ver Anexo 

13). En la siguiente tabla, se evidenció las tareas correspondientes al Sprint 
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6, por cada requerimiento funcional se realizó las siguientes actividades: 

Prototipo preliminar, Captura del código y una captura de la interfaz gráfica de 

usuario (GUI). 

Tabla 55. SCRUM TaskBoard Sprint 6 

Requerimiento funcional Historia I.P 

RF19: En la sección “convocatorias cerradas” 

se deben mostrar los campos: Entidad, cierre, 

especialidad, cargo, nivel, área, grado 

académico, experiencia mínima y al hacer clic 

en la fila de debe visualizar el detalle y un botón 

para regresar.   

H07 1 

RF20: El sistema permite en la sección “datos 

básicos” se visualizar los campos: Nombres, 

apellidos, país, Fech. Nacim, sexo, estado civil, 

número de hijos. 

H08 1 

RF21: En la sección “idiomas, intereses y 

hobbies” se debe seleccionar los campos: 

idioma, nivel, y botón agregar idioma.   

H08 1 

RF22: Debe en “resumen profesional” mostrar 

el campo: resumen profesional y botón guardar 

cambios. 

H08 1 

©Fuente: Elaboración Propia 

Implementación de los requerimientos funcionales del Sprint 3  

RF19: En la sección “convocatorias cerradas” se deben mostrar los campos: 

Entidad, cierre, especialidad, cargo, nivel, área, grado académico, experiencia 

mínima y al hacer clic en la fila de debe visualizar el detalle y un botón para 

regresar. 

Prototipo preliminar del RF19 

En la figura 81, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el    

requerimiento funcional RF19 a la espera de su aprobación. 

Figura 81. Prototipo preliminar – RF19 



154 

Codificación del RF19 

En la figura 82, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF19. 

Figura 82. Codificación – RF19 

Interfaz gráfica de usuario del RF19 

En la figura 83, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF19, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa.  
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Figura 83. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF19   

 
 

RF20: El sistema permite en la sección “datos básicos” se visualizar los 

campos: Nombres, apellidos, país, Fech. Nacim, sexo, estado civil, número de 

hijos. 

Prototipo preliminar del RF20 

En la figura 84, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el      

    requerimiento funcional RF20 a la espera de su aprobación. 

Figura 84. Prototipo preliminar – RF20 

 

Codificación del RF20 

En la figura 85, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF20. 

Figura 85. Codificación – RF20 
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Interfaz gráfica de usuario del RF20 

En la figura 86, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF20, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 86. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF20 

 
 

 

 

RF21: En la sección “idiomas, intereses y hobbies” se debe seleccionar los 

campos: idioma, nivel, y botón agregar idioma. 

Prototipo preliminar del RF21 

En la figura 87, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el 

requerimiento funcional RF21 a la espera de su aprobación.  
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Figura 87. Prototipo preliminar – RF21 

 

Codificación del RF21 

En la figura 88, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF21. 

Figura 88. Codificación – RF21 

 

Interfaz gráfica de usuario del RF21 

En la figura 89, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF21, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 89. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF21 
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RF22: Debe en “resumen profesional” mostrar el campo: resumen profesional 

y botón guardar cambios. 

Prototipo preliminar del RF22 

En la figura 90, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el    

requerimiento funcional RF22 a la espera de su aprobación. 

Figura 90. Prototipo preliminar – RF22 

 

Codificación del RF22 

En la figura 91, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF22. 

Figura 91. Codificación – RF22 
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Interfaz gráfica de usuario del RF22 

En la figura 92, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF22, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 92. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF2

 

 

Sprint 7 

Se dio por iniciado el Sprint 7, a partir del acta de inicio de Sprint (ver Anexo 

13). En la siguiente tabla, se evidenció las tareas correspondientes al Sprint 

7, por cada requerimiento funcional se realizó las siguientes actividades: 

Prototipo preliminar, Captura del código y una captura de la interfaz gráfica de 
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usuario (GUI). 

Tabla 56. SCRUM TaskBoard Sprint 7 

Requerimiento funcional Historia I.P 

RF23: En el sector “conocimientos técnicos “se 

debe mostrar los campos: conocimientos 

técnicos, nivel de conocimientos y botón 

agregar conocimientos y otro botón guardar 

cambios. 

H08 1 

RF24: Debe permitir en la sección “foto y video” 

mostrar los campos:  foto de perfil, video de 

perfil y los botones subir foto, subir video. 

H08 1 

RF25: Debe permitir en “estudio académico” se 

debe observar los campos: País, tipo de 

educación, nombre de la institución, nombre de 

la carrera /curso, grado académico, Fech. 

Inicio, Fech. Fin y un botón guardar cambios. 

H08 1 

RF26: El sistema debe permitir en la sección 

“experiencia laborar” mostrar los campos: País, 

nombre de compañía, cargo laboral, nivel 

laboral, Fech. Inicio, Fech. Fin, Funciones, 

Logros y proyectos, referencias 1, referencias 

2 y un botón para guardar cambios 

H08 1 

RF27: En la parte superior se debe visualizar 

accesos directos para “Mis convocatorias” y 

“Convocatorias cerradas”. 

H09 1 

©Fuente: Elaboración Propia 

Implementación de los requerimientos funcionales del Sprint 3 

RF23: En el sector “conocimientos técnicos “se debe mostrar los campos: 

conocimientos técnicos, nivel de conocimientos y botón agregar conocimientos 

y otro botón guardar cambios. 

Prototipo preliminar del RF23 

En la figura 93, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el 

requerimiento funcional RF23 a la espera de su aprobación.  
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Figura 93. Prototipo preliminar – RF23 

 

Codificación del RF23 

En la figura 94, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF23. 

Figura 94. Codificación – RF23 

 

Interfaz gráfica de usuario del RF23 

En la figura 95, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF23, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa.  

Figura 95. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF23 
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RF24: Debe permitir en la sección “foto y video” mostrar los campos:  foto de 

perfil, video de perfil y los botones subir foto, subir video.  

Prototipo preliminar del RF24 

En la figura 96, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para e requerimiento 

funcional RF24 a la espera de su aprobación.  

Figura 96. Prototipo preliminar – RF24 

 

Codificación del RF24 

En la figura 97, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF24. 

Figura 97. Codificación – RF24 
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Interfaz gráfica de usuario del RF24 

En la figura 98, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF24, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 98. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF24 

 

RF25: Debe permitir en “estudio académico” se debe observar los campos: País, 

tipo de educación, nombre de la institución, nombre de la carrera /curso, grado 

académico, Fech. Inicio, Fech. Fin y un botón guardar cambios.   

Prototipo preliminar del RF25 

En la figura 99, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el    

requerimiento funcional RF25 a la espera de su aprobación.  
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Figura 99. Prototipo preliminar del RF25 

 

Codificación del RF25 

En la figura 100, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF25. 

Figura 100. Codificación – RF25 

 

Interfaz gráfica de usuario del RF25 

En la figura 101, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF25, la aceptación del prototipo y su 
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codificación previa. 

Figura 101. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF25 

 
RF26: El sistema debe permitir en la sección “experiencia laborar” mostrar los 

campos: País, nombre de compañía, cargo laboral, nivel laboral, Fech. Inicio, 

Fech. Fin, Funciones, Logros y proyectos, referencias 1, referencias 2 y un botón 

para guardar cambios.  

Prototipo preliminar del RF26 

En la figura 102, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el 

requerimiento funcional RF26 a la espera de su aprobación. 

Figura 102. Prototipo preliminar – RF26 

 

Codificación del RF26 

En la figura 103, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF26. 

Figura 103. Codificación – RF26 
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Interfaz gráfica de usuario del RF26 

En la figura 104, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF26, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 104. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF2   

 

RF27: En la parte superior se debe visualizar accesos directos para “Mis 

convocatorias” y “Convocatorias cerradas”.  

Prototipo preliminar del RF27 

En la figura 105, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el 

requerimiento funcional RF27 a la espera de su aprobación. 

Figura 105. Prototipo preliminar – RF27 
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Codificación del RF27 

En la figura 106, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF27. 

Figura 106. Codificación – RF27 

 

Interfaz gráfica de usuario del RF27 

En la figura 107, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF27, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 107. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF27 
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Sprint 8 

Se dio por iniciado el Sprint 8, a partir del acta de inicio de Sprint (ver Anexo 

13). En la siguiente tabla, se evidenció las tareas correspondientes al Sprint 

8, por cada requerimiento funcional se realizó las siguientes actividades: 

Prototipo preliminar, Captura del código y una captura de la interfaz gráfica de 

usuario (GUI). 

Tabla 57. SCRUM TaskBoard Sprint 8 

Requerimiento funcional Historia I.P 

RF28: El sistema permite en la sección “Crear 

convocatoria” subdividirse en los siguientes 

sectores: “Datos de la convocatoria”, “Perfil del 

postulante”, “Datos del puesto”, “ubicación”,” 

Video conferencia”. 

H09 1 

RF29: Debe permitir en “Datos de la 

convocatoria” visualizar los   campos: Fech. 

Inicio, Fech. Cierre, Pedir encuesta. 

H09 1 

RF30: Debe permitir en el “Perfil del 

postulante” visualizar los campos: nivel laboral, 

grado académico, años de experiencia, 

especialidades, habilidades blandas, idioma, 

nivel de idioma, botón agrega idioma. 

H09 1 

RF31: Debe permitir en “Datos del puesto” 

mostrar los campos: Nombre del cargo, área, 

tipo de jornada, disponibilidad para viajar, 

H09 1 
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disponibilidad para cambio de residencia, 

conocimientos requeridos, descripción. 

RF32: Debe permitir en “Ubicación” observar 

los campos: país, departamento, provincia, 

distrito, salario estimado. 

H09 1 

©Fuente: Elaboración Propia 

Implementación de los requerimientos funcionales del Sprint 8 

RF28: El sistema permite en la sección “Crear convocatoria” subdividirse en los 

siguientes sectores: “Datos de la convocatoria”, “Perfil del postulante”, “Datos del 

puesto”, “ubicación”,” Video conferencia”.  

Prototipo preliminar del RF28 

En la figura 108, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el 

requerimiento funcional RF28 a la espera de su aprobación. 

Figura 108. Prototipo preliminar – RF28 

 

Codificación del RF28 

En la figura 109, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF28. 

Figura 109. Codificación – RF28 

©
F

u
e

n
te

: 
E

la
b
o

ra
c
ió

n
 P

ro
p

ia
. 



170 
 

 

Interfaz gráfica de usuario del RF28 

En la figura 110, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF28, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 110. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF28 

  

RF29: Debe permitir en “Datos de la convocatoria” visualizar los   campos: Fech. 

Inicio, Fech. Cierre, Pedir encuesta. 

Prototipo preliminar del RF29 

En la figura 111, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el 

requerimiento funcional RF29 a la espera de su aprobación. 

Figura 111. Prototipo preliminar – RF29 
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Codificación del RF29 

En la figura 112, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF29. 

Figura 112. Codificación – RF29 

 

Interfaz gráfica de usuario del RF29 

En la figura 113, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF29, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 113. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF29 
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RF30: Debe permitir en el “Perfil del postulante” visualizar los campos: nivel 

laboral, grado académico, años de experiencia, especialidades, habilidades 

blandas, idioma, nivel de idioma, botón agrega idioma. 

Prototipo preliminar del RF30 

En la figura 114, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el    

requerimiento funcional RF30 a la espera de su aprobación. 

Figura 114. Prototipo preliminar – RF30 

 

Codificación del RF30 

En la figura 115, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF30. 

Figura 115. Codificación – RF30 
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Interfaz gráfica de usuario del RF30 

En la figura 116, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF30, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 116. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF30 

 

RF31: Debe permitir en “Datos del puesto” mostrar los campos: Nombre del 

cargo, área, tipo de jornada, disponibilidad para viajar, disponibilidad para 

cambio de residencia, conocimientos requeridos, descripción.  
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Prototipo preliminar del RF31 

En la figura 117, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el    

requerimiento funcional RF31 a la espera de su aprobación. 

Figura 117. Prototipo preliminar – RF31 

 

 

Codificación del RF31 

En la figura 118, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF09. 

Figura 118. Codificación – RF09 

 

Interfaz gráfica de usuario del RF31 

En la figura 119, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 
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realizó por el requerimiento funcional RF31, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 119. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF31 

 
RF32: Debe permitir en “Ubicación” observar los campos: país, departamento, 

provincia, distrito, salario estimado.  

Prototipo preliminar del RF32 

En la figura 120, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el    

requerimiento funcional RF32 a la espera de su aprobación. 

Figura 120. Prototipo preliminar – RF32 

 

 

 

Codificación del RF32 

En la figura 121, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF32. 

Figura 121. Codificación – RF32 
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Interfaz gráfica de usuario del RF32 

En la figura 122, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF32, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 122. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF32 

 

 
 

 

Sprint 9 

Se dio por iniciado el Sprint 9, a partir del acta de inicio de Sprint (ver Anexo 

13). En la siguiente tabla, se evidenció las tareas correspondientes al Sprint 

9, por cada requerimiento funcional se realizó las siguientes actividades: 

Prototipo preliminar, Captura del código y una captura de la interfaz gráfica de 

usuario (GUI). 

Tabla 58. SCRUM TaskBoard Sprint 9 
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Requerimiento funcional Historia I.P 

RF33: Debe permitir en “Video conferencia” 

mostrar los campos: videoconferencia y los 

botones subir video; también los botones crear 

convocatoria y regresar 

H09 1 

RF34: En la parte superior se debe visualizar 

accesos directos para “Mis convocatorias” y 

“Convocatorias cerrar”. 

H10 1 

RF35: El sistema debe permitir en la sección 

“Mis convocatorias” mostrar una tabla con los 

campos: Código, cierre, cargo, especialidad, 

nivel, área, grado académico, detalle, 

acciones. 

H10 1 

RF36: El sistema debe permitir en el sector 

“Convocatorias en espera” visualizar una tabla 

con los campos: Código, inicio, cierre, cargo, 

especialidad, nivel, área, grado académico. 

H10 1 

RF37: Debe permitir en la sección 

“convocatorias sin confirmar” observar una 

tabla con los siguientes campos: Código, inicio, 

cargo, especialidad, nivel, área, grado 

académico, acciones. 

H10 1 

RF38: En la sección “búsqueda de 

colaboradores” debe poder ingresar los 

campos: Documento de identidad, Apellido, 

Nombre, Nivel laboral y accionar los botones 

limpiar, buscar y agregar nuevo colaborador. 

H11 1 

RF39: En la sección “Lista de colaboradores” 

se debe mostrar una tabla con los campos: 

DNI, apellidos, nombres, cargos, nivel, inicio de 

labores, fin de labores. 

H11 1 

©Fuente: Elaboración Propia 
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Implementación de los requerimientos funcionales del Sprint 3 

RF33: Debe permitir en “Video conferencia” mostrar los campos: 

videoconferencia y los botones subir video; también los botones crear 

convocatoria y regresar.  

Prototipo preliminar del RF33 

En la figura 123, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el 

requerimiento funcional RF33 a la espera de su aprobación. 

Figura 123. Prototipo preliminar – RF33 

 

Codificación del RF33 

En la figura 124, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF33. 

Figura 124. Codificación – RF33 

 

Interfaz gráfica de usuario del RF33 

En la figura 125, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 
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realizó por el requerimiento funcional RF33, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 125. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF33 

 
 

RF34: En la parte superior se debe visualizar accesos directos para “Mis 

convocatorias” y “Convocatorias cerrar”.  

Prototipo preliminar del RF34 

En la figura 126, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el 

requerimiento funcional RF34 a la espera de su aprobación. 

Figura 126. Prototipo preliminar – RF34 

 

 

 

 

Codificación del RF34 

En la figura 127, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF34. 

Figura 127. Codificación – RF34 
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Interfaz gráfica de usuario del RF34 

En la Figura 128, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF34, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

 

Figura 128. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF34 

 

 

 

 

RF35: El sistema debe permitir en la sección “Mis convocatorias” mostrar una 

tabla con los campos: Código, cierre, cargo, especialidad, nivel, área, grado 

académico, detalle, acciones.  

Prototipo preliminar del RF35 

En la figura 129, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el    

requerimiento funcional RF35 a la espera de su aprobación. 

Figura 129. Prototipo preliminar – RF35 
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Codificación del RF35 

En la figura 130, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF35. 

Figura 130. Codificación – RF35 

 

Interfaz gráfica de usuario del RF35 

En la figura 131, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF35, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 131. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF35 
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RF36: El sistema debe permitir en el sector “Convocatorias en espera” visualizar 

una tabla con los campos: Código, inicio, cierre, cargo, especialidad, nivel, área, 

grado académico. 

Prototipo preliminar del RF36 

En la figura 132, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el 

requerimiento funcional RF36 a la espera de su aprobación. 

Figura 132. Prototipo preliminar – RF36 

 

 

 

 

Codificación del RF36 

En la figura 133, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF36. 

Figura 133. Codificación – RF36 
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Interfaz gráfica de usuario del RF36 

En la figura 134, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF36, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 134. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF36 

 

 

 
 
 

 

RF37: Debe permitir en la sección “convocatorias sin confirmar” observar una 

tabla con los siguientes campos: Código, inicio, cargo, especialidad, nivel, área, 

grado académico, acciones.  

Prototipo preliminar del RF37 

En la figura 135, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el 

requerimiento funcional RF37 a la espera de su aprobación. 
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Figura 135. Prototipo preliminar – RF37 

 

 

 

Codificación del RF37 

En la figura 136, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF37. 

Figura 136. Codificación – RF37 

 

Interfaz gráfica de usuario del RF37 

En la figura 137, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF37, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 137. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF37 
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RF38: En la sección “búsqueda de colaboradores” debe poder ingresar los 

campos: Documento de identidad, Apellido, Nombre, Nivel laboral y accionar los 

botones limpiar, buscar y agregar nuevo colaborador. 

Prototipo preliminar del RF38 

En la figura 138, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el    

requerimiento funcional RF38 a la espera de su aprobación. 

Figura 138. Prototipo preliminar – RF38 

 

 

 

 

Codificación del RF38 

En la figura 139, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF38. 

Figura 139. Codificación – RF38 
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Interfaz gráfica de usuario del RF38 

En la figura 140, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF38, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 140. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF38 

 

 
 

 

RF39: En la sección “Lista de colaboradores” se debe mostrar una tabla con los 

campos: DNI, apellidos, nombres, cargos, nivel, inicio de labores, fin de labores.  

Prototipo preliminar del RF39 

En la figura 141, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el 

requerimiento funcional RF39 a la espera de su aprobación. 

Figura 141. Prototipo preliminar – RF39 
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Codificación del RF39 

En la figura 142, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF39. 

Figura 142. Codificación – RF09 

 

Interfaz gráfica de usuario del RF39 

En la figura 143, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF39, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 143. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF39 
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    Sprint 10 

Se dio por iniciado el Sprint 10, a partir del acta de inicio de Sprint (ver Anexo 

13). En la siguiente tabla, se evidenció las tareas correspondientes al Sprint 

10, por cada requerimiento funcional se realizó las siguientes actividades: 

Prototipo preliminar, Captura del código y una captura de la interfaz gráfica de 

usuario (GUI). 

Tabla 59. SCRUM TaskBoard Sprint 10 

Requerimiento funcional Historia I.P 

RF40: En la sección “Encuestas creadas” se 

debe mostrar una tabla con los campos: 

número de encuesta, código, nombre, 

descripción, N° Preguntas, estados y los 

botones editar, eliminar, crear encuesta. 

H12 1 

RF41: Debe permitir en la sección “datos 

básicos” observar los campos: identificación 

tributaria, nombre comercial, razón social, país, 

departamento, provincia, distrito, dirección, 

email, numero de celular, página web, sector y 

el botón guardar cambios. 

H13 1 

RF42: En el sector “representante” se debe H13 1 
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visualizar los campos: Nacionalidad, DNI, 

nombre completo, número de teléfono y el 

botón subir foto. 

RF41: Debe permitir en la sección “datos 

básicos” observar los campos: identificación 

tributaria, nombre comercial, razón social, país, 

departamento, provincia, distrito, dirección, 

email, numero de celular, página web, sector y 

el botón guardar cambios. 

H13 1 

RF42: En el sector “representante” se debe 

visualizar los campos: Nacionalidad, DNI, 

nombre completo, número de teléfono y el 

botón subir foto. 

H13 1 

RF43: Debe permitir la búsqueda de los 

registros ingresando las fechas según el rango 

de días de obtención de registros. 

H13 1 

RF44: Se debe visualizar gráficos estadísticos 

de los resultados de los indicadores cociente 

de selección y razón de selección. 

H14 1 

RF45: En la sección “cociente de selección” se 

debe poder visualizar una tabla con los 

campos: Ítem, Fecha, Código seleccionador, 

Código convocatoria, Numero de candidatos 

admitidos (NCA), Numero de candidatos 

evaluados (NCE), Cociente de selección (CS). 

H14 1 

RF46: En la sección “Razón de selección” se 

debe poder visualizar una tabla con los 

campos: Ítem, Fecha, Código seleccionador, 

Código convocatoria, Código convocatoria, 

Numero de personas contratadas (NPC), 

Numero de candidatos seleccionados (NCS), 

Razón de selección (RS). 

H14 1 

©Fuente: Elaboración Propia 
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Implementación de los requerimientos funcionales del Sprint 3  

RF40: En la sección “Encuestas creadas” se debe mostrar una tabla con los 

campos: número de encuesta, código, nombre, descripción, N° preguntas, 

estados y los botones editar, eliminar, crear encuesta. 

Prototipo preliminar del RF40 

En la figura 144, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el    

requerimiento funcional RF40 a la espera de su aprobación. 

Figura 144. Prototipo preliminar – RF40 

 

 

 

Codificación del RF40 

En la figura 145, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF40. 

Figura 145. Codificación – RF40 
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Interfaz gráfica de usuario del RF40 

En la figura 146, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF40, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 146. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF40 

 

 
RF41: Debe permitir en la sección “datos básicos” observar los campos: 

identificación tributaria, nombre comercial, razón social, país, departamento, 

provincia, distrito, dirección, email, numero de celular, página web, sector y el 

botón guardar cambios  

Prototipo preliminar del RF09 

En la figura 147, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el 

requerimiento funcional RF41 a la espera de su aprobación. 

Figura 147. Prototipo preliminar – RF41 

 

 

Codificación del RF41 

En la figura 148, se apreció el código con el que es posible el adecuado 
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funcionamiento de requerimiento funcional RF41. 

Figura 148. Codificación – RF41 

 

Interfaz gráfica de usuario del RF41 

En la figura 149, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF41, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 149. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF41 

 
RF42: En el sector “representante” se debe visualizar los campos: Nacionalidad, 

DNI, nombre completo, número de teléfono y el botón subir foto.  

Prototipo preliminar del RF42 

En la figura 150, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el 
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requerimiento funcional RF42 a la espera de su aprobación. 

Figura 150. Prototipo preliminar – RF42 

 

Codificación del RF42 

En la figura 151, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF42. 

Figura 151. Codificación – RF42 

 

Interfaz gráfica de usuario del RF42 

En la figura 152, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF42, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 152. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF42 

©
F

u
e

n
te

: 
E

la
b
o

ra
c
ió

n
 P

ro
p

ia
. 

©
F

u
e

n
te

: 
E

la
b
o

ra
c
ió

n
 P

ro
p

ia
. 



194 
 

 

 
RF43: Debe permitir la búsqueda de los registros ingresando las fechas según 

el rango de días de obtención de registros.  

Prototipo preliminar del RF43 

En la figura 153, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el 

requerimiento funcional RF43 a la espera de su aprobación. 

Figura 153. Prototipo preliminar – RF43 

 

 

 

 

Codificación del RF43 

En la figura 154, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF43. 

Figura 154. Codificación – RF43 
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Interfaz gráfica de usuario del RF43 

En la figura 155, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF43, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 155. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF43 

 

 

RF44: En la sección “cociente de selección” se debe poder visualizar una tabla 

con los campos: Ítem, Fecha, Código seleccionador, Código convocatoria, 

Numero de candidatos admitidos (NCA), Numero de candidatos evaluados 

(NCE), Cociente de selección (CS). 

Prototipo preliminar del RF45 

En la figura 156, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el 

requerimiento funcional RF45 a la espera de su aprobación. 

Figura 156. Prototipo preliminar – RF45 
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Codificación del RF44 

En la figura 157, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF45. 

Figura 157. Codificación – RF45 

 

Interfaz gráfica de usuario del RF44 

En la figura 158, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF45, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa.  

                     Figura 158. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF44 
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RF45: En la sección “Razón de selección” se debe poder visualizar una tabla con 

los campos: Ítem, Fecha, Código seleccionador, Código convocatoria, Código 

convocatoria, Numero de personas contratadas (NPC), Numero de candidatos 

seleccionados (NCS), Razón de selección (RS).  

Prototipo preliminar del RF45 

En la figura 159, se pudo apreciar el prototipo que se realizó para el    

requerimiento funcional RF46 a la espera de su aprobación. 

Figura 159. Prototipo preliminar – RF46 

 

 

 

Codificación del RF45 

En la figura 160, se apreció el código con el que es posible el adecuado 

funcionamiento de requerimiento funcional RF46. 

Figura 160. Codificación – RF46 
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Interfaz gráfica de usuario del RF45 

En la figura 161, se pudo visualizar la interfaz gráfica del usuario (GUI), que se 

realizó por el requerimiento funcional RF09, la aceptación del prototipo y su 

codificación previa. 

Figura 161. Interfaz gráfica del usuario (GUI) – RF46 
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Anexo 11: Acta de Constitución 
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Anexo 12: Acta de Inicio de Sprints 
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Anexo 13: Acta de Cierre de Sprints 
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Anexo 14: Acta de implementación                
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Anexo 15: Tabla de distribución normal 
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Anexo 16: Tabla t-student 




