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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la incidencia de la
normativa tributaria en la rentabilidad de la ferreteria Mimbela en el periodo de
emergencia por la COVID-19, para lo cual se realiz6 una investigacion de tipo
aplicada y de disefio no experimental - correlacional, es por eso que se tomo
muestra a una ferreteria, utilizando para la recoleccion de datos la técnica de
andlisis documental, asi mismo se utilizé6 como instrumento los estados financieros
de la ferreteria. La investigacion concluyd que el impacto econémico provocado por
la COVID-19 en nuestro pais afecto a la ferreteria Mimbela, por lo que se acogio a
la normativa tributaria brindada por el gobierno para incidir positivamente en la
rentabilidad de la empresa, es decir, aumentando su rentabilidad econémica y
financiera favorablemente con incremento en los meses de julio y agosto, teniendo
una diferencia en la Rentabilidad Financiera (ROE) en agosto de 1.14%(de 4.98%
a 6.12%), en la Rentabilidad Econdmica (ROA) hubo una diferencia de 0.60% en
julio (de 2.67% a 3.27%), mientras que el Retorno de Inversion(ROI) no hubo una
significativa incidencia en su rentabilidad, pero la empresa se proyecta a un

incremento en sus inversiones.

Palabras Claves: Normativa tributaria, rentabilidad y estados financieros.
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ABSTRACT

The objective of this research was to determine the incidence of tax regulations on
the profitability of the Mimbela hardware store in the emergency period due to
COVID-19, for which an applied research and non-experimental design -
correlational, was carried out. That is why a sample has been taken from a hardware
store, using the documentary analysis technique for data collection, likewise the
financial statements of the hardware store were used as an instrument. The
investigation concludes that the economic impact caused by COVID-19 in our
country affected the Mimbela hardware store, which is why it took advantage of the
tax regulations provided by the government to positively affect the profitability of the
company, that is, increasing its economic and financial profitability favorably with an
increase in the months of July and August, having a difference in the Financial
Profitability (ROE) in the month of August of 1.14% (from 4.98% to 6.12%), in the
Economic Profitability (ROA) there was a difference of 0.60% in the month of July
(from 2.67% to 3.27%), while the Return on Investment (ROI) did not have a
significant impact on its profitability, but the company is projecting an increase in its

investments.

Keywords: tax regulations, profitability and financial statement.
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I.- INTRODUCCION

En el contexto internacional, la economia atravesé una compleja crisis sanitaria, la
Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (2020) en su proyecto,
Impacto del COVID-19 en la economia y su respuesta a la politica de Estados
Unidos, la pandemia provocada por la COVID-19 ha causado un cambio drastico
no solo en la economia de Estados unidos sino también en la economia mundial,
es por eso, el sector econdmico se vio afectado. Las perspectivas fueron muy
inciertas, ya que fue dificil estimar el impacto econémico y social de una pandemia
gue dependia del éxito de las medidas que se tomaron para restaurar la actividad

econdmica.

Los economistas optaron por un calculo para el beneficio de la politica econémica,
gue se basaba en un criterio normativo, es decir, un enfoque que consistia en
obtener los criterios significativos de las decisiones politicas del mundo real,
convirtiendo una decision normativa en una decision positiva, como en el reciente
aumento de la investigacion del "6ptimo inverso”, la cual es una regularizacién para
el cambio de la politica fiscal de los EE. UU. Argumentaron que los resultados
socavan la normativa del enfoque en los que los economistas se basan

habitualmente al realizar evaluaciones de bienestar (Lockwood y Weinzierl, 2016).

Por consiguiente, las grandes potencias no fueron las Unicas afectadas en esta
pandemia. Existieron paises afectados en América Latina como Argentina,
Ecuador, Panama, El Salvador, México, Colombia y Perq, esta redujo el PBI en
8,1% en Latinoamérica, la economia latinoamericana mostré una debilidad notable
antes de que la salud entrara en accion. El estado de emergencia, ha agravado los

problemas sociales y productivos (Sanchez y Garcia, 2021).

El Perd se encontraba en un escenario critico economicamente originado por la
COVID-19 y el 15 de marzo de 2020 el gobierno declar6 una emergencia nacional
gue se extendi6 a 15 dias debido al aumento de riesgo demografico. Asi como, las
restricciones de las actividades comerciales, actividades culturales, entre otras
(DECRETO SUPREMO-N°® 044-2020-PCM, 2021).

Por este motivo, el Ministerio de Economia y Finanzas (2021) public6 el

Macroecondmico Multianual 2020-2024, el estudio mostré un descenso del 20%



durante el periodo 2020, mientras que el 2021 tuvo una recuperacion del 22%. Cabe
considerar, por otra parte, al inicio de la pandemia el estado estableci6 medidas
fiscales para mitigar los efectos de la crisis, como el aplazamiento del impuesto
sobre la renta a personas fisicas y juridicas, la recuperacion anticipada del Impuesto
General a las Ventas (IGV) y de las detracciones, estas disposiciones ascienden a
2,3% del PBI.

Segun el MEF (2021) el impacto que generé las medidas para dar liquidez y la
paralisis econdmica han contribuido a la baja recaudacion. Los primeros siete
meses del 2019, la recaudacion tributaria del Gobierno Central descendio en 21,2%.
Asimismo, la recaudacion cayé en un 25% sin la venta de Luz del Sur en mayo, lo

gue genero ingresos fiscales por S/2.416 millones.

Las empresas del rubro de ferreteria durante el primer semestre del 2019 facturaron
$1.884 millones, alcanzando un aumento en sus ventas del 86%, ha tenido un
constante crecimiento debido a que el consumidor tuvo mayor accesibilidad para
conocer nuevos productos que se ofrecian en variedad de precios y marcas, se
debe sefialar que en el 2020 debido a la crisis que el Per( atraveso y a las
restricciones que el poder ejecutivo dictaminé por la COVID-19 ha ocasionado una

significativa paralisis econdmica (Bravo, 2019).

Segun el Instituto Peruano de Economia (2020), dio a conocer que en la region
Piura en el afio 2019, el panorama economico residia en que la economia llegé a

3.6% entre las cinco mas altas de la region del pais.

La crisis econ6mica que generé la COVID-19 algunas empresas tomaron la
decision de dar el cierre indefinido de las mismas, debido a la gran pérdida que
atravesaron, ya que no podian hacer frente a sus obligaciones ferreteria Mimbela
no fue ajena a esta realidad, es por eso que se relaciona con la variable
independiente normativa tributaria se acogio al programa Reactiva Perq, asi pudo
aumentar su rentabilidad durante la crisis, resultando particularmente importante en
el caso de personas juridicas que con motivo de la cuarentena, se encontraran
impedidas de desarrollar sus actividades con normalidad y por ende, contaron con
menor poder adquisitivo.



Se planteo la siguiente interrogante para la problemética de investigacion ¢ De qué
manera la normativa tributaria incide en la rentabilidad de la Ferreteria Mimbela en
el periodo de emergencia por la covid-19?, formulando también los siguientes
problemas especificos ¢De qué manera el fraccionamiento y aplazamiento de la
deuda inciden en la rentabilidad econdmica en la ferreteria Mimbela en el periodo
20207, ¢, De qué manera el cronogramas para el cumplimiento de las OT mensuales
inciden en la rentabilidad financiera de la ferreteria Mimbela en el periodo 20207,

¢,De qué manera la suspension temporal y excepcional del aporte previsional en el
Sistema Privado de Pensiones inciden en el retorno de inversion en la Ferreteria

Mimbela en el periodo 2020?

Teniendo en cuenta a Naupas Paitan et al. (2018) la investigacion se justificé segin
el criterio de relevancia social, contribuy6 al avance y mejoramiento de la calidad
de vida de la sociedad, ademas, se utilizé por profesionales que investigaron las
variables de los estados financieros y la rentabilidad, a nivel practico, ofrecié un
andlisis documental que determing la incidencia en la rentabilidad a partirdel analisis
de los estados financieros de la empresa Mimbela EIRL, que sirvié como base para
la informacion, analisis y pautas para que la empresa tome decisiones para mejorar
la rentabilidad, a nivel teorico, proporciond una mejor base conceptual para la
comprension tedrica, proporcionando una reflexion académica sobre la cuestion
financiera; desde el punto de vista metodoldgico, brindd informacién confiable,
debido a su rigor cientifico, el analisis documental de los estados financieros se
utilizé para comparar resultados y la variacion de ratios de rentabilidad paraestudios

futuros relacionados con temas financieros.

El objetivo general de esta investigacion fue determinar la incidencia de la normativa
tributaria en la rentabilidad de la ferreteria Mimbela en el periodo de emergencia
por la covid-19 y como objetivos especificos determinar la incidencia entre el
fraccionamiento y aplazamiento de la deuda tributaria y la rentabilidad econémica
de la ferreteria Mimbela.; como segundo objetivo especifico determinarla incidencia
entre los cronogramas para el cumplimiento de las OT mensuales y larentabilidad
financiera de la ferreteria Mimbela; y como ultimo objetivo especifico determinar la
suspension temporal y excepcional del aporte previsional en el Sistema Privado de

Pensiones y el retorno de inversion de la ferreteria Mimbela.



l. MARCO TEORICO

Es importante sefialar a Salgado, (2018) quien precisé que los antecedentes
son la busqueda de informacién sobre investigaciones que se han hecho del
tema de estudio. Se tomaron en cuenta articulos de revistas cientificas, tesis y
cualquier otra fuente académica donde se incluyan resultados de

investigaciones sobre el tema.

Citando a Harman et al., (2021) en su informe de investigacién recomenddé
politicas sobre mas herramientas convencionales: impuestos sobre el consumo
y las sociedades, que se pueden utilizar de forma mas eficaz para aumentar los
ingresos. Los resultados dieron a conocer que es importante que los
generadores creen politicas para movilizar ingresos adicionales. Es asi, que
esta politica examiné las opciones de reforma en cuatro tipos de impuestos:
riqueza, propiedad, consumo e ingresos corporativos. Los impuestos sobre el
patrimonio fueron utilizados como instrumento de politica. Hay una oportunidad
para aprovecharlos en respuesta a la COVID-19, ya que pueden ayudar a
minimizar la desigualdad y allanar el camino para la recuperacién objetiva. Fue
relacionado con esta opcion la expansion de impuestos sobre la tierra y la

propiedad, dirigidos a la mas clara riqueza en la mayoria de los paises.

De acuerdo con Mandalaputri et al., (2021) en su investigacion plantearon como
objetivo determinar el efecto del ciclo de conversién de dinero (CCC) y sus
componentes sobre la rentabilidad empresarial. El tipo de datos utilizados en
este estudio fueron datos secundarios recopilados de los estados financieros de
las empresas. La poblacion estuvo conformada por empresas minoristas que
cotizaban en la Bolsa de Valores de Indonesia durante el periodo 2015 a 2019.
El método de analisis de datos utilizado fue el método de regresién lineal,
multiples para datos de panely regresion lineal simple para datos de panel. Los
resultados mostraron que, en parte, los dias para vender (DSO), los dias para
esperar para vender acciones (DSI) y el efecto del ciclo de conversion de
moneda CCC han tenido un impacto negativo en las ganancias de la empresa.
Mientras tanto, los dias por pagar pendientes (DPO) tuvieron un efecto positivo
en las ganancias de la empresa. Al mismo tiempo, DSO, DSI y DPO tuvo un

impacto



en la rentabilidad. Por tanto, las empresas deben prestar atencién al CCC y sus
componentes (DSO, DSl y DPO) y gestionarlo adecuadamente.

De igual forma la investigacion considerd a nivel internacional a Kalemba (2017)
guien tuvo como objetivo aportar enrigueciendo el conocimiento en efectos e
impacto de la eficacia y seguridad operacional en la rentabilidad de las
compafiias aéreas. Fue de estudio cuantitativo y descriptivo. Se utilizo el
instrumento del cuestionario, obteniendo resultados que revelaron un notable
efecto positivo y significativo de la calidad de servicio en la rentabilidad medida
como, rentabilidad economica (ROI, o return on investment) de las compafias
aéreas estadounidenses; y una influencia poco significativa de la eficacia en las
entradas de pasajes de las aerolineas. Llegando a la conclusién que, las
variables mostraron como el factor de ingresos con las variables de tamarfio
median, ya que la cantidad de pasajeros y el tamafio de los negocios,
correspondientemente, alcanzaron un efecto poco significativo en la rentabilidad

de las organizaciones aéreas.

En la investigacién de Hasiholan y Jasman (2019) tuvo como objetivo estudiar
el efecto de la justicia tributaria percibida, las expectativas normativas
(estandares sociales y éticos) y las sanciones legales (desarrollo) exposicion y
penalizaciones para la intencion de cumplimiento tributario. El disefio de este
estudio fue un método cuantitativo utilizando datos primarios. La muestra estuvo
constituida por 75 contribuyentes individuales que trabajaban como empleados.
Los empleados fueron el tema de esta encuesta porque tuvieron un papel
importante en la estructura de los contribuyentes indonesios. Este estudio se
realizé en Yakarta, la capital de Indonesia. Se considerd que el contribuyente de
Yakarta puede representar las caracteristicas del contribuyente indonesio. Los
resultados de este estudio mostraron que la equidad percibida tuvo un efecto
positivo y significativo en las intenciones de cumplimiento tributario. Las normas
éticas y sociales tuvieron un impacto positivo y significativo en el cumplimiento

tributario

Como expreso, Heald y Hodges, (2020) en su investigacion tuvo como proposito
analizar la naturaleza y el impacto de las respuestas presupuestarias a la

pandemia en el contexto de las debilidades y fortalezas de la gestién financiera



del sector publico del Reino Unido. Los datos se extrajeron de multiples fuentes
oficiales, que informan los ingresos y gastos gubernamentales reales y previstos
a medida que se desarrolla la crisis. Ocurrieron efectos dramaticos en las
finanzas del gobierno del Reino Unido. Los ingresos del gobierno cayeron un
12% y los gastos aumentaron un 36% en los primeros tres meses de la crisis
(abril-junio de 2020), en comparacion con el afio anterior. La deuda publica
aumento6 a £ 1.984 mil millones (99,6% del PIB), el porcentaje mas alto desde
marzo de 1961 (ONS, 2020). La pandemia tuvo un mayor impacto en las
finanzas publicas del Reino Unido en 2020 - 2021, con un déficit presupuestario
récord que, en el escenario central OBR (2020), puedo acercarse a £ 322 mil
millones y aumentar la deuda neta del sector publico a 2205 mil millones
(104.1% de PIB).

En la investigacion de Michel, (2020) formulé como propdsito mantener bajos
los impuestos para garantizar una recuperacion robusta, tras la devastacion e
incertidumbre econdémica de la crisis del coronavirus, el congreso protegio a los
estadounidenses para enfrentar impuestos nuevos o mas altos, especialmente
durante la recuperacién econdmica. Cuando los grandes déficits llevan a los
inversores y las empresas a esperar impuestos mas altos, no es necesario
reducir los impuestos para activar una respuesta del lado de la oferta que resulte
en actividad econémica adicional. El Congreso pudo impulsar la inversion y el
consumo privado simplemente evitando los aumentos de impuestos

programados y restringiendo el crecimiento del gasto.

Sostuvo, Chernick et al., (2020) en su investigacién sobre las ciudades: una
evaluacion inicial, defini6 su objetivo en proporcionar estimaciones de la
magnitud de los efectos a través de los distintos canales de impacto. El impacto
en las ganancias se produce a través de tres canales, el primero es la
disminucion de los ingresos autdbnomos por impuestos e ingresos debido al
menor crecimiento de las economias de las ciudades, el segundo canal trata
sobre una disminucién en cuanto a las ayudas estatales a los gobiernos locales,
mientras que el tercer canal corresponde a cambios en el gobierno federal

brindando minimos recursos de manera directa e indirecta a los gobiernos



locales. Los ingresos del gobierno local dependen de la situacion econémica de

la comunidad local.

Sefialé Pirlot et al., (2020) en su investigacion, que la politica fiscal tiene un
papel importante que desempefia para aliviar y abordar las consecuencias
negativas del bloqueo de la economia. Este rol evolucionara con las diferentes
fases de la crisis incitada por la pandemia. En la primera fase, mientras el
bloqueo esta en su lugar y los paises estan experimentando una aguda crisis
general de disrupcién, las medidas fiscales pueden ayudar a debilitar el impacto
de la crisis proporcionando a las empresas y hogares con flujo de caja para
evitar un colapso total de la economia. En la segunda fase, una vez que se
levante el bloqueo, es probable que las empresas y los hogares requieran un
apoyo econdémico. Una vez mas, la politica fiscal puede ayudar a mantener a
flote las empresas. En la tercera fase, a mas largo plazo, los impuestos la politica
volvera a su objetivo primario tradicional, a saber, la generacion de ingresos. En
efecto, una vez superada la crisis, es probable que los impuestos juegan un
papel clave para compensar los costos de la crisis.

Tal como, Avramov et al.,, (2016) en su investigacion, argumentd que un
conocimiento basico es que el arbitraje es mas facil cuando los mercados son
mas liquidos. Sorprendentemente, se encontré que las ganancias son
significativamente altas en los estados de mercado liquido. Este hallazgo no se
explica por la variaciéon del riesgo de liquidez, exposicion variable en el tiempo
a factores de riesgo o cambios en la condicibn macroecondémica, dispersion
transversal del rendimiento y sentimiento de los inversores. El desempefio
predictivo de la iliquidez del mercado agregado para las ganancias de impulso
excede uniformemente al de los estados de retorno y volatilidad del mercado. Si
bien las estrategias de impulso no han sido rentables incondicionalmente en
Estados Unidos, Japon y demas paises de la zona europea en la ultima década,

son sustanciales después de los estados de mercado liquido.

Como planteé Jara (2021), en su investigacion tuvo como finalidad una micro
simulacién, midiendo las consecuencias del COVID-19 en el Pera y la tarea de
las autoridades para minimizar el efecto inmediato de los shocks econémicos

basandose en dos estrategias en impuestos-beneficios. Mostrando resultados



como el crecimiento de la pobreza de ingresos y una inequidad desde el dltimo
mes del 2019 hasta mediados del periodo 2020. El porcentaje de la pobreza se
midié con la linea de pobreza nacional, aumentd desde 25,7 hasta 58,2% en
este periodo, mientras que la extrema pobreza crecié del 9,2 al 38,6%. La
desigualdad medida por el coeficiente aumenté significativamente de 0,461 a
0,592. En promedio, la rentabilidad disponible de los hogares disminuy6 en un
41%, el subsidio de Proteccion Familiar brind6é ingresos para personas de
extrema pobreza. Sin embargo, las politicas de ganancias e incentivos no

ayudaron a mitigar la pérdida de ingresos familiares debido a la pandemia.

De acuerdo con Bautista et al., (2020) sostuvo como propdsito analizar los
diferentes factores que impiden el crecimiento de las pymes y la evaluacion de
indicadores iniciales. Los resultados de la investigacion denotaron un
crecimiento en la rentabilidad y capacidad de la empresa. El mercado de
outsourcing de Recursos Humanos (RRHH) en Perl esta creciendo; sin
embargo, esta dominado por grandes empresas en este ambito, lo que impide
el desarrollo de nuevas organizaciones de pequefias y medianas empresas
(PYMES). Estos ultimos, pese a brindar los mismos servicios, no alcanzaron el

volumen de ventas esperado, por lo que reportaron una baja rentabilidad.

En su investigacién Yurandil (2018) refiri6 como objetivo determinar las
principales caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas
ferreteras. La metodologia de la investigacion fue de disefio no experimental,
descriptivo, bibliografico, documental y de caso, empled la técnica de la
encuesta, entrevista y observacion directa, para seleccionar la informacion hizo
uso del cuestionario de 34 preguntas dirigidas a dar respuesta a los objetivos
especificos planteados, el cual fue aplicado al propietario de la empresa en
estudio, para la obtencion de los siguientes resultados: Que la ferreteria en
estudio financio sus actividades comerciales a través de créditos en Bancos
Financieros, con historial positivo, invirtiendo su capital en mercaderias para

poder satisfacer el mercado local.

Con la finalidad de lograr un mayor realce en la recoleccion de informacion y
para un mejor entendimiento, se tomaron diversos conceptos de autores y

decretos legislativos.



Asi, en lo que respecta a las variables normativa tributaria, se pudo responder
de manera rapida y eficiente a las necesidades de liquidez que enfrentan las
empresas ante el impacto del COVID 19 (Resolucién Ministerial- N° 134-2020-
ef/15 2020).

Asimismo, el Decreto Supremo 124-2020-EF (2020) el Programa “Reactiva
Peru” fue modificado con la finalidad aumentar el nUmero maximo de préstamos
otorgados, crear condiciones mas flexibles y crear condiciones para el acceso a

las microempresas.

La primera variable independiente, de acuerdo a lo sefialado por Prats (2018)
definio la Normativa Tributaria, como una pieza clave del Sistema Tributario
Nacional, ya que sus disposiciones se aplican a diferentes impuestos. ElSistema
Tributario Nacional se puede explicar de la siguiente manera: derechotributario

e impuesto.

Dentro de la primera dimension, Sotomayor (2020), mencion6é que el
fraccionamiento y aplazamiento de la deuda tributaria, consistia en facilitar el
pago de las deudas y otros ingresos administrados por la SUNAT a aquellos
contribuyentes afectados por la emergencia sanitaria declarada por el COVID-
19.

Agregando como segunda dimensién, el cronograma para el cumplimiento de
las obligaciones tributarias mensuales, segun la Resolucién de
Superintendencia N° 000224 -2020/SUNAT (2020), establecié un cronograma
para el pago de las declaraciones mensuales de impuesto general a las ventas,
el impuesto a la renta y la presentacion de los libros electronicos de compra y

ventas.

Como ultima dimensidn, la suspension temporal y excepcional del aporte en el
Sistema Privado de Pensiones, segun el Decreto de Urgencia N° 033 (2020),
plante6 que en el mes de abril del 2020 se le suspendi6é la obligacién de
retencion o pago del aporte de pensiones del 10 % a los trabajadores afiliados

gue aportan mensualmente al sistema de pensiones.

La segunda variable dependiente, se considero a la rentabilidad por ello Lopez
(2019) definio dicho término como la medida de la productividad, es decir como



el beneficio de los montos utilizados para poner en marcha un negocio, en el

gue se espera a largo plazo la duracién y el desarrollo del valor de la empresa.

Asi mismo, como primera dimension se tuvo la rentabilidad financiera segun
Janampa y Reyes (2016) definié como una medida que evalla la capacidad que
genera una empresa para remunerar a sus propietarios o accionistas, se calcula

dividiendo la utilidad después de impuestos entre los fondos propios.

Como segunda dimension rentabilidad econdmica, por ello Janampa & Reyes
(2016) conceptualizé a la rentabilidad econdmica como eficiencia en relacion
con el uso de bienes. Una inversion que no hace ninguna diferencia entre sus

activos y otros activos se calcula dividiendo su ingreso neto por sus activos.

La dltima dimension retorno de inversion, Pinto (2018) la defini6 como una
herramienta para comparar el beneficio o el retorno de una inversién realizada
por una empresa y en general muestra como la empresa alinea sus indicadores
y estrategias de negocio con sus objetivos planteados. Se formula dividiendo

ingresos netos entre los activos y multiplicando por 100.
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Il. METODOLOGIA

3.1. Tipoydisefo deinvestigacion

El disefio de la investigacion incluyd estrategias metodoldgicas y de procedimiento
previamente identificadas e implementadas para desarrollar el proceso de
investigacion. Para analizar la certeza de hipotesis, se formul6 un disefio de estudio
en una situacion particular o un disefio de estudio que proporcioné evidencia de la
guia de la investigacion utilizada. De acuerdo con Baena (2017), dado que la
investigacion aplicada tuvo como objetivo rastrear problemas especificos que
requerian soluciones concretas, inmediatas y equivalentes para estudiar problemas
de comportamiento, el desarrollo de esta investigacion estuvo basado en autores y
reglamentos como, la Ley N° 31011 mediante el Decreto Legislativo N ° 1487, el
cual promulgdé un sistema de aplazamiento y / o separacion de obligaciones
tributarias y otros incentivos. Como variable cuantitativa independiente, también se
consider6 la Normativa Tributaria y como una variable cuantitativa dependiente,

rentabilidad.

El estudio tuvo un enfoque cuantitativo, no solo se analiz6 el nUmero y extension
del fendmeno, sino también se analizdé el fendmeno donde ofreci6 una mayor
difusién de los resultados. De esta manera, aseguro una posible réplica 'y se enfocé
en puntos especificos de tales fendmenos (Enriques y Castillo 2019). Asimismo, se
consideré como estudio de disefio no experimental, basandose fundamentalmente
en la observacion y analisis de fendbmenos que ocurrieron en el medio natural. Ya
gue, el estudio no presentaba condiciones ni estimulos donde se pueda exponer a
los sujetos de estudio (Conde et al, 2018). Asimismo, explicd que, mas alla de
describir conceptos o fendmenos se dedicé a responder a las causas de los eventos
gue afectan los resultados (Contreras et al 2020).

3.2. Variables y operacionalizacién

Variable independiente: Normativa tributaria.

Definicion Conceptual: Prats (2018) defini6 la Normativa Tributaria, como una

pieza clave del Sistema Tributario Nacional, ya que sus disposiciones se
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aplicaban a los diferentes impuestos. Visualmente, el Sistema Tributario Nacional

se puede explicar de la siguiente manera: derecho tributario e impuesto.
Variable dependiente: rentabilidad.

Definicion Conceptual: Loépez (2019) definioé dicho término como la medida de la
productividad, es decir como el beneficio de los montos utilizados para poner en
marcha un negocio, en el que se espera a largo plazo la duracion y el desarrollo

del valor de la empresa.
3.3.  Poblaciéon, muestray muestreo

Poblacion: Lévano et al. (2018) afirmaron que la poblacibn es un grupo
conceptualizado, que esta conformado por una seleccion de la muestra que
buscaba ampliar los resultados. Por ello la presente investigacion tuvo como

poblacion a todos los miembros de la empresa de la ferreteria Mimbela E.I.R.L.

Criterios de inclusion: Los colaboradores de la empresa Ferreteria Mimbela E.I.R.L

que pertenecieron al area de contabilidad, administracion, ventas y gerencia.

Muestra: Lévano et al. (2018), refirieron que la muestra esta relacionada con los
individuos obtenidos de la poblacion a partir de un procedimiento especifico, que
puede ser probabilistico o no probabilistico, el trabajo de investigacion fue de
muestreo probabilistico. Por lo tanto, la presente investigacion tuvo una muestra,
en base al estado financiero desde el 01 de enero hasta el 31 de diciembre del
2020.

Muestreo: Hernandez y Carpio (2019) definieron el muestreo es una herramienta
de la investigacion cientifica que tiene como principal propdsito determinar la parte
de la poblacién que se debe estudiar, pues el muestreo no probabilistico se aplicd
a una investigacion por diversas circunstancias, y dentro de este existe el muestreo
por conveniencia, en el cual se tomé como muestreo al estado financiero del afio
2020.

Unidad de andlisis: La unidad de andlisis en la presente investigacién estuvo

constituida por el estado financiero del afio 2020 de la ferreteria Mimbela E.I.R.L.
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3.4. Técnicas einstrumento de recoleccién de datos

En la opinién de Mendoza y Avila (2020) las herramientas de adquisicion de
datos tuvieron como objetivo facilitar las mediciones. Los datos se obtuvieron
como conceptos del mundo real comparado con lo sensorial, es decir,

percibido por los sentidos de forma directa o indirecta.

Por esta razén en la investigacion se utilizé la técnica de revision documental y
como instrumento, la unidad de medida fueron los estados financieros, los cuales
sirvieron para recoger la informacion numérica que ayudé a validar la hipétesis y las

variables que pertenecen a la investigacion.
3.5.  Procedimiento

Dentro de los procedimientos de la investigacion, primero se obtuvo la recoleccion
de informacién relacionada a las variables estudiadas, de acuerdo a los
procedimientos de la investigacion se tuvo el balance de los ultimos tres afios (2018,
2019 y 2020) de la Ferreteria Mimbela E.I.R.L, para después aplicar las formulas
de los ratios, ratio de rentabilidad financiera (ROE) = utilidad bruta/ activo

*100, rentabilidad econémica (ROA) = Beneficios brutos/activo total +100 y el ratio

de retorno de inversion (ROI) = beneficios netos/activo total +100.

Cabe sefialar que se respetaron los lineamientos establecidos por la Universidad
César Vallejo en la pauta a seguir para la elaboracion de la investigacion y tesis
para la obtencion de grados académicos y titulos profesionales, segun la resolucién
del vicerrectorado de investigacion N° 011-2020-VI-UCV.

3.6. Método de analisis de datos

En la investigacion se empled una técnica de andlisis cuantitativo, de tal manera
gue se proceso los datos de los estados financieros de los Ultimos tres afios a través
de la aplicacién del ratio de rentabilidad, ratio financiero, retorno de inversion, donde
se obtuvieron los resultados numéricos e interpretarlos a través de los porcentajes

obtenidos que fueron procesados mediante el programa Excel, donde se colocaron
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los estados de resultados de los tres afios de forma paralela para realizar el calculo

de las ratios, luego se analizaron los ratios para explicar su comportamiento.
3.7. Aspectos Eticos

La investigacion proporcioné informacion veridica y original en la que se aplicé
correctamente el citado de los autores segun lo establecido por las normas APA,
por lo que se pudo afirmar que esta investigacién no carecié de veracidad y mucho
menos de autenticidad, ya que se cumpli6 con las normas establecidas. Al
emprender la investigacién se cité pasajes obtenidos de revistas, libros vy tesis,
segun el principio de lealtad y fidelidad, se respetaron los derechos del autor o como

fuente de informacion objetiva.

Calidad: En la investigacion, la calidad fue el punto clave, reflejando la verificacion
de nuestros instrumentos por parte de expertos en el tema, quienes
convenientemente orientaron de acuerdo con los procesos y parametros

establecidos para el proyecto.

Etica: Se cumplié correctamente con las normas y parametros que establecen la
norma APA.
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[I. RESULTADOS

Con base en los datos expuestos, se realizaron célculos de pruebas para muestras
relacionadas tomando la prueba de signos y el coeficiente de concordancia de
Kendall como escala, y la prueba T para muestras relacionadas por ser numeérica,
encontrando que no existe incidencia en la rentabilidad (ROA, ROE y ROI), como

se muestra en la tabla resumen siguiente.

Tabla 1: Incidencia de la normativa sobre la rentabilidad en ratios ROE, ROA y ROI

por contraste de hipétesis en pruebas para muestras relacionadas

Pruebas para

Hipotesis nula/ Par muestras Sig. Decision
relacionadas
ROE sin normativa & ROE con normativa Prueba T
0.976
t=0.032
La mediana de las diferencias entre ROE sin
normativa y ROE con normativa es igual a 0. Prueba de signos 0.1251
Las distribuciones de ROE sin normativa y ROE Coeficiente de
con normativa son las mismas. concordancia de 0.059
Kendall
ROA sin normativa & ROA con normativa Prueba T
0.731
t=-0.361
La mediana de las diferencias entre ROA sin
normativa y ROA con normativa es igual a 0. Prueba de signos 0.1251 Conservar la
hipétesis nula
Las distribuciones de ROA sin normativa y ROA Coeficiente de
con normativa son las mismas. concordancia de 0.059
Kendall
ROI sin normativa & ROI con normativa Prueba T
0.145
=-1.674
La mediana de las diferencias entre ROI sin
normativa y ROI con normativa es igual a 0. Prueba de signos 0.3751
Las distribuciones de ROI sin normativa y ROI Coeficiente de
con normativa son las mismas. concordancia de 0.180

Kendall

Nota: Se muestran significaciones asintéticas. El nivel de significacién es 0.05. 'Se muestra la
significacién exacta para esta prueba. Elaboracion propia con los resultados obtenidos de los

estados de situacioén financiera, de resultados y declaraciones mensuales del afio 2020
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Sin embargo, al investigar la incidencia de la normativa en la utilidad neta de cada

periodo, se encontré que si existe incidencia, como se muestra a continuacion

Tabla 2: Incidencia de la normativa en la utilidad del periodo en pruebas para

muestras relacionadas.

Pruebas para
Hipotesis nula/ Par muestras Sig. Decision

relacionadas

Utilidad neta con normativa & Utilidad neta sin Prueba T

. 0.000
normativa {=-7 578

La mediana de las diferencias entre la utilidad Rechazar la
neta del periodo sin normativa y la utilidad Prueba de signos 0.016 hip6tesis
neta del periodo con normativa es igual a 0. nula

Las distribuciones de la utilidad neta del Coeficiente de
periodo sin normativa y la utilidad neta del concordancia de 0.059

periodo con normativa son las mismas. Kendall

Nota: Se muestran significaciones asintéticas. El nivel de significacién es 0.05. 1Se muestra la
significacién exacta para esta prueba. Elaboracion propia con los resultados obtenidos de los

estados de situacion financiera, de resultados y declaraciones mensuales del afio 2020

Asi mismo, respecto al calculo de tributos a pagar y su relacion con la rentabilidad
por periodo, se encontré que existe correlacion significativa e inversa sobre el ROE
con el -93.3% y con el ROA en -89.8%, en el caso del ROl no se observd

correlacion, como se muestra en la tabla a continuacion.
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Tabla 3: Correlacion entre los tributos y aportes por pagar con la normativa en la

rentabilidad.
ROE con ROA con ROl con
normativa normativa normativa
Correlacion de -.933" 898" 514
. Pearson
Tributos y aportes por
pagar con normativa  Sig. (bilateral) .002 .006 .238
N 7 7 7

Nota: **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). Elaboracion propia con los
resultados obtenidos de los estados de situacion financiera, de resultados y declaraciones
mensuales del afio 2020
Por lo tanto, si bien no se ha podido comprobar incidencia de la normativa sobre la
rentabilidad a través de sus ratios de ROE, ROA y ROI, si existe incidencia en la
utilidad neta del periodo, asi como correlacién entre los tributos por pagar con el
ROE y ROA.

4.1.- Determinacion de la incidencia entre el fraccionamiento y el aplazamiento de

la deuda tributaria y la rentabilidad.

La ferreteria se encuentra incluida dentro del Régimen MYPE, por lo que, ante la
opcion de fraccionar o aplazar la deuda tributaria durante el afio 2020, opt6 por
aplazar el pago de tributos y aportes durante un periodo de seis meses, iniciando
desde junio hasta noviembre, es asi como en el mes de diciembre cancel6 el

aplazamiento.

Para determinar la incidencia del aplazamiento en la rentabilidad se analiz6 el
periodo tributario 2020 sin aplicar la normativa, con la finalidad de compararla con
los resultados de su aplicacién, por lo tanto, la deuda se disgreg6 de la siguiente

forma:
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Tabla 4: Deuda tributaria sin aplicar la normativa.

Tributo vy Periodo 2020 Total

aporte 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Essalud 435 437 579 578 455 455 707 707 573 573 567 483 6549

Impuestoa 1234 1657 636 O 0 0 0 199 1351 2745 1421 1013 1025
la Renta 5

IGV 297 O 0 0 676 730 1687 2042 352 O 0 0 5784

Nota: Elaboracion propia con los resultados obtenidos de las declaraciones mensuales del afio
2020
Como se puede ver en la Tabla 4, existid crédito fiscal debido a las compras
realizadas, lo que disminuyé a cero el pago del IGV en algunos periodos durante el
afio 2020 (de febrero a abril y de octubre a diciembre), asi mismo, con el célculo
del impuesto a la renta, donde el periodo de abril a julio fue de cero a causa de las

deducciones y crédito fiscal.

Debido a la coyuntura que se Vvivio por las restricciones de la emergencia sanitaria
por COVID-19, se considerd necesario buscar alivios tributarios que permitieran
mantener la liquidez y capital de la ferreteria. Dado los valores totales por pagar en
los meses a partir de junio, la empresa se acogio al aplazamiento de la deuda en el
periodo mencionado por 6 meses, puesto que en los tributos eran mas altos y se
podia aprovechar la normativa, correspondiendo el pago del tributo y aporte para el
mes de diciembre, fecha en la que la empresa cumplié con sus obligaciones sin

retrasos, siendo segun se muestra en la Tabla 5:
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Tabla 5: Deuda tributaria aplicando la normativa.

Pagos periodo 2020 Total
1 2 3 4 5 6 78 9 10 11 12

Periodo Aplazamiento
Essalud 435 437 579 578 455 0 0 0 0 0O O 483 3582 6549

Impuesto 1234 1665 637 O 0 000O0O0 0 291267 5716.17 15137.67
a la

Renta
IGV 297 O 0 0 676 0 000O0 O O 4810.78 2164
Total 1966 2102 1216 578 1131 0 0 0 0 0O O 3395.67 14108.95 23850.67

Nota: Elaboracion propia con los resultados obtenidos de las declaraciones mensuales del afio

2020.
Segun se muestra en la Tabla 5, los pagos de impuestos y aportes por parte de la
empresa se vieron aplazados desde el mes de junio, lo que le permitié disponer del
efectivo para los fines que estimo conveniente, para el mes de diciembre el pago a
realizar fue de los montos correspondientes a ese mismo periodo mas el valor total
aplazado, por un total de S/ 17,504.62 para periodo 12, este monto requirio de los
fondos acumulados del mes anterior para cumplir con las obligaciones tributarias.
Los valores para los meses del periodo 1 al 5 se mantienen sin variacion, puesto
gue la normativa de aplazamiento en aportes y tributos se aplico para los meses del

periodo 6 al 11.

Mediante el andlisis del flujo resultante bajo ambos escenarios (acogiéndose a la
normativa y si no se hubieran acogido a ella), de acuerdo con la Tabla 3, se encontré
un incremento en el capital y en la rentabilidad durante los meses en los que se
aplazé el pago de tributos y aportes, esto debido a la disponibilidad de efectivo que
tuvo la ferreteria durante el periodo de gracia; asi mismo, en el periodo12 se observo
una rentabilidad negativa, puesto que la utilidad neta resultante del ejercicio de ese
mes también fue negativa, ya que se canceld la totalidad del montoaplazado, sin
embargo, esto no afecta la rentabilidad o utilidad del ejercicio anual, pues los
resultados que se han ido acumulando a lo largo del afio son mas que suficiente
para hacer frente al pago del aplazamiento. Por lo tanto, aplazar el pagode los
impuestos y aportes durante el periodo mencionado, permitié a la empresa contar

con el efectivo necesario
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para garantizar sus operaciones. A continuacion, se muestran los resultados de los

indicadores, en anexos se puede encontrar el detalle del flujo:

Tabla 6: Capital y ratios de rentabilidad

Ratios Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12
Capital sin 108188.71 120676.94 133124.54 144953.70 156238.06 165805.81 176787.37
normativa

Capital con  109373.71 124255.72 139650.97 153756.59 168358.71 179914.75 176787.37
normativa

Variacion 1185.00 3578.78 6526.43 8802.89 12120.65 14108.95 0.00
capital

ROE sin 3.40% 5.23% 4.98% 4.58% 4.30% 3.02% 3.60%
normativa

ROE con 3.96% 6.25% 6.12% 5.35% 5.39% 3.60% -1.76%
normativa

Variacion 0.56% 1.02% 1.14% 0.77% 1.09% 0.58% -5.36%
ROE

ROA sin 1.92% 2.67% 2.33% 1.98% 1.73% 1.16% 1.32%
normativa

ROA con 2.28% 3.27% 2.96% 2.41% 2.27% 1.46% -0.65%
normativa

Variacion 0.36% 0.6% 0.63% 0.43% 0.54% 0.3% -1.97%
ROA

ROI sin  3.80% 5.29% 4.71% 4.43% 4.31% 2.72% 2.90%
normativa

ROI con 3.86% 5.35% 4.73% 4.44% 4.31% 2.72% 2.94%
normativa

Variacion 0.06% 0.06% 0.02% 0.01% 0% 0% 0.04%
ROI

Nota: Elaboracion propia con los resultados obtenidos de los estados de situacion financiera, de

resultados y declaraciones mensuales del afio 2020.
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4.2.- Determinacion de la incidencia entre los cronogramas para el cumplimiento de

las OT mensuales y la rentabilidad.

La opcidén elegida por la empresa fue el aplazamiento, por lo que el cronograma de
pago constd de un solo valor para el periodo del mes 12, el cual se cumplioé sin
demoras, debido a ello, no existieron gastos financieros. En caso no se hubiese
pagado a tiempo, si hubiera habido otros gastos e inclusive moras al respecto. Para
el célculo de los valores de tributos se llevo a cabo el flujo que se muestra en la
Tabla 7:
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Tabla 7: Calculo de tributos.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Ventas netas 123353 165673 63589 50659 114285 127264 207010 211115 224996 247037 168067 194178
IGV (tributo) 22203.54 29821.14 11446.02 9118.62 20571.3 22907.52 37261.8 38000.7 40499.28 44466.66 30252 34952.04
Compras 121703 166870 75606 39029 110144 123212 204462 209636 223042 219863 119546 204874
Crédito fiscal 21906.54 30036.6 13609.08 7025.22 19825.92 22178.16 36803.16 37734.48 40147.56 39575.34 21518.32 36877.32
Tributo resultante 297 -215.46  -2163.06 2093.4 745.38 729.36 458.64 266.22 351.72  4891.32 8733.68 -1925.28
Saldo a favor 0 -215.46  -2163 -69.6 675.78  1405.14 1863.78 2130 -14367  -9476 -742 -2667.28
(periodo anterior)
Percepciones 83 177 88 0
IGV por pagar 297 0 0 0 676 730 1686.78 2042 352 0 0 0
Impuesto a la 1234 1657 636 507 1143 1273 2070 2111 2250 3706 2521 2912.67
Renta (Régimen
MYPE)
Tributo apagaro 0 0 0 6906 6399 5256 3983 19125 8985 960.8 1099.7 1900
saldo a favor

1234 1657 636 -6399  -5256 -3983 -1913 199 1351 2745 1421 1013
Impuesto a la 1234 1657 636 0 0 0 0 199 1351 2745 1421 1013
renta a pagar
Total deuda 1531 1657 636 0 676 730 1687 2241 1703 2745 1421 1013
tributaria

Nota: Elaboracion propia con los resultados obtenidos de las declaraciones mensuales del afio 2020
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4.3.- Determinacién de la incidencia entre la suspensién temporal y
excepcional del aporte previsional en el Sistema Privado de Pensiones y la

rentabilidad

El céalculo de los aportes del Sistema Privado de Pensiones fue el siguiente

durante el aflo 2020:

Tabla 8: Aportes al Sistema Privado de Pensiones.

Periodo 2020
i1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
SPP 629 632 836 835 657 657 736 736 565 565 565565 7978

Nota: Elaboracién propia con los resultados obtenidos de las declaraciones mensuales del afio
2020.

Total

Segun se muestra en la Tabla 8, el aporte total al Sistema Privado de Pensiones
para el afio 2020 fue de S/ 7978, la empresa se acogi6 a la suspension temporal
para el mes de abiril, por lo que el sueldo de los trabajadores para dicho periodo

fue el siguiente:

Tabla 9: Remuneracién de los trabajadores con y sin la suspension de aporte

previsional.

Trabajador _Abril con suspensién del aporte previsional Abril sin suspensién del aporte previsional

Célculo Tributosy Neto  Tributosy Calculo Tributosy Neto por Tributos y
remuneracion aportes por aportes remuneracién aportes pagar aportes
del pagar del del del
trabajador empleador trabajador empleador
Mimbela 1500 0 1500 135 1500 195 1305 135
Castillo 1023 0 1023 92.07 1023 132.99 890.01 92.07
Rojas
Castillo 1420 0 1420 127.8 1420 184.6 12354 127.8
Marifias
More 1240 0 1240 111.6 1240 161.2 1078.8 111.6
Cruz 1237 0 1237 111.33 1237 160.81 1076.19 111.33
Total 6420 0 6420 577.8 6420 834.6 5585.4 577.8

Nota: Elaboracion propia con los resultados obtenidos de las declaraciones mensuales del afio
2020.
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En base con los estados financieros de los afios 2018, 2019 y 2020 se han podido
calcular los siguientes ratios de rentabilidad, donde, como se puede comparar,
se evidencio una disminucion en el ROE para el afio 2020 y un ligeroaumento en

el ROA y ROI también en este afio.

Tabla 10 : Ratios de rentabilidad financiera.

2018 2019 2020
Utilidad neta S/ 42,368.00 S/ 71,357.00 S/92,261.00
Patrimonio S/108,348.00 S/171,232.00 S/263,491.00
ROE 39.10% 41.67% 35.01%

Nota: Elaboracién propia con los resultados obtenidos de los estados financieros del periodo
2018-2020

Segun se puede observar en la Tabla 10, ha aumentado en 2.57% del afio 2018
al 2019, sin embargo, para el afio 2020 decrecid en 6.66%, esto tiene relacion
con el incremento en el patrimonio durante ese afo, en las cuentas de capital y

de resultados del ejercicio.

Tabla 11: Ratios de rentabilidad econ6mica.

2018 2019 2020
Utilidad neta S/42,368.00 S/ 71,357.00 S/92,261.00
Activo S/ 445,045.00 S/696,265.00 S/717,416.00
ROA 9.52% 10.25% 12.86%

Nota: Elaboracion propia con los resultados obtenidos de los estados financieros del periodo
2018-2020

Segun muestra la Tabla 11, el ROA se ha mantenido en aumento a lo largo de
los Ultimos 3 afos, en el afio 2019 aumentd en un 0.73% respecto al 2018, para

el 2020 se incrementd en un 2.61% a comparacion del afio anterior.
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Tabla 12: Ratios de retorno de inversion.

2018 2019 2020
Beneficio bruto S/ 47076 S/ 79287 S/102513
Activo S/ 445045 S/ 696265 S/ 717416
ROI 10.58% 11.39% 14.29%

Nota: Elaboracién propia con los resultados obtenidos de los estados financieros del periodo
2018-2020

De acuerdo con la Tabla 12, para el afio 2020 el ROI se incrementd en un 2.9%
respecto al afio anterior y en un 3.71% en comparacion al 2018, esto se relacioné

con el aumento del beneficio bruto.
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V. DISCUSION

Respecto al objetivo general de determinar la incidencia de la normativa
tributaria en la rentabilidad de la empresa, se tuvo como resultado que gracias
a acogerse a la normativa logré mayor liquidez, lo que permitioé a la empresa
disminuir su carga de pagos e incrementar su capital de trabajo, esto a su
vez, se vio reflejado en un incremento en la rentabilidad segun el calculo de
los ratios durante el periodo de junio a noviembre, sin embargo, al llevar a
cabo las pruebas estadisticas para muestras relacionadas (prueba de signos,
coeficiente de concordancia de Kendall y la prueba T) no se ha encontré
incidencia de la normativa sobre el ROE (t=0.032, p=0.976), ROA (t=-0.361,
p=0.731) y ROI (t=-1.674, p=0.145).

Asi mismo, la empresa cumplié con sus obligaciones de pago, por lo que no
fue necesario acogerse a otros beneficios en cambios de cronograma o
fraccionamiento de pagos, ni tampoco incurrid en gastos adicionales por
moras o intereses, por lo tanto, la aplicacion de la normativa tributaria si tuvo
un efecto positivo en la rentabilidad de la ferreteria, esto concuerda con la
investigaciéon de Vito y Gémez (2020) quienes partieron del andlisis de ratios
financieros para medir el riesgo de liquidez en las empresas a causa de la
pandemia por Covidl9, y con resultados similares a Shafi, Liu y Ren (2020)
guienes analizaron mediante estadistica a 184 MIPYMES para medir el grado
de afectacion econdmica y los problemas financieros a enfrentar. Ademas,
dichos resultados tuvieron una base tedrica en la afirmacién de Gonzalez
(2020), quien menciono6 que con las medidas de estimulo econémico que los
gobiernos de todo el mundo han implementado debido a la crisis asociada al
COVID-19, como la prérroga, entre ellos ltalia, Francia, Espafia, Suecia,
Dinamarca, Portugal, Grecia, E.E.U.U. y Brasil, se aligeran las obligaciones
durante este periodo a fin de aprovechar el efectivo disponible, por lo que,
para aminorar y revertir los impactos negativos, se trazd como estrategia el
apoyo a empresas a través de alivios tributarios enfocados en cuatro ejes,
incluyendo el alivio tributario con el objetivo de facilitar su liquidez, mediante

la prérroga de la declaracién mensual y pago de impuestos.
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En base a lo antes mencionado, se puede observar que la ferreteria supo
aprovechar adecuadamente la normativa tributaria para disminuir en lo
posible el impacto de la pandemia sobre sus obligaciones, valiéndose de
recursos como el aplazamiento, cronogramas tributarios y la exoneracion
temporal del aporte al sistema de pensiones para incrementar la liquidez

durante ese periodo y no interrumpir la cadena de pagos.

Con relacion al primer objetivo especifico de determinar la incidencia entre el
fraccionamiento y el aplazamiento de la deuda tributaria con la rentabilidad,
se encontré6 como resultado que la empresa aplicé aplazamiento entre los
meses de junio a noviembre para los tributos y aportes, aligerando sus
obligaciones durante este periodo a fin de aprovechar el efectivo disponible,
posteriormente la empresa realizé el pago del monto aplazado en el mes de
diciembre, ante ello, se observdé un aumento en la rentabilidad y capital
durante los mencionados meses, por lo que, el aplazamiento generd un
incremento positivo en la rentabilidad, puesto que el ROE tuvo un incremento
del 0.86% en promedio y el ROA se incrementd en un 0.48% durante los
meses en que se aplica la normativa, asi mismo, se efectué de correlacién
entre tributos y aportes por pagar con la normativa en la rentabilidad (ROE,
ROA, ROI) por periodo, encontrando que si existe correlacion significativa e
inversa sobre el ROE con el -93.3% (p=0.002) y con el ROA en -89.8%
(p=0.006), en el caso del ROl no se observo correlacion (p=0.238), los
resultados obtenidos son similares a los de Rosas y Zegarra (2021), quienes
analizaron el marco tributario durante la pandemia y su incidencia en el
planeamiento tributario de hoteles de 4 y 5 estrellas del distrito de San Isidro,
encontraron que la normativa tributaria impacta de forma positiva en la gestion
de liquidez y rentabilidad, debido a que permite solventar sus deudas
principalmente durante los primeros meses de la pandemia, los encuestados
utilizaron este beneficio para el cumplimiento de otras obligaciones, logrando
mantener la cadena de pagos. Estos resultados contrastan con los
encontrados por Condori y Delgado (2020), quienes analizaron el impacto de
Covid-19 en la liquidez de las empresas con base en la aplicacion de las
razones financieras, que miden la capacidad que tiene una empresa para

cumplir con sus obligaciones a corto plazo, encontrando que se vio
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disminuida en un 31% sin acogerse a los beneficios de la normativa tributaria.
Estos resultados se alinean y sustentan con lo mencionado por Sotomayor
(2020), el aplazamiento de la deuda tributaria consiste en facilitar el pago de
las deudas y otros ingresos administrados por la SUNAT a aquellos
contribuyentes afectados por la emergencia sanitaria; en concordancia con
las medidas de estimulo economico, Caveggia (2020) indico que la
emergencia sanitaria generé la necesidad de otorgar cierto balsamo fiscal a
sus contribuyentes, ya que la caja en el corto plazo se volvio vital. Por lo tanto,
la empresa supo aprovechar el aplazamiento de tributos y aportes permitido
por la normativa tributaria, a fin de incrementar su capital de trabajo, cumplir
con sus obligaciones y no interrumpir la cadena de pagos, asi mismo, gracias
a la gestiéon que pudo realizar, cumplié con sus obligaciones tributarias una

vez terminado el periodo de aplazamiento.

Respecto al segundo objetivo especifico de determinar la incidencia entre los
cronogramas para el cumplimiento y la rentabilidad, se pudo evidenciar que
no existié un cambio en la rentabilidad financiera puesto que se propuso un
aplazamiento con pago en el mes de diciembre y que se cumplié con los
plazos dados, por lo que no existié un cobro de intereses ni moras, es decir
gue, la empresa cumplié exitosamente con su cronograma de pagos, por lo
gue no se generaron cobros adicionales ni intereses, pudo afrontar el pago
de la deuda sin verse afectada de manera posterior, por lo tanto, gracias a la
planificacién tributaria de la empresa, se logré cumplir con los cronogramas
propuestos, evitando pagos adicionales por moras, intereses o0
reprogramacion, lo que a su vez evitd que se vea afectada la rentabilidad de
la operacion, al no tener que realizar pagos no contemplados, ademas, al
investigar la incidencia de la normativa en la Utilidad neta de cada periodo, se
encontrd que si existe incidencia (t=-7.578, p=0.000), los resultadosobtenidos
son similares a los encontrados por Reyes (2020), quien realizé unanalisis
tributario en la empresa Representaciones Exclusivas S.A.C. durante la
pandemia del COVID-19, que permite gestionar de forma eficiente los pagos
a cuenta de tributos, de tal forma que la empresa emplee sus recursoso cuente
con un plan de contingencia para cumplir con sus declaraciones, estos

resultados también concuerdan con la investigacion de Rosas y
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Zegarra (2021), quienes determinaron que Marco Tributario del contexto
COVID-19 permiti6 la adecuada gestion y aplicacion de las normativas
tributarias durante un contexto incierto, permitiendo a las empresas del sector
hotelero afrontar la crisis de la pandemia del COVID-19, esto concuerda con
lo previsto por Caveggia (2020), quien indicé que segun la experiencia de la
OCDE, el disefio e implementacion de estas medidas en el mediano plazo
requieren un cuidado especial por parte de las administraciones tributarias y
los contribuyentes que las adopten, puesto que la necesidad de obtener “caja”
en el corto plazo, podria generar cuellos de botella mas estresantes,
comprometiendo el cash flow o capital de trabajo futuro y perjudicar las
condiciones para volver al negocio en forma habitual, por lo que, se debe
dimensionar la eventual deuda fiscal o previsional que se pueda haber
acumulado producto de las mismas medidas de alivio que adoptd el propio
contribuyente. Por lo que, se establecid un cronograma de pagos para el
cumplimiento de las obligaciones tributarias mensuales, a fin de evitar
retrasos y aligerar la carga tributaria de las empresas, en este caso, de la
ferreteria, lo que le permiti6 cumplir en los periodos previstos sin generar

mayores costos.

Segun el tercer objetivo especifico de determinar la incidencia entre la
suspension temporal y excepcional del aporte previsional en el Sistema
Privado de Pensiones y la rentabilidad, se encontr6 que esta medida fue
aplicada durante el mes de abril a los trabajadores, ayudandoles a evitar el
pago de dicho aporte durante ese mes, sin embargo, aunque no tuvo una
incidencia directa en la rentabilidad, si ayudd a disminuir la preocupacion
respecto a los gastos generados durante la pandemia, la estabilidad y
desempefio laboral, aportando positivamente a la cultura y gestion de la
empresa, los resultados obtenidos son similares a los encontrados por Lopez
(2020) en su investigacion, donde menciono que la pandemia del COVID-19
ha afectado de manera negativa la economia a nivel global, lo que ha llevado
a que los contribuyentes no puedan asumir el pago de sus obligaciones
tributarias como lo harian en condiciones normales, por lo que considera
positivo los cambios normativos que Peru ha realizado en su modelo de

facilitacion del pago de los impuestos y suspension temporal de aportes.
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Estos resultados encontraron su sustento en lo sostenido por Pinto (2018),
guien sefial6é que existe un beneficio de inversion que alinea los indicadores
y estrategias de negocio con los objetivos planteados, permitiendo las
mejoras en la gestion de la empresa y como resultado indirecto la rentabilidad
de ésta. Por lo tanto, facilitar la exoneracion de los aportes del sistema privado
de pensiones a los trabajadores, ayudo6 a éstos directamente con susgastos
del mes, aunque no representdé mayor diferencia en la rentabilidad ni en los
gastos para la ferreteria, sin embargo, esto trae resultados positivos, ya que
aligerar la carga de gastos de los colaboradores también se traduce en una
mejora en el ambiente de trabajo y un apoyo para quienes laboran enla

empresa.
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VI. CONCLUSIONES

1. No se ha encontrado incidencia estadistica de la normativa sobre el ROE
(t=0.032, p=0.976), ROA (t=-0.361, p=0.731) y ROI (t=-1.674, p=0.145),
sin embargo, si existe correlacién significativa e inversa entre los tributos
y aportes por pagar con normativa respecto al ROE en -93.3% (p=0.002)
y con el ROA en -89.8% (p=0.006), en el caso del ROl no se observo
correlaciéon (p=0.238), ademas, también existe incidencia de la normativa
en la Utilidad neta de cada periodo (t=-7.578, p=0.000).

2. Respecto al aplazamiento de tributos y aportes, se observo que los pagos
de impuestos y aportes por parte de la empresa se vieron aplazados
desde el mes de junio hasta diciembre, lo que le permitié disponer del
efectivo para los fines que estimd conveniente, incrementando su capital
de trabajo y aumentando el ROE y ROA de cada mes, esto debido a la
disponibilidad de efectivo que tuvo la ferreteria durante el periodo de
gracia; asi mismo, en el periodo 12 se observé una rentabilidad negativa,
puesto que la utilidad neta resultante del ejercicio de ese mes también fue
negativa, ya que se cancelo la totalidad del monto aplazado, por lo tanto,
acogerse a la normativa permiti6 a la empresa contar con el efectivo
necesario para garantizar sus operaciones.

3. Enrelacion con el cronograma de pago, dado que la opcién de la empresa
fue aplazamiento, consté de un solo valor de pago para el periodo del mes
12, mismo que fue abonado en la fecha, sin incurrir en otros gastos o
moras.

4. El aporte total al Sistema Privado de Pensiones para el afio 2020 fue de
S/ 7978, la empresa se acogio a la suspensiéon temporal para el mes de
abril, esto no tuvo incidencia sobre la rentabilidad, pero permitié aligerar

los gastos de los trabajadores en su economia personal.
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VIl. RECOMENDACIONES

1. Desde un punto de vista metodoldgico, los investigadores que pretendan
comprender las variables de investigacion deberian tener en cuenta el uso
de los estados financieros como unidad de medida para el analisis
documental de la situacion financiera de una empresa, lo que les permitira
obtener informacién precisa sobre la situacion econémica y la posicién
financiera de la organizacion que utilizaran para aplicar sus

observaciones.

2. Desde una perspectiva académica, el programa de Contabilidad de la
Universidad César Vallejo puede considerar implementar experiencias
curriculares mas relacionadas con el analisis de estados financieros a
medida que evoluciona. Herramientas relacionadas con la divulgacién
oportuna y confiable de informacion para la toma de decisiones que
consideremos oportunas para crear un curso sobre la elaboracién y
andlisis de ratios financieros; Asimismo, recomendamos utilizar la ciencia
estadistica como una herramienta confiable y auxiliar en los resultados de
la investigacion, logrando asi el perfil profesional que se espera de los

egresados de la facultad de ciencias empresariales.

3. Se recomienda a la empresa Ferreteria Mimbela E.l.R.L desde una
perspectiva practica, podria optar por generar estrategias de
aprovechamiento para los recursos de la empresa, ya que esto generaria
un incremento en la rentabilidad de la misma, con las estrategias que
plantee se podria aprovechar mas los recursos de la empresa logrando
generar una mayor rentabilidad de la que ya generan hoy en dia después

de la gran crisis ocasionada por la pandemia.
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ANEXO N°1: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
De acuerdo al Decreto Supremo N° 044- | La normativa tributaria se medira a través | Fraccionamiento y | Impuesto general a las ventas Ordinal
N tiva Tributari 2020-PCM se adoptaron una serie de | de: Fraccionamiento y Aplazamiento | Aplazamiento de la deuda | 0al i
ormativa Trioutana | eqdidas de orden tributario que fueron | especial de la deuda tributaria para | tributaria. mpuesto afa - renta
aplicadas a partir del periodo de | sectores afectados por la COVID-19,
emergencia de la COVID-19 (Garrigues, | cronogramas para el cumplimiento de las [ Cronogramas  para el ]
2021). obligaciones tributarias y la suspension | cymplimiento de las OT Ordinal
temporal 'y excepcional del aporte | mensuales. Impuesto general a las ventas
previsional en el Sistema Privado de
Pensiones. Impuesto a la - renta
Libros electronicos de ventas y
compras
Suspension  temporal 'y Ordinal
excepcional del aporte ONP
previsional en el Sistema
Privado de Pensiones AFP
La rentabilidad es una medida relativa de De razén
las utilidades que permite hacer la - . . - ) .
comparacion neta de las utilidades La'lreptagllldlad set r;-?glrg fa} trayes dlel Rentabilidad financiera
Rentabilidad obtenidas en la empresa con las ventas, anet'i'i.d ﬁ a rentabiida Ilnantmera, da ROE= UTILIDAD
la inversion realizada y con los fondos | EMtabridad economica y €l retorno de NETA
aportados por sus propietarios. (Morillo, Inversion. PATRIMONIO
2016)
Rentabilidad Econémica De razén
UTILIDAD
ROA= NETA
ACTIVO
BENEFICIO De razén
Retorno de inversion ROI= BRUTO

ACTIVO




ANEXO 2: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TEMA

PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

METODO

Normativa tributaria adoptada en el
periodo de emergencia por la covid-19 y
su incidencia en la rentabilidad de la
ferreteria Mimbela 2020

Problema General:

Objetivo General:

Hipotesis General:

¢De qué manera la normativa tributaria
incide en la rentabilidad de la ferreteria
Mimbela en el periodo de emergencia por la
covid-19?

Determinar la incidencia de la normativa
tributaria en la rentabilidad de Ila
ferreteria Mimbela en el periodo de
emergencia por la covid-19

La Normativa Tributaria adoptada en el
periodo de emergencia por la covid-19
incide positivamente en la Rentabilidad
de la ferreteria Mimbela 2020.

Problemas especificos:

Objetivos especificos:

Hipotesis Especifica

- ¢De qué manera elfraccionamiento
y aplazamiento de la deuda
tributaria inciden en la rentabilidad
econdmica en laferreteria Mimbela
en el periodo20207?

- ¢De qué manera los cronogramas
para el cumplimiento de las OT
mensuales inciden en la

rentabilidad financiera de Ia
ferreteria Mimbela en el periodo
2020?

- ¢De gué manera la suspensién
temporal y excepcional del aporte
previsional en el Sistema Privado
de Pensiones inciden en el retorno
de inversion en la Ferreteria

Mimbela en el periodo 2020?

- Determinar la incidencia entre
el fraccionamiento y
aplazamiento de la deuda

tributaria y la rentabilidad

economica de la ferreteria
Mimbela.

- Determinar la incidencia entre
los cronogramas para el

oT

mensuales y la rentabilidad

cumplimiento de las
financiera de la ferreteria
Mimbela.

- Determinar la incidencia entre

la suspension temporal vy
excepcional del aporte
previsional en el Sistema

Privado de Pensiones y el
retorno de inversién de la

ferreteria Mimbela.

- El fraccionamiento y
aplazamiento de la deuda
tributaria incide

significativamente en la
rentabilidad econémica de la
ferreteria Mimbela 2020.

- los cronogramas para el
cumplimiento de las OT
mensuales incide

significativamente en la
rentabilidad financiera de la
ferreteria Mimbela 2020.

- La suspensién temporal y
excepcional del aporte
previsional en el Sistema
Privado de Pensiones incide
significativamente en el retorno
de inversion de la ferreteria
Mimbela 2020.

Enfoque cuantitativo
- Disefio no experimental —
correlacional
- Nivel: explicativo

- Poblacion: 20
colaboradores de la
Empresa Ferreteria
Mimbela

- Técnicas de recoleccion
de datos

- Entrevista

- Estados de situaciéon
financiera.




ANEXO 3: CARTA DE PRESENTACION

ﬁ UNIVERSIDAD CEsSAR VALLEID

“Afo del Bicentenarie def Perdg: 200 ados de Independencia™

Poure, 19 Se spoato de 2021

SESOR
GENGHYNE CASTILLO MARINAS
ENCARGADO DEL AREA COMERCIAL Y SISTEMAS DE LA “FERRETERLA INDUSTIUAL MIMHBELA EIRL"

Dw mi ;mpecs comiderscin

£3 grato dngrrme & axted pars o@prnarie o corsiel MU0 ¥ 8 la ver prmertarie & le Srta ESCOBAR
RONDOY, VALERYN GISELY cum codge N 7001 LSS0SE, en ALUNNA dal X CCLO o brd Ciia o s bushon,
e o Pacultad de Clencaas Empranarishey, du ls Carmars Profeional de Comtabididad v desas pader desarmiie
Practica pee profescndes e ls sndiced que nded Arige s caleded de practicants on of dres de Contabidided,
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Ao, mocho le sgradecerd que, ol Snaizar Schun prictcst, w arva sxtmders of cerirficadn
cornapondmriy

An obro en particulat 3 agradecindole por w stencdn ¢ W prewete, me Snpds e maniindols

e arguie defersncia
Aeertiamente,
vty pera
CAMPUS PIURA SOMORICY 03U Do
Ay, Prolongacién Cruducanas SN 218 SAsEsLauCyV

Tol_{073) 285000 are. 5501 -



ANEXO N°4. CARTA DE ACEPTACION

4 Ferrateria Mimbela
\_/ Direccian: Marcelino Champagnat 1112, Sullana 20100
Teléfona: 947 560 GBG

Piura 22, de Abril del 2021

Myg. Letty Angélica Huacchillo Pardo
Coordinadora de Carrera de Contabilidad
Universidad César Vallejo

Presente.-

Tengo el agrado de dirigime a Usted. a la vez de vuestro conocimiento que la ferreteria
Mimbela E.| R.L, Autoriza a la Srta. Escobar Rondoy Valeryn Gisely. identificado con DI N
T1064116, con codigo TO01158045 v a la Sria. Calderdn Ruiz Alisson Daniela, identificada
con DMI N°® 71293214, con cddigo 7001149964, alumnas de la Universidad Cesar Vallejo.
Facultad de Ciencias Empresariales, Ezcuela profesional de CONTABILIDAD, brindarles la
informacidn de la ferreteria Mimbela EIR.L para su investigacibn, manteniendo la ética
profesional de la informacidn requerida para el desamolio de su Proyecto de investigacion
denominado “Mormativa tributaria adoptada en el periodo de emergencia por la COVID-19 y
su incidencia en la rentabilidad de la ferreterfa Mimbela 2020."

Aprovecho la oportunidad para expresarle mi consideracidn vy estima personal.

Atentamenta,

Mimbela Luna Carmen Elizabet
Gerente General



ANEXO N°5: ESTADO FINANCIERO DEL ANO 2020

REPORTE FORMULARIO 710 RENTA ANUAL
TERCERA CATEGORIAEITF
ESTADOS FINANCIEROS

NUmero de RUC:

Periodo Tributario:

Ndmero de Formulario:

FERRETERIA INDUSTRIAL

Fecha Presentacion:

20525572243 Razén Social:
202013
0710
NUmero de Orden: 1000898381

J Detalle en archivo excel

Detalle en archivo PDF

Estado de Situacion Financiera ( Balance General - Valor Historico al 31 de dic 2020)

Activo Pasivo
Cajay bancos 359 33642 Sobregiros bancarios 401
Inv valor razonable y disp para la vta 360 Trib y aport sist pens y salud por pagar| 402 14813
Ctas por cobrar comerciales - terc Remuneraciones y particip por pagar 403]
Ctas por cobrar comerciales - relac Ctas por pagar comerciales - terceros ‘ 343206
Ctas por cob per, acc, soc, diry ger 363 Ctas por pagar comerciales - relac ‘
Ctas por cobrar diversas - terceros Ctas por pagar accion, directores y ger
Ctas por cobrar diversas - relacionados Ctas por pagar diversas - terceros ‘ 94826
Servy otros contratados por anticipado Ctas por pagar diversas - relacionadas ‘
Estimacion ctas de cobranza dudosa Obligaciones financieras 409 1080
Mercaderias 368 595230 Provisiones 410
Productos terminados 369 Pasivo diferido 411
Subproductos, desechos y 370 TOTAL PASIVO 412 453925
desperdicios
Productos en proceso 371
Materias primas 372 PATRIMONIO
Materiales aux, suministros y 373
Envases y embalajes 374 184( Capital 414 76567
Existencias por recibir 375 Acciones de inversion 415
Desvalorizacién de existencias 376 Capital adicional positivo 416
Activos no ctes mantenidos para la vta | 377 Capital adicional negativo 417
Otro activos corrientes 378 Resultados no realizados 418
Inversiones mobiliarias 379 Excedente de revaluacion 419
Inversiones inmobiliares (1) Reservas 420
Activ adq en arrendamiento finan. ( 2 ) Resultados acumulados positivos 421 94665
Inmuebles, maquinaria y equipo 111455 Resultados acumulados negativos 422
Depreciacion de 1,2 e IME acumulado (54229) Utilidad de ejercicio 423 92259
Intangibles 384 Pérdida de ejercicio 424
Activos biolégicos 385 TOTAL PATRIMONIO 425 263491
Deprec act biol, amort y agota acum | 386
Desvalorizacion de activo inmovilizado | 387 717416
Activo diferido 388

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 426

Otros activos no corrientes 389 29478
TOTAL ACTIVO NETO 390 71741




ANEXO N°6: ESTADO DE RESULTADOS DEL ANO

Estado de Resultados

Estado de Resultados Del 01/01 al 31/12 del 2020)

Ventas netas 0 ing por servicios 461 1897213
Desc , rebajas y bonif concedidas 462

Ventas netas 463 1897213
Costo de ventas 464 (1693771)
Resultado bruto Utilidad 466 203442
Resultado bruto Pérdida 467 0
Gastos de ventas 468 (47381)
Gastos de administracion 469 (47381)
Resultado de operacion utilidad 470 108680
Resultado de operacion pérdida 471 0
Gastos financieros 472 (6167)

Ingresos financieros gravados

Otros ingresos gravados 475

Otros ingresos no gravados

Enajen. de val. y bienes del Act. F.

Costo enajen, de val. y bienes A.F 478

Gastos diversos 480

REI del ejercicio positivo 481

REI del ejercicio negativo 483

Resultado antes de part - Utilidad 484 102513
Resultado antes de part - Pérdida 485 0
Distribucion legal de la renta !

Resultado antes del imp - Utilidad 487 102513
Resultados antes del imp - Pérdida 489 0
Impuesto a la renta 490 (10252)
Resultado del ejercicio - Utilidad 492 92261
Resultado del ejercicio - Pérdida 493 0




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, RAMOS FARRONAN EMMA VERONICA, docente de la FACULTAD DE CIENCIAS
EMPRESARIALES de la escuela profesional de CONTABILIDAD de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO SAC - PIURA, asesor de Tesis titulada: "NORMATIVA TRIBUTARIA
ADOPTADA EN EL PERIODO DE EMERGENCIA POR LA COVID-19 Y SU INCIDENCIA
EN LA RENTABILIDAD DE LA FERRETERIA MIMBELA 2020", cuyos autores son
CALDERON RUIZ ALISSON DANIELA, ESCOBAR RONDOY VALERYN GISELY,
constato que la investigacién cumple con el indice de similitud establecido, y verificable en
el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni
exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para

el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omisién tanto de los documentos como de informacién aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

PIURA, 13 de Diciembre del 2021

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

RAMOS FARRONAN EMMA VERONICA Firmado digitalmente por:

DNI: 40545530 ERAMOSFA el 16-12-
2021 17:47:

ORCID 0000-0003-1755-7967) 0 >8

Caodigo documento Trilce: TRI - 0221302
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