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Resumen

La presente investigacion trata del Banco BBVA y las actividades que realiza como:
Préstamos, depdsitos, giros, transferencias, entre otros. A raiz de la pandemia por
el bienestar de sus trabajadores, la entidad opt6 por el trabajo remoto asi mismo
impulsé un programa de ayuda a sus clientes, el problema general del estudio
consiste en analizar la situacion de la rentabilidad econémica (ROA). Se empled
indicadores de fuente secundaria, también contiene antecedentes nacionales e
internacionales, la metodologia es aplicada, disefio no experimental, de variable
cuantitativa, también incluye poblacion, muestra y muestreo. Para el desarrollo se
utilizé el método de analisis documental, se extrajo informacién del portal de la
SMV, SBS y como instrumento se uso la guia de analisis documental, el método es
de forma analitica y de grado descriptivo comparativo sobre los hechos econémicos
anuales entre los afios 2016-2020, ademas de aplicar el estilo de APA de séptima
edicion. Esta tesis fue tratada a través de la herramienta Turnitin para encontrar

indices de similitud.

Se determind que el rendimiento econdmico se ha reducido a 0.61% en el ultimo
guinquenio como consecuencia de una reduccion del 40% en la utilidad neta y

ademas los activos totales tuvieron un incremento del 20%.

Palabras clave: Total activo, préstamo, cliente, trabajo remoto.



Abstract

This investigation deals with Banco BBVA and the activities it carries out
such as: Loans, deposits, payment orders, transfers, among others. As a
result of the pandemic for the well-being of its workers, the entity opted for
remote work in addition to promoting a program to help its clients, the
general problem of the study is to analyze the situation of economic
profitability (ROA). Secondary source indicators were used, it also contains
national and international antecedents, the methodology is applied, non-
experimental design, quantitative variable, it also includes population,
sample and sampling. For the development, the document analysis method
was used, information was extracted from the SMV, BVL portal and the
document analysis guide was used as an instrument, the method is
analytically and descriptively comparative of the annual economic events
between the years 2016-2020, in addition to applying the APA style of the
7th edition. This thesis was processed through the Turnitin tool to find

similarity indices.

It was determined that the economic performance has been reduced to
0.61% in the last five years as a consequence of a 40% reduction in net

income and also the total assets had an increase of 20%.

Keywords: Total assets, loan, customer, remote work.
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l. INTRODUCCION

Realidad probleméatica: La empresa Banco BBVA Peru del sector
bancario es una Sociedad An6nima, ubicada en el distrito de San Isidro,
Lima. Se dedica a ofrecer servicios financieros de banco universal, se
encuentra autorizada a realizar sus operaciones como compafiia bancaria
por la Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras de Fondo de
Pensiones. En estos Ultimos afios se reportdé que la entidad BBVA ha
venido ocupando el segundo lugar a nivel nacional con mayor incremento
de utilidades, por ende, le ha permitido tener una apropiada capacidad para
cumplir con sus obligaciones futuras. En cuanto a la crisis del impacto del
Covid-19, la entidad BBVA no paralizo sus operaciones, inclusive a lo largo
de la cuarentena facilitdé a los programas de subsidio del Gobierno asi
mismo con la distribucién de los bonos para las familias mas vulnerables
de condicion econémica muy baja, la entidad realiz6 una serie de hechos
ante la crisis con el propésito de salvaguardar la salud de sus
colaboradores y clientes a nivel nacional. También se tomaron medidas
como el trabajo remoto, en cuanto a los clientes la entidad realiz6 una
donacién de un monto de 35 millones de euros, monto que ayudd a la
adquisicion de equipos meédicos en especial para las familias vulnerables.
La pandemia gener¢ fuertes caidas del Producto Interno Bruto, en el caso
de la empresa BBVA se reflejé una caida de la utilidad neta en el afio 2020.
Por lo tanto, la necesidad de indagar de dicho problema en la unidad de
analisis, permiti6 comprender la rentabilidad econdmica del total de los

activos en una compaifiia del sector bancario (Alejos, 2020).

Por ello, la formulacién del problema se ha plasmado en:

® Problema general: ¢ Cudl es la situacion de la rentabilidad econémica (ROA)
en la empresa BBVA, periodo 2016-20207?



®  Problema especifico 1: ¢ Cual es la situacion de la utilidad neta en la empresa
BBVA, periodo 2016-20207?

®  Problema especifico 2: ¢ Cudl es la situacion del activo total en la empresa
BBVA, periodo 2016-20207?

Por lo tanto, esta tesis ha tenido como Justificacion:

® Tedrica: Porque la investigacion abarca el andlisis de la rentabilidad
econdémica del indicador ROA de la empresa BBVA, asi mismo se sitGa en

la rama de la contabilidad financiera.

®  Practica: Porque la aplicacion del resultado de la utilidad neta y los activos
totales ayudd a comprender la capacidad que tiene la entidad para obtener
un rendimiento idoneo, dicho de otra manera, permitidé determinar la
viabilidad de la entidad en su actividad econdmica que desarrolla. Las cuales
deben perdurar en margenes apropiadas, después de una revision

comparativa entre los afios 2016-2020 (Johnson, 2018).

®  Metodoldgica: Porque se utilizé indicadores de fuente secundaria, las cuales
se encuentran publicadas por la SMV (Superintendencia del Mercado de
Valores). De esta forma, el tipo de enfoque es cuantitativo, de investigacion
aplicada y disefio no experimental, longitudinal y de nivel descriptivo. Esta
metodologia engloba como poblacién a los estados financieros auditados de
la unidad de estudio asi mismo tiene como muestra los reportes contables,
correspondientes a los ultimos 5 afios. Por ello, el muestreo es intencional,
y tipo de estudio no probabilistico. Ademas, la técnica fué de analisis
documental asimismo el instrumento la guia de analisis documental ya que
no requiere validacion puesto que los indicadores son de una firma auditora,
por ende, ya no requiere una prueba de fiabilidad. Este método utilizé
nameros ya verificados, aprobados y las relaciones entre las variables

definidas operacionalmente (Rodriguez, 2010).



En tal sentido, los objetivos para la presente investigacion han sido los siguientes:

®  Objetivo general: Analizar la situacién de la rentabilidad econémica (ROA)
en la empresa BBVA, periodo 2016-2020

®  Objetivo especifico 1: Analizar la situacion de la utilidad neta en la empresa
BBVA, periodo 2016-2020

®  Objetivo especifico 2: Analizar la situacién del activo total en la empresa
BBVA, periodo 2016-2020



Il. MARCO TEORICO

Antecedentes nacionales: Sanchez (2018), en su estudio sobre la
rentabilidad econdémica (ROA), refiere que es de suma importancia en una
entidad ya que facilita medir la capacidad que tiene para producir beneficios
en correspondencia con los componentes que utiliza en sus operaciones

econdémicas.

La Superintendencia de Banca, Seguros y AFP del Pera consideré al ratio
de la rentabilidad econdémica ROA como la primordial medida de
rentabilidad de las entidades financieras, por ello es conveniente sintetizar
los factores tanto de las variables internas y externas de las actividades

bancarias que se presenten en su desarrollo. (Baumol y Blinder, 2009).

Suarez y Ferrer (2008), en su estudio sobre la rentabilidad econdémica, han
determinado que el ROA mide la eficiencia de la compafiia tomando en
cuenta el total de los activos, en otras palabras, es una ratio de rendimiento
y determina la fiabilidad, por ello dicho ratio debe ser mayor al 5%, ademas
el ROA es el valor que dan las compafias financieras para establecer la
factibilidad y de esta manera tomar decisiones antes de otorgar un

préstamo.

Rueda (2018), en su analisis consideré que la rentabilidad econémica ROA,
es fundamental dentro de cualquier entidad, puesto que brinda informacion
del nivel de rendimiento de la misma, en relacion del total de los activos
gue dispone, también se pudo deducir que el ROA mide la suficiencia que

poseen los activos para producir beneficio.

(Romo et al., 2014), mencionan en su estudio que la rentabilidad, se
encuentra delimitado por el ratio ROA y es de gran utilidad para evaluar la
capacidad de rendimiento de los recursos invertidos en relacion a la

productividad de utilidad tanto corto como largo plazo.

Para calcular la rentabilidad econdmica, se acude a los estados financieros,

cuyo ratio viene a ser el beneficio que obtiene la entidad por alguna



inversion efectuada, es decir, viene a ser la ganancia y se expresa en

porcentaje (Westreicher, 2020).

Antecedentes internacionales: Macas y Luna (2010), en su trabajo,
describieron el andlisis de la rentabilidad econémica y financiera en la
empresa mexicana Coexbi S.A, para este estudio su variable fue la
rentabilidad econdmica asi mismo se llevé acabo un periodo documental
de 2 afios, ya que mediante la investigacion corroboré que el indicador ROA

establece el grado de rendimiento en términos econdémicos.

Acufia y Cristando (2016), en un articulo manifestaron que la rentabilidad
econdmica, representa la eficiencia y el rendimiento de la entidad, en la
utilizacion de sus activos 0 recursos economicos para la adquisicion de

beneficios a favor de la empresa.

La rentabilidad econdmica es muy importante ya que facilita determinar la
capacidad del total de los activos de una organizacion, tiene como fin
analizar los resultados dados en la actividad que desarrolla
empresarialmente, denotando el rendimiento de la compafiia en cuanto a

sus ventas y activos totales (Alburquerque, 2018).

ROA es un indicador financiero de suma importancia a nivel global, porque
ayuda a realizar el andlisis financiero de una entidad sobre la capacidad
con la que cuenta para producir y determinar si es viable para financiar sus

operaciones (Aguirre y Barona, 2020).



Rentabilidad econémica ROA (Variable)

Oliveros y Pinto (2013), concluyen en su investigacion que la rentabilidad
econdmica es limitada a la productividad del activo, sin tener en cuenta la
forma de financiacion tampoco el costo intrinseco de los medios de

financiacion.

Utilidad neta
ROA= *100%
Activos totales

Sarmiento y Roldan (2017), refieren sobre el ROA que, para obtener este
resultado se tiene que dividir la utilidad neta entre los activos totales de la
entidad, de esta manera establecer la viabilidad total administrativa 'y a su
vez producir ganancia sobre los activos totales disponibles, dicho de otra
manera es la forma de medir la rentabilidad de la compafiia como proposito

independiente de los accionistas.

Puente y Andrade (2016), en su investigacion describieron que el ROA,
ayuda a llevar a cabo el analisis financiero de una empresa para determinar
la suficiencia con la que cuenta al producir y financiar sus obligaciones

economicas.

Economia y Finanzas (2018), enfatizd en su articulo de investigacion que
el ROA es el rendimiento de los activos, que permite establecer lo eficiente
gue es la empresa al cotejar el grado de utilidad con los activos totales en

un periodo determinado.

Utilidad neta (Dimension 1)

La utilidad neta refiere a la utilidad resultante luego de contabilizar los
gastos y los ingresos no operacionales, como los impuestos. Esta utilidad

es la que se distribuye a los socios de la empresa (Raffino, 2020).



® Total ingresos (Indicador 1)
Ingresos totales, es la ganancia percibida de una empresa debido a
su actividad comercial, es decir, al realizar la venta de sus servicios
o productos (Raffino, 2020.

® Total egresos (Indicador 2)
Un egreso, es la salida de recursos financieros para cumplir
compromisos de pago o para efectuar una inversion. Dentro de la
contabilidad podemos distinguir los tipos de egresos en una entidad;
los egresos variables, los egresos fijos y finalmente los egresos

extraordinarios (Diaz, 2018).

Activo total (Dimension 2)

Los activos totales son los recursos que posee la empresa y posteriormente
se puede convertir en efectivo dentro del desarrollo de sus actividades
economicas, los activos se subdividen en activos corrientes y los activos no
corrientes, los activos totales son el sumario de los activos corrientes y los

activos no corrientes (Pefialoza, 2018).

®  Activo corriente (Indicador 3)
Los activos corrientes (llamados también activo circulante) es el
activo que se convierte en efectivo (proveedor de dinero) dentro de
un tiempo estimado en el periodo de operacion. Se denomina asi al
activo circulante debido a su constante movimiento ya que se puede
vender, utilizar y convertirse en efectivo en corto plazo (Nunes,
2016).



® Activo no corriente (Indicador 4)

El activo no corriente también llamado activo fijo es una parte del
activo que permanece mas de un afio y se presenta dentro del
balance de situacion de una entidad. Los activos fijos son duraderos
y de poca liquidez porque es necesario de un periodo para
convertirlos en efectivo es importante en la empresa, pero debido a
gue son a largo plazo no se puede disponer de dinero a corto plazo
por este motivo debe ser financiado por el Patrimonio Neto y Pasivo
no Corriente (Pefaloza, 2018).



[l METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

® Tipo de investigacion:
Aplicada, ya que para el desarrollo del estudio se emplearon fuentes
confiables nacionales e internacionales, en relacion a los enfoques
y bases tedricas, mencionados en el parte de marco, para una
organizacion que represento el andlisis de contenido, en un espacio
de tiempo, para proporcionar sugerencias, basicamente de caracter
institucional. La investigacion aplicada es tener conocimientos y
aplicarlos en la préactica ademas de complementarlos con estudios
cientificos para encontrar respuestas a posibles mejoras de la vida
cotidiana (Gerena, 2016). La investigacion aplicada fue utilizada en
la resolucion de problemas que encontraron en el desarrollo de la
investigacion, distribucion, circulacion, consumo de bienes vy

servicios segun sea la actividad humana (Nieto, 2018).

® Disefo de investigacion:
El disefio del estudio no experimental ya que el contenido de la
unidad de andlisis se caracteriz6 de manera descriptiva simple, ya
gue no se modifico la informacion y tampoco las variables. El estudio
no experimental se trata de una estructura analitico documental ya
gue contiene mas de un ejercicio de afio, cabe recalcar que es de
forma descriptiva simple, porque emplea definiciones y a su vez
encuentra hallazgos. Ademas, el investigador observa en su
contexto natural y no se tiene que modificar las variables debido a
gue ya son hechos suscitados, no manipulables de informacion de

fuente secundaria (Kerlinger y Lee, 2002).
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3.2. Variables y operacionalizacion

La variable

La presente investigacion es de variable cuantitativa y se ve afiadido
en el anexo numero uno, en la Matriz de operacional de las variables.
En ese marco, se menciona las dimensiones asimismo los
indicadores de la variable cabe precisar que sostienen
caracteristicas cuantitativas, la investigacion cuantitativa contiene
datos numeéricos, ademas se puede analizar e interpretar y comparar
(Gémez, 2016).

La operacionalizacion

Se sustenta a través de las variables de estudio. Esta se sitla
especificada mediante las citas realizadas por la auditoria, se
encuentra sistematizada en relacion a las dimensiones activo total y
utilidad neta. Ademas, estas se determinaron en funcién al marco
tedrico por su concepto operacional mencionado en el citado dato.
Por consiguiente, la definicion operacional sustenta a sus
indicadores. La informacion de estas se encuentra en los informes
contables difundidos, en la Bolsa de Valores de Lima a manera de
fuente secundaria, en el rubro contable particularizada. Las
actividades de las variables estan compuestas por factores que
componen la estructura hipotética de una forma particular,
explicando que las variables se descomponen en dimensiones, el
comportamiento de las variables es elemental por los factores con
aspectos concretamente identificados, ya que el problema fue
cuantificado, conocido, registrado y a su vez concluido por medio de

las variables (Avalos, 2014).

11
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3.3. Poblacion, muestray muestreo

Poblacion:

Est4 conformada por los estados financieros de la empresa BBVA,
tema de estudio, los cuales fueron extraidos del portal de la
Superintendencia de Mercado de Valores. En este grupo de reportes
gue comprenden las dimensiones asi mismo los indicadores
pertinentes a la variable estudiada. La poblacién esta formada por
todos los factores ya sea personas, cosas, instituciones entre otros
relacionados con un fenémeno que se identifican y diferencian en el
analisis de un problema de estudio, tiene la peculiaridad de ser
medida, estudiada y cuantificada (L6pez, 2004).

Muestra:

Se empleara los estados financieros de la entidad BBVA de los
ultimos periodos 2016-2020, a su vez tienen los indicadores
respectivamente a las dimensiones que estan argumentados en los
estados financieros. Esta determinacion fue escogida por el limitado
tiempo para el desarrollo del informe y ademas se realizé un articulo
de la revision de la literatura. En anexo a este estudio se muestran
los reportes contables asi mismo los indicadores. La muestra es
parte de la poblacién, se puede definir como suministro de poblacion
o también universo a fin de escoger una muestra, ademas debe

delimitarse la particularidad de la poblacién (Toledo, 2018).

Muestreo:

La investigacion fue por conveniencia, en otros términos, intencional,
contiene informacién cuantitativa. Extraidos de los mas recientes
informes de fuente secundaria, referente a la entidad, consolidados
por los contadores externos, el método de muestreo no
probabilistico ya que no son seleccionados al azar, una vez elegidos

los estados contables, se sustraen informaciones para ser
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analizadas descriptivamente. Muestreo consiste en un conjunto de
reglas, procedimientos y criterios para seleccionar un conjunto de
factores de una poblacion que es representativo de lo que esta
sucediendo en la poblacién, es una herramienta bésica que puede
mejorar la precision de los resultados
al permitir que el subconjunto conozca el comportamiento de un

conjunto infinito (L6pez, 2018).

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

® Técnicas de recolecciéon de datos:
Se utilizé el método de analisis documental para el desarrollo de la
data, la investigacion es especifica, elegida de fuente secundaria por
ende es confiable. Todo estudio requiere de recoleccion de datos, la
herramienta de recopilacion de datos se extrajo del portal digital de
SMV, los datos de informacion son cuantitativa son términos que
mencionan una abstraccion de la realidad, en donde todo lo empirico

se puede medir (Hernandez y Avila, 2020).

® Instrumentos de recoleccion de datos:

El instrumento se empleara el uso de guia de analisis documental,
posteriormente se realizara el analisis y los calculos en relacién a la
data adquirida, recopilacion de datos corresponde al objetivo
utilizado para recopilar la informacién disefiada para este propésito.
Los instrumentos contienen determinadas caracteristicas, fiabilidad,
validez y objetividad, se utilizé fuentes secundarias para recopilar la
informacion necesaria y encontrar los posibles hallazgos del estudio
(Carrero, 2018).

3.5. Procedimientos

El almacenamiento de informacion se realiz6 mediante la guia de
analisis documental, acerca de los reportes contables de la empresa

BBVA. De tal modo, los estados financieros fueron publicados en el
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3.6.

3.7.

portal de la SMV (Superintendencia del Mercado de Valores). Se
determinaron dimensiones conforme al marco tedérico y la obtencion de
los indicadores, posteriormente se utilizé la herramienta Excel, por
ultimo, en funcion de los resultados y segun los objetivos, se emitieron
la  discusion  seguidamente las  conclusiones, finalmente

recomendaciones.

Método de analisis de datos

Es de manera analitico, y de grado descriptivo comparativo sobre los
hechos econdmicos anuales entre los afos 2016-2020, contiene una
variable, usando el marco tedrico en el entorno de la indagacion, en
este contexto se desarrolla el andlisis interpretativo en la indagacion de
informacion y de tal sentido de acuerdo al entorno dentro del cual se

realiza el trabajo (Arias, 2004).

Aspectos éticos

La presente comprende a la propiedad intelectual, anexando citas que
contengan referencia real, ademas de aplicar el estilo de APA de
Séptima Edicion, este estudio fue tratado por medio de la herramienta
Turnitin para detectar indices de plagio, a tal efecto, el porcentaje de
proximidad, establecido por la Universidad Cesar Vallejo, fue
considerado, en otros términos, sin sobrepasar el tope maximo de 30%.
Es importante la ética en la investigacion cientifica, para los
investigadores porgue realza su trabajo al ser considerado fundamental
para la sociedad. La ética siempre debe estar presente en los
investigadores ademas debe ser respetada mediante los estilos

normativos de referenciacién y citacion (Salazar et al, 2014).
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V. RESULTADOS

4.1. Andlisis de la rentabilidad econémica ROA

Tabla 1

Andlisis descriptivo de la variable rentabilidad econémica en BBVA., periodo 2016-2020 (en miles de

soles).

Composi 2016 2017 2018 2019 2020 Desviac
cion de ion
la S/ S/ S/ S/ S/ Media Maximo Minimo estand
Variable (000) (000) (000) (000) (000) ar
Utilidad
neta 1,3379 1,387,0 147602 1,609,9 655136 1,282,0 1,609,9 655,13 427,85
68 93 2 00 38 00 6 0
Activos 78,620, 75,730, 75,133, 81,722, 107,384 83,717, 107,384 75,133, 13,486,
totales 169 004 417 021 ,109 944 ,109 417 657
ROA 1.70 1.83 1.96 1.97 0.61 1.61 1.97 0.61 0.57

Nota. Datos tomados de los EEFF de la SVM (2016 - 2020)

Interpretacion: La tabla 1 nos muestra que la entidad ha obtenido
como media de utilidad neta 1,282,038, en activos totales 83,717,944
y a su vez como maximo en utilidad neta 1,609,900 correspondiente al
afio 2019, en activos totales 107,384,109 del afio 2020 y como minimo
la utilidad neta de 655,136 del afio 2020, y en activos totales
75,133,417 monto correspondiente al afio 2018. Analizando los 5 afios
se deduce que la utilidad neta ha ido incrementando desde los afios
2016-2019, viéndose afectado por una reduccion en el afio 2020 debido
a las disposiciones del gobierno de cuarentena durante el Covid-19; y
en activos totales un incremento en los afios 2016,2019 siendo mas
notable en el afio 2020 con 107,384,109 por el incremento de la cartera

de créditos.
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Tabla 2

Resultados de la utilidad neta en el BBVA., periodo 2016-2020 (en miles de soles)

Composicion de la 2016 2017 2018 2019 2020
Dimension 1 s/. % s/. % S/. % S/. % S/. %
Total ingresos 5,774,470 100% 5,731,808 100% 5,833,112 100% 6,276,521 100% 5,717,725 100%
Total gastos (*) 4,436,502 77% 4,344,715 76% 4,357,090 75% 4,666,621 74% 5,062,589 89%
Utilidad neta 1,337,968 23% 1,387,093 24% 1,476,022 25% 1,609,900 26% 655,136 11%
(*)Incluye Impuesto a la

Renta

Nota. Datos Tomados de los EEFF de la SMV (2016-2020)

Interpretacion: La tabla muestra la utilidad neta durante los periodos
2016-2020. Se presentan dos rubros los cuales fueron analizados
conforme con la clasificacion indicada en las normas del sistema
financiero, regulado por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP.
Se desprende de ella que en el afio 2019 el total de ingresos fue de
6,276,521 mayor al de los afios 2016,2017,2018 y 2020 mientras que
en total gastos se observa que en el 2020 el monto asciende a
5,062,589 mayor a los afios anteriores por lo que se deduce que este
afio hubo méas gastos. También se observa en la tabla un incremento
de la utilidad neta en el afio 2019 de 1,609,900 y una posterior baja en
el 2020 siendo el monto de 655,136 que a diferencia de afios anteriores

es el porcentaje mas bajo debido a la paralizacion por el Covid -19.
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Tabla 3

Composicion del total ingresos en el BBVA., periodo 2016-2020
(en miles de soles)

Composicion del indicador 1 2016 2017 2018 2019 2020
de la dimension 1
S/. S/. S/. S/. S/.

ingreso por intereses 4,505,804 4,379,975 4,438,787 4,745,777 4,253,579
ingreso x serv. Finan. Neto 739,322 764,569 781,576 787,112 776,808
otros ingresos 16,469

Resultado x operaciones 529,344 587,264 612,749 727,163 687,338
Total ingresos 5,774,470 5,731,808 5,833,112 6,276,521 5,717,725

Nota. Datos tomados de los EEFF de la SVM (2016-2020)

Interpretacion: En esta tabla se presentan los ingresos por intereses
de los periodos 2016-2020. Se desprende de ella que en el afio 2016 y
2019 hubo un ingreso mayor por concepto de intereses que los afios
2017,2019 y 2020 debido al otorgamiento de créditos, mientras que en
los ingresos por servicio Financiero Neto también se observa un
aumento en el periodo 2018-2019 a diferencia de los otros afios por
motivo de aumento en la cartera de créditos hipotecarios, se desprende
de otros ingresos una ganancia de 16,469 en el afio 2019, debido a los
ingresos por alquileres y en resultados por operaciones un aumento
desde el periodo 2016-2020 siendo el de mayor 727,163
correspondiente al afio 2019 debido a la valorizacion en cuanto a la
posicion de tipo de cambios, como también de las operaciones de

compra y venta del délar.
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Tabla 4

Composicion del total egresos en el BBVA., periodo 2016-2020
(en miles de soles)

Composicion del indicador 2 de 2016 2017 2018 2019 2020
la dimensién 1 s/. s/. s/. s/. s/.

Gasto por intereses 1,623,228 1,509,868 1,319,614 1,372,663 1,049,264
Provisiones para créditos.. 621,180 539,184 733,584 750,090 1,723,646
Gastos de adm. 1,509,037 1,468,497 1,519,871 1,650,069 1,677,491
Depreci.amortizacion 108,498 122,561 148,130 166,843 193,654
valuacion de activos 114,277 155,341 68,089 114,710 169,297
Otros gastos 29,266 53,458 17,642 - 24,881
Imp. a larenta 431,016 495,806 550,160 612,246 224,356
Total gastos 4,436,502 4,344,715 4,357,090 4,666,621 5,062,589

Nota. Datos tomados de los EEFF de la SVM (2016- 2020)

Interpretacion: La tabla 4 nos muestra que la entidad ha tenido como
gasto por intereses un aumento en el afio 2016 siendo el menor en el
afio 2018 con 1,319,614 mientras que en provisiones para créditos ha
tenido un aumento en el afio 2020 de 1,723,646 debido a las
reprogramaciones sin intereses facilidades otorgados por el estado.
En gastos administrativos en el afio 2017 se observa una disminucion
en cuanto al afio 2016,2018,2019,2020 el monto asciende
progresivamente debido a gastos en personal y directorio.

En depreciacion amortizacion se observa un incremento afio a afio en
los 5 periodos lo cual indica gastos de amortizacién por préstamos y
créditos hipotecarios.

En otros gastos en el afio 2019 no hay monto y en el afio 2017 se ve

disminuido a diferencia de los afios 2016 y 2020.
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Tabla 5

Resultados del activo total en el BBVA., periodo 2016-2020 (en miles de soles)

Composicion de la 2017 2018 2019 2020

Dimensién 2 % S/. % S/. % S/. % S/.

%

Activo corriente 95% 74,944,573 95% 71,276,553 95% 77,739,217 95% 102,885,529

96%

Activo no 5% 3,675,596 5% 3,702,691 5% 3,982,804 5% 4,498,580 4%
corriente
Total activo 100% 78,620,169 100% 74,979,244 100% 81,722,021 100% 107,384,109 100%

Nota. Datos tomados de los EEFF de la SVM (2016 - 2020)

Interpretacion: En la tabla 5 se aprecia los indicadores de la
dimension 2, enla cual el activo circulante se va incrementando durante
los periodos 2016,2017,2019, siendo el mayor en el 2020 con
102,885,529 mientras que el activo no corriente en el afio 2016
asciende a 3,843,018 mayor que el monto que se observa en el afio
2017 y 2018 teniendo un aumento aun mayor en el afio 2020 de
4,498,580 por lo que muestra un resultado desfavorable para la entidad
ya que se convierten en liquidez en periodo mayor a un afio.

En cuanto al total activo, se desprende del cuadro que el afio 2020 tuvo
un mayor aumento de 107,384,109 obteniendo un resultado positivo

para la entidad la cual le permite cumplir con sus obligaciones futuras.
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Tabla 6

Resultados del activo corriente en el BBVA., periodo 2016-2020 (en miles de soles)

Composicion del indicador 3 de la 2016 2017 2018 2019 2020
dimension 2
S/. S/. S/. S/. S/.

Disponible 15,310,317 20,800,985 12,917,649 14,797,386 24,929,883
Fondos interbancarios - 728,080 - 150,137 137,599
Inversiones a valor razonable 0 0 0 0 0
Resultados, disponibles para la 7,545,561 3,535,771 6,492,443 6,582,487 11,371,092
venta

Cartera de créditos, neto 49,892,071 49,879,737 51,866,461 56,209,207 66,446,955
Activo corriente 72,747,949 74,944,573 71,276,553 77,739,217 102,885,529

Nota. Datos tomados de los EEFF de la SVM (2016- 2020)

Interpretacion: En la tabla 6 se observa dentro de los ultimos 5
periodos un aumento en el disponible durante los afios 2017 y 2020
con 20,800,985 y 24,929,883 respectivamente debido a fondos de
encaje, recompra de divisas y depdsitos.

En fondos interbancarios se observa un mayor incremento en el afio
2017 a diferencia de los afios 2019 y 2020 debido a la falta de liquidez.
También la tabla nos muestra que la cartera de créditos neto ha tenido
un aumento paulatino debido al respaldo de las garantias de los
clientes a través de hipotecas, avales, fianzas, depdsitos y warrants en
los ultimos cinco afios ascendiendo desde los 49,892,071 a 66,446,955
en el afio 2020.

En cuanto al activo corriente se observa un aumento en los ultimos 5
afios siendo el de mayor incremento en el afio 2020 con 102,885,529
por el aumento del monto de disponibles para la venta y de cartera de

créditos.
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Tabla 7

Resultados del activo no corriente en el BBVA., periodo 2016-2020 (en miles de soles)

Composicion del indicador 4 de la 2016 2017 2018 2019 2020
dimensién 2 S/. S/. S/. S/. S/.

Derivados para negociacion 499,288 838,715 457,876 567,686 898,595
Derivados de cobertura 1,191 3,589 1,439 4,611 103,354
Bienes realizables, recibidos en pago y
adjudicados 165,314 208,257 129,226 68,609 34,296
Participaciones en subsidiarias y
asociadas 337,742 219,810 361,477 365,299 372,137
Inmuebles, mobiliario y equipo, neto 922,997 893,216 939,862 987,810 1,012,968
Impuesto a la renta diferido 368,003 419,572 362,393 434,322 673,980
Otros activos, neto 1,548,483 1,092,437 1,450,418 1,554,467 1,403,250
Activo no corriente 3,843,018 3,675,596 3,702,691 3,982,804 4,498,580

Nota. Datos tomados de los EEFF de la SVM (2016 - 2020)

Interpretacion: De la tabla se deduce que en el 2017 y en el 2020 un
aumento de casi el doble en los derivados para negociacion, mientras que
los derivados de cobertura en el afio 2020 tuvieron un mayor monto con
103,354 a raiz de las compras de moneda extranjera, contratos de
intercambio de tasas entre otros, y como bienes, recibidos en forma de
pago u adjudicados tenemos en el 2017 un monto de 208,257 y en el afio
2020 un menor monto con 34,296 debido a los bienes recibidos en
operaciones de arrendamiento o contratos financieros u recuperacion de

créditos.

En cuanto a participaciones en subsidiarias y asociadas en el 2017 tiene
un monto de 219,810 teniendo un aumento en los afios posteriores y en el

2020 teniendo un monto mayor de 372,137 por motivos de fideicomiso.

En inmueble, mobiliario y equipo, neto se observa un aumento progresivo
siendo el monto mayor en el afio 2020 con 1,012,968 debido a los bienes
de las empresas, cuyo destino es la produccién y venta de mercaderias o
por servicios propios de acuerdo al giro del negocio los cuales se estiman

Su tiempo de uso u consumo sea a largo plazo.
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Impuesto a la renta diferido se observa que los montos van en aumento
siendo de mayor monto el afio 2020 con 673,980 por motivo de los
intereses, la correccién monetaria, la diferencia en cambio, comisiones que
se relacionan con operaciones a través de créditos y, los gastos financieros

gue se originen en el pais durante este periodo.

También se observa otros activos, neto un monto de 1,548,483 en el afio
2016 y 1,450,418 en el afio 2019 siendo de mayor monto a diferencia de
los aflos 2017,2018 y 2020 que cierra con un monto menor de 1,403,250.

En conclusion, en activos no corrientes se observa que ha ido aumentando
a través de los ultimos cinco afios cerrando el 2020 con un monto de
4,498,580.
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V. DISCUSION

1. La situacion de la Rentabilidad econémica en el BBVA, periodo 2016-2020,
se caracterizo por incrementar sus saldos desde 2016-2019. Tal es asi que
pas6 de 1.70 a 1.97 debido al beneficio que obtuvo de las inversiones
realizadas, siendo el 2020 el de menor porcentaje de 0.61 debido a las
medidas tomadas por el gobierno de cuarentena por Covid-19, lo cual

imposibilito el normal funcionamiento de las empresas.

De acuerdo con Sanchez (2002), la rentabilidad econémica es una medida,
gue refiere a los activos en un periodo de tiempo de la empresa, con
independencia de la financiacion de los mismos, por lo que deducimos que
de acuerdo al rendimiento de los activos de la empresa es que se debe el

porcentaje de los perodos escritos en la tabla 1.

2. La utilidad neta de la entidad BBVA ah ido incrementando en estos ultimos
afos, pero en el afilo 2020 tuvo una caida ya que tuvo mas gastos por el
impacto del Covid - 19 que afecto a nivel global en el &mbito econémico
Se observa en la tabla 2 una caida en la utilidad neta de 41% a comparacion
del afio anterior, en el 2020 obtuvo 655,136 en utilidad y por otro lado
incremento sus gastos a 5,062,589 razon por la cual descendié su ingreso
equivalente al 5%.

La Superintendencia de Banca, Seguros y AFP perteneciente al segundo
trimestre del afio 2018, las entidades financieras obtuvieron una utilidad
neta de 4040.4 millones la cual denotd un incremento de 15.6% ( 545
millones) correspondiente al semestre 1 del periodo 2017 (SMV, 2020)

La SMV en la informacién publicada destaca el incremento de la utilidad
neta en el afio 2018 a comparaciéon de los ultimos 5 afios.

Ya que tuvieron mas ingresos por intereses a consecuencia de su cartera.
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Por otro lado BBVA refleja un desempeiio favorable debido a las ventas y

valorizacion de las inversiones también por las comisiones.

El total activo de la entidad en los afios 2016-2020, ha venido teniendo un
aumento por afios a diferencia con el afio 2018, que se observa una baja en
el activo no corriente del 4% debido a las pocas inversiones realizadas por
la empresa, lo cual no ha influido mucho en el resultado positivo que se
obtiene segun la tabla 3 de 107,384,109 lo cual permitiria a la empresa

cumplir con obligaciones futuras.

El activo total engloba todas las cuentas que representan todos los fondos
disponibles, los préstamos otorgados a clientes asi mismo a entidades, y los
derechos que se perspectiva convertidos en efectivo, las inversiones en
utilidad titulos también los bienes y arancel destinados a quedarse en la

compafia y los gastos pagados por avanzado (Carles Bonas, 2017).

El autor menciona que el activo total en una entidad financiera agrupa las
cuentas de los balances anuales, activos totales vienen a ser depdsitos,
acciones, bonos gue se convertiran en efectivo con un periodo menor a un

ano.
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VI. CONCLUSIONES

1. La rentabilidad econémica en la entidad financiera BBVA, periodo 2016-
2019, ha mostrado un continuo incremento debido al beneficio de sus
créditos. Sin embargo, también se observa en el 2020 una baja debido a las
medidas tomadas por el gobierno de cuarentena las cuales influye en la
emision de créditos con tasas de descuentos, créditos reprogramados sin

intereses por Covid-19.

2. La utilidad neta de la empresa BBVA en los ultimos 5 afios han mostrado un
constante crecimiento debido al servicio que brinda ya sea con el
otorgamiento de préstamos, Comisiones, cartera de créditos entre otros.
Pero sin embargo en el 2020 la entidad tuvo una disminucion en la utilidad
neta araiz de la pandemia ya que por las medidas tomadas por el gobierno

se paralizo las operaciones economicas .

3. El total activo del banco BBVA periodo 2016-2020 ha mostrado un continuo
crecimiento ocasionando aumento a sus activos corrientes el cual le permite
ser rentable y ocupar el segundo lugar como sistema bancario a nivel

nacional.
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VIl. RECOMENDACIONES

Sobre la rentabilidad econémica (ROA), la gerencia debe evaluar la
posibilidad de optimizar su actual gestion administrativa, a efectos de
maximizar la utilizacién de las informaciones financieras con las que
cuentan y de esta manera elevar el nivel de la toma de decisiones

actuales.

Sobre la utilidad neta, la gerencia debe buscar estrategias para fidelizar
clientes y de esta forma incorporar mas usuarios por ello es muy
necesario atender oportuna y eficientemente las necesidades de los

clientes y asi incrementar las ganancias.

Sobre los activos totales, la gerencia debe ampliar y optimizar un
permanente contacto con los usuarios y seguir innovando con el acceso
a servicios financieros mediante diferentes canales con las mismas

condiciones.

Se recomienda a los posteriores investigadores distinguir los diferentes
factores de la variable rentabilidad economica ROA sus indicadores y
dimensiones a manera de ampliar los resultados asi mismo brindar una
informacion confiable del estudio, la cual servird a la gerencia
empresarial para la buena toma de decisiones sobre el rendimiento

econdmico.
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Anexo N° 01

Matriz de operacionalizacion de la variable de estudio

Variable de Definicion Definicion . ., . Escala de
) . Dimensién | Indicadores . .,
estudio conceptual operacional medicion
Rentabilidad La rentabilidad La rentabilidad Utilidad Total ingreso | De razén
econémica econémica econémica es neta
(ROA) representa la limitada a la
eficiencia y el productividad del Total egreso
rendimiento de la | activo sin tener en
entidad, en la cuenta la forma
utltl_lzauon de sus f[je flnanC|a|10|ont Activos Activos De razon
activos o recursos | tampoco el costo | ;1o corrientes
econémicos para | intrinseco de los
la adquisicion de | medios de
beneficios a favor | financiacion -
. . Activos no
de la empresa (Oliveros y Pinto, corriente
(Acufiay 2015)
Cristando, 2016)

Nota: Los indicadores corresponden a los Estados Financieros de la
empresa BBVA, publicados por la Superintendencia del Mercado de

Valores.
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Anexo N° 02
Informacién de la Superintendencia del Mercado de Valores
BBVA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA — AL 31.Dic.2016

BBVA BANCO CONTINENTAL Y SUBSIDIARIAS

ESTADOS CONSOLIDADOS DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016 Y 2015

En miles de §/
ACTIVO Notas 2016 2015 PASIVO Y PATRIMONIO Notas 2016 2015
Disponible 4 20.888,598 23432484 Obligaciones con el piiblico 9 47.946.804 46.439.852
Fondos mterbancarios 10 728,080 363,589 Fondos mterbancanios 10 - 128,015
Depasitos de empresas del sistema financiero y organtsmos
Inversiones a valor razonable con cambios en resubiados 5 233153 94.887 financieros internacionales 1,407,661 1376558
Inversiones dispombles para la venta H 2,882,747 4,720,019 Adeudos y obligaciones financieras 1 12,023,795 14,370,386
Tnversiones a vencimiento 5 470.686 462,732 Derivados para negociacion 15 710,588 1.265340
Cartera de crédutos 6 49,955,024 47,848,768 Denvados de cobertura 15 161,691 118915
Derivados para negociacion 15 §38715 1327.552 Cuentas por pagar s 8367216 9702873
Denvados de cobertura 15 3589 7461 Tmpuestos comentes. 2,095 608
Cuentas por cobrar 41518 25432 Provisiones 8(c) 545.154 488.426
Bienes realizables, recibidos en pago y adjudicados 27944 155399 Otros pasivos s(d) 423,689 925,390
Participaciones en asociadas 3873 3881 TOTAL PASIVO 71,588,693 74.816,363
Innmebles, mobiliario y equipo, neto 3 $93.661 878263
Tnpuestos corrientes 261,015 242935 PATRIMONIO NETO
Tmpuesto a la renta diferido activo 19 423439 376,798 Capital social 12(a) 4401368 3,784,146
Otros activos 8(a) 727,938 1132330 Reservas 1200) 1249175 1.111.786
Plusvalia 1) 5289 - Ajustes al patrimonio 12(d) 380 (11.549)
Resultados acumulados 12(c) 1.335.653 1.371.790
TOTAL PATRIMONIO 6,986,576 6.256.173
TOTAL ACTIVO TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 78,575,269 81,072,536
RIESGOS Y COMPROMISOS CONTINGENTES 14 25,513,948 26042872 RIESGOS Y COMPROMISOS CONTINGENTES 14 25513948 26,042,872

Las notas adjuntas son pate ifegraste de estos estados financieros

PDF impreso el 22 de febrero de 2017
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Informacién de la Superintendencia del Mercado de Valores

BBVA

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA — AL 31. Dic.2017

BBVA BANCO CONTINENTAL Y SUBSIDIARIAS

Estado Consolidado de Situacion Financiera
Al 31 de diciembre de 2017 y de 2016

En milas da soles Nota 2017 2016 En milas da soles Nota 2017 2016
Activo Pasivo y patrimonio
Digponibla 5 15,326,501 20,888,598 Obligaciones con el piblico y depdsitos de
Fondos intarbancarios - 728,080 empresas del Sistema Financiero 12 49,326,064 49,354 465
Inversionas a valor razonable con cambios en Fondos interbancarios 911,486 -
rasultados, disponibles para la venta y a vencimiento 6 7,709,116 3,586,586 Adeudos y obligaciones financieras 13 11,108,707 12,023,795
Cartera de créditos, neto 7 49,996,441 49,955,024 Derivados para negociacion 8 383,174 710.588
Derivados para negociacion 8 499,288 838,715 Derivados de cobertura 8 142,782 161,60
Derivados de cobertura a8 1,191 3,589 Provisiones y otros pasivos 14 7,079,315 9,338,154
Bienes realizables, recibidos en pago y adjudicados 207,976 217,944 Total 0 68,951,528 71,583,693
Participaciones en asociadas a 12,226 3,873
Inmuebles, mobiliario y equipo, neto 10 923,324 893,661 Patrimonio 15
Crédito mercantil 1.ib) 5,289 5,280 Capital social 4,883,119 4,401,368
Impuesto a la renta diferido 24 370,701 423,439 Reservas 1,383,079 1,249,175
Otros activos, neto 1 1,558,748 1,030,471 Ajustes al patrimonio 6,387 380
Resultados acumulados 1.386.686 1,335,653
Total patrimonio 7,659,271 6,985 576
Total activo 76,610,799  78,575.269 Total pasivo y patrimonio 76,610,799 78.575.269
F(lasﬂnsl C£OMpromises contingantes 16 24,845,941 25,513,948 RnﬂsEls ¥ COMpromisos contingentes 16 24,342,941 25,513 948
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Informacion de la Superintendencia del Mercado de Valores
BBVA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA — AL 31.Dic.2018

BBVA Banco Continental y Subsidiarias
Estado Consolidado de Situacion Financiera
Al 31 de diciembre de 2018 y de 2017

En miles de soles Nota 2018 2017 En miles de soles Nota 2018 2017

Activo Pasivo y patrimonio

Disponible 5 12934941 15,326,501 Obiligaciones con &l piblico y depdsitos de

Inversiones a valor razonable con cambios en empresas del Sistema Financero 12 51007523 49,326,064

resultados y disponibles para la venta 6 6540074 7709116 Fondos interbancarios 817,265 911,488

Cartera de créditos, néto 7 52015135 49,996 44! Adsudos y obligacionss financieras 13 10370961 11,108,707

Derivados para negociacion 8 457,876 499,288 Dervados para negociacion 8 348759 k<R

Derivados de cobertura 8 1439 1,191 Derivados de cobertura 8 197402 142,782

Bienes realizables, recibidos en pago y adjudicados 248430 207,976 Provisiones y otros pasivos " 3888508 707315

Participaciones n asociadas [ 13788 12,226 Total pasivo 68,951,528

Inmuebles, mobiliario y equipo, neto 10 940,178 92334

Crédito mercanti 5,289 5,289 Patrimonio 15

Impuesto & a renta diferido 4 385444 370,701 Capital social 5368602 4883119

Otros activos, neto 1 1460156 1,558,746 Resarvas 1522035 138307
Ajustes al patrimonio 7,996 6.387
Resultados acumulados 1469572 1,386 686

Toul pavimonio 83220 18892M
Total activo 74982718 76610799  Total pasivo y patrimonio 4982718 76,610,799
Riesgos y compromises contingantes 16 26237810 24.648941 _Rwsgos y compromsos contingentes 16 26237810 24648941




Informacion de la Superintendencia del Mercado de Valores
BBVA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA — AL 31.Dic.2019

Banco BBVA Peru y Subsidiarias

Estado Consolidado de Situacion Financiera
Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018

En miles de soles Nota 2019 2018 En miles de soles Nota 2019 2018
Activo Pasivo
Disponible 5 14,816,709 12,934,941 Obligaciones con &l piblico y depdsitos de
Fondos interbancarics 150,137 - empresas del Sistema Financiero 12 56,159.283 51,007,523
Inversiones a valor razonable con cambios en Fondos interbancarios 150,016 817,265
resultados y disponibles para la venta 6 6,639,844 6,540,074 Adeudos y obligaciones financieras 13 9678798 10,370,961
Cartera de créditos, neto 7 56,398,279 52,015,135 Derivados para negociacion 8 490,964 348,759
Derivados para negociacion 8 567,686 457,876 Derivados de coberntura 8 18777 197,492
Derivados de cobertura 8 4611 1.439 Provisiones y otros pasivos 14 6,089,627 3.888.505
Bienes realizables, recibidos en pago y adjudicados 187,561 248430  Total pasivo 72598433 66.630.505
Participaciones en asociadas 9 15,802 13,758
Inmuables, mobiliario y equipo, neto 10 968,104 940,176 Patrimonio 15
Impuaste a i renta dierido 24 439,139 365,444 Capital social 5885200 5368602
Otros activos, nato " 1,569,911 1,460,156 Reservas 1668835 1522035
Crédito mercantil 1" 1.318 5289 Ajustes al patrimonio 2816 (7,996
Resuitados acumulados i} 808 1.469572
Total patrimonio 9,180,466 8352213
Total activo 8177889 74982718 Total pasivo y patrimonio 8 74982718
Riesgos y compromisos contingentes 16 Riesgos y COMpromisos contingentes

29978308 26237810

16 29,978,308 26.237.810




Informacion de la Superintendencia del Mercado de Valores

BBVA

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA — AL 31.Dic.2020

Banco BBVA Peru y Subsidiarias

Estado Consolidado de Situacion Financiera

Al 31 de diciembre de 2020 y de 2019

En miles de soles Nota 2020 2019 En miles de soles Nota 2020 2019
Activo Pasivo y patrimonio
Disponible 5 24964267 14818709 Obligaciones con &l piblico y depositos de
Fondos interbancarios 137,598 150,137  empresas del Sistema Financemn 12 72212597 56,159,283
Inversiones a valor razonable con cambios an Fondos interbancanos 241 150,016
resultados y disponibles para la venta 6 11,421,340 663984 Adeudos y obligacionss financeras 13 7,053,718 9,678,798
Cartara de créditos, neto 7 66,583,761 56398279 Dervados para negociacion 8 876,395 490,934
Derivados para negociacian 8 898,595 567,688 Derivados da cobertura 8 148633 19777
Derivados de cobenura 8 103,354 4611 Cuentas por pagar. iSIONes y Or0S Pasivos 14 17.745.648 6.099.627
Bienes realizables, recibidos en pago y _TYotal pasivo 97975412 72598433
adjudicados 129126 187,561
Participaciones en asociadas 9 4582 15602  Patrimonio 15
Inmuebles, mobiliario y equipo, neto 10 1,013,106 968104  Capnal socal 6,529,169 5,885,209
Impuesto a la renta diferdo 685,326 439139 Reservas 1,831,131 1,668,835
Otros activos, neto " 1,396213 1569911 Austes al patrimonio 119,148 2816
Crédito mercantil - 1,316 _Resultados acumulados 882 408 1,602,606
Total patrimonio 9,361,856 9,180,466
Total activo 107,337,268 81,778,899  Total pasivo y patrimonio 107,337,268 81,778,899
Riesgos y compromisos contingentes 16 34034065 29978308 FRiesgos y compromiscs contingentes 16 34,034,065 29,978,308




Anexo N° 03

Informacién de la Bolsa de Valores: 2016 — 2020
BBVA

BOLSA DE p
VALORES o
DE LIMA

http://www.bvl.com.pe

indices financieros
2016

INDICADORES FINANCIEROS / FINANCIAL RATIOS 311212016
Liquidez / Liquid Ratio 0.50
Rotacion en Activos / Gross Sales to Total Assets 0.06
Solvencia / Solvency 0.91
Deuda / Patrimonio / Debt / Equity 10.25
Rentabilidad de Capital % / Return on capital % 3040
Rentabilidad sobre Activos % / Return on Assets % 1.70
Rentabilidad de Patrimonio % / Return on Equity % 19.14
Informacién de la Bolsa de Valores: 2016 — 2020
BBVA
indices financieros
2017
________ INDICADORES FINANCIEROS / FINANCIAL RATIOS B31/12/2017
Liguidez / Liquid Ratio 0.95
Disponible / 0.20
Solvencia | Sglvency 11.00
Eficiencia y Gestion % / 37.51
Intermediacion Financiera % / 81.18
Rentabilidad sobre Activos % / Return an Assets % 1.81
Rentabilidad de Patrimonic % / Beturn on Equity % 18.11




Informacién de la Bolsa de Valores: 2016 — 2020

BBVA
indices financieros
2018
________ INDICADORES FINANCIEROS / FINANCIAL RATIOS 31/12/2018
Liquidez / L igujd Ratio 0.71
Disponible % / 17.19
Solvencia [ Sglvency 9.69
Eficiencia y Gestion % / 36.36
Intermediacion Financiera % / 80.03
Rentabilidad sobre Activos % / Return on Assets % 1.96
Rentabilidad de Patrimonio % / Befurn on Eguity % 17.66

Informacién de la Bolsa de Valores: 2016 — 2020

BBVA
indices financieros
2019
________ INDICADORES FINANCIEROS / FINANCIAL RATIOS 3171212019
Liquidez / Liguid Ratio 0.80
Disponible % / 18.11
Solvencia / 3glvency 9.60
Eficiencia y Gestidn % / 3679
Intermediacion Financiera % / 79.92
Rentabilidad sobre Activos % / Refurn on Assets % 1.97
Rentabilidad de Patrimonio % / Beturn an Equity % 17.52




Informacién de la Bolsa de Valores: 2016 — 2020

indices financieros

INDICADORES FINANCIEROS / FINANCIAL RATIOS [31/12/2020
Liquidez / Liguid Ratio 0.84
Disponible % 23.22
Solvencia / Solvency 11.72
Eficiencia y Gestion % 40.25
Intermediacién Financiera % 79 66
Rentabilidad sobre Activas % / Return on Assets % 0.61
Rentabilidad de Patrimonio % / Return on Equity % 5.99

Férmula de los indicadores financieros

INDICADORES FINANCIEROS | FINANCIAL INDICATORS

BANCOS - FINANCIERAS / BANKS - FINANCIAL COMPANIES

(1) LIQUIDEZ :
_ Disponible
Liquidez - Obligaciones a la vista
- Disponible
Uquidez (%) = Activo Total
(2) SOLVENCIA :
Pasivo Total
R = Capital Sodal + Reserva
(3) EFICIENCIA Y GESTION :
Eficiencia y _ Gastos de Operacién
Gestidn "~ Margen Financiero Total
(4) RENTABILIDAD :
Rentabilidad - Utilidad Neta x 100
sobre Activos (%) Activo Total
Rentabilidad _ Utilidad Neta x 100
Patrimonial (%) - Patrimonio

(1) LIQUIDITY :
Funds Available
Lty - Obligations
Liquidity (%) _ _Funds Available
B Total Assets
(2) SOLVENCY :
Solvency - Total Liabilities
Capital Stock + Reserve
(3) EFFICIENCY AND MANAGMENT :
Effidency and _ Operating expenses
Managment "~ Total Financial Margin
(4) RETURN :
Return on _ Net Profit x 100
Assets (%) - Total Assets
Return on Equity(%) _ Net Profit x 100

Equity




